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RESUMO

Actualmente, vive-se um momento de progressivo aumento do desemprego jovem, que
ocorre paralelamente a melhoria da qualificacdo dos jovens portugueses.

O presente estudo quasi-experimental almeja compreender o impacto do desemprego nos
jovens licenciados na sua percepcao de discriminacdo face a idade, na perspectiva de futuro e
consequéncias para a saude. Para tal, comparamos dois grupos de jovens, com caracteristicas
semelhantes, mas que diferiam na sua condi¢do de emprego (40 empregados e 33 desempregados).

Concluiu-se que os jovens em situacdo de desemprego apresentam maiores niveis de
percepcdo de discriminagdo e piores niveis de salde (auto-estima, ansiedade, depressdo e
comorbilidade) e referem sentirem mais sintomas fisicos de depresséo, dores e sintomas gripais, 0
que se reflecte na forma como percepcionam a sua saude, de forma geral, ou seja, pior do que os
jovens empregados. Ao que se refere a perspectiva de futuro, os jovens desempregados apresentam

uma perspectiva mais limitada.

Palavras-chave: jovens licenciados, desemprego, discriminacdo, saude, perspectiva de futuro

Classificacdes e cédigos da American Psychological Association:
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ABSTRACT

Nowadays, we live in a time where youth unemployment is increasing, while we also witness
an improvement in youth qualification.

The present quasi-experimental study yearns to understand the impact of unemployment of
graduated youth, in their perception of discrimination, their perspective of the future and health
consequences. To achieve the purpose of the study we compare two groups of young people, with
similar demographic characteristics, but that differed in their employment condition (40 employed and
33 unemployed).

We conclude that unemployed participants perceive higher levels of discrimination and worst
levels of health (self-esteem, anxiety, depression and comorbidity) and report experiencing higher
physical symptoms of depression, pain and flu symptoms than employed participants. Regarding the
perspective of their future, the unemployed participants showed a more limited expectation. These
results are discussed in accordance with the literature in this domain and the main social and political

implications.

Key-words: graduated youth, unemployment, discrimination, health, future perspective
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I. INTRODUCAO

O desemprego é um dos temas mais presente nos movimentos sociais, na imprensa, na
politica e nas ruas do pais e da Europa. Esta realidade tem aumentado em todos os paises, em todas
as faixas etarias e, independentemente, da qualificacdo da pessoa.

Vivemos actualmente na Europa mais uma crise de emprego, sendo o desemprego jovem
uma situacéo que se apresenta de forma clara e que representa o pico deste flagelo (International
Labour Office, 2012).

Apesar dos jovens serem um grupo percebido como simpatico e competente (Lima, 2010),
nos paises envelhecidos, como Portugal, debatem-se com a tendéncia de serem sub-privilegiados,
sendo distinguidos com base em estereétipos e preconceitos e sendo alvo de discriminacéo pela sua
idade — idadismo. Este grupo é associado ao aumento da criminalidade e da delinquéncia, é visto
como um conjunto de pessoas sem experiéncia profissional, que ndo procuram emprego, de menor
estatuto social e com menores padrdes morais.

Percebendo o emprego como proporcionador de recursos financeiros e recursos identitarios,
essencial para a construcédo da identidade social do individuo, influenciando directamente a sua auto-
estima, confianca e sentimento de liberdade (McRae, 1986; Pais et al, 2005; Diogo, 2007), torna-se
claro que, o ndo acesso a um emprego poderd acarretar diversos efeitos na vida de um jovem, que
devera vivenciar e experienciar rituais especificos desta fase de mudanca.

Sabe-se que o desemprego jovem tem consequéncias a longo prazo na vida do jovem que o
vivéncia, influenciando a sua saude, a sua situacéo laboral e a sua satisfagdo com a vida mesmo na
idade adulta (Bell & Blanchflower, 2011). Afectando, igualmente, o presente, na medida em que,
aumenta os niveis de stress, de ansiedade e o risco de depresséo e suicidio.

Esta dissertagdo organiza-se em VIl secg¢Bes. Inicia-se com uma revisdo da literatura sobre o
tema, onde se apresenta a realidade do desemprego jovem no pais e na Europa, seguido da
apresentacdo das consequéncias do desemprego para o0s jovens, na percepcdo de discriminacdo
face a idade, nas consequéncias para a salde e para a perspectiva de futuro. Segue-se a
apresentacdo do método e dos resultados Obitos. Finalmente, apresenta-se a discussdo dos

principais padrdes de resultados e as principais implicagdes para a intervencéo neste dominio.
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Il. REVISAO DA LITERATURA
2.1. Desemprego
2.1.1. Perspectiva Global

O desemprego é um dos temas mais presentes na actualidade mundial, transpde fronteiras e
impbe alteragcbes nas sociedades que se debatem com valores de desemprego cada vez mais
elevadas, atingindo, indiferenciadamente, qualquer individuo, de qualquer faixa etaria e com
diferentes habilitacdes.

Perceba-se o papel que o emprego adquire, de proporcionador de recursos financeiros para a
sobrevivéncia fisica e social, de recursos identitario, essencial para vincular e definir a posicao na
sociedade e a identidade social, na participacéo na vida econdémica do pais, possibilitando a ligacéo a
rede de relacdes interpessoais (Costa, 1998; Diogo, 2007). Segundo um estudo comparativo
europeu, sobre as representagcfes sociais do trabalho, este estrutura-se em trés tipos de valores:
valores materialistas (seguranca e bem-estar econdmico), valores individualistas (promoc¢édo e
valorizag8o pessoal) e valores ndo materialistas ou valores sociais (utilidade social do trabalho e
beneficio para terceiros) (Cairns, 2011). De modo mais direccionado aos jovens, mas que assenta em
qualquer idade, o emprego permite estabelecer rotinas e experienciar a autonomia, sendo uma fonte
de identidade e actividade (Furnahm, 1994).

Na actualidade, o desemprego € uma ameaca a estabilidade social, sendo por isso encarado
como um problema prioritario, também devido ao facto de os jovens serem dos grupos mais
atingidos.

Conforme o demonstrado no quadro 1.1, a taxa de desemprego em Portugal tem vindo a
aumentar significativamente, crescendo de um valor de 4,3% em 2000 para um valor de 15,8% em
Setembro de 2012 (data de inicio da presente revisdo), estando nos 17,4% no més de Junho de 2013
(Junho de 2013 — Eurostat).

Figura 1.1 — Taxa de desemprego em Portugal de 1979 a 2011 (Ministério das Financas, Ministério

da Economia e do Empego, Ministério da Solidariedade e Seguranca Social, Junho de 2012)
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O desemprego tem-se avolumado em determinados periodos nos ultimos trinta anos, sendo a
grande diferenca entre estes, o facto de Portugal ja integrar a Unido Europeia, ao que se aliou a
quebra da dindmica econdmica, as restricdes orcamentais por parte do Estado e as especificidades
de um mercado de trabalho de um pais da semiperiferia, e levou a crises de emprego, estando a
actual crise agravada, mais recentemente, pelas medidas de austeridade orcamentais. Porém, e
perante a observacdo do mesmo gréafico, percebe-se que, nunca como hoje, houve um tao grande
aumento da taxa de desemprego (Goncalves, 2005).

Ao analisarmos o panorama europeu em 2013, quadro 1.2, percebemos a posicdo que
Portugal atinge quando comparado com o0s restantes estados membros, sendo apenas ultrapassado
pela Grécia (EL — 26,9%) e pela Espanha (ES — 26,3%), afastando-se, consideravelmente, da média
da Unido Europeia a 27, que se encontra nos 10,9%. Segundo Gongalves (2005), taxas de
desemprego superiores a 5% sdo demonstrativas da importancia social e politica que este fendbmeno

assume para o presente e futuro das sociedades europeias.

Figura 1.2 — Taxa de desemprego na Unido Europeia (Eurostat, Junho de 2013)
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2.1.2. Desemprego Jovem

O desemprego jovem é uma realidade, esta presente nos movimentos sociais, nas ruas do
pais e da Europa, a preocupacao e a incerteza sdo uma constante na vida dos jovens. Desta forma, &
necesséario expor o verdadeiro plano do desemprego e do desemprego jovem a nivel nacional e
europeu, sabendo que “os jovens (...) sempre constituiram um grupo particularmente vulneravel ao
desemprego. Um risco que ndo s6 se manteve como se multiplicou nos ultimos dois anos”
(Pappamikail, 2011), ou seja, sdo um grupo vulneravel ao desemprego, principalmente em tempos de
crise (Furnham, 1994; Bell & Blanchflower, 2010).

Bell & Blanchflower (2010) justificam esta vulnerabilidade segundo dois prismas; i) o primeiro,
numa perspectiva do mercado de trabalho interno, por vérias razfes: devido a menor experiéncia
laboral e menor capacidade de trabalho desenvolvida pelos jovens; e, ii) por outo lado, no que
respeita ao mercado de trabalho externo, pela possibilidade dos jovens serem menos eficientes do

que os adultos na procura de trabalho, devido ao menor conhecimento da realidade do mercado, ou
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ainda pelas empresas preferirem trabalhadores experientes, por concorrerem a um restrito nimero de
empregos ou pelo suporte familiar que mantém.

Desta forma, torna-se importante perceber como se encontra 0 desemprego jovem a nivel
nacional e europeu, tendo a consciéncia que, na esfera mundial, o desemprego jovem tem vindo a
aumentar e representa o pico da crise em que vivemos (quadro 1.3) segundo o relatério Global
Employment Trends for Youth 2012 (Internacional Labour Office). O mesmo alerta para a situacao
europeia (e das sociedades desenvolvidas), regido onde a crise se faz sentir com maior intensidade e
onde o desemprego jovem tem vindo a aumentar desde 2008, com um crescimento massivo de
26,5%, quando comparado com o aumento de 4,7% da taxa de desemprego; mais adianta que, o
desemprego jovem devera ter uma evolucdo decrescente, mas sem nunca atingir os valores pré-
crise, mesmo nas previsdes de 2016.

Figura 1.3 — Taxa de desemprego jovem mundial (International Labour Office, Maio de 2012)
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Pappamikail (2011), refere que, os jovens portugueses, quando comparados aos restantes
paises europeus (com excepcdo da Espanha), apresentam a mais alta taxa de desemprego jovem,
sendo Portugal um dos paises onde a fragilidade laboral dos jovens persiste até mais tarde.

Por seu lado, a taxa de desemprego de licenciados, ao longo dos Ultimos anos segue a
mesma linha de crescimento, sendo em 1998 de 3,4% e em 2011 de 9,2%, quadrol.4.
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Figura 1.4 — Taxa de desemprego total e por nivel de escolaridade completa (PORDATA, INE,
2012)

A} Individuo - 3

20m

*

o
1

*

I
1

¥

ra
1

o
1828
=)

<= (A) Total Nivel de 0= (&) Nenhum 0= ([A) BEsico (A) SecundZrio e pds 0= (A} Superior

1882 2000 2001 2002 2002 2004 2008 2008 2007 2008 2008 2010 2011

escolzridade secundario

Segundo Gongalves (2005), esta situagdo deve-se ao facto de um diploma ja ndo ser uma
proteccdo da exclusdo do emprego, da crise econdmica e financeira ter diminuido o numero de
entradas para administrac@o publica, na medida em que, o estado era, nos Ultimos anos, o maior
empregador dos recém-licenciados, e devido a melhoria da qualificagdo dos portugueses,
nomeadamente, através do crescimento do ensino universitario (Almeida et al, 2011). Vejamos os
numeros de estudantes inscritos no ensino superior durante as Ultimas décadas; em 1990, o nimero
de matriculados era de 157.869 alunos, valor que duplicou na primeira década do séc. XXI e que,
actualmente (numeros de 2012) é de 390.273 (PORDATA, 2012). Estes numeros espelham o
crescimento do ensino universitario em Portugal, bem como, a qualificacdo de grande parte dos
jovens.

Observando o terceiro trimestre de 2012, quadro 1.1, e considerando os individuos com
menos de 35 anos, percebemos que estes apresentam a maior taxa de desemprego no nosso pais,
57,1% no total. No que diz respeito a taxa de desemprego de licenciados, esta encontra-se nos
12,7%, com uma taxa de variacdo em relagdo ao mesmo periodo de 2011 de 45,8%, o que comprova
0 aumento deste fendbmeno em Portugal e 0 seu impacto na sociedade e na vida de quem sera o
futuro do pais. Paralelamente a estas varia¢des, a taxa de jovens licenciados, entre os 20 e os 24
anos, aumentou de 4,1% em 2001, para 5,9% em 2011 (DGEEP, 2006; INE, 2012).
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Quadro 1.1 - Desemprego em Portugal no 3° trimestre de 2012 (Observatério das Desigualdades,
2012)

N2 de Desempregados Peso relatvo  Taxa de desemprego  Variacdo homéloga  Variagdo trimestral

(milhares) (%) (%) (%) %)
Total 5709 100 15,8 b3 3,3
Homens 1685 52,8 15,0 320 5.9
Mu heres 1025 46,2 154 203 3.5
Idade
Dos15 aos 14 anos 1751 20,1 33,0 266 17,0
Uos 25 805 34 @anos 231 27,2 15,1 0B oy
Dos 35 aoc 441 anos 1985 22,8 13,1 267 10,0
Com 450u mais anos 2602 70,0 11.4 220 0.6
MNiveldz escolaridade
Atéao 52 aro 5178 59,5 15,8 156 07
Ensno secundario oJ pos-secundaric 2155 24,7 /4 464 3,0
Ensno supcrior 1375 15,8 12,7 458 7.8
Regides
Norte 3251 373 15,4 301 3.5
Certro 1521 18,3 12,5 327 12,4
Liskoa 25249 290 17,8 205 1,1
Alentejo 58,7 G7 15,1 268 5,3
Algarve 340 30 147 03 -14.1
RAdos Acores 18,6 21 15,4 310 2,1
RA da Madeira 225 26 17,5 203 3,7
Duracdo da procura
Melosde 1 més 38,8 45 o7 5,1 GB,7
1a5 meses 2215 25,4 4.0 127 -B.1
7all meses 1266 14,5 23 270 3.8
12 a 24 mes2s 1797 20,6 33 244 12,1
25emas meses 3042 34,9 55 436 7.5
Curta duragio (eté 11 mzses) 3663 44,4 7,0 161 2,9
I angadaracin (12 nu mais meses) 1839 55,6 AR 358 2,2

Apesar do panorama nacional ser ameacgador para qualquer jovem e, embora o crescimento
do desemprego dos licenciados seja superior a dos nao licenciados, a taxa de desemprego de jovens
nao licenciados continua a ser superior a taxa de desemprego dos licenciados (Escaria & Madruga,
2012). Assim, a “qualificagado escolar inicial dos jovens devera continuar a ser um objectivo, seja das

estratégias individuais, seja das politicas publicas” (Escaria & Madruga, 2012).

2.2. Juventude —uma fase de mudanca

Face ao exposto no ponto anterior, impera a pertinéncia de compreendermos as
especificidades da juventude, para melhor perceber o que o desemprego pode acarretar nesta etapa
do curso vital (Calvo, 2005).

E de relembrar que, ter um emprego é, paralelamente, um meio de identidade pessoal,
identidade social, de autodeterminacdo e auto-sustento, que influencia a auto-estima, a confianca e o
sentimento de liberdade (McRae, 1986; Pais et al, 2005); que esta ancorado a aquisicdo de novas
capacidades e ao sentimento de se ser competente, ao proporcionar novos desafios (Furnham,
1994).

A juventude é considerada uma fase de mudanca, um processo de individualizacdo e
desfamiliarizagcdo, no qual os jovens tém de construir o seu futuro através dos seus préprios meios
(Calvo, 2005). Esta transicdo implica diversos rituais na vida de um jovem, nomeadamente a

autonomizacgédo financeira, a saida de casa dos pais, a criagcdo de um novo agregado familiar e a
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procriacdo (Almeida et al, 2011). Assim a grande for¢a motriz, para que este processo se desenvolva,
€ obter um emprego de qualidade, estavel, capaz de gerar rendimentos que sustentem todos os
outros passos.

Contudo torna-se cada vez mais dificil balizar temporalmente a juventude, uma vez que, este
processo tem-se complexificado e prolongado ao longo dos anos (Calvo, 2005; DGEEP, 2006;
Almeida et al, 2011). Tal ocorre devido ao aumento do tempo de formacdo escolar dos jovens, a
dificuldade de ter um emprego estavel e adequadamente remunerado (DGEEP, 2006; Almeida et al,
2011) e as implicagGes e responsabilidades quotidianas e financeiras de um inicio de vida como s&o
exemplo, a habitagdo ou o primeiro filho. Por outro lado, actualmente, muitas destas transi¢cdes
encontram-se hipotecadas pela situacédo de crise e desemprego, o que se espelha, por exemplo, na
permanéncia ou regresso a casa dos pais (Bynner, 2001; Chislom & Kovacheva, 2002; Cairns, 2011),
ou seja, a familia permanece como apoio material e afectivo, instrumental, consultivo ou simbdlico
(Pais et al, 2005; Calvo, 2005).

Perante estas mudancas, os estudos mais actuais consideram a juventude até aos 34 anos,
nomeadamente a Direccdo-Geral de Estudos, Estatisticas e Planeamento. Contudo, segundo a
investigacdo realizada por Lima et al (2011), com dados do European Social Survey, na Unido
Europeia (a 28 paises) a percepc¢do do limite da idade jovem é de 39,9 anos, j& em Portugal a idade
em gue as pessoas deixam de ser consideradas jovens é de 35 anos.

E de salientar que esta caracterizagdo da juventude se pretendeu aproximar a realidade e
especificidade nacional, assinalando as caracteristicas convergentes do grupo em questdo, sem
nunca perder o valor dos objectivos de cada jovem, nem esquecendo que este € um processo
individual.

A nivel europeu tém-se verificado as mesmas alteracdes na vida dos jovens, sendo que a
saida da casa dos pais dependente da cultura e tradi¢cdes de cada pais; por seu lado, Portugal e os
paises mediterranicos caracterizam-se pelo abandono de casa dos pais apés estabilidade financeira
e/ou casamento (Bynner, 2001).

Assim, importa compreender de que forma a ndo concretizacdo de etapas fulcrais na
juventude influencia areas importantes na vida dos jovens. Neste trabalho esta-se particularmente
interessado em compreender a percep¢do que estes tém de ser um grupo alvo de discriminacéo,
sendo a idade o factor de discriminacdo mais mencionado no Relat6rio do European Social Survey,
quer na Europa quer em Portugal (Lima et al, 2011). Do mesmo modo, procura-se compreender
também os impactos que a condi¢cdo de desemprego tem ao nivel da salude dos jovens e das suas

expectativas em relacdo ao seu futuro.
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2.3. Consequéncias do desemprego jovem

2.3.1. Percepcéo de discriminagéo

Segundo Chislom & Kovacheva (2002), os jovens, mesmo sendo um grupo flexivel e aberto a
mudanca (o que faz com que as economias baseadas no conhecimento invistam nos seus jovens),
em paises envelhecidos, como os paises europeus, debatem-se com a tendéncia de serem sub-
privilegiados.

Esta afirmacéo levanta outra ponta do problema social do desemprego jovem, que se centra
no idadismo face aos jovens, entenda-se idadismo como as “atitudes e praticas negativas
generalizadas em relacdo aos individuos baseadas somente numa caracteristica — a sua idade”
(Nelson, 2009; Marques, 2011); a par do racismo e do sexismo, o idadismo é uma das formas de
prejudicar directamente uma minoria que se encontra mais presente nas sociedades (Packer &
Chasteen, 2006).

Lima et al (2010), explica que as atitudes sdo tendéncias psicoldgicas, presentes na avaliagdo
realizada perante uma entidade, uma avaliagdo favoravel ou desfavoravel; sendo, a referida entidade,
objecto da atitude. Segundo a mesma autora, a atitude é constituida por trés tipos de expressao face
a entidade, neste caso a idade, que sdo: esteredtipo (expressao cognitiva), preconceito (expressao
afectiva) e discriminacgéo (expressao comportamental).

O idadismo face aos jovens surge em diversos estudos, através de esteredétipos, estigmas,
preconceitos e discriminagées, ou seja, em todas as suas dimensdes e que sdo sempre sustentadas
por dados veridicos. Por exemplo: McRae (1987), refere que os jovens desempregados sofrem de
dois estigmas, o de estarem na situacdo de desemprego e o de ndo terem experiéncia profissional, e
exp0be o esteredtipo dos jovens viverem com base em subsidios, sem procurarem outras saidas, ideia
que a autora contraria ao constatar que a maioria dos jovens inquiridos continuava a procura de
emprego, mesmo apoés varios meses de desemprego. Do mesmo modo, Ferreira (2006), aborda o
estigma da criminalidade dos jovens, sendo capaz de provar (com base em dados do INE) que o
crescimento da criminalidade perante o desemprego é transversal a todas as faixas etarias.

A par dos estudos supra citados, também a Unido Europeia tem desenvolvido dados sobre
este fendmeno social. O European Social Survey (2009) apresenta dados acerca da percepgdo que a
sociedade tem dos jovens, vendo-0s com menor estatuto social, ao que se associam representacfes
antagonicas dos mesmos, como sejam representagdes de “inveja” e “admiragao”. Neste mesmo
estudo, os inqueridos referem, uma vez mais, temerem, ndo sé, a criminalidade dos jovens, mas
também a preferéncia dos empregadores por trabalhadores mais novos (esta tendéncia verifica-se
igualmente em Portugal); estes factos poderdo estar relacionados com a forma como o0s jovens
percepcionam a discriminacéo, 55% dos jovens (entre os 15-24 anos) afirmam ja terem sido tratados
com falta de respeito; porém, em Portugal, este valor fica-se pelos 23%.

No Relatério do European Social Survey (Lima, 2010), os jovens s&o vistos como simpéticos
e competentes, mas, quando comparado com o grupo de pessoas idosas, sdo menos simpaticos e

séo vistos como menos dignos de respeito com menores padrdes morais.
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Outros dados europeus, colhidos do relatério da Discriminagdo na EU em 2012 -
Eurobarémetro (2012) que, pela primeira vez, separou a condi¢ado “idade” em: “ter mais de 55 anos” e
“ter menos de 30 anos”; mostram que 10% dos portugueses consideram “ter menos de 30 anos” um
factor de discriminacéo, apresentando dos valores mais baixos de entre os factores de discriminagéo
percebidos em Portugal. No que diz respeito a igualdade de oportunidade de trabalho, 10% dos
portugueses afirmam que, “ter menos de 30 anos”, pode ser um factor que desfavorece o candidato,
apenas superando a condi¢cdo “morada do candidato”, e 32% dos inquiridos afirmam que a crise
econdmica esta a contribuir para o aumento da discriminagao dos jovens no mercado de trabalho,
sendo o valor mais baixo de entre todas as condigfes.

A discriminacdo é ambigua e de dificil afirmacdo com certeza (Major & Sawyer, 2009),
podendo ser verificada quando: o alvo sente que foi discriminado, na presenca de factores que
influenciam a probabilidade de atribuir eventos de discriminacdo e na presenca de consequéncias
psicolégicas, interpessoais e fisicas da discriminacdo e quando o alvo é considerado vitima de
discriminagdo. E prioritario perceber os antecedentes e as consequéncias da discriminagéo
percebida, procurando saber o que as pessoas afirmam que observaram ou se sentiram, por
pertencerem a um determinado grupo etario.

A discriminagdo pode ser abordada pela perspectiva da percepcao ou pelas atribuicbes para
a discriminagéo, “percepcion of discrimination” ou “attributions to discrimination”, (Major & Sawyer,
2009), sendo que a percepcao se relaciona com o nivel e frequéncia da incidéncia da discriminacgéo e
a atribuigcdo diz respeito a eventos especificos; porém, em muitos estudos esta distingdo néo é feita e,
actualmente, os investigadores consideram que fazer uma “attribution to discrimination” é uma
avaliacdo muito subjectiva, uma vez que, os factores pessoais e situacionais podem sobrevalorizar ou
subvalorizar os resultados da discriminacdo. Por outro lado, os investigadores tém reconhecido a
percepc¢do da discriminagdo como preditor dos efeitos nas rela¢des, na auto-estima e no bem-estar
psicolégico.

Perante uma situacdo de discriminacdo, os autores (Major & Sawyer, 2009) verificam dois
tipos de comportamentos, a minimizacdo e a vigilancia. A minimizacdo refere-se ao facto de uma
pessoa, vitima de discriminagdo, minimizar ou negar tal comportamento por parte de outro, uma das
razbes pode ser a fuga a rejeicdo por parte dos opositores ou pela necessidade de pertenca e
aceitacdo; por outro lado, podem ser as maiorias a minimizar a existéncia de discrimina¢cdo, ndo se
considerando discriminadores. A vigilancia prende-se com o facto de uma pessoa alvo de
discriminacdo se manter, constantemente, alerta face a discriminacdo, podendo-se tornar
hipersensivel a qualquer comportamento e agindo antecipadamente a qualquer sinal.

A discriminacdo é percebida como mais forte quando o discriminador € visto com maior
status, quando a situacao é interpretada como algo propositado, causando prejuizo ao discriminado
ou quando este se encontra num ambiente em que € estereotipado (Lazarus & Folkman, 1984).

Por outro lado, a personalidade e os factores situacionais e estruturais moderam o impacto da
discriminacdo. Por exemplo: os membros de grupos estereotipados desenvolvem estratégias
cognitivas para protegerem a sua auto-estima, ou seja, atribuem os factores negativos a algo externo

ao seu grupo. Contudo, existem varios estudos em que nem sempre 0 uso deste tipo de estratégias
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cognitivas ocorre e que os membros de grupos vulneraveis se percebem como um alvo de
discriminacgdo, o que diminui a sua auto-estima, promove emoc¢fes negativas e prejudica o seu bem-
estar psicolégico. Estas constatacdes provam a variedade com que este conceito é abordado e
estudado (Major & Sawyer, 2009)

As situacbes de discriminacdo sdo abordadas pela Unido Europeia que, através da Agéncia
dos Direitos Fundamentais - Conselho da Europa (Manual sobre a legislacdo europeia de
antidiscriminag&o, 2010), estipula que pessoas em situacBes semelhantes devem receber tratamento
semelhante e ndo ser tratadas de forma menos favoravel devido a uma caracteristica protegida,
assim como, pessoas em situacdes diferentes devem ter um tratamento diferenciado, de maneira a
permitir dispor de oportunidades na mesma base que as outras pessoas. Distingue assim, a
discriminacéo directa da discriminacao indirecta.

A discriminacdo directa existe na presenca de um tratamento diferente de pessoas em
situagBes idénticas, baseada numa caracteristica identificAvel; perceba-se que este tratamento é,
clara e evidentemente, desfavoravel. Para tal afirmacdo é necessario haver um elemento de
comparacao, ou seja, uma pessoa que se encontre em circunstancias materiais semelhantes, cuja
Unica diferenca encontrada séo as caracteristicas protegidas.

Por sua vez, a discriminacdo indirecta verifica-se quando, por uma disposi¢éo, critério ou
pratica neutra, um grupo protegido € colocado numa situacdo de desvantagem, quando comparado
com pessoas em semelhante situacdo; na medida em que, ndo h& diferen¢a no tratamento, mas os
efeitos desse tratamento serdo sentidos de formas diferentes.

E de referir que a agéncia europeia acima mencionada define caracteristica protegida face a
discriminagdo, como uma caracteristica inerente a uma pessoa, que ndo deve ser considerada
relevante para justificar um tratamento diferenciado, incluindo o reconhecimento de algum tipo de
vantagem; as caracteristicas elencadas pela Unido Europeia sdo: sexo, orientacdo sexual,
deficiéncia, idade, religido ou convicgbes e a origem racial ou étnica.  Contudo, a Convencéo
Europeia dos Direitos do Homem enumera outras caracteristicas que devem ser protegidas da
discriminagdo, nomeadamente, sexo, raga, cor, lingua, religido, opinides politicas ou outras, a origem
nacional ou social, a pertenca a uma minoria nacional, a riqueza, o nascimento ou qualquer outra
situacao, este Ultimo item tem permitido aos tribunais e outras instituicdes contemplar as restantes
categorias protegidas pelas directivas de antidiscriminagdo da Unido Europeia, sendo elas a
deficiéncia, a idade e a orientacéo sexual.

No que refere especificamente a discriminagdo no trabalho, segundo o International Labour
Office (Convencgdo n.° 111 da Organizacdo Internacional do Trabalho, sobre a Discriminagdo em
Matéria de Emprego e Profissdo, Genebra 25 de Junho de 1958 - artigo 1°, alinea 1 a) presente em
Portugal através do Decreto-Lei n.° 42 520, de 23 de Setembro de 1959) discriminacdo compreende
toda a distincdo, exclusdao ou preferéncia fundada na raca, cor, sexo, religido, opinido politica,
ascendéncia nacional ou origem social, que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de
oportunidades ou de tratamento em matéria de emprego ou profissdo, é de salientar que ndo ha
referéncia a distingdo com base na idade, o que demonstra a necessidade dos 6rgdos legislativos

actualizarem as normas que regem a contratacdo de trabalhadores.
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O International Labour Office (ILO, 2012) aborda as consequéncias desta situacdo para 0s
jovens, sendo que algumas das consequéncias mais visiveis serdo o agravamento da discriminacao,
dos esteredtipos e dos preconceitos — idadismo, face a este grupo, o que influencia gravemente a
possivel entrada para o mercado de trabalho aos que se encontrem ha mais tempo desempregados,
dado que, cada vez mais, se vao acumulando jovens com iguais capacidades e competéncias na
procura do mesmo posto de trabalho (McRae, 1987; ILO, 2012).

2.3.2. Efeitos na Saude

O conceito de saude tem sofrido alteracdes ao longo da Historia, seguindo, ndo s6 os seus
acontecimentos, mas também os avancos da ciéncia e tecnologia.

Desta forma, a World Health Organization (WHO, 2003), na sequéncia da Segunda Guerra
Mundial e através da Conferéncia Internacional de Saude (em Nova lorque, 1946), definiu saude
como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca.

Contudo, esta definicdo tem vindo a ser questionada, uma vez que idealiza um estado
ambicioso e quase impossivel de ser atingido, quer pelo individuo quer pelos sistemas de saude, na
medida em que ndo abarca as situacdes actuais, nomeadamente, do envelhecimento com doencas
crénicas e o aumentos destas, bem como, se mostra um conceito dificilmente mensuravel (Huber, et
al, 2011).

Assim, a Regional Office for Europe of WHO (1986) na Carta de Ottawa para a Promocéo da
Saude (Netherlands Organisation for Health Research and Development & Health Council of the
Netherlands, 2011), acrescenta a importancia de incluir o nivel de salude percebido pelos individuos
ou grupos, bem como, a sua capacidade de realizar as suas aspiracdes, satisfazer as suas
necessidades e lidar com o ambiente que os rodeia, vendo a salde como um recurso para a vida
diaria e ndo o seu objectivo; engloba deste modo, os recursos sociais e individuais.

Face ao modo como actualmente se entende a saude, percebe-se o desemprego como uma
situacdo geradora de stress, que reduz o bem-estar dos jovens, aumenta os niveis de ansiedade e a
susceptibilidade de mé& nutricdo, doenca e diminuicdo de auto-estima; o risco de suicidio € maior e,
ainda, é possivel verificar piores niveis de salde fisica na idade adulta. Por outro lado, o
desemprego, reduz o bem-estar no presente e potencia comportamentos de risco (Bell &
Blanchflower, 2010), podendo levar a sentimentos de inutilidade e ociosidade (McRae, 1987).

Um estudo desenvolvido no Reino Unido (Bell & Blanchflower, 2010), que compara jovens
desempregados com outros jovens que trabalham ou estudam, verificou que quem vivéncia o
desemprego, sente-se mais ansioso, rejeitado, perdido, inseguro, deprimido, isolado e menos amado,
Ou seja, estes jovens sentem-se menos satisfeitos com a sua saude, apresentando mesmo
pensamentos suicidas e risco de depressdo aumentado.

O risco de um futuro marcado pelo desemprego ou a precariedade laboral também se mostra
como possivel sequela do desemprego jovem, situacdo que pode igualmente afectar a felicidade, a

satisfacdo e realizacdo com o trabalho (Almeida et al, 2011; ILO, 2012).

11



Jovem, licenciado & desempregado

2.3.3. Perspectiva de futuro

Segundo a Teoria Socioemocional Selectiva (Carstensen, 1993), os objectivos de vida (e em
especial as relacbes sociais) sdo seleccionados pelos individuos de acordo com a percepcao que
estes tém do seu futuro, podendo ser uma perspectiva fechada (limitada) ou aberta (“open-ending”).

Deste modo, quando o tempo é percebido como longo, os objectivos prioritarios séo balizados
de forma a optimizar o futuro, com o intuito de desenvolver conhecimentos e contactos que poderao
ser Uteis noutro momento, como sdo exemplos, a procura do lugar na sociedade, da vocacgdo ou de
uma carreira profissional (Carstensen & Lang, 2002; Carstensen & Fung, 2006).

Por outro lado, quando o tempo é percebido como limitado, os objectivos emocionais ganham
maior relevo, uma vez que, se encontram associados a beneficios conseguidos num curto periodo de
tempo (Carstensen & Lang, 2002); estes objectivos emaocionais podem ser divididos em objectivos
associados ao controlo emocional, quer na procura de novas emocfes quer no conhecimento de si,
ou objectivos relacionados com a responsabilidade face as préximas geracfes, assim como, por
continuar a existir a procura de um significado ou o querer deixar uma marca, 0 que as autoras
nomeiam como objectivo “generativity”, sendo este género de objectivos mais comuns nos individuos
que percebem que o seu tempo esté a chegar ao fim.

Estes estudos (Carstensen & Lang, 2002; Carstensen & Fung, 2006) tém mostrado que
existem diferencas na forma como as pessoas mais jovens e mais velhas percepcionam o0s seus
futuros. O que se verifica € que as pessoas mais jovens tendem a perceber o futuro como mais
aberto do que as pessoas mais velhas. Este padrdo tem sentido porque os jovens percebem o seu
tempo e os seus objectivos com base numa percep¢do de tempo longo, ao contrario das pessoas
mais velhas, que percebem o seu tempo a esgotar-se, ou seja, ttm uma perspectiva mais limitada do
futuro.

Porém, embora este seja o0 padréo tipicamente previsto em funcdo da idade dos individuos,
existem algumas situacdes que podem limitar as perspectivas de futuro dos jovens. Veja-se o
exemplo de pessoas portadoras de doengas graves e/ou cronicas que apresentam objectivos
semelhantes aos das pessoas idosas (Carstensen & Fredrickson, 1998), ou a semelhanca de
objectivos que existe entre jovens e idosos que experienciaram acontecimentos socioculturais graves
(atentados, epidemias, por exemplo), uma vez que estes factos primam a realidade da fragilidade da
vida (Cartstensen & Fung, 2006).

De acordo com o supracitado estudo realizado no Reino Unido (Bell & Blanchflower, 2010), os
jovens desempregados, em comparacdo com os jovens empregados, sentem-se menos felizes com
as suas relacdes de amizade e familiares e menos confiantes no futuro e referem nédo ter nenhuma
meta nem direccdo a seguir na sua vida, verificando-se uma diminuicAo da esperanca nas
oportunidades da vida. De facto as marcas do desemprego sdo maiores e mais duradouras nos
jovens do que nos adultos, explicando este fendbmeno através de dois componentes. Em primeiro
lugar, um jovem desempregado tem maior probabilidade de se manter nessa situagdo. Por outro lado,
este acontecimento sera visivel nos seus futuros salérios, por exemplo um jovem, com vinte e dois

anos, que tenha estado desempregado durante seis meses ter4 um salario 8% mais baixo aos vinte e
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trés anos e 2-3% aos trinta anos, quando comparado com aqueles que n&o estiveram
desempregados.

Bell & Blanchflower (2010), realizaram um estudo longitudinal — National Child Development
Study, no qual seguiram criancas nascidas numa determinada semana de 1958, na Gra-Bretanha,
tendo estabelecido oito contactos com os participantes, sendo o Ultimo entre Agosto de 2008 e Maio
de 2009. De entre os resultados deste estudo, salienta-se o facto de, mesmo passados vinte anos de
uma situagdo de desemprego jovem, os participantes continuarem a sofrer consequéncias desse
periodo. No que diz respeito a satisfagdo com a vida, a par da felicidade e da saude, os autores
constataram niveis mais baixos; no que concerne a satisfacdo com o trabalho. Os resultados do
estudo demonstram que, adultos que tenham estado desempregados na sua juventude evidenciam
menores niveis de satisfacdo com o trabalho.

Deste modo, séo visiveis as consequéncias do desemprego no que refere ao préprio jovem, o
que pensa de si, a sua saude, o seu presente e futuro, mas também as consequéncias a nivel social,
podendo despertar a manifestacdo publica do descontentamento e instabilidade dos jovens,
aumentando o risco de instabilidade social (Bell & Blanchflower, 2010; ILO, 2012).

13
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2.4. Objectivo de Estudo e Hipéteses de Investigacéo

O presente trabalho tem como objectivo identificar o impacto do desemprego dos jovens
licenciados, no que refere a sua perspectiva de futuro e as consequéncias para a saude.

Apesar de existirem alguns estudos neste dominio, estes adoptam sobretudo uma
perspectiva sociolégica e tém algumas limitacdes importantes.

Por exemplo, as evidéncias demonstradas foram estudadas tomando o grupo de jovens como
um todo, sem fazer qualquer distincdo. Veja-se a este respeito o estudo de McRae (1987) que
analisou a situacdo de jovens desempregados, através de entrevistas e da andlise qualitativa das
mesmas, o estudo europeu e norte-americano (Petersen & Mortimer, 1994), que investigou a
transicéo do estatuto de estudante para trabalhador, tendo maior enfoque a nivel dos adolescentes, e
0 estudo britdnico de Bell & Blanchflower (2010), que procurou conhecer as consequéncias do
desemprego jovem, com base num estudo longitudinal, com inicio na década de 60 do século
passado e término no ano de 2009; ou incluiram jovens com menores qualificacdes e rendimentos
(Diogo, 2007; Almeida et al, 2011).

O presente estudo pretende ser um contributo para o estudo deste fenémeno procurando
ultrapassar algumas destas limitacdes. Adoptando uma perspectiva psicossocioldgica, estando
particularmente interessado em compreender os efeitos que a situacdo de desemprego tem num
grupo especifico de jovens — licenciados — na forma como se percebem alvo de discriminacéo face a
idade, na sua saude mental e fisica e nas expectativas que tém em relacéo ao futuro. De acordo com

a literatura, sdo formuladas as seguintes hipoteses:

Hipétese 1: Jovens licenciados desempregados percepcionam maior nivel de discriminacdo face a

idade do que jovens empregados com iguais caracteristicas.

Hipdtese 2: Jovens licenciados desempregados tém piores niveis de salide mental e fisica do que

jovens empregados com iguais caracteristicas.
Hipétese 3: Jovens licenciados desempregados tém uma perspectiva de futuro mais limitada do que

jovens empregados com iguais caracteristicas.

Percepc¢éo de discriminagéo
face 4 idade

v

Consequéncias para a

Desemprego
salde

Perspectiva de futuro
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Il. METODO

3.1. Desenho do Estudo

De forma a testar as hipéteses levantadas, realizou-se um estudo quasi-experimental, em que
se procurou manter a semelhanca entre caracteristicas demograficas dos grupos de jovens
licenciados empregados e desempregados.

Consideraram-se jovens em situacdo de desemprego, aqueles que estivessem nessa
situagdo num periodo superior a seis meses e inferior a vinte e quatro meses (segundo o International
Labour Office (2012), os desempregados sdo um grupo de pessoas que estdo disponiveis para
trabalhar, mas que nado tém trabalho com remuneracdo, e que procuram uma oportunidade de
trabalho, por conta de outrem ou por conta prépria). No que refere aos jovens empregados,
consideraram-se jovens com contratos estaveis e que estivessem a trabalhar ha mais de seis meses
(segundo o International Labour Office (2012), os empregados sdo um grupo de pessoas que

trabalham e que obtém remuneracéo, incluindo licengas e baixas).

3.2. Participantes

O presente estudo contou com a participacdo de 73 jovens, formando uma amostragem nao
aleatdria e convencional. Tendo em consideragdo o objectivo do trabalho e as hipo6teses levantadas,
a amostragem dividiu-se em dois grupos de jovens, um de jovens em situacdo de desemprego e
outro grupo de jovens empregados.

Deste modo, o grupo de empregados teve 40 inquiridos (n=40), com idades compreendidas
entre os 22 e os 34 anos (M=28,08; DP=2,87), sendo que a maioria sdo do sexo feminino (65%).
Neste grupo, 75% dos participantes é detentor do nivel académico de licenciatura, sendo que 37,5%
tem formacdo cientifica na area das ciéncias da saude e 47,5% tem formacao cientifica na area das
ciéncias sociais. Relativamente ao tempo de emprego, os inquiridos trabalham, em média, ha 58
meses, aproximadamente 5 anos, sendo que este valor varia entre os 6 meses e os 14 anos
(M=58,23; DP=31,18), estando 52,5% dos empregados “satisfeito” com a sua situagao laboral e 25%
“nao muito satisfeito”.

O grupo de desempregados é composto por 33 inquiridos (n=33), com idades compreendidas
entre os 21 e os 34 anos (M=26,03; DP=3,78), sendo que a maioria sdo do sexo feminino (81,8%). No
que confere ao tempo de desemprego, este varia entre 0s 6 meses e 0s 24 meses, estando em
média ha 10 meses nesta situacao (M=10,61; DP=6,47); a maioria dos jovens tem formacéao cientifica
na area das humanidades (27,3%) e ciéncias sociais (27,3%), sendo, na sua maioria, detentores do
grau de licenciatura (72,7%).

Ao nivel do rendimento individual médio mensal liquido, 45% dos empregados tém um

rendimento médio entre os 1001€ e os 1167€, variando entre os 458€ e os 2083€. No grupo de
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desempregados, 39,4% néo responde. Os restantes tém rendimento que varia entre menos de 458€
e os 833€.

Procedemos a uma comparacdo das caracteristicas demograficas das duas amostras em
estudo. Esta andlise permitiu verificar que ndo existiam diferencas significativas entre as duas
amostras, quer no que se refere ao sexo e ao grau de escolaridade. VerificaAmos, no entanto, uma
diferenca significativa na idade dos participantes, t=2.627; df=71; p=,11, sendo que o grupo dos

jovens empregados é superior ao dos jovens desempregados (quadro 3.1).

Quadro 3.1 — Distribuicdo da amostra

Sexo dade Escolaridade
(anos)
. Licenciatura P6s-Graduagéo,
Feminino M DP ) .
(1° Ciclo) 2° e 3° Ciclo
26 30 10
Empregado 28,08 2,87
(65%) (75%) (25%)
27 24 9
Desempregado 26,03 3,78
(81,8%) (72,7%) (27,3%)

3.3. Procedimento

O processo de seleccdo da amostra fundamentou-se: na formacdo académica dos jovens,
tendo os participantes no minimo o grau de licenciatura, e na idade, sendo a idade minima dezoito
anos e a idade maxima de trinta e quatro anos, visto que os estudos mais recentes estendem a
juventude até esta idade.

O contacto com os participantes desenvolveu-se através da rede de conhecimentos e da
técnica de “snowball” (Biernack & Waldorf,1981), bem como por meio de empresas de recrutamento e
recursos humanos as quais os desempregados recorrem durante o processo de procura de emprego.

O instrumento elaborado para colheita de dados foi 0 questionario (Anexo A), que, segundo
Hoz (1985), € um instrumento de recolha de dados, conjunto de perguntas e questdes pertinentes
com as caracteristicas e dimenséo do que se deseja estudar (Hoz, 1985); na medida em que, permite
a recolha de informag8es a um largo nimero de pessoas e com custos acessiveis, pode ser aplicado
pelo investigador ou por um ndmero vasto de pessoas, com efeitos limitados na validade e viabilidade
dos dados, a andlise dos dados pode ser desenvolvida com base em variados objectivos e permite a
comparacdao de resultados com outras investigacdes (Ackroyd & Hughes, 1981). Assim, esta
metodologia possibilita colher as informacdes necessérias em apenas um contacto com o participante

e, no mesmo instrumento, articular as diferentes vertentes das variaveis em estudo.
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A construcdo do questionario seguiu as indicagdes de Hill & Hill (2000), apresentando
inicialmente uma introdugdo ao questionario, o que engloba: o pedido de colaboracgédo, a justificacao
da aplicacao e da natureza do questionario, a apresentacao da instituicao, a declaracao do anonimato
e da confidencialidade das respostas, bem como, as instrucfes de resposta.

O questionario realizado foi construido através da articulacdo de diferentes escalas,
nomeadamente: Discriminacao face a idade (Garstka et al., 2004); Rosenberg Self-Ssteem Scale -
RSES (1965); Hospital Anxiety and Depression Scale - HADS (Zigmond e Snaith, 1983); Avalia¢do de
Sintomas Fisicos (Dunnell e Cartwright, 1972); Auto-percepcao do Estado de Salde (Instituto
Nacional de Salde Dr. Ricardo Jorge); Future Time Perspective Scale - FTPS (Carstensen & Lang,
1996); Explanations for Unemployment Scale (Furnham, 1982), e ainda, para jovens empregados.
Job Satisfaction (European Working Conditions Observatory, 2007).

Num momento precedente a aplicacao, o questionario foi pré-testado, segundo as indicacfes
de Hill & Hill (2000). Inicialmente, o questionario foi apresentado a um especialista com conhecimento
sobre amostra em estudos (jovens), com o objectivo de pedir a sua opinido acerca da pertinéncia das
perguntas incluidas.

Posteriormente, o questionario foi respondido por um conjunto de quatro jovens (dois
empregados e dois desempregados), que possibilitou a avaliacdo da compreensdo das questdes,
duracao de preenchimento e a melhoria da apresentacao gréfica.

O questionario esteve disponivel em versao fisica (papel) e em verséo on-line, com recurso

ao programa de inquéritos Qualtrics e foi aplicado entre Maio e Setembro de 2013.

3.4, Instrumentos

3.4.1. Discriminagéo

No sentido de avaliar a percepcdo de discriminagdo dos jovens inquiridos recorreu-se a
escala da discriminagéo pela idade de Garstka et al. (2004). A presente escala encontra-se dividida
em quatro itens, as respostas sdo dadas através de uma escala de Likert (1 — discordo totalmente a 7
— concordo totalmente). Segundo os autores, a escala apresenta, para jovens, um valor de Alpha de
Cronbach 0,77. O nivel de percepc¢éo de discriminacao calcula-se pela média dos valores das quatros
respostas, quanto maior o valor maior a discriminagdo percebida.

No presente estudo a consisténcia interna foi elevada (Alpha de Cronbach de 0,82).
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3.4.2. Saude

Com o objectivo de avaliar a sadde dos participantes, optou-se pela selec¢do de escalas ja
existentes, traduzidas e validadas para a populacdo portuguesa, e por escalas construidas e

utilizadas pelas organizacdes governativas nacionais.

3.4.2.1. Rosenberg Self-Esteem Scale — RSES (1965)

A Escala de Auto-Estima de Rosenberg permite avaliar a auto-estima através da medida de

sentimentos positivos e negativos em relagao a si proprio (Rosenberg, 1965). Esta divide-se em dez
questdes, as quais sdo respondidas usando uma escala de Likert (quatro niveis de concordéancia),
cinco de orientacdo positiva e outras cinco de orientacdo negativa. No que refere as possiveis
respostas, a sua cotacdo verifica-se pelo somatério dos niveis de todas as questdes, sendo que,
pode variar entre dez e quarenta, em que dez corresponde a maxima auto-estima e quarenta a
minima auto-estima; salienta-se que, nas questdes de orientacdo negativa (questdes 2, 5, 6,8 e 9), a
cotacgdo € invertida (Santos & Maia, 2003).

Na amostra a consisténcia interna foi elevada, confirmada por um valor de Alpha de Cronbach
de 0,78.

3.4.2.2. Hospital Anxiety and Depression Scale — HADS (Zigmond e Snaith, 1983)

A Hospital Anxiety and Depression Scale possibilita a avaliagdo da ansiedade e depresséo.

Na sua esséncia esta escala foi criada para doentes hospitalares, mas em situagdo de ambulatério,
pode detectar situacdes clinicas de ansiedade e depressao e o seu grau de severidade, sem englobar
0s sintomas fisicos.

No entanto, varios estudos tém verificado que a HADS avalia igualmente situacbes de
ansiedade e depressdo em individuos sem antecedentes clinicos (Arnstein, et al., 2001). Assim, a
designacgao de “hospital” permanece pela origem da propria escala.

Este instrumento, constituido por catorze questfes, divide-se em duas sub-escalas, uma de
ansiedade e outra de depresséo, as questbes 1, 3, 5, 7, 9, 11 e 13 referem-se a ansiedade e as
restantes (2, 4, 6, 8, 10, 12 e 14) a depressao. Contudo, muitos estudos tém verificado a correlagéo
entre ambas as escalas (Arnstein, et al., 2001; Marcori et al., 2007).

A avaliacdo de possiveis perturbacGes baseia-se no somatério das respostas dadas pelo
individuo, segundo a escala de Likert utilizada, com quatro niveis e pontuadas de zero a trés.
Segundo Zigmond & Snaith (1983), valores abaixo de oito, em ambas as escalas, ndo ha presenca de
ansiedade ou depresséo, entre oito e dez pode indicar uma possivel perturbacdo e, acima de onze,
sédo considerados casos clinicos.

Assim, o Alpha de Cronbach da escala de ansiedade foi de 0,74; o Alpha de Cronbach

referente a escala de depresséo foi de 0,65, sendo valores aceitaveis.
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3.4.2.3. General Health Questionnaire — GHO-12 (Golberg, 1992)

A General Health Questionnaire possibilita a avaliacdo da presenca de comorbilidade

psiquiatrica, na medida em que pode ser aplicado a uma populacéo indiferenciada e na deteccao de
doencas psiquiatricas nao psicéticas, ou seja, fundamenta-se em dois grupos de problemas:
incapacidade de realizar funcdes rotineiras e surgimento de doencas (Makowska, et al., 2002).

A GHQ-12 abarca questfes (seis positivas e seis negativas) relacionadas com sintomas
somaticos, ansiedade, insoénias, inabilidade social e depressdo, as quais os inquiridos devem
responder com base no seu estado (mood) recente e através de uma escala de quatro pontos.
Segundo o método de avaliagdo de Golberg, os dois primeiros niveis de possiveis respostas tém um
score de 0 e os Ultimos dois niveis de resposta um score de 1, assim, a amplitude de respostas é de
0 a 12, em que o cut-off de oito é o limiar para doencas psiquiatricas (Makowska, et al., 2002).

Na amostra, a presente escala apresentou um valor de consisténcia interna elevado Alpha de
Cronbach de 0,91.

3.4.2.4. Avaliacao de Sintomas Fisicos (Dunnell e Cartwright, 1972)

Esta escala apresenta 23 itens relacionados com sintomas fisicos gerais, que podem ser
interpretados como sintomas psicossomaticos de alteragbes da salde mental dos inquiridos. A cada
item deve ser respondido em que grau o inquirido sentiu o sintoma em questéo, no Gltimo més. Sendo
as possiveis respostas (escala de Likert): nunca - 1, quase nunca, as vezes, com alguma frequéncia
ou muito frequente — 5. Deste modo, quanto maior o score de resposta mais frequente é o sintoma.

Para interpretar os sintomas fisicos dos dois grupos neste estudo foi necessario realizar uma
andlise factorial em componentes principais com rotacdo obliqua (KMO=0,68; Bartlett’s 2 (73)=38,93,
p=0,000), dando origem a cinco factores, que explicam 39,2% da variancia total, segundo o critério de
Kaiser.

Os cinco factores séo: sintomas de depressdo (factor 1), itens 2, 8, 17, 18 e 21, que
apresenta um Alpha de Cronbach de 0,83; sintomas dor (factor 2), itens 12, 13, 15 e 23, que
apresenta um Alpha de Cronbach de 0,76; sintomas de gripe (factor 3), itens 1 e 5, que apresenta um
Alpha de Cronbach de 0,68; sintomas de equilibrio (factor 4), itens 10 e 6, que apresenta um Alpha de
Cronbach de 0,53, e sintomas de ansiedade ou problemas de coracéo (factor 5), item 22.

3.4.2.5. Auto-percepcdo do Estado de Saude

A auto-percepcdo do estado de salde constitui um indicador do estado de saude dos
individuos de grande importancia, na medida em que mede a percepcao subjectiva do estado de
salide mental e fisica, sem a interferéncia de interpretagdes médicas dos sintomas (Vintém, 2002).

Deste modo, e segundo a WHO (1996), citada por Vintém (2002), a monitorizacdo da saude e
da qualidade de vida da populacdo tem como principal indicador a forma como cada um se apercebe
do seu préprio estado de salude, uma vez que o individuo € quem melhor avalia a sua saude, com
fundamento no seu percurso de vida e na sua cultura.

A avaliacdo da auto-percepcdo do estado de salude é realizada por meio de uma questéo,

que é respondida por uma escala de Likert (com cinco niveis de resposta), esta questdo € parte
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integrante, desde 1995, do Inquérito Nacional de Salde de Portugal, realizado pelo Instituto Nacional
de Saude Dr. Ricardo Jorge, em parceria com o Instituto Nacional de Estatistica e colaboracdo da

Direccado Geral de Saude.

3.4.3. Perspectiva de Futuro

A Escala de Perspectiva de Futuro (Future Time Perspective, Carstensen & Lang, 1996)
permite, como a propria designacéo indica, a avaliagéo da perspectiva de futuro dos participantes. E
constituida por dez questdes sobre as quais se indica 0 grau de concordancia, numa escala de
concordancia entre 0 a 7, na qual O corresponde a uma afirmacdo completamente falsa e 7 a uma
afirmacdo completamente verdadeira, € de referir que os Ultimos trés itens devem ser invertidos.
Desta forma, existe um amplitude de respostas entre zero e setenta, quanto maior o score alcancado
mais se considera a perspectiva de futuro aberta.

Para a presente escala foi necesséario realizar uma andlise factorial em componentes
principais com rotacdo obliqgua (KMO=0,52; Bartlett's y2 (73)=14,39, p=0,002), ficando a escala
dividida em trés factores que, segundo o critério de Kaiser, explicam 48,63% da variancia total.

Um dos factores encontra-se relacionado com as oportunidades do futuro, nomeadamente, o
estabelecimento de objectivos no futuro e a percep¢éo do futuro aberta (factor 1), itens 1, 3, 5 e 6,
com Alpha de Cronbach de 0,81. Outro factor relacionado com limitacdes do futuro, referente a
percepcdo de um tempo finito (factor 2), itens 8, 9 e 10, com Alpha de Cronbach 0,72. E, por ultimo,
um factor relacionado com a perspectiva sobre a vida (factor 3), itens 4 e 7, com Alpha de Cronbach
0,62.

3.4.4. Explicacdo do Desemprego

Com o objectivo de averiguar as razfes atribuidas ao desemprego, recorreu-se a Escala de
Explicacdo do Desemprego, criada por Furnham (Explanations for Unemployment Scale, 1982),
estando dividida em trés dimensdes: individualista, societal e fatalista. A presente escala tem sido
alvo de véarias mudancas e alteracdes, pelo que se optou por adaptar a versao de 19 itens (versao
original com 20 itens), validada num estudo que englobou sete paises, e que se encontra adaptada a
actual realidade social e econ6mica (Mylonas et al., 2013).

Na escala as causas/razfes individualistas (o= 0,98) prendem-se com questdes internas e
voluntarias, ligadas ao esforco e capacidade (presentes nos itens: 2, 3, 5, 12,13,15 e 19); a
dimenséao societal (a= 0,81) engloba causas externas e desajustes a realidade, por exemplo, do
ensino e da gestao empresarial (itens: 1, 4, 6, 8, 11 e 18); as causas fatalistas (a= 0,78) encontram-
se associadas a sorte, ao acaso ou a situacdes incontrolaveis (itens: 7, 9, 10, 14, 16 e 17) (Mylonas
et al., 2013).
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As dezanove afirmacdes sao apresentadas e, a cada uma, deve ser atribuido um nivel de
importancia de explicacdo do desemprego (1 — muito importante a 7 — pouco importante), assim,
quanto menor o score maior o grau de concordancia com a possivel explicagéao.

A presente escala foi traduzida e adaptada para este estudo, tendo sido submetida a uma
posterior retroverséao.

Com o objectivo de testar as qualidades psicométricas do instrumento, foi realizada uma
andlise factorial em componentes principais com rotagéo obliqgua (KMO=0,64; Bartlett’s 42 (73)=28,31,
p=0,000), que originou trés factores e que explicam 58,58% da variancia total, segundo o critério de
Kaiser.

Assim, a escala manteve as trés dimensdes: individualista (factor 1), societal (factor 2) e
fatalista (factor 3). Posteriormente, ao fazer a andlise dos factores, conclui-se: factor 1, composto
pelos itens 3, 2, 12 e 13, apresenta uma Alpha de Cronbach 0,88; factor 2, composto pelos itens 4, 8,
11 e 18, apresenta uma Alpha de Cronbach 0,80; factor 3, composto pelos itens 14, 16 e 17,

apresenta uma Alpha de Cronbach 0,76.
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IV. RESULTADOS

4.1. Diferencas entre jovens desempregados e empregados

Uma vez que se verificou uma diferenca significativa na idade do grupo de jovens
empregados e desempregados, procurou-se perceber se esta variavel se relaciona com as variaveis
dependentes. Nao se encontrou qualquer relacdo significativa, pelo que esta variavel ndo foi
controlada nas analises subsequentes.

De um modo geral, seguiu-se sempre a mesma estratégia de andlise dos resultados. De
forma a compreender a existéncia, ou ndo, de diferencas entre os dois grupos da amostra, jovens
empregados e desempregados, testou-se as hipéteses com recurso ao teste t para amostras

independentes. Apresenta-se seguidamente os resultados obtidos.

4.1.1. Percepcéo de discriminacéo

Ao analisar os resultados da percepcdo de discriminacdo dos jovens, verifica-se que o0s
jovens desempregados apresentam maiores niveis de discriminacdo do que o0s jovens que se
encontram empregados, com iguais caracteristicas.

Quadro 4.1 — Comparagdo dos jovens empregados e desempregados face a percepg¢do de

discriminacdo

Empregados Desempregados
M DP M DP t df P
Percepgéo Discriminagdo 2,96 1,41 3,86 1,19 -2,91 71 ,002

Nota: consideramos todos os testes unilaterais

4.1.2. Saude

Considerando as escalas para avaliagdo da salde dos participantes, 0s jovens em situagédo
de desemprego apresentam, no geral, menores niveis de salde.

Relativamente a auto-estima, e relembrando que a méxima auto-estima corresponde a um
score de dez e a minima auto-estima a um score de quarenta, verifica-se uma auto-estima mais baixa
nos jovens desempregados.

No que diz respeito a ansiedade e a depressao, também se observa a mesma variagao, ou
seja, 0s jovens desempregados apresentam piores niveis de salde nestas duas medidas. A este

respeito verificou-se que, 55% dos jovens desempregados apresentam scores de ansiedade
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superiores a 8, ou seja, tém uma possivel perturbagcédo (22%) ou sdo mesmo considerados casos
clinicos (33%); enquanto, por comparagdo, 25% dos jovens empregados apresentam scores
correspondentes a possiveis perturbacoes, ;(2 (2)=12,08, p<,01. Quanto a depressado, ndo se
verificaram diferencas nas percentagens de jovens empregados e desempregados com possiveis
sinais de alarme do ponto de vista clinico.

Por seu lado, a comorbilidade psiquiatrica manifestada pelos jovens desempregados é

superior a dos jovens empregados, sendo que 33% dos jovens em situacdo de desemprego
apresenta scores superiores a 8, em comparacdo com os 10% de jovens empregados, ;(2 (1)=6.03,

p<,05; ou seja, estes jovens desempregados podem apresentar problemas relacionados com
incapacidade de realizar func¢es rotineiras ou podem estar a desenvolver algum tipo de doenca.

Na escala de avaliacdo de sintomas fisicos apenas se verificaram valores marginalmente
significativos no que concerne aos sintomas de depressdo, dores e sintomas de ansiedade ou
problemas de coragéo.

Conclui-se ainda que existem diferencas na auto-percepcdo de salude entre os grupos de
jovens, ja que os desempregados apresentam piores resultados nesta medida do que os
empregados.

Quadro 4.2 — Comparacao dos jovens empregados e desempregados face a saude

Empregados Desempregados
M DP M DP t df p
Auto-estima 17,10 3,83 19,42 3,55 -2,67 71 ,004
Ansiedade 6,90 2,57 9,18 3,93 -2,98 71 ,002
Depressao 4,08 2,79 5,36 3,10 -1,91 71 ,03
Comorbilidade 2,23 3,33 5,36 3,84 -3,74 71 ,000
S.F.depressdo 1,98 7 2,279 ,88 -1,54 71 ,06
S.F.dores 2,06 74 2,363 ,96 -1,47 71 ,07
Sintomas S.F.gripe 1,76 74 1,009 1,07 .69 71 25
Fisicos
S.F.coragéo 1,21 ,73 1,03 17 1,34 70 ,09
S.F.equilibrio 1,33 A7 15 ,84 -1,12 71 ,133
Auto-percepcgéo de Saude 3,95 ,68 3,55 , 75 2,41 71 ,009

Nota: consideramos todos os testes unilaterais
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Quadro 4.3 — Percentagem de jovens empregados e desempregados com sinais de perturbacao

psicol6gica, segundo as medidas da HADS e GHQ

Empregados Desempregos
Ansiedade* 27,5% 54,5%
Depresséao* 7,5% 15,2%
Comorbilidade Psiquiatrica** 10% 33,3%

*Cut-off: 12 **Cut-off: 8

4.1.3. Perspectiva de Futuro

Apenas se verificaram diferengas no factor “perspectivas de futuro limitadas”, no sentido em

que os empregados apresentam uma perspectiva de futuro mais aberta do que os desempregados.

Quadro 4.4 - Comparacéo dos jovens empregados e desempregados face a perspectiva de futuro

Empregados Desempregados
M DP M DP t df p
P.F.limitida 4,71 1,3 3,879 ,16 2.8 71 ,004
b .
OISPeCtVa 4 ¢ oportunidades 4,13 16 4,136 19 -,04 71 50
de Futuro
P.F.vida 4,94 ,05 4,97 ,03 -,13 71 ,39

Nota: consideramos todos os testes unilaterais
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4.1.4. Explicacdo do Desemprego

Ao analisar as diferencas entre os dois grupos de jovens, no que se refere as explicacfes do

desemprego, percebe-se que ndo existem diferencas significativas entre ambos.

Quadro 4.5 - Comparagdo dos jovens empregados e desempregados face as explicacdo do

desemprego
Empregados Desempregados
M DP M DP t df P
C.D.Individualistas 3,98 1,32 3,96 1,52 ,04 71 ,485
Causas de
C.D.Societais 2,8 1,39 2,96 1,28 -,53 71 ,298
Desemprego
C.D.Fatalistas 3,4 1,34 3,3 1,42 ,28 71 ,391

Nota: consideramos todos os testes unilaterais

4.2. Correlagdo entre as variaveis dependentes

Em termos exploratorios, procurou-se perceber se as diferentes varidveis se correlacionam
entre si (quadro 4.6).

Desta forma, foi possivel concluir que a percepcao de discriminacdo se correlaciona com
todas as variaveis, excluindo a variavel ansiedade e os sintomas fisicos de ansiedade ou problemas
de coracéao.

As variaveis de salde: auto-estima, comorbilidade psiquiatrica, sintomas fisicos de depressao
e auto-percepcdo de saude correlacionam-se com todas as outras varidveis, excepto com o0s
sintomas fisicos de ansiedade ou problemas de coracao.

Por outro lado, a variavel depressdo ndo se correlaciona com as variaveis ansiedade e
sintomas fisicos de ansiedade ou problemas de coracdo; a varidvel sintomas fisicos de dores néo se
correlaciona com a perspectiva de futuro — limitagdes nem com os sintomas fisicos de ansiedade ou
problemas de coragéo.

Por dltimo, de entre as variaveis da salde, a ansiedade apenas se correlaciona com a auto-
estima, os sintomas fisicos de dores e a auto-percepcao de saude.

No que diz respeito a perspectiva de futuro (factor limitagbes), ndo se correlaciona com a
ansiedade, a comorbilidade, os sintomas fisicos de dores e com os sintomas fisicos de ansiedade ou
problemas de coragéo.
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V. DISCUSSAO E CONCLUSOES

O presente estudo teve como objectivo identificar o impacto do desemprego dos jovens
licenciados, no que refere a discriminacdo percebida face a idade, consequéncias para a salde
mental e fisica e perspectiva de futuro, que se expressou nas trés hipéteses levantadas.

Tendo presente o objectivo geral testaram-se as seguintes hipoteses: i) H1: jovens
licenciados desempregados percepcionam maior nivel de discriminagdo do que jovens empregados,
com iguais caracteristicas; ii) H2: jovens licenciados desempregados tém piores niveis de saude
mental e fisica do que jovens empregados, com iguais caracteristicas; iii) H3: jovens licenciados
desempregados tém uma perspectiva de futuro mais limitada do que jovens empregados, com iguais
caracteristicas.

Os resultados permitiram corroborar H1 ja que se verificou que 0s jovens em situacdo de
desemprego perceberam maiores niveis de discriminacdo face a idade do que os jovens em
situacdes de emprego. Estes resultados estdo de acordo com a literatura que existe neste dominio.

No que respeita a situacdo laboral, os estudos anteriores mostram que um jovem que esteja
em situacdo de desemprego se sente mais discriminado (International Labour Office, 2012), sendo
percebido como alguém sem experiéncia e que ndo procura mudar a sua realidade (McRae, 1987).
Por outro lado, um jovem que esteja em situacdo de desemprego tem maior probabilidade de se
manter nessa situacdo, o que também se ira reflectir nos salarios e niveis de satisfacdo com o
trabalho e niveis de salde na idade adulta (Bell & Blanchflower, 2010).

De um modo geral, os resultados também permitiram corroborar H2. De facto, verificou-se
que os jovens desempregados tinham piores niveis de salde no que se refere a auto-estima,
ansiedade e depressdo, comorbilidade psiquiatrica e sintomas fisicos de ansiedade, depresséo e
dores. Para mais, verificaram-se ainda sinais clinicos importantes de ansiedade e comorbilidade
psiquiatrica que sdo significativamente superiores nos jovens desempregados do que nos jovens
empregados. Este € um resultado importante e que chama a atencdo para os efeitos que o
desemprego tem na saude dos jovens.

O desemprego reduz o bem-estar e auto-estima dos jovens, aumenta os niveis de stress e a
susceptibilidade de ma nutricdo, sendo potenciador de comportamentos de risco; na verdade, um
jovem desempregado sente-se menos feliz com a sua sadude, apresentando um risco de depresséo e
de ideacdo suicida aumentado (Bell & Blanchflower, 2010).

Finalmente, os resultados permitiram também verificar H3, ja que os jovens em situacdo de
desemprego mostraram ter expectativas de futuro mais limitadas do que os jovens em situagfes de
emprego. A situacdo do desemprego na juventude afecta de forma negativa as expectativas
individuais no futuro, sendo que os jovens se sentem menos confiantes no futuro e ndo conseguem
antever uma meta nem direccdo a seguir nas suas vidas, ou seja, hd uma diminuicao da esperanga
nas oportunidades da vida. Assim, os jovens constroem uma perspectiva de futuro limitada, o que se
encontra teoricamente associada aos idosos, as pessoas portadoras de doencas terminais ou que
tenham experienciado acontecimentos que mostrem a realidade e fragilidade da vida, como

catastrofes naturais, atentados terroristas ou epidemias (Carstensen & Fung, 2006).
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Contudo, os resultados do estudo mostraram que nos trés factores subsequentes a analise
factorial da escala, apenas nas limitagbes percebidas na perspectiva de futuro os jovens
desempregados tém uma perspectiva mais limitada do que os empregados, ou seja, tém diferencas a
nivel do estabelecimento de objectivos no futuro e a percepcdo do futuro aberta; ndo se tendo
encontrado diferencas significativas nos factores das oportunidades futuras e na perspectiva sobre a
vida, que se prende com o facto de perceberem o tempo como algo finito e que ndo permite criar
objectivos a longo prazo.

De forma a tentar compreender se estas diferencas entre 0s grupos poderiam ser explicadas
pelas atribuicbes as causas do desemprego, testou-se se estas seriam diferentes entre ambos e se
podiam moderar o efeito, ou seja, se o facto de os jovens licenciados desempregados atribuirem
explicacbes do desemprego externas a si poderia influenciar os niveis de discriminacéo, niveis de
saude e diferencas nas limitacdes do futuro, enquanto os empregados atribuiriam causas pessoais ao
desemprego, seguindo as conclusdes de Furnham (1994). Todavia, neste estudo os empregados e
os desempregados apresentam iguais atribuicdes a este fendmeno, ndo se tendo verificado relacdes
significativas entre esta variavel e as outras varidveis dependentes. Neste sentido, este factor ndo
parece influenciar a relagdo entre as variaveis.

Ao serem analisadas as correlacdes entre as variaveis independentes, percebe-se que a
variavel sintomas fisicos de ansiedade ou problemas de coracdo ndo se correlaciona com qualquer
outra e que a auto-estima e a comorbilidade psiquiatrica séo as que mais correlagdes apresentam.

Dos resultados obtidos alguns devem ser cuidadosamente referidos, uma vez que, mostram
niveis preocupantes de risco de perturbacdes psiquiatricas clinicas. Na escala de ansiedade mais de
metade dos desempregados encontram-se com scores correspondentes a niveis elevados de
ansiedade, estando perto de um ter¢co desses individuos com scores que podem ser considerados
casos clinicos.

Na escala de comorbilidade psiquiatrica, um terco do total dos jovens licenciados em situagéo
de desemprego que responderam ao questionario apresentam valores preocupantes, o que se pode
manifestar na incapacidade de concretizar tarefas diarias e rotineiras ou mesmo estarem a

desenvolver doengas psiquiatricas (ndo psicoticas).
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Limitacoes e estudos futuros

Para compreender melhor esta situacéo, poder-se-ia, futuramente, testar se a percepcao de
discriminacdo é uma variavel mediadora dos efeitos do desemprego na saldde e na perspectiva de
futuro dos jovens licenciados.

Por outro lado, seria interessante perceber se 0s jovens tém percep¢ao dos graves niveis de
salide que apresentam.

Como limitagbes do proprio estudo, e face aos resultados obtidos, dever-se-ia ter
questionados os jovens inquiridos se tinham alguma patologia diagnosticada, bem como, perguntar
directamente em que nivel socioeconémico se consideram. Porém, segundo Hollingshead (2011), a
educacédo é um dos quatro factores principais que permitem perceber o estatuto de um individuo, na
medida em que a escolaridade reflecte o conhecimento adquirido e os interesses culturais, sendo a
base para adquirir um emprego com influéncia na sociedade.

De acordo com os resultados obtidos, com a sua importancia, propor¢des e consequéncias
para os jovens, as suas familias e a sociedade, seria aconselhavel realizar novos estudos que
incluam um maior nimero de jovens, com o objectivo de possibilitar uma visdo mais abrangente da
situacdo e generalizar os resultados e sensibilizar os érgdos governativos e legislativos para esta
tematica.

Conclusbes

Ao compreender o emprego como a forca que impele o jovem a alcancar os objectivos
especificos e intrinsecos a fase da sua vida, como sejam, a sua emancipac¢do e a constru¢céo do seu
préprio futuro, compreende-se que a ndo aquisi¢cdo desse factor na vida de um jovem pode hipotecar
todo o seu percurso até a idade adulta.

Noutro sentido, ser detentor de um curso superior ja ndo é sinébnimo de um futuro seguro, um
futuro estavel que possibilite concretizar os mais diversos objectivos, embora os licenciados
mantenham taxas de desemprego mais baixas do que os nao licenciados, a seu crescimento é
bastante superior.

Porém, as consequéncias do desemprego estendem-se muito para além do que o dinheiro
permite adquirir, as consequéncias do desemprego afectam a salde e as perspectivas de futuro dos
jovens na actualidade e no futuro. O desemprego leva a que o0s jovens se sintam discriminados por
uma caracteristica impossivel de transpor, que é a sua idade.

Finalizando, este estudo surge como a procura de alargar conhecimentos sobre um fenémeno
actual e real da nossa sociedade, que é o flagelo do desemprego, mais concretamente, do
desemprego dos jovens com altos niveis de escolaridade. Perante a revisao da literatura realizada, os
estudos anteriores conhecidos ou investigam grupos de baixas qualificacdes e remuneracdes ou, na

sua maioria, estudam a juventude de uma forma geral. Assim, pretende-se abrir um pequeno caminho
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para a investigagdo e o conhecimento do que este grupo especifico sente, perspectiva e vive, um

grupo que é o futuro e a forga para o avanco e melhoria do nosso pais.
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VIl. ANEXOS

Anexo A. Questionario
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Anexo A. Questionario

O presente questionario tem como objectivo a colheita de informacéo sobre os jovens licenciados da
actualidade. A compilacdo dos dados é parte integrante do desenvolvimento da dissertacdo para
obtencdo do grau de Mestre em Psicologia Social da Saude, ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa.
Todas as respostas sdo anénimas e confidenciais e os dados serdo trabalhados com privacidade.

O questionério é constituido por uma caracterizacdo inicial, seguida de 9 questdes de resposta fechada,
para responder, por favor, cologue um X na opcao que considera.

Muito obrigada pela colaboracao!

Idade: anos Sexo: F M

Nivel Académico: I
Licenciatura curso:
Pés-Graduagdo
Mestrado Integrado
Mestrado
Doutoramento
. ~ Por favor, passe para a pergunta b)
Situacdo actual: Empregado
Desempregado Por favor, passe para a pergunta a)
Desempregado, mas j4 trabalhei Por favor, passe para a pergunta a)

a) Se esta desempregado, indique por favor ha quanto tempo esta nessa situa¢ao:
(por favor, passe para a alinea f)

b) Se esta empregado, qual a sua ocupacao/actividade profissional?

c) Se esta empregado, por favor indique o seu grau de satisfagdo com o seu emprego:

Muito Satisfeito | Satisfeito | N&o muito Satisfeito Nada Satisfeito

d) Se estd empregado, por favor indique ha quanto tempo trabalha:




e) Se esta empregado, por favor indique que tipo de contrato de trabalho tem:
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Tempo
Indeterminado

Tempo

Incerto Tempo Certo

Tempo
Parcial

Recibos
Verdes

N&o sabe

N&o
Responde

f) Indique, por favor, qual dos seguintes escaldes corresponde ao seu rendimento individual mensal

(médio, mensal, liquido, em euros).

Q1. Indique, por favor, em que grau concorda com as seguintes afirmacdes:

<458 €

Entre 458 ¢ 625 €

Entre 626 ¢ 833 €

Entre 834 ¢ 1000 €

Entre 1001 ¢ 1167 €

Entre 1168 ¢ 1417 €

Entre 1418 ¢ 1667 €

Entre 1668 e 2083 €

Entre 2084 ¢ 2917 €

Mais de 2917 €

Nao sabe

Né&o responde

DISCORDO NAO CONCORDO
CONCORDO/
EM NEM EM
COMPLE- PARCIAL- PARCIAL COMPLE-
TAMENTE|GRANDE| " \enTE | DISCORDO | yienre [CRANDE| A VENTE
PARTE PARTE

minha idade

Sinto-me pessoalmente uma
vitima da sociedade devido &

minha idade

Considero-me uma pessoa que foi
privada das oportunidades
disponiveis a outros devido a

O grupo das pessoas jovens tem
sido vitimizado pela sociedade

Historicamente, os membros do

meu grupo de idade tém sido mais
discriminados do que os de outros
grupos de idade
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Q2. As seguintes questBes referem-se a0 modo como se sente consigo préprio. Por favor, indique o

seu grau de concordancia para cada uma das afirmagoes.

CONCORDO DISCORDO
TOTALMENTE CONCORDO DISCORDO TOTALMENTE

1. Em geral, sinto-me satisfeito comigo.

2. Tenho ocasifes em que penso que ndo
valho nada.

3. Sinto que tenho algumas qualidades.

4. Acho que consigo fazer as coisas tao
bem como os outros.

5. Sinto que ndo tenho muitas coisas de
que me orgulhe.

6. As vezes sinto-me verdadeiramente
inatil.

7. Acho que tenho valor, pelo menos em
comparagio com 0s outros.

8. Gostaria de sentir mais respeito por
mim praprio.

9. Em geral, inclino-me a pensar que sou
um fracasso.

10. Tenho uma ideia positiva de mim
préprio.

Q3. As proximas afirmacdes dizem respeito as suas emogdes. As emocOes podem ter um importante
papel na vida das pessoas. Leia cada uma das afirmacdes seguintes e assinale aquela que mais se

aproxime de como se tem sentido nos ultimos tempos. Nao pense demasiado nas suas respostas. A sua

reaccdo imediata a cada uma das afirmacgdes €, provavelmente, mais correcta do que uma resposta

muito pensada.

1. Tenho-me sentido tenso ou agitado.

1. A maior parte do tempo.

2. Muitas vezes.

3. De vez em quando, ocasionalmente.

4. Nunca.

2. Continuo a gostar das coisas que costumava gostar.

1. Exactamente da mesma maneira.

2. Né&o tanto como antigamente.

3. S6 um bocado.

4. Quase nada.

3. Tenho tido uma espécie de sensagdo de ameaca, como se alguma coisa terrivel estivesse para acontecer.

1. Sim, exactamente isso e é grave.

2. Sim, mas ndo é muito grave.

3. Um pouco, mas ndo me preocupava.

4. Nunca.




4. Consigo rir e ver o lado positivo das coisas.

10.

1. Tanto como sempre pude.
2. Menos vezes do que antigamente.
3. Poucas vezes, hoje em dia.

4. Nunca.

Tém passado pela minha cabega pensamentos preocupantes.

Sinto

Cons

Tenho-me sentido como se estivesse “em cdmara lenta”.

Tenh

1. A maior parte do tempo.
2. Muitas vezes.
3. De vez em quando, mas nao é muito frequente.

4. S6 ocasionalmente.

-me bem disposto.
1. Nunca.
2. N&o muito frequentemente.
3. As vezes.

4. A maior parte do tempo.

igo sentar-me descontraidamente e sentir-me relaxado.
1. Sem duavida.
2. Habitualmente.
3. Ndo muito frequentemente.

4. Nunca.

£

1. Quase sempre.
2. Muitas vezes.
3. As vezes.

4. Nunca.

s

1. Nunca.

2. Ocasionalmente.

3. Bastantes vezes.

4. Muito frequentemente.

Tenh

o perdido o interesse pela minha aparéncia.

1. Sim, de certeza.

2. De facto, ndo tenho o cuidado que devia ter.

3. Penso j& ndo ter o mesmo cuidado.

4. N&o, tenho tido interesse como antigamente.

o sentido uma espécie de medo que me da um “nd no estdmago”.
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11. Tenho-me sentido inquieto, como se estivesse sempre em acgéo.
1. Muito.

2. Bastante.

3. Ndo muito.

4. Nunca.

12. Encaro o futuro com alegria.

1. Sim, como sempre aconteceu.

2. Menos vezes do que era costume.

3. Muito menos do que era costume.

4. Ndo, de forma nenhuma.

13. Tenho tido subitas sensacdes de panico.

1. Muitas vezes.

2. Bastantes vezes.

3. Poucas vezes.

4. Nunca.

14. Consigo apreciar um bom livro, um programa de radio ou de televiséo.

1. Frequentemente.

2. Por vezes.

3. Poucas vezes.

4. Raramente.

Q4. Por favor, indique a resposta que parece adequar-se mais & sua situacdo. Lembre-se que sé

pretendemos saber acerca de queixas recentes, ndo das que pode ter tido no passado. Recentemente:

1. Tem conseguido concentrar-se naquilo que esta a fazer?

1. Melhor do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

2. Tem dormido menos por se sentir preocupado?
1. N&o.

2. N&o menos do que o habitual.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.




Tem sentido que desempenha um papel Gtil?

1. Mais (til do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos util do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

Tem-se sentido capaz de tomar decisdes?

1. Mais do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

Tem-se sentido constantemente sob tensao?

1. Néo.

2. Nao mais do que o habitual.

3. Mais do que o habitual.

4. Muito mais do que o habitual.

Tem

sentido que ndo consegue ultrapassar as dificuldades?

1. Nao.

2. N&o mais do que o habitual.

3. Mais do que o habitual.

4. Muito mais do que o habitual.

Tem-se sentido capaz de gostar das suas actividades do dia-a-dia?

1. Mais do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

Tem-se sentido capaz de encarar os seus problemas?

1. Mais do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

Tem-se sentido infeliz e deprimido?

1. Néo.

2. N&o mais do que o habitual.

3. Mais do que o habitual.

4. Muito mais do que o habitual.
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10. Tem perdido confianga em si préprio?
1. Néo.

2. N&o mais do que o habitual.

3. Mais do que o habitual.

4. Muito mais do que o habitual.

11. Tem-se sentido uma pessoa sem valor?
1. Néo.

2. N&@o mais do que o habitual.

3. Mais do que o habitual.

4. Muito mais do que o habitual.

Jovem, licenciado & desempregado

12. Considerando todos os aspectos da sua vida, tem-se sentido razoavelmente feliz?

1. Mais do que o habitual.

2. Como habitualmente.

3. Menos do que o habitual.

4. Muito menos do que o habitual.

Q5. As proximas questdes referem-se ao seu estado de satde no ultimo més. No ultimo més, em que

grau sentiu os seguintes sintomas:

QUASE

NUNCA NUNCA

AS
VEZES

MUITO
COM ALGUMA
- FREQUENTE-
FREQUENCIA MENTE

Dor de garganta

Falta de ar

Dores de cabeca

Tosse ou catarro

Constipagdo

Tonturas e desmaios

Perda de apetite

Nervos, depressdo e irritabilidade

Dores no peito

Problemas de ouvidos

Congestionamento dos olhos ou outro
problema de olhos

Dores nas costas

Dores nas articulagdes ou nos
musculos

PalpitacGes ou batimento violento do
coracao

Feridas ou Ulceras no estbmago
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MUITO
NUNCA QUASE AS CIZZ(I%I\E/IQAULECI;\I%I\IA: FREQUENTE-
NUNCA VEZES MENTE
Ardor, comich&o ou outros problemas
de pele
Insénias
Cansago constante
Alergias
Infeccdes
Dificuldades de concentragdo
Problemas cardiacos
Dores no pescogo ou nos ombros
Q6. De uma maneira geral, como considera o seu estado de satide?
Muito . Muito
Bom Bom | Razoavel | Mau Mau
Q7. Indigue a sua concordancia relativamente a cada um dos itens seguintes:
COMPLETAMENTE COMPLETAMENTE
FALSO VERDADEIRO
1 2 3 4 5 6 7

futuro.

1. Esperam-me muitas oportunidades no

objectivos no futuro.

2. Espero estabelecer muitos (novos)

3. O meu futuro esté cheio de
oportunidades/possibilidades.

frente.

4. Tenho grande parte da vida a minha

5. O meu futuro parece-me infinito.

futuro.

6. Posso fazer aquilo que quiser no

fazer novos planos.

7. Tenho bastante tempo de vida para

estd a esgotar.

8. Tenho a sensacédo de que o tempo se

oportunidades/
possibilidades limitadas.

9. No meu futuro apenas existem

10. A medida que envelheco, comeco a
experienciar o tempo como limitado.
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Q8. Imagine que recebeu recentemente 1000 euros. Como distribuiria este dinheiro pelas opgcfes

abaixo?

Comprar alguma coisa para alguém especial.

Investir num plano de reforma.

Gasta-lo numa ocasido divertida.

P6-lo numa conta a ordem.

Investir num plano de salde vitalicio.

Total

1000 €

Q9. Das seguintes dezanove possiveis razdes que explicam o desemprego indique, para cada uma, se

considera que sdo muito importantes ou ndo importantes.

MUITO
IMPORTANTE

1

NAO
IMPORTANTE
6 7

1. Gestdo industrial incompetente e com fraco
planeamento.

2. Falta de vontade por parte dos desempregados para se
deslocarem para locais onde existe mais trabalho.

3. Incapacidade dos desempregados para se adaptarem a
novas condigdes.

4. Sistema educativo ndo corresponde a oferta do mercado
de trabalho.

5. Os desempregados carecem de auto-conhecimento e
procuram trabalhos que ndo correspondem as suas
qualificacoes.

6. Os desempregados ndo se qualificam para as
necessidades do mercado actual.

7. Introducdo em grande escala de sistemas automaticos.

8. Falta de orientacéo e aconselhamento profissional.

9. Acumulacéo de cargos pelo mesmo empregado e
empresas com varias vertentes incorporadas.

10. Aumento dos saldrios resulta numa diminuicéo de
postos de trabalho.

11. As grandes empresas e as instalages industriais
deslocaram-se para outras &reas ou para outros paises.

12. OS desempregados ndo se esfor¢cam o suficiente para
conseguirem um emprego.

13. Falta de esfor¢o e preguica por parte dos
desempregados.

14. Os empregadores contratam mais facilmente pessoas
sem obrigacdes familiares.

15. Os desempregados sdo demasiado exigentes e
orgulhosos para aceitarem alguns tipos de trabalho.

16. Alteracbes demograficas e populacionais.

17. As empresas atenderam a evolucao tecnoldgica.

18. Sistema educativo deficiente.

19. Falta de inteligéncia e capacidades dos desempregados.

Muito Obriga




