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Resumo

O Nutri-Score ¢ um sistema de rotulagem adotado em varios paises europeus que avalia produtos
alimentares quanto a sua qualidade nutricional numa escala de A a E com um formato visual
semelhante ao sistema de semaforo nutricional, sendo que A corresponde a cor verde e uma melhor
qualidade nutricional e E a cor vermelha e uma pior qualidade nutricional.

Estes rotulos foram criados com o objetivo de ajudar os consumidores a realizar as escolhas de
consumo mais benéficas para a sua saude, porém, sdo ainda escassos os estudos que investigam o
impacto deste sistema de rotulagem na percecdo dos consumidores de diferentes produtos alimentares.
No presente estudo, os participantes (r = 98) foram expostos a imagens editadas de duas embalagens
de cereais, sendo que uma delas tem imagens de fruta e a outra de chocolate, com versdes de cada
uma com o rétulo Nutri-Score presente e ausente, que avaliaram quanto ao quao saudavel, caldrico,
processado e saboroso consideravam cada cereal. Foi observado um efeito principal do tipo de cereal
para todas as variaveis. No entanto, ndo foi observada a existéncia de um impacto significativo da
presenca de rotulos Nutri-Score na perce¢do de produtos alimentares tida pelos consumidores, nem

efeitos de interagcdo com o tipo de cereal. Estes resultados sugerem assim que devem ser exploradas

outras estratégias que ajudem os consumidores nas suas escolhas de consumo.

Palavras-Chave: Nutri-Score, Rétulos, Nutri¢do, Produtos Alimentares

Sistema de Classificacao JEL: (3920) Atitudes e Comportamentos do Consumidor, (3940) Marketing
e Publicidade






Abstract

Nutri-Score is a label system that has been adopted in many European countries that evaluates food
products in relation to their nutritional quality in a scale from A to E with a visual format similar to a
system of nutritional traffic lights, with A corresponding with the colour green and a better nutritional

quality and E corresponding with the colour red and a worse nutritional quality.

These labels were created with the objective of aiding consumers making purchase choices that are
more beneficial to their health, however the studies that investigate the impact of this labelling system
on the consumer’s perception of different food products are still scarce. In this present study, the
participants (n = 98) were exposed to edited images of two cereal boxes, with one containing images
of fruit and the other images of chocolate, with versions of each with a Nutri-Score label present and
omitted, that they then evaluated on how healthy, caloric, processed and tasty they considered each
cereal to be. It was observed the presence of a main effect of the type of cereal, for all the variables.
However, it was not observed the existence of any significant impact of the presence of the Nutri-
Score labels in the perception of food products had by consumers, nor interaction effects with the type
of cereal. These results suggest that other strategies that could aid consumers in making purchase

choices should be explored.

Keywords: Nutri-Score, Labels, Nutrition, Food Products

Classification System JEL: (3920) Consumer Attitudes & Behavior, (3940) Marketing & Advertising
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Introduciao

A obesidade ¢ um problema cada vez mais prevalente, como as estatisticas fornecidas pela World
Health Organization (WHO) demonstram. A partir dos dados obtidos por eles quanto a 2022, sabe-se
que 890 milhdes de pessoas com mais de 18 anos sdo obesas globalmente, sendo que 1 em 8 pessoas
no mundo sofrem de obesidade. Tendo em conta que este valor é o dobro do registado pela WHO em
1990, ndo s6 se demonstra a obesidade como sendo um problema atual, mas também um ja existente
nas décadas passadas que se tem vindo a agravar exponencialmente ¢ sem sinais eminentes de o parar

de ser no futuro proximo (World Health Organization, 2024).

Quanto a situagdo portuguesa face a obesidade, segundo os dados obtidos pelo Instituto Nacional
de Estatistica (INE) relativos a 2022, indicam que “mais de metade da populagdo residente em
Portugal com 18 ou mais anos tinha excesso de peso (37,3%) ou obesidade (15,9%)” (Instituto
Nacional de Estatistica, 2025). Esta prevaléncia de excesso de peso na populacdo portuguesa

encontra-se por detrds de diversos problemas relacionados com a satide das pessoas afetadas.

Como indicado nos resultados do Inquérito as Condig¢des de Vida e Rendimento conduzido pelo
INE também em 2022, os participantes com obesidade avaliaram o seu estado de saude como
desfavoravel, indicaram ter limitacdes na realizagdo de atividades habituais com alguma limitagdo ou
com uma limitacdo severa, e que sofriam de uma doenca crénica ou um de problema de saude
prolongado com maior frequéncia do que os participantes sem obesidade (Instituto Nacional de
Estatistica, 2025). Mesmo tendo apenas em conta estes dados de autorrelato, ¢ dificil de ignorar o
impacto que o excesso de peso e a obesidade tém na saude e no dia-a-dia da populagdo portuguesa e

global.

Uma vez que o aumento/excesso de peso se deve, entre outros fatores, a um balango energético
positivo prolongado, no qual a quantidade de calorias ingerida é superior & quantidade de calorias
despendida, a alteragdo no comportamento alimentar e nos padroes de atividade fisica na populagdo é
considerada uma das formas mais diretas de mitigar a obesidade (Vaz, 2018). Como o problema da
obesidade afeta uma notavel percentagem da populagdo global, ja é posto o foco na criagdo e
subsequente implementagdo de diversas estratégias relacionadas a estas formas de mitigagdo da
obesidade por parte de varios paises € 0s seus governos e organizacgdes, tendendo estas a incidir na

mudanca dos habitos alimentares da popula¢ao e na promogdo de um estilo de vida ativo.

Uma das estratégias mais recentes que tém vindo a ser exploradas para tentar combater e prevenir
ndo so6 a obesidade, mas também outras doencas nao-transmissiveis como a hipertensdo arterial e
diabetes, entre outras, € o uso de rétulos na frente das embalagens (Front of Package Labels ou FOPL)

para indicar de forma mais simples e direta a qualidade do produto alimentar em questdo e o seu valor



nutricional (Pan American Health Organization, 2020). Também o Regulamento n° 1169/2011 do
Parlamento Europeu, que diz que a rotulagem nutricional ¢ um componente importante para informar
os consumidores da composi¢do nutricional dos produtos alimentares, de modo a estes poderem fazer
escolhas informadas de consumo. Mais recentemente, o Ministério de Saude Francés fez o pedido da
criagdo de um rotulo FOPL a instituicdo Santé publique France, que respondeu com a criagdo do

sistema de rotulagem Nutri-Score (Santé publique France, 2024).

Este sistema de rotulagem utiliza um sistema de semaforo nutricional com cinco categorias,

variando estas de verde a vermelho e de A a E, como se pode observar na seguinte figura.
Figura 1

Imagem de rotulo Nutri-Score com score A

NUTRI-SCORE

g >/E

Nota. Adaptado de Verakis Food Academy (2019)

A simplicidade deste sistema pressupde que o consumidor consiga perceber rapidamente se o
produto alimentar onde se encontra o rétulo dispde de uma qualidade nutricional que serd mais
benéfica para a sua satide e bem-estar, caso este seja um fator tido em conta nas suas agdes de
consumo. Atualmente o sistema de rotulagem Nutri-Score ja foi implementado em alguns paises
europeus, nomeadamente Bélgica, Suica, Alemanha, Espanha, Paises Baixos, Luxemburgo e Franga
(Santé publique France, 2025), sendo aceite como uma adi¢do com um assumido impacto positivo nas

escolhas de consumo dos seus cidadaos.

No entanto, esta visdo positiva face a este sistema de rotulagem ndo tem base em evidéncia
empirica, uma vez que os estudos realizados até ao presente sobre o impacto deste sobre a percecdo
dos consumidores quanto a produtos alimentares com rotulos Nutri-Score na embalagem e sobre as
escolhas de consumo feitas por estes, tém se revelado contraditorios ou inconclusivos. O estudo de
Panczyk et al. (2023), por exemplo, inquiriu a opinido de especialistas polacos sobre o sistema de
rotulagem Nutri-Score e obteve resultados que indicaram que 80% ndo consideram que ele facilita a
composi¢do de uma dieta equilibrada e que 74,7% nao consideram que ele tem em consideragdo o
valor nutricional completo do produto alimentar, sendo ambos estes aspetos, supostamente, essenciais
ao objetivo de qualquer FOPL. Por outro lado, hd cada vez mais estudos que referem o consumo de
produtos ultraprocessados, independentemente do seu melhor ou pior valor nutricional como um
aspeto que tem impacto negativo na saude (Neri et al., 2024; Jalali et al., 2024; Neri et al., 2022;
Zheng et al., 2020).



Tendo também em conta que ainda nenhum destes estudos foi realizado ou replicado em Portugal,
esta presente dissertagdo procura averiguar qual o impacto do sistema de rotulagem Nutri-Score na
percegdo do consumidor portugués através da realizagdo de um estudo experimental onde serdo
analisadas as diferencas entre a percecdo dos participantes perante produtos alimentares com
diferentes conotagdes de salubridade e com o rétulo Nutri-Score na embalagem presente e omitido,

em relagdo a diferentes parametros.

Seguidamente, no Enquadramento Tedrico serd justificada a relevancia social desta investigacdo
através da revisdo do contexto, histéria e motivacao por detras da criacdo de sistemas de rotulagem
nutricional simplificada e os diferentes formatos destes que existem; da explicagdo das formulas
utilizadas no calculo da score atribuida; e das diferentes perspetivas existentes sobre a utilizagao do
sistema de rotulagem Nutri-Score. Na Metodologia sera detalhado o delineamento empregado no
estudo, a caracterizagdo dos participantes ¢ da amostra, o material utilizado e o instrumento € os seus
componentes (questdes sociodemograficas, percecdo dos produtos alimentares, conhecimento e
atitudes dos participantes face a diferentes sistemas de rotulagem alimentar). Nos Resultados serdo
apresentadas as andlises que examinam qual foi o impacto da presenca de rétulos Nutri-Score na
embalagem (vs. a sua auséncia) nos participantes, tanto no caso de um produto alimentar mais
saudavel e um menos saudavel. Adicionalmente, foram analisadas também as atitudes e nivel de
conhecimento dos participantes relativamente a alguns sistemas de rotulagem alimentar e quais as
vantagens e limitagdes relativas a rotulagem Nutri-Score apontadas pelos participantes. J4 na
Discussao ¢ feita uma analise mais aprofundada dos resultados obtidos, quais as limitagdes presentes
na execucao do estudo, delineadas as contribuigdes deste estudo e feita a sugestdo de estudos futuros
que podem ser realizados com base no observado neste. Por fim na Conclusdo ¢ sumarizado o

conteudo desta dissertagao.






CAPITULO 1

Enquadramento Teorico

1.1 Contexto e Historia

Segundo a World Health Organization (WHO), desde 1990 até 2022, foi observado um significativo
aumento na percentagem de pessoas que sofrem de obesidade, sendo no caso de criangas e
adolescentes um aumento de 2% para 8% e no caso de adultos de 7% para 16%, e se forem
considerados também aqueles que revelam ter excesso de peso estes valores aumentam
exponencialmente (World Health Organization, 2025). Este crescente problema da saude publica pode
ser atribuido, em parte, a mudanga dos padrdes dietéticos tidos pelas pessoas por consequéncia do
aumento da producdo de produtos alimentares processados e da mudanga de estilos de vida (World

Health Organization, 2020).

Quanto aos produtos alimentares ultraprocessados, o crescimento da sua prevaléncia pode ser
atribuido as companhias que os produzem e a competi¢do que t€m entre si. Esta concorréncia leva a
estratégias que resultam simultaneamente em vendas elevadas e custos de produgdo reduzidos,
tipicamente através da producao de produtos alimentares baratos, mas muito palataveis, através da
presenca de elevados teores de sal, acucar e gordura nestes (Martin, 2025). Estes produtos alimentares
que para além de serem frequentemente viciantes sdo também faceis de preparar e consumir sdo, de
forma propositada, mais apelativos para as pessoas que compdem a classe trabalhadora, uma vez que
¢ uma fracdo da populacdo que tende a ter menos tempo livre e menos recursos financeiros para
dedicar a preparagdo de refei¢cdes mais equilibradas, que podem ser ainda mais caras € com um prazo
de validade mais curto (Martin, 2025). Embora estes produtos alimentares ultraprocessados sejam
mais saborosos ¢ baratos, tanto de comprar como de fabricar, eles tendem também a ser menos
saudaveis e menos saciantes. A conjugagdo destes fatores leva ao seu consumo excessivo e,

consequentemente a obesidade (Martin, 2025).

No estudo de Hall et al. (2019), os participantes tiveram de seguir durante duas semanas uma
dieta composta por produtos alimentares processados ou uma dieta que apenas incluia produtos
alimentares nao processados, sendo livres de comer qualquer quantidade desejada da dieta escolhida.
Foi observado que, embora as refeicdes de ambas as dietas tenham sido concebidas de forma a serem
idénticas quanto a presenca e quantidade de calorias, macronutrientes, agucar, soédio e fibra, os
participantes que seguiram a primeira dieta, que incluia produtos alimentares processados,
consumiram mais 500 calorias por dia do que os que seguiram a segunda. Estas 500 calorias estiveram
correlacionadas com um aumento no consumo de hidratos de carbono e gordura, ¢ num aumento de

1kg nos participantes que seguiram a dieta composta por produtos alimentares processados (Hall et al.,



2019). Estes resultados sugerem assim que favorecer o consumo de produtos alimentares ndo
processados ¢ no melhor interesse da saude publica. No entanto, foi também notado no estudo de Hall
et al. (2019) que para a preparagdo da dieta ndo processada foi utilizado mais dinheiro e tempo,
recursos que muitos membros da classe trabalhadora nio possuem em grande quantidade. Este
conjunto de fatores faz com que os produtos alimentares processados sejam vistos como a opgao mais

pratica e conveniente de consumo, mesmo quando se tem nocao dos aspetos negativos destes.

Os produtos alimentares ultraprocessados sdo vistos como nao-saudaveis devido ao seu elevado
teor de sal, acticar e gorduras, pelo que ¢ preocupante o aumento do seu consumo que tem sido
observado. Para além destes produtos serem compostos por nutrientes cujo consumo deve ser feito em
moderagdo, ao serem compostos por poucos ou nenhuns ingredientes integrais e ao serem
ultraprocessados estes sofrem alteragdes quanto a sua composi¢do quimica, fisica e nutricional que
podem afetar a saude fisica, ja tendo sido observada a correlagdo entre o seu consumo e a prevaléncia
de doencas ndo transmissiveis como a hipertensio, a obesidade e a diabetes tipo 2 (Jalali et al., 2024 ¢
Zheng et al., 2020). A satde psicologica ¢ também afetada pelo consumo de produtos alimentares
ultraprocessados, tendo sido observado no estudo de Zheng et al. (2020) que o seu consumo encontra-
se correlacionado com a presenca de sintomas depressivos ¢ o risco do seu desenvolvimento no

consumidor.

Adicionalmente, o stress resultante deste estilo de vida tem também impacto nas escolhas de
consumo alimentar tomadas. Isto ocorre porque o stress impacta a homeostasia do organismo de
forma negativa, o que, por sua vez, resulta na producdo de uma resposta fisiolégica, como a fome,
com o objetivo de restabelecer o equilibrio prévio. Esta disrup¢do na alimentacdo através da
exacerbagdo da sensagdo de fome leva ao consumo em excesso (Yau & Potenza, 2013). E também
observado que em situagdes de stress os produtos alimentares escolhidos para consumo tendem a ser
aqueles com elevados teores de gordura e aglicar e ricos em calorias, uma vez que sdo considerados,
tipicamente, como mais saborosos e palataveis (Yau & Potenza, 2013). Tendo em consideragdo
ambos estes factos, pode-se concluir que estilos de vida que causam niveis elevados de stress, levam a
um consumo excessivo de produtos alimentares processados, o que, por sua vez, contribui para a
prevaléncia da obesidade e outras questoes de satde (Yau & Potenza, 2013). Logo, como a proibi¢ao
da produgdo destes produtos alimentares processados apenas iria resultar nas empresas que 0s
produzem a procurarem outros ingredientes para obter o0 mesmo resultado viciante, € como o stress
sentido pela populago global tem vindo a crescer desde 1995 (Rigo et al., 2020), e foi agravado pela
pandemia de Covid-19 (Daniali et al., 2023), pode-se concluir que este problema nao ¢ de facil

resolucdo e é urgente encontrar formas inovadoras e eficazes de o mitigar.

Em 1997, a World Health Organization conferiu com o objetivo de encontrar formas de prevenir

e controlar a obesidade, tendo acordado em vérias abordagens de como o fazer. A qualidade da dieta



adotada foi identificada como uma das causas principais, pelo que foram sugeridas estratégias como
reduzir da quantidade de gordura, sal e agucar nos produtos alimentares, facilitar o acesso a comida

saudavel e melhorar a rotulagem dos produtos alimentares (World Health Organization, 1997).

Atualmente a WHO continua a promover o consumo reduzido e moderado desses ingredientes,
com a adi¢do de doses diarias recomendadas que devem ser seguidas de modo a reduzir os riscos que
o seu elevado consumo pode causar sem os eliminar por completo da dieta. No caso do sal a WHO
recomenda menos de cinco gramas por dia, embora atualmente seja consumido em média o dobro
deste valor, quanto ao agucar a dose diaria recomendada ¢ de menos de cinquenta gramas por dia; e
em relagdo a gordura é recomendado que o seu consumo nao exceda 30% da energia total diaria

consumida (World Health Organization, 2025; AGES, 2025; ¢ World Health Organization, 2023).

1.2 Sistemas de Rotulagem

Quanto a regulamentacdo de rotulos em produtos alimentares, esta ja tinha sido concebida na Europa,
tendo tido o seu inicio no continente com a legislagdo britanica Food Act de 1984 que procurou
consolidar as regulamentagdes relativas a produtos alimentares ja existentes num s6 documento e
expandir estas (Act of Parliament c. 30, 1984). O sexto ponto desta legislagao focou-se na descrigido ¢
rotulagdo de produtos alimentares de forma falsa ou erronea e em que situagdes estas constam como
uma ofensa criminal, e o sétimo ponto, por sua vez, apresenta regulagcdes relativas a descricdo
atribuida a produtos alimentares (Act of Parliament c. 30, 1984). No entanto, estas regulamentacgdes
foram muito superficiais, apenas indicando que podem ser feitos outros regulamentos quanto a
rotulagem e publicidade de produtos alimentares para consumo humano e a quais esta regulacdo nao

se aplica, facilitando assim a proposta de futuras regulamentagdes.

Foi no mesmo ano que no Reino Unido a legislacdo The Food Labelling Regulations 1984 foi
publicada, servindo como diretriz a seguir na rotulagem de produtos alimentares. Dentro destes
regulamentos, foi incluida a seguinte lista de aspetos a incluir na rotulagem: a) o nome do produto
alimentar; b) a lista dos ingredientes; c) a data-limite de consumo; d) condi¢des de uso e
armazenamento especiais; €) o nome da empresa ¢ a morada do fabricante, empacotador ou vendedor
que pertenga & Comunidade Econdémica Europeia; f) detalhes do local de origem do produto alimentar
no caso da sua auséncia poder enganar o comprador sobre ele; € g) as instrugdes de uso no caso de
serem necessarias (Statuatory Instruments n® 1305, 1984). Adicionalmente, sdo também indicadas a
ordem pela qual os ingredientes sdo listados (i.e., o ingrediente presente em maior proporcao ¢ listado
primeiro, e assim subsequentemente), os nomes atribuidos a estes, quais podem ser omitidos e a
necessidade de indicacdo dos aditivos presentes, entre outros pontos abordados (Statuatory
Instruments n°® 1305, 1984). Estas regulamentagcdes foram as primeiras no continente europeu, €

mesmo que tenham sido limitadas ao Reino Unido, elas demonstram uma crescente preocupagdo com

7



a rotulagem dos produtos alimentares ¢ uma preocupacdo com a disponibilizagdo da informacdo

relevante para o publico e as escolhas de consumo feitas por estes.

Nao foi muito mais tarde que a Unido Europeia decidiu abordar a rotulagem de produtos
alimentares também, tendo em 1990 publicado a Diretiva 90/496/CEE do Conselho relativa a
rotulagem nutricional dos géneros alimenticios. Esta Diretiva foi concebida em parte para criar uma
forma estandardizada de rotulagem nutricional para a Comunidade Europeia para evitar complicacdes
em trocas comerciais futuras e para disponibilizar ao publico geral a informag¢ao nutricional necessaria
para que estes possam fazer escolhas de consumo informadas (Diretiva 90/496/CEE do Conselho,
1990). Destas legislagdes passadas, algumas que vale mencionar foram a defini¢do do que consta
como rotulagem nutricional, que informagdo esta inclui e a ordem pela qual devem ser: valor
energético, proteinas, glicidos, lipidos, fibras alimentares, sodio, colesterol, vitaminas e sais minerais;
o requerimento da indicacdo qualitativa ou quantitativa de cada nutriente ¢ a sua forma de calculo
(Diretiva 90/496/CEE do Conselho, 1990). Com estas e as restantes regulamentacdes presentes na
Diretiva 90/496/CEE foi criada uma linha de base para futuros usos de rotulagem nutricional que

poderdo promover a sua inclusdo em mais produtos alimentares.

Claro que desde 1990 novas leis e regulamentagdes relativas a rotulagem foram aprovadas, como
a Diretiva 2000/13/CE do Parlamento Europeu e do Conselho “relativa a aproximacao das legislagdes
dos Estados-Membros respeitantes a rotulagem, apresentacdo e publicidade dos géneros alimenticios”
(Diretiva 2000/13/CE, 2000) e a Diretiva 2008/5/CE da Comissao relativa a inclusao na rotulagem de
determinados géneros alimenticios de outras indicagoes obrigatdrias para além das previstas na nesta
anterior (Diretiva 2008/5/CE da Comissdo, 2008). Atualmente o Regulamento n® 1169/2011 do
Parlamento Europeu e do Conselho é o que se encontra em vigor, tendo sofrido alteragdes entre a sua

implementacdo e o presente, tendo sido a versdo consolidada atual publicada em Margo de 2025.

Este regulamento estabelece “a base para garantir um elevado nivel de defesa do consumidor no
que se refere a informagdo sobre os géneros alimenticios, tendo em conta as diferencas de percegdo e
as necessidades de informacdo dos consumidores, e assegurando simultaneamente o bom
funcionamento do mercado interno” e “os principios, os requisitos e as responsabilidades gerais que
regem a informagdo sobre os géneros alimenticios e, em particular, a rotulagem dos géneros
alimenticios” (Regulamento (UE) n° 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2011). Neste
regulamento ¢ mencionado, quanto a rotulagem, que esta deve ser clara e compreensivel e que cabe as
empresas do setor alimentar assegurar que os rotulos contém as mengdes obrigatorias e
complementares (Regulamento (UE) n°® 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2011).
Estas mengdes obrigatorias incluem: a denominagdo do género alimenticio; a lista de ingredientes; a
indicacgdo dos ingredientes que possam estar presentes € provocar reagdes alérgicas ou de intolerancia;

a quantidade de certos ingredientes; a quantidade liquida do género alimenticio; a data-limite de



consumo; as condigdes especiais de conservacdo e utilizagdo; o nome ou a firma e o enderego do
operador da empresa produtora; o pais de origem; o titulo alcoométrico volumico adquirido, caso este
seja superior a 1.2%; e uma declaragdo nutricional (Regulamento (UE) n° 1169/2011 do Parlamento
Europeu e do Conselho, 2011). As meng¢des complementares sdo restritas a certos produtos
alimentares que requerem a indicagdo de informacdo especifica a eles. Estes incluem géneros
alimenticios embalados em determinados gases, que contém edulcorantes, que contém &cido
glicirrizico ou sal de amonio, com fitoesterdis, ésteres de fitoesterol, fitoestanodis ou ésteres de
fitoestanol adicionados, que contém cafeina adicionada ou com elevado teor de cafeina, e carne
congelada, preparados de carne congelada e produtos da pesca congelados ndo transformados

(Regulamento (UE) n° 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2011).

Embora esta informagdo seja toda relevante para os consumidores, permitindo-lhes uma mais
profunda e correta perce¢do dos produtos alimentares que consomem, ndo deixa de ser extensa e
complicada de compreender para quem nao possui conhecimentos de base relativos a nutri¢ao, o que é
o caso da maioria do publico geral. Esta dificuldade foi observada no estudo de Deakin (2011) onde
85% dos participantes reportou que lhes é importante consumir uma dieta saudavel, 88% que
gostariam de seguir um estilo de vida saudavel e 55% leem os rotulos dos alimentos na compra de
alimentos e bebidas; mas que mais de metade (55%) ndo sdo capazes de compreender a informagdo
presente nos rotulos nutricionais. No caso de Portugal, no estudo de Ferreira et al. (2017) foi
observado que apenas 59% dos portugueses inquiridos consultam rétulos com frequéncia e que existe
uma correlagdo entre os participantes que reportam menores niveis de escolaridade e os que indicam
consultar os rotulos alimentares menos frequentemente. Ambos os estudos revelam que a rotulagem
nutricional tipicamente utilizada ndo se demonstra capaz criar “rdétulos claros, compreensiveis e
legiveis para os alimentos” como pretendido e indicado no Regulamento (UE) n°® 1169/2011 do
Parlamento Europeu e do Conselho (2011), e que para que o publico geral seja capaz de fazer
escolhas de consumo informadas t€m de ser criados outros sistemas de rotulagem nutricional de
compreensao mais facil e programas de educacdo nutricional disponiveis a estes. Uma estratégia que
pretende solucionar esta dificuldade é a criagdo de rétulos Front-of-Package (FOP). No Regulamento
(UE) n° 1169/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho (2011), no artigo 35°, sdo estipuladas as
formas de expressdo alternativas aos rotulos nutricionais tradicionais e os requisitos obrigatorios a

seguir na sua cria¢do, que permitem a criagdo de mais rétulos FOP no futuro.

1.3 Sistemas de Rotulagem Front-of-Package (FOP)

O primeiro rotulo FOP que foi criado na Europa em 1989, na Suécia, foi chamado Green Keyhole (i.e.,
um circulo verde com um simbolo de fechadura no centro) e tinha o objetivo de facilitar a

compreensdo de rétulos nutricionais e ajudar o publico geral a fazerem melhores escolhas de consumo



(Larsson & Lissner, 1996), o que demonstra que a complexidade dos rdotulos nutricionais tradicionais
ja era vista como possivelmente inefetiva para com o publico geral desde a sua inicial criagdo.
Existem diferentes tipos de rotulos FOP que sdo utilizados atualmente. Néo existe um consenso sobre
os termos utilizados na descrigdo destes, sendo que diferentes organizacdes e profissionais utilizam
termos diferentes para os mesmos tipos de rotulos FOP, mas nesta dissertagdo serdo utilizados os
adotados pela World Health Organization. Os rétulos FOP podem ser divididos em sistemas nao-
interpretativos de nutrientes especificos e sistemas interpretativos, sendo que estes primeiros
sumarizam a informacao nutricional aplicdvel e ndo lhe atribuem nenhum valor positivo ou negativo
que possa induzir o publico geral a fazer certas escolhas de consumo; enquanto que o segundo pode
apresentar alguma informagao nutricional ou até nenhuma, caracterizando-se como capaz de informar

sobre a qualidade nutricional do produto numa observacdo de relance (Kelly & Jewell, 2018).

Dentro destes dois grandes grupos de sistemas de rotulagem FOP podem definir-se quatro
subcategorias de acordo com as suas caracteristicas especificas: endorsement logos, sistemas
indicadores sumarios, rétulos de adverténcia de nutrientes especificos e rétulos interpretativos de
nutrientes especificos (Kelly & Jewell, 2018). Os endorsement logos sdo caracteristicos por apenas
estarem presentes em produtos que recebem uma avaliagdo positiva quanto ao seu valor nutritivo ou
salubridade. Se o produto alimentar alcanga o padrao delineado pelo sistema entdo é lhe aplicado o
endorsement logo na embalagem (Kelly & Jewell, 2018). Um exemplo deste sistema de rotulagem € o
Healthy Living Guarantee Mark utilizado na Croacia e desenvolvido pelo Instituto Croata de Satude
Publica, que utiliza a presenga do simbolo abaixo para indicar que o produto alimentar em questao se
encaixa na dose diaria recomendada de consumo de energia e de certos nutrientes (Croatian Institute

of Public Health, 2016).
Figura 2

Rotulo Healthy Living Guarantee Mark

v
ZIVIETI 3

HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO
ZDRAVSTVO

Nota. Adaptado de Croatian Institute of Public Health (2016)

Os sistemas indicadores sumarios também fazem uma avaliacdo da salubridade e wvalor

nutricional dos produtos alimentares, mas ndo se limitam apenas a indicacdo de quais sao saudaveis. E
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indicada a avaliacdo positiva ou negativa do produto alimentar através de uma pontuacdo ou escala
(Kelly & Jewell, 2018). Um exemplo deste sistema ¢ o Health Star Rating System desenvolvido pelo
governo australiano e em uso desde 2014, que avalia o perfil nutricional de produtos alimentares
embalados e atribui uma pontuagdo de % estrela a 5 estrelas a estes, permitindo aos consumidores
fazerem a rapida comparagdo entre produtos alimentares similares e facilitando a realizagdo da

escolha mais saudével entre eles (Commonwealth of Australia, s.d.).
Figura 3

O Health Star Rating System com pontuagdo de trés estrelas

<
2 4 3

HEALTH STAR
RATING

Nota. Adaptado de Commonwealth of Australia (s.d.)

Os sistemas de rotulagem de adverténcia de nutrientes especificos fazem a analise dos nutrientes
individualmente em vez de como um todo. Apenas os produtos alimentares que excedem o padrdo
nutricional estabelecido pelo sistema recebem estes rotulos, servindo como um aviso aos
consumidores para os evitar e porqué (Kelly & Jewell, 2018). Um exemplo deste sistema ¢ o que foi
implementado em 2016 no Chile com a Lei n° 20.606 e com o objetivo de identificar todos os
produtos alimentares que excedem uma determinada quantidade de acgucar, sal, calorias ou gorduras

saturadas e aplicar-lhes o correspondente rotulo dos visualizados abaixo (Ramirez et al., 2016).
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Figura 4

Sistema de rotulagem de adverténcia de nutrientes especificos do Chile
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AZUCARES [Illl s \TURADAS SoDIOo CALORIAS

Ministerio Ministerio

Ministerio Ministerio
de Salud de Salud de Salud de Salud

Nota. Adaptado de Ramirez et al. (2016)

Por fim, os sistemas de rotulagem interpretativos de nutrientes especificos também fazem a
analise dos nutrientes individualmente e como os sistemas indicadores sumarios indica a sua avaliagdo
positiva e negativa de todos os produtos elegiveis através de uma pontuagdo ou escala (Kelly & Jewell,
2018). O Semaforo Nutricional utilizado nos produtos alimentares da marca Continente desde 2008, ¢
disto um exemplo, com o objetivo de simplificar a interpretagdo dos rétulos nutricionais tradicionais.
Nesta rotulagem FOP sdo destacados os valores de gordura, gordura saturada, aglicar e sal presentes
no produto alimentar e codificados com cores (verde, amarelo ¢ vermelho) com base na sua
concentracdo neste (baixa, média e elevada, respetivamente) (Sonae MC, 2020). Adicionalmente, é
também indicada a percentagem da dose diaria recomendada de cada um dos nutrientes mencionados

que ¢é fornecida por uma porg¢ao do produto alimentar consumido, como visualizado abaixo.
Figura 5

Semaforo Nutricional da marca Continente

Por porcao de: 90g

Energia 100g: 1028kJ/ 246kcal

Nota. Adaptado de Sonae MC, (2018)

Tanto o sistema de indicadores sumarios como o de rotulagem interpretativos de nutrientes
especificos fazem uso do sistema de semaforo nutricional, como visto nos exemplos acima. Este

sistema ¢é escolhido pela expectativa de facilidade e rapidez da sua compreensao e interpretagao pelo
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publico geral, uma vez que as cores utilizadas em semaforos (verde, amarelo e vermelho), e os seus
significados (avancar, desacelerar ¢ parar) sdo internalizados pela vasta maioria. A utilizagdo das
cores permite representar a frequéncia ideal de consumo dos produtos alimentares em questdo:
vermelho (i.e., o produto alimentar tem elevados teores de nutrientes que devem ser consumidos
infrequentemente e em doses reduzidas); amarelo (i.e., o produto alimentar deve ser consumido em
moderacdo); e verde (i.e., o produto alimentar tem baixos teores de nutrientes que devem ser
consumidos infrequentemente ¢ em doses reduzidas e elevados teores de nutrientes que podem e

devem ser consumidos com maior frequéncia) (Food Standards Agency, 2020).

O sistema de rotulagem Nutri-Score ¢ um sistema indicador sumario que utiliza um semaforo
nutricional que foi desenvolvido pela Santé Publique France, a agéncia de satide publica francesa a
pedido do Ministério de Satde Francés e implementado em Franga a partir de 2017. Tal como os
restantes rotulos FOP, o Nutri-Score foi criado com o objetivo de facilitar a compreensdo da
informacdo nutricional e, consequentemente, ajudar os consumidores a fazerem escolhas informadas
de consumo alimentar (Santé Publique France, 2025). Os rotulos Nutri-Score utilizam uma escala com

5 categorias, sendo cada uma representada por uma letra e uma cor, como visualizado abaixo.
Figura 6

Sistema de rotulagem Nutri-Score

NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE NUTRI-SCORE

NI EB @0 BB @B @1 (B @ BB

Nota. Adaptado de Le Service Public d’information en Santé (2024)

Ao contrario do tipico semaforo nutricional que se limita as 3 cores e categorias presentes nos
titulares semaforos (verde, amarelo e vermelho), os rotulos Nutri-Score adiciona 2 categorias a essas
(verde-claro e laranja), de modo a possibilitar uma maior diferenciacdo na qualificagdo de produtos
alimentares ¢ uma reflexdo mais precisa da salubridade destes. Desde a sua implementagdo o sistema
de rotulagem Nutri-Score foi adotado por outros paises europeus, como a Bélgica e Espanha, e foi
sofrendo altera¢des e atualizagOes, sendo a mais recente proposta feita em 2023, com o objetivo de
alinhar o algoritmo utilizado no célculo da score atribuida com as diretrizes dietéticas dos paises
envolvidos no seu uso. A implementagdo deste novo algoritmo tera inicio em Margo de 2025 e sera

feita de forma gradual (Santé Publique France, 2025).
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1.4 Calculo da Score Atribuida de Nutri-Score

O sistema de rotulagem Nutri-Score utiliza calculos feitos com base nos ingredientes que compdem o
produto alimentar, a quantidade de certos nutrientes presentes nestes e a categoria em que estes se
inserem. Estes célculos tém vindo a sofrer alteragdes desde a sua criagdo, de forma a que a
classificacdo atribuida (Score) seja capaz de refletir de forma mais precisa a qualidade nutricional dos
produtos alimentares em questdo. De momento, a versdo mais atual dos critérios de céalculo da Score
dos rétulos Nutri-Score ¢ a indicada pelo Journal Officiel de la République Francaise n°0064 que foi
publicado a 15 de Margo de 2025. Neste jornal estdo também referidas as limitagdes quanto aos
produtos alimentares a que o rétulo Nutri-Score pode ser aplicado, estando o seu uso restrito no caso
de: produtos para nutrigdo desportiva, alimentos para criancas dos zero aos trés anos, preparados para
alimentacdo de bebés com mais de 6 meses, produtos alimentares destinados a fins medicinais
especificos, substitutos da dieta diaria total e substitutos de refei¢des (Journal Officiel Electronique

Authentifié¢ n°0064, 2025).

Quanto aos calculos, o caso geral da atribuicdo de pontuacdo ¢ feito através da contagem dos
componentes “negativos” (N) e “positivos” (P) e atribuicao de pontos com base na sua quantidade por
cada cem gramas do produto alimentar e a que categoria estes pertencem (Journal Officiel
Electronique Authentifié n°0064, 2025). Relativo aos componentes N, estes incluem os seguintes
elementos nutricionais que devem ser consumidos de forma limitada: acidos gordos saturados,
acucares e sal. Cada categoria de componentes pode receber uma pontuagdo de zero a vinte, com base
na sua quantidade, sendo que a pontuagdo maxima que pode ser atribuida a soma dos componentes N
¢ de cinquenta e cinco pontos, sendo os critérios de atribuicdo destes definidos no Anexo 1 desta
dissertagio (Journal Officiel Electronique Authentifié n°0064, 2025). Quanto aos componentes P estes
incluem elementos nutricionais cujo consumo ndo tem de ser tdo limitado: fibras, proteinas, frutas,
vegetais e frutos secos. Cada categoria pode receber uma pontuacdo de zero a sete, também com base
na sua quantidade, sendo que a pontuacdo maxima que a soma dos componentes P pode obter é de
dezassete pontos, de acordo com os critérios de atribuigdo definidos no Anexo 2 desta dissertagdo

(Journal Officiel Electronique Authentifié n°0064, 2025).

A férmula de calculo da Score atribuida tem em conta as duas categorias de componentes, mas
varia com base na pontuagdo obtida para os componentes N. No caso de a pontuacdo total de N ser
inferior a onze, ou se o produto alimentar em questao for queijo, a pontuagao nutricional final obtida
sera igual a subtracdo do total de pontos dos componentes P ao total de pontos dos componentes N

(Journal Officiel Electronique Authentifi¢ n°0064, 2025).

Pontuacdo Nutricional Final = Total de Pontos N - Total de Pontos P
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Se a pontuacido total de N for superior ou igual a onze, entdo a pontuacdo nutricional final sera
igual ao total de pontos dos componentes N apos a subtragdo do total de pontos dos componentes P
sem a inclusdo dos pontos atribuidos a categoria Proteina (Journal Officiel Electronique Authentifié

n°0064, 2025).

Pontuacdo Nutricional Final = Total de Pontos N — (Total de Pontos de Fibras - Total de Pontos

de Frutas, Vegetais e Frutos Secos)

No final, com base no valor obtido na Pontuagao Nutricional Final, é atribuida a Score ao produto

alimentar em questdo, como indicado na Tabela 1.
Tabela 1

Atribuicdo da Score com base na Pontuacdo Nutricional Final

Pontuacao Nutricional Final Score
-20a0 A
la2
3al0 C
11a18 D
19a55 E

Nota. Adaptado de Journal Officiel Electronique Authentifié¢ n°0064 (2025)

Estas pontuagdes e formulas sdo utilizadas para todos os produtos alimentares, com a excegao das
gorduras animais e vegetais, frutos de casca rija, sementes e bebidas, cuja atribuicdes de pontos a cada
nutriente varia (Journal Officiel Electronique Authentifié n°0064, 2025). Estes calculos tém sido
ajustados e alterados desde a concegdo do sistema de rotulagem Nutri-Score, de modo a serem mais
precisos e realistas, mas mesmo com a implementagdo destas mudangas todas tem sido mantida uma

oposicao forte contra o seu uso na comunidade cientifica e em certos paises.

Para exemplificar como estes calculos sdo realizados apresenta-se a sua aplicag@o a dois produtos
alimentares, um pouco processado (feijado encarnado seco) e um ultraprocessado (petit gateau), da

marca Auchan na Tabela 2.
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Tabela 2

Exemplo de calculos para atribui¢do da Score com base na Pontuagdo Nutricional Final

Valores Nutricionais por 100g

Feijao Encarnado Seco Petit Gateau
Energia 1399 kJ / 331 kcal 1705 kJ / 409 kcal
Lipidos 2¢g 253 ¢
dos quais Saturados 04¢g 7¢g
Hidratos de Carbono 495¢ 374 ¢
dos quais Acticares 49¢ 21g
Fibra 13.7¢g 0g
Proteinas 22¢g 6.7¢g
Sal 0Og A5 ¢

Calculo da Score

Componentes N (4+0+1+0) =5 (5+6+9+0) =20
Componentes P (5+7+5)=17 (0+2+0)=2
Pontuacao Nutricional Final 5-17)=-12 (20-(0-0)) =20
Score Final A E

1.5 Estado da Arte Face a Utilizacdo do Sistema de Rotulagem Nutri-Score

As criticas relativas a este sistema de rotulagem tendem a focar-se no algoritmo que este utiliza e as
fraquezas deste ou na falta de evidéncias claras e confidveis do seu efeito positivo nas escolhas feitas
pelos consumidores (Panczyk et al.,, 2023). No estudo de Panczyk et al. (2023) foi pedido a
especialistas polacos na area de nutricdo para identificarem quais as caracteristicas e fungdes que
devem estar presentes em FOPL e se as observam no sistema Nutri-Score. Mais de 50% dos
especialistas inquiridos foram da opinido que o sistema Nutri-Score ndo alcanga as seguintes: facilita
a composi¢do de uma dieta equilibrada (80%), aplicavel a todos os grupos alimentares (57,3%), toma
em conta o grau de processamento do produto alimentar (76%), tem em consideragdo o valor
nutricional completo do produto alimentar (74,7%), ndo deprecia qualquer grupo de produtos (64%), e
inclui a pegada de carbono (54,7%). Face aos resultados deste inquérito, ndo é surpreendente que
quando questionados sobre a implementagdo mandatéria do sistema Nutri-Score na Poldnia, a maioria

dos especialistas (58,7%) indicaram que ndo se opunham a ela, desde que fosse uma versdo
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modificada da atual que incluisse as caracteristicas e fungdes acima mencionadas (Panczyk et al.,

2023).

Outro estudo polaco de Wlodarek e Dobrowolski (2022) estudou com mais detalhe os problemas
apresentados pelo algoritmo utilizado no sistema Nutri-Score. Destes problemas, inferimos que um
dos mais relevantes ¢ a opgdo de utilizar a quantidade de nutrientes e energia por cada cem gramas ou
mililitros do produto alimentar em questdo, independentemente da dose recomendada deste ou da
quantidade total contida na embalagem, quer esta seja cinquenta gramas ou quinhentas gramas
(Wlodarek & Dobrowolski, 2022). Se os consumidores fizerem as suas escolhas com base no sistema
Nutri-Score eles vado optar por produtos alimentares que recebem uma score elevada,
independentemente do tamanho da embalagem, podendo acabar por consumir mais acidos gordos
saturados, agucares ¢ sais do que se tivessem optado por um produto com uma score inferior se fosse
consumida a respetiva dose recomendada (Wlodarek & Dobrowolski, 2022). Isto pode levar a que
produtos que recebem uma score de A ou B sejam consumidos em quantidades superiores a dose
diaria recomendada por serem vistos como saudaveis e por isso algo cujo consumo ndo necessita de
ser moderado. Tal pode levar ao consumo excessivo de nutrientes que podem afetar a saude de forma
negativa, o que se encontra em direta oposi¢do ao objetivo principal dos rotulos nutricionais como o
Nutri-Score (Wlodarek & Dobrowolski, 2022). Outro problema com o algoritmo € que este ndo tem
em consideracao a quantidade de vitaminas ou minerais presentes nos produtos alimentares e que sdo
importantes para uma dieta equilibrada. Isto resulta em que produtos com quantidades elevadas destes
nutrientes recebam scores baixas com base apenas nos outros nutrientes presentes, ndo lhes sendo
dado o devido relevo (Wlodarek & Dobrowolski, 2022). Como se pode observar na tabela abaixo, o
sumo de groselha preta recebe uma score inferior ao sumo de magd apenas devido ao seu valor
energético, quando se se tivesse em consideracdo os minerais e vitaminas de ambos os sumos seria
evidente que este primeiro deveria receber uma score mais elevada (Wlodarek & Dobrowolski, 2022).

Pelo que a omissdo de ambos, no caso do sistema de rotulagem Nutri-Score, deve ser reconsiderada.
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Tabela 3

Valor nutricional de sumo de groselha preta e de sumo 100% magad

Sumo de Groselha Preta Sumo de 100% Maga

Energia (Kj) 195 187
Proteina (g) <5 0
Acidos Gordos Saturados 0 0
Acucares (g) 11 11
Fibra (g) 0 0
Sal (g) 0 0
Nutri-Score E C
Ferro (mg) 1 0.2
Vitamina C (mg) 23.4 23
Vitamina A (mcg) 5 2

Vitamina E (mg) 0.25 0.01

Nota. Adaptado e traduzido de Wlodarek e Dobrowolski (2022)

Por fim, é relevante também mencionar que o nivel de processamento dos produtos alimentares
também ndo ¢ tido em conta na atribui¢do da Score (Wlodarek & Dobrowolski, 2022). Por exemplo,
massa feita de farinha e de trigo integral recebem a mesma Score, embora esta primeira contenha mais
calorias e menos fibra (Kristensen et al, 2009). O Nutri-Score ao ndo incluir no seu algoritmo algo
relativo ao nivel de processamento deixa esse discernimento a responsabilidade do publico geral que
pode ndo ser educado o suficiente para o fazer de forma correta. Uma componente do algoritmo que
incentivasse o consumo de produtos alimentares menos processados seria benéfica a satde do publico
geral. Esta perspetiva mais neutra perante o Nutri-Score que surge nas conclusdes de estudos polacos
¢ expectavel, uma vez que a Polonia nem consta dos paises que adotaram o sistema nem dos que o
opde e a sua implementacdo. Como tal esta perspetiva de que o sistema tem aspetos positivos, mas
que deve sofrer alteragdes face a versdo atual representa o meio termo quanto a questdo da utilizagdo

do Nutri-Score.

Por outro lado, existe uma oposicdo forte a implementacdo destes rotulos dentro da Europa, sendo
a Italia o pais mais vocal sobre a sua posi¢ao. Muitos politicos italianos explicam esta oposi¢do com a
justificacdo que a pontuacdo que o Nutri-Score atribui a varios produtos alimentares centrais a dieta
mediterranea e italiana ¢ injusta e disfuncional (Gérard et al., 2022). Dentro das marcas de origem
italiana também existe oposi¢ao a adocao deste sistema de rotulagem, uma vez que este ndo contribui

para os seus interesses econdomicos. Uma destas, a marca Ferrero, mencionou que embora nao se
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oponha por completo ao uso de FOPL, entende que estes rotulos tém de ter em consideracdao o papel
de doses recomendadas em dietas equilibradas, algo que os rotulos Nutri-Score ndo fazem (Gérard et
al., 2022). Embora este comentario soe bem, ndo se pode ignorar que a marca Ferrero, € especializada
na producao de produtos com chocolate, que poderiam ser afetados negativamente pela classificagdo
que receberiam do Nutri-Score, e provavelmente qualquer outra FOPL, mesmo tendo em conta as
doses recomendadas. Esta imagem de que as marcas se importam com a criagdo de algo que ajude o
publico geral, mesmo que tal resulte em menores lucros para si mesmas € irrealista, sendo mais
provavel que estas se juntem sempre a movimentos que se oponham & adocdo de FOPL, nunca
ficando satisfeitos de forma a dissuadir ou pelo menos atrasar o processo da sua implementagao
obrigatoria (Gérard et al., 2022). O estudo de Fialon et al. (2020), procurou comparar diferentes FOPL,
Nutri-Score inclusive, quanto a sua eficiéncia entre consumidores italianos, uma vez que ainda ndo
tinha sido realizado nenhum em Italia. Desta forma podia-se também averiguar se os argumentos do
governo contra o Nutri-Score tinham alguma base cientifica ou foram apenas especulativos. Das cinco
FOPL em estudo, o Nutri-Score foi o tnico com o qual os participantes foram capazes de ordenar os
produtos alimentares de forma correta, em comparagdo com a ordem dos produtos sem rétulo. Este
resultado ¢ indicativo de que o Nutri-Score reflete o valor nutricional dos produtos de forma mais bem
compreendida pelo publico em geral (Fialon et al., 2020). Mesmo havendo provas da sua
funcionalidade, o Nutri-Score continua a sofrer oposi¢do ndo s6 em Italia, mas também em outros
paises do sul de Europa como a Grécia, Chipre ¢ a Roménia. Esta opinido negativa pode ser atribuida
ao facto que varios produtos tipicos da dieta mediterranica, como o azeite, serem classificados pelo

Nutri-Score como néo ideais, algo visto como uma afronta para estes paises.

A dieta mediterranica refere-se aos habitos alimentares observados nos paises mediterraneos.
Embora estes habitos variem entre paises, existem alguns aspetos que todos tém em comum: consumo
de cereais e os seus subprodutos, consumo elevado de fruta, vegetais e frutos secos, consumo de
azeite em vez de outras gorduras, consumo de produtos lacteos, consumo baixo de carne e que
tipicamente ndo incluia carne vermelha, e consumo moderado de alcool que tipicamente também era
limitado a vinho (Rumm-Kreuter, 2001). Como tal, a classifica¢do atribuida ao azeite (anteriormente
C ¢ agora B) constituiu um ponto de contestacdo desde a criacdo do Nutri-Score e fundamentou o
argumento de que este criava uma visdo negativa da dieta mediterranea, ndo podendo ser
implementado nos paises em que a utilizacdo frequente de azeite é tipica da populagdo.
Verdadeiramente, o Nutri-Score ndo faz uma avaliagdo negativa desta dieta, como observado no
estudo de Vlassopoulos et al. (2022), onde a fruta e vegetais obtiveram uma score média de A, os
lacticinios também A enquanto que a carne vermelha obteve uma score média de D, o que ¢ alinhado
com as fundagdes base da dieta mediterranea. O caso de Espanha pode ser prova disto, sendo tanto um
pais mediterranico como um dos que adotou o uso de rétulos Nutri-Score. Foi demonstrado no estudo

de Fialon et al. (2023) que a populagdo espanhola, quando lhes ¢ pedido para ordenar trés produtos
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alimentares por ordem da sua qualidade nutricional, respondem corretamente 76% das vezes quando o
Nutri-Score esta presente, ¢ esta percentagem foi muito menor na presenca de outros FOPL ou na

auséncia de qualquer rétulo.

Outros estudos ja foram realizados com o objetivo de provar e averiguar a influéncia do Nutri-
Score nos comportamentos de consumo. O estudo de Dubois et al. (2021) observou que, em
supermercados reais € em comparacao com outros FOPL, o Nutri-Score aumentou significativamente
a quantidade de produtos alimentares com qualidade nutricional elevada comprados, tendo sido a
FOPL que demonstrou a melhor performance das que foram incluidas na avaliagdo. Também no
estudo de Julia et al. (2021) onde foi testada a eficacia do Nutri-Score em contexto real num servigo
de catering foi comprovado que a presenca deste rétulo teve impacto na tomada de decisdes de
consumo, tanto qualitativas como quantitativas. Especificamente, foi observado que a presencga dos
rotulos Nutri-Score levou a diminuigdo do consumo de gordura saturada, agucar ¢ fibra imediata, ¢
que, num periodo mais extenso, a dimensdo das por¢des consumidas a cada refeigdo também
tenderam a diminuir. Com tantas evidéncias contraditorias perante o problema ndo pode ser dito que

existe um consenso cientifico sobre a sua eficiéncia.

Como vimos, o sistema de rotulagem Nutri-Score ja foi adotado em vérios paises europeus (como
Franca e Espanha), mas em Portugal o seu uso ainda ¢ opcional, cabendo as marcas a escolha de se
utilizam o sistema Nutri-Score ou outro sistema de rotulagem alimentar simplificado ou se omitem
este tipo de rotulagem por completo. Em 2024 foi proposto o Despacho n°3637/2024, onde foi
indicado a “adogdo do sistema de rotulagem nutricional simplificado Nutri-Score como medida de
saude publica de promogdo da alimentacdo saudavel, para o qual a adesdo pelos operadores
econdémicos € opcional”, mas acabou por ndo ser aceite. Logo o apoio ao Nutri-Score nao ¢ sentido
com a mesma for¢a que em Espanha ou nos outros paises que o adotaram, mas também ndo existe
oposicdo suficiente para impedir a proposta da sua adogdo de ser feita. Esperar-se-ia entdo que os
resultados dos estudos fossem também neutros nas suas conclusdes. No entanto, ao nosso
conhecimento, ainda néo foi investigado o impacto do rétulo Nutri-Score na percecdo do consumidor
nem as atitudes destes perante o sistema de rotulagem com a populacdo portuguesa como foi feito

para outras populagdes europeias.

Este estudo procura assim examinar se a presenca ou auséncia de rotulagem Nutri-Score na parte
frontal da embalagem de produtos alimentares tem impacto na perce¢do dos consumidores, € se a
congruéncia ou incongruéncia entre rétulos Nutri-Score e outras pistas do produto (neste caso, cereais
com chocolate, assumidamente ndo-saudavel, com rétulo Nutri-Score de B; e cereais com morangos,
assumidamente saudaveis, também com rétulo Nutri-Score de B) na perce¢do e comportamento do

consumidor, em especifico, no caso de Portugal. E possivel que os resultados deste estudo se alinhem
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com os observados noutros estudos realizados em paises sem uma posi¢do forte perante o sistema de
rotulagem Nutri-Score, como no de Folkvord et al. (2021), tanto pela positiva como pela negativa.
Como ja foi notado em estudos como este, o impacto destes rétulos nas perce¢des dos consumidores
ou nao ¢ observavel ou ¢ fraco, pelo que podera acontecer que seja também esse o caso deste estudo.
Por outro lado, a existéncia da proposta da adog@o da rotulagem Nutri-Score a nivel nacional feita no
Despacho n°3637/2024 pode indicar uma percecao deste sistema mais positiva do que neutra, mesmo
que tenha sido ultimamente rejeitada. Se esta percecao se tiver estendido até aos cidaddos, e por isso
também aos participantes, poderdo registar-se resultados indicativos de um impacto observavel destes
rotulos na perce¢do dos consumidores, que demonstrem que a atribuicdo de uma score positiva a um
produto alimentar menos saudavel ¢ suficiente para melhorar a percecao tida do produto alimentar por

parte dos participantes.
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CAPITULO 2

Metodologia

2.1 Delineamento

Foi escolhido um delineamento misto para o estudo: 2 (presenga vs. auséncia de rotulo Nutri-Score) x
2 (produto alimentar mais sauddvel vs. menos saudavel), em que o primeiro fator foi manipulado

entre-participantes.

2.2 Participantes

Participaram voluntariamente neste estudo 107 participantes, tendo estes recebido compensagdo
monetaria pela sua participagdo. Apos a exclusdo das respostas ao inquérito que foram invalidas (e.g.
ndo o completaram), foi obtida uma amostra final composta por 98 participantes. Destes participantes,
53 respondeu a condi¢do com a presenca dos rétulos Nutri-Score e 45 a condigdo com a sua omissdo.
Quanto as caracteristicas sociodemograficas dos participantes, a maioria identificou-se como
mulheres (n = 51) e foram indicadas idades compreendidas entre os 18 e os 62 anos (M = 35.46, DP =
10.54). Em relagdo as habilitagdes, a maioria dos participantes indicou ter frequentado o ensino
superior (n = 68) e em relagdo a sua ocupagdo a maioria indicou ser trabalhadores (n = 73). Por fim,
foi também inquirido se estes tinham alguma formagdo na area de nutri¢ao, sendo que apenas 3 dos
participantes responderam pela positiva, dois indicando serem nutricionistas € um ser um cozinheiro

pasteleiro.

2.3 Material

A manipulacdo do segundo fator (produto alimentar mais saudavel vs. menos saudavel), foi feita
através do uso de imagens de embalagens de cereais que contém pistas visuais alusivas num dos casos
a um produto alimentar saudavel, cereal com fruta, e no outro a um produto alimentar ndo-saudavel,
cereal com chocolate. Por sua vez, a manipulacao do primeiro fator (presenga vs. auséncia de rétulo
Nutri-Score), foi feita entre-participantes e através da edi¢do destas imagens, criando uma versao onde
o rétulo nutricional Nutri-Score esta presente ¢ uma versdo onde este é omitido. Abaixo estdo as

versdes das imagens que foram utilizadas no estudo.
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Figura 7

Embalagens de cereais de morango e chocolate com e sem rotulo Nutri-Score

CHOCOLATE $"@l CHOCOLATE
CRISP

2.4 Instrumento

O Anexo 3 inclui o inquérito utilizado para a realizagdo deste estudo. Este ¢ composto por quatro
blocos de questdes, ndo contando com o consentimento informado inicial nem com o debriefing feito
no seu final. De seguida cada bloco serd explicado de forma mais profunda, pela ordem em que

aparecem no questionario.

2.4.1 Questdes Sociodemograficas

O bloco de questdes relativas as caracteristicas sociodemograficas dos participantes consta de cinco
questoes: idade, género (i.e., “homem, mulher, prefiro descrever-me ou prefiro ndo responder”),
ocupagdo (i.e., “estudante, trabalhador, desempregado, reformado ou outro”), habilitagdes (i.e.,
“ensino basico (9°ano), ensino secundario (12°ano) ou ensino superior”), ¢ se possuiam formagdo na

area de nutricdo (i.e., “ndo, ou se sim, qual”).

2.4.2 Percecao dos Produtos Alimentares

Este bloco de questdes procuram explorar a perce¢do dos participantes perante diferentes cereais da
mesma marca, mas que diferem em sabor, e consequentemente em ingredientes, e se esta varia com
base na presenca de rotulos Nutri-Score. Para tal, foram apresentadas as imagens correspondentes a
condi¢do, escolhida de forma aleatoria, (presenga versus auséncia de rotulo Nutri-Score) uma de cada
vez e pedido aos participantes para avaliar esse produto alimentar quanto ao quao saudavel, caldrico,
processado e saboroso eles o consideram numa escala de 7 pontos (1 = pouco a 7 = muito), como

utilizado previamente em Habrykh (2021). Se a pontuacdo atribuida sofresse variancias com base na
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presenca do rotulo Nutri-Score poder-se-a assumir que este sistema de rotulagem afeta a percecdo que

os consumidores tém de produtos alimentares.
Figura 8

Escalas de 7 pontos de avaliacdo da salubridade, do teor calorico, do nivel de

processamento e do sabor de um produto alimentar

1(1) 2(2) 3(3) 4(4) 5(5) 6(6) 7(7)

Pouco Muito
saudavel saudavel
Pouco Muito
calbrico calbrico
Pouco Muito
processado processado
Pouco Muito
saboroso saboroso

2.4.3 Conhecimento e Atitudes dos Participantes face a Diferentes Sistemas de Rotulagem

Alimentar

O seguinte bloco de questdes procurou averiguar as opinides dos participantes quanto aos temas em
estudo e realizar uma verificagdo da manipulagdo. Neste sentido foi pedido aos participantes que, em
relacdo aos cereais que avaliaram, indicassem se estes pertencem a uma marca conhecida, se estes
apresentavam rétulo Nutri-Score (item critico), e se estes tinham embalagens apelativas numa escala
de 7 pontos (1 = certamente que sim a 7 = certamente que ndo). De seguida sdo feitas as questdes de
qual a frequéncia com que os participantes consomem cereais de pequeno-almoco numa escala de 7
pontos (1 = raramente a 7 = frequentemente), e de qual o seu nivel de interesse em alimentacao e
nutricdo numa escala de 7 pontos (1 = muito reduzido a 7 = muito elevado), de modo a verificar se
existe alguma correlagdo entre a pontuacdo atribuida aos cereais pelos participantes e o seu aparente

gosto por estes e pela sua saude alimentar.

Foram depois colocadas questdes relativas as opinides e conhecimentos sobre diferentes sistemas
de rotulagem de informacdo alimentar simplificada: Nutri-Score, Semaforo Nutricional e Declaragido
Nutricional. Sobre estes sistemas foi colocada a questdo sobre o nivel de familiaridade que os
participantes tinham com eles numa escala de 7 pontos (1 = nada familiar a 7 = muito familiar) e
sobre a sua opinido sobre a utilidade destes na tomada de decisdes alimentares mais saudaveis numa
escala de 7 pontos (1 = nada util a 7 = muito util). E depois pedido aos participantes que indiquem,

por escrito, as vantagens e as limitagdes que observam no sistema de rotulagem Nutri-Score.
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2.5 Procedimento

Apos receber a aprovagio da Comissdo Especializada de Etica de Psicologia do ISCTE-IUL para o
projeto n® PSI 55/2024, procedeu-se a constru¢do do questiondrio através do uso da plataforma
Qualtrics ¢ com base em estudos prévios relacionados com a percecdo de consumidores perante
diferentes produtos alimentares e os ingredientes pelos quais estes sdo compostos. Foi depois utilizado
o website ClickWorker tanto para a recolha de dados como para a divulgagdo do inquérito. Este
website funciona como um local onde sdo publicadas diferentes tarefas, desde inquéritos a gravacdes
com requerimentos especificos, as quais os participantes recebem uma pequena remuneragao como
compensagdo pela sua participagdo. No caso do inquérito utilizado neste estudo a remuneracédo foi de
1,5€. Ao ser utilizado o ClickWorker o processo de divulgagdo do estudo ¢ simplificado, sendo que o
website dispde de um trafego elevado e uma motivacdo a participagdo na forma da remuneracao.

Devido a isso ndo foi requerido o uso de outras formas de divulgar o estudo e atrair participantes para

obter a amostra desejada.

No inicio do inquérito, no Consentimento Informado esta remuneragao foi indicada, juntamente
com os objetivos deste, os requisitos para a participagdo nele (idade igual ou superior a 18 anos e
fluéncia na lingua portuguesa), a sua duracéo, o caracter anénimo e confidencial dessa participagdo e
as formas de contacto, caso possuam alguma davida que querem esclarecida. No caso de o
participante aceitar continuar a sua participagdo no estudo, este é apresentado com os blocos de
questdes acima delineados. Apoés ter sido dada resposta a todas as questdes, € apresentado aos
participantes o Debriefing onde é agradecida a sua participacdo do estudo e indicado novamente os

objetivos dele e os contactos caso estes sejam requeridos.

2.6 Estratégia de Analise de Dados

A andlise dos dados obtidos a partir do inquérito foi feita através do uso do software Excel para
organizar os dados e facilitar a sua codificacdo e visualizagdo. Foi depois utilizado o software SPSS
para realizar os processos de combinagdo e comparacdo dos dados. Para avaliar se as médias gerais
obtidas para cada dimensdo avaliativa (i.e., salubridade, teor energético, processamento e sabor) em
todas as condigdes diferiram significativamente do ponto médio da escala foi realizado um one
sample #-test. Por sua vez, para avaliar o impacto do tipo de cereais e da presenga do Nutri-Score foi
realizada uma ANOVA mista para cada dimensdo avaliativa, em que o tipo de cereais foi definido
como o fator intra-participantes, e a presenga (vs. auséncia) do rotulo Nutri-Score como fator entre-
participantes. Foi também realizado um one sample #-test para verificar se os participantes estavam

familiares com a marca dos cereais (TESCO), podendo tal ter afetado a avaliagdo feita por estes. Para
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verificar se o grupo experimental que avaliou os cereais com o rétulo Nutri-Score detetou a sua
presenca foi realizado um independent samples 7-test. Quanto a utilidade e familiaridade de diferentes
sistemas de rotulagem foram realizadas ANOV As para avaliar o impacto do tipo de sistema em ambas
as medidas e uma correlagdo de Pearson para avaliar a possivel existéncia de uma relagdo entre a
familiaridade dos participantes com os sistemas e a utilidade percebida destes. Por fim, foi realizada
uma Text Analysis para avaliar quais as palavras e frases que apareceram com maior frequéncia em

resposta as vantagens e limitacdes do sistema de rotulagem Nutri-Score pelos participantes.
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CAPITULO 3

Resultados

3.1 Resultados Descritivos

Foram realizados one-sample #-test contra o ponto médio da escala que, como se pode observar na
Tabela 4, evidenciaram que os participantes avaliaram os cereais com chocolate, tanto na presenca
como na auséncia de Nutri-Score, como moderadamente saudaveis, com um teor energético alto, com
um nivel de processamento alto e altamente saborosos. Da mesma forma, os participantes avaliaram
0s cereais com morangos, tanto na presenga como na auséncia de Nutri-Score, como tendo elevada
salubridade, um teor energético moderado, um nivel de processamento alto e também altamente

saborosos.
Tabela 4

Meédia das avaliacoes dos cereais

Chocolate Morango Chocolate Morango

Sem Nutri-Score  Sem Nutri-Score  Com Nutri-Score  Com Nutri-Score

Salubridade 3.93 4.49%* 3.85 4.66*
Teor

. 5.02%* 3.96 4.77* 4.08
Energético

Processado 5.02% 4.58%* 4.57* 4.47*

Saboroso 5.62%* 5.11%* 5.64* 5.17*

Nota. 1 =pouco, 7 = muito, * Diferente do ponto médio da escala (i.e., 4, one-sample 7-test)

3.2 Salubridade

A ANOVA revelou um efeito principal do tipo de cereal, F(1.96) = 29.65, p < .001, sendo que os
cereais com chocolate (M = 3.89, EP = 1.38) foram avaliados como menos saudaveis do que os
cereais com morango (M = 4.58, EP = 1.23). Em contraste, nem o efeito principal da presenga no

Nutri-Score, F' < 1, nem a interagdo entre fatores, ' < 1, atingiu significancia estatistica.
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3.3 Teor Energético

A ANOVA revelou um efeito principal do tipo de cereal, F(1.96) = 44.38 p < .001, sendo que os
cereais com chocolate (M = 4.89, EP = 1.43) foram avaliados como tendo um teor energético superior
ao dos cereais com morango (M =4.02, EP = 1.42). Em contraste, nem o efeito principal da presenca

no Nutri-Score, ' < 1, nem a interacdo entre fatores, /< 1, atingiu significancia estatistica.

3.4 Processamento

A ANOVA revelou um efeito principal do tipo de cereal, F(1.96) = 5.97 p < .016, sendo que os
cereais com chocolate (M = 5.63, EP = 1.18) foram avaliados como sendo mais processados do que os
cereais com morango (M = 5.14, EP =1.40). Em contraste, nem o efeito principal da presenca no

Nutri-Score, F' < 1, nem a interacao entre fatores, F' < 1, atingiu significancia estatistica.

3.5 Saboroso

A ANOVA revelou um efeito principal do tipo de cereal, F(1.96) = 9.31 p < .003, sendo que os
cereais com chocolate (M = 5.63, DP = 1.18) foram avaliados como mais saborosos do que os cereais
com morango (M = 5.14, DP = 1.26). Em contraste, nem o efeito principal da presenca no Nutri-Score,

F <1, nem a interagao entre fatores, /' < 1, atingiu significancia estatistica.

3.6 Familiaridade com a Marca

Quando inquiridos sobre se a marca (TESCO) era conhecida pelos participantes, para verificar se tal
podia ter afetado a avaliacdo feita dos cereais, foi observado, através da realizagdo de um one sample
t-test que o nivel de familiaridade dos participantes para com a marca no momento da realizagdo do
inquérito foi superior ao ponto médio da escala, #(97) = 2.57, p = .001. Como o valor mais elevado da
escala corresponde a “Certamente que ndo” pode-se concluir que a maioria ndo se encontrava familiar

com a marca (M =4.50, DP = 1.93).

3.7 Presenca, Familiaridade e Utilidade de Sistemas de Rotulagem

Os participantes foram também inquiridos sobre se o rotulo Nutri-Score esteve presente no cereal que
avaliaram. Através de um independent samples #-test verificou-se que os participantes que
responderam a condigdo com rétulo Nutri-Score (M =2.02, DP = 1.70) indicaram estar mais certos da

sua presenga do que aqueles no grupo de controlo (M = 4.80, DP = 1.90), #(96) = 7.63, p = .001, como
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esperado. Os participantes também demonstraram uma familiaridade média a alta com o Nutri-Score,
tanto no caso de este estar presente (M = 4.83, DP =2.17) como no caso da sua omissao (M = 4.84,
DP =1.92). Quando inquiridos sobre se as embalagens dos cereais tinham sido apelativas, de modo a
averiguar se a sua avaliagdo destes, principalmente quanto ao seu sabor, tinha sido afetada pela
aparéncia da embalagem e ndo apenas pelo produto alimentar por si s, os participantes demonstraram

que as embalagens foram consideradas apelativas pela maioria (M = 2.53, DP =1.61).

Relativamente a frequéncia do consumo de cereais por parte dos participantes, os resultados (M =
421, DP = 2.15) demonstraram que muitos participantes consumem cereais ou raramente ou

frequentemente, estando muito divididos nesta questdo, como se pode observar na Figura 9.
Figura 9

Distribuicdo das respostas relativas a frequéncia do consumo de cereais

Nota. 1 = Raramente, 7 = Frequentemente

Em relacdo ao nivel de utilidade atribuido pelos participantes aos trés sistemas como apoios na
tomada de decisdes alimentares mais saudaveis, foi realizada uma ANOVA que revelou a existéncia
de um efeito principal do tipo de sistema, F(2.194) = 6.58, p < .002 em fungdo do seu nivel de
utilidade, sendo que a Declaragdo Nutricional (M = 5.60, DP = 1.60) foi considerada a mais util,
seguida pelo Nutri-Score (M = 5.34, DP = 1.67) e por fim pelo Semaforo Nutricional (M =4.95, DP
=1.65). Quanto a familiaridade, foi também realizada uma ANOVA que revelou a existéncia de um
efeito principal do tipo de sistema, F(2.194) = 11.35, p <.001, sendo que a Declara¢ao Nutricional (M
=5.09, DP = 1.88) foi considerada a mais 1til, seguida pelo Nutri-Score (M = 4.84, DP = 2.05) e por
fim pelo Semaforo Nutricional (M =4.16, DP =2.12), mantendo o padrao também observado no nivel

de utilidade. Através dos resultados obtidos nas comparagdes Pairwise, como observado na Tabela 5 e
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na Tabela 6, foi notado que apenas o Semaforo Nutricional apresentou uma avaliacdo
significativamente inferior a dos outros sistemas de rotulagem, tanto em relagdo a familiaridade como

a utilidade.

Tabela 5

Resultados da comparagdo Pairwise dos sistemas de rotulagem quanto a familiaridade

Diferenca Média Erro Padrao Valor p
Declaragao
-.255 178 464
Nutricional
Nutri-Score
Semaforo .
.673 217 .008
Nutricional
Nutri-Score 255 178 464
Declaragao
Semaforo
Nutricional .929" 207 <.001
Nutricional
Nutri-Score -.673" 217 .008
Semaforo
o Declaragao .
Nutricional -.929 207 <.001
Nutricional
Tabela 6

Resultados da comparagdo Pairwise dos sistemas de rotulagem quanto a utilidade

Diferenca Média Erro Padrdo Valor p
Declaragao -.265 .196 179
Nutricional
Nutri-Score _
Semaforo 388 171 .025
Nutricional
Nutri-Score 265 .196 .179
Declaracao
Semaforo 653" 175 <.001
Nutricional o
Nutricional
Nutri-Score -.388" 171 .025
Semaforo _
. Declaragao -.653 175 <.001
Nutricional
Nutricional
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Foi realizada uma correlagdo de Pearson para avaliar a possivel existéncia de uma relacdo entre a
familiaridade dos participantes com os trés sistemas de rotulagem e a utilidade percebida destes
sistemas. Quanto a Declaragdo Nutricional, houve uma correlacdo positiva forte entre a familiaridade
e a utilidade, #(96) = .66, p = .001. Em relacdo ao Nutri-Score, houve uma correlagdo positiva
moderada entre a familiaridade e a utilidade, #(96) = .57, p = .001. Por fim, quanto ao Semaforo
Nutricional, houve uma correlagao positiva forte entre a familiaridade e a utilidade, #(96) = .63, p

=.001.

3.8 Vantagens e Limitacdes do Sistema de Rotulagem Nutri-Score

Foi utilizada uma Text Analysis para averiguar quais as palavras que apareceram com maior
frequéncia em resposta as vantagens e limitagdes do sistema de rotulagem Nutri-Score pelos

participantes.

Quanto as vantagens, foram utilizadas variagoes da palavra “facil”, como “facilmente” e “facilita”
(n = 36), variagoes de “rapido”, como “rapidamente”, um total de 15 vezes, variagdes de
“informativo”, como “informa”, (n = 8), variagdes de “simples”, como “simplificada”, (n = 7), ¢ a
palavra “ajuda” (n = 7). Foi também utilizada a palavra “saudavel” (n = 25) em jungdo com outras
como “saber se ¢ saudavel” e “ver se ¢ saudavel”. Por fim, houve 4 participantes que indicaram nao
terem conhecimento de nenhuma vantagem associada ao uso de roétulos Nutri-Score. Quanto as

RT3

limitacdes, foram utilizadas diversas palavras que implicam o mesmo sentimento: “simplista”, “vago”,
“genérico”, “subjetivo” e “redutor”, entre outros. A diversidade dos termos significou que cada um
nao apareceu mais do que 5 vezes, mas quando combinados estes aparecem em mais de metade das
respostas. A palavra “nao” apareceu 68 vezes, e sendo um pouco mais de metade destes casos em
jungdo com outras como ‘“ndo considera”, “ndo especifica” e “ndo indica”. Por fim, houve 10

participantes que indicaram ndo terem conhecimento de nenhuma vantagem associada ao uso de

rotulos Nutri-Score.
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CAPITULO 4

Discussio

A importancia dos habitos alimentares saudaveis na saude ndo pode ser subestimada, sendo que o
consumo limitado de certos produtos alimentares, como fruta e vegetais, ¢ o elevado consumo de
outros, como acgucar e sal, estdo associados com o desenvolvimento de doencas ndo transmissiveis,
como a obesidade, e com um aumentado risco de morte, por exemplo (Capitdo et al., 2022). Devido a
esses riscos e o seu crescimento registado nas ultimas décadas (World Health Organization, 2024) tem
havido um forte incentivo da criagdo e implementacdo de estratégias que os mitiguem. Das estratégias
propostas, destacam-se os sistemas de rotulagem simplificada (FOPL) como formas de facilitar a
realizacdo de escolhas informadas de consumo mais benéficas para a saude ao publico geral. O Nutri-
Score, enquanto FOPL, procura também alcancar esse mesmo objetivo, pelo que € necessario verificar

qual a real eficicia da sua utilizacao.

E nesse ambito que foi realizado este presente estudo, para observar se a perce¢io dos
participantes para com os produtos alimentares em estudo era afetada presenga de rotulagem Nutri-
Score na embalagem em contexto da populagdo portuguesa. Este estudo permitiu-nos chegar a
conclusdo de que tal impacto ndo foi verificado. Abaixo serdo interpretados os resultados de forma a

justificar esta conclusao.

A partir dos resultados descritivos foi possivel observar que em relagdo a avaliacdo dos tipos de
cereais com o rotulo Nutri-Score presente e omitido as dimensdes avaliativas em estudo (i.e.
salubridade, teor energético, processamento, saboroso) a maioria das médias divergiu
significativamente do ponto médio da escala, com a excecdo da avaliagdo da salubridade no caso dos
cereais com chocolate e da avaliagdo do teor energético no caso dos cereais com morangos. Em
particular os cereais com chocolate foram ambos avaliados como tendo uma salubridade moderada,
um teor energético moderadamente alto, um nivel de processamento moderadamente alto e sendo
altamente saborosos, e os cereais com morangos foram ambos avaliados como tendo uma salubridade
moderadamente alta, um teor energético moderado, um nivel de processamento moderadamente alto e
sendo altamente saborosos. Também foi notado que, tanto na presenca do rotulo Nutri-Score como na
sua omissdo, a avaliagdo feita do cereal com chocolate foi superior a0 com morangos quanto ao seu
teor energético, processamento e sabor, tendo recebido uma avaliacdo inferior quanto a sua

salubridade.

Estes resultados eram esperados no caso com o rotulo omitido, uma vez que produtos alimentares
que contém chocolate tendem a ser vistos como menos saudaveis, e por isso mais calorico e

processado, mas mais saborosos do que outros produtos alimentares, como aqueles que contém fruta
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(i.e. morangos). Também era esperado observar uma diferenga significativa entre as avaliacdes
atribuidas ao cereal de chocolate com rotulo Nutri-Score e as atribuidas ao cereal de chocolate sem
rotulo Nutri-Score. Como o rotulo Nutri-Score mostrava uma score B, que representa uma avaliagdo
positiva do valor nutritivo do produto alimentar em questao, seria esperado que a sua presenga na
embalagem do cereal com chocolate leva-se a um desvio da percecao tipicamente tida de produtos
alimentares com chocolate, acima indicada. Esta divergéncia nas avalia¢des contribuiria como prova
da existéncia de um impacto por parte dos rotulos na percecdo tida de produtos alimentares por parte
dos participantes. Por outro lado, ndo era esperado que no caso do cereal com morangos fosse
observada essa divergéncia uma vez que a percecdo tipica de produtos alimentares com fruta tende a
ser positiva, pelo que a presenca de um roétulo que reforca esta nogdo ndo deveria ter impacto na

percecao destes.

De acordo com o teorizado, ndo foi observada uma diferenga significativa entre a avaliagdo do
cereal com morangos com rotulo Nutri-Score presente e omitido. No entanto, a diferenga significativa
entre a avaliagdo do cereal com chocolate com rotulo Nutri-Score presente e omitido nao foi
observada. Através da realizagdo de ANOVAs mistas foi observado que embora exista um efeito
principal do tipo de cereal, tendo sido detetada uma diferenca entre a avaliagdo do cereal com
chocolate ¢ do com morangos, ndo foi observado um efeito principal da presenca do rétulo Nutri-
Score significativo para todas as dimensdes avaliativas em estudo. Estes resultados demonstram a
inexisténcia de um impacto significativo da presenga de rotulos Nutri-Score na percecdo destes
produtos alimentares por parte dos consumidores, relativamente a sua salubridade, teor caldrico, nivel
de processamento e sabor. Pode ser teorizado entdo que esta falta de diferencas detetadas na avaliagdo
dos cereais com e sem o rotulo Nutri-Score deve-se a falta de consideragdo tida sobre este tipo de

rotulagem pelos participantes, sugerindo que este sistema de rotulagem ndo € uma pista visual 1til.

Havia a possibilidade de que ao serem utilizados produtos alimentares no estudo de uma marca
real que a familiaridade dos participantes com esta, e consequentemente com os produtos alimentares,
poderia afetar as avaliagdes feitas destes, tendo sido por isso feita a escolha de uma marca britanica
que ndo ¢ muito prevalente no mercado portugués para contornar este possivel problema. Os
resultados indicaram que a maioria dos participantes ndo se encontrava familiar com a marca, pelo
que se pode assumir que essa familiaridade com os produtos alimentares utilizados no estudo ndo

influenciou as avaliagdes feitas destes de forma significante.

Relativamente também a familiaridade, a maioria dos participantes indicaram estarem familiares
com o sistema de rotulagem Nutri-Score, tanto no caso de este estar presente como no caso da sua
omissdo, pelo que os participantes deveriam ter reconhecido os rotulos caso estes estivessem
presentes e ndo os confundido com outras pistas visuais na embalagem no caso da sua omissdo. No

entanto, o nivel de certeza sobre a presenga do rétulo Nutri-Score na embalagem dos cereais que
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tinham avaliado ndo revelou um consenso entre os participantes tao elevado com esperado. O facto de
que quase um ter¢o dos participantes que responderam a condigdo sem roétulo presente (n = 14)
respondeu que o cereal tinha o rétulo presente indica que estes ou ndo tomaram muita atengao durante
a realizacdo do inquérito ou que o rotulo Nutri-Score ndo € registado por muitos ou t€ém um conceito
errado do que estes rotulos sdo e qual a sua aparéncia. Mas como a maioria dos participantes indicou
encontrar-se familiar com os roétulos Nutri-Score, a probabilidade de o motivo ser um dos dois

primeiros mencionados ¢ mais elevada do que a de ser o terceiro.

Foi também inquirido aos participantes que avaliassem trés FOPL, sendo um destes o Nutri-
Score quanto a sua utilidade e familiaridade, tendo sido observado, através da realizacdo de duas
ANOVAs, que revelou a existéncia de um efeito principal do tipo de sistema tanto no caso da
utilidade como no da familiaridade. Adicionalmente foi observado que os participantes consideraram
que a Declaracdo Nutricional o sistema mais util e familiar dos trés ¢ o0 Semaforo Nutricional o menos
util e familiar, mantendo-se o padrao para ambas as medidas. Foi também realizada uma correlagdo de
Pearson para averiguar se existiu uma relagdo entre a familiaridade dos participantes com os trés
sistemas ¢ a utilidade percebida destes, que afirmou a existéncia de uma correlagdo positiva moderada
entre a familiaridade e a utilidade no caso do Nutri-Score e a existéncia de uma correlagdo positiva
forte entre a familiaridade e a utilidade no caso da Declaracdo Nutricional e do Semaforo Nutricional.
Estes resultados revelam que a percecdo da utilidade estd diretamente ligada ao qudo familiar um
individuo esta com a FOPL, pelo que esta percecdo de utilidade pode ndo ser objetiva. Esta avaliacdo
positiva do Nutri-Score quanto a sua utilidade pode indicar que mesmo que nao tenha sido observado
algum impacto da presenga dos rétulos na avaliacdo feita dos cereais os participantes interpretam-nos
como sendo uteis nas suas escolhas de consumo. Pode ser que esta utilidade seja apenas existente em
teoria e ndo na pratica, ou que esta avaliacao de utilidade se refere mais para a populagdo geral e ndo
ao participante em questdo, mas a amostra indicou ter em média um elevado interesse em nutri¢do, o
que implica um assumido interesse pela informacao fornecida por rotulos nutricionais simplificados
como o Nutri-Score. Outro aspeto a notar ¢ que os rotulos Nutri-Score sdo um tipo de Semaforo
Nutricional, utilizando o sistema de cores tipicamente associado com semaforos (i.e. verde, amarelo e
vermelho), pelo que a diferengca na avaliagdo da familiaridade indicada pelos participantes pode

indicar uma falta de compreensdo de um ou ambos os sistemas.

Por fim, relativamente as vantagens e desvantagens apontadas em relacdo ao sistema de
rotulagem Nutri-Score foi notado que um dos participantes indicou que ndo existia nenhuma
vantagem associada ao Nutri-Score e que quanto as limitagdes eram “todas”. Esta percecdo do rotulo
revelou uma oposi¢do quase que emotiva para com ele, o que diferiu das dos restantes participantes
que, mesmo quando demonstrando uma certa visdo negativa dos rotulos conseguiu indicar quais as
limitagdes concretas que influenciam essa perspetiva. A existéncia de pessoas com forte oposicdo ao

sistema de rotulagem Nutri-Score ¢ algo ja notado, mas aparentam ser uma minoria, pelo menos
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relativamente a populacdo portuguesa. As restantes respostas foram mais objetivas, indicando tanto
aspetos positivos dos rétulos (e.g., “Apresenta as informagdes nutricionais de forma simples) como
negativos (e.g., “Nao tem em conta todos os fatores”), demonstrando uma perspetiva deste sistema de
rotulagem como algo com potencial mas ainda com lacunas por resolver. Tanto a avaliacdo feita dos
cereais como a perspetiva dos participantes para com os rétulos Nutri-Score ndo sdo, no entanto,
particularmente surpreendentes, uma vez que Portugal, e consequentemente a populacdo portuguesa,
possui uma posi¢do neutra perante este sistema de rotulagem, e estes resultados sdo consistentes com
os observados em estudos feitos em paises neutros, como no de Folkvord et al. (2021). Foi também
notado que, quando inquiridos sobre as limitagdes do sistema de rotulagem Nutri-Score, os
participantes tenderam a envolver a ideia de que na tentativa da criagdo de um rétulo simples e facil
de compreender pode ter sido omitida demasiada informacdo, deixando o produto final vago e
genérico demais, pelo que rotulos interpretativos de nutrientes especificos, como a Declaragao
Nutricional, podem ser a versao superior deste tipo de rotulagem. Neste estudo apenas foi inquirido
aos participantes o quio familiares e qudo util estes consideram a Declaracdo Nutricional mas nao foi
testado o seu impacto na perce¢do dos consumidores, sendo de possivel interesse refazer este estudo

mas com esta FOPL em vez do Nutri-Score.

No espirito de honestidade e transparéncia, sinto ser importante salientar quais as limitagdes
deste estudo inerentes a metodologia aplicada. O tamanho reduzido da amostra (rn = 98) pode ter
afetado os resultados, tornando-os limitados na sua representatividade, validade ou confiabilidade
para com o publico geral. Uma amostra maior ofereceria uma melhor qualidade e diversidade de

dados a partir dos quais se poderia obter resultados mais precisos.

E feita a sugestdo da replicagdo deste mesmo estudo com uma amostra maior, caso o tamanho
reduzido da do presente estudo tenha afetado os resultados, ou pelo menos para comparar se ocorre
alguma notavel diferenca entre os resultados observados neste estudo e neste hipotético estudo futuro.
E também feita a sugestdo da realizagio de um estudo futuro relativo a sistemas de rotulagem
nutricional simplificada que utilize tecnologia de eye tracking de modo a averiguar se a presenca
destes rotulos nas embalagens € algo notado e considerado pelos consumidores ou se sdo geralmente
ignorados por estes, limitando-se estes a “passar os olhos” sobre eles. Desta forma poder-se-ia
averiguar se a auséncia de impacto observavel na percecdo dos consumidores de produtos alimentares
deve-se a falta de atengdo dada aos rotulos e, caso tal seja observado, que alteracdes devem ser feitas
a estes de modo a atrairem e manterem uma maior atengdo por parte do publico geral. Sugere-se
também a realizagdo de estudos futuros sobre se o uso de diferentes rotulos nutricionais simplificados
produzem melhores resultados dos que observados com o Nutri-Score, ou se € necessaria a criagdo de

um novo que responda as lacunas existentes com este tipo de rotulagem atualmente.
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CAPITULO 5

Conclusio

A obesidade representa um problema ndo s6 prevalente como também um que se tem vindo a agravar
nas décadas passadas, e um para o qual ainda nio foi determinada uma resolugdo aplicavel a nivel
nacional e internacional. Das estratégias propostas como forma de mitigacdo deste problema os
sistemas de rotulagem simplificada (FOPL) destacam-se como formas de informar o publico geral da
composi¢do nutricional dos produtos alimentares de forma simples e direta, com o objetivo de facilitar
a realizacdo de escolhas informadas de consumo mais benéficas para a saude. Destes sistemas o Nutri-
Score foi o ponto focal deste estudo, tendo sido criado e implementado em Franga em 2017 e desde
entdo adotado por outros paises europeus. Embora esta adocdo se estenda atualmente a sete paises
com outros a ponderar realizar o mesmo, poucos estudos foram ja realizados sobre qual o seu real
impacto na perce¢ao dos consumidores, ou, por outras palavras, se o Nutri-Score realiza o seu
objetivo central enquanto FOPL. Da andlise desta literatura limitada sobre o topico pode concluir-se
que os resultados se revelam contraditorios, sendo que uns demonstram um elevado impacto positivo
na percecdo dos consumidores enquanto que outros indicam a inexisténcia deste. Como ainda ndo
existe um consenso sobre a eficacia da utilizagdo deste sistema de rotulagem e nenhum destes estudos
prévios foi realizado em Portugal foi proposta a realizagdo deste presente estudo, como um contributo

para elucidar esta questdo.

Nesse ambito foi realizado um estudo com um delineamento misto 2 (presenga vs. auséncia
de rotulo Nutri-Score) x 2 (produto alimentar mais saudavel vs. menos saudavel), de modo a observar
se a percecdo dos participantes para com os produtos alimentares em estudo era afetada presenca de
rotulagem Nutri-Score na embalagem, principalmente no caso do produto alimentar menos saudavel,
através da sua avaliacdo em relacdo as quatro dimensdes avaliativas em estudo (i.e. salubridade, teor
energético, processamento, saboroso). Foi observado que, embora a avaliagdo do produto alimentar
menos saudavel (cereal com chocolate) tenha sido superior a do produto alimentar mais saudavel
(cereal com morangos) quanto ao seu teor energético, processamento e sabor e inferior quanto a sua
salubridade de forma significativa, demonstrando que o tipo de cereal impacta a avaliagdo feita destes;
a presenca ou omissdo dos rotulos Nutri-Score ndo impactou significativamente a avaliagdo de ambos
os produtos alimentares em qualquer das dimensdes avaliativas. Pode-se teorizar entdo que esta falta
de notada diferenga na avaliagdo feita dos cereais em funcdo da presenga do rotulo Nutri-Score deve-
se a falta de consideragdo tida sobre este tipo de rotulagem pelo publico geral, ndo servindo o seu
suposto papel como pista visual. Estes resultados revelam que o suposto impacto esperado da

utilizagdo de rotulagem Nutri-Score ndo se verificou, pelo que devem ser exploradas outros tipos de
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FOPL que possam ser mais eficientes na sua capacidade de influenciar as escolhas de consumo ou

outras estratégias para combater e prevenir a crescente prevaléncia de doengas nao-transmissiveis.
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Anexos

Anexo 1 — Componentes N no Calculo da Nutri-Score

Pontos  Energia (kJ/100g) Acidos Gordos Saturados Acgucares (g/100g)  Sal (g/100g)

(g/100g)
0 <335 <1 <34 <0,2
1 >335 >1 >34 >0,2
2 > 670 >2 > 6,8 >0,4
3 > 1005 >3 >10 >0,6
4 > 1340 >4 > 14 >0,8
5 >1675 >5 >17 >1,0
6 > 2010 > 6 >20 >1,2
7 > 2345 >7 > 24 > 1,4
8 > 2680 > 8 >27 > 1,6
9 >3015 >9 >31 >1,8
10 >3350 >10 >34 >2,0
11 > 37 >2,2
12 >41 >2.4
13 > 44 >2,6
14 > 48 >2,8
15 >51 >3,0
16 >32
17 >34
18 >3.6
19 >3.8
20 > 4,0
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Anexo 2 - Componentes P no Calculo da Nutri-Score

Pontos Fibras (g/100g) Proteinas (g/100g)  Frutas, Vegetais e Frutos Secos (%/100g)

0 <3,0 <24 <40

1 >3,0 >24 > 40

2 >4,1 >4.8 > 60

3 >52 >17,2 -

4 >6,3 >9,6 -

5 > 7,4 >12,0 >80

6 > 14,0

7 >17,0
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Anexo 3 — Inquérito do Estudo

Nutriscore_Expl_ Sofia

Q1 CONSENTIMENTO INFORMADO O presente estudo surge no ambito de um projeto de
investigacdo a decorrer no Iscte — Instituto Universitario de Lisboa. O estudo tem por objetivo
investigar o impacto de diferentes caracteristicas das embalagens dos alimentos na percec¢do dos
consumidores. Podem participar no estudo todas as pessoas com idade igual ou superior a 18 anos
que sejam fluentes na lingua Portuguesa. A sua participacdo no estudo, que sera muito valorizada
pois ira contribuir para o avanco do conhecimento neste dominio da ciéncia, consiste em avaliar um
conjunto de produtos, bem como algumas questdes sociodemograficas e sobre os seus hdbitos de
consumo. A duragdo expectavel do estudo é de 10 minutos, recebendo 1.5€ de compensac¢do na sua
conta Clickworker. N&o existem riscos significativos expectdveis associados a participacdo no
estudo. A participacdo no estudo é estritamente voluntaria: pode escolher livremente participar ou
nao participar. Se tiver escolhido participar, pode interromper a participagdo em qualquer momento
sem ter de prestar qualquer justificacdo. Para além de voluntdria, a participacdo é também andénima
e confidencial. Os dados obtidos destinam-se apenas a tratamento estatistico e nenhuma resposta
serd analisada ou reportada individualmente. Em nenhum momento do estudo precisard de se
identificar. A equipa de investigacdo seguira as orientagdes de cariz ético e deontoldgico que
regulam a investigacdo com seres humanos definidas pela American Psychological Association e
integra membros da Ordem dos Psicdlogos Portugueses. Este projeto recebeu um parecer favoravel
da Comisséo Especializada de Etica em Psicologia da ECSH, Iscte (Parecer PSI_55_2024). O estudo
é realizado por Sofia Figueiredo (sgfos@iscte-iul.pt), Marilia Prada (marilia_prada@iscte-iul.pt) e
Claudia Viegas (claudia.viegas@estesl.ipl.pt), que podera contactar caso pretenda esclarecer uma
duvida ou partilhar algum comentdrio. Com base nesta informacao, por favor indique se deseja
participar no estudo:

SIM, declaro ter compreendido os objetivos do presente estudo, pelo que aceito nele
participar. (1)

NAO (2)

Avangar para: Fim do inquérito Se CONSENTIMENTO INFORMADO O presente estudo surge no dmbito de um

projeto de investigag¢do a decorre... =2
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Q2 Antes de iniciar por favor, indique algumas informacgdes gerais.

Q4 Idade

Q3 Género:

Homem (1)

Mulher (2)

Prefiro descrever-me (3)

Prefiro ndo responder (4)

Q5 Ocupacao
Estudante (1)
Trabalhador (2)
Desempregado (3)
Reformado (4)

Outro (5)
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Q7 HabilitagcOes

Ensino basico (até 92 ano) (1)

Ensino secundario (2)

Ensino superior (3)

Q6 A formacdo é na area da nutricao?

Nao (1)

Sim (por favor, indique o curso) (2)

Q9

INSTRUCOES Como menciondmos inicialmente, estamos interessados em explorar como diferentes
pistas presentes nas embalagens dos alimentos influenciam a percepgao dos consumidores. No seu
caso, iremos pedir-lhe para avaliar duas embalagens de cereais de pequeno-almogo. Relembramos
gue ndo existem respostas certas nem erradas, estamos apenas interessados na sua opinido face aos
produtos.

Choc_No
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choc_no Na minha opinido, este produto é...

Pouco
saudave

Pouco
caldrico

Pouco
processado

Pouco
saboroso

straw_no

straw_no Na minha opinido, este produto é...

Pouco
saudave

Pouco
calérico

Pouco
processado

Pouco
saboroso

1(1)

1(1)

2(2)

2(2)

3(3)

3(3)

4(4)

4(4)
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5(5)

5(5)

6 (6)

6 (6)

7(7)

7(7)

Muito
saudavel

Muito
caldrico

Muito
processado

Muito
saboroso

Muito
saudavel

Muito
caldrico

Muito
processado

Muito
saboroso



Choc_Nutri

choc_nutri Na minha opinido, este produto é...

Pouco
saudavel

Pouco
caldrico

Pouco
processado

Pouco
saboroso

straw_Nutri

1(1)

2(2)

3(3)

4(4)
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5(5)

6 (6)

7(7)

Muito
saudavel

Muito
caldrico

Muito
processado

Muito
saboroso



straw_nutri Na minha opinido, este produto é...

1(1) 2(2)

Pouco
saudavel

Pouco
caldrico

Pouco
processado

Pouco
saboroso

3(3) 4(4)

5 (5) 6 (6) 7(7)

Muito
saudavel

Muito
caldrico

Muito
processado

Muito
saboroso

manip_check Por favor responda agora a algumas questdes gerais.

Q18 Os cereais que avaliou...

Certamente
que sim (1)

Eram de uma
marca
conhecida (1)

Apresentavam
Nutri-Score

(2)

Tinham
embalagens
apelativas (3)
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Certamente
que ndo (7)

(4) (5) (6)



Q19 Com que frequéncia consome cereais de pequeno-almogo?

1(1) 2(2) 3(3) 4(4) 5(5) 6 (6) 7(7)

Raramente Frequentemente
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Q20 Qual o seu nivel de interesse em alimentagdo e nutrigdao?
1(1) 2(2) 3(3) 4(4) 5(5) 6 (6) 7(7)

Muito Muito
reduzido elevado
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Q21 Qual o seu nivel de familiaridade com os seguintes sistemas de rotulagem de informacao
alimentar simplificada?

Nutri-Score

(1)

Declaragao
Nutricional

(2)

Semaforo
Nutricional

(3)

Nada
Familiar (1)

(2)

(5)

(6)

Muito
Familiar (7)

Q23 Na sua opinido, em que medida cada um dos sistemas é util para o /a ajudar a tomar decisGes

alimentares mais saudaveis?

Nutri-Score

(1)

Declaragao
Nutricional

(2)

Semaforo
Nutricional

(3)

Nada util
(1)
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(6)

Muito util
(7)



Q22 Por favor, indique o que considera serem as principais VANTAGENS do NUTRI-SCORE.

Q27 Por favor, indique o que considera serem as principais LIMITACOES do NUTRI-SCORE.
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Q24 Por ultimo, iremos apresentar-lhe um conjunto de afirmagdes, sendo a sua tarefa apenas a de

indicar em que medida se aplicam(ou nao) a si.

Prefiro
problemas
complexos aos
simples. (1)

Gosto de ter a
responsabilidade
de lidar com
situagdes em
que é preciso
pensar muito.

()

Pensar ndo me
diverte. (3)

Prefiro fazer
algo que ndo me
obrigue a
pensar, em vez
de algo que
desafie a minha
capacidade de
pensar. (4)

Gosto muito de
uma tarefa que
envolva a
descoberta de
solugdes novas
para problemas.

(5)

Prefiro uma
tarefa que seja
intelectual,
dificil
importante a
uma que seja
algo importante
mas que nao
requeira muito
pensamento. (6)

Discordo
Totalmente (1)

(2)
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(3)

(4)

Concordo
Totalmente (5)



Q25

DEBRIEFING/EXPLICAGCAO DA INVESTIGACAO Muito obrigado pela sua colaboragdo. Conforme
adiantado no inicio do estudo, o nosso objetivo é explorar diferentes caracteristicas das embalagens
dos alimentos. Especificamente, neste estudo estdvamos interessados/as em investigar o impacto da
apresentacdo dos rétulos Nutri-Score na percecdo que formamos acerca de produtos alimentares.
Reforcamos os dados de contacto que pode utilizar caso deseje colocar uma duvida, partilhar algum
comentario, ou assinalar a sua intencdo de receber informacao sobre os principais resultados e
conclusoes do estudo: marilia_prada@iscte-iul.pt, claudia.viegas@estesl.ipl.pt e sgfos@iscte-iul.pt.
Também podera utilizar o espaco abaixo para fazé-lo. Se tiver interesse em aceder a mais
informacdo sobre alimentagdo saudavel (incluindo os diferentes sistemas de rotulagem alimentar),
pode ainda consultar as seguintes fontes: . https://alimentacaosaudavel.dgs.pt/ (website do
Programa Nacional para a Promocdo da Alimentagdo Saudavel) . https://www.eufic.org/en/
(website da European Food Information Council) O cédigo para receber os créditos
CLICKWORKERE MARNUTRI25 Mais uma vez, obrigado pela sua participagdo!
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