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RESUMO

O banco de horas foi introduzido no regime portugués pela Lei n°7/2009 de 12 de fevereiro,
que veio alterar o Codigo do Trabalho de 2009. Desde ai que tanto a doutrina como a
jurisprudéncia se veem inseridas em inumeras discussoes que abordam as questdes praticas
deste regime, tendo este leque sido amplificado com a aprovagdo de um regime de banco de

horas grupal e individual com a Lei n°23/2012 de 25 de junho.

Através da presente dissertagdo de mestrado, pretendemos analisar o regime de banco de
horas, bem como os conceitos envolventes - tempo de trabalho, periodo normal de trabalho,
flexibilizacdo do tempo de trabalho- , levantar questdes outrora colocadas por outros autores,
procurar solugdes para os problemas que este regime levanta e sugerir alteracdes legislativas.
Adicionalmente, procede-se ao estudo da sua evolucdo legislativa e da sua aplicagdo em
Portugal, com particular atencdo ao papel da negociagdo coletiva e as posi¢des das
organizagdes sindicais. Por fim, ¢ ainda analisada a compatibilidade do regime com a Carta
Social Europeia e a posicdo da Unido Europeia relativamente aos instrumentos de

flexibilizacao do tempo de trabalho.

Sendo esta uma dissertagao escrita da perspetiva de uma trabalhadora-estudante a quem foi
imposto o regime de banco de horas, pretendemos, essencialmente, que esta dissertagdo possa
dar respostas, bem como tirar diividas aos trabalhadores que a leiam, no que diz respeito a
aplicacdo deste regime, as incoeréncias legislativas do mesmo, a sua articulagdo com outras
formas de organizagdo de tempo de trabalho, de modo a poderem defender os seus interesses

e direitos.

PALAVRAS-CHAVE: Direito do Trabalho; tempo de trabalho; periodo normal de trabalho;
flexibilidade temporal; banco de horas; adaptabilidade; trabalho suplementar.



ABSTRACT

The hours bank was introduced into the Portuguese system by Law no. 7/2009 of 12 February,
which amended the 2009 Labour Code. Since then, both doctrine and jurisprudence have been
involved in countless discussions addressing the practical issues of this system, and this range
was expanded with the approval of a group and individual bank of hours system with Law no.

23/2012 of 25 June.

Through this master’s dissertation, we aim to analyse the working time bank regime, as well as
related concepts - working time, normal working period, and working time flexibility. The study
revisits questions already raised by the doctrine, seeks solutions to the problems arising from
this regime, and proposes legislative amendments. Furthermore, it examines the legislative
evolution and practical application of the system in Portugal, with particular attention to the
role of collective bargaining and the positions of trade unions. Finally, the dissertation assesses
the compatibility of the regime with the European Social Charter and considers the stance of

the European Union on mechanisms of working time flexibility.

As this is a dissertation written from the perspective of a student-worker who has had the bank
of hours regime imposed on her, we essentially want this dissertation to provide answers, as
well as answer questions for the workers who read it, regarding the application of this regime,
its legislative inconsistencies, its articulation with other forms of working time organization, so

that they can defend their interests and rights.

KEYWORDS: Labour Law; working time; normal working period; working time flexibility;
working time bank; adaptability; overtime; compensation.
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INTRODUCAO

O Direito do Trabalho, enquanto ramo autébnomo do Direito, nasceu precisamente da
necessidade de proteger a parte mais fragil da relagio laboral: o trabalhador!. Assente em
principios como a subordinacdo juridica, a prote¢do da dignidade humana e a tutela da parte
mais fraca do contrato, este ramo juridico desenvolveu-se, historicamente, no quadro mais
amplo do Direito Civil, mas com regras proprias que o foram autonomizando. A disciplina da
duracdo e organizacgao do tempo de trabalho ocupa, desde cedo, um lugar central na legislagao
laboral, na medida em que se relaciona diretamente com direitos fundamentais dos

trabalhadores, tais como o descanso, a satde e a conciliagao entre vida profissional e pessoal.

O atual Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n°7/2009, sistematiza os principios € normas
aplicaveis as relagdes de trabalho, abordando desde o inicio do contrato de trabalho até¢ a
cessagdo deste vinculo, passando pelas condi¢des de seguranca, saude e organizacdo do
trabalho. Um dos temas presentes no Codigo do Trabalho que ¢ mais debatido ¢ a flexibilidade
do tempo de trabalho, que tem assumido crescente relevancia no contexto de uma economia

globalizada e altamente competitiva.

A flexibilidade do tempo de trabalho traduz-se na necessidade de adaptacdo as transformagdes
econdmicas e sociais, que acabam por exigir maior capacidade de resposta por parte das
empresas, sem nunca esquecer a crescente valorizacao da conciliacdo entre a vida pessoal e
profissional dos trabalhadores. Todavia, esta flexibilidade apresenta desafios significativos,
nomeadamente a necessidade de proteger os direitos adquiridos pelos trabalhadores e evitar

situacdes de abuso ou precariedade por parte dos empregadores.

No contexto portugués contemporaneo, o banco de horas destaca-se como um dos mecanismos
centrais de flexibilizacdo do tempo de trabalho. Introduzido legalmente com o objetivo de
permitir ajustes na duracdo da jornada sem a necessidade de recorrer ao pagamento imediato de
trabalho suplementar, o banco de horas tem vindo a ser progressivamente utilizado em diversos

setores da economia. A sua relevancia ¢ refor¢ada pela variedade de modalidades existentes,

! Cfr. REBELO, Gloria, “O banco de horas grupal”, in Estudos em Homenagem ao Professor Doutor
Manuel Pita, Coimbra, Almedina, 2022, p.197.



que vao desde regimes coletivos acordados em convencgdes coletivas de trabalho, a regimes
individuais e grupais, adaptando-se as caracteristicas das empresas e das equipas. Apesar de
concebido como instrumento de flexibilidade, o banco de horas levanta questdes significativas
sobre a protecao dos direitos dos trabalhadores, a previsibilidade da organizagdo da vida pessoal

e familiar, e o equilibrio nas relagdes laborais.

A crescente utilizagao do banco de horas ao longo dos ultimos anos evidencia a sua importancia
pratica e, simultaneamente, a necessidade de uma analise critica que considere ndo apenas a
letra da lei, mas também a sua aplicagdo concreta. Embora a legisla¢do estabeleca limites claros,
como periodos maximos de acumulagdo e prazos para compensagdao das horas, a pratica
quotidiana frequentemente revela lacunas na comunicagao, na transparéncia € no cumprimento
destas regras. Esta disparidade entre teoria e pratica torna o estudo do regime ainda mais
relevante, permitindo identificar areas de fragilidade que podem prejudicar os trabalhadores,
sobretudo em contextos de aumento da precarizagdo laboral e enfraquecimento da negociacao

coletiva.

A andlise do banco de horas nesta dissertagao recorre a uma metodologia combinada, assente
na observagdo da legislacdo em vigor e revogada, no estudo da jurisprudéncia relevante, na
revisdo da doutrina e na experiéncia pratica da autora. Este estudo de caso permite confrontar
a teoria juridica com a realidade quotidiana do trabalho, oferecendo uma perspetiva empirica
sobre a aplicacdo efetiva do regime, as suas limitagdes e os impactos concretos na vida

profissional, académica e pessoal.

Para além do contributo académico, este trabalho assume ainda uma perspetiva empirica,
refletindo a experiéncia da autora enquanto trabalhadora-estudante sujeita a aplicagdo do
regime de banco de horas. Esta vivéncia permitiu observar de perto as implicagdes praticas da
sua implementagdo, nomeadamente no que concerne a gestdo do tempo, a comunicagdo com a
entidade empregadora e a conciliacdo entre vida profissional, académica e pessoal. Ao
incorporar estas observagdes, a dissertagdo procura complementar a analise tedrica com dados
concretos, conferindo uma dimensao pratica ao estudo que se pretende critico e acessivel. Mais
do que uma reflexdo académica, este trabalho pretende servir como instrumento de
esclarecimento para outros trabalhadores, oferecendo-lhes ferramentas para compreender os
seus direitos e limites legais, reforcando a sua capacidade de intervengdo perante praticas

potencialmente abusivas.



O estudo aborda de forma sistematica as diferentes modalidades de banco de horas, incluindo
0s regimes previstos em instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho, bem como
aqueles aplicaveis a grupos especificos de trabalhadores. Serdo examinados aspetos como a
acumulac¢do de horas, a compensacao do trabalho prestado, a obrigatoriedade de prestagdo em
dias de descanso e feriados, e os limites legais aplicaveis. A analise terd ainda em conta a
evolugdo recente da legislacao, incluindo a revogacao de regimes individuais e a introducao de
mecanismos transitorios, avaliando a consonancia do sistema com os principios constitucionais

e com normas de Direito Internacional e da Unido Europeia.

Por fim, torna-se fundamental sublinhar que, embora o banco de horas seja concebido como
mecanismo de flexibilidade e ajustamento as necessidades produtivas das empresas, a sua
aplicacdo pratica frequentemente se afasta do enquadramento legal, revelando desafios na
prote¢do dos trabalhadores e na garantia de direitos fundamentais. Este estudo pretende, assim,
fornecer uma reflexdo critica e fundamentada sobre o regime de banco de horas, destacando
tanto os aspetos juridicos quanto os praticos, e contribuindo para uma compreensdo mais

profunda das implicagdes deste instrumento na realidade laboral portuguesa contemporanea.






CAPITULO 1

A protecio do tempo de trabalho no plano internacional e europeu

A regulagdo do tempo de trabalho tem sido alvo de atengao e intervengao por parte de diversas
instancias supranacionais, tanto a nivel europeu como internacional®. Estas institui¢des, através
da emissdo de diretivas, convencdes e interpretacdes juridicas, desempenham um papel
relevante na defini¢ao de limites, principios e salvaguardas fundamentais em matéria laboral,

com reflexos significativos nos ordenamentos juridicos nacionais.

No contexto europeu, destaca-se a atuacao da Unido Europeia, sobretudo por meio da Diretiva
2003/88/CE, que estabelece regras minimas relativas a dura¢do do tempo de trabalho, ao
descanso diario e semanal, ¢ as pausas. Esta diretiva assume especial importancia na
conforma¢do das normas internas dos Estados-Membros, incluindo Portugal, influenciando
diretamente figuras como o banco de horas. Também a Carta Social Europeia, enquanto
instrumento do Conselho da Europa, se apresenta como referéncia normativa central,
nomeadamente através do seu artigo 4.°, que consagra o direito a uma remuneracdo equitativa

e a limites razoaveis de duragdo do trabalho.

Para além das instancias europeias, importa considerar igualmente a atuacao da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), cuja natureza universal e longa tradi¢gdo normativa conferem
especial autoridade as suas convengdes e recomendagdes. A OIT tem sido pioneira na defesa
de limites ao tempo de trabalho, promovendo o principio das 8 horas diarias e das 48 horas

semanais desde a sua fundacao.

Neste capitulo, sera analisado o contributo destas institui¢cdes para a regulagdo do tempo de
trabalho, com particular enfoque nos seus impactos no ordenamento juridico portugués e na
figura do banco de horas, permitindo compreender em que medida o direito interno se encontra

alinhado com os parametros estabelecidos a nivel europeu e internacional.

2 Neste sentido, veja-se OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “O Impacto da Jurisprudéncia do
Comité Europeu de Direitos Sociais em Matéria Laboral no Ordenamento Juridico Portugués”, in Lex
Social - Revista juridica de los Derechos Sociales, Monografico 1, Vol. 7, 2017, disponivel em

https://repositorio.ucp.pt/, consultado em 17/06/2025.
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1.1. Diretivas da UE sobre o tempo de trabalho: enquadramento e impacto no direito
portugués

Embora ndo exista um direito do trabalho europeu auténomo e integral, a Unido Europeia

desenvolveu um conjunto de normas vinculativas que harmonizam certos aspetos fundamentais

das relacoes laborais nos Estados-Membros. Estas normas, sobretudo sob a forma de diretivas,

estabelecem padrdes minimos de protecdao aos trabalhadores, funcionando como um quadro

comum que os ordenamentos nacionais devem respeitar € implementar.

No dominio da organizacdo do tempo de trabalho, o principal instrumento normativo ¢
atualmente a Diretiva 2003/88/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, que veio substituir a
Diretiva 93/104/CE do Conselho, de 23 de novembro de 1993. Esta ultima constituiu o ponto
de partida para a harmonizagao europeia nesta matéria, tendo a diretiva de 2003 sistematizado

e consolidado os principios fundamentais do regime.

A Diretiva 2003/88/CE fixa regras minimas relativas a duragdo do trabalho, aos periodos de
descanso didrios e semanais, as pausas durante o horario laboral e as férias anuais remuneradas.
Visa, assim, garantir a saude e seguranga dos trabalhadores, assegurando condigdes laborais
dignas e equilibradas, enquanto procura conciliar a flexibilidade das empresas com a
salvaguarda dos direitos laborais fundamentais. Conforme destaca Liberal Fernandes, a diretiva
“visa garantir prescri¢des minimas de satide e seguranca no que respeita a organizacao do tempo
de trabalho, designadamente em matéria de horérios de trabalho, de limitagdo do tempo de

trabalho excessivo e de periodos adequados de descanso ou de férias remuneradas.”

Entre os seus preceitos mais relevantes, o artigo 6.° estipula que a duracdo média do tempo de
trabalho semanal, incluindo horas suplementares, ndo deve exceder 48 horas. Esta média ¢
calculada com base num periodo de referéncia definido no artigo 16.°, que, por regra, ndo pode
ultrapassar quatro meses. Todavia, os artigos 17.° e 18.° preveem derrogagdes que permitem
flexibilizar este limite, possibilitando, através de IRCT, o alargamento do periodo de referéncia
até doze meses. Estas derrogagdes assumem particular importancia na viabiliza¢dao de regimes
laborais flexiveis, como o banco de horas, permitindo as empresas gerir variagdes na atividade

sem desrespeitar os limites maximos de tempo de trabalho fixados.

3LIBERAL FERNANDES, Francisco, “O Tempo de Trabalho num Mundo em Transformag¢io”, em
Transformacgées Recentes do Direito do Trabalho Ibérico — Livro Razdo, Coord. Francisco Liberal
Fernandes e Maria Regina Redinha, Ed. UP — Universidade do Porto, Porto, Julho de 2016. p.104



A transposi¢ao dos principios da Diretiva 2003/88/CE para o ordenamento juridico portugués
encontra expressao no artigo 211.° do CT, que estabelece que o tempo de trabalho semanal,
incluindo o trabalho suplementar, ndo pode exceder, em média, as 48 horas. Esta média ¢
calculada com base num periodo de referéncia que, na auséncia de IRCT, ¢, por regra, de quatro
meses, nos termos do artigo 207.°/1 do CT. Este mesmo artigo admite, no entanto, o
alargamento do periodo de referéncia até ao limite de doze meses, desde que haja IRCT,

refletindo assim as derrogagdes autorizadas pelos artigos 17.° e 18.° da Diretiva.

Contudo, conforme assinalado por Catarina de Oliveira Carvalho*, o artigo 207.° ndo é aplicavel
ao regime do banco de horas, que obedece a regras proprias constantes dos artigos 208.° e
seguintes do CT. Esta autonomia normativa suscita questdes quanto a conformidade do banco
de horas - em especial o banco de horas individual, bem como o banco de horas grupal fundado
nesse mesmo acordo - com os limites estabelecidos pela Diretiva. Com efeito, a autora
considera que estes regimes permitem contornar, sem base em IRCT e para além das situagdes
de derrogacdo previstas no artigo 17.° da Diretiva, a regra de calculo da média semanal de 48
horas num periodo de referéncia maximo de quatro meses. O banco de horas individual
possibilita que o acordo entre empregador e trabalhador defina livremente a compensagdo dos
periodos de acréscimo de trabalho, sem uma delimitacao temporal clara, o que, na pratica, se
tem traduzido na sua aplicacdo num periodo equivalente ao ano civil. Esta flexibilidade podera
colidir com o regime europeu sempre que, dentro de qualquer periodo de quatro meses, o
trabalhador ultrapasse, em média, as 48 horas semanais - limite maximo efetivamente imposto

pela Diretiva.

Esta preocupacdo com o respeito pelos limites europeus tem sido reafirmada pelo Tribunal de
Justica da Unido Europeia. Esta preocupagdo com o respeito pelos limites europeus tem sido
reafirmada pelo Tribunal de Justica da Unidio Europeia. No Acérdio Dellas (C-14/04)°, o TJUE
reiterou que os limites maximos de tempo de trabalho e os periodos minimos de descanso
consagrados na Diretiva 93/104/CE constituem normas de prote¢do minima da satde e
seguranca dos trabalhadores, dotadas de carater inderrogavel. Ainda que os Estados-Membros

ou os instrumentos de regulamentacdo coletiva possam prever regimes mais favoraveis, tal

4 OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “A Adaptabilidade e o Banco de Horas a Luz do Direito
Europeu e Internacional”, em Tempo de Trabalho e Tempos de ndo Trabalho — O Regime Nacional do
Tempo de Trabalho a luz do Direito Europeu e Internacional, Estudos APODIT 4, AAFDL, Fevereiro
de 2018.p.84

5 https://eur-lex.europa.cu/legal-

content/PT/TXT/PDF/?uri=ecli: ECLI%3AEU%3AC%3A2005%3A728 consultado a 19/07/2025



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2005%3A728
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2005%3A728

faculdade ndo pode ser utilizada para instituir mecanismos que, na pratica, esvaziem ou
relativizem os conceitos uniformes de “tempo de trabalho” ou “tempo de descanso”, definidos
em termos objetivos pela Diretiva. Assim, a jurisprudéncia comunitdria tem-se oposto a
interpretagdes que, sob pretexto de acordos ou compensagdes setoriais, permitam ultrapassar os
limites maximos semanais de trabalho (como as 48 horas) ou restringir os periodos minimos de
descanso (como as 11 horas diarias ou 24 horas semanais), salvo nas hipoteses de derrogagao

expressamente previstas na propria Diretiva.

Paralelamente, a Diretiva (UE) 2019/1152 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de
junho de 2019, relativa a condi¢des de trabalho transparentes e previsiveis na Unido Europeia,
veio reforcar a protecdo dos trabalhadores em regimes de trabalho marcados pela
imprevisibilidade. O seu artigo 10.° estabelece que, nos casos em que o regime de trabalho seja
total ou maioritariamente imprevisivel, os trabalhadores apenas podem ser convocados para
prestar trabalho se 0 mesmo ocorrer em periodos previamente definidos e forem informados
com antecedéncia razoavel. Este diploma confere ainda ao trabalhador o direito de recusar
trabalho que ndo cumpra esses requisitos, bem como o direito a uma indemnizag¢do em caso de
cancelamento injustificado por parte do empregador. Embora nio se aplique diretamente ao
banco de horas convencional, este regime europeu sublinha a crescente exigéncia de
previsibilidade e estabilidade nas relagdes laborais, o que podera ter implicacdes relevantes na

interpretacdo e desenvolvimento das normas nacionais que regulam o tempo de trabalho.

1.2. A Carta Social Europeia: o artigo 4.° e a sua interpretacio pelo Comité Europeu
dos Direitos Sociais

Para além da regula¢do europeia proveniente da Diretiva 2003/88/CE, da Diretiva (UE)
2019/1152 e da jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia, importa considerar

também a relevancia da Carta Social Europeia (CSE), enquanto instrumento internacional de

protecdo dos direitos sociais dos trabalhadores®.

A CSE foi adotada no ambito do Conselho da Europa em 1961 e revista em 1996, visando

garantir direitos fundamentais em matérias como o trabalho, a seguranga social, a protecao da

6 Sobre a Carta Social Europeia, em particular o artigo 4°, veja-se ALVES, Maria Luisa Teixeira, E/
cumplimiento de la Carta Social Europea en matéria de saldrios — un estudio comparado de los
ordenamentos laborales portugués, espaiiol e italiano, Atelier Libros Juridicos, Diretores Joan Manuel
Trayter Jiménez e Belén Noguera de la Muela, 2014.



saude, entre outras. Portugal ratificou a versdo revista da Carta em 2002, assumindo o

compromisso de respeitar e garantir os direitos nela previstos.

Embora a Carta ndo tenha valor vinculativo idéntico ao do Direito da Unido Europeia, a sua
aplicacdo no ordenamento juridico nacional ndo ¢ meramente simbolica. O Comité Europeu
dos Direitos Sociais (CEDS), responsavel pela interpretagdo da Carta, emite conclusdes e
decisdes no ambito dos seus mecanismos de fiscalizacdo que, embora nao tenham forca
executiva nos tribunais nacionais, possuem valor normativo e exercem uma influéncia crescente

em sede de argumentacao juridica, interpretacdo constitucional e elaboragao legislativa.

O artigo 4.° da Carta Social Europeia garante, no seu primeiro numero, o direito dos
trabalhadores a uma remuneracao suficiente que lhes permita, a si e as suas familias, uma

existéncia digna.

Aplicando este principio ao banco de horas, € possivel levantar preocupagdes quanto a forma
como este regime afeta o equilibrio entre o trabalho prestado e a remuneragdo efetivamente
recebida. Ao permitir que o empregador prolongue, em determinados periodos, o tempo de
trabalho diario ou semanal sem o pagamento de qualquer acréscimo salarial - prevendo, em vez
disso, uma compensacao futura em tempo de descanso - pode-se questionar até que ponto a

retribuicdo mensal do trabalhador reflete o esforgo efetivamente despendido.

Em paises como Portugal, onde o salario minimo se encontra entre os mais baixos da Unido
Europeia e os custos de vida sdo elevados, nomeadamente ao nivel da habitacdo e da
alimentagao, esta realidade assume particular relevancia. O trabalhador pode estar a realizar um
volume de trabalho superior sem que isso se traduza num aumento da sua retribuigcdo, o que
pode comprometer o cumprimento do artigo 4.°/ 1 da CSE. Assim, independentemente do
regime em que o trabalho ¢ prestado, deve existir uma correspondéncia adequada entre o

esforco realizado e o rendimento auferido.

O segundo numero do artigo 4.° reconhece o direito dos trabalhadores a uma taxa de
remunerac¢do acrescida pelo trabalho suplementar, salvo determinadas excegdes. A aplicacao
deste principio ao banco de horas exige, porém, uma clarificagdo prévia: o banco de horas e o

trabalho suplementar sdo juridicamente distintos.

Enquanto o trabalho suplementar pressupde a prestacao de trabalho fora do periodo normal de

trabalho, implicando uma obrigagdo legal de compensa¢do monetaria acrescida, o banco de



horas altera o préprio periodo normal de trabalho, redistribuindo horas de trabalho dentro de
um limite anual ou semestral previamente fixado. Assim, as horas prestadas no ambito do banco
de horas nao sdo, do ponto de vista legal, consideradas suplementares, o que acaba por justificar

a auséncia de pagamento acrescido.

Contudo, esta construgao juridica pode ser problematizada. Ao permitir o alargamento do
tempo de trabalho sem pagamento adicional, o banco de horas pode, na pratica, aproximar-se
do que materialmente seria considerado trabalho suplementar. Esta aproximagdo levanta
duvidas sobre a compatibilidade entre o regime e a finalidade protetora do artigo 4.°/ 2, ainda
que este ndo se aplique diretamente. Existe, pois, o risco de o banco de horas funcionar como
uma forma de neutralizar o direito a remuneragdo acrescida previsto na Carta, através de uma

redefini¢do formal dos limites do periodo normal de trabalho.

A compatibilidade do banco de horas com o artigo 4.° da CSE exige, assim, uma avaliagao
critica. Por um lado, o regime pode ser uma ferramenta legitima de flexibilidade na organizacao
do tempo de trabalho. Por outro, a sua utilizagdo nao pode desvirtuar os direitos fundamentais
dos trabalhadores, nomeadamente no que respeita a retribui¢do adequada e proporcional ao

esforgo prestado.

A auséncia de um pagamento acrescido imediato e a falta de previsibilidade quanto a
compensag¢ao futura em descanso colocam em causa o principio da remuneragao justa. Assim,
o banco de horas s6 sera compativel com a Carta Social Europeia se forem asseguradas
garantias materiais de que o trabalhador nao ¢ prejudicado na sua remuneragdo global e que o

regime ¢ implementado de forma transparente, previsivel e com o seu consentimento efetivo.

O CEDS ¢ o orgdo responsavel pela supervisdo do cumprimento da CSE pelos Estados
signatarios. Compete-lhe avaliar os relatorios nacionais submetidos periodicamente pelos
Estados, bem como decidir sobre queixas coletivas apresentadas por organizagdes sindicais ou
outras entidades legitimadas. Embora as suas decisdes e conclusdes nao tenham forca
vinculativa direta no plano interno - ou seja, ndo equivalem a jurisprudéncia nos termos
habituais -, possuem um relevante valor normativo e interpretativo, sendo frequentemente

citadas em sede académica, legislativa e até por alguns tribunais nacionais.

O papel do CEDS revela-se, assim, essencial para a efetividade da Carta. Através das suas
conclusdes periddicas e das decisdes sobre queixas coletivas, o Comité contribui para a

clarificagdo do conteudo normativo dos direitos sociais consagrados, nomeadamente o direito
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a uma retribuicao justa, consagrado no artigo 4.°. Essa atua¢do funciona como um instrumento
de pressao internacional e orientacao juridica, incentivando os Estados a ajustar as suas praticas

e legislacdo aos compromissos assumidos.

Neste esfor¢o de harmonizagdo e protecao dos direitos laborais a nivel internacional, também
as Convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) desempenham um papel

central, em particular no que respeita a duragao do trabalho e a flexibilidade horéria.

1.3. As Convencdes da OIT sobre duragio do trabalho: impacto na flexibilidade horaria

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), criada em 1919 no ambito do Tratado de
Versalhes e integrada como agéncia especializada da ONU em 1946, ¢ a unica organiza¢ao
internacional tripartida, congregando representantes dos governos, dos empregadores e dos
trabalhadores. A sua principal missdo ¢ promover a justi¢a social através da criacdo de normas
internacionais do trabalho que garantam condig¢des dignas de trabalho em todo o mundo. Estas
normas sao fixadas em convengdes, que carecem de aprovacao por maioria qualificada de dois
tercos dos membros que integram a organizagdo, e vinculam os Estados que as aprovam ou

venham a ratifica-las’.

Em Portugal, os tratado e convengdes internacionais devidamente ratificados — como € o casos
das convencdes da OIT — inserem-se diretamente na ordem juridica interna apds a sua
publicagdo oficial, nos termos do artigo 8.°, n.°2 da CRP. Importa ainda sublinhasr que a
hierarquia normativa definida pelo artigo 119.° da Constitui¢do, ao posicionar as convengdes
internacionais abaixo da Lei Fundamental, mas acima dos demais atos normativos, reforca a

prevaléncia dessas convengdes faced a lei ordinaria do ordenamento juridico portugués®.

Uma das primeiras e mais emblemadticas normas internacionais da OIT ¢ a Convengdo n.° 1,
relativa as horas de trabalho na industria, adotada na primeira Conferéncia Internacional do
Trabalho em 1919. Esta convengao estabelece como regra geral o limite de oito horas por dia e

quarenta e oito horas por semana. Trata-se de um marco historico na limitagdo do tempo de

7Vd. FERNANDES, Tiago Pimenta, “As Recentes Alteragdes Legislativas em Matéria de Tempo de
Trabalho a Luz das Regras da OIT”, em Transformagoes Recentes do Direito do Trabalho Ibérico —
Livro Razdo, Coord. Francisco Liberal Fernandes e Maria Regina Redinha, Ed. UP — Universidade do
Porto, Porto, Julho de 2016. p125

8 Cfr. FERNANDES, Tiago Pimenta, “As Recentes Alteragdes Legislativas em Matéria de Tempo do
Trabalho a Luz das Regras da OIT”, cit., p.128
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trabalho e na afirmacgao do direito ao descanso como pilar do trabalho digno. Portugal ratificou

esta convenc¢do em 1930, continuando vinculada a mesma até hoje.

A Convengao n.° 1 ndo proibe mecanismos de flexibilidade como o banco de horas, desde que
ndo sejam ultrapassados os limites maximos previstos e se assegure a compensacao adequada.
De facto, a propria Convengao admite derrogagdes aos limites gerais da duragao do trabalho
em determinadas circunstancias, nomeadamente em sectores especificos ou quando a natureza
do trabalho o justifique.” Ainda assim, a OIT sublinha que qualquer forma de flexibilizagio
deve respeitar os principios fundamentais do direito do trabalho, incluindo o direito a uma
duracdo razoavel do trabalho, o direito ao repouso semanal e a preservagdo da satide e seguranca

dos trabalhadores.

Apesar de a Convengdo n.° 1 ndo proibir expressamente mecanismos de flexibilidade como o
banco de horas, o Comité de Peritos na Aplica¢do de Convengdes e Recomendagdes (CPACR)
j& alertou para a possibilidade de incumprimento da mesma, nomeadamente devido a
consagragdo legal de regimes que permitem ultrapassar o limite de oito horas didrias de
trabalho. Ainda que as interpretagdes do CPACR nao tenham caracter vinculativo, gozam de
reconhecida autoridade moral e técnica no plano internacional. Também no plano nacional, as
centrais sindicais CGTP e UGT tém manifestado preocupacdes quanto a compatibilidade destes
mecanismos com o0s principios consagrados nas normas internacionais do trabalho. Em
resposta, o0 Governo portugués sustentou que tais regimes nao implicam um aumento da duracao
do trabalho, mas apenas a sua redistribuicdo ao longo do tempo, desde que seja respeitada a
média de oito horas diarias e quarenta horas semanais. A compensac¢do do tempo suplementar
trabalhado podera ocorrer, consoante o regime aplicavel, através da redugdo equivalente do
tempo de trabalho, do aumento do periodo de férias ou do pagamento acrescido das horas

prestadas em excesso'’.

Em suma, a Convencao n.° 1 da OIT estabelece um quadro normativo essencial para a garantia
de limites razodveis a dura¢do do trabalho, ndo excluindo, porém, a possibilidade de
derrogacdes que permitam certa flexibilidade, desde que devidamente justificadas e

compensadas. A existéncia de mecanismos como o banco de horas impde, por isso, uma analise

9 Cfr. artigos 2.°,n.°2 ¢ 3; 4.°, 5.° ¢ 6.° da Convengdo n.° 1 da OIT, relativos as derrogagdes por
categorias profissionais, natureza do trabalho, situagdes de emergéncia, entre outras.

' FERNANDES, Tiago Pimenta, “As Recentes Alteragdes Legislativas em Matéria de Tempo do
Trabalho a Luz das Regras da OIT”, cit, pp. 133-137.
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atenta da sua conformidade com os parametros internacionais, nomeadamente no que toca ao
respeito pelos direitos fundamentais dos trabalhadores. Esta problemaética, que suscita
divergéncias entre sindicatos, Governo e instancias internacionais, serd retomada nos capitulos
seguintes, onde se procedera a uma avaliacdo mais concreta das implicagdes praticas da

aplicacdo do banco de horas no ordenamento juridico portugués.

1.4. A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e o Pilar Europeu dos Direitos

Sociais: contributos para a analise do banco de horas

A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (CDFUE) foi proclamada em 2000 e
adquiriu valor juridico vinculativo com a entrada em vigor do Tratado de Lisboa, em 2009.
Trata-se de um instrumento que consolida os direitos fundamentais a serem respeitados no
contexto da Unido, incluindo os direitos laborais e sociais. Entre os direitos consagrados na
Carta destacam-se a protecdo contra o despedimento injustificado (artigo 30.°), o direito a
condi¢des de trabalho justas e favoraveis (artigo 31.°), o direito a conciliacdo entre vida

profissional e vida privada (artigo 33.°), bem como a protec¢do da saude e seguranga no trabalho.

O artigo 31.°, em particular, reveste-se de especial importancia para esta analise, ao estabelecer
que todo o trabalhador tem direito a condi¢des laborais que respeitem a sua saude, seguranga e
dignidade, bem como a limitacdo da duragdo maxima do trabalho, a periodos de descanso diério
e semanal e a férias anuais remuneradas. Estes direitos refletem os padrdoes minimos europeus
em matéria de tempo de trabalho, funcionando como balizas fundamentais para qualquer regime

de organizagdo do tempo de trabalho, incluindo o banco de horas.

Neste contexto, importa ainda considerar o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, que
complementa e concretiza muitos dos principios enunciados na Carta, oferecendo um quadro

politico mais atual e orientado para a pratica.

Adotado em 2017, o Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS) representa um compromisso
politico da Unido Europeia com o reforgo dos direitos sociais no mercado de trabalho europeu.
Estruturado em trés capitulos - igualdade de oportunidades e acesso ao mercado de trabalho;
condi¢des de trabalho justas; protecdo e inclusdo social -, o Pilar estabelece principios
orientadores que visam assegurar trabalho digno, condi¢des laborais equilibradas e protecao

social adequada.
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O Principio 10 do Pilar, relativo a um ambiente de trabalho saudavel, seguro e bem adaptado,
reconhece que os trabalhadores tém direito a um elevado nivel de prote¢dao da sua satde e
seguranga no trabalho. O Pilar sublinha ainda a importancia da previsibilidade dos horarios, da
conciliagdo entre vida profissional e pessoal e da compensacdo apropriada pelo trabalho
extraordinario. Neste sentido, o Pilar reforga as exigéncias ja presentes na Carta, assumindo-se
como uma bussola normativa relevante para avaliar modelos de organizagdao do tempo de

trabalho como o banco de horas.

A analise da compatibilidade do banco de horas com o direito da Unido Europeia ndo pode
prescindir da ponderagdo dos principios consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia (CDFUE) e no Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS). Ambos os
instrumentos sublinham a centralidade da dignidade do trabalhador, da prote¢ao da satde e

seguranga no trabalho e da conciliagdo entre a vida profissional e pessoal.

O artigo 31.° da CDFUE consagra o direito dos trabalhadores a condigdes de trabalho que
respeitem a sua saude, seguranca e dignidade, incluindo a limitacdo da duracdo maxima do
trabalho, periodos de descanso diario e semanal e férias anuais remuneradas. Estes direitos
pretendem assegurar ndo s6 a prote¢do fisica e mental dos trabalhadores, mas também a

previsibilidade e estabilidade das suas rotinas laborais.

Neste sentido, o regime do banco de horas, ao permitir a modulagdo da duragdo do tempo de
trabalho ao longo do ano, pode levantar questdes quanto a sua compatibilidade com estes
principios, especialmente quando aplicado de forma unilateral ou sem salvaguardas adequadas.
A extensao das jornadas em determinados periodos, mesmo que compensada posteriormente,
pode comprometer o equilibrio entre a vida profissional e pessoal, sobretudo para trabalhadores

com responsabilidades familiares.

O Principio 9 do PEDS reconhece precisamente este equilibrio como um direito fundamental,
ao afirmar que os trabalhadores tém direito a regimes de trabalho flexiveis e a condi¢des que
lhes permitam cumprir as suas responsabilidades familiares. Ora, um banco de horas que
implique variagdes imprevisiveis e desajustadas no horario pode colidir com este objetivo, se

ndo for gerido com sensibilidade as necessidades concretas dos trabalhadores.

Por sua vez, o Principio 10 refor¢a o direito a um ambiente de trabalho saudavel, seguro e bem
adaptado, reconhecendo que este ¢ um elemento essencial para a permanéncia sustentavel dos

trabalhadores no mercado de trabalho. A sobrecarga de horas, a dificuldade em antecipar
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horarios ou o encurtamento dos periodos de descanso podem comprometer esse ambiente,

sobretudo se ndo forem acompanhados de mecanismos eficazes de controlo e compensagao.

Neste quadro, a aplicagdo do banco de horas s6 podera considerar-se compativel com os
principios da CDFUE e do PEDS se estiver subordinada a limites objetivos, a formas de
participacao dos trabalhadores e a garantias efetivas de respeito pela satide, bem-estar e vida
familiar dos mesmos. De outro modo, arrisca-se a transformar-se num instrumento de
flexibilidade desequilibrada, com potenciais impactos negativos nos direitos fundamentais

laborais.

A compatibilidade do regime do banco de horas com os instrumentos europeus de prote¢dao dos
direitos dos trabalhadores exige uma anélise cuidadosa, que va além da mera legalidade formal.
A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e o Pilar Europeu dos Direitos Sociais
consagram principios que impdem limites substantivos a flexibilizagcdo do tempo de trabalho,
nomeadamente a protecdo da saide e seguranca, o respeito pela dignidade do trabalhador e a

promocao do equilibrio entre vida profissional e vida pessoal.

A introdugdo de regimes como o banco de horas deve, por isso, ser acompanhada de garantias
que assegurem a previsibilidade do tempo de trabalho, a participacdo dos trabalhadores no
processo de decisdo e o respeito pelos periodos minimos de descanso. O principio da retribui¢ao
justa, ainda que ndo aplicavel de forma direta, reforca esta exigéncia de equilibrio, ao sublinhar
que a organizacdo do trabalho deve promover condig¢des laborais sustentaveis e compativeis

com uma vida digna.

A aplicacdo desregulada ou unilateral do banco de horas, sem o envolvimento da negociagdo
coletiva ou sem mecanismos de controlo e compensagdo adequados, pode representar uma
violagdo material dos principios europeus que orientam o direito do trabalho. Assim, o
verdadeiro desafio ndo estd na sua admissibilidade juridica, mas sim na forma como este
instrumento € concretizado na pratica e na sua capacidade de preservar os direitos fundamentais

dos trabalhadores num contexto de crescente flexibiliza¢ao das relagdes laborais.
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CAPITULO 11

Instrumentos de Flexibilizacio do Tempo de Trabalho

O Codigo do Trabalho prevé diversos mecanismos de flexibilizagdo do tempo de trabalho, que
permitem adaptar o horario as necessidades das empresas, podendo, em alguns casos, o periodo

normal de trabalho ser calculado em termos médios, implicando a defini¢ao de novos horarios

de trabalho.

Considerando que todos estes regimes assentam na no¢ao de tempo de trabalho, importa desde
ja clarificar o conceito!!, distinguindo-o do tempo de descanso, porquanto tal delimitagdo

constitui a base indispensédvel para a andlise que se seguira.

Importa considerar, em primeiro lugar, a letra da lei. O nosso Cddigo de Trabalho, em harmonia
com o disposto na Diretiva 2003/88/CE, adota o seguinte sistema: o tempo ou ¢ de trabalho ou

¢ de descanso.!?

Deste modo, o artigo 197° do CT considera tempo de trabalho qualquer periodo durante o qual
o trabalhador exerce atividade ou permanece adstrito a realizacao da prestacao. A expressao
“adstrito” levanta diividas quanto a precisdo semantica do termo. Nesta sequéncia, o0 Supremo
Tribunal de Justica!® veio esclarecer que, se o trabalhador permanece disponivel no seu local
de trabalho, entdo estamos perante disponibilidade relevante que deve ser qualificada como
tempo de trabalho, ao passo que o periodo de tempo em que o trabalhador permanece disponivel

para trabalhar fora do seu local de trabalho ¢ considerado tempo de repouso.

De forma resumida, este ¢ o conceito de tempo de trabalho, reconhecendo-se que existem

nuances e debates doutrinarios que ndo serao abordados neste momento.

"Considerando a sua relevancia, ndo apenas no mbito da flexibiliza¢do do tempo de trabalho, mas
também enquanto instrumento de determinagdo da prestagao laboral, é por meio deste elemento que o
empregador calcula a retribui¢ao do trabalhador, pelo que se torna essencial definir claramente os seus
limites.d

12 Cfr. MARTINS, Jodo Zenha, Direito do Trabalho - Estudos, pré-impressdo, Almedina, Agosto,
2018, p.90

3 No Ac. 19/11/2008, relatado por Sousa Granddo
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Uma vez delimitado o conceito de tempo de trabalho, torna-se possivel compreender os
diferentes mecanismos que o Codigo do Trabalho consagra para flexibilizar a sua organizagao.
Este capitulo discorre, assim, sobre os principais regimes de flexibilizagdo previstos na nossa
legislagdo, designadamente o regime da adaptabilidade, o horario concentrado, o trabalho
suplementar ¢ a isencdo de hordrio. Adicionalmente, sera analisada a possibilidade de
cumulagdo de figuras afins, permitindo compreender de que formas estes regimes podem

coexistir no contexto laboral.

2.1 Banco de Horas

Apos tracarmos a evolucao histérica do banco de horas, importa agora analisar este regime e as
suas diferentes modalidades. Para isso, iremos distinguir as suas principais formas de aplicacao

e os critérios que as caracterizam.

2.1.1. Banco de Horas por Instrumento de Regulamentag¢io Coletiva

A primeira modalidade deste regime surgiu, como ja sabemos, com a revisdo do Cddigo do
Trabalho em 2009, permitindo o aumento do periodo normal de trabalho'* até 4 horas diérias,
podendo atingir as 60 horas semanais e 200 horas anuais. Este limite pode, contudo, ser
aumentado quando o regime for aplicado para evitar a redu¢cdo do niimero de trabalhadores,

conforme prevé o n.° 3 do artigo 208.° do CT.

O IRCT deve, nos termos do n.° 4 do artigo 208.° do CT, regular trés aspetos primordiais do
regime: 1) modo de compensagdo do trabalho prestado em acréscimo; ii) a antecedéncia com
que o empregador deve comunicar ao trabalhador a necessidade de prestagao de trabalho; iii) o
periodo em que a reducdo do tempo de trabalho para compensar o trabalho prestado em
acréscimo deve ter lugar, por iniciativa do trabalhador ou, na sua falta, do empregador, bem
como a antecedéncia com que qualquer uma das partes deve informar a outra da utilizagdo dessa

reducao.

40O conceito de periodo normal de trabalho encontra-se consagrado no artigo 198.° do CT, sendo
definido como o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido em nimero de horas
por dia e por semana. Este periodo ndo pode exceder as oitos horas por dia nem quarenta horas por
semana. O CT permite, contudo, excegdes a regra, nomeadamente: artigos 203.° n°4, artigo 204.°,
artigo 205.°, artigo 206.°, artigo 208.°, artigo 208.°-B e artigo 209.°-B.
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Por fim, importa salientar que a ado¢do de um horario de trabalho em desconformidade com o

disposto no artigo 208.° do Codigo do Trabalho configura uma contra ordenagao grave.

2.1.2. Banco de Horas Individual

Nao obstante esta modalidade ter sido revogada pela Lei n°93/2019, importa compreender o

enquadramento que assumiu até entdo.

A introdugdo do banco de horas individual remonta a alteracao do Cdodigo do Trabalho levada
a cabo em 2012'°. Conforme sublinha Gloéria Rebelo'®, enquanto a revisdo de 2009 se centrou
nas relagdes coletivas de trabalho, a de 2012 procurou potenciar as relagdes de natureza

individual.

Esta nova modalidade permitia que o banco de horas fosse instituido por simples acordo
individual entre empregador e trabalhador, afastando-se da logica da negociacdo coletiva que
tradicionalmente marcava a regulacdo do tempo de trabalho. O regime encontrava-se previsto
no artigo 208.°-A do Cddigo do Trabalho, que exige que o acordo seja celebrado por escrito e
que nele sejam expressas as condi¢des especificas previstas no n.° 4 do artigo 208.°, relativas a
aplicagdo do banco de horas em contexto de instrumentos de regulamentacdo coletiva de
trabalho (IRCT). De acordo com o disposto no n.® 4 do artigo 205.° do Cédigo do Trabalho, a
aceitagdo do trabalhador ¢ presumida quando este ndo manifesta recusa no prazo de 14 dias a
contar do conhecimento do acordo, refor¢ando assim a dinamica individual deste mecanismo.

Importa ainda salientar que o acordo so pode ser celebrado por iniciativa do empregador.

Relativamente a duracdo do trabalho, o regime previa a possibilidade de aumento do periodo
normal até duas horas diarias e cinquenta horas semanais, com um limite méximo anual de

cento e cinquenta horas.

A estrutura juridica do banco de horas individual apresentava, alids, uma notavel similitude
com o regime da adaptabilidade individual, previsto no artigo 205.° do Codigo do Trabalho.
Em ambos os casos, o legislador optou por permitir a flexibilizagdo do tempo de trabalho
através de um acordo celebrado diretamente entre empregador e trabalhador, por iniciativa do

primeiro, com presuncao de aceitacdo em caso de siléncio e exigéncia de forma escrita. Esta

15 Pela Lei n°23/2012, de 25 de junho
16 vd., REBELO, Gloéria, Estudos de Direito do Trabalho, 1°Edicdo, Lisboa, Edicoes Silabo,
2019.p131.
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aproximacao evidencia uma linha de orientagdo legislativa claramente centrada na autonomia
individual - embora amplamente questionada pela doutrina, que alerta para o risco de se tratar

de um consentimento meramente formal e fragilizado pela posi¢do subordinada do trabalhador.
2.1.3. Banco de Horas Grupal

Face a grave crise financeira que Portugal atravessou entre 2010 e 2014, o Governo invocou o
contexto econdmico como fundamento para a introdu¢do de novas modalidades do regime de
banco de horas, entre as quais o banco de horas grupal'’. Através da Lei n.° 23/2012 este regime
passou a integrar o ordenamento juridico com a modalidade de banco de horas grupal, vindo

o

posteriormente a ser complementado pela Lei n.° 93/2019, que acrescentou uma

submodalidade, comummente designada pela doutrina como banco de horas por referendo.

O banco de horas grupal em sentido estrito!'® permite ao empregador alargar a aplicagdo do
regime instituido por IRCT a trabalhadores que, em principio, se encontrariam fora do respetivo
ambito de aplicacdo. Assim, o IRCT passa a revestir uma eficdcia parcialmente erga omnes,

prescindindo do principio da filiagao®.

Deste modo, esta modalidade funciona como um mecanismo de ampliagao do alcance do banco
de horas, na medida em que, existindo um suporte - seja ele um IRCT ou o resultado de um
referendo -, viabiliza a aplicagdo do regime a um universo mais vasto de trabalhadores,

ultrapassando as limitagdes inerentes ao modelo de negociacdo coletiva tradicional.

O artigo 208.°-B, n.°1 estabelece os pressupostos necessarios para que possa ocorrer a extensao
do regime do banco de horas. J&4 ndo vigorando no nosso ordenamento juridico a modalidade
de banco de horas individual, o n.°1 desta norma apenas prevé a possibilidade de se aplicar o
regime de banco de horas fixado por IRCT a um determinado conjunto de trabalhadores, no

caso de se encontrarem reunidas as condi¢des elencadas no artigo 206.°, n.°1, alinea a), somente

17 Neste sentido, aponta Monteiro Fernandes que 0 Memorando de Entendimento apenas previa o
estabelecimento do banco de horas individual. Cf. MONTEIRO FERNANDES, Antonio, Escritos de
Direito do Trabalho,cit. p.73,nota 28.

18 O “original” banco de horas grupal instituido pela Lei n.°23/2012.

19 Sobre a questdo, OLIVEIRA DE CARVALHO,Catarina de, “A Organizagio ¢ a Remuneragdo dos
Tempos de Trabalho: em Especial o Banco de Horas” , em Conferéncia Luso-Espanhola de Direito do
Trabalho e Reforma Laboral em Portugal e Espanha, Coord. de José Jodo Abrantes, Almedina,
Novembro, 2016,p.476
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enquanto a percentagem mencionada se mantiver (artigo 206.%, n.°1, alinea b) ex vi artigo 208.°-

B, n.°1).

A extensdo do regime de banco de horas s6 se torna possivel quando verificados os requisitos
suprarreferidos, o que se traduz na aplica¢ao do regime a todos os trabalhadores, mesmo contra

a sua vontade.

O banco de horas por referendo, consagrado no n.° 2 do artigo 208.°-B do Codigo do Trabalho,
prevé a possibilidade de aplicagdo coletiva do regime a todos os trabalhadores de uma equipa,
seccdo ou unidade econdémica. Para tal, exige-se a aprovacdo, em votacdo, por parte dos
trabalhadores a abranger, nos termos fixados no projeto de banco de horas, o que garante a

legitimidade democratica da sua implementagao.

A elaboragdo do projeto de regime de banco de horas depende tnica e exclusivamente da
iniciativa do empregador. O projeto deve, nos termos do previsto no n°4 do artigo 208°-B do
CT, regular o respetivo ambito de aplicagdo, indicando a equipa, sec¢do ou unidade econdémica
que se pretende abranger, o periodo de tempo durante o qual o regime vigora e, em termos de

conteudo, os aspetos elencados no artigo 208° n°4 do CT.

E exigido ao trabalhador que publicite o projeto de regime de banco de horas nos locais de
afixacdo dos mapas de horario de trabalho, comunicando-o aos representantes dos trabalhadores
e ao servico com competéncia inspetiva do ministério responsavel pela area laboral, com a

antecedéncia minima de 20 dias em relacao a data do referendo.

O referendo encontra-se sujeito a votacdo, caso este ndo seja aprovado s6 € possivel ao

empregador apresentar novo referendo decorrido um ano da ndo aprovagao.

Ao contrario do Banco de Horas por IRCT, o legislador introduziu regras especificas sobre a
cessagdo do regime de banco de horas por referendo. Os n.°s 7,10 e 11 do artigo 208.°-B do CT

elencam as razdes pelas quais cessa o referido regime.

Interpreta-se, a contrario, do n°7 do artigo 208.°-B do CT que a alteracdo da equipa, sec¢ao ou
unidade econdmica, que implique uma reducao dos 65% dos trabalhadores inicialmente

abrangidos pela proposta de referendo leva a cessacao do banco de horas grupal por referendo.
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Nos termos dos nrs. 10° e 11° do artigo 208.°-B do CT, caso um ter¢o dos trabalhadores
abrangidos solicite ao empregador a realizacdo de um novo referendo e este ndo venha a ser
aprovado ou ndo seja realizado no prazo de 60 dias, e desde que ja tenha decorrido metade do
periodo de aplicagdao do regime, o banco de horas cessa 60 dias apds a data prevista para a
realizagdo do referendo. A compensagdo do tempo de trabalho prestado em acréscimo deve

ocorrer dentro desse mesmo prazo.

Uma vez validamente instituido, o trabalhador encontra-se obrigado a prestar a sua atividade
nos termos definidos pelo regime de banco de horas, sob pena de incorrer em infragdao
disciplinar por violagdo do dever de obediéncia, nos termos da alinea e) do n.® 1 do artigo 128.°

do Codigo do Trabalho.

2.2. Regime de adaptabilidade

O regime de adaptabilidade foi consagrado inicialmente pelo Decreto-Lei n.° 398/91, de 16 de
outubro, que procedeu a alteracdo do artigo 5.° do Decreto-Lei n.°409/71, de 27 de setembro.
Nos termos desta disposi¢ao normativa, mediante convengao coletiva de trabalho, o periodo
normal de trabalho podia ser definido em termos médios, desde que, no periodo de referéncia,
fossem observados o limite legal de quarenta e quatro horas semanais € o limite maximo de
duas horas extraordinarias didrias, bem como o maximo de cinquenta horas de trabalho por
semana para além do periodo normal. Posteriormente, a Lei n.°21/96, de 23 de julho, introduziu
uma nova férmula de adaptabilidade, orientada para a redug¢do do tempo de trabalho para

quarenta horas semanais.

Atualmente, nos termos do disposto nos artigos 204.°, 205.° e 20.°6, todos do CT, a
adaptabilidade pressupde a defini¢do do periodo normal de trabalho em termos médios, desde
que tal média seja aferida no ambito de um periodo de referéncia, previsto no artigo 207.° do
mesmo diploma. Deste modo, ndo se verifica uma derrogacao dos limites legalmente previstos
no n.° 1 do artigo 203.° do Cddigo do Trabalho, admitindo-se, assim, uma flexibilizagdao da

gestdo da prestacao laboral.
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Este regime permite que o trabalhador preste uma duracao de trabalho superior a oito horas por
dia e quarenta horas por semana, desde que, em contrapartida, noutros dias ou semanas, a
prestacdo seja inferior a duracdo normal convencionada, assegurando-se que, no final do
periodo de referéncia estabelecido, a média do tempo de trabalho diario e semanal se mantenha

dentro dos limites legais aplicaveis.

Deste modo, o regime em causa ndo implica uma alteragao do periodo normal acordado no

contrato de trabalho, como dispde o artigo 198.° do CT?.

Para ilustrar esta logica de calculo médio, recorre-se ao exemplo apresentado por Jorge Leite?!,
que explica de forma simples e matematica como funciona a redistribui¢ao do tempo de trabalho
no periodo de referéncia: se um trabalhador estiver contratualmente obrigado a trabalhar oito
horas por dia e quarenta horas por semana, o empregador ndo viola estes limites ao redistribuir
as horas ao longo do periodo. Por exemplo, ao deslocar 80 horas das tltimas cinco semanas
para as cinco primeiras de um periodo de dez semanas, o trabalhador podera trabalhar 56 horas
nas semanas de maior intensidade. No entanto, ao calcular a média total, verifica-se que os
limites contratuais s30 respeitados:
5 semanas X 56 horas + 5 semanas x 24 horas = 400  horas,
que divididas pelas 10 semanas resultam numa média de 40 horas semanais e, divididas pelos

50 dias uteis do periodo, correspondem a 8 horas diarias.

Este exemplo evidencia como o periodo de referéncia funciona como uma unidade de medida
que permite flexibilidade na organizacao do tempo de trabalho, sem infringir os direitos do

trabalhador.

O Codigo de Trabalho atual consagra uma triade de modalidades deste regime, podendo o
mesmo ser estabelecido por instrumento de regulamentacdo coletiva (artigo 204°), por acordo
entre o empregador e trabalhador (artigo 205°), ou por extensdo de um destes regimes a um
grupo de trabalhadores (artigo 206°), como a semelhanca do banco de horas, que diz respeito

ao regime de adaptabilidade grupal.

20 Neste sentido, veja-se NUNES DE CARVALHO, Antonio, “Adaptabilidade do Tempo de Trabalho
— Tépicos de Reflexao”, in Il Jornadas de Direito do Trabalho — Memoérias, Edigado/Coordenagao
Direcdo Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional, Outubro de 2018., p. 93

2L LEITE, Jorge, “A reforma laboral em Portugal”, in Revista da Faculdade de Direito da
Universidade Lusofona do Porto, p.27, disponivel em
http://revistas.ulusofona.pt/index.php/rfdulp/article/view/3880/2603 consultada a 28/08/2025
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O regime de adaptabilidade estabelecido em instrumento de regulamentacao coletiva, previsto
no artigo 204° do CT, permite que haja um aumento do periodo normal de trabalho diario até 4
horas e que o periodo normal de trabalho semanal possa atingir 60 horas, contanto que, num
certo periodo de referéncia (2 meses - artigo 204°/2 do CT) ndo sejam ultrapassadas, em média,

50 horas semanais (artigo 204°2 do CT).

A adaptabilidade regulada por acordo entre o empregador e o trabalhador, consagrado no artigo
205° do CT, admite que o periodo normal de trabalho diério se prolongue até 2 horas e o periodo
normal de trabalho semanal até 50 horas, sob reserva de que num certo periodo de reserva nao

sejam ultrapassados, em média, os limites do periodo normal de trabalho.

Por sua vez, a modalidade de adaptabilidade grupal vem permitir a extensao da adaptabilidade
fixada por IRCT ou por acordo entre o empregador e o trabalhador a um grupo de trabalhadores

que, inicialmente, ndo se encontravam abrangidos pelo regime.

2.3. Horario concentrado

Este instrumento de flexibilizagdo permite, como o proprio nome indica, a concentragao do
periodo normal de trabalho, fixado em 40 horas semanais, em 3 ou 4 dias por semana, mediante
um acréscimo didrio que podera atingir até 4 horas. Tal possibilidade configura uma alternativa
a distribuicao tradicional do tempo de trabalho em 5 dias por semana, com jornadas de 8 horas

diarias.

O regime do horario concentrado comporta dois modelos de aplicacdo: um coletivo e outro
individual, ambos consagrados no artigo 209° do CT. Na vertente coletiva, a sua previsao pode
constar de instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho (IRCT), permitindo a
concentra¢do do periodo normal de trabalho num maximo de 4 dias de trabalho (artigo 209°/1-
a) do CT) ou de 3 dias (artigo 209°/1-b) do CT). Neste ultimo caso, o trabalhador tem direito a,

pelo menos, dois dias de descanso?.

22 “Na concentragio do horario de trabalho em trés dias, os dois dias de descanso que se seguem aos
de trabalho devem ser efetivos, o que significa que o seu gozo ndo pode ser absorvido pelos dias de
descanso semanal obrigatdrio ou complementar ou pelas férias”, LIBERAL FERNANDES, Francisco,
O Trabalho e o Tempo: Comentario ao Codigo do Trabalho, Biblioteca Red, Edi¢do Universidade do
Porto — Reitoria, 2018. p.191
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Por outro lado, na vertente individual, o horario concentrado pode ser acordado diretamente
entre o empregador e o trabalhador, o que possibilita a concentracao do periodo normal de

trabalho num maximo de 4 dias de trabalho (artigo 209°/1-a) do CT).

Cumpre referir que o n.° 2 do artigo 209.° do Cddigo do Trabalho consagra a incompatibilidade
entre o regime do horario concentrado e o regime da adaptabilidade, impedindo a sua aplicagao
simultanea. Trata-se de uma norma que reflete a 16gica de exclusividade entre mecanismos
distintos de flexibilizagdo do tempo de trabalho, cuja sobreposi¢do poderia comprometer a
previsibilidade da jornada laboral e, consequentemente, a prote¢do dos direitos do trabalhador.
Ao garantir que apenas um destes regimes possa ser aplicado em determinado momento, o
legislador salvaguarda a coeréncia na organizacdo do tempo de trabalho e evita uma
acumulagdo potencialmente excessiva da carga horaria, em detrimento do equilibrio entre vida

profissional e pessoal.

2.4. Trabalho suplementar

O regime do trabalho suplementar, comumente designado entre os trabalhadores como ‘“horas
extra” e frequentemente referido na doutrina como trabalho extraordinario, encontra-se
regulado nos artigos 226.° a 231.° do Cddigo do Trabalho. Esta designacdo informal encontra
justificacdo ndo apenas na natureza excecional deste regime, mas também no facto de esta
matéria ter sido historicamente enquadrada sob essa nomenclatura, nomeadamente no Decreto-

Lein.° 421/83, de 2 de dezembro, e na antiga Lei da Duragdo do Trabalho.

Considera-se trabalho suplementar todo aquele que ¢ prestado fora do horario de trabalho
definido para o trabalhador, e ndo apenas para além do periodo normal de trabalho (artigo 226.°,

n.° 1). Esta prestagdo pode ter lugar em dias normais de trabalho, em dias de descanso semanal

obrigatorio ou complementar, em feriados, bem como em meio dia de descanso complementar,

sendo os respetivos limites temporais e compensagoes definidos em fung¢ado do tipo de dia e da
duragdo da jornada. Existem, no entanto, exclusdes legais ao conceito, como as situagdes de
isencdo de horario de trabalho, trabalho compensatorio, agdes de formagao profissional, periodo
de tolerancia, bem como o trabalho prestado para compensar faltas ou encerramento para férias

(artigo 226.° n.° 3).

Como este tipo de trabalho reveste natureza excecional, s6 pode ser exigido em duas situacdes

legalmente previstas: por motivos de gestdo, quando se verifique um acréscimo eventual e

transitorio de atividade que ndo justifique a contratagdo de um novo trabalhador (artigo 227.°,
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n.° 1), ou em caso de for¢a maior, quando esteja em causa a iminéncia ou necessidade de

reparagao de prejuizos graves para a empresa (artigo 227.°, n.° 2).

A decisao de recorrer ao trabalho suplementar cabe ao empregador, por se fundar em razdes
organizativas cuja apreciacdo lhe compete. Nestes casos, o trabalhador estd obrigado a sua
realizagdo, salvo se invocar motivo atendivel (artigo 227.°, n.° 3). Existem, contudo, categorias
especificas de trabalhadores que estdo dispensadas ou proibidas de prestar trabalho
suplementar, nomeadamente: trabalhadoras gravidas, lactantes, trabalhadores com filhos
menores de 12 meses, menores de idade, e pessoas com deficiéncia ou doencga cronica (artigos

59.°,75.° ¢ 88.°do CT).

O artigo 228.° do CT estabelece os limites temporais a prestagdo de trabalho suplementar, que
variam consoante a razao que o justifica. Quando a sua origem assenta em motivos de gestao
(nos termos do artigo 227.°, n.° 1), o trabalho suplementar ndo pode ultrapassar duas horas por
dia, se for prestado em dia normal de trabalho; pode atingir até um dia completo de trabalho
quando realizado em dia de descanso semanal ou feriado; e metade do periodo normal de

trabalho diario no caso de ser prestado em meio dia de descanso complementar.

Além destes limites didrios, o Codigo fixa também limites anuais: no maximo, o trabalhador
pode realizar 175 horas de trabalho suplementar por ano, ou 150 horas no caso de
microempresas. Estes valores podem, contudo, ser aumentados até 200 horas anuais, se tal

estiver previsto num instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho (n.° 3 do artigo 228.°).

Nos casos em que o trabalho suplementar ¢ prestado por motivo de for¢a maior (artigo 227.°,
n.° 2), aplica-se o limite geral de duragdo do trabalho previsto no artigo 211.°, n.° 1, sendo, por

isso, mais flexivel.

No plano remuneratorio, o trabalho suplementar confere direito a acréscimos salariais conforme
o artigo 268.° do Codigo do Trabalho, sendo aplicavel um acréscimo de 25% na primeira hora
ou fragdo em dia util, 37,5% nas horas seguintes em dia util, e 50% por cada hora ou fragao
prestada em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em feriado, sendo que
estes valores podem ser afastados ou modificados por instrumento de regulamentagdo coletiva

de trabalho.

O artigo 229.° prevé a atribui¢do de descanso compensatorio quando o trabalho suplementar

impedir o gozo do descanso diario, conferindo ao trabalhador o direito a um nlimero equivalente
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de horas em descanso compensatorio, conforme o artigo 214.°, n.° 1 e 2; além disso, quando o
trabalho for prestado em dia de descanso semanal obrigatorio, o trabalhador adquire direito a
um dia de descanso compensatorio remunerado, com acréscimo de 50% na retribui¢do, nos
termos do artigo 268.°, n.° 1, alinea b); este regime ¢, contudo, afastado no ambito do trabalho
por turnos, caso a prestagao decorra de falta imprevista do trabalhador do turno seguinte e nao

exceda duas horas, conforme dispde o artigo 230.°.

Por fim, o artigo 231.° impde ao empregador a obrigacdo de manter registo atualizado do

trabalho suplementar prestado, assegurando o controlo e fiscalizagdo da legalidade do regime.

2.5. Isencao de horario

A isen¢do de hordrio de trabalho constitui um regime que permite, de forma geral, uma
organiza¢do do tempo de trabalho mais flexivel, sobretudo para o trabalhador, que deixa de
estar sujeito a um horario rigido, e com vantagens evidentes para o empregador, que passa a
contar com uma maior disponibilidade do trabalhador sem os encargos associados a prestagao

de trabalho suplementar. Esta figura encontra-se regulada nos artigos 218.° ¢ 219.° do CT.

Nos termos do artigo 218.°, n.° 1, a isencao de horério depende de acordo escrito entre as partes,
sendo, contudo, aplicavel apenas as categorias de trabalhadores ai expressamente previstas,
salvo se instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho (IRCT) alargar o seu ambito a

outras categorias (artigo 218.°, n.° 2).

O artigo 219.°, n.° 1, prevé que as partes possam acordar uma das seguintes modalidades de
1seng¢do de horario: a iseng¢do total, que afasta a sujeicao aos limites maximos do periodo normal
de trabalho, sem prejuizo do direito ao descanso minimo de 11 horas consecutivas entre dois
periodos dirios de trabalho, conforme o artigo 214.°, n.° 1, aplicavel por via do artigo 219.°,

n.° 3; a isencdo parcial ou limitada, que permite um acréscimo previamente definido ao periodo

normal de trabalho, diario ou semanal; e a isencao modelada ou relativa, em que o trabalhador

observa o periodo normal de trabalho acordado, mas com variagdes no seu horario.

Em compensagao pela maior disponibilidade exigida, o trabalhador tem direito a um acréscimo
remuneratorio nos termos do artigo 265.° do Cddigo do Trabalho, aplicavel na auséncia de
previsdo especifica em instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho, sendo que, no caso

da isengao total ou parcial, a retribui¢ao nao pode ser inferior ao valor correspondente a uma
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hora de trabalho suplementar por dia, enquanto na isen¢do modelada a compensagdo deve

equivaler a duas horas de trabalho suplementar por semana.

A cessagdo da isencdo de horario de trabalho ndo se encontra expressamente regulada, o que
tem suscitado diividas. Em principio, tratando-se de uma cldusula com termo, a isen¢do cessara
com o decurso do prazo estipulado. Na auséncia de termo, a doutrina tem admitido duas leituras:
ou a isengdo sO podera cessar por mutuo acordo, ou qualquer das partes podera fazé-lo
unilateralmente, mediante comunicacdo prévia, com respeito pelos deveres de boa-fé e com

antecedéncia razoavel.

2.6. Cumulaciao de figuras afins

Apesar da existéncia de diversos regimes de flexibilizagdo do tempo de trabalho, a sua
cumulacdo suscita dividas e controvérsias, sobretudo no que respeita ao banco de horas. Ao
contrario do que acontece com a adaptabilidade e o trabalho suplementar, cuja articulagdo esta
expressamente prevista no CT, o legislador ndo regulou de forma clara a compatibilidade do
banco de horas com outros regimes, obrigando a uma interpretagcdo cuidadosa da legislagao e

da doutrina sobre o tema.

O legislador regulou expressamente a possibilidade de cumular os regimes de adaptabilidade e
trabalho suplementar. O artigo 204.°, n.° 1, in fine, do CT prevé que o limite diario de trabalho
pode ser aumentado até quatro horas e que a duragcdo semanal pode chegar a sessenta horas,
excluindo-se o trabalho suplementar realizado por for¢a maior. De igual forma, o artigo 205.°,
n.° 2, refere-se a adaptabilidade individual. Acresce que se consagrou a incompatibilidade entre
o regime de adaptabilidade e o horario concentrado, conforme previsto no n.° 3 do artigo 209.°

do CT.

Todavia, ndo existe regulamenta¢do expressa quanto a cumulagao do banco de horas com outros
regimes de flexibilizagdo, como a adaptabilidade e o horario concentrado, ficando esta questao

em aberto para interpretagao.

Miguel Monteiro?® defende que, considerando que os limites do banco de horas correspondem

a acréscimos ao periodo normal de trabalho, o computo semanal ndo deve incluir horas

2 MIGUEL MONTEIRO, Luis, “Adaptabilidade e Banco de Horas”, in Prontudrio de Direito do
Trabalho, 11, Diretor Jodo Manuel da Silva Miguel, Almedina, p. 185.
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suplementares realizadas noutras modalidades, mas que devem ser respeitados os demais
limites legais, nomeadamente o descanso didrio previsto no artigo 214.°. Admite a possibilidade
de cumulag¢do do banco de horas com a adaptabilidade, desde que ndo resulte numa carga
horaria superior aquela que decorreria da aplicagdo isolada de cada regime, sublinhando a
importancia do artigo 211.° que limita a duragao média semanal do trabalho a 48 horas num

periodo de referéncia fixado por instrumento coletivo.

David Falcao®* observa que, embora o legislador tenha impedido a aplicagdo simultinea do
horario concentrado com a adaptabilidade, ndo o fez em relagdo ao banco de horas, pelo que

este pode coexistir com os regimes de adaptabilidade e trabalho suplementar.

Por fim, Catarina Oliveira de Carvalho® ressalva que o banco de horas amplia a flexibilizacdo
e eleva os limites maximos do periodo normal de trabalho, o que levanta davidas quanto a
justificacdo para exigir trabalho suplementar em regime de banco de horas, mas ndo em regime
de adaptabilidade, exceto em casos de forga maior, suscitando questdes similares relativamente

a0 horario concentrado.

2 Cfr. FALCAO, David, “Banco de Horas: a Escravatura Legal no Cédigo do Trabalho Portugués (Lei
N.°7/2009)”, in Revista Julgar on-line, Janeiro de 2012, p. 5, disponivel em www.julgar.pt,
consultado no dia 18/02/2025

2 Vd. OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “A Organizagdo ¢ a Remunerag¢do dos Tempos de
Trabalho: em Especial o Banco de Horas”, cit., p. 344.
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CAPITULO III

Enquadramento historico e evolucio do regime de banco de horas

Apos a analise das normas internacionais e europeias aplicaveis ao tempo de trabalho, importa
agora centrar a aten¢dao no ordenamento juridico portugués e na forma como este acolheu e
desenvolveu o regime do banco de horas. Este mecanismo, concebido como instrumento de
flexibilizacdo da organizacao do trabalho, permite que, em determinados periodos, sejam
prestadas mais horas de trabalho do que o periodo normal estabelecido, desde que
posteriormente compensadas através das modalidades previstas no artigo 208.° do Codigo do

Trabalho.

Contudo, desde a sua introdug¢ao no ordenamento juridico portugués, este regime tem sido alvo
de intenso debate. Enquanto do lado da entidade empregadora se defende a ideia de que o
regime contribui para uma maior eficiéncia da empresa, permitindo uma gestao mais flexivel
do tempo de trabalho e adaptagdes as variacdes da atividade econdémica. Por outro lado, os
sindicatos alertam para os riscos de desregulagio do tempo de trabalho?¢, sublinhando que a
flexibilizagdo excessiva pode comprometer direitos fundamentais dos trabalhadores, como o

direito ao descanso e a conciliacdo entre a vida profissional e pessoal.

Neste capitulo, iremos analisar a evolucao do banco de horas em Portugal, comecando pela sua
origem e primeiras referéncias no Livro Branco das Relagdes Laborais, passando pela sua
introdu¢@o no Cddigo do Trabalho e, por fim, abordando as principais reformas legislativas que

moldaram a sua aplicacdo até aos dias de hoje.

3.1. Origem do regime de banco de horas

Com a Revolugao Industrial surgiram as primeiras leis destinadas a limitar o tempo de trabalho,
em resposta as condi¢des extremamente precarias a que os trabalhadores estavam sujeitos,
incluindo longas jornadas de até 18 horas e a auséncia de medidas de protecdo contra acidentes,
afetando igualmente mulheres e criangas.

Foi neste cendrio que comegaram a surgir as primeiras leis laborais, inicialmente com foco na
protecao dos grupos mais vulneraveis, como mulheres e criangas. Um dos primeiros marcos foi
a aprovagao de legislacdo em alguns paises europeus, tais como o Reino Unido, Franga e

26 Vd. https://rr.pt/noticia/economia/2018/07/04/cgtp-contra-banco-de-horas-grupal/117774/
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Alemanha, que reduzia as horas de trabalho infantil e estabelecia limites para o trabalho
feminino. Com o passar dos anos, estas restrigdes foram sendo alargadas a toda a classe
trabalhadora, culminando em movimentos sindicais que reivindicavam a jornada de 8 horas
diarias, um direito que comegou a ser consagrado legalmente no inicio do século XX.

Neste sentido, conclui Maria Luisa Teixeira Alves?’ “a origem do direito do trabalho est4, por
isso, ligada a uma fung¢do de limitacdo ao trabalho das criangas e das mulheres, a duracio
maxima do horario de trabalho ¢ a duragdo minima dos descansos”.

Se, numa fase inicial, o foco da regulamentagao laboral esteve na fixagao de limites ao tempo
de trabalho de modo a garantir a protecdo dos trabalhadores, com o tempo emergiu a
necessidade de encontrar solugdes que permitissem uma melhor gestdo desse tempo, tanto para
os empregadores como para os trabalhadores. A fixagdo de uma duracdo maxima da jornada
laboral e dos periodos de descanso deu origem a um novo desafio: como conciliar estas regras
com a variabilidade das necessidades produtivas e a conciliagdo a vida profissional com a vida
pessoal? Nessa conjuntura comegaram a surgir os primeiros instrumentos de flexibilizagao do
tempo de trabalho, permitindo distribuir as horas de trabalho de forma mais adaptada as
necessidades do mercado e dos trabalhadores, sem ultrapassar os limites legais. Entre estes
instrumentos destaca-se o banco de horas, um regime que, ao contrario dos modelos
tradicionais, possibilita a compensagdo do tempo trabalhado a mais com tempo de descanso, no
decorrer de um determinado periodo de referéncia.

Nao se falou em regime de banco de horas até a Comissdo do Livro Branco das Relagdes
Laborais?®, instituida pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 160/2006, que teve como
finalidade proceder a reavaliagdo do quadro legal em vigor e apresentar propostas de alteracao
destinadas a fomentar o emprego e assegurar uma maior mobilidade protegida entre distintos
regimes contratuais. No exercicio das suas fungdes, cabia a Comissdo propor alteragdes
destinadas a reforgar a flexibilidade interna das empresas e a melhorar as condi¢des para a
conciliag¢@o entre a vida profissional, pessoal e familiar de todos os trabalhadores, bem como a
promover a igualdade de género (cfr. alinea b) do n.° 3 da Resolugdo supra identificada). Para
divulgar os resultados do seu trabalho, a Comissdo elaborou um relatorio final, no qual
apresentou um diagnostico da situagdo, identificando os principais problemas e formulando
propostas de intervengao legislativa (cfr. n.° 7 da Resolugdo supracitada).

No que respeita aos tempos de trabalho e de descanso, a Comissdo mostrou-se favoravel a
inclusdo, na legislagdo, de um regime de banco de horas. Salientou, contudo, que ja existiam
mecanismos semelhantes na contratacdo coletiva, consagrando a possibilidade de
contabilizacdo, numa conta-corrente, de determinados periodos de disponibilidade ou mesmo
de trabalho (e.g., tempos de deslocagao ou periodos laborais além do horario normal), passiveis

YICfr. ALVES, Maria Luisa Teixeira, “As Fronteiras do Tempo de Trabalho”, em Estudos do Direito
do Trabalho, 1.*Edigdo, Coimbra Editora, Julho 201 ,p.26

28 ¢fr. Comissdo do Livro Branco das Relagdes Laborais, Livro Branco das Relagdes Laborais,
Novembro de 2007, p. 107, disponivel em http://www.mtss.gov.pt
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de compensagdo através de tempos de descanso, em substituicdo parcial ou total da
correspondente retribuigao.

Reconhecendo a pratica convencional ja existente, a Comissao recomendou que esta realidade
nao fosse desconsiderada, embora ndo tenha apresentado qualquer proposta especifica sobre o
tema.

O Livro Branco das Relagdes Laborais acabou por servir de inspiracdo para a elaboracido da
Proposta de Lei n°. 126/X, que tinha em vista a fomentacdo da adaptabilidade das empresas e
facilitacdo da conciliag@o entre a vida profissional e a vida pessoal dos trabalhadores, através
do aumento dos mecanismos de flexibilizagao por via negocial individual e coletiva - e.g regime
de banco de horas por IRCT.

3.2. Primeiras implementacées legais em Portugal

A flexibilizag¢do do tempo de trabalho ja se encontrava prevista no Codigo do Trabalho de 2003,
que introduziu mecanismos como a adaptabilidade. Contudo, esta legislacdo ainda ndo previa
expressamente o regime de banco de horas. Foi com a revisdo do Cédigo do Trabalho em 2009
que este mecanismo foi formalmente introduzido, refor¢ando, portanto, a possibilidade de
compensag¢do do tempo trabalhado para além do horario normal.

Na sequéncia da Proposta de Lei n.° 216/X, foi sancionada a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
que reformulou o Coédigo do Trabalho. Esse diploma, no artigo 208.°, previa a criagdo de um
regime de banco de horas, estabelecido por IRCT, permitindo a extensao do periodo normal de
trabalho em até quatro horas diarias e sessenta horas semanais, com um limite maximo de
duzentas horas anuais.

O IRCT devia disciplinar os seguintes aspetos: 1) a compensacao do trabalho, mediante redugao
equivalente do tempo de trabalho, pagamento em dinheiro ou ambas as modalidades; i1) a
antecedéncia com que o empregador devia comunicar ao trabalhador a necessidade de prestagao
de trabalho; ii1) o periodo em que a redugdo do tempo de trabalho para compensar trabalho
prestado em acréscimo devia ter lugar, por iniciativa do trabalhador ou, na sua falta, do
empregador, bem como a antecedéncia com que qualquer deles devia informar o outro da
utilizac¢ao dessa redugao.

3.3. Principais reformas e mudancas legislativas

O Codigo do Trabalho como hoje o conhecemos integra duas modalidades do regime de banco
de horas: por IRCT e grupal. Tendo j4 sido casa para uma modalidade que foi revogada com a
Lein.® 93/2019, de 04/09, o banco de horas individual.
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Entre 2010 e 2014, Portugal enfrentou uma grave crise financeira, que teve origem na crise
econdmica global de 2007-2008. Em resposta a esta conjuntura, Portugal foi alvo de um resgate
econdmico-financeiro internacional, coordenado pela UE, que culminou na assinatura do
Memorando de Entendimento sobre as Condicionalidades de Politica Econdmica, a 17 de maio
de 2011, entre o Governo, a Troika, a Comissdo Europeia, o Banco Central Europeu e o Fundo
Monetério.

Durante o periodo da Troika, o regime de banco de horas ganhou particular relevancia no
ambito das reformas laborais implementadas para cumprir as exigéncias do programa de
assisténcia financeira. No ambito do Memorando, sob o ponto 4.6, intitulado “Regime dos
Tempos de Trabalho”, foi prevista a flexibilizacdo dos horarios laborais, incluindo a adog¢ao do
regime de banco de horas, negociado diretamente entre empregadores e trabalhadores.

Em janeiro de 2012, o XIX Governo Constitucional e os Parceiros Sociais celebraram um
“Compromisso para o Crescimento, Competitividade e Emprego”, assente, entre outros fatores,
na necessidade de promover o emprego, melhorar as condigdes laborais, mitigar os efeitos da
crise econdmica e ajustar a organizac¢ao do trabalho as exigéncias de uma economia globalizada.

Nesta conjuntura, no que respeita a organizacao do tempo de trabalho, as partes acordaram na
implementa¢do das seguintes medidas: 1) Criacdo do regime de banco de horas por acordo
individual, permitindo o acréscimo de até duas horas didrias ao periodo normal de trabalho,
com um limite méximo de 150 horas anuais; ii) Introdu¢do do banco de horas grupal, com
regras semelhantes as da adaptabilidade grupal, possibilitando a implementacao unilateral do
regime sempre que uma maioria de 60% ou 75% dos trabalhadores estivesse abrangida por um
banco de horas definido em IRCT ou por acordo individual, respetivamente.

Na sequéncia deste compromisso, foi elaborada a Proposta de Lei n.° 46/XII, cuja matéria
incidia sobre a organizagdo do tempo de trabalho, a adogdo de um conjunto de medidas no
ambito da flexibilidade, que se traduziram na regulamentacdo do banco de horas individual.

Por sua vez, a Proposta de Lei n.° 46/XII culminou na revisdao do Codigo de Trabalho em 2012,
através da Lei n.° 23/2012, de 25 de junho, que implementou tanto a modalidade de banco de
horas individual quanto a grupal, marcando uma ampliacao das opgdes de flexibilizagdo do
tempo de trabalho que iam além do previsto no Memorando. Enquanto o banco de horas
individual permitia que empregadores e trabalhadores negociassem diretamente acréscimos ao
periodo normal de trabalho, a introdu¢do do banco de horas grupal trouxe uma dindmica
coletiva, permitindo que este regime fosse aplicado com base na aprovacdo por maioria simples
dos trabalhadores de uma unidade organizacional.

Estas alteracdes inseriram-se no esforco de flexibilizar a organizacdo do tempo de trabalho,
permitindo as empresas adaptarem-se mais rapidamente as flutuagdes de mercado. Contudo,
essa flexibilidade foi amplamente criticada por organizagdes sindicais como a CGTP e o CESP,
que apontaram que a medida agravava o desequilibrio de poder entre empregadores e
trabalhadores.
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A crescente contestagdo ao banco de horas individual, sobretudo por parte das organizagdes
sindicais, aliada a intencao governamental de combater a precariedade e fortalecer a negociacao
coletiva, levou a revisdo deste regime. Neste contexto, o Livro Verde sobre as Relagdes
Laborais®® analisou o impacto das normas de flexibiliza¢do do tempo de trabalho, influenciando
a elaboragdo do Programa para Combater a Precariedade e Promover a Negociacdao Coletiva.
Como resultado, o Governo apresentou a Proposta de Lei n.° 136/XIII, culminando na
publicacdo da Lei n.° 93/2019, que revogou o banco de horas individual e refor¢ou a primazia
da negociacao coletiva na implementacao deste regime.

2 Cfr. Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, Livro Verde sobre as Relagoes Laborais de 2016, Coord. Guilherme Dray, 1.* Edigdo,
Dezembro de 2016, p. 268, disponivel em http://cite.gov.pt.
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CAPITULO IV

O Banco de Horas e a negociacio coletiva

4.1. Enquadramento geral

Para compreender o fendémeno da negociagao coletiva, importa comegar pelo Direito Coletivo.
Este ramo do Direito do Trabalho regula as relagdes entre empregadores e/ou seus
representantes e organizagdes representativas de trabalhadores, estabelecendo o quadro juridico
dentro do qual se exercem direitos coletivos fundamentais e se estruturam os mecanismos de

composicao de interesses no plano laboral.

O Direito Coletivo assenta na ideia de autonomia coletiva, que nas palavras de MONTEIRO
FERNANDES?? | traduz a capacidade reconhecida pelo Estado a determinados grupos sociais
organizados de emitirem, por um processo proprio de gestdo de confronto entre os seus
interesses coletivos, normas que, simultaneamente, integram formulas de equilibrio entre estes

interesses e padrdes de conduta para os membros dos grupos nas suas relagdes individuais.

O principio da liberdade sindical constitui um dos pilares do Direito Coletivo do Trabalho,
assumindo-se como condi¢do necessaria para a efetivagdo da autonomia coletiva e da
negociagdo coletiva. Em Portugal, este principio encontra consagracao expressa no artigo 55.°
da Constitui¢do da Republica Portuguesa, que reconhece a todos os trabalhadores o direito de
constituir sindicatos, de neles se inscreverem e de exercer livremente a atividade sindical. Trata-
se de uma liberdade com natureza anédloga a direito, liberdade e garantia, ndo podendo ser
restringida sendo nos termos constitucionais e apenas por lei. A par da protecdo constitucional,
a liberdade sindical encontra igualmente acolhimento em instrumentos internacionais
fundamentais, como as Convencgdes n.° 87 e n.° 98 da Organizagdo Internacional do Trabalho,
relativas, respetivamente, a liberdade sindical e a prote¢do do direito sindical e ao direito de

organizagdo e negociacao coletiva, bem como na Carta Social Europeia.

O conteudo da liberdade sindical desdobra-se em varias dimensoes: a liberdade sindical

positiva, que garante aos trabalhadores o direito de se organizarem, constituirem sindicatos e

3 MONTEIRO FERNANDES, Antonio, in Direito do Trabalho, Almedina, 22.* Edi¢do, Setembro,
2023, p.763
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de neles se filiarem; a liberdade sindical negativa, que assegura a cada trabalhador o direito de
nao ser coagido a aderir ou a manter-se filiado em determinada estrutura sindical; e a liberdade
sindical coletiva, que se traduz na autonomia das proprias organizagdes sindicais para definirem
0s seus estatutos, elegerem os seus representantes, gerirem democraticamente a sua atividade e
elaborarem os seus programas de agdo, sem ingeréncias do Estado, das entidades empregadoras
ou de terceiros. A Constituicdo assegura ainda uma protecao reforcada contra praticas
discriminatorias baseadas na filiagdo ou atividade sindical, prevenindo formas de repressao ou

limitacao da agdo sindical.

Embora o principio da liberdade sindical tenha aplicagcdo geral, a Constituicdo prevé, no seu
artigo 270.°, a possibilidade de restri¢cdes especificas ao exercicio deste direito por parte de
membros das for¢as armadas e das forcas de seguranga, em fungao da natureza das suas fungdes.
Fora estes casos excecionais, o0 modelo adotado em Portugal ¢ o do pluralismo sindical,
permitindo a coexisténcia de multiplas organizagdes representativas, em oposi¢ao a sistemas de
unicidade sindical. Este pluralismo garante uma representacdao mais diversificada dos interesses
dos trabalhadores e refor¢a a democraticidade do sistema coletivo laboral, ainda que possa

originar divergéncias estratégicas e posicionamentos distintos no seio do movimento sindical.

E nesta matriz que se inscreve a atuacdo sindical em Portugal, onde os sindicatos se assumem
como protagonistas centrais na defesa dos direitos e interesses dos trabalhadores. A sua
intervengdo concretiza-se através de multiplos mecanismos: a negociagdo e celebracdo de
convengodes coletivas, a fiscalizagdo do cumprimento da lei laboral, a intervencao em conflitos
coletivos e a promocao de agdes de formacao e informagdo. Em Portugal, destacam-se, pela sua
representatividade, as duas principais centrais sindicais que, embora partilhando a fungdo de
representacdo dos trabalhadores, diferem muitas vezes nas suas estratégias e posi¢des perante

matérias sensiveis, como o regime do banco de horas.

Neste contexto, torna-se essencial compreender as posi¢gdes concretas assumidas pelas duas
principais centrais sindicais face ao regime do banco de horas. Tal analise permite ndo apenas
identificar as linhas de atuagdo da CGTP-IN e da UGT, mas também verificar de que modo
essas orientagdes se refletem nos instrumentos de regulamentagcdo coletiva do trabalho

celebrados sob a sua esfera de influéncia.
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4.2.CGTP e UGT: breve apresentacao

Para compreender a posi¢ao da CGTP-IN e da UGT relativamente ao regime do banco de horas,
¢ fundamental contextualizar historicamente cada central sindical e o seu papel na negociagdo

coletiva em Portugal.

A CGTP-IN foi fundada em 1970, durante o periodo do Estado Novo, como um movimento
sindical clandestino que se opunha ao regime autoritario e defendia os direitos laborais. Apds a
Revolugdo de 25 de Abril de 1974, consolidou-se como a principal central sindical portuguesa,
representando trabalhadores de multiplos setores da economia, incluindo industria, comércio,
servicos e transportes®'. A sua identidade historica esta fortemente marcada pela influéncia do
Partido Comunista Portugués (PCP), que desempenhou um papel central na sua organizagdo e
orientacdo politica, traduzindo-se numa pratica sindical de carater unitario, de mobilizagdo
social e de confronto com as politicas governamentais e patronais. Assim, a CGTP-IN
caracteriza-se por uma forte tradi¢do de greves e manifestacdes, bem como por uma atuagdo
incisiva na defesa de direitos como salarios dignos, condi¢des de trabalho e seguranga no
emprego. Ao longo das décadas, manteve uma postura critica relativamente as politicas de
flexibilizacdo do tempo de trabalho, incluindo o banco de horas, defendendo que qualquer
mecanismo de flexibilidade deve respeitar rigorosamente os direitos fundamentais dos

trabalhadores.

A CGTP-IN ¢ constituida por associacdes sindicais que exercem a sua atividade no territdrio
nacional, nomeadamente sindicatos, federagdes e unides. Os sindicatos constituem a base da
acdo sindical, representando diretamente os trabalhadores de determinados setores ou empresas
e sendo os principais sujeitos na negociagao de convengdes coletivas de trabalho. As federacdes
sao estruturas de coordenacao de varios sindicatos de um mesmo setor ou ramo de atividade,
permitindo articular estratégias e uniformizar posicoes em matérias de interesse comum. Ja as
unides de sindicatos assumem uma dimensdo territorial, reunindo sindicatos de diferentes
setores num determinado espago geografico, o que lhes confere um papel relevante no

acompanhamento e interven¢do em problematicas laborais locais ou regionais. Esta articulagao

31 Cfr. CGTP-IN - 47 anos a valorizar o trabalho e os trabalhadores - CGTP-IN consultado em
16/07/2025
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entre sindicatos, federacdes e unides garante a CGTP-IN uma estrutura descentralizada mas

coesa, permitindo-lhe intervir tanto ao nivel setorial e nacional, como a nivel regional.

A génese UGT esta intimamente ligada as divisdes internas da Intersindical Nacional durante a
segunda metade da década de 1970. Ao longo de 1976, acentuaram-se os conflitos entre a
maioria comunista € os grupos minoritarios, que formaram o Movimento Autéonomo de
Intervencao Sindical - Carta Aberta. Este movimento contestava a pretensao da Intersindical
em assumir-se como representante exclusiva dos trabalhadores portugueses, defendendo, em
alternativa, principios como a liberdade sindical, o pluralismo e o direito de tendéncia,

consagrados pelas convengdes da Organizagdo Internacional do Trabalho.

A Constitui¢do de 1976 veio pdr em causa o modelo de organizacgdo sindical Unica e, com a
alteracdo da lei sindical em 1977, foi reconhecido o principio da pluralidade sindical. No inicio
desse mesmo ano, o Congresso da Intersindical - designado como “de todos os sindicatos” -
marcou a rutura definitiva entre a maioria comunista e os sindicalistas da Carta Aberta. Apesar
de alguns setores minoritarios (catolicos ligados a Base-FUT, socialistas autogestionarios e
pequenos grupos da extrema-esquerda) terem permanecido na Intersindical, que entdo adotou
a denominagdo de Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses - Intersindical Nacional
(CGTP-IN), os sindicalistas proximos dos partidos Socialista e Social Democrata optaram por
fundar uma nova central sindical. Assim, em 28 e 29 de outubro de 1978, 47 sindicatos
aprovaram a Declaracdo de Principios e os Estatutos da Unido Geral de Trabalhadores (UGT),
formalizando a sua constituicao no I Congresso realizado no Porto, em 29 e 30 de janeiro de

197932,

Ao longo da sua historia, a UGT tem enfatizado a importancia de promover a estabilidade
laboral e a protecdo social dos trabalhadores, mas reconhece também a necessidade de
mecanismos que permitam as empresas responder a variagdes de mercado e de producdo. A
central possui uma estrutura de federagdes e sindicatos filiados que atuam nos diversos setores,
sendo responsavel por coordenar negociagdes coletivas e representar os interesses dos

trabalhadores em foruns de concertagao social.

Embora tanto a CGTP-IN como a UGT sejam frequentemente associadas a diferentes correntes
politico-ideologicas, cumpre salientar que o papel central dos sindicatos e das centrais sindicais

ndo consiste em atuar como representantes politicos dos trabalhadores, mas sim em assegurar

32Cfr. UGT - Historia, consultado em 16/07/2025
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a prote¢dao e promocao dos seus direitos e interesses profissionais no contexto laboral. Esta
orientagdo encontra respaldo na lei, nomeadamente no artigo 405° do CT, que reconhece a
autonomia do movimento sindical e estabelece como objetivo a protegdo e promogdo dos
direitos e interesses profissionais dos trabalhadores. Esta vocacdo esta igualmente refletida em
diversos documentos de ambas as centrais sindicais, por exemplo: “A CGTP-IN ¢ uma
organiza¢do independente, porque define os seus objetivos e determina a sua atividade com
total autonomia face ao patronato, ao Estado, as confissdes religiosas, aos partidos politicos ou
quaisquer outros agrupamentos de natureza ndo sindical e que combate todas as tentativas de
ingeréncia como condi¢do para o reforgo da sua propria unidade.” * e “A UGT ¢é uma
organiza¢do autonoma e independente do patronato, do Estado, das confissdes religiosas e dos

partidos ou de outras associagdes de natureza politica.”>*

Esta apresentagdo historica e estrutural evidencia que, embora representem diferentes
segmentos ¢ adotem estratégias distintas, ambas as centrais sindicais desempenham um papel
essencial na definicao das condigdes de trabalho em Portugal. A atuacdo da CGTP-IN e da UGT
influencia diretamente a negocia¢do de instrumentos coletivos, incluindo o banco de horas, e

condiciona a forma como os direitos laborais sdo implementados na pratica.

4.3. Perspetivas da CGTP e da UGT sobre o banco de horas

A analise da perspetiva das centrais sindicais em rela¢do ao banco de horas revela uma clivagem
significativa no movimento sindical portugués. De um lado, a CGTP-IN, historicamente critica
face a mecanismos de flexibilizagao do tempo de trabalho, tem vindo a sublinhar os riscos de
desprotecao dos trabalhadores e a violagdo do principio da retribuicdo justa. Por outro, a UGT
tem assumido uma posi¢do mais aberta, aceitando o banco de horas em determinados contextos,
desde que salvaguardadas condi¢des minimas de negociagcdo e compensacao. Esta divergéncia
de posicoes reflete ndo apenas estratégias distintas de intervencdo sindical, mas também

concecdes diferentes sobre o equilibrio entre competitividade empresarial e direitos laborais.

A CGTP-IN tem mantido, desde a introduc¢ao do banco de horas, uma posi¢ao firme de rejeicao,

qualificando o regime como um instrumento de intensificagao do trabalho e de erosao do direito

33 Cfr. 111 | OS PRINCIPIOS DA CGTP-IN, consultado em 16/07/2025
3% Cfr. Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 29, 08/08/2013, artigo 4°

41


https://www.cgtp.pt/acgtp/orgaos/congressos/xcongresso/documentos/estatutoX/intro03.htm

a uma retribuicdo justa. Esta central sublinha frequentemente que o banco de horas favorece

apenas os empregadores, em prejuizo da saude e da vida pessoal dos trabalhadores.

Entre os sindicatos filiados na CGTP, o CESP, tem sido particularmente ativo na dentncia do
banco de horas. A forma como o faz, porém, merece alguma reflexdo. O discurso utilizado nos
seus comunicados e publicagdes tende, em muitos casos, a assumir um tom extremado,
apresentando o regime como uma ameaca absoluta aos trabalhadores. Em certas situagoes,
chega mesmo a simplificar em excesso clausulas de instrumentos de regulamentacdo coletiva,
interpretando-as de modo alarmista, o que levanta duvidas quanto a fidelidade da leitura juridica

e pode comprometer a credibilidade da critica®.

Nem todo o registo comunicacional do CESP, contudo, se pauta por este estilo. A titulo de

736 o sindicato adota uma

exemplo, na publicagcdo “Banco de Horas: as mentiras e a verdade
estratégia diferente, procurando desmontar os argumentos patronais a luz do préprio Codigo do
Trabalho. Ao evidenciar que muitas das situa¢des invocadas como justificativas para o recurso
ao banco de horas ja se encontram reguladas na lei, o sindicato apresenta uma critica mais
consistente e informativa, que contribui para esclarecer os trabalhadores e reforcgar a solidez da

sua posicao.

Constata-se, assim, uma dualidade no modo como o CESP comunica: por um lado, um discurso
combativo e mobilizador, marcado por dramatiza¢do; por outro, uma abordagem mais
pedagdgica, assente na explicacdo técnica. Esta oscilacdo reflete a tensdo entre a necessidade
de mobilizar os trabalhadores através de palavras fortes e a exigéncia de manter o rigor

argumentativo que sustente, com credibilidade, a oposi¢do ao banco de horas.

A nivel central, a CGTP-IN tem assumido desde sempre uma posicao de firme rejei¢cao do banco
de horas, qualificando-o como um instrumento que fragiliza a posi¢do dos trabalhadores e
transfere para os empregadores um poder acrescido de gestdo do tempo de trabalho. Esta
oposicao nao € recente: ja em 2008, perante as primeiras propostas legislativas que viriam a
consagrar o regime no CT de 2009, a central sindical advertia para as consequéncias que a
medida poderia trazer, em particular no plano remuneratdrio. A critica assentava na ideia de

que, ao permitir a compensagao das horas prestadas em acréscimo através de periodos de

35 A titulo de exemplo: https://www.cesp.pt/2023/11/20/m%C3%A30-te-deixes-enganar-diz-
n%C3%A30-a0-banco-de-horas/
3¢ Consulta disponivel em: https://www.cesp.pt/2023/06/23/banco-de-horas-as-mentiras-e-a-verdade/
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descanso ou ajustamentos futuros do horario, o banco de horas substituiria o pagamento do
trabalho suplementar, traduzindo-se, na pratica, numa redugdo da retribuig¢ao auferida. O entao
secretario-geral da CGTP sublinhava que “a proposta visa pagar menos pelo trabalho

37 chamando a atencdo para a possibilidade de os empregadores passarem a gerir, de

prestado
forma unilateral, a organizacdo do tempo de trabalho. Tal alteragdo era encarada como
especialmente problematica por incidir num aspeto fulcral da vida das pessoas: a
disponibilidade de tempo para a familia, o lazer e a participac¢do social. Acresce que a central
sempre denunciou os riscos de prolongamentos excessivos da jornada, considerando que
horarios concentrados, que poderiam atingir as 14 horas diarias, representavam uma verdadeira

“violéncia” contra os trabalhadores, com impactos inevitaveis na saide, na seguranca € na

ocorréncia de acidentes de trabalho.

Este posicionamento, definido em 2009, ndo se diluiu ao longo do tempo. Pelo contrario, a
CGTP tem mantido uma linha de continuidade que reforga a percecdo de que o banco de horas
ndo ¢ apenas um mecanismo técnico de gestdo laboral, mas antes uma forma de intensifica¢ao
do trabalho e de desvalorizacao salarial. Prova disso ¢ a intervengao da central no 1.° de Maio
de 2025, onde, para além da exigéncia de um aumento salarial generalizado de 15%, voltou a
colocar o fim do banco de horas no centro da sua agenda reivindicativa®®. O enquadramento
dado nessa ocasido ilustra bem a coeréncia da posi¢do da central: o banco de horas foi
novamente apresentado como um instrumento que serve os interesses patronais, retirando
compensagoes aos trabalhadores e agravando a conciliagdo entre a vida profissional e pessoal.
Ao trazer este tema para um palco simbolico como o do Dia do Trabalhador, a CGTP nao so
reforca a sua critica estrutural ao regime, como procura inscrevé-lo no debate publico mais

alargado sobre justiga social, condi¢des de trabalho e dignidade laboral.

A persisténcia desta leitura critica explica também a reacdo da CGTP as propostas apresentadas
pelo atual Governo PSD/CDS, em julho de 2025%°, que preveem alteracdes na legislagio
laboral. A central classificou as medidas como um “brutal retrocesso nos direitos dos
trabalhadores”, destacando que os jovens seriam dos mais prejudicados por um modelo que

precariza ainda mais as relagdes de trabalho. Embora a declaragdo da CGTP nao se centre

37 Cfr. https://tvi.iol.pt/noticias/portugal/europa/cgtp-diz-que-banco-de-horas-vai-cortar-remuneracao-
a-trabalhadores

38 Cfr. https://www.sabado.pt/portugal/detalhe/1-maio-cgtp-reitera-exigencia-de-aumento-salarial-de-
15-e-fim-de-banco-de-horas

3% Consulta disponivel em https://www.portugal.gov.pt/pt/gc25/comunicacao/documento?i=trabalho-
xxi-anteprojeto-de-lei-da-reforma-da-legislacao-laboral

43


https://tvi.iol.pt/noticias/portugal/europa/cgtp-diz-que-banco-de-horas-vai-cortar-remuneracao-a-trabalhadores
https://tvi.iol.pt/noticias/portugal/europa/cgtp-diz-que-banco-de-horas-vai-cortar-remuneracao-a-trabalhadores
https://www.sabado.pt/portugal/detalhe/1-maio-cgtp-reitera-exigencia-de-aumento-salarial-de-15-e-fim-de-banco-de-horas
https://www.sabado.pt/portugal/detalhe/1-maio-cgtp-reitera-exigencia-de-aumento-salarial-de-15-e-fim-de-banco-de-horas
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc25/comunicacao/documento?i=trabalho-xxi-anteprojeto-de-lei-da-reforma-da-legislacao-laboral
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc25/comunicacao/documento?i=trabalho-xxi-anteprojeto-de-lei-da-reforma-da-legislacao-laboral

exclusivamente no banco de horas, a critica global as iniciativas governamentais inscreve-se no
mesmo registo de desconfianga face a todos os mecanismos que ampliem a flexibilidade a favor
dos empregadores. Neste sentido, a posicdo de setembro de 2025 pode ser lida como a
continuag¢do de um percurso argumentativo iniciado em 2009 e reiterado em vérias ocasides,
entre as quais o 1.° de maio do corrente ano: o banco de horas e medidas similares sdo vistos
como parte de uma estratégia mais ampla de redugdo de direitos, que colide frontalmente com
os principios da prote¢dao da satde, da retribuicdo justa e da conciliagdo da vida profissional

com a pessoal.

Em suma, a CGTP-IN tem sustentado, desde a génese do banco de horas no ordenamento
juridico portugués, uma rejei¢ao firme e constante, denunciando o regime como um instrumento
de exploragdo que fragiliza direitos fundamentais dos trabalhadores. A central ndo apenas
recusa qualquer tentativa de legitimagdo do banco de horas como insiste na sua eliminagao,
entendendo-o como incompativel com a valorizacdo do trabalho e com a garantia de uma

retribuicao justa.

Ao contrario da CGTP-IN, a UGT nao tem assumido uma postura particularmente veemente na
contestagdo ao banco de horas, refletindo-se na escassa presenga de artigos e comunicados sobre
o tema no seu website. Esta auséncia de protagonismo publico ndo significa neutralidade, mas
sim uma abordagem mais flexivel, em que a central procura conciliar a defesa dos direitos dos
trabalhadores com a aceitagdo de instrumentos de gestdo do tempo de trabalho, desde que
enquadrados em negociacao coletiva e com salvaguardas. No entanto, esta menor visibilidade
também pode ser criticada: ao nao mobilizar os trabalhadores nem produzir orientagdes claras,
a UGT corre o risco de enfraquecer a protecdo efetiva destes, sobretudo face a pressoes

patronais que favorecam a intensificagao do trabalho.

A posicdo historica da UGT ilustra esta postura ambigua. Em maio de 2008, antes da
consagragao do regime no Cddigo do Trabalho de 2009, o secretario-geral Jodo Proenca
reconheceu que a criagdo do banco de horas poderia ndo ser negativa, destacando que permitiria
ajustar o tempo de trabalho em periodos de maior procura sem recorrer a despedimentos em
épocas baixas. Contudo, ja entdo apresentava criticas: o periodo de referéncia nao deveria ser
anual, mas mais curto, e era essencial fixar limites didrios e semanais, para que os trabalhadores

ndo ficassem a disposicdo total do empregador®’. A central assumia assim uma posigio que,

40 Consulta disponivel em: https://tvi.iol.pt/noticias/portugal/europa/ugt-diz-que-criacao-de-banco-de-
horas-pode-nao-ser-negativa
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embora aberta a negociagdo, apresentava reservas significativas, distinguindo-se da

intransigéncia da CGTP.

Na atualidade, esta postura flexivel mantém-se, mas nem sempre de forma coerente. Em agosto
de 2025, a UGT reagiu ao cartaz da FESAHT/CGTP sobre o novo CCT da Hospitalizacdo
Privada*!, esclarecendo os profissionais com base em factos verificaveis e comparando o acordo
de 2025 com o de 2024. Esta intervengdo demonstra a preferéncia da central por um registo
racional e factual, em contraponto ao tom alarmista da CGTP. Porém, apenas um més antes, em
julho de 2025, a UGT emitiu um “rotundo nao” as propostas do Governo PSD/CDS sobre a lei
do trabalho*?, rejeitando a reintrodugio do banco de horas individual, mas simultaneamente
afirmando abertura ao didlogo. Esta posi¢do revela uma contradicao estratégica: embora critica,

a central ndo rejeita totalmente o regime, limitando-se a opor-se as solugdes mais gravosas.

Do ponto de vista critico, esta postura pode ser interpretada como conformismo perante
pressdes patronais: ao ndo assumir uma oposi¢do firme e mobilizadora como a da CGTP, a
UGT deixa espaco para que o banco de horas se consolide, mesmo com mecanismos de
negociacdo coletiva. A flexibilidade assumida, embora util para a conciliagdo entre direitos
laborais e gestdo empresarial, pode enfraquecer a prote¢ao dos trabalhadores, uma vez que nao
gera a mesma consciéncia coletiva nem mobilizagdo que um discurso mais veemente poderia

produzir.

Em suma, enquanto a CGTP-IN assume uma rejei¢do absoluta e mobilizadora do banco de
horas, a UGT adota uma estratégia de flexibilidade e prudéncia, combinando critica com
disposi¢cdo para negociagdo. Esta contraposi¢do evidencia ndo apenas diferentes leituras do
regime, mas também distintas formas de a¢do sindical: uma centrada na mobilizacdo e
visibilidade publica, a outra na negociacdo e no ajustamento técnico, com menor presenca

mediatica.

41 1d. https://www.ugt.pt/noticias/artigo/resposta-da-ugt-ao-panfleto-da-fesahtcgtp-sobre-o-novo-cct-
a/6459

42 Vd https://eco.sapo.pt/2025/07/3 1 ;ugt-da-rotundo-nao-as-propostas-do-governo-para-mudar-lei-do-
trabalho/#:~:text=Entre%200s%20pontos%20que%20mais%20preocupam%20a,de%20forma%C3%A
7%C3%A30%20profissional%2C%20a%20elimina%C3%A7%C3%A30%20da%20proibi%C3%A7%
C3%A30
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4.4.Caracterizacao estatistica da negocia¢ao coletiva

No quadro da negociacao coletiva, tem-se verificado que a modalidade de flexibilizagao do
tempo de trabalho mais utilizada nos ultimos anos corresponde a adaptabilidade. Em seguida
surge a sua associagdo ao regime de banco de horas, sendo menos frequentes as situagdes em
que este ultimo aparece de forma isolada. A Figura 1 expde a evolugdo de determinados

indicadores estatisticos, permitindo comparar o ano de 2023 com o de 2024%.

2024

2023
. m . -

Figura 1. Convengoes coletivas celebradas em 2023 e 2024 com referéncia aos regimes de

adaptabilidade e/ou banco de horas.

Por outro lado, importa analisar os acréscimos ao periodo de trabalho diario, semanal e anual

previstos no banco de horas, apresentados na Tabela 1.

Acréscimo Diario Periodo Normal de Trabalho | Periodo Normal Trabalho
(semanal) (Ano)
<2h| 3 h 4 h <40 h >40h e < 60H <160h | >160e > 180h
60h < 180h
19 CCTs outorgados
em 2023 4 2 10 1 5 10 2 3 11

# Todos os dados apresentados encontram-se no Relatério Anual sobre a Evolugdo da Negociagdo
Coletiva em 2024, elaborado pelo Centro de Relagdes Laborais, disponivel para consulta em:
https://www.crlaborais.pt/outros
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34 CCTs outorgados

em 2024

17 3 9 3 17 8 4 6

19

Tabela 1: Convengoes coletivas celebradas em 2023 e 2024 com referéncia aos regimes de

adaptabilidade e/ou banco de horas.

Se olharmos apenas para os niumeros absolutos de 2023 e 2024, pode parecer que houve uma
melhoria muito grande. No entanto, como o nimero total de convengdes também aumentou (de
19 para 34), € necessario considerar as percentagens. No limite diario, houve de facto progresso:
em 2023 apenas 21% das convengdes previam um acréscimo até 2 horas, enquanto em 2024
esse valor subiu para 50%, ao passo que as que permitiam 4 horas cairam de 53% para 26%.
Quanto ao limite semanal de 60 horas, quase ndo se verificou alteracao (53% em 2023 e 50%
em 2024), o mesmo acontecendo com o limite anual acima de 180 horas (58% em 2023 e 56%

em 2024).

Observa-se, portanto, uma tendéncia de moderagdo no limite diario de acréscimo de horas,
refletida no aumento das convencgdes que permitem apenas até 2 horas diarias. Contudo, a
existéncia de nove convengdes que ainda permitem 4 horas didrias mostra que esta evolugao
nao ¢ uniforme, refletindo que nem todas as entidades empregadoras adotaram praticas mais
restritivas. Em termos gerais, ha sinais de melhoria, mas ndo se pode falar em uma

consciencializa¢do generalizada.
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CAPITULO V
Estudo de Caso

Na introdugdo desta dissertacdo referimos que o seu ponto de partida resulta da experiéncia
pessoal de uma trabalhadora-estudante sujeita a aplicagao do regime do banco de horas. Neste
capitulo, pretende-se expor de forma critica a realidade vivida num contexto laboral especifico,
evidenciando a distancia que frequentemente se verifica entre a letra da lei e a sua concretizagao
pratica. A experiéncia quotidiana demonstra que a aplicagdo do regime do banco de horas nao
se apresenta de forma linear, como a lei prevé, mas antes num cendrio marcado por nuances ¢

desafios, revelando um “cinzento” que contrasta com a aparente clareza normativa.

A andlise que se segue ndo pretende constituir um relato meramente pessoal, mas antes um
contributo empirico que permita ilustrar, de forma critica, as implicagdes praticas do regime
juridico em estudo. Com efeito, entendemos que a vivéncia direta deste mecanismo de
flexibilizagdo fornece um ponto de observacgao privilegiado sobre a realidade laboral, tornando

possivel confrontar o plano normativo com a pratica efetiva.

No momento da assinatura do contrato de trabalho, foi inicialmente apresentado um regime de
trabalho suplementar. Contudo, decorridos cerca de dois meses, a geréncia da loja submeteu a
equipa um documento intitulado “Comunicagdo de prestagdo [em acréscimo ou redugdo] nos
termos da clausula 11.“ A do Contrato Coletivo entre (...)”. Este documento, composto por dois
paragrafos, fazia referéncia ao CCT aplicéavel, a sua publicagdo no BTE, a respetiva portaria de
extensdo e ao nimero de horas de acréscimo, transmitindo a ideia de que se estaria perante um

regime de banco de horas grupal.

Importa salientar que a clausula referida no documento entregue a equipa nao foi apresentada
individualmente a cada trabalhador, nem acompanhada de uma cépia impressa. O documento
assinado permaneceu no dossié€ da loja destinado a questdes de recursos humanos, sem qualquer
comunica¢do formal a equipa. O CCT, por sua vez, nunca foi disponibilizado proativamente
aos trabalhadores, tendo sido apenas facultado mediante solicitacdo expressa. A resposta dos
servicos de RH indicava que os documentos estavam “disponiveis para consulta publica”,
ignorando, contudo, a dificuldade pratica que tal representa para trabalhadores sem formacao

juridica ou conhecimento prévio sobre onde e como aceder a informagdo. Além disso, o CCT
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fornecido nao correspondia a versao publicada no Boletim do Trabalho ¢ Emprego, datando de
2010 e apresentando a clausula 11.* desatualizada face a publicagdo de 2022. Esta versdo antiga
previa genericamente a aplicacdo do regime de banco de horas, sem referir explicitamente a sua
denominacdo atual, criando, assim, inconsisténcias e inseguranca juridica. A combinagdo de
comunicacdo insuficiente, documentacdo desatualizada e auséncia de instru¢do adequada aos
responsaveis locais compromete a previsibilidade, a transparéncia e, consequentemente, a

protecdo efetiva dos direitos dos trabalhadores.

Convém também sublinhar que o CCT disponibilizado aos trabalhadores, pelo qual a equipa
entendia que se regia, apresentava inconsisténcias significativas em relacdo ao documento
apresentado para assinatura. Em particular, o CCT enviado estipulava, no ponto 7, um periodo
maximo de oito semanas para a compensa¢ao do banco de horas. Contudo, o documento
assinado pela equipa indicava um limite méximo de apenas trés semanas, o que, segundo o
nosso calculo, equivaleria, na pratica, a um periodo minimo de compensagao de cerca de doze
semanas. Esta discrepancia evidencia uma falta de coeréncia entre os instrumentos normativos
e comunicativos, gerando incerteza quanto a duracdo efetiva do periodo de compensagdo e
comprometendo a previsibilidade e seguranga juridica do regime aplicado. Tal situagdo pode
dificultar o planeamento pessoal dos trabalhadores e reduzir a transparéncia do regime,

reforgando a distancia entre a teoria normativa e a sua concretizacdo pratica.

O documento correto, publicado no BTE revela-se consideravelmente mais explicito do que o
CCT disponibilizado aos trabalhadores, na medida em que faz referéncia a norma legal que
regula o regime do banco de horas e detalha os procedimentos e condi¢cdes inerentes a sua
aplicacdo. Esta clareza facilita significativamente a pesquisa € a compreensdo por parte dos
trabalhadores, permitindo-lhes exercer os seus direitos de forma informada. A discrepancia
entre 0 documento efetivamente disponibilizado e aquele publicado levanta questdes sobre a
diligéncia e a boa-fé¢ na comunicagdo por parte do departamento de RH, sobretudo no que
respeita a informagdes cruciais, como o periodo minimo de antecedéncia (cinco dias) para a
solicitacdo de alteragdo do horario de trabalho. Durante todo o periodo de implementacao do
regime, a equipa permaneceu alheia a estas informacdes, tendo apenas tomado conhecimento
das mesmas ap6s uma analise detalhada da situacdo por parte da trabalhadora. Esta situagao
evidencia ndo apenas lacunas na comunicacao institucional, mas também limitagdes praticas na

efetividade do direito a informacao dos trabalhadores.
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A clausula 11.* no seu ponto 3 prevé que o regime de banco de horas ndo pode ser acumulado
com o regime de adaptabilidade sempre que tal implique um acréscimo superior a duas horas
em relacdo ao periodo méaximo diario de trabalho. Este limite ¢ calculado proporcionalmente

no caso de trabalhadores a tempo parcial.

Importa salientar que a clausula nao faz referéncia expressa ao trabalho suplementar, criando
uma lacuna interpretativa relevante. Na pratica, este ponto tornou-se critico quando se
verificaram horas prestadas para além do horéario de saida, sem que tivesse havido pedido
formal de banco de horas. A resposta da equipa de recursos humanos restringiu-se a indicar a
existéncia de um tempo de tolerancia de 15 minutos, que nao deveria ser contabilizado para
efeitos do banco de horas. Contudo, devido a elevada afluéncia de clientes e a insuficiéncia de
pessoal, os trabalhadores permaneceram frequentemente para além deste periodo, sem qualquer

compensag¢do adequada.

Este episodio evidencia ndao apenas a limitacdo da clausula relativamente ao trabalho
suplementar, como também uma falha na implementacdo pratica do regime por parte da
entidade empregadora, revelando auséncia de instrucdo clara aos gestores e lacunas na

comunicagdo com a equipa.

Embora estas horas tenham sido debitadas na conta corrente do banco de horas e posteriormente
compensadas como tal, tal pratica ndo se afigura conforme a norma. O CCT aplicavel ndo aboliu
o regime de trabalho suplementar nem proibiu a sua cumulagdo com o banco de horas. Assim,
na auséncia de cumprimento da antecedéncia minima e de um pedido expresso para prestacao
de horas adicionais, estas devem ser consideradas trabalho suplementar e, consequentemente,

compensadas de acordo com as regras aplicaveis a esse regime.

A clausula estabelece ainda regras claras quanto a antecedéncia necessaria para a comunicagao
entre empregador e trabalhador relativamente ao banco de horas, quer para a prestacao de
trabalho em acréscimo ou redugdo, quer para a utilizacdo da compensagao correspondente. O
ponto 7 prevé que o empregador deve informar o trabalhador da necessidade de prestagdo de
trabalho em acréscimo ou redu¢ao com uma antecedéncia minima de cinco dias, exceto em
situagdes de forca maior. Por sua vez, o ponto 9 atribui ao trabalhador a iniciativa de propor,
também com cinco dias de antecedéncia, 0 momento em que pretende usufruir do banco de
horas em seu favor ou gozar da compensacao de trabalho previamente prestado, cabendo ao

empregador responder no prazo maximo de dois dias.
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Contudo, na pratica, verificaram-se diversas situagdes em que estes prazos € mecanismos de
comunicac¢do nao foram respeitados, resultando em incumprimentos que afetaram diretamente
a previsibilidade e o controlo do horario de trabalho pelos trabalhadores. Por exemplo, ap6s um
periodo em que foi solicitado que os trabalhadores trabalhassem em regime de banco de horas,
o tempo de compensacao foi definido unilateralmente pelo gerente da loja, sem observar o
direito do trabalhador de escolha previsto no ponto 9 da clausula. Uma das trabalhadoras, com
contrato de 30 horas semanais, viu o seu horario reduzido para apenas dois dias por semana (16
horas), sempre a meio da semana, o que resultou em indices individuais de performance mais
baixos, menor subsidio de alimentagao e redu¢ao da remuneragao mensal, uma vez que nao lhe
foi proporcionada a possibilidade de trabalhar aos domingos, como habitualmente. Esta
decisdo, tomada de forma unilateral, contrariou o previsto na clausula e prejudicou diretamente
a trabalhadora, negando-lhe a oportunidade de selecionar os dias mais favoraveis para usufruir

da compensacao do banco de horas.

Para além das falhas na gestdo do tempo de compensacao, verificaram-se situagdes que revelam
outra dimensdo de incumprimento por parte da geréncia, relacionada com a sobrecarga de
trabalho em contratos de part-time. Numa determinada altura, foi solicitado aos trabalhadores
que prestassem horas adicionais devido a desisténcia de uma gerente durante o periodo de
formagao, criando lacunas no horario da loja. Este acréscimo traduziu-se, por exemplo, numa
trabalhadora com contrato de 30 horas semanais a laborar 48 horas numa semana, enquanto
outro trabalhador, com contrato de 24 horas semanais, acumulou 100 horas no banco de horas
ao longo de trés meses. O ponto 4 da clausula estabelece que “os periodos referidos nos numeros
anteriores sdo proporcionais no caso do trabalho a tempo parcial”. Contudo, a experiéncia
evidencia que esta proporcionalidade se mantém apenas na teoria, uma vez que, na pratica, os

limites foram ultrapassados, revelando um uso abusivo do regime de banco de horas.

Outro aspeto relevante prende-se com a auséncia de registo formal dos pedidos de banco de
horas. Apesar de nem a CCT nem o CT exigirem tal registo, a sua implementacdo teria
contribuido para uma maior transparéncia e organizagao, beneficiando tanto os trabalhadores
como a entidade empregadora. O ponto 16 da clausula estabelece que “o empregador obriga-se
a fornecer ao trabalhador a conta corrente dos tempos de trabalho, a pedido deste, ndo estando,
porém, obrigado a fazé-lo antes de decorridos dois meses sobre o ultimo pedido”, o que se
entende como a disponibilizagdo da conta corrente do banco de horas. Pelo que, apds a

implementa¢do do regime, a aplicagdo utilizada pela equipa passou a disponibilizar uma aba

52



com o saldo de horas debitadas e creditadas de cada trabalhador. Contudo, esta informacao nao
foi formalmente comunicada aos trabalhadores, tendo sido divulgada informalmente por um
colega de outra loja que se apercebeu da alteragdo. Acresce que a referida aba apresentava
inconsisténcias, mostrando, em diversas ocasides, valores que ndo correspondiam a realidade,
incluindo saldos negativos de horas, o que comprometia a fiabilidade do sistema e a confianca

dos trabalhadores na gestdao do banco de horas.

De forma global, a experiéncia vivida evidencia varias falhas na implementacdo do regime de
banco de horas. Salienta-se a transparéncia insuficiente, dado que documentos e CCTs
relevantes nao foram disponibilizados corretamente aos trabalhadores; a comunicagao
deficiente por parte da geréncia e dos recursos humanos, que ndo respeitou 0s prazos minimos
de antecedéncia nem forneceu orientagdes claras sobre a utilizagdo do regime; a
proporcionalidade tedrica versus pratica, com trabalhadores a acumular horas acima do limite
legal previsto; a fiabilidade duvidosa dos registos do banco de horas, incluindo saldos incorretos
na aplicacdo de acompanhamento; a auséncia de registo formal dos pedidos de banco de horas,
que comprometeu o controlo e a previsibilidade do horario por parte dos trabalhadores; e a
consequente impossibilidade de queixa ou reclamacao efetiva, dado que os colaboradores nao
foram devidamente instruidos sobre o regime e os seus direitos. Em conjunto, estes aspetos
revelam lacunas significativas entre o enquadramento normativo do regime e a sua aplicagao
efetiva no local de trabalho, tornando evidente a necessidade de medidas corretivas para

assegurar a protecao dos direitos dos trabalhadores.

Em sintese, a experiéncia pratica revela que a aplicacdo do regime de banco de horas na vida
quotidiana ndo se conforma a rigidez que a lei sugere. O quotidiano laboral mostra que a teoria
académica e a letra da legislagdo frequentemente ndo captam a complexidade das situagdes
reais, onde decisdes da geréncia, lacunas de comunicagdo e limitagdes humanas introduzem
nuances que tornam o regime muito mais cinzento do que o previsto. Esta constatacio reforca
a necessidade de avaliar os mecanismos de flexibiliza¢cdo ndo apenas pelo seu enquadramento
normativo, mas também pelo impacto concreto na organizacdo do trabalho e na protecdo dos
direitos dos trabalhadores, preparando o terreno para as analises subsequentes sobre

compatibilidade legal e boas praticas.
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CAPITULO VI

Reflexdes criticas sobre o regime do banco de horas

No presente capitulo, procede-se a andlise critica do regime do banco de horas, integrando a
informacao e os elementos desenvolvidos ao longo desta obra. Procura-se identificar as lacunas,
os riscos e as incoeréncias do regime, bem como as suas potencialidades, integrando uma
avaliagdo critica sobre o seu impacto na protecdo do trabalhador e na conciliagdo da vida
profissional e pessoal. Esta abordagem permitird articular de forma sistematica a reflexao sobre
as modalidades do banco de horas - individual e grupal -, as falhas legislativas e juridicas, as
repercussoes sobre os principios fundamentais do Direito do Trabalho, bem como as propostas
de alteracdo ou reformulagdo do regime, situando o debate no contexto mais amplo da

organizagdo do tempo de trabalho em Portugal.

6.1. Banco de Horas e Adaptabilidade

O banco de horas levanta sérias duvidas quanto a sua real necessidade no ordenamento juridico
portugués do ponto de vista do trabalhador**. Apresenta lacunas notérias quanto a prote¢io do
trabalhador e a seguranca juridica, carecendo de regulamentacao especifica em diversos aspetos
essenciais. Desde a sua implementagdo, observa-se uma sobreposi¢cdo com instrumentos ja
existentes - adaptabilidade e trabalho suplementar, essencialmente - todos eles regulados com
maior clareza e seguranga para o trabalhador. A adaptabilidade* permite que o periodo normal
de trabalho varie em termos médios ao longo de um periodo de referéncia, enquanto que o
trabalho suplementar permite um aumento do mesmo, com a contrapartida da compensagao

financeira.

4 Neste sentido, REBELO, Gloéria, “Do Banco de Horas Individual”, em Para Jorge Leite — Escritos
Juridico Laborais, Vol. I, 1.* Edicao, Coord. de Jodo Reis, Leal Amado, Liberal Fernandes e Regina
Redinha, Coimbra Editora, Outubro de 2014, p.810: “(...) ponderacao da necessidade, para o banco de
horas (...) ndo se requer que se proceda a uma avaliagdo da estrita indispensabilidade desta figura,
como unico meio (insubstituivel por alternativas menos lesivas das posi¢oes afetadas) capaz de
realizar os fins da flexibiliza¢do do tempo de trabalho”.

45 Quanto ao conceito de adaptabilidade, veja-se a titulo de exemplo, NUNES DE CARVALHO,
Antonio, “Notas sobre o Art. 206.° do Codigo do Trabalho (Adaptabilidade Grupal), em Direito do
Trabalho + Crise = Crise do Direito do Trabalho?, Coordenagdo de Catarina de Oliveira Carvalho e
Julio Vieira Gomes, Coimbra Editora, 1.* Edi¢do, Mar¢o de 2011.

55



Numa primeira leitura, os regimes da adaptabilidade e do banco de horas podem parecer
semelhantes, mas quando se atenta a letra da lei, observam-se duas diferengas cruciais, palavras-

chaves, que distinguem de forma abrupta estes regimes: em termos médios*¢ e previsibilidade.

A adaptabilidade permite fazer variar a duracao do tempo de trabalho, ndo s6 em termos médios,
como também num quadro de previsibilidade. A previsibilidade deste regime resulta,
implicitamente, quer do disposto no artigo 215.°, n°1, alinea h), que se prende com o dever de
fixagdo prévia dos horarios de trabalho, bem como das condi¢des procedimentais legalmente
previstas para modificar os mesmos, resultantes do artigo 217.°, n.°2. De modo geral, sempre
que o empregador institui o regime de adaptabilidade, deve o mesmo fixar os horérios de
trabalho, de maior e menor duragdo, garantindo ao trabalhador previsibilidade quanto aos
momentos de prestacdo laboral®’.

Neste contexto, ndo se compreende que, seis anos depois, tenha sido implementado um regime
como o banco de horas quando j& vigorava no ordenamento juridico um instrumento de
flexibilizacdo capaz de fazer face as necessidades do empregador enquanto protegia, ainda que

de forma minima, os direitos dos trabalhadores.

Implementar um regime que, para além de nio ter qualquer tipo de previsibilidade*, para além
daquela que ¢ instituida em IRCT, sem regulamenta¢do minima prevista na lei, ainda permite
que a variagdo do tempo de trabalho seja feita da mesma forma que no trabalho suplementar®,

¢ mostrar uma total desconsideragdo pelos trabalhadores.

Isto porque o regime que permite o aumento do periodo normal de trabalho em termos médios,
dentro de um periodo de referéncia relativamente curto, assegura que os periodos de maior
intensidade de trabalho sdo compensados por periodos de menor carga, mantendo a média

dentro do limite legal e promovendo um equilibrio continuo entre esforgo e descanso. Por outro

46 Neste sentido, ROUXINOL, Milena Sllva e VICENTE, Joana Nunes, “Duragdo e organizagdo do
tempo de trabalho”, em Direito do trabalho: relagdo individual, Almedina, Novembro, 2019, p 638
47 Neste sentido, ROUXINOL, Milena Silva e VICENTE, Joana Nunes, “Dura¢io e organizagio do
tempo de trabalho”,cit., p.625

8 Veja-se, ROUXINOL, Milena Silva e VICENTE, Joana Nunes, “Duragdo e organizag¢do do tempo
de trabalho”,cit., p.639

4 De modo a fundamentar a nossa opinido apoiamo-nos nas palavras de ROUXINOL, Milena Silva e
VICENTE, Joana Antunes, “ tendo em conta a concreta configurago legal que lhe foi dada, trata-se
de uma solugdo alternativa ao trabalho suplementar”, “Duragéo e organizagdo do tempo de
trabalho”,cit., p.637; No mesmo sentido, FALCAO, David e TOMAS, Sérgio Tenreiro, “Limites e
Excegdes ao Periodo Normal de Trabalho™ in Revista Julgar on-line, Maio de 2015,disponivel em
http://julgar.pt, consultado no dia 30/10/2024, p.7.
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lado, o banco de horas, ao permitir o aumento do periodo normal de trabalho sem recurso a
média, com um periodo de referéncia de até 12 meses, oferece maior flexibilidade ao
empregador, permitindo a acumulacio de horas durante periodos prolongados, o que se traduz

na sobrecarga do trabalhador.

Ao contrario do banco de horas, a adaptabilidade ndo apresenta modalidades adicionais de
compensagdo. A compensacao destas horas surge inerente ao proprio regime, tal como deveria
ocorrer no banco de horas. Querer acrescentar modalidades de compensagdo e deixa-las a
negociacdo coletiva constitui apenas uma ilusdo de protecdo. Estamos, assim, perante um
regime estruturado de forma a poder ser manipulado. Se ja vigora um regime de adaptabilidade
no ordenamento juridico, ndo se vislumbra uma razdo plausivel que sustente a existéncia do

banco de horas, do ponto de vista do trabalhador.

6.2. A articulacio dos diferentes mecanismos de flexibilizacido do tempo de trabalho

O problema agrava-se quando analisamos a possibilidade de cumulacdo entre as diversas
figuras de flexibilizagdo do tempo de trabalho - banco de horas, adaptabilidade, trabalho

suplementar e isenc¢ao de horario.

O Cédigo do Trabalho nio fornece regras claras sobre a articulagio entre estes regimes>,
abrindo espaco a que o empregador utilize mais do que um em simultaneo. Esta sobreposicao
potencia situacdes de inseguranca e abuso, uma vez que o trabalhador pode ser sujeito a
exigéncias sucessivas que, embora formalmente distintas, t€ém efeitos acumulados na sua carga

horaria.

A auséncia de uma disciplina legal especifica para esta cumulagdo compromete a coeréncia do
sistema e fragiliza a posi¢ao do trabalhador, que fica sem garantias efetivas quanto aos limites

do seu tempo de trabalho.

Note-se que o proprio Codigo estabelece a impossibilidade de cumular hordrio concentrado
com adaptabilidade, reconhecendo implicitamente o risco de excessos. Porém, ao nao estender
essa limitacdo a outros regimes afins, como o banco de horas, deixa aberta a porta a uma

cumulagdo potencialmente mais gravosa para o trabalhador.

0 Neste sentido, NUNES DE CARVALHO, Antonio, Tempo de trabalho, cit., p.36, salienta que
“continua, por exemplo, a ndo ser facil a resposta ao problema de saber como se articulam os bancos de
horas com o trabalho suplementar e com o regime de adaptabilidade (...)”.
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Acresce ainda que, apesar de a adaptabilidade também nao poder ser cumulada com o trabalho
suplementar, o legislador prevé uma excecao em casos de for¢ca maior, admitindo a cumulagao
dos regimes. Esta abertura normativa demonstra a inconsisténcia do sistema e a fragilidade da

tutela conferida ao tempo de descanso do trabalhador.

Ainda a propdsito desta matéria, Catarina de Oliveira Carvalho’! questiona se, perante o atual
panorama legal do Codigo do Trabalho, devera o intérprete concluir que, nao havendo proibigao

expressa, a cumulagdo de regimes ¢ admissivel em todos os restantes casos.

A proépria autora responde afirmativamente, defendendo que, se o legislador teve o cuidado
expresso de afastar a cumulacdo em determinados regimes e ndo se pronunciou quanto aos

outros, entdo ¢ porque nao vislumbrou objecdo a sua cumulagao.

Com efeito, questiona-se o que impediu o legislador de afastar a possibilidade de cumulagao
em todos os regimes afins. Na nossa perspetiva, se estes instrumentos ja conferem ampla
margem de gestdo ao empregador, a proibicdo da cumulacdo deveria funcionar como
mecanismo adicional de protecdo do trabalhador. A omissdo dessa salvaguarda traduz-se, a
nosso ver, numa violagdo de direitos fundamentais constitucionalmente consagrados,
nomeadamente o direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, o direito ao
repouso e a um limite maximo da jornada de trabalho, previstos no artigo 59.°, n.° 1, alineas b)

e d), da Constitui¢do da Repuiblica Portuguesa’?.

A auséncia de restricdes a cumulacdo de regimes ndo afeta apenas aspetos técnicos da
organizacdo do tempo de trabalho. Colide também com a propria dignidade da pessoa
humana®?, principio estruturante consagrado no artigo 1.° da CRP e que deve iluminar toda a
ordem juridica laboral. Se o trabalhador ¢ reduzido a mero recurso disponivel para ser
mobilizado sucessivamente em diferentes molduras de flexibiliza¢do, entdo a sua condic¢ao de

sujeito de direitos ¢ comprometida.

Esta constatagdo revela que ndo estamos apenas perante um problema de técnica legislativa,
mas perante uma questdo de natureza constitucional. A dignidade da pessoa humana constitui

o parametro axiologico absoluto do ordenamento juridico, como reiteradamente afirmado pelo

S OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “A Organizagdo e a Remunerag¢do dos Tempos de Trabalho:
em Especial o Banco de Horas”, cit., p.493

52 Para uma analise mais detalhada sobre a multiplicidade de direitos fundamentais neste contexto, veja-
se REBELO, Gloria, Estudos de Direito do Trabalho, cit.,pp. 127-128.

53 Neste sentido, ALVES, TEIXEIRA ALVES, Luisa, “As Fronteiras do Tempo de Trabalho”cit. p.50
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Tribunal Constitucional®¥, e encontra projecio direta nos direitos ao repouso e a conciliagio

entre vida profissional e vida pessoal e familiar (art. 59.°, n.° 1, alineas b) e d), CRP).

Ao permitir a sobreposi¢ao de regimes que, na pratica, ampliam o tempo de trabalho sem limites
claros, o legislador fragiliza a posi¢do do trabalhador e compromete a efetividade destes direitos
fundamentais, aproximando-o perigosamente de uma ldgica instrumental contraria a sua

condig¢do de sujeito de dignidade propria.

6.3. Banco de horas individual e grupal: analise comparativa

A distingdo entre o banco de horas individual e o grupal suscita a questao de saber qual dos
regimes se revela mais favoravel a posi¢do do trabalhador. Se, por um lado, ambos assentam
na mesma logica de flexibilizacdo do tempo de trabalho, por outro, divergem quanto a forma
de constituicdo e ao grau de tutela do consentimento do trabalhador. E nesse confronto que se
procura avaliar se alguma das modalidades se apresenta como mais benéfica para o trabalhador
ou se ambas, ainda que com intensidades distintas, acarretam riscos de fragilizacdo dos seus

direitos.

O banco de horas individual representou, desde a sua consagragdo, um claro enfraquecimento

da vertente coletiva do direito do trabalho.

Desde a sua consagracdo que o banco de horas individual representou um claro
enfraquecimento da vertente coletiva do Direito do Trabalho®. Ao transferir para a esfera
individual uma negociagdo que, por natureza, deveria assentar na negociagdo coletiva, este
regime tornou-se especialmente permedvel a pressao e manipulacao por parte do empregador.
Esta vulnerabilidade decorre, em grande medida, da auséncia de uma regulamenta¢do adequada
do acordo individual por parte do legislador, o que lhe conferiu, na pratica, a natureza de um

acordo mais unilateral do que propriamente bilateral.

A situagdo adquire contornos ainda mais gravosos com a possibilidade de aceitacao tacita pelos
trabalhadores, mecanismo que, mais do que duvidoso, se revelava absurdo na medida em que

desvirtuou a exigéncia de um consentimento livre e esclarecido.

% Ver, em particular, Ac. TC n.° 225/2018, que ressalta o carater absoluto da dignidade da pessoa
humana na ponderacdo dos direitos fundamentais

3 REBELO, Gloria aponta que a reforma laboral de 2012 se focou mais na individualizagdo das relagdes
laborais, Estudos de Direito do Trabalho, cit., p.131
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Acresce que nao podemos ignorar a realidade social em que este regime era (e pode voltar a
ser) aplicado. Nem todos os trabalhadores dispdem da coragem necessaria para recusar a
adesdo ao banco de horas individual quando confrontados com tal proposta pelo empregador.
Num contexto de elevado desemprego, a recusa ¢ frequentemente percecionada como um risco
para a manutencao do posto de trabalho, pelo que a aceitagao surge menos como uma opgao
verdadeiramente livre e mais como uma sugestio de adesdo dificilmente recusavel®.

Quando estabelecido por IRCT, o banco de horas insere-se no quadro da autonomia coletiva.
Trata-se, portanto, de uma solugdo em que os interesses sdo mediados pelos sindicatos,
preservando-se, em regra, um equilibrio de forcas mais favoravel a prote¢do do trabalhador.
Todavia, ndo deixa de ser criticavel o facto de a lei estender esta possibilidade a todos os IRCT
e, ndo apenas aos de natureza negocial, esvaziando parcialmente a logica de negociacdo que

deveria estar na base deste regime.

Na modalidade do banco de horas grupal, a lei prevé duas submodalidades: em sentido estrito

e por referendo.

O banco de horas grupal em sentido estrito opera como uma extensdo de um IRCT ja existente
a trabalhadores que, inicialmente, ndo estavam abrangidos. Essa ampliagdo so6 se torna possivel
caso, pelo menos, 60% dos trabalhadores da estrutura a que se pretende aplicar o regime ja se
encontrem abrangidos pelo mesmo. Trata-se, portanto, de uma imposicao legal, na medida em

que a vontade individual dos trabalhadores ndo ¢ sequer considerada.

Diferente, mas nem tanto, ¢ a situacdo do banco de horas grupal por referendo, no qual o
empregador apresenta um projeto a ser votado pelos trabalhadores. Uma vez aprovado, o regime
passa a vincular os trabalhadores, prevendo também a possibilidade de vincular aqueles que
votaram contra. A semelhanca do que sucede com a submodalidade supra referida, o banco de
horas grupal por referendo permite uma extensdo do regime aos trabalhadores que votaram
contra no caso de, pelo menos, 75% da estrutura que pretendem a que pretendem aplicar o

regime ja se encontrar abrangida pelo mesmo.

As criticas dirigidas as modalidades de banco de horas individual e grupal tiveram eco no plano
jurisprudencial. Neste enquadramento, o Tribunal Constitucional foi chamado a pronunciar-se,

no Acordao n.° 602/2013, relatado pelo Conselheiro Pedro Machete na sequéncia de um pedido

Cfr. REBELO, Gloria, Estudos de Direito do Trabalho, cit., p.133
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apresentado por 24 deputados da Assembleia da Republica, que requereram, ao abrigo do artigo
281.°,n°2, alinea ), da CRP, a declaragdo de inconstitucionalidade, com forga obrigatdria geral,
de diversas normas introduzidas pela Reforma Laboral de 2012, entre as quais os artigos 208.°-

A ¢ 208.°-B do CT, referentes ao banco de horas individual e grupal.

Cumpre referir que o Acédrdao se revelou particularmente controvertido, tendo suscitado doze
declaragdes de voto, seis no sentido da inconstitucionalidade ¢ seis em sentido contrario. O Juiz
Conselheiro que detinha voto de qualidade, e que, nessa medida, poderia ter dirimido o empate
e definido a posi¢do final do Tribunal, ndo se encontrava presente na sessdo, nao tendo, por
isso, exercido o seu direito de voto. Apenas em momento posterior veio a pronunciar-se,

manifestando-se contra a declaracao de inconstitucionalidade.

O Acérdao n.°602/2013, constitui o principal instrumento de apreciagdo destas questdes. Nele,
o TC considerou que as limitagdes impostas aos trabalhadores que nao consentiram na
instituicdo do banco de horas grupal se justificam necessarias ao exercicio do poder de dire¢ao
do empregador, expressao da liberdade de iniciativa econdmica, consagrada no artigo 61°., n.°1,
da CRP, e que estas se encontram em consonancia com os fins constitucionalmente relevantes
que o regime visa atingir, nomeadamente a prossecucdo dos interesses da empresa ¢ dos

trabalhadores.

De modo a sustentar esta posi¢ao, o Tribunal retomou argumentos ja enunciados no Acordao
n.° 338/2010°7, sublinhando que o banco de horas assenta na idade de solidariedade, na medida
em que a vontade da maioria dos trabalhadores se pode impor ao interesse individual. Destarte,
o regime encontrar-se-ia legitimado por dois principios fundamentais do Direito do Trabalho:
o principio do coletivo, segundo o qual prevalece o interesse da equipa ou sec¢do face aos
interesses individuais dos trabalhadores®® e o principio da prevaléncia dos interesses de gestio,
que admite a flexibiliza¢dao do tempo de trabalho como um instrumento do Direito de Trabalho

em conciliagdo com as necessidades de gestao.

Acrescentou-se ainda que eventuais incertezas quanto a delimitagao das estruturas empresariais

abrangidas ndo comprometeriam o regime, dado que a sua fungdo essencial € permitir uma

7 Acorddo em que se discutiu questdo andloga, embora relativa ao regime da adaptabilidade.

58 Para uma anélise mais aprofundada deste principio, ver PALMA RAMALHO, Maria do Rosario,
Tratado de Direito do Trabalho Parte I — Dogmatica Geral, Edicoes Almedina, Setembro de 20135,
p.545.
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gestao coordenada do tempo de trabalho em grupos de trabalhadores cuja atividade se encontra

interligada.

No que respeita ao principio da liberdade sindical, o TC rejeitou a alegada violagdo sublinhando
que ndo ¢ a convengao que cria a possibilidade de extensdo do banco de horas, mas sim a propria
lei. A convengao apenas funciona como pressuposto, sendo o titulo juridico da aplicacao do
regime de origem legal, a semelhanca de outros institutos como o trabalho suplementar. Mesmo
que o Tribunal entendesse de forma diversa, a Lei Fundamental admite que a lei estenda a
aplicagdo de convengdes coletivas a trabalhadores ndo sindicalizados, desde que existam razoes

materialmente fundadas para tal, como ¢ o caso do principio da igualdade.

O Tribunal evocou ainda uma presuncdo de favorabilidade, na medida em que, se uma
convengdo coletiva admite a possibilidade de banco de horas grupal, ou até mesmo
adaptabilidade grupal, ¢ porque reconhece que essa solugdo beneficia globalmente os
trabalhadores. Reconheceu-se, todavia, que este mecanismo, tal como as restantes formas de
flexibilizacdo do tempo de trabalho, restringem inevitavelmente direitos como o repouso, a
conciliagdo entre a vida profissional e familiar (artigo 59.°, n.° 1, alinea d), da CRP), o livre
desenvolvimento da personalidade (artigo 26.° da CRP) e o direito a familia (artigo 36.° da
CRP). Porém, tais limitagdes foram consideradas indispensaveis para a operacionaliza¢do do

regime.

Por fim, sublinhou-se que os trabalhadores em situagdes de especial prote¢do, como gravidas,

puérperas e lactantes, estdo excluidos da aplicagdo do banco de horas.

Para além dos argumentos apresentados pelo Tribunal para defender a constitucionalidade da
norma, as declaragdes de voto oferecem uma visdo mais detalhada das divergéncias quanto a
discussdo da constitucionalidade do banco de horas. Os votos vencidos permitem-nos analisar,
de forma critica, as reservas manifestadas relativamente a protecao do trabalhador, a autonomia
coletiva e ao respeito pelo consentimento individual, evidenciando pontos de tensdo que nao

ficaram plenamente resolvidos pela decisdo maioritéria.

As declaragdes de voto, apresentadas pelos Conselheiros Catarina Sarmento e Castro, Maria
José Rangel de Mesquita, Jodo Cura Mariano, Maria Lucia Amaral, Ana Maria Guerra Martins
e Joaquim de Sousa Ribeiro destacam varias reservas relativamente ao regime do banco de

horas.
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Os argumentos centram-se essencialmente na prote¢ao da autonomia coletiva, no respeito pelo
consentimento individual dos trabalhadores e na salvaguarda dos direitos fundamentais,

permitindo uma leitura critica complementar a posi¢do maioritaria do Tribunal.

A Conselheira Catarina Sarmento e Castro votou pela inconstitucionalidade do artigo 208.°-B
do Codigo do Trabalho, relativo ao banco de horas grupal. Para a Conselheira, o regime permite
ao empregador estender unilateralmente o banco de horas a trabalhadores que nao consentiram,
incluindo nao filiados ou filiados em associacdes sindicais diversas, afetando a liberdade
sindical negativa e violando o principio da igualdade. Além disso, compromete o direito ao
repouso, lazer, conciliagao da vida familiar, desenvolvimento da personalidade e protecdo da
saude, ao permitir alteragdes continuas do periodo normal de trabalho sem consentimento

individual.

A Conselheira Maria José Rangel Mesquita votou pela inconstitucionalidade do artigo 208.°-B
do Cédigo do Trabalho, considerando que o banco de horas grupal permite ao empregador
impor o regime a trabalhadores que ndo consentiram, mesmo quando a decisdo ¢ tomada por
maioria. Tal imposi¢cdo compromete direitos de carater pessoal, incluindo a liberdade sindical,
a conciliagdo da vida familiar com a atividade profissional, o repouso, o lazer, o
desenvolvimento da personalidade e a satide. A Conselheira rejeita a alegada presuncdo de
favorabilidade do regime com base na decisdo da maioria, sublinhando que os interesses de
gestdo empresarial ndo justificam restricdes desproporcionais aos direitos individuais, nem
protegem a minoria que nao aderiu ao regime. Por estas razdes, considera que as normas violam

os artigos 26.°, 59.° e 64.° da Constituicao.

O Conselheiro Jodo Cura Mariano votou pela inconstitucionalidade do artigo 208.°-B do
Codigo do Trabalho, relativo ao banco de horas grupal. Segundo o Conselheiro, o regime
permite ao empregador impor unilateralmente horarios acrescidos a trabalhadores que nao
consentiram, afetando direitos fundamentais como o repouso, o lazer, a conciliagdo da vida

familiar e o desenvolvimento da personalidade.

O voto enfatiza que a previsdo de redugdo posterior do horario de trabalho ou o pagamento de
compensagdes pecuniarias nao repoe o tempo de descanso perdido nem a dedicacdo a vida
familiar irreparavelmente afetada, funcionando apenas como uma mera compensagao pelo
acréscimo de disponibilidade exigido. As necessidades empresariais, por si s, sdo insuficientes

para justificar a restrigao tdo severa desses direitos fundamentais.
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Além disso, mesmo que se considere admissivel que os trabalhadores possam autolimitar os
seus direitos, tal consentimento tem de resultar de um ato pessoal de cada trabalhador. Nao ¢
admissivel que a imposicdo do regime se baseie apenas na adesdo de uma maioria dos
trabalhadores da mesma estrutura econdémica. Para o Conselheiro, a imposi¢ao coletiva sem
consentimento individual constitui uma viola¢ao desproporcionada dos direitos fundamentais,

justificando a declaragdo de inconstitucionalidade da norma.

A Conselheira Maria Licia Amaral dissente do juizo maioritario quanto ao banco de horas
grupal, considerando que a imposi¢ao do regime a minoria de trabalhadores que ndo consentiu
ndo pode ser justificada apenas pela adesdo da maioria. Para a Conselheira, a Constituicao nao
admite que a vontade coletiva se sobreponha aos direitos individuais dos trabalhadores, em
particular os direitos ao repouso, ao lazer e a conciliagcdo da vida familiar (artigo 59.°, n.° 1,
alinea b), da CRP). Embora reconheca o interesse coletivo da empresa, sublinha que os direitos
fundamentais de defesa dos trabalhadores impdem limites claros a aplicagdo do regime,

mantendo a posi¢do que ja tinha expressado no Acérdao n.° 338/2010.

A Conselheira Ana Maria Guerra Martins votou vencida quanto a alinea b) da decisao,
considerando que as normas do artigo 208.°-B do Codigo do Trabalho sdo inconstitucionais.
Para ela, o n.° 1 viola o principio da liberdade sindical negativa (artigo 55.°, n.° 2, al. b), da
CRP), enquanto o n.° 2 afronta os direitos ao repouso, ao lazer e a conciliacdo da vida familiar
(artigo 59.°, n.° 1, al. b) e d), da CRP). Segue, assim, a mesma linha de raciocinio que havia
adotado no Acordao n.° 338/2010 sobre a adaptabilidade grupal, reforcando que a imposigao
do regime de banco de horas a trabalhadores que nao consentiram nao pode ser justificada

apenas pelo interesse coletivo ou pela adesao da maioria.

O Conselheiro Joaquim de Sousa Ribeiro divergiu da alinea b), adotando posigao similar a ja
expressa no Acordao n.° 338/2010 sobre a adaptabilidade grupal. Considera que o banco de
horas grupal ¢ ainda mais lesivo para os trabalhadores do que a adaptabilidade, por permitir que
o empregador fixe unilateralmente o regime, mesmo a trabalhadores ndo aderentes, com maior

incerteza sobre periodos de trabalho e sobre a reducgao futura de horéarios.

Sublinha que a existéncia de sete mecanismos distintos de flexibilidade (adaptabilidade por
regulamenta¢do coletiva, individual e grupal; banco de horas por regulamentacdo coletiva,

individual e grupal; e horario concentrado) torna pouco crivel que o banco de horas grupal seja
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indispensavel a gestdo empresarial, reforcando a sua desproporcionalidade face aos direitos

fundamentais.

Reforga a inadequacdo da presuncao de favorabilidade do regime para todos os trabalhadores
da estrutura econdmica, argumentando que ndo existe garantia objetiva de vantagens para os

nao aderentes e que a diversidade das condi¢des de vida deve ser considerada.

Finalmente, sublinha que a falta de uma regra expressa de dispensa do banco de horas por
motivos atendiveis e a invocagdo de principios como a prevaléncia dos interesses de gestdo
empresarial ndo justificam a restri¢do de direitos individuais, reafirmando a necessidade de um

ato pessoal de manifestagdo de consentimento para a constitucionalidade do regime.

Em sintese, a andlise dos votos vencidos evidencia que o regime de banco de horas,
especialmente o grupal, apresenta defici€ncias estruturais graves do ponto de vista da protegao
dos direitos fundamentais dos trabalhadores. As declaragdes sublinham que a imposi¢ao
unilateral do regime pelo empregador, ainda que respaldada por decisdes coletivas ou
maioritarias, viola direitos essenciais, como o repouso, o lazer, a conciliagio da vida

profissional com a familiar e, em certos casos, a liberdade sindical negativa.

A falta de votos vencidos relativamente ao banco de horas individual ndo nos faz sentido, por
todas as razdes que ja criticAmos em relacdo a este regime, o que reforga a necessidade de
repensar a sua aplicagdo pratica e legislativa. Por outro lado, no confronto entre modalidades,
o que se afigura mais favoravel para o trabalhador ¢ o banco de horas grupal por referendo, caso
se proceda a revogacdao do n.° 6, garantindo a manifestacdo de vontade efetiva de todos os

trabalhadores envolvidos.

Neste contexto, os votos vencidos mostram de forma consistente que a simples adesdo
maioritaria ou a compensagao posterior, seja através de reducdo do horario ou de pagamento
pecuniario, ndo garante a protecao dos direitos dos trabalhadores, ndo sendo suficiente para
repor o tempo de vida pessoal e familiar perdido, funcionando apenas como uma mera
compensa¢do formal. A imposicdo do regime sem consentimento expresso, ainda que
maioritario, ignora a diversidade de circunstancias individuais e restringe direitos pessoais

fundamentais, contrariando a titularidade individual destes direitos.

Deste modo, a convergéncia critica dos votos vencidos permite concluir que o regime de banco

de horas, tal como atualmente configurado, carece de conformagdo constitucional, impondo-se
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uma reavaliacdo legislativa que assegure limites claros a imposicao unilateral, previsibilidade
do horéario e respeito pelo consentimento individual, garantindo efetivamente a protegao dos

direitos fundamentais dos trabalhadores.

6.4 Aspetos criticos da regulamentacio do banco de horas no Codigo do Trabalho

Ainda que o legislador tenha vindo a densificar a regulamentacao do regime do banco de horas,
subsistem diversos aspetos que merecem reparo, quer no plano das normas que efetivamente
foram consagradas, quer no plano das situagdes que ficaram por disciplinar. Deste modo,
importa proceder a uma andlise critica que abranja, por um lado, as solu¢des adotadas no

Cddigo do Trabalho e, por outro, o siléncio do legislador em matérias essenciais.

6.4.1. Criticas as normas vigentes

Um dos primeiros pontos a merecer destaque prende-se com a antecedéncia com que o
empregador deve comunicar ao trabalhador a necessidade de prestagdo de trabalho no Ambito
do banco de horas. O Codigo do Trabalho, no seu artigo 208.°, n.°4, alinea b), remete esta
matéria para a negociacdo coletiva, o que ndo assegura um regime uniforme, deixando os

trabalhadores sujeitos a solucdes dispares e, por vezes, pouco protetoras>”.

Embora, em abstrato, a valorizagdo da negociagdo coletiva constitua um aspeto positivo e
coerente com o principio da autonomia coletiva, na pratica esta solugdo abre espago a um
tratamento desigual entre setores de atividade e até entre empresas. Assim, enquanto
determinados instrumentos de regulamentacdo coletiva de trabalho podem prever prazos
razoaveis que garantem alguma previsibilidade ao trabalhador, outros podem fixar prazos

demasiado curtos, deixando o trabalhador desprotegido.

Esta solucdo acarreta consequéncias praticas relevantes: o trabalhador pode ser chamado a
prestar trabalho com escassa ou nula antecedéncia, comprometendo seriamente a organizagao
da sua vida pessoal e familiar. A auséncia de um padrao legal minimo traduz-se, por isso, numa

fonte de inseguranga que contraria a propria finalidade da regulagdo do tempo de trabalho.

Esta critica ganha particular relevancia a luz da Diretiva (UE) 2019/1152 relativa a condicoes

de trabalho transparentes e previsiveis, que no seu artigo 10.° estabelece obrigagdes claras para

% Neste sentido, OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “A Adaptabilidade e o Banco de Horas a Luz
do Direito Europeu e Internacional”, cit.,p.74.
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os Estados-Membros relativas a previsibilidade minima do trabalho. De acordo com o
estabelecido com o n.°1, os Estados-Membros devem garantir que se o regime de trabalho a que
o trabalhador se encontra sujeito for totalmente ou na sua maioria imprevisivel, este ndo pode
ser obrigado a prestar a trabalhar, salvo se forem cumpridas duas condi¢des: i) a prestacio
ocorre nos dias e horas pré-estabelecidos; ii) o trabalhador ¢ informado com antecedéncia
razoavel sobre o trabalho especifico a executar. O n.° 2 reforga este direito, ao prever que o

trabalhador pode recusar trabalho que ndo respeite estas condi¢cdes sem sofrer prejuizo.

A integragdo desta diretiva evidencia que a auséncia de um prazo minimo de antecedéncia no
regime do banco de horas ndo so cria inseguranga pratica para os trabalhadores, como também
coloca Portugal numa posicdo de potencial desrespeito das normas europeias de prote¢do
laboral. Um regime previsivel ndo é apenas uma boa pratica, mas uma exigéncia normativa
europeia, a qual o legislador nacional deveria ter dado resposta clara, garantindo

simultaneamente a coeréncia interna do Codigo do Trabalho.

Em poucas palavras, esta solugdo revela-se manifestamente insuficiente. O Codigo do Trabalho
ndo prevé qualquer prazo minimo de antecedéncia para a prestagdo de trabalho no ambito do
banco de horas, deixando o trabalhador completamente desprotegido face a imprevisibilidade
da convocacdo. A Unica referéncia a flexibilizacdo do tempo de trabalho, no regime de
adaptabilidade, ¢ subtil e limitada, ndo constituindo uma verdadeira salvaguarda. Esta lacuna
normativa evidencia a urgéncia de intervencdo legislativa, de modo a assegurar previsibilidade
e prote¢do minima, conforme exigido pelos principios de transparéncia e previsibilidade do

trabalho consagrados pela Diretiva 2019/1152.

Adicionalmente, importa referir uma das supostas vantagens do banco de horas, consagrada no
artigo 208.°, n.° 4, alinea c): permitir ao trabalhador escolher os dias em que usufrui das horas
de compensacdo. Acaba por se revelar, na pratica, iluséria. Ainda que a norma dé liberdade ao
trabalhador de escolher o periodo para compensar o trabalho prestado em acréscimo, a decisdao
final depende de autorizacdo da entidade empregadora, ainda que tal ndo se encontre
. . o, . \ . ~ . 60 .
expressamente previsto na lei, ¢ deixado a negociacdo coletiva®. Trata-se, assim, de uma falsa
sensagao de autonomia, resultante de uma falha legislativa ao ndo regulamentar esta situacao

de forma clara.

80 Cf. CCT entre a Associagdo Portuguesa de Empresas de Distribuigdo (APED) e o Sindicato dos
Trabalhadores do Setor de Servigos (SITESE), publicado no BTE n.° 36, de 29 de setembro de 2022.
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Na nossa otica, o legislador poderia ter permitido ao empregador recusar a prestagcdo de trabalho
adicional, impondo, porém, a obrigacao de justificar a recusa e de propor uma alternativa de
compensagdo pelo trabalho prestado em acréscimo, salvaguardando assim os interesses do

trabalhador.

A implementacao do regime de banco de horas grupal por via de referendo revela uma lacuna
normativa significativa. Deparamo-nos com uma falta de instrugdes claras na redagdo e
implementag¢do do projeto de regime de banco de horas, o que levanta questdes essenciais por
resolver: seguem-se as regras previstas no artigo 208.°, n.°4 para a negociagdo coletiva, ou o

empregador tem total liberdade na elaboracdo do projeto?

O Codigo do Trabalho remete genericamente para legislagdo especifica, sem indicar qual €, o
que gera opacidade e compromete a transparéncia do processo. Trata-se, na pratica, da Lei n.°

105/2009, que, mesmo assim, regula de forma insuficiente o procedimento.

Embora esta Lei, nos artigos 32.°-A e 32.°-B, regule a convocacao, a informagao a prestar e o
processo em microempresas, persistem lacunas significativas. O legislador continua sem

especificar as condi¢des em que o projeto € redigido.

Esta insuficiéncia normativa compromete a clareza e previsibilidade do regime, dificultando o
exercicio informado dos direitos por parte dos trabalhadores e deixando margem para

interpretagdes divergentes por parte do empregador.

A nossa proxima critica prende-se com as excegodes a prestagao de trabalho em regime de banco
de horas. O legislador limitou a determinadas categorias de trabalhadores a prestacao de
trabalho em regime de banco de horas. Em nosso ver, esta limitagdo revela, implicitamente, que
o legislador reconhece que o banco de horas ndo ¢ um regime favoravel e que determinadas

categorias nao devem ser sujeitas a esta flexibilizagao.

A redacdo atual do artigo 208.°-B, n.°13 do Codigo do Trabalho sugere que esta regra se aplica
exclusivamente ao banco de horas grupal, deixando de parte esta exclusao na modalidade do
banco de horas por IRCT. O legislador peca, assim, por ndo abranger a exclusdo a todas as
modalidades do regime. Este afeta, de forma direta e significativa, a vida dos trabalhadores.
Limitar a exclusdao de prestagdo de trabalho a apenas uma das modalidades em vigor ¢

incoerente com a finalidade protetiva do Direito do Trabalho, deixando trabalhadores
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vulnerdveis sujeitos a um regime que nem sempre respeita a sua previsibilidade, autonomia e

conciliacao da vida profissional e pessoal.

Esta previsdo normativa revela-se manifestamente insuficiente por diversas razdes. Em
primeiro lugar, porque se encontra em falta a categoria do trabalhador cuidador, prevista no
artigo 101.°-A e regulada nos artigos seguintes, bem como o trabalhador com responsabilidades
familiares. No caso do primeiro, o legislador previu a impossibilidade deste trabalhador nao
prestar trabalho em regime de trabalho suplementar, no artigo 101.°-G, mas deixou aberta a
possibilidade de prestagdo através de outro instrumentos de flexibilizacao de tempo de trabalho.
Tal solugdo ndo nos afigura coerente. Ja relativamente ao trabalhador com responsabilidades
familiares, a quem o artigo 56.° do Cddigo do Trabalho reconhece o direito a um regime de
horario flexivel, importa questionar se ndo seria necessaria uma protecdo reforcada, que
impedisse a cumulagdo desse regime com instrumentos como o banco de horas, sob pena de se

frustrar a propria finalidade da norma.

Ainda neste seguimento, importa considerar a prote¢do prevista no artigo 35.°, n.° 1, alinea q),
do Codigo do Trabalho, no ambito da parentalidade, que dispensa o trabalhador da prestagao
de trabalho em regime de adaptabilidade ou trabalho suplementar. Contudo, como sublinha
Gléria Rebelo®!, esta protegdo ndo se estende ao regime de banco de horas, facto que suscita
criticas, designadamente a interpretacdo dada pelo Acoérdao do Tribunal Constitucional n.°
602/2013, por ndo salvaguardar de forma adequada a conciliagdo entre trabalho e

responsabilidades parentais.

Acresce ainda que o n°2 da referida norma restringe esta protecao somente aos progenitores que
ndo estejam impedidos ou inibidos totalmente do exercicio parental, com excecao do direito a
gozo de 2 dias consecutivos de licenca parental exclusiva da mae dos referentes a protecao
durante a amamentagdo e apos o nascimento do filho. Mais uma vez, a prote¢do atribuida ao

trabalhador revela-se ilusoria.

Cremos que o artigo 56.° procura atenuar esta ilusdo, ao conferir ao trabalhador com filho menor

de 12 anos, ou, independentemente da idade, com filho portador deficiéncia ou doenga crénica

1 Vd. ROUXINOL, Milena Silva ¢ VICENTE, Joana Nunes, “Dura¢do e organizagdo do tempo de
trabalho”,cit., p.138
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que viva em comunhao de mesa e habitagao, o direito de prestar trabalho em regime de trabalho

flexivel.

Nao obstante a prote¢do conferida pela norma suprarreferida, nada ¢ previsto quanto a
possibilidade de cumulagdo deste regime de horario flexivel com outros instrumentos de
flexibilizacao do tempo de trabalho. Esta omissao deixa em aberto a sujeicao do trabalhador a
regimes como o banco de horas ou o horario concentrado, criando um risco de sobrecarga e

fragilizando a eficacia da prote¢ao que a norma pretende conferir.

Em segundo lugar, ndo ¢ feita qualquer remissdo para normas do Coédigo de Trabalho que
impedem a prestacdo de trabalho neste regime de outras categorias, tais como os artigos 58.°
(trabalhadora grévida, puérpera ou lactante),74.° (trabalho de menor), 87.°, n.°1, alinea a)

(trabalhador com deficiéncia ou doenga crénica) e 90.°, n.°6 (trabalhador estudante).

Esta critica pode parecer redundante, visto que a matéria ja se encontra prevista no Codigo,
contudo entendemos que, sendo o trabalhador em regra leigo no que toca a matérias juridicas,
ndo se perde em clareza, nem em prote¢do ao remeter expressamente para as normas do Codigo

que lhe sdo aplicéaveis.

Cumpre ainda abordar, nesta linha de raciocinio, o artigo respeitante aos trabalhadores
estudantes (90.°, n.°6), o qual se afigura como um verdadeiro lobo em pele de cordeiro. Com
efeito, a norma impede a prestagdo de trabalho em regime de banco de horas apenas quando
esta coincida com o horario escolar ou com prova de avaliagdo. Ora, se o trabalhador estudante
¢ ainda mais vulneravel do que o trabalhador comum: partimos do pressuposto de que trabalha
por necessidade e ndo por opg¢ao, sendo de conhecimento geral que o estudo deve, sempre que
possivel, constituir prioridade. Se alguém se vé€ obrigado a conciliar trabalho e estudo,
sacrificando a sua aprendizagem, o minimo que merece ¢ uma protecao efetiva que o dispense
da obrigagdo de prestar trabalho adicional em qualquer circunstancia, € ndo apenas naquelas

em que se encontra numa situacdo de maior fragilidade.

Esta auséncia de regulamentacao abrangente cria, assim, uma lacuna normativa significativa: a
lei ndo so6 limita indevidamente a protegdo a um grupo restrito de trabalhadores, como também
deixa em aberto a possibilidade de aplicacio do regime a categorias que deveriam ser

legalmente protegidas.
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6.4.2. Criticas ao siléncio do legislador

Uma primeira lacuna prende-se com a inexisténcia de uma previsao de proporcionalidade do
regime de banco de horas para trabalhadores em regime de trabalho parcial. Tratando-se de
trabalhadores que prestam menos horas, seria expectavel que também os regimes de banco de
horas e afins fossem ajustados proporcionalmente. Tal entendimento encontra respaldo na
clausula 11.°-A, n.°4 do Contrato Coletivo entre a Associacdo Portuguesa de Empresas de
Distribui¢do - APED e o Sindicato dos Trabalhadores de Setor de Servigos - SITESE®, que
reconhece a necessidade de proporcionalidade para os trabalhadores em regime de trabalho
parcial, embora ndo fixe critérios concretos. O siléncio do legislador neste ponto evidencia,
mais uma vez, uma lacuna normativa que acaba por remeter a definicdo destes casos para a

negociacao coletiva, quando se justificaria uma regulamentagao clara e uniforme.

Outra insuficiéncia que relevante diz respeito a auséncia de obrigagdo legal de o empregador
informar o trabalhador sobre o regime de flexibilizagdo aplicavel. Como ja referimos
anteriormente, o trabalhador €, em regra, leigo no que diz respeito a matérias juridicas, portanto
assume-se que nao tenha qualquer conhecimento acerca do funcionamento do regime de banco

de horas a que esta sujeito.

Defendemos que, caso o empregador venha a instituir o regime durante a vigéncia do contrato
de trabalho, deveria fazer circular uma comunicagdo especifica com todas as informacdes
relevantes - desde o IRCT até as normas que regem o regime de banco de horas no Codigo de
Trabalho. Caso o regime ja esteja instituido aquando da assinatura do contrato de trabalho, tal

informacao deveria constar expressamente do contrato.

Nesse mesmo sentido, consideramos pertinente que o trabalhador conheg¢a em detalhe o
funcionamento do banco de horas, pelo que propomos a implementacdo de um modulo dedicado
aos regimes de flexibilizacdo do tempo de trabalho nas formagdes obrigatérias, tal como ja
acontece com a matéria respeitante a saude e seguranca no trabalho, bem como a inclusao de
um anexo ao contrato de trabalho ou a circular explicativa, que detalhe o regime e remeta para

as normas aplicaveis.

62 Publicado no BTE n.°36 de 29.09.2022 e portaria de extensdo n.°118/2023 publicada no DR 1.2 série,
n.°90 de 10 de maio.
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Um outro problema surge da auséncia de previsao legal quanto a situagao em que sao excedidos
os limites do regime de banco de horas®. Embora o Codigo do Trabalho estabeleca limites
diarios, semanais e anuais de acréscimo ao tempo de trabalho, ndo especifica o que ocorre

quando estes limites sdo ultrapassados antes do termo do periodo de referéncia.

Esta omissdo legislativa foi suprida pela jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justiga, no
Acordao datado de 15/09/2021, onde decidiu que “Todas as horas de trabalho prestadas pelo
Autor para além dos limites acordados no Banco de horas, que coincidem com os limites
impostos por lei — 10 horas por dia, 50 horas por semana, 150 horas por ano - tém de ser pagas
como trabalho suplementar”. Tal decisdo evidencia a necessidade de regulamentacdo clara,

evitando lacunas que possam prejudicar a prote¢do do trabalhador.

Um outro problema sério consiste na auséncia de critérios para a prestacdo de trabalho em
regime de banco de horas®. O empregador ndo pode deter o poder de exigir horas adicionais
sem fundamento, devem existir razdes devidamente fundamentadas para tal, devendo tal

exigéncia ser regulada.

Neste contexto, Gloria Rebelo®, ao analisar especificamente o banco de horas individual,
sublinha que “maior devia ser o grau de exigéncia quanto as razdes que a possibilitam”,
estabelecendo um paralelo com o trabalho suplementar, cuja requisi¢do pelo empregador esta
condicionada a requisitos previamente definidos por lei, assegurando um equilibrio entre os

interesses de ambas as partes.

Concordamos com a perspetiva de Gloria Rebelo, considerando que o legislador deveria ter
previsto uma solucao anéaloga para o regime de banco de horas, impondo critérios rigorosos e
justificacdo adequada para a prestagdo de trabalho suplementar. Sabemos, contudo, que tal nao
ocorreu, provavelmente por temer que uma regulamentagdo mais exigente pudesse restringir a
flexibilidade do empregador. Este siléncio evidencia uma tendéncia preocupante: a legislagao

laboral parece ter perdido parte da sua esséncia, que consiste em compensar a desigualdade

6 MONTEIRO FERNANDES, Anto6nio, in Direito do Trabalho, cit., p.502; OLIVEIRA CARVALHO,
Catarina de, “A Organizacdo e a Remuneracdo dos Tempos de Trabalho: em Especial o Banco de
Horas”, cit., p.465.

64 Neste sentido, ROUXINOL, Milena Silva e VICENTE, Joana Nunes, “Dura¢io e organiza¢do do
tempo de trabalho”,cit., p.636.

6 REBELO, Gloria, Estudos de Direito do Trabalho, cit., p.135.
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intrinseca na relagdo entre trabalhador e empregador, deixando o trabalhador mais vulneravel

face a imposigdes unilaterais.

O Codigo do Trabalho falha ainda ao ndo contemplar a possibilidade, prevista em alguns
acordos coletivos®, de iniciar o banco de horas com a redugio do tempo de trabalho. A auséncia
de regulamentagdo neste sentido evidencia uma lacuna normativa que poderia ser facilmente

colmatada.

Esta regulamentacdo abriria, a nosso ver, a possibilidade de o trabalhador ter iniciativa para
requerer a utilizagdo do banco de horas, conferindo-lhe maior autonomia e controlo sobre a sua
organizacdo do tempo de trabalho. Tal medida acaba por ir de encontro aos principios
fundamentais mencionados ao longo deste texto, principios esses que t€m vindo a ser, como ja
observamos, progressivamente enfraquecidos pelo siléncio e pela insuficiéncia normativa

relativamente a flexibiliza¢do do tempo de trabalho.

Permitir que o trabalhador proponha a utilizagdo do banco de horas constituiria uma medida de
equilibrio na relagdo laboral, promovendo transparéncia e flexibilidade negociada, e
aproximando a pratica legislativa dos principios de prote¢do dos direitos dos trabalhadores,

historicamente centrais no Direito do Trabalho.

Por ultimo, importa destacar o problema do trabalho prestado fora do horério de trabalho sem
pedido prévio com antecedéncia. Como se evidenciou no estudo de caso, nem o Codigo de
Trabalho, nem a cldusula do acordo faziam referéncia expressa ao trabalho suplementar, criando
uma lacuna interpretativa relevante. Vimos que, na pratica, este ponto se revelou critico quando
trabalhadores prestaram horas para além do horario de saida, sem que tivesse havido qualquer

pedido formal de banco de horas.

Esta lacuna legislativa confere ao intérprete (muitas vezes o proprio empregador) a decisao de
classificar as horas prestadas sem pedido formal de banco de horas, ora como trabalho
suplementar, ora como horas de banco de horas. A nosso ver, esta indefini¢do legislativa €

inaceitavel, pois expde os trabalhadores a decisdes discricionarias do empregador e fragiliza a

% Vd.CCT entre a Associagdo Portuguesa de Empresas de Distribuicdo (APED) e o Sindicato dos
Trabalhadores do Setor de Servigos (SITESE), publicado no BTE n.° 36, de 29 de setembro de 2022,
clausulan.°11-A, n.° 5
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protecao dos seus direitos, sendo urgente que o legislador clarifique de forma inequivoca a

classificacdo destas horas.

Consideramos que as horas prestadas sem pedido prévio de banco de horas devem ser
classificadas como trabalho suplementar, uma vez que nao se verificou a antecedéncia exigida
pelo IRCT. Esta situagao assemelha-se, na pratica, ao regime do trabalho suplementar, que nao
exige pedido prévio, reforgando a necessidade de atribuir a estas horas a mesma qualificagao

legal e respetiva compensagao.

Identificamos outra insuficiéncia no regime do banco de horas que se prende com a auséncia
de mecanismos eficazes de fiscalizacdo e registo, bem como a falta de remessa obrigatoria do
regime a ACT. Ao contrario do trabalho suplementar, que impde ao empregador a obrigacao de
manter registos detalhados com indicagdo das horas prestadas, do fundamento da prestacao,
periodos de descanso, e ainda prevé comunicac¢ao anual a ACT acompanhada de sangdes em

caso de incumprimento, o banco de horas ndo apresenta nenhuma destas medidas.

Esta lacuna normativa abre espaco a uma ampla margem de discricionariedade por parte do
empregador, potenciando riscos de abusos e comprometendo, mais uma vez, a protecao dos

direitos fundamentais do trabalhador.

Tal auséncia ndo surpreende se tivermos em conta as alteragcdes introduzidas ao Codigo pela
Lei n.° 23/2012%. A par da consagracio de novas modalidades, o legislador procedeu a
supressao de um conjunto de comunicagdes, até entdo obrigatdrias para a ACT, designadamente
o envio do mapa de horéario de trabalho e do acordo e isen¢ao do horario, previstos nos artigos

216.°,n.°3 e 218.°, n.°3, do Cddigo do Trabalho anterior.

Ora, se o legislador se deu ao trabalho de revogar a remessa para a ACT em procedimentos tao
mundanos como a comunica¢do do mapa de horario de trabalho ou do acordo de isengdo,
dificilmente se poderia esperar que viesse regulamentar a remessa de um procedimento muito

mais complexo, cuja comunicagdo acarretaria evidentes maleficios para o empregador.

Condenamos, portanto, quer a revogacao das normas suprarreferidas, como a auséncia de uma
norma que regule o envio do regime de banco de horas para a ACT de modo a permitir a

fiscalizacdo do mesmo, evitando a manipulagdo inerente a atual redagdo do regime.

7 Cfr. REBELO, Gloéria, Estudos de Direito do Trabalho, cit., pp. 129 e 140.
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Tendo em conta todas as consideragdes tecidas ao longo deste trabalho, concluimos que, de
certa forma, o regime de banco de horas se aproxima também do regime do trabalho
suplementar®®, na medida em que impde a prestacdo de horas de trabalho para além do horario
contratualmente definido.%®. Ora, esta prestacdo de horas adicionais representa um acréscimo
efetivo do elemento quantitativo do contrato de trabalho - o tempo de trabalho - , o que, em
conformidade com o principio da retribuigdo justa, deveria refletir-se de forma obrigatoria na

esfera retributiva do trabalhador.

Esta omissdo ndo s6 desvaloriza o esfor¢o acrescido exigido, como pde em causa a propria
esséncia do Direito do Trabalho, que deveria garantir uma compensagdo justa perante a

desigualdade estrutural da relagio laboral”®,

Em sintese, constatamos que multiplas matérias relevantes ficaram de fora, nao tendo sequer
sido equacionadas pelo legislador. Acresce que, no que foi efetivamente objeto de consagragao
normativa, a tendéncia predominante foi a de remeter a disciplina concreta para a negociacao
coletiva, o que deixa por resolver aspetos cruciais a protegao e previsibilidade da posi¢do do
trabalhador. Esta solug¢do legislativa acaba por traduzir-se numa oportunidade perdida de
conferir maior clareza, seguranga e coeréncia ao regime, perpetuando incertezas que poderiam
e deveriam ser resolvidas. O siléncio do legislador, aliado a uma excessiva delegacdo na
negociagdo coletiva, contribui assim para fragilizar a tutela dos trabalhadores, em vez de a

reforcar.

6.5. Avaliacao critica das propostas legislativas recentes

Perante o panorama atual do regime de banco de horas e as questdes identificadas ao longo
deste capitulo, importa analisar o Anteprojeto de Lei da reforma da legislagdo laboral que

propoe alteragdes significativas as modalidades de banco de horas. Este anteprojeto procura

68 Neste sentido, ROUXINOL, Milena Silva e VICENTE, Joana Nunes, “Durag¢io € organizagdo do
tempo de trabalho”,cit.,p.637;NUNES DE CARVALHO, Antonio, “Notas sobre o Regime do Tempo
de Trabalho na Revisdao do Cédigo do Trabalho”, in Cédigo do Trabalho, 1.* Edigdo, Coimbra Editora,
Abril de 2011, p.374; GOMES, Julio “Noétula sobre o banco de horas no Codigo do Trabalho de 2009 e
o trabalho prestado em dia de descanso obrigatorio e em dia feriado”, in Revista do Ministério Publico,
125, Janeiro — Margo de 2011, p.250; REBELO, Gléria, “O banco de horas grupal, cit., p.210

% Esta associagdo ¢é reforcada por OLIVEIRA CARVALHO, Catarina de, “A Adaptabilidade e o Banco
de Horas a Luz do Direito Europeu e Internacional”, cit., pp. 75-76

70 Neste sentido, REBELO, Gloria, Estudos de Direito do Trabalho, cit, p.138; OLIVEIRA
CARVALHO, Catarina de, “A Organizagdo ¢ a Remuneragdo dos Tempos de Trabalho: em Especial o
Banco de Horas”, cit., p. 466, “esta solucdo ¢ a que melhor salvaguarda os interesses da saude e
seguranca do trabalhador(...)”.
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conciliar a protecdo do trabalhador com a flexibilidade pretendida pelas entidades

empregadoras, mas levanta diversas questdes criticas.

Importa referir que esta apreciagdo ao anteprojeto assume natureza critica, incidindo

unicamente sobre o regime de banco de horas, consagrado nos artigos 208.°-A e 208.°-B.

Comecemos pelo artigo 208.°-A, que reintroduz no ordenamento juridico o regime do banco de
horas individual. Nao se compreende a logica de revogar um regime e, passados apenas seis
anos, propor a sua reinstituicio sem fundamentos claros que o justifiquem’!. Sustentamos, mais
uma vez, que ja existem inumeros instrumentos flexibilizadores da organizagdo do tempo de
trabalho, nao havendo causa evidente para ressuscitar um mecanismo que, na nossa perspetiva,
nunca deveria ter existido. Ainda assim, se o Governo insiste em reativar este modelo, compete-

nos apontar as suas fragilidades e aquilo que deveria ser corrigido.

o

A nova norma, que substitui o antigo artigo 208.°-A, cuja ultima apari¢do remonta a Lei n.
90/2019, de 04/09, recria no seu n.° 1 a redagdo anterior, com exce¢ao da parte final, que
introduz um periodo de referéncia de quatro meses. Este limite coincide com o previsto no
artigo 16.° da Diretiva 2003/88/CE, o que revela um subito zelo em cumprir as diretivas
europeias - algo que, como vimos ao longo desta investigacdo, estad longe de ser a regra no

ordenamento nacional.

Jaon.°2 do artigo 208.°-A rompe com a configuragdo anterior. Enquanto anteriormente o banco
de horas individual era instituido mediante proposta escrita do empregador, agora prevé-se a
sua constituicdo por acordo expresso com o trabalhador. Antes de analisarmos a segunda
hipotese constante deste numero, importa esclarecer o alcance da expressao “acordo expresso”.
Na nossa 6tica, ndo se trata de um acordo necessariamente escrito. Se essa fosse a inten¢ao, o
legislador teria sido explicito nesse sentido. A jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica
confirma esta leitura: no Acordao de 17/09/2009, considerou-se que “o acordo expresso das
partes quanto ao horario de trabalho ndo tem, pois, de ser um acordo escrito”. Idéntica posi¢ao
se encontra no Acérdao de 12/04/2012, onde se reafirma que o acordo expresso dos

trabalhadores ndo carece de forma escrita.

A proposito desta questdo, remetemos para os motivos que levaram o governo a instituir novas

modalidades do regime de banco de horas nos tempos da troika, como mencionado no capitulo I.
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Ainda que o primeiro exemplo diga respeito a um acordo relativo a um horario de trabalho, o
Supremo deixa claro que tal acordo ndo carece de forma escrita, podendo revestir natureza
verbal. Ora, um acordo verbal exige uma forte dose de boa-fé de ambas as partes, pois, em caso
de incumprimento, reduz-se a um confronto de versdes: palavra contra palavra, num verdadeiro
“telefone estragado”. E, nesta relagdo juridica, ¢ sabido qual das partes ocupa a posi¢do mais
fragil. Suprimir a exigéncia de forma escrita equivale, assim, a eliminar uma salvaguarda
essencial. Um acordo escrito traduz-se num documento estruturado, que define as condi¢des do
regime e constitui prova em caso de litigio. Substituir esta exigéncia por um simples “acordo

expresso” - no seio de um regime ja de si abusivo - revela-se particularmente nefasto.

A segunda parte deste artigo dispde: “ou por adesdo a regulamento interno, nos termos do artigo
104.°”. A primeira vista, poder-se-ia pensar que desapareceu a presungio de aceitagdo por parte
do trabalhador; contudo, uma leitura atenta do n.° 2 da norma demonstra que esta continua
presente, apenas dissimulada. O prazo de oposi¢do foi, € certo, alargado de 14 para 21 dias, mas
a diferenca ¢ meramente formal: a pratica, eticamente questionavel, mantém-se inalterada.
Estamos perante um regulamento unilateralmente redigido pela entidade empregadora, sem
qualquer participagdo ou contributo dos trabalhadores, que continuam sem voz no processo ¢

sem possibilidade de verdadeira negociagdo, ainda que individual.

O artigo 208°-A n°3 traz mais uma novidade, acabando por ir de encontro a uma das criticas
que tecemos ao longo deste capitulo, a antecedéncia de comunicagao de prestacdo de trabalho.
Esta antecedéncia ¢ de, no minimo, 3 dias. Achamos razoavel, isto porque colocamos o exemplo
de familias monoparentais sem qualquer tipo de rede de apoio, que em trés dias tém de
reorganizar, sozinhas, a sua vida, com uma ou mais criangas, o que acreditamos nao ser facil.
Contudo, ndo pretendemos discorrer sobre este exemplo, apenas alertar para determinados
casos, € para a possibilidade de um aumento deste prazo. Num panorama geral, consideramos

ser um prazo aceitavel, mas ndo devemos descurar destes casos especiais.

Este mesmo n.° 3 prevé, todavia, uma excegao: “ou nos casos do n.° 2 do artigo 227.°, logo que
possivel, sendo correspondentemente aplicdvel o n.° 3 do mesmo artigo”. Ou seja, a
antecedéncia minima pode ser dispensada em situagdes de forca maior ou quando seja
indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa. O Tribunal da Relagao
de Coimbra, em Acordao de 05/05/2020, definiu forca maior como “todo o acontecimento

natural ou a¢do humana que, embora previsivel ou até prevenido, ndo se pdde evitar, nem em
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si mesmo nem nas suas consequéncias”. Contudo, importa sublinhar a subjetividade do critério

de “prejuizo grave”, que acaba por deixar margem consideravel ao arbitrio do empregador.

Esta segunda parte ilustra, de forma clara, aquilo que temos vindo a defender: este regime ¢, de
facto, um lobo em pele de cordeiro. Numa primeira leitura, somos seduzidos com aquilo que
parece responder a uma exigéncia justa, mas logo de seguida esse mesmo beneficio ¢ esvaziado.
Importa notar que o artigo 227.°, n.° 2, se revela altamente subjetivo, ja que nao define critérios
objetivos para aferir o que constitui “prejuizo grave”. Na pratica, a avaliagdo recai sobre a

vontade do empregador -como, alids, tem sido habitual.

De forma geral, o n.° 3 - sobretudo na sua segunda parte - evidencia a elevada margem de
manipulacdo que o regime permite. Trata-se de uma norma que facilmente se presta a uma
leitura seletiva, exibindo apenas aquilo que convém realgar e ocultando o que efetivamente

limita os direitos do trabalhador.

O n.° 4 limita-se a reafirmar que o periodo de referéncia ¢ de quatro meses, nada acrescentando

ao ja previsto.

O n°5 vem estabelecer que “no final do periodo de referéncia, considera-se saldada a diferenca
entre o0 acréscimo e a reducao do tempo de trabalho, sem prejuizo do disposto no niimero
seguinte”. Em termos praticos, significa que o saldo entre as horas prestadas a mais e a menos
se considera liquidado no final do periodo. Se o saldo for positivo para o trabalhador, este
beneficia da respetiva compensagao; se for negativo, o raciocinio inverso impde-se, ainda que

tal ndo esteja expressamente previsto.

’

E neste enquadramento que surge o n.° 6, que determina: ‘“caso exista saldo a favor do
trabalhador, o total de horas ndo compensadas ¢ pago em dinheiro”. A este preceito cumpre
fazer duas observacdes. Desde logo, se o legislador cuidou de regular a hipotese de o
trabalhador ndo conseguir compensar as horas prestadas até ao final do periodo de referéncia,
por que motivo ndo previu também a situacdo inversa, em que subsistem horas a compensar
pelo trabalhador? E sabido que este regime pode ser utilizado para reduzir temporariamente a
prestacdo de trabalho, ficando essa reducdo sujeita a compensagao ulterior dentro do periodo
de referéncia. A auséncia de previsdo legal quanto a esta possibilidade revela uma manifesta
falta de prudéncia do legislador e deixa a questdo em aberto. Acresce que, tratando-se de um
regime de natureza individual, a decisdo pratica sobre estas situagdes recaird inevitavelmente

no empregador, reforgando ainda mais a posi¢ao de vulnerabilidade do trabalhador.
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Numa nota mais positiva, consideramos adequada a solugao de prever o pagamento em dinheiro
das horas nao compensadas. Todavia, ndo deixa de ser censuravel que a lei ndo estabeleca
qualquer acréscimo remuneratério, a semelhanga do que sucede com o trabalho suplementar.
Com efeito, o trabalhador ndo beneficia do correspondente tempo de descanso, recebendo
apenas a retribuicdo simples. Por isso, parece-nos ndo apenas justo, mas também 16gico, que
este pagamento siga o regime aplicavel ao trabalho suplementar - até porque, na pratica, ¢

exatamente dessa natureza que se trata.
Quanto aos restantes preceitos, ndo suscitam comentarios relevantes.

Cabe-nos agora analisar o artigo 208.°-B, cuja grande alteragao se prende com a revogagao do
banco de hora grupal por referendo. O n°1 desta norma ndo sofreu qualquer tipo de alteracao,

sendo o cerne da alteragdo entdo a revogagao de uma das modalidades do regime.

Como referimos anteriormente, bem que achdmos que o regime de banco de horas individual
era muita fruta, e como se diz em bom portugués, quando a esmola ¢ muita, o pobre desconfia.
Neste caso, o legislador decidiu investir numa modalidade, para “destruir” outra. A modalidade
que, para nos, se afigurava como a mais vantajosa, dentro deste regime obscuro, para o
trabalhador pelas razdes ja expostas supra, ¢ assim revogada nos novos planos do governo.
Defendem querer “proteger os mais vulneraveis”, como assim o dizem na exposi¢ao de motivos

deste anteprojeto de lei, mas acabam a tirar-lhes a voz.

Deixam resquicios desta modalidade, no novo n°2 desta norma, claramente inspirado pelo
antigo n°6. E revogada uma modalidade onde o trabalhador tem uma voz, através do direito ao
voto, de um referendo, ainda que pouco transparente € com uma votagdo pouco clara e
regulamentada pela lei, mas ndo deixa de ser um processo democratico em vez de forcado. E
passamos para o seu oposto, para um regime de obrigatoriedade, for¢ado, onde se verifica a
seguinte situacao: se 75% dos trabalhadores estiverem abrangidos por este regime de banco de
horas grupal, todos os trabalhadores da equipa, sec¢ao ou unidade econdmica, o empregador
pode, de forma unilateral, aplicar o mesmo regime de banco de horas aos restantes trabalhadores

dessa estrutura.

Importa trazer as consideragdes do Tribunal Constitucional, tecidas no Acérddao n® 602/2013,
relatado pelo Conselheiro Pedro Machete, com o Processo n°® 531/12: “(...) a disponibilidade
de uma maioria de trabalhadores para aceitar um regime de flexibilizagdo de tempo de trabalho

se sobreponha as situagdes especificas de cada trabalhador individualmente considerado.
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Subjaz aos dois institutos uma ideia de solidariedade que justifica a subordinagao de interesses

individuais ao interesse coletivo em articulacdo com o interesse da boa gestao empresarial.”.

Esta consideragdo parte de fundamentos arguidos também pelo TC num acoérdao diferente, Ac.
n°® 338/2010, referente a adaptabilidade grupal, para justificar a constitucionalidade do regime.
Mais de 3 anos depois o TC recupera estes fundamentos para justificar a constitucionalidade do
banco de horas grupal. Acreditamos que mais de 15 anos depois, o legislador se tenha socorrido
desta falsa pretensdo de solidariedade para revogar o banco de horas grupal por referendo e
manter no nosso ordenamento juridico uma modalidade que, mais uma vez, s ¢ benéfica para

o empregador.

Apelidamo-la de falsa pretensdo de solidariedade porque uma pessoa, quando € solidaria,
dispde-se voluntariamente a ajudar o outro, sendo a palavra-chave aqui, voluntariamente. Nao
se trata de uma obrigagdo. Para clarificar o conceito, valemo-nos da definicio da Infopédia’?,
que caracteriza a solidariedade como o ““sentimento que leva a prestar auxilio a alguém” ou
como “adesdo ou apoio a uma causa, a um movimento ou a um principio”, formulagdes que

pressupdem sempre uma decisdo livre, € ndo uma imposigao.

Tendo o banco de horas grupal por referendo sido revogado, todos os artigos subsequentes
foram revogados, mantendo-se apenas os nrs. 13 e 14, intactos. Portanto ndo nos suscitam

comentarios, uma vez que ja os fizemos anteriormente.

2 Vd. Infopédia, s.v. “solidariedade”, disponivel em: https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-
portuguesa/solidariedade consultado em 12 de setembro de 2025.
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CAPITULO VII

Proposta de alteracio aos artigos referentes ao banco de horas

7.1. Banco de Horas por regulamentacio coletiva

Artigo 208.°

Banco de horas por regulamentagao coletiva

1 - Por instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho negocial, pode ser instituido um
regime de banco de horas, em que a organizacao do tempo de trabalho obedega ao disposto nos

nimeros seguintes.

2 - O periodo normal de trabalho pode ser aumentado até quatro horas diarias e pode atingir

sessenta horas semanais, tendo o acréscimo por limite duzentas horas por ano.

3 - O tempo de trabalho prestado para além dos limites previstos no nimero anterior ¢é

considerado trabalho suplementar, sendo remunerado como tal.
4 - Os periodos referidos no n°2 sdo proporcionais no caso do trabalho a tempo parcial

5 - O limite anual referido no niimero anterior pode ser afastado por instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho caso a utilizacdo do regime tenha por objetivo evitar a
redu¢do do numero de trabalhadores, s6 podendo esse limite ser aplicado durante um periodo

de até 12 meses.
6 - O instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho deve regular:

a) A compensacao do trabalho prestado em acréscimo, que pode ser feita mediante, pelo menos,

uma das seguintes modalidades:
1) Reducao equivalente do tempo de trabalho;
i1) Pagamento em dinheiro, com os acréscimos legalmente previstos para trabalho suplementar;

b)"A antecedéncia com que o empregador deve comunicar ao trabalhador a necessidade de

prestacdo de trabalho adicional, ndo podendo ser inferior a 3 dias.
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¢) O periodo em que a reducao do tempo de trabalho para compensar trabalho prestado em
acréscimo deve ter lugar, por iniciativa do trabalhador ou, na sua falta, do empregador, bem

como a antecedéncia com que qualquer deles deve informar o outro da utilizagdo dessa reducao.

7 - Constitui contraordenagdo grave a pratica de horario de trabalho em violagao do disposto

neste artigo.

7.2. Banco de Horas Individual

Artigo 208.°-A

Banco de horas individual

1 - O regime de banco de horas pode ser instituido por acordo entre o empregador e o
trabalhador, podendo, neste caso, o periodo normal de trabalho ser aumentado até duas horas
diarias e atingir 50 horas semanais, tendo o acréscimo por limite 150 horas por ano, ¢ devendo
o0 mesmo acordo regular os aspetos referidos no n.° 6 do artigo 208.° e incluir um periodo de

referéncia que ndo pode exceder 4 meses.

2 - O tempo de trabalho prestado para além dos limites previstos no nimero anterior €

considerado trabalho suplementar, sendo remunerado como tal.
3 - Os periodos referidos no n°2 sdo proporcionais no caso do trabalho a tempo parcial

4 - O acordo que institua o regime de banco de horas pode ser celebrado mediante proposta, por

escrito, do empregador.

5 - O empregador deve comunicar ao trabalhador a necessidade de prestacao de trabalho com a

antecedéncia minima de 3 dias.
6 - O periodo de referéncia tem a duracao de 3 meses.

7 - No final do periodo de referéncia, considera-se saldada a diferenga entre o acréscimo e a

redugdo do tempo de trabalho, sem prejuizo do disposto no niimero seguinte.

8 - Quando houver saldo positivo a favor do trabalhador, as horas ndo compensadas sdo

remuneradas em dinheiro, nos termos aplicaveis ao pagamento do trabalho suplementar.
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9 - Nas situagdes em que se verificar um saldo positivo a favor do empregador, o tempo em
falta serd pago com base no valor da hora da remuneragdo base, se ficar demonstrado que a

compensagdo de horas ndo ocorreu por responsabilidade do trabalhador.

10 - O regime juridico previsto nos nimeros anteriores mantém-se até¢ ao termo do periodo de
referéncia em execuc¢do a data da entrada em vigor de instrumento de regulamentagdo coletiva

de trabalho que incida sobre a matéria.

11 - Constitui contraordenacao grave a pratica de horario de trabalho em violagao do disposto

neste artigo.

7.3. Banco de Horas grupal

Artigo 208.°-B

Banco de horas grupal

1 - O instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho que institua o regime de banco de
horas previsto no artigo 208.° pode prever que o empregador o possa aplicar ao conjunto dos
trabalhadores de uma equipa, sec¢ao ou unidade econdémica quando se verifiquem as condigdes

referidas no n.° 1 do artigo 206.°

2 - O regime de banco de horas pode ainda ser instituido e aplicado ao conjunto dos
trabalhadores de uma equipa, seccao ou unidade econdmica, desde que aprovado em referendo

pelos trabalhadores a abranger, nos termos dos nlimeros seguintes.

3 - No caso previsto no nimero anterior, o periodo normal de trabalho pode ser aumentado até
duas horas diarias e pode atingir 50 horas semanais, tendo o acréscimo o limite de 150 horas

por ano.

4 - O tempo de trabalho prestado para além dos limites previstos no numero anterior €

considerado trabalho suplementar, sendo remunerado como tal.
5 - Os periodos referidos no n°2 sdo proporcionais no caso do trabalho a tempo parcial

4 - Para efeitos do n.° 2, o empregador elabora o projeto de regime de banco de horas, o qual

deve regular:
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a) O ambito de aplicacdo, indicando a equipa, seccdo ou unidade econdmica a abranger e,

nestas, os grupos profissionais excluidos, se os houver;
b) O periodo, ndo superior a quatro anos, durante o qual o regime ¢ aplicavel;
¢) Os aspetos referidos no n.° 4 do artigo 208.°

5 - Para efeitos do n.° 2, o empregador publicita o projeto de regime de banco de horas nos
locais de afixagdo dos mapas de horario de trabalho e comunica-o aos representantes dos
trabalhadores e ao servico com competéncia inspetiva do ministério responsavel pela area

laboral, com a antecedéncia minima de 20 dias em relagdo a data do referendo.

7 - Havendo alteracdo na composicao da equipa, seccdo ou unidade econdémica, o disposto no
nimero anterior aplica-se enquanto os trabalhadores que permanecem forem pelo menos 65%

do numero total dos trabalhadores abrangidos pela proposta de referendo.

8 - A realizacdo do referendo encontra-se regulada em legislacdo especifica, nomeadamente

nos artigos 32.°-A e 32.°-B da Lei n.° 105/2009, sendo o segundo aplicavel as microempresas.

9 - Caso o niimero de trabalhadores abrangidos pelo projeto de regime de banco de horas seja
inferior a 10, o referendo ¢ realizado sob a supervisao do servico com competéncia inspetiva

do ministério responsavel pela area laboral.

10 - A aplicagdo do regime do banco de horas cessa se, decorrido metade do periodo de
aplicacdo, um terco dos trabalhadores abrangidos solicitarem ao empregador novo referendo e

o mesmo nao for aprovado nos termos do n.° 6, ou nao for realizado no prazo de 60 dias.

11 - No caso referido no numero anterior, a aplicagdo do regime do banco de horas cessa 60
dias apos a realizacao do referendo, devendo a compensagao do trabalho prestado em acréscimo

efetuar-se neste prazo.

12 - Caso o projeto de regime de banco de horas nao seja aprovado em referendo, o empregador

sO pode realizar novo referendo um ano apos o anterior.

13 - Constitui contraordenacao grave a pratica de horario de trabalho em violagao do disposto

neste artigo.
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7.4. Registo de Banco de Horas

Artigo 209.°

Registo de Banco de Horas

1 - O registo do banco de horas ¢ obrigatdrio em todas as modalidades.

2 - O empregador deve ter um registo de banco de horas em que, antes do inicio da prestagdo
de trabalho em regime de banco de horas e logo apds o seu termo, sdo anotadas as horas em que

cada uma das situagdes ocorre.

2 - O trabalhador deve visar o registo a que se refere o numero anterior, quando ndo seja por si

efetuado, imediatamente a seguir a prestacao de banco de horas.

4 - O trabalhador que realize prestagdo de trabalho em regime de banco de horas no exterior da

empresa deve visar o registo, imediatamente apds o seu regresso a empresa.

5 - Do registo deve constar a indicacao expressa do fundamento da prestacdo de trabalho em

regime de banco de horas.

6 - A violacdo do disposto nos nimeros anteriores confere ao trabalhador, por cada dia em que
tenha prestado atividade fora do hordrio de trabalho, o direito a retribui¢do correspondente a

uma hora de trabalho suplementar.

7 - O registo de banco de horas ¢ obrigatoriamente efetuado em suporte documental em papel,
devendo cada registo ser assinado, no momento do seu preenchimento, pelo trabalhador e pelo
empregador ou seu representante, ndo sendo valido sem ambas as assinaturas. O registo deve
estar permanentemente atualizado, sem emendas ou rasuras ndo ressalvadas, e permitir a sua

consulta imediata.

8- O registo das horas de reducao obedece ao disposto no niumero anterior, devendo indicar a
data, 0 namero de horas e 0 saldo acumulado.
9- Qualquer pedido de utilizagdo do regime de banco de horas, seja para prestacdo de trabalho
adicional ou para redu¢do do horario, deve ser formulado por escrito, datado, e assinado pelo
trabalhador e pelo empregador ou seu representante, ndo tendo validade sem ambas as

assinaturas.
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10 - O trabalhador pode, com uma antecedéncia minima de cinco dias, propor ao empregador
o dia ou o periodo em que pretende usufruir do banco de horas ou gozar a compensacao do
trabalho prestado em acréscimo. O empregador deve, no prazo maximo de dois dias, informar
o trabalhador da autorizacdo ou ndo do solicitado. Caso ndo autorize a data proposta, deve

justificar a recusa por escrito e indicar, no mesmo prazo, nova data para o gozo das horas.

11 - O empregador deve comunicar, nos termos previstos em portaria do ministro responsavel
pela area laboral, ao servigco com competéncia inspetiva do ministério responsavel pela area
laboral a relagdo nominal dos trabalhadores que prestaram banco de horas durante o ano civil
anterior, com discriminacao do niimero de horas prestadas ao abrigo dos artigos 208.°, 208.°-A
¢ 208.°-B, visada pela comissao de trabalhadores ou, na sua falta, em caso de trabalhador filiado,

pelo respetivo sindicato.

12 - O empregador deve manter durante cinco anos relacdo nominal dos trabalhadores que
efetuaram banco de horas, com discriminagdo do nimero de horas prestadas ao abrigo dos n° 2
do 208° n°l do 208.°-A e n°3 do 208.°-B, e indicacdo dos dias de gozo dos correspondentes

descansos compensatorios.

13 - Constitui contraordenacdo grave a violagdo do disposto nos n.os 2, 3, 5,7, 8,9 ¢ 11 ¢

constitui contraordenagao leve a violagdo do disposto no n.® 12.

7.5. Limites a aplicacdo do regime de banco de horas

Artigo 210.°

Limites a aplica¢do do regime de banco de horas

1 - E vedada a cumulagio do regime de banco de horas, individual ou grupal, com quaisquer
outros regimes de flexibilizacdo do tempo de trabalho previstos na lei, aplicando-se, sem

excecao, a todos os trabalhadores.
2 - Excetua-se a aplica¢do do regime, em todas as suas modalidades, nas seguintes situacdes:

a) Trabalhador abrangido por convencao coletiva que disponha de modo contrario a esse regime

ou, relativamente ao regime referido no n.° 1 do artigo 208.°-B, a trabalhador representado por
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associacao sindical que tenha deduzido oposi¢ao a portaria de extensao da convengao coletiva

em causa;

b) Trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com

deficiéncia ou doenga cronica;

¢) Trabalhador com filho entre os trés e os seis anos, que apresente declaragdo de que o outro

progenitor exerce atividade profissional e esta impossibilitado de prestar assisténcia;

d) Trabalhador a quem tenha sido reconhecido o estatuto de cuidado informal ndo principal,

nos termos da legislacdo aplicavel, mediante apresentacdo do respetivo comprovativo;

e) Trabalhador que frequenta qualquer nivel de educagdo escolar, bem como curso de pos-
graduagdo, mestrado ou doutoramento, em institui¢do de ensino, ou ainda curso de formagao

profissional ou programa de ocupacao de jovens com duragdo igual ou superior a seis meses.

f) Outras categorias expressamente previstas na lei como abrangidas por normas de prote¢ao

especifica ao horario de trabalho, nos termos dos artigos 58.°, 74.° ¢ 87.°, n.°1, alinea a).

7.6. Medidas Complementares

Para além das propostas apresentadas sob a forma de artigos, entende-se que importa considerar

ainda duas medidas complementares, de relevancia pratica e normativa.

A primeira consiste na regulacio do conteiido das formagdes de trabalho, de modo a que
estas incluam informagdo detalhada sobre os regimes de flexibilizagdo do tempo de trabalho,
garantindo que todos os trabalhadores compreendam os seus direitos e obrigacdes, bem como

o funcionamento dos instrumentos legais que permitem a adaptag¢ao do horario laboral.

A segunda proposta prende-se com a obrigatoriedade de um anexo ao contrato de trabalho
sempre que, no momento da sua assinatura, ja se encontre implementado algum regime de
flexibilizagdo do tempo de trabalho. Este anexo teria por objetivo explicar de forma clara e
sistematica o regime adotado, garantindo ao trabalhador maior transparéncia, previsibilidade e

seguranca juridica relativamente aos direitos e deveres decorrentes do seu horario de trabalho.
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CONCLUSAO

O estudo do banco de horas em Portugal revela-se complexo, resultado de uma evolugdo
histérica marcada pela tentativa de conciliar interesses empresariais e laborais. Desde as
primeiras regulamentagdes, observa-se um esfor¢o de institucionalizar mecanismos de
flexibilidade, garantindo simultaneamente alguma seguranca juridica aos trabalhadores. No
entanto, a experiéncia pratica demonstra que estas normas nem sempre traduzem protecao
efetiva, deixando lacunas significativas quanto a previsibilidade do trabalho, a compensagao
adequada e a fiscalizacao, mostrando que a letra da lei nem sempre se traduz em concretizagao

real no dia a dia laboral.

A regulagdo do tempo de trabalho em Portugal encontra-se fortemente influenciada por normas
e principios europeus e internacionais, que estabelecem limites a duracao do trabalho, periodos
minimos de descanso e condi¢cdes de previsibilidade e seguranga laboral. Diretivas da UE, a
Carta Social Europeia, a Convengdo n.° 1 da OIT, bem como a Carta dos Direitos Fundamentais
da Unido Europeia e o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, sublinham a centralidade da protegao
da satde, da dignidade e da retribuicdo justa dos trabalhadores, servindo de referéncia para a
avaliacao de mecanismos flexiveis como o banco de horas. Nesse contexto normativo, a forma
como o banco de horas ¢ implementado na pratica torna-se determinante para avaliar a sua

legitimidade, eficacia e compatibilidade com os direitos laborais fundamentais.

O banco de horas pode constituir um instrumento legitimo de flexibilidade, desde que
implementado com garantias concretas de participagdo dos trabalhadores, previsibilidade do
tempo de trabalho e compensagdo adequada pelo esfor¢o adicional. A compatibilidade deste
regime com os direitos laborais fundamentais depende, portanto, ndo apenas da sua legalidade
formal, mas da forma como € concretizado na préatica, garantindo um equilibrio efetivo entre a
organizag¢do empresarial e a protecao dos direitos e bem-estar dos trabalhadores. A analise da
experiéncia pratica demonstra que a flexibilidade so6 ¢ legitima quando acompanhada de regras
claras, comunicacdo eficiente e mecanismos de controlo confiaveis, evitando abusos e

garantindo que os direitos dos trabalhadores ndao sejam comprometidos.

O Direito Coletivo do Trabalho regula as relacdes entre empregadores e/ou seus representantes
e organizagdes representativas de trabalhadores, assegurando a autonomia coletiva e a criagdo

de normas juridicas através da negociagdo coletiva, produzindo convengdes coletivas de
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trabalho. Pilar central deste ramo ¢ o principio da liberdade sindical, consagrado na
Constituicdo e em instrumentos internacionais, que garante aos trabalhadores o direito de se
organizar, filiar-se ou ndo a sindicatos e assegurar autonomia as proprias organiza¢des na gestao
democratica da sua atividade. Este quadro sustenta a atuacdo sindical em Portugal, marcada
pelo pluralismo, onde os sindicatos desempenham um papel essencial na negociagao,
fiscalizacao da lei laboral e defesa dos direitos dos trabalhadores. A for¢a da negociagao
coletiva, aliada a liberdade sindical, mostra que a protecao dos direitos laborais ndo depende
apenas da lei, mas também da capacidade de organizagdo e intervenc¢do dos trabalhadores e das

suas associagoes.

No que concerne ao banco de horas, observa-se uma clivagem significativa entre as principais
centrais sindicais. A CGTP-IN mantém uma rejeicdo firme, argumentando que o regime
intensifica o trabalho, fragiliza direitos e prejudica a retribuicdo justa, mobilizando
publicamente os trabalhadores e denunciando riscos a satde e a concilia¢ao da vida pessoal e
profissional. Em contraste, a UGT adota uma postura mais flexivel, aceitando o banco de horas
desde que enquadrado em negociacdo coletiva e com salvaguardas, privilegiando um registo
técnico e racional. Esta diferenca de estratégias evidencia ndo apenas leituras distintas do
regime, mas também formas divergentes de acdo sindical: uma centrada na mobilizagdo e
visibilidade publica, a outra na negociagdo e ajustamento técnico, refletindo os desafios e
dinamicas da negociagao coletiva em Portugal. Esta divergéncia de estratégias sindicais reflete-
se, na pratica, na forma como as empresas implementam o banco de horas, podendo resultar em
interpretagdes mais flexiveis ou mais restritivas do regime e impactando diretamente a

experiéncia quotidiana dos trabalhadores.

A experiéncia pratica demonstra que a aplicagcdo do banco de horas frequentemente se afasta da
letra da lei, revelando lacunas significativas entre o enquadramento normativo e a realidade
quotidiana. Problemas como comunicagao deficiente, disponibilizacao limitada e desatualizada
dos CCT, incumprimento de prazos de antecedéncia, acumulagdo excessiva de horas e registos
pouco fidveis comprometem a previsibilidade, transparéncia e protecdo efetiva dos
trabalhadores, permitindo interpretagdes abusivas e decisdoes unilaterais da gestdo. Estes
problemas evidenciam que, mesmo quando existe um enquadramento normativo detalhado, a
efetividade do regime depende fortemente da implementagdo pratica e da diligéncia dos
responsaveis pelo seu cumprimento, reforcando a necessidade de atencdo constante a prote¢ao

dos direitos laborais.
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Esta analise refor¢a a necessidade de mecanismos mais rigorosos de comunicagao, fiscalizagao
e registo, assim como de formagao adequada para trabalhadores e gestores, de modo a garantir
que a flexibilizacdo do tempo de trabalho seja efetivamente compativel com a prote¢do dos
direitos laborais € com uma gestdo responsavel do tempo de trabalho. Em suma, a aplicagdo
concreta do banco de horas deve ser avaliada nao apenas pelo enquadramento juridico formal,
mas também pela sua tradug¢do na pratica diaria, assegurando transparéncia, previsibilidade,
seguranga ¢ equilibrio entre os interesses empresariais e a salvaguarda dos direitos e bem-estar

dos trabalhadores.
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