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RESUMO

As taxas de sucesso na conclusdo da generalidade dos mestrandos, em par-
ticular no que diz respeito as defesas de dissertacao, estd longe de ser ideal.
Embora nem todos os fatores que motivam estes indicadores sejam contro-
laveis, temos aplicado um conjunto de estratégias no ambito do Mestrado
em Psicologia Social e das Organizag¢des que evidenciam resultados promis-
sores. Neste capitulo descrevemos algumas destas estratégias. Um aspeto
central é a antecipac¢do da preparacdo do processo durante o 2. semestre do
1.°anoincluindo, formalmente, um conjunto de atividades na UC obrigatéria de
Desenvolvimento de Competéncias Pessoais e Académicas. Especificamente,
os/as estudantes sdo convidados a refletir sobre os fatores que fundamentam
a escolha da area e do local de estagio bem como o tema da dissertagdo de
mestrado. Sdo também apresentados os procedimentos inerentes aos proces-
sos de procura, selegdo e colocagdo em estagio, e de escolha/atribuicdo de
orientadores/a(s) de estagio e dissertac&o, assim como as estruturas de apoio
relevantes (direcdo do mestrado, secretariado da Escola de Ciéncias Sociais
e Humanas, Career Services). E ainda altamente produtiva a interacdo com
convidados como orientadores de estagio e dissertagao (e.g., apresentagado
de temas/projetos em curso; modo de funcionamento e estilo de orientacio;
caracteristicas/competéncias valorizadas). Sdo ainda convidados/as estudan-
tes de 2.° ano que partilham experiéncias de identificagdo de oportunidades
de estdagio, de temas de investigacdo e de orientadores/as, os desafios expe-
rienciados no processo e como foram superados, ilustrando as diferentes areas
de investigagao e aplicagdo do Mestrado de PSO.

CONTEXTUALIZACAO

Para além de docentes na UC de Desenvolvimento de Competéncias Pessoais
e Académicas (DCPA) ha largos anos, habitualmente lecionamos também
0s Seminarios de Estagio (M. Prada) e de Dissertacao (M. Garrido) do 2.° ano
do mestrado de PSO. Esta experiéncia é vantajosa porque permite antecipar
a resolucdo de um conjunto de dificuldades habitualmente observadas no
2.° ano. Foi alias essa a principal motivagao da re-estruturacao dos conteddos
da UC de DCPA que de seguida descrevemos. Todos os conteddos e estraté-
gias que descrevemos decorrem em aulas TP ou PL.
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INTRODUCAO

A UC tem como objetivo o desenvolvimento e atualizagao de competéncias
pessoais € académicas centrais para 0 sucesso na realizagcao de uma disserta-
¢do de mestrado e estagio académico, bem como para o futuro profissional
dos/as estudantes.

Especificamente, esta UC visa proporcionar o diagndstico e treino de com-
peténcias relevantes para a realizacdo de uma dissertagao e um estagio aca-
démico, designadamente de planeamento, organizagao e gestao do tempo
individual de trabalho, assertividade, pensamento critico, apresentacao e
defesa critica de um argumento, estruturacao de um plano de estagio e de
um projeto de dissertacao, otimizacao de pesquisa bibliografica, normas de
escrita cientifica e ética em contexto de investigacao e pratica profissional.

No presente capitulo, iremos focar as estratégias diretamente relacionadas
com a realizagdo da dissertacao (Tabela 1) e do estagio (Tabela 2), ainda que
de forma mais indireta todos os moédulos contribuam para o sucesso dos/as
estudantes a esse nivel (e.g., gestdo do tempo individual de trabalho, Aguiar
& Bernardes, 2016).

Apesar dos conteuddos programaticos estarem bem definidos, ha uma compo-
nente que é possivel ser ajustada aos interesses dos/as estudantes de um deter-
minado ano/turma. Assim, logo na primeira aula é realizado um questionario
que serve o duplo propdsito de diagnosticar esses interesses, servindo ainda de
guebra-gelo. Especificamente, o questionario explora aspetos relacionados com
0 percurso anterior dos/as estudantes, com as expectativas dos/as estudantes
face a prépria UC e aos temas a abordar (e.g., “assinale que competéncias gosta-
ria de desenvolver ao longo do semestre”), bem como a potenciais dlvidas (e.g.,
“Relativamente a escolha do orientador de dissertagdo... Jd pesquisei e fizuma
lista de potenciais orientadores; ... Estou muito indeciso/a”) e interesses no que
diz respeito a dissertagao e estagio (e.g., “O meu estdgio "de sonho" seria... numa
ONG; num centro de investigagao; ... numa consultora de RH.."). Os resultados
(@anonimizados) sao discutidos com a turma em sala de aula.

DISSERTAGCAO DE MESTRADO & TRABALHO DE PROJETO

A dissertacao (ou trabalho de projeto) corresponde a condugao de projetos de
investigagao ou intervengao nas areas cientificas do mestrado.

Comegamos por desmistificar a ideia de que o investimento na dissertagcao ape-
nas € importante para os/as estudantes que desejem ficar na academia. De facto,
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subscrevemos a ideia defendida por Neves e Guerra (2015), de que a investiga-
¢ao e pratica se encontram intimamente ligadas. Ou seja, aprender a sistemati-
zar o conhecimento, conceptualizar, planear e executar, ter uma postura critica
sustentada, receber, aceitar e aprender com a critica, interpretar dados empiri-
cos e trabalhar de forma integra, sdo algumas das competéncias gerais que sao
desenvolvidas na investigagcdo e que tém aplicagao pratica imediata num futuro
local de trabalho e no dia-a-dia. llustramos este aspeto apresentando resultados
de um estudo que identifica as competéncias mais procuradas nos anuncios de
emprego (Laranjeiro et al,, 2020).

Para além de informar sobre as etapas formais do processo de realizagao de
uma dissertacdo, sdo ainda apresentados os objetivos de aprendizagem que
se pretendem alcangar com este processo:

1. Realizar corretamente uma pesquisa bibliografica utilizando todos os
recursos disponiveis para o efeito

2. Identificar e formular um problema pertinente para a investigagao
cientifica

3. Elaborar uma revisao de literatura relevante a adequada ao problema
formulado

4, Gerar argumentos empiricos dominando as metodologias investiga-
¢ao apropriados ao problema em analise

5. Argumentar e discutir criticamente a favor e contra a sua posigao

6. Comunicar por escrito e oralmente o trabalho efetuado e a argumen-
tacao elaborada

E tornado saliente que estes objetivos sdo gerais e que podem ser alcanca-
dos através de uma multitude de temas e de abordagens metodoldgicas.
Osfas estudantes sdo assim convidados/as a realizar uma auto-reflexdo de
forma a fundamentar as suas decisdes relativas & escolha do tema e do/a pré-
prio/a orientador/a. Esta auto-reflexdo é guiada por outro exercicio de diag-
néstico que convida os/as estudantes a refletir sobre a sua personalidade

”, ou

(e.g., “sou organizado/a”; “sou criativo/a”), os seus interesses (e.g., “combater as
”, u.

desigualdades”; “trabalhar com criang¢as”) e as suas competéncias (e.g., “and-
lise de dados quantitativos”; “sei programar estudos experimentais”).

Realizamos ainda um questionario online (Qualtrics), respondido em sala
de aula, intitulado “Auditar competéncias de investiga¢cdo” (adaptado de
Winstansley, 2010) que inclui varias sub-dimensdes como:

a) competéncias e técnicas de investigagao (e.g., sou capaz de analisar e ava-
liar criticamente resultados da investigagdo)

b) conhecimento da area de investigacgao (e.g., jJa considerei os aspetos
éticos do meu projeto)

c) gestao do processo de investigagao (e.g., consigo estabelecer objetivos
a curto e a longo prazo);
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d) eficacia pessoal (e.g., sou bom a encontrar solugées criativas para os
problemas)

e) competéncias de comunicagao (e.g., @ minha escrita é clara e
informativa)

Ainda nesta fase inicial, apresentamos as taxas de conclusdo da dissertacao
e alguns indicadores dos relatérios de avaliagao e monitorizagao designada-
mente os fatores de sucesso (e.g., investimento pessoal, apoio da equipa de
orientagao), e de insucesso (e.g., compromissos laborais e familiares, compe-
téncias limitadas, desinteresse sobre o tema), reportados pelos/as estudantes
de anos anteriores. Apresentamos também exemplos de temas de dissertagao
e de locais de estagio de anos anteriores, de forma a ilustrar a diversidade e o
leque de oportunidades existente.

Seguidamente, desenvolvemos o processo da escolha do tema (ver Figura 1)
e do/a orientador/a.

ESCOLHA Esta é uma das fases mais importantes do processo de investigacdo e ndo estd
isenta de erros (e.g., optar por um tema que, apesar de ndo ser do nosso agrado, nos
DO TEMA  permite trabalhar com um professor de quem gostamos).

Tema com um ambito limitado

O conhecimento é criado de forma progressiva e
incremental, (grandes avangos cientificos podem
emergir de anos 3 procura de respostas para
microproblemas)

O seu trabalho deve contribuir para a
andlise de novos dados, qualitativos ou
quantitativos, de uma forma credivel e
convincente.

LEITURA
RELEVANTE FOCADO ORGANIZADO INFORMATIVO AGRADAVEL
Para: a) a construcdo do O topico deve estar 0O estilo de escrita é importante para conseguir
conhecimento tedrico na sua estruturado de modo a que captar/manter a atengdo dos leitores.
area clentifica; b) aplicagdo o leitor sinta que Ihes est3o Procura de feedback construtivo (pessoas de
prética num determinado a contar uma histéria diversas formagdes)

contexto; ambas

Figura 1. Recomendacdes para a Escolha do Tema
(adaptado de Neves & Guerra, 2015)

Em primeiro lugar clarificamos o processo institucional de escolha. Este pro-
cesso ocorre geralmente durante margo-abril, de forma a assegurar que todos
os/as estudantes tém uma equipa de orientacdo (e posteriormente um local
de estagio) no final do primeiro ano de mestrado. Sao clarificados os varios
passos (e respetivos timings), nomeadamente que vao receber a informacao
sobre orientadores e temas, que receberdo um questionario online para mani-
festar as suas preferéncias, como e quando poderdo contactar com os poten-
ciais orientadores, e quando serdo informados dos resultados.

As vantagens deste processo sdo multiplas. Para os/as estudantes, permite

reduzir a ansiedade inerente a esta etapa tao importante do seu percurso
académico, e dar-lhes tempo e informacado que permitam decisdes refletidas.
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Por outro lado, assegura que a grande maioria dos/as estudantes inicie o
2.°ano com um orientador atribuido com quem ja discutiram um tema e deli-
nearam um projeto de dissertacgao.

Para apoiar a escolha do tema sem constranger a natureza independente
deste processo, apresentamos e discutimos um mapa de processo (Holliman,
2020) bem como algumas recomendagdes a seguir na sua identificagao e
delimitagao.

Arespeito da escolha da equipa de orientagdo usamos algumas das recomen-
dacdes de Neves e Guerra (2015), nomeadamente: fazer uma lista de poten-
ciais orientadores/as e analisar as publicacdes e orientacdes prévias de cada
um/a (aqui sugerimos um conjunto de recursos para identificar esta infor-
macdo, nomeadamente o Ciéncia-Iscte). Além disso, é facultado aos/as estu-
dantes um documento, preparado pelos varios/as diretores/as de cursos de
mestrado do departamento, que apresenta os/as docentes e investigadores/as
disponiveis para orientar dissertagdes (e estagios) no respetivo ano letivo, bem
como os principais temas de investigacdo a que se dedicam. Uma atividade
gue temos vindo a desenvolver ha varios anos é dedicar uma aula TP a rece-
ber potenciais orientadores/as. Trata-se de uma aula muito interativa em que
osfas docentes e investigadores/as apresentam os temas em que trabalham e
o seu método e experiéncia de orientacdo. Os/as estudantes so livres de colo-
carem as questdes que entenderem, que vao desde aspetos praticos do fun-
cionamento da orientacao (e.g., periodicidade das reunides) até indagar sobre
potenciais ideias alternativas de temas. Esta aula tem ajudado a diversificar
as escolhas no momento da selecao de temas e da equipa de orientagao, pois
mMuitos/as estudantes trazem uma visdo algo restrita das possiveis areas de
investigacdo em PSO e tendem a escolher os/as docentes com quem tiveram
contacto recente.

Ainda assim, como sublinhado por Harboe (2009), € importante nao ficar preso
3 ideia do/a “orientador/a perfeito/a” (até porque raramente existe). Por exem-
plo, apresentamos e discutimos as potenciais vantagens e desvantagens de
escolher orientadores/as mais e menos experientes. E ainda abordada a rela-
cao entre orientando/a e orientador/a (e.g., Wagener, 2018), os papéis e expe-
tativas de cada parte, bem como as caracteristicas de um bom processo de
orientacao:

Como estratégias para mitigar estas dificuldades sugerem-se:

> Podem existir grandes diferencas no tipo de orientador/orientacao.
Evitar comparar com colegas (necessidades dos/as estudantes diferem,
uns/umas privilegiam liberdade, outros estrutura)

> O/A estudante deve ser o principal impulsionador do processo de orien-
tagao (e.g, preparar documentos, contribuir para a agenda das reunides
de orientagao)
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> Pode ser Util fazer atas das reunides de orientagdo onde se registam deci-
sdes, objetivos e prazos. As atas podem ser enviadas ao/a orientador/a
para que o que foi discutido e acordado na reunido fique claro

» A duracgao e frequéncia das reunides sera maior no inicio e podera variar
de acordo com a autonomia do/a estudante e progresso apresentado

> Muitos aspetos poderao ser resolvidos por reunides online ou por e-mail

> O/A orientador/a responde/reline com base em documentos enviados
previamente. Assim terd uma ideia do progresso e da forma como e pode
identificar onde o/a estudante precisa de mais apoio

> O/A orientador/a comenta os documentos enviados (literatura, teoria,
método, dados empiricos, etc.) e apresenta recomendacgdes construtivas
do que devera ser feito no futuro

> O/A orientador/a avalia se a dissertacdo pode ser completada dentro dos
parametros e prazos estabelecidos pela institui¢cao

De acordo com estudos prévios (e.g., Roberts & Seaman, 2018), um/a bom/a
orientador/a serd alguém apoiante, capaz de promover uma aprendizagem
direcionada, com estilos e interesses alinhados com os/as dos/as estudantes.
Em oposicao, os maiores desafios incluem a falta de clareza e inconsisténcias,
desequilibrios de poder percebidos, percecao de desigualdade na quantidade
de supervisdo entre estudantes e entre supervisores/as. Este tipo de evidéncia
é discutida, com vista a tornar clara a necessidade de definir expectativas e
objetivos desde as primeiras reunides, mostrando que o/a estudante tem um
papel ativo no processo.

Salientamos ainda o envolvimento de recursos e atores de toda a institui¢ao
(e.g., departamento, escola, laboratérios, centro de investigagao e ainda outros
6rgdos e servicos do Iscte) no alargamento e aprofundamento de conheci-
mentos e competéncias relevantes para a realizagao da dissertagao. A titulo de
exemplo, apresentamos oportunidades de formac¢ao adicionais (e.g., Qualtrics;
E-prime; Eye-Tracking; MAXQDA, Pesquisa em bases bibliograficas, Submissao
a Comissao de Etica etc., oferecidas pelo LAPSO - Laboratério de Psicologia ou
Biblioteca do Iscte), e ainda a oferta de seminarios e conferéncias promovidas
pelo departamento e pelo centro de investigagcao, que podem acompanhar
através dos respetivos websites ou redes sociais.

Por fim, tornamos claro que existem estruturas de apoio a quem podem
recorrer se existirem problemas na escolha dos/as orientadores e no préprio
processo de orientacdo, nomeadamente a Direcdo do Mestrado, a outros/as
docentes (e.g., UC de Dissertacao), e Conselho Pedagdgico.

Ainda que o trabalho de dissertacdo ou de projeto apenas se inicie formal-
mente Nno ano seguinte, é trabalhada a estrutura-base nesta UC.
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ESTRUTURA BASE DE UM PROJETO: ETAPAS ESSENCIAIS

Segundo Ferreira e Santos (2016), uma vez escolhido o tema e identificado o
problema que se vai abordar, inicia-se o planeamento da dissertagao onde se
estabelece: a) a estrutura (ordem e conteudo dos capitulos); e b) o cronograma
com as datas previstas da entrega (ao/a orientador/a) das primeiras versdes
dos capitulos.

Depois de elaborar uma primeira versdo deste plano, o/a estudante devera
discuti-la com o/a orientador para receber feedback acerca da exequibilidade
do projeto. Este plano estabelece um compromisso publico (com o/a orienta-
dor/a) do que deve ser feito e até quando (articulando-se com outro médulo
da UC - Gestao de Tempo) evitando a procrastinagao.

Planear a investigagao — Recomenda-se a leitura do capitulo de Arriaga e
Sales (2016) que expde o planeamento da investigagao através da resposta
a um conjunto de questoes:

> Para qué realizar investigagdo e quais as competéncias a desenvolver?
» O que investigar e porqué?

> Como pesquisar?

» Como planear e implementar o estudo?

> Como responder ao problema e interpretar os resultados?

> Para qué divulgar a investigagdo?

A este respeito centramo-nos sobretudo na importancia de fundamentar
a relevancia do tema de dissertacao escolhido (para o avango do conheci-
mento cientifico e/ou para a sociedade), de delimitar um problema de inves-
tigacao, de formular uma questdo de investigacdo e a sua operacionalizacao
em objetivos, de escolher os métodos adequados para responder a questao
formulada (Lima & Bernardes, 2013; Lopes & Pinto, 2016), e ainda de determi-
nar se a questao é investigavel do ponto de vista operacional, tendo em conta
as competéncias, os recursos € o tempo disponivel. Estes aspetos sao treina-
dos em sala de aula, com base em breves apresentagdes e sua discussao em
grande grupo.

Pesquisa bibliografica e selecdo da informacéao — sdo abordados os principais
recursos de pesquisa (e.g., Bobrowicz-Campos, 2024) e organizagao de infor-
magao bibliografica (e.g., bases de dados e softwares de gestao de referéncias
como o Zotero ou Mendeley);

Redacao (estrutura e conteuidos) — para esta etapa é central o pensamento
critico e o treino da capacidade de argumentacgao. Para além dos contelddos
a incluir em cada capitulo, sdo ainda discutidos e revistos alguns mecanis-
mos da escrita cientifica, incluindo as principais recomendacdes da APA (2019)
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relativas ao reporte de resultados estatisticos, e de citagdes e referencias
(Prada & Garrido, 2014, Prada et al., 2021).

Etica em investigagdo — S3o discutidos aspetos centrais da ética em inves-
tigacao e Psicologia (Matos et al, 2024; Moleiro & Collins, 2016; Ordem dos
Psicélogos Portugueses, 2024) e os/as estudantes sdo informados acerca
da necessidade de submissao dos seus projetos de dissertacdao a Comissao
Especializada de Etica em Psicologia (CEEP).

Tabela 1. Estratégias: Dissertacao ou Projeto

Objetivo Contexto/ Intervenientes Recursos

Identificacao de

preferéncias individuais Exercicio
com base na Contexto de sala de aula Questionarios
personalidade, interesses, (Qualtrics)

competéncias

Informacdo sobre o

rocesso de selecao e . Fluxograma com datas
processc & Diretor/a de curso 9
atribuicao de equipa de e etapas do processo
orientagao de dissertagao

Autdnomo Ciéncia-lscte; Google
; e = . . Scholar; Research Gate
Processo de |dent|f|§agao Convidados/as: orientadores/
d? temas e potencials as discutem temas e projetos ~ Documento
orientadores/as em curso, bem como disponibilizado pela
metodologias de trabalho Direcdo de curso
Referéncia de
5 . Treino em sala de aula base: Manual de
Preparagdo de um mini .
. . ~ Competéncias
projeto de dissertagao Auténomo

Académicas (Garrido
& Prada, 2016)

De seguida, abordamos a outra componente central para o sucesso do curso
de mestrado - o estagio curricular.

ESTAGIO CURRICULAR

O estagio em PSO tem como objetivo proporcionar uma oportunidade de
contacto com o mercado de trabalho, facultando ao/a estudante uma expe-
riéncia em contexto laboral, de apreensao do funcionamento de uma organi-
zacgao e de fungdes relacionadas com a sua area de formacao.
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O estagio pode ser realizado em qualquer organizagdo publica ou privada
(incluindo centros de investigacdo) na qual se desenvolvem atividades profis-
sionais relacionadas com a area de formacdo dos/as estudantes e que corres-
pondam aos objetivos visados.

Para tal, sera necessaria a celebragao de um Protocolo de Cooperagao entre o
Iscte (via Career Services) e a organizagao, definindo as responsabilidades das
partes envolvidas e as normas de funcionamento do mesmo.

Sao ainda clarificados os objetivos que se pretendem atingir com a realizacao
do estagio.

Objetivos de aprendizagem da UC de Estagio em PSO:

1. Contactar instituicdes que possam conceder estagios profissionalizantes;

2. Colaborar na definicdo dos objetivos e do programa de estagio;

3. Demonstrar interesse, capacidade de aprendizagem e de resposta
perante situacdes diversas;

4. Desenvolver capacidades de utilizagao de instrumentos (tedricos e meto-
dolégicos) adequados a abordagem de problemas concretos;

5. Demonstrar maturidade e competéncias interpessoais no decorrer da sua
integracao no estagio;

6. Manter sempre uma postura pessoal e profissional digna da Instituicao
Universitaria que representa;

7. Mostrar respeito pelas normas internas da entidade que concede o
estagio;

8. Respeitar as normas de conduta ética da profissao, guardando sigilo de
todas as matérias relativas ao estagio;

9. Analisar e refletir criticamente sobre as atividades realizadas durante o
estagio;

10. Elaborar um relatério no termo do estagio (regras estabelecidas pelo
DPSO).

Repetimos aqui o exercicio de diagndstico onde identificam os mesmos fato-
res (i.e., caracteristicas de personalidade, interesses e competéncias) que aju-
dem a fundamentar a identificagcao de potenciais areas e locais de estagio.

Uma das partes mais importantes deste mddulo é clarificar um conjunto de
ideias enraizadas que os/as estudantes trazem, por vezes ancoradas nas prati-
cas de outras instituicdes (e.g., onde frequentaram a licenciatura) ou nas suas
expectativas pessoais. Por exemplo, é frequente questionarem porque é que
o Iscte ndo tem uma lista pré-definida de locais de estagio. E entdo necessa-
rio explicar que tal ndo se enquadra nos nossos objetivos de aprendizagem,
em que pretendemos que o/a estudante seja ativo/a na identificacdo de opor-
tunidades, o que possibilita um leque mais alargado na escolha de institui-
¢bes e atividades e € muito mais vantajoso do ponto de vista do treino de

69



Marilia Prada & Margarida Vaz Garrido

competéncias para a entrada futura no mercado de trabalho. Outra perspe-
tiva que surge com alguma frequéncia é de gque sera injusta a auséncia de
remuneracdo do estagio. E entdo discutida a natureza curricular do estagio,
e do papel do/a estagiario/a enquanto aprendiz e ndo trabalhador/a, com os
direitos que isto implica (e.g., aprendizagem incremental, supervisao técnica
adequada, ausentar-se do local de estagio para assistir a aulas, seminarios e
reunides com a equipa de orientagao).

Sdo ainda discutidas com a turma as caracteristicas e competéncias espera-
das de um/a estagiario/a envolvido (ver Figura 2).

Figura 2. Caracteristicas e Competéncias Esperadas
de um/a Estagiario/a Envolvido

: Abertura (organizagdes; tarefas; a diferenga)
UICE I lexibilidade (imprevistos)
Valores Receptividade a feedback

Didrio (actividades;
Competéncias EEYIINGIN)]
RS-l Portfolio (documenta toda a

Organizagdo;
Expectativas mutuas
(protocolo), Recursos na

Conhecimento

organiza¢do; Questdes experiéncia)
éticas N g
Estagiario/a
Estilo de aprendizagem . BN

Escuta activa
Competéncias AU feedback (colega
(@il -9l mestrado /trabalho;
professor; supervisor)

Contexto de vida (outras
responsabilidades; self-care)
Sistema de suporte Pessoais
(orientador...amigos)

Recursos

5 fontes: expectativas positivas, perspectiva, Rl uCl
discussdo, humor,midfulness, linguagem

[Sweitzer & King, 2014)

Tal como no caso da dissertagao é utilizado um conjunto de estratégias de
promogao de sucesso que sistematizamos na Tabela 2.

Dentre as estratégias assinaladas na Tabela 2, destacamos as aulas em que
convidamos orientadores/as externos/as a estarem presentes que, para além
de caracterizaram as respetivas organizag¢des e as tarefas envolvidas no esta-
gio, discutem com a turma o perfil do/a estagiario/a que valorizam. Igualmente
importante é a aula em que estao presentes estudantes do 2.° ano do MPSO
a apresentar aos colegas a sua experiéncia de estagio na primeira pessoa.
Para preparar esta apresentagao, costumamos pedir para discutirem como
foi o processo desde o inicio (e.g., desde a identificacao de oportunidades,
numero de entrevistas a que foram, etc.), tarefas realizadas e, principalmente,
o balanco critico de todo o processo. Uma das grandes vantagens desta estra-
tégia é a desconstrucdo das ideias pré-concebidas que muitos/as estudantes
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Tabela 2. Estratégias: Estagio Curricular

Objetivo Contexto/ Intervenientes Recursos

Identificacdo

de preferéncias

individuais com base .
Contexto de sala de aula Exercicio

na personalidade,
interesses,
competéncias

Pré-requisitos para a
realizagdo de estagio

Sala de Aula: Diretor/a de curso;
Career Services

(n° de horas; orientacao por
psicologos/as)

Regulamento de
estagios Iscte

Processo de pesquisa
de organizagao de
acolhimento

Autdnomo; Apresentagao de
guias de locais de estagios (e.g.,
Talenter)

Feiras de
empregabilidade Iscte
Business School; Escola
de Ciéncias Sociais

e Humanas; Career
Services

Preparacgao de
candidaturas

Auténomo

Career Services da
Escola de Ciéncias
Sociais e Humanas
apoia revisao CV; texto
de acompanhamento
envio da candidatura

Celebracao de
protocolo de estagio

Career Services

Minuta de protocolo

Preparagéo para a
realizagdo do estagio

Convidados/as:

- Orientadores/as externos de
diferentes dreas da pratica e
investigagdo em psicologia
discutem as caracteristicas e

competéncias valorizadas nos/as

estagiarios.

- Alumni e estudantes de 2.° ano

MPSO partilham a experiéncia
de estagio na 1.2 pessoa.

ainda partilham. Por exemplo, é discutida a “dicotomia” da psicologia social
versus organizacional, salientando que é possivel fazer um estagio em recru-
tamento e selecdo ou formagao em escolas, ONG ou hospitais, ou o contrario,
fazer um estagio de ambito mais social como a integragao de pessoas migran-
tes ou com deficiéncia numa grande empresa. Através deste tipo de discus-
s@es abrimos o leque de possibilidades em termos de areas e locais de estagio
que os/as estudantes raramente equacionam.
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AVALIACAO DA UC

A avaliacdo da UC inclui a realizagao de um portfélio que consiste em uma
reflexdo pessoal estruturada com base nos testes e exercicio de diagndstico,
bem como outras reflexdes realizadas ao longo do semestre. Esta reflexao fun-
damenta a apresentagao da escolha de uma area e de um local de estagio,
de um mini projeto de dissertagao, e da equipa de supervisao.

CONCLUSAO

O segundo ano de mestrado é particularmente desafiante para os/as estudan-
tes por varios motivos. Por um lado, € um ano marcado pela independéncia
em que o desenvolvimento e formacgdo ocorre essencialmente fora de portas
da universidade, sendo o nUmero de horas de contacto em semindrios e com
a equipa de orientagao interna relativamente reduzido. A maioria das UC de
licenciatura e mestrado em Psicologia inclui trabalhos de grupo, sendo menos
frequentes os trabalhos individuais. Assim, a autonomia que a realizagao de
uma dissertacdo implica nem sempre é simples para todos/as os/as estudan-
tes. Por outro lado, para a maioria dos/as estudantes, o local de estdgio cons-
titui o primeiro contacto com o mundo do trabalho, o que também podera
constituir uma fonte de ansiedade. Finalmente, como habitual no 2.° ciclo,
o mestrado em PSO recebe muitos/as estudantes que ndo frequentaram a
licenciatura em psicologia no Iscte. Com todas as vantagens que esta diver-
sidade possa trazer, comporta também desafios para os/as estudantes, que
ndo conhecem os/as docentes e investigadores/as, nem as estruturas, proces-
S0s, recursos e cultura organizacional do Iscte. Dar a conhecer esta informacao
torna-se extremamente relevante, permitindo-lhes navegar o contexto insti-
tucional de forma mais eficaz (Lima et al,, 2016). Por outro lado, esta diversi-
dade traz também competéncias distintas. Embora se assuma que muitas das
competéncias essenciais para a realizagao de um estagio e de uma disserta-
¢ao de mestrado sejam trabalhadas em todas as licenciaturas em psicologia,
em Portugal e no estrangeiro, aquilo que temos constatado é que nem todas
elas sao treinadas, nem com o mesmo nivel de profundidade.

Esta UC procura minimizar alguns destes desafios através da promog¢ao de um
conjunto de competéncias pessoais e académicas cuja utilidade ndo se esgota
na realizacao da dissertacdo e do estagio. Para além de esclarecimentos pro-
cessuais, treinam-se ainda competéncias especificas relativas ao estagio e ao
projeto de dissertacao transferiveis para a integragao futura no mercado de
trabalho (Jegede et al,, 2020). Especificamente, sdo treinadas competéncias
académicas (e.g., pensamento critico, argumentacao apresentacao, pesquisa
bibliografica, escrita cientifica), de planeamento e organizacao (e.g., gestéo
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de tempo; priorizagdo; negociagao, gestao de projetos), bem como outras mais

genéricas (e.g., comunicacgao, resolucdo de problemas).

Pensamos que os conteldos e as competéncias abordadas nesta UC, o con-
tacto com docentes, investigadores/as, estudantes do 2.° ano, empregadores/as,
e outros atores institucionais, € o alinhamento das estratégias com praticas
pedagdgicas institucionalizadas (Iscte, 2022), nomeadamente encorajar os/as
estudantes a assumirem um papel ativo e auténomo no processo de aprendi-
zagem, sao essenciais para alargar o leque de oportunidades que se apresen-
tam no contexto atual da psicologia, fundamentar escolhas e decisdes mais
informadas e, consequentemente, um maior envolvimento, realizagao pessoal

€ sucesso No estagio e na dissertagao.
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