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Resumo

Na sequéncia de sugestdes em estudos anteriores que indicam ser a ideia de uma “criminalidade
em crescimento acelerado” e os sentimentos de inseguranga consequentes como irredutiveis aos
niveis de risco objectivo verificados na sociedade portuguesa (Machado, 2004), ou que
fenomenos de amplificacdo com origem nos meios de comunicacgdo contribuem para
representacdes de uma sociedade mais violenta (Ferreira, 1998), procuramos no presente estudo
analisar a frequéncia com que diferentes tipos de crime séo reportados no jornal diario Correio da
Manha. Foi analisado o periodo de Janeiro de 2000 a Dezembro de 2007, comparando depois 0s
resultados com as estatisticas oficiais de crimes registados pelas autoridades. Concluimos uma
distorcdo no nimero de crimes reportados em relacdo as estatisticas oficiais, favorecendo a
exposicao de criminalidade violenta nas paginas do jornal diario, independentemente da sua

frequéncia real.
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Abstract

Following suggestions in earlier studies that the idea of an “accelerated rising tendency in crime”
and consequent feelings of insecurity are irreducible to the objective risk levels in portuguese
society (Machado, 2004) and that the media contribute to the amplification of representations of a
more violent society (Ferreira, 1998), this investigation sought an analysis on the frequency in
which different types of crime are reported in the Correio da Manha daily newspaper. The period
from January 2000 to December 2007 was considered for a comparison with crime statistics
crime registered by police authorities. In this comparison, a distortion was found on the number
of crimes reported, where the newspaper favors the report of violent criminal occurrences despite

their real frequency.
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1. Os meios de comunicagdo de massas

De modo a contextualizar a analise, comecamos por rever varios modelos tedricos
relacionados com meios de comunicacdo em massa, desde os primeiros modelos de efeitos

directos a enquadramentos de efeitos a prazo.

1.1. Teorias dos Efeitos Directos

A imprensa estabeleceu-se desde cedo sob o pressuposto de servir como meio de expressdo
critica ao servigo da opinido publica, fornecendo aos cidadaos informacéo util para a pratica das
suas responsabilidades civicas. (Traquina, 2007) A sua legitimacdo assentava na ideia dos media
como «contra-poder» aos poderes do estado de forma a justificar a presenca do jornalista no
espaco publico, dada a sua competéncia para recolher e tratar informagdes (Mesquita, 2004). A
nocdo do poder da imprensa esteve bem patente nas primeiras teorias que procuraram explicar a
comunicacdo de massas. A “teoria das balas magicas”, assumindo os individuos como um
aglomerado de elementos isolados que responderia necessariamente de forma imediata e directa
aos estimulos da comunicagdo social foi reforcada durante as duas guerras mundiais, dada a
prevaléncia de conteudos propagandisticos nesta altura (McQuail, 2003).

Em 1948 Harold Lasswell estabelece neste paradigma um modelo linear que procura repartir
0 processo de comunicacdo em fases, cada uma referente a problemas e campos de investigacéo
especificos no processo comunicativo. Lasswell implica neste processo um emissor activo e um
receptor passivo, sendo 0 objectivo de toda a comunicagdo a obtengdo de um determinado efeito
no receptor, efeito este observavel e mensuravel. O modelo constituiu uma primeira analise
funcionalista, a partir da qual Shannon e Weaver procuraram, em 1949, desenvolver uma teoria
para andlise da eficiéncia na transmissdo de informagdo. Os autores consideraram uma fonte
capaz de seleccionar determinada mensagem, a qual transmitida por via de um sinal em
determinado canal de comunicacédo, seria depois descodificada por um receptor que passaria o
resultado a um destinatario. As diferencas observadas entre a mensagem emitida e a mensagem
recebida sdo explicadas por via de ruidos, interferéncias varias nos canais de comunicacao, sejam

estas associadas a codificagdo, ao processo de transmissdo ou a descodificacdo da mensagem por
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parte do receptor. No entanto, a maior parte da investigacdo centrou-se apenas na questdo dos
efeitos da mensagem transmitida (Rebelo, 2002; McQuiail, 2003).

Esta perspectiva foi criticada principalmente pela sua linearidade. O modelo assume o
monopolio da seleccdo de informacdo por parte de uma elite cujo propdsito é a persuasdo da
opinido publica. McQuiail sintetiza um conjunto de criticas provenientes da investigacdo empirica
que revela outras limitagdes; segundo o autor, ndo € possivel pressupor sempre a recepcao da
mensagem pelos receptores pretendidos. Ao mesmo tempo, a influéncia da informacdo é
raramente imediata, mas “frequentemente filtrada por outros canais ou submetida a confirmagao
por contactos pessoais” — como refere Santos (2001), os meios de comunicagédo “ndo actuam num
vacuo social, mas numa rede complexa de rela¢Ges sociais” (p.33). Ainda segundo McQuail, a
investigacdo empirica realizada no campo da sociologia da comunicagdo encontrou,
paradoxalmente, confirmacdo do paradigma das “balas magicas” (outras vezes € utilizada a
analogia das “agulhas hipodérmicas”) mesmo quando ndo sdo encontrados resultados. A nédo
verificacdo das hipoteses empiricas sobre a influéncia dos media é considerada muitas vezes
como confirmacdo da “satde” ou status quo de uma sociedade democratica e pluralista que
escapa a influéncia de uma suposta elite controladora.

Ainda durante as décadas de 1940/50, investigacGes empiricas encontravam evidéncias da
inadequacédo deste modelo unidireccional. Ao investigar a influéncia das campanhas eleitorais na
decisdo de voto durante as elei¢cdes de 1940, nos Estados Unidos, Lazarsfeld demonstrou que esta
era mais fraca do que o previsto no paradigma das “balas magicas” — a mensagem transmitida
pelas campanhas nem sempre era recebida de forma positiva, obtendo por vezes o resultado
contrario ao pretendido. Outras vezes nem sequer existia resposta ao estimulo.

No seguimento desta investigacdo, Lazarsfeld conclui que o efeito das mensagens
transmitidas pelas campanhas eleitorais muitas vezes apenas reforcava a influéncia das opinides
preexistentes, bem como a homogeneidade dos grupos de referéncia (Rebelo, 2002). Tornava-se
necessario considerar os individuos no seu contexto social, onde tomava agora forma o papel do
lider de opinido, pessoas “mais esclarecidas” a quem outros individuos recorriam. A presenca dos
media ndo eliminava portanto a influéncia da tradicdo oral, sendo a rede social uma forma de
validar, legitimar e confirmar a credibilidade da informacdo transmitida através dos media
(Leclerc, 1999). Versbes posteriores do modelo (two-step flow, multi-step flow) procuraram

incluir estes enviesamentos sociais. Mas a perspectiva de uma sociedade dividida em lideres e
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seguidores ndo deixava de ser redutora. A0 mesmo tempo, nem toda a informacdo a que 0s
supostos lideres acediam provinha da comunicacéo social, recorrendo mesmo estes, muitas vezes,
a outros lideres de opinido. Por outro lado, estes poderiam por vezes trocar de lugar com o0s
supostos seguidores (Santos, 2001). A prépria credibilidade dos ditos “lideres” poderia variar
conforme diferentes factores percebidos como a sua competéncia profissional ou estatuto social
(Leclerc, 1999). Muitas outras questdes surgiram num modelo que visivelmente ndo explicava a
dindmica dos meios de comunicacdo ou os seus efeitos. Este paradigma conseguiu no entanto
definir o caminho a seguir por futuros estudos que precisariam agora de responder pela influéncia

dos meios de comunicagdo de massas em vez da ideia, ja obsoleta, de manipulacéo directa.

1.2. Os critérios noticiosos

O termo “gatekeeping” foi introduzido na analise dos meios de comunicacdo por David
White em 1950 (embora o termo em si tenha sido cunhado por Kurt Lewin), ao analisar as
seleccdes de um editor de imprensa na escolha de histérias a publicar como noticia. A perspectiva
de White salientou o papel individual dos profissionais do jornalismo na escolha da informacéo.
A critica na literatura tornou no entanto evidente o caracter redutor desta perspectiva, a qual
deixa de lado todo um processo de construcdo da noticia no qual poderdo intervir factores de
natureza diversa (Shudson, 1997; McQuiail, 2003; Traquina, 2007). Grande parte da investigacao
posterior nesta linha centrou-se em variaveis que poderiam influenciar sistematicamente os
critérios de seleccdo dos conteudos noticiosos. Estas influéncias, agindo muito para além da
simples subjectividade dos editores e jornalistas (Traquina, 2007), poderdo ser, por um lado, de
ordem ideoldgica, constituidas por condicionantes culturais e valores que derivam de normas
sociais, ora de ordem organizacional, como serdo as rotinas burocraticas inerentes ao
funcionamento de um érgdo de comunicacdo de massas. Apesar da falta de consenso entre 0s
varios trabalhos de investigacao relativamente, por exemplo, ao que podera ser considerado como
“ideoldgico”, surgem determinados factores que influenciam de forma persistente a seleccdo de
noticias nos media ocidentais: os acontecimentos centrados nas pessoas (ou a tendéncia para
personalizar tdpicos abstractos), a localizagdo geografica do acontecimento (favorecendo
usualmente a proximidade) e a sua dimensdo no tempo (onde se conta também o potencial de

previsibilidade do acontecimento) sdo factores centrais na selec¢do dos conteudos noticiosos. A
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disponibilidade técnica e humana para a captacdo da informacdo é também um dos factores
referidos na literatura que poderdo condicionar a selec¢éo das noticias (McQuail, 2003).

Ainda durante as décadas de 1950/60 surgem outras perspectivas tedricas que valorizam o
contexto interno da redac¢do — como a teoria organizacional de Warren Breed — mas é na decada
seguinte que se sucedem uma série de “novas preocupacdes e perspectivas” na area do
jornalismo; segundo Traquina (2007), novos estudos vieram alargar o @mbito da pesquisa no
jornalismo, salientando a relacdo entre o jornalista e a sociedade, debrucando-se para isso sobre
as “implicacGes politicas e sociais da actividade jornalistica, o papel social das noticias e a
capacidade do Quarto Poder de corresponder as enormes expectativas em si depositadas pela
propria teoria democratica” (p.88). Estes estudos, muitos dos quais operacionalizados via
analises de contetdo, centraram-se, segundo 0 mesmo autor, na questdo da
parcialidade/objectividade na cobertura de diferentes contextos noticiosos. Desenvolveram-se
assim perspectivas sobre o trabalho jornalistico em que este é visto como um mero instrumento
de accdo politica, propaganda para determinados interesses politicos. Como resultado, um novo
paradigma construtivista emerge em que 0s textos noticiosos surgem como narrativas, realidades
construidas segundo uma validade propria, interna (Tuchman, 1976/1993, citado por Traquina,
2007). No entanto, a prépria classe profissional que se dedica a construcdo destas “estérias” &,
segundo Shudson (1997; Mesquita, 2004), adversa a um paradigma em que a noticia é assumida
como um constructo cultural. Na perspectiva de José Rodrigues dos Santos, o trabalho do
jornalista é pautado por critérios que, apesar de “parecerem bastante discutiveis e arbitrarios,
funcionam segundo uma logica propria” (2001, p.96).

1.3. Teorias de Efeitos a Prazo

Colocada em questdo a capacidade directa de influéncia sobre o publico dos meios de
comunicagdo, outros modelos desenvolveram-se durante a década de 1970 que previam agora
esta influéncia numa diferente perspectiva. A perspectiva centrada no “agenda setting” sugeria
que a influéncia dos media era visivel na orientacdo dos temas em debate na sociedade,
pressupondo uma relacdo entre a exposicdo de determinados assuntos nos media e as “prioridades
tematicas” do publico. Mesquita (2004) salienta que uma das principais diferencas desta corrente

em relacdo as perspectivas anteriores se situava mesmo a nivel da investigacdo — ao contrario dos
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modelos anteriores, que incidiam principalmente sobre “formas de comunicacao
intencionalmente persuasiva”, pressupunha-se agora a intencdo dos media de informar como
anterior a qualquer tentativa de persuasdo. Também ao contrario dos modelos anteriores, admite-
se aqui a capacidade dos individuos receptores de operarem a sua propria seleccdo de informagéo.
A propria natureza social do individuo condu-lo a uma avaliagdo constante de pontos de vista,
favorecendo assim a tendéncia ora para a inibicéo, ora para contribuir com a sua propria opiniao.
O individuo em sociedade recebe informacao tanto a partir dos meios de comunicacdo como dos
seus pares, sendo os primeiros, pela sua capacidade de repeticdo constante de determinadas
mensagens a um vasto publico, responsaveis pela delimitacdo na percepcdo individual daquilo
que € permitido expressar sem que daqui decorra perigo de isolamento. Este processo foi
designado por Noélle-Neumann (citada por Mesquita, 2004) por “espiral do siléncio”. Nesta
perspectiva os media estabelecem ndo apenas os temas, mas também a sua hierarquizacéo,
definindo prioridades no espacgo de debate. O seu poder ndo é, no entanto, absoluto — o caracter
imediato de algumas questdes que afectam directamente o individuo poderdo substanciar a sua
prioridade sobre outras. O conhecimento sobre determinadas tematicas pode também reduzir a

dependéncia dos meios de comunicagéo na formagéo de uma opiniéo (Santos, 2001).

1.4. A influéncia das politicas de mercado

A crescente orientacdo para um publico vasto e massificado caracteriza, segundo Esteves
(2007), o consumismo cultural massificado cujas regras de mercado se aplicam também as
organizacgdes de media. Segundo este autor, 0os regimes democréaticos contrastam em si diferentes
interesses cujos conflitos sdo, a nivel destas organizacOes, canalizados para 0 campo em que
actuam, o da producdo mediatica. Sendo o bem cultural produzido dirigido a uma massa
valorizada apenas pelo seu poder de aquisi¢cdo, todo o processo de producdo adquire
caracteristicas mercantis, reduzindo a qualidade do bem transaccionado, a informacdo. A légica
do lucro e a expansdo do consumo actuam em prol de interesses economicos e em detrimento do
interesse publico. No campo das noticias o processo de transicdo para uma logica mercantil
ocorreu a partir do aumento na exploracéo sistematica da publicidade comercial pela imprensa. A
nivel das estruturas, os jornais passaram a organizar-se segundo uma ldgica empresarial,

assumindo uma estrutura hierarquica em que se viram reduzidos os poderes administrativos das
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redaccGes. Todas estas alteracdes se reflectiram também a nivel de contetdos, onde passaram a
predominar critérios econdmicos na escolha dos temas abordados e sua apresentacéo.

Esteves inscreve as alteracdes nos media como parte de um processo mais vasto, onde outros
factores como a crescente “funcionalizacdo da opinido publica” por parte do estado e a
intromissdo crescente dos media na esfera privada tomam também partido. Apesar disso, o autor
rejeita uma visdo redutora de submissdo da sociedade aos “efeitos destrutivos” da massificacao
cultural, pois defende que estas influéncias sdo articuladas por uma “vinculacdo irrevogavel a um
mundo simbdlico da experiéncia”, da qual se desenvolve um “contra-movimento cultural critico
dos fendmenos de massifica¢do”.

Decorre desta ldgica mercantil a necessidade de aumentar as audiéncias, evitando ao mesmo
tempo a sua alienacdo por critérios politicos. Como resposta a tensdo gerada surge, segundo
Esteves, a adopgdo de uma postura jornalistica que procura afastar-se do processo politico,
separando factos de valores através de pretensos padrdes de objectividade e independéncia. Na
pratica, esta postura resulta, por um lado, numa linguagem condensada e simplificada, com
énfase na visualizacdo e “estereotipacdo da complexidade humana”. Por outro lado, este
distanciamento do «novo jornalismo» procura indirectamente conferir-lhe autoridade através de
uma postura técnico-cientifica que omite ao mesmo tempo qualquer envolvimento por parte do
jornalista. Vista por Curan (citado por Esteves, 2007) como parte de uma “performance”, esta
postura é exactamente aquilo que afasta os media de uma “atitude verdadeiramente objectiva”
pelo “convite & percepcédo selectiva” delimitada por parametros editoriais previamente definidos.
Existe por isso uma discrepancia entre a objectividade pretendida e os procedimentos da préatica
da producéo de conteudos noticiosos (Curan, citado por Esteves, 2007).

Para Mesquita (2004), o contexto actual no jornalismo é caracterizado pela abdicacdo da

objectividade e pela aproximacdo a outros estilos comunicacionais onde predominam ‘“a

ficcionalizagéo, o sensacionalismo e a hiper-personalizagao”.
1.5. A construcdo mediatica da realidade
A analise do papel mediatico dos media, sobre o qual se desenvolve a propria especificidade

do campo, toma especial relevo quando as noticias em si se tornam noticia (Esteves, 2007). Esta

perspectiva esteve na base do estudo de Vasterman (2005) sobre acontecimentos violentos que
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despoletaram consideravel euforia mediatica (media-hype) na Holanda. Segundo o autor, este
termo designa um processo iniciado por um acontecimento-chave cuja mediatizacdo provoca, por
si s6, uma nova onda mediatica que se torna dominante no espaco publico. Nao necessariamente
coerente com a frequéncia do acontecimento na realidade, a cobertura noticiosa consequente
estard mais predisposta a reportar acontecimentos similares, alterando-se assim 0s proprios
critérios jornalisticos através da percepcdo selectiva da realidade. Acontecimentos que noutro
contexto ndo seriam alvo da mesma atencdo, porque percepcionados como semelhantes ao que
iniciou todo o processo, sdo interrelacionados num alargamento gradual da tematica, onde se
desenvolvem novas ondas mediaticas. Os media actuam aqui como esta¢es amplificadoras do
acontecimento, com um papel activo na construcdo social deste. As noticias tornam-se noticia,
ambiguas em relacdo ao real. Vasterman conclui que os critérios jornalisticos de independéncia e
imparcialidade foram, no caso em estudo, enviesados em grande parte devido a competicdo entre
0s 6rgdos de comunicagao.

Um inquérito realizado por Pfeiffer, Windzio e Kleimann (2005) ilustrou a possivel influéncia
ndo s6 de algumas varidveis demograficas, mas também dos habitos televisivos em estimativas
dadas sobre a evolucdo dos indices de criminalidade. Os autores verificaram, numa amostra de
2000 participantes, uma demarcada tendéncia positiva em estimativas sobre a evolucao do crime,
mesmo que contraria aos registos oficiais. Observaram uma elevada associa¢ao entre 0 aumento
na criminalidade e a presenca de estrangeiros, sendo estes culpabilizados pelo fenémeno. O
estudo verificou uma relacdo entre varidveis como o sexo, a idade e niveis de educagdo nas
estimativas dos participantes. Estes foram também inquiridos relativamente ao nimero de horas
por semana que passavam em frente a televisdo (média de 22 horas por semana), observando-se
estimativas médias mais elevadas relativamente a evolucdo da criminalidade por parte daqueles
que indicaram um maior numero de horas a ver televisdo (43,9% de aumento estimado de crime
contra 31,1%) Finalmente, os investigadores encontraram também uma relagdo entre as
preferéncias mediaticas dos participantes e as suas avaliagdes sobre a evolugdo do crime na
Alemanha. Os participantes indicaram numa escala de seis pontos a probabilidade de assistirem a
varios programas televisivos ou de lerem alguns exemplos de imprensa escrita. Estas preferéncias
foram entdo agrupadas em trés dimensoes, verificando-se por regressdo uma relacdo positiva
estatisticamente significativa entre a dimenséo “televisdo privada” (que incluia também exemplos

de tabldides na imprensa) e a estimativa de alguns tipos de crimes.
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Por seu lado, O’Connel (1999) procurou comparar a frequéncia de contetdos relacionados
com criminalidade nos media com os registos estatisticos oficiais. O investigador analisou textos
noticiosos em quatro jornais da imprensa irlandesa. Verificou ndo existir uma relacdo directa
entre a proporcdo de crimes nas estatisticas oficiais e 0 nimero de noticias relativas a
determinados tipos de crime. O investigador observou, por exemplo, um enviesamento da
imprensa no sentido de uma sobre-exposicdo de ofensas violentas, argumentando neste estudo
que esta desproporcdo € um dos principais determinantes para uma percep¢do publica que
exagera os niveis de crime. Outros estudos semelhantes encontraram resultados mistos. Chadee e
Ditton (2005) observaram uma discrepancia entre o relevo da tematica do crime nas noticias
(televisao, imprensa e radio) e o panorama descrito pelas estatisticas oficiais na ilha de Trinidad,
nas Caraibas. Apesar de se ter verificado uma sobre-exposi¢do do crime violento nos media, 0s
autores ndo encontraram evidéncias para daqui extrapolar uma relacdo directa entre 0 medo do
crime, registado por inquérito a uma amostra significativa da populacdo da ilha, e préticas
relativas ao consumo de media. Os autores sugerem no entanto que a presenca esmagadora de
conteddos estrangeiros na televisdo de Trinidad possa ter enviesado aquilo que ndo foi mais do
que uma relagdo estatisticamente fraca entre habitos televisivos e medo do crime.

Além da frequéncia com que determinado tema surge nos media, outros factores como o
enguadramento da noticia poderdo também contribuir para influenciarem de um ou outro modo a
interpretacdo dos temas. Valkenburg, Semekto e Vreese (1999) recolheram impressdes de uma
amostra de participantes apos a leitura de duas noticias cujo enquadramento (titulo, paragrafo
introdutdrio e parégrafo final) havia sido manipulado de modo a criar diferentes condigdes
experimentais. Os investigadores encontraram relagdes estatisticamente significativas entre o
enguadramento (framing) da noticia e ndo apenas a interpretacdo, mas também a capacidade dos
leitores de recordarem elementos desta. O enquadramento da noticia € considerado um efeito de
segunda ordem dentro dos estudos que assumem a perspectiva de agenda setting (sendo a

importancia percebida da temética da noticia de primeira ordem).
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2. A criminalidade na sociedade portuguesa

Para analisar os dados referentes a criminalidade em Portugal, é necessario reconhecer
algumas limitacGes quanto & informacéao disponivel. Como Ferreira (1998) indica, ndo é possivel
aceder a evolucdo “real” da criminalidade, apenas aquela que é possivel captar através das fontes
e instrumentos disponiveis. Os dados provenientes das autoridades policiais e Ministério da
Justica permitem enquadrar os crimes denunciados, 0s quais constituem apenas parte do
panorama. N&o se pretende com esta afirmacdo uma exagerada relativizacdo do fendmeno social
que assume a partida a impossibilidade de conhecer o contexto como ele €. Pretende-se antes,
pelo contrario, reconhecer limitagdes na precisdo e alcance dos dados apresentados nesta sec¢do
de modo a contextualizar a analise. Considere-se a titulo de exemplo a distincdo entre crimes
publicos (Homicidio, Sequestro, Ofensas a Integridade Fisica Graves, Maus Tratos) e semi-
publicos (como Ofensas a Integridade Fisica Simples, Violacdo, Violacdo de Correspondéncia,
etc.) em que os ultimos requerem queixa por parte da vitima para abertura de inquérito. Acresce
ainda a distincdo de crimes particulares (como Injdrias, Difamacéo, etc.), os quais, além de
dependerem da queixa por parte da vitima, exigem que esta se disponibilize como assistente no
processo’. Dados diversos tipos de barreiras legais, entre outros factores, Regan e Kelly (2003)
incluem Portugal numa lista de paises em que as queixas por crimes de violagao ficam abaixo do
namero de ocorréncias reais.

Por outro lado, e como é salientado por Machado (2004), é necessario também ter em conta
os dados referentes aos ultimos anos ou décadas no seu contexto temporal especifico, tomando as
suas particularidades em consideracao antes de extrapolar tendéncias histdricas ou globais.

2.1. Tendéncias por tipo de crime: 1994-2007

Tendo entdo em conta as limitagdes dos dados, a informacao disponibilizada pela Direc¢ao
Geral da Politica e Justica (DGPJ) permite-nos discriminar a evolugdo em Portugal dos diferentes
tipos de crime. A nomenclatura dos crimes registados (publicada em Diario da Republica pelo

Conselho Superior de Estatistica a 25 de Fevereiro de 2008) esta organizada hierarquicamente em

! ver http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/pt/Dossiers/DOS_apresentar+queixa+crime.htm?passo=1
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trés niveis. As categorias gerais serdo referidas como N1 (categoria crime), intermédias como N2

(subcategoria) e as especificas como N3 (tipo de crime).

Avaliando o nimero total de ocorréncias registadas contra o nimero de habitantes (fonte: INE)
verificamos que a taxa de criminalidade em Portugal (n°® de crimes registados/populacdo
residente*100) se tem mantido relativamente estavel nos ultimos anos. Esta era de 3,5% em
2000, subindo até 2003 para os 3,9%. Desde entdo e até 2007, a taxa de criminalidade registou
um pequeno decréscimo, estabilizando em valores entre os 3,7 e 3,8% desde 2005. Analisaremos

de seguida as categorias crime de maior relevo. A tabela 1 abaixo indica as ocorréncias registadas

entre 1994 e 2007, por categoria crime (N1).

N1 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Contra as pessoas 69.300 68.906 71.026 75.193 83.173 80.575 83.050
Contra o patriménio 186.348 180.639 181.541 183.441 193.495 209.124 213.450
Contra identidade cultural... 0 0 0 4 0 0 3
Contra vida em sociedade 25.503 27.008 27.633 27.306 34.282 37.610 34.246
Contra o estado 3.454 2.500 2.341 2.610 2.979 3.316 3.102
Legislacdo Avulsa 47.620 47.774 39.710 33.077 27.188 31.957 29.435
Total 332.225 326.827 322.251 321.631 341.117 362.582 363.286
populagao residente 9.912.200* | 9.920.800* | 9.934.100* | 9.957.300* | 9.979.500* | 10.195.014 | 10.256.658
taxa de criminalidade 3,4 3,3 3.2 3.2 34 3,6 3,5
N1 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Contra as pessoas 84.889 89.474 97.496 91.364 90.922 96.492 95.155
Contra o patriménio 215.526 227.618 234.294 232.609 215.700 213.797 211.542
Contra identidade cultural... 0 4 3 4 10 12 10
Contra vida em sociedade 35.952 36.596 43.124 45.222 43.083 41.732 44.400
Contra o estado 3.657 4.330 5.410 5.561 5.524 5.892 6.110
Legislacdo Avulsa 32.131 33.561 37.045 41.651 39.458 42.545 42.988
Total 372.155 391.583 417.372 416.411 394.697 400.470 400.205
populacéo residente 10.329.340 | 10.407.465 | 10.474.685 | 10.529.255 | 10.569.592 | 10.599.095 | 10.617.575
taxa de criminalidade 3,6 3,8 4,0 4,0 3,7 3,8 3,8

Tabela 1: Criminalidade registada pelas autoridades policiais em Portugal, em valores absolutos (1994-2007), por
categoria crime (N1). Fonte dados criminalidade: Direccdo Geral da Politica e Justica; Fonte dados populagdo

residente: Instituto Nacional de Estatistica; Taxa de criminalidade calculada por cada 100 habitantes.

* valores disponiveis com arredondamento nas centenas.
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2.1.1. Crimes contra o patriménio

A categoria (N1) “crimes contra o patrimonio” foi durante todo o periodo em estudo a de
maior relevo, comportando desde 1994 mais de metade do nimero total de ocorréncias registadas
pelas autoridades. Inclui categorias relacionadas com varios tipos de roubo, furto e burla,
extorsao e recepcdo de material. Foram sempre os “crimes contra a propriedade” os de maior
expressao, representando em todos os anos mais de 95% do namero total de crimes contra o
patriménio (ver grafico 1). Verificamos nesta categoria um incremento das 186348 ocorréncias
em 1994 para os 211542 registos em 2007, verificando-se assim um acréscimo neste periodo de
13,5% em termos de valores absolutos. Este aumento tera de ser, no entanto, considerado no
contexto do crescimento da populacdo residente. Apesar de esta ser a categoria com uma maior
taxa de criminalidade, esta ndo vai além de uma média anual de 2,11 ocorréncias por 100
habitantes (desde 2000). Na verdade, este valor tem mesmo vindo a decrescer desde 2003, ano
em que registou 2,24 ocorréncias por 100 habitantes.

Dentro da subcategoria de maior expresséo, a de crimes contra a propriedade (N2), foram os
“furtos em veiculo motorizado” (N3) o tipo de crime de maior relevo, apresentando uma media
de 22,2% do numero anual total de ocorréncias registadas de crimes contra o patrimonio. Em
valores absolutos, verifica-se neste tipo de crime um decréscimo desde 2004. Se os valores para
este tipo de crime forem no entanto contrapostos ao numero de habitantes, verifica-se que, desde
2000, o valor médio anual é de 0,44 ocorréncias por cada 100 habitantes. Em 2007 este valor era
jade 0,37 ocorréncias.

11
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Gréfico 1: Evolucéo dos principais tipos de crime (N3) dentro da categoria de crimes contra a propriedade (N2) em

Portugal (1994-2007), valores absolutos. Fonte: Direccdo Geral de Politica e Justica.

As ocorréncias registadas como “outros furtos” (N3) ocupam durante a maior parte do
periodo em estudo o segundo lugar dentro dos crimes contra o patriménio. Esta categoria
verificou, de forma geral, um aumento gradual no nimero de casos registados desde 1994. Os
20803 registos neste ano (11,6% do total contra o patrimdnio) subiram para 32939 em 2007
(16,3%). Dado o caracter ndo descriminante deste tipo de crime, tanto a sua proeminéncia como
evolucdo demonstram alguma ineficacia por parte da nomenclatura oficial utilizada, se o seu
objectivo € o de permitir uma descricdo estatistica completa dos principais tipos de crime
registados pelas forcas de autoridade em Portugal. De 2000 a 2007 este tipo de crime registou,
em média, 0,29 ocorréncias por cada 100 habitantes.

Os “furtos de veiculo motorizado” (N3) foram a terceira categoria a registar o0 maior niUmero
de ocorréncias. Durante o periodo 1994-2007 este tipo de crime nunca representou mais de
14,4% do namero total de registos contra o patrimonio, valor alcancado em 1998. Foram
registados 18340 casos em 1994 e 23986 em 2007 — uma subida aparente de 30,8% em valores

12
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absolutos. De novo, se avaliarmos este aumento tendo em conta a evolucdo da populacéo
residente, 0 nimero de ocorréncias anuais nunca foi além dos 0,29 por cada 100 habitantes.

Das restantes subcategorias (N2) dentro dos crimes contra o patriménio fazem parte os
“crimes contra o patriménio em geral”, onde se incluem crimes de burla e extorsdo,
representando estes sempre menos de 4,2% do numero total contra o patriménio. De novo, é

interessante notar que nesta subcategoria sdo as “outras burlas” os crimes de maior expressao.

2.1.2. Crimes contra as pessoas

A categoria de crimes contra as pessoas (N1) representou anualmente por ano em média 23%
do total de ocorréncias registadas anualmente, sendo a categoria de maior destaque depois dos
crimes contra o patriménio. Dentro desta categoria, foram os “crimes contra a integridade fisica”
(N2) os de maior relevo (ver tabela 2), incluindo-se aqui ofensas fisicas directas ou por
negligéncia e crimes de maus-tratos. Estas constituiram anualmente sempre mais de 60% dos
crimes contra as pessoas. No entanto, desde 2000 esta subcategoria apresenta-se relativamente
estavel com um registo médio anual de 0,54 ocorréncias por cada 100 habitantes (variacdo média
anual de 0,02). Dentro das ofensas a integridade fisica a categoria de maior expressdo foi a
relacionada com ofensas & integridade fisica voluntaria simples® que representam, pelo menos
desde 1994, sempre mais de 60% do total de ofensas contra a integridade fisica. No ultimo ano
do periodo em estudo registaram-se nesta categoria 36724 casos, significando este valor uma
média de 0,35 ocorréncias por 100 habitantes.

2 as ofensas graves distinguem-se, no Cadigo Penal, por colocarem a vida da vitima em perigo; levarem & privacéo
de um 6rgdo, membro ou outra desfiguracéo; afectarem a capacidade para o trabalho, capacidades intelectuais ou de
procriacdo; a possibilidade de utilizacdo do corpo, sentidos ou linguagem; provocarem doenca particularmente
dolorosa ou permanente; provocarem anomalia psiquica grave ou incuravel. (art.144, cap.lll)

13
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N2 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Crimes contra a vida 1.771 1.718 1.789 1.847 2.455 2.222 2.220
Crimes contra a integridade fisica 46.449 44.320 43.776 45.712 51.773 51.508 53.140
Crimes contra a liberdade pessoal 7.592 8.628 9.997 10.943 12.957 12.603 13.686
Crimes contra autodeterminagao sexual 1239 1209 1187 1350 1532 1368 1240
Crimes contra a honra 8.987 9.603 10.411 11.060 12.153 10.815 10.491
Crimes contra reserva vida privada 763 848 926 933 1287 1146 1280
Outros crimes contra pessoas 2.499 2.580 2.940 3.348 1.016 913 993
Total contra as pessoas 69.300 68.906 71.026 75.193 83.173 80.575 83.050

N2 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Crimes contra a vida 2.185 2.311 2.270 2.142 2.102 2.019 1.993
Crimes contra a integridade fisica 52.582 56.412 60.495 56.052 55.976 60.512 59.447
Crimes contra a liberdade pessoal 15.918 16.543 18.674 18.263 18.552 19.975 20.154
Crimes contra autodeterminagao sexual 1361 1624 1966 1701 1625 1734 1813
Crimes contra a honra 10.420 10.330 11.530 10.654 10.068 9.293 8.536
Crimes contra reserva vida privada 1416 1318 1577 1504 1530 1862 2044
Outros crimes contra pessoas 1.007 936 984 1.048 1.069 1.097 1.168
Total contra as pessoas 84.889 89.474 97.496 91.364 90.922 96.492 95.155

Tabela 2: Crimes contra as pessoas registados pelas autoridades policiais em Portugal (1994-2007), valores

absolutos. Fonte: Direcgéo Geral de Politica e Justica.

A categoria maus-tratos do cénjuge ou analogo existe desde 2005, como parte da

nomenclatura adoptada neste ano (deliberacdo n° 230/2005 — 2842 deliberacdo do Conselho

Superior de Estatistica; Diario da Republica) e foi desde a sua inclusdo a segunda categoria de

maior relevo. Neste ano, 0os 10946 casos nesta categoria representavam 19,5% do total de registos

de crimes contra a integridade fisica. Ja em 2007 o nimero de casos aqui registados subia para 0s

15674 (26,4%). O numero de registos por cada 100 habitantes cresceu entdo desde 2005 (0,1

ocorréncias) até 2007 (0,15 ocorréncias). E também de interesse notar a reducdo, durante o

periodo em estudo, do numero de ofensas a integridade fisica por negligéncia em acidente de

viacdo. Em 1994 registaram-se 13864 casos nesta categoria, a qual constituia 29,8% dos crimes

contra a integridade fisica (N2). Apos um decréscimo constante, este tipo de crime registava em

2007 apenas 2622 casos, apenas 4,4% do mesmo total.
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Gréfico 2: Evolucédo dos principais tipos de crime (N3) dentro da categoria de crimes contra a integridade fisica
(N2) em Portugal (1994-2007), valores absolutos. Fonte: Direc¢éo Geral de Politica e Justiga.

Até 1998, os “crimes contra a honra” constituiam a categoria de maior expressao depois dos
crimes de ofensa a integridade fisica. A partir deste ano, este tipo de crime conheceu um
decréscimo gradual para, em 2007 registar valores semelhantes aos de 1994 (13% do total de
crimes contra pessoas em 1994, 9% em 2007, ver tabela 2). Inclui-se aqui a categoria de
“difamacdo, calunia e injuria”. Este tipo de ofensa representa sempre quase a totalidade da
subcategoria de crimes contra a honra no periodo em estudo (99%). Em 2007 registavam-se aqui
apenas 0,08 ocorréncias por cada 100 habitantes. Desde 1998 foram entdo os “crimes contra a
liberdade pessoal” que constituiram a segunda subcategoria com maior nimero de registos depois
das ofensas contra a integridade fisica. Os tipos de crime de maior relevo foram os crimes de
ameaca e coagdo, representando sempre mais de 97%. O nimero de ocorréncias aumentou desde
1994 (7358 casos, 0,13 por cada 100 hab.), para 19706 registos em 2007, valor que corresponde a
0,2 ocorréncias por cada 100 habitantes. Finalmente, os “crimes contra a vida”, onde se incluem

crimes de homicidio e aborto, nunca chegaram a representar 3% do nimero total de crimes contra
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as pessoas. Nesta subcategoria, o tipo de crime de maior expressdo foram os homicidios por
negligéncia em acidente de viacdo, que nunca foi no periodo em estudo além das 0,01

ocorréncias por cada 100 habitantes.

De forma geral, observam-se valores estaveis para a taxa de criminalidade, contextualizando
assim o numero de ocorréncias na realidade de uma populacdo em gradual crescimento. No
entanto, é preciso ter em conta que a subida geral verificada relativamente ao nimero absoluto de
ocorréncias, no periodo em estudo, ndo deixa por isso de significar um aumento real em valores
absolutos no nuimero de crimes. Tendo consciéncia deste facto, ndo deixamos por isso de

concordar com Ferreira (1998) na necessidade de contextualizar os valores observados.

2.2. A inseguranca e os media

O crescimento de sentimentos de inseguranca faz muitas vezes parte do discurso social em
torno do crime, uma relacdo que é enfatizada pelos resultados dos Inquéritos de Vitimagdo. Em
1992, 29% dos inquiridos consideravam que o crime estava a aumentar, subindo este valor para
34% em 1994. Este tipo de discurso é também recorrente nos media. Segundo Machado (2004),
este ndo é um fendmeno recente, mas recorrentes em Portugal ja desde o séc. XIX. Central a esta
perspectiva é a nogcdo de uma “criminalidade em crescimento acelerado”. A autora indica, como
consequéncia desta linha de pensamento, a orientacdo para politicas punitivas de dissuasdo em
matéria penal, com o objectivo de diminuir os sentimentos de inseguranca na esfera publica.
Ferreira (1998) ndo encontrou sustentacdo estatistica para esta ideia na sua analise da
criminalidade em Portugal. O autor propde que as representacdes de uma sociedade mais violenta
estejam sobretudo relacionadas com fendmenos de amplificacdo pelos meios de comunicagéo
social ou “actores com influéncia social ou politica”. De forma semelhante, Machado afirma a
“irredutibilidade do medo aos niveis de risco objectivos”, ao avaliar os mesmos dados. A este
argumento esta subjacente o pressuposto da ineficacia dos individuos para estimarem a sua taxa
de risco. Segundo a autora, “ndo existe qualquer correspondéncia entre 0s movimentos da
criminalidade registada e as flutuagcdes do sentimento de inseguranga”, dando como exemplo as
agressdes de rua e a violacao, crimes que foram no Inquérito de Vitimacéo de 1994 indicados por

29% dos sujeitos como provaveis, e que tém no entanto uma probabilidade estatistica de
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ocorrerem na ordem dos 0,1%. O sentimento de inseguranca e as percepcdes publicas de
vitimacdo sao assim dissociadas do crime “real”, sendo antes socialmente construidos a partir de
variadas fontes de informacdo, entre elas os media. A autora salienta a predominancia da
dramatizagcdo, novidade e atipicidade nos critérios noticiosos, explicando a partir dai a
enfatizacdo dos media em relacdo a ofensas violentas.

Encontramos no contexto social portugués exemplos da influéncia dos media na orientacéo
dos temas em debate na sociedade, fazendo a sua contribuicdo no sentido de um aumento do
sentimento de inseguranca. Segundo um documento emitido pela Alta Autoridade para a
Comunicacdo Social (AACS), as noticias emitidas desde o dia 10 de Junho de 2005 sobre um
suposto “arrastdo” provocado por “cerca de 500 adultos e jovens constituidos por gangs” na praia
de Carcavelos (despacho da Agéncia Lusa do mesmo dia, citado pela AACS) revelaram uma
“visdo catastrofista dos eventos” desprovida de “qualquer espirito critico, sem procurar confirmar
fontes, omitindo declaracgdes de intervenientes que procuraram dar um relato diferente dos factos”
entre 0s quais se contam mesmo forcas da autoridade. A apreciacdo critica da AACS
relativamente ao fendmeno mediatico que daqui se desenvolveu € a de um “fendémeno de
mimetismo acritico” que resultou na repeticdo de uma versdo dos acontecimentos que ndo
correspondia a realidade, mas que convenientemente ilustrava outros acontecimentos da mesma
altura, como uma manifestacdo fascista anti-imigracdao ou a visita do Presidente da Republica a
“uma dessas zonas mais criticas habitadas por populacdo predominantemente negra”. Com a
excepcao de alguns 6rgdos de comunicacdo na imprensa escrita, a AACS condenou assim o que
indicou ser “um verdadeiro “study case” sobre 0 modo como se ndo deve fazer informacdo, pelo
evidente e frontal desrespeito e atropelo das mais elementares regras do rigor informativo.”

Encontramos neste caso um exemplo do conceito, j& descrito, de “media-hype” identificado
por Vasterman (2005) na cobertura de acontecimentos violentos na Holanda. Um acontecimento-
chave (o0 suposto arrastdo) gerou uma onda medidtica, funcionando os 6rgdos de comunicagao
social como estacGes de ampliacdo da escala do acontecimento. Noticias posteriores “de assaltos
em comboios da Linha de Sintra praticados por jovens negros” foram interrelacionadas com o
acontecimento inicial, na opinido do Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas, “em
reforco do preconceito e do estigma”, isto “apesar da Policia indicar que, no ultimo ano, o

numero destes assaltos foi 33% menor face ao ano anterior”.
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Apesar deste enaltecimento na imprensa, e segundo os dados ja apresentados 0s crimes contra
pessoas mantiveram-se estaveis em 2005, em relacdo ao ano anterior, chegando mesmo a
decrescer o numero de ocorréncias de 91364 registos em 2004 para 90922 em 2005, mantendo-se
0 numero de ocorréncias por cada 100 habitantes nos 0,8. Os crimes contra o patrimonio
registaram por sua vez um decréscimo de 232610 ocorréncias em 2004 contra 215700 em 2005
(de 2,2 para 2 ocorréncias/100 hab.). Todas as categorias (N3) de furto decresceram neste ano,
salvo excepcdes em categorias nao relacionadas com o tipo de ofensa registado nestas noticias,
como furto em outros edificios, outros roubos (ambos com aumento de 0,07 de ocorréncias por
100 hab.), furtos de obras de arte (0,01), bancos/agéncias de crédito (0,05) ou estacBes de
correios (0,005).
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3. Criminalidade na Imprensa: Analise do Correio da Manha 2000-2007

3.1. Objectivos

O presente estudo procurou medir no Correio da Manhé a frequéncia com que séo relatados
os diferentes tipos de crime previstos na nomenclatura oficial no periodo entre Janeiro de 2000 e
Dezembro de 2007. Partindo da proposta de Ferreira (1998) sobre a influéncia da comunicacao
social sobre as representacdes de violéncia na sociedade, e partilhando ao mesmo tempo das
conclusdes de Machado (2004) sobre a “irredutibilidade do medo aos niveis de risco objectivos”,
foi possivel encontrar na literatura analisada suporte suficiente para considerar a existéncia de

parcialidade na imprensa escrita em relacdo a selec¢cdo de eventos crime a reportar.

3.2. Amostra

A amostra foi recolhida recorrendo aos servicos da Hemeroteca da Biblioteca Municipal de
Lisboa, sendo a publicacdo diaria Correio da Manha escolhida pelo seu volume de vendas.
Segundo dados da Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagéo, este foi o
jornal diario ndo gratuito de maior tiragem de 2006 a 2008°.

Foi analisado um jornal por semana, no periodo entre Janeiro de 2000 e Dezembro de 2007,
resultando no registo de um total de 416 edi¢des desta publicacdo. Durante a recolha de dados
procurou-se obedecer a uma rotatividade do dia de semana analisado, de modo a obter uma
amostra equilibrada. Assim, na primeira semana foi analisada a publicagdo de domingo, na
segunda semana a de segunda-feira e assim consecutivamente. No caso de falhas no arquivo da
hemeroteca, em que o jornal para o dia pretendido ndo estava disponivel, foi considerado quando
possivel o dia imediatamente posterior.

No total, foram lidas e categorizadas 4916 noticias relacionadas com a ocorréncia de crimes
durante o periodo indicado. Foram considerados apenas artigos que descreviam acontecimentos-
crime especificos no tempo. Nao foram considerados artigos de meta-analise, como por exemplo,
artigos que procuravam analisar a evolugéo de determinados tipos de crime no tempo. N&o foram

consideradas entrevistas, artigos de opinido e outros cujo &mbito ou natureza nao fosse apenas o

% http://www.apct.pt
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de relatar acontecimentos-crime ocorridos em data anterior proxima a da publicagdo do jornal.
N&o foram por isso também considerados “artigos de memoria”, ie, artigos que relatavam
acontecimentos crime ocorridos em anos anteriores, procurando relaciona-los com outras noticias
mais recentes.

Foram ainda necessarios critérios suplementares tendo em conta o estilo préprio da
publicacdo estudada. Entende-se aqui “artigo” como um corpo de texto de dimensdo variavel,
desde pequenas noticias em blocos laterais da pagina (“Breves” no Correio da Manha) a artigos
de multiplas paginas. No entanto, o Correio da Manhd publica por vezes registos sem titulo de
acontecimentos crime em forma de tabela, como é o caso do “dia-a-dia da seguranga” (ver a
titulo de exemplo a edicdo de 9 de Outubro de 2005). Dentro da amostra estudada, estes registos
em forma de tabela foram considerados apenas quando o texto apresentava forma e dimensdes
semelhantes ao que acontece nas noticias “breves”. Ndo foram consideradas por isso tabelas cujo
texto para cada acontecimento-crime se resumia a uma ou duas frases telegraficas.

Em diversos casos de possivel media hype, ou seja, em casos de cobertura constante do
acontecimento, incluindo descricbes frequentes de procedimentos em tribunal, artigos
especulativos, etc, foram considerados apenas os artigos relativos a) a descrigéo inicial do(s)
acontecimento(s)-chave, b) acusacdes (ou novas acusagdes) directamente relacionadas com o(s)
acontecimento(s)-chave ou c) artigos que de outro modo descrevem procedimentos legais, como
a leitura de sentencas, que concluem judicialmente a ocorréncia de um crime. Finalmente, foram
considerados apenas acontecimentos crime ocorridos em Portugal.

O numero de paginas do jornal foi também tido em conta, de modo a controlar possiveis
efeitos na amostra de um aumento ou reducéo do nimero total de paginas ao longo do periodo em
estudo. Este total manteve-se no entanto relativamente estavel, ndo sendo por isso considerado

em analise.
3.3. Metodologia
Foram contabilizados todos os tipos de crime directamente relatados em cada artigo de jornal.

Ndo foram contabilizados antecedentes criminais, como relatos histéricos ou de registo de

cadastros que ndo estivessem directamente relacionados com o acontecimento relatado na noticia.
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Em muitas situacBes é relatado o tipo de crime no registo oficial das autoridades para esse
acontecimento especifico, estando assim a analise facilitada. No entanto, esta ndo foi a norma e
procurou-se sempre a adequacdo das categorias na nomenclatura de 2008 ao que é relatado no
texto da noticia. No entanto, em algumas noticias — especialmente em “breves” — ndo é feita uma
descricdo completa do acontecimento-crime. Foram por isso adoptadas algumas categorias extra,
para situacOes de “agressdo ndo especificada”, “furto ou roubo ndo especificado” e similares,
descritos de seguida. E ainda necessario chamar a atencdo para o facto de que a adopcdo da
nomenclatura de 2008 para a classificacdo de jornais desde o ano 2000 permitiu em retrospectiva

a classificag@o de crimes em categorias ainda ndo existentes na altura do registo oficial.

3.3.1. Critérios de classificacdo na recolha de dados

Em algumas situagdes, a adopgdo da nomenclatura oficial de tipos de crime levou a
dificuldades na classificacdo de alguns artigos. Foi por isso necessaria desde inicio a adopcao de
critérios de classificacdo especificos a diferentes tipos de crime, de modo a contornar limitacdes

na nomenclatura oficial.

a) “Ofensa a integridade fisica voluntaria grave/simples”, (1.2.6/7) — Nem sempre foi
possivel fazer esta distincdo de forma clara por falta de informacdo no texto da noticia.
Para fins de recolha de dados, foi criada a categoria “Ofensa a integridade fisica
voluntéria ndo especificada” (1.2.n). Na analise serd considerado o total das trés

categorias.

b) ““Violéncia doméstica e maus-tratos”, nos dados oficiais da DGPJ os tipos de crime
relativos a violéncia doméstica e maus-tratos encontram-se fragmentados por diversas
categorias, tendo sido adoptada uma maior especificacdo a cada nova nomenclatura.
Existem dados, a partir de 1999, na categoria “maus-tratos de menores /incapacitados/
conjuge”; a partir de 2005 foram adoptadas categorias distintas para os crimes de “maus-
tratos ou sobrecarga de menores” (1.2.10) e os “maus-tratos do cdnjuge ou analogo”
(1.2.11). Mais tarde, em 2008 a categoria 1.2.11 é eliminada e surgem as categorias de

“violéncia doméstica contra conjuge ou anadlogos” (1.2.194) e a categoria de “violéncia
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d)

domeéstica contra menores” (1.2.195). De modo a simplificar a analise e dada a natureza

semelhante destes tipos de crime, estas categorias foram reunidas num unico total.

“Ameaca e coac¢do”, (1.3.16) — Segundo o cddigo penal portugués, tanto o furto (art.
203) como o roubo (art. 210) sdo definidos como *“a apropriacdo de coisa alheia”. A
principal distingdo reside no facto de uma situacdo de roubo implicar necessariamente
formas de coacdo “por meio de violéncia contra uma pessoa, de ameaca com perigo
iminente para a vida ou para a integridade fisica, ou pondo-a na impossibilidade de
resistir”. A nomenclatura oficial de registo de tipos de crime define a partida diversas
situacOes especificas de furto (como 2.8.38, “Furto em supermercado”) sem indicar, no
entanto, situacdo equivalente de roubo (onde a diferenca seria a utilizacdo de coacao,
como indicado no cddigo penal), em situagdes em que ambos os modus operandi sdo
possiveis e se verificam na pratica. O contrario também acontece. Daqui resulta um
possivel enviesamento deste tipo de crime, assumida por defeito a pratica de coagdo em
situacbes de roubo quando a nomenclatura oficial ndo oferece a possibilidade de
descriminar entre roubo ou furto em, por exemplo, estaces de correios (onde é previsto
apenas o roubo), supermercados (onde € previsto apenas o furto) e instituicbes bancérias
(onde é previsto apenas o roubo). Uma visita a uma esquadra local da PSP confirmou que,
pelo menos naquele caso, era pratica comum indicar em relatério o crime de ameaca e
coacdo em adicdo ao crime de furto quando esta situacdo se verificava; 0 mesmo nao
acontecia em situagdes de roubo, o qual por definicdo implica ja uma situacdo de coacéo.
Durante a recolha de dados procurou-se seguir o mesmo principio.

““Lenocinio e pornografia de menores”, (1.4.199) — O artigo 169 do Cddigo Penal define
o crime de lenocinio como o acto de “fomentar, favorecer, ou facilitar o exercicio de outra
pessoa de prostituicdo”. Na nomenclatura oficial este tipo de crime esta previsto apenas
quando a vitima é menor de idade (1.4.199). Os casos de lenocinio em que as vitimas séo
maiores de idade foram por isso considerados na categoria 1.4.20, “Outros crimes contra a

liberdade e autodeterminacéo sexual”.
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e) ““Detencdo ou trafico de armas proibidas”, (4.15.79) — Foram apenas considerados 0s
artigos em que ¢ explicitamente referida a apreensdo de uma arma proibida, em contraste
com situacfes que sdo apreendidas armas nao legalizadas (situacdo ndo especificada na

nomenclatura oficial) ou como provas de um crime.

Terminada a classificagdo da amostra, foram revistas as classificacbes dos artigos em
publicacdes de Janeiro de 2000, 2001, 2002 e 2003, de modo a assegurar a aplicacdo consistente

dos critérios acima descritos.

3.4. Resultados

Sao de seguida analisados os dados recolhidos, contrapondo-os com a informagdo da DGPJ
descrita na sec¢do anterior. Sdo consideradas na anélise as frequéncias para cada categoria (N1),
salientando as principais diferencgas a nivel das subcategorias (N2). Os tipos de crime (N3) séo
considerados apenas em situacfes onde se identificam diferencas pertinentes dentro da tematica
em estudo. S&o considerados também niveis de correlacdo (R de Pearson) entre as duas fontes. As
correlagdes indicadas foram obtidas a partir de dados discriminados por trimestre, sendo 0,4 o
valor minimo considerado para supor um minimo nivel de associacéo.

O total anual de noticias relacionadas com acontecimentos-crime, bem como o nimero anual
de crimes classificados nos artigos do Correio da Manha demonstrou um aumento gradual, de
2000 a 2007. Foram classificados 7328 crimes no total.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Totais
Jornais 54 52 52 50 52 52 52 52 416
Noticias 469 471 447 613 685 734 704 793 4916
Total de crimes 654 639 729 968 1062 1091 1026 1159 7328

Tabela 3: Totais da amostra

Durante todo o periodo em estudo, foram os “crimes contra o patriménio” a principal
categoria presente nos artigos do Correio da Manh&, com a excepc¢édo de 2003, em que a categoria
“crimes contra as pessoas” (37,7%) ultrapassou o0s crimes contra o patrimoénio (28,6%), e de

2005, ano em que estas duas categorias registaram valores semelhantes: 34,7% da amostra neste
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ano respeitava a crimes contra pessoas e 34.5% a crimes contra o0 patrimonio. Estas foram as

categorias N1 de maior expressdo também a nivel dos dados oficiais.

Cri 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
rimes n % n % n % n % n % n % n % n %
Contra pessoas 186 | 28,4 | 162 | 254 | 225 | 30,9 | 365 | 37,7 360 33,9 379 34,7 332 32,4 360 31,1
Contra patriménio 274 | 419 | 269 | 42,1 | 256 | 351 | 277 | 28,6 400 37,7 376 34,5 378 36,8 383 33,0
Contra identidade cultural 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 0,2
Contra vida em sociedade 65 9,9 68 10,6 73 10,0 85 8,8 77 7,3 102 9,3 90 8,8 128 11,0
Contra estado 41 6,3 51 8,0 84 | 11,5 | 105 | 10,8 97 9,1 85 7,8 74 7,2 90 7,8
Legislagéo avulsa 88 | 135 | 89 | 139 | 91 | 125 | 136 | 14,0 | 128 | 12,1 | 149 | 13,7 | 152 | 14,8 | 196 16,9
Total 654 | 100 | 639 | 100 | 729 | 100 | 968 | 100 | 1062 | 100 | 1091 | 100 | 1026 | 100 | 1159 100

Tabela 4: Totais de categorias crime (N1) em artigos do Correio da Manha (valores absolutos e percentagens)

Sem levar em conta a evolucdo destes valores, encontramos uma concordancia geral entre a

posicdo das categorias crime mais frequentes nas estatisticas oficiais e a exposi¢do que obtém nas

paginas do jornal didrio. Por uma observacdo atenta dos totais anuais na amostra podemos, no

entanto, identificar variagdes que contrastam com a evolugéo observada nos dados oficiais e que

levam a considerar outras variaveis presentes além da simples correspondéncia a frequéncia real

dos acontecimentos crime.

Segue-se uma analise das principais diferencas encontradas nas principais categorias (N1) e

respectivas subcategorias (N2). Serdo também feitas referéncias aos tipos de crime (N3) quando a

sua relevancia a nivel de frequéncias ou as diferengas entre as fontes sejam pertinentes para a

analise.
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Gréafico 3: Evolugdo das principais categorias-crime (N1) em Portugal (1994-2007), em valores absolutos,
contrapondo dados da DGPJ (linhas, valores contabilizados no eixo da esquerda) contra os dados recolhidos na

amostra do Correio da Manha (tracejado, valores contabilizados no eixo da direita).

3.4.1. Crimes contra pessoas

Dentro dos crimes contra pessoas verificou-se uma correlagdo positiva (0,83) entre as duas
fontes (Correio da Manhd@ e DGPJ). A nivel de subcategorias (N2), apenas 0s crimes contra a
honra ndo revelaram um nivel significativo de associacdo (-0,03) entre os dados oficiais e 0s
dados classificados no jornal diario. Tanto os crimes contra a integridade fisica (0,56), contra a
liberdade pessoal (0,84), contra a liberdade e autodeterminacdo sexual (0,74), bem como 0s
crimes contra a reserva da vida privada (0,56), demonstraram niveis significativos de associacéao.
Acontece 0 mesmo na categoria de “outros crimes contra as pessoas”, com um coeficiente de
0,92. Os crimes contra a vida, pelo contrario, apresentam um coeficiente significativo mas

negativo (-0,71).
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Gréfico 4: Totais das principais subcategorias (N2) dentro dos com crimes contra pessoas (N1), dados recolhidos em
artigos do Correio da Manha (2000-2007, valores absolutos)

Crimes Contra a vida: Esta subcategoria representou em média, no periodo em estudo, 25,5% do
total anual de crimes classificados nesta categoria (desvio médio de 5%), sendo a segunda
categoria de maior exposicdo no jornal diario dentro dos crimes contra pessoas, depois das
ofensas a integridade fisica. A exposicao desta categoria no Correio da Manhd demonstrou uma
tendéncia geral positiva durante os oito anos em estudo, com especial incidéncia no ano de 2005
(n=105). Em contraste, esta categoria representa nos dados oficiais apenas 2,4% (média anual,
desvio médio de 0,2%) do numero de ocorréncias registadas na categoria “contra pessoas”. De
facto, ndo se observou no ano de 2005 acréscimo algum na frequéncia desta subcategoria de
crimes, sendo este apenas mais um ano no decréscimo gradual mas constante que ocorreu desde
2003.

Relativamente aos tipos de crime, sera importante observar os valores relativos a homicidios.
Este tipo de crime representa, no Correio da Manha, 90,6% (média anual, desvio médio de 2,7%)

de todos os crimes contra a vida classificados. Segundo os dados da DGPJ este tipo de crime
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observa uma média anual de apenas 10,3% (desvio médio de 2,1%) dentro dos crimes contra a
vida. O coeficiente de correlagdo para os homicidios foi significativo, mas negativo (-0,41),
indicando uma relagéo inversa entre a propor¢do de crimes desta natureza no Correio da Manha e
a sua frequéncia nos dados registados pelas autoridades. Pelo contrario, os crimes de homicidio
em acidente de viagdo sdo os mais frequentes, segundo os dados oficiais (46,4% de média anual,
desvio médio de 6,7%). No Correio da Manha este tipo de crime surge em segundo lugar, mas
respeita apenas a 4,6% dos crimes contra a vida publicados, em média anual (desvio médio de
2,4%).

Contra integridade fisica: Esta foi a segunda subcategoria de maior expressao no Correio da
Manha em toda a amostra, representando em media 10,6% (desvio médio de 2%) do numero total
de crimes classificados, ultrapassada apenas pelos crimes contra a propriedade. Sendo a categoria
de maior frequéncia dentro dos crimes contra as pessoas, representou 33,6% do total nesta
categoria (com um desvio médio de 5,8%).

Entre os tipos de crime considerados nesta categoria, as ofensas a integridade fisica
voluntarias constituiram, tal como se observa nas estatisticas oficiais, a principal ofensa em
termos de frequéncias. Estas representaram 87,1% de todos 0s crimes contra a integridade fisica
classificados no Correio da Manha (desvio médio de 5,6%). Nas estatisticas oficiais, este tipo de
ofensa corresponde a uma média anual de 71% de todos os crimes nesta subcategoria (desvio
médio de 4,5%).

No entanto, dentro dos crimes contra a integridade fisica, é apenas nos crimes de violéncia
domestica e maus-tratos em que se verifica um nivel de correlagdo significativo (0,47). Podemos
observar para estes crimes uma evolugéo positiva durante o periodo em estudo, tanto no Correio
da Manha, onde representaram 9,7% dos crimes nesta subcategoria (desvio médio de 4,7%) como

nos dados oficiais, onde a sua percentagem média anual foi de 19% (desvio médio de 7,6%).
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Gréfico 5: Totais de ocorréncias crime relacionadas com situa¢des de violéncia doméstica e maus-tratos, comparando
dados da Direccdo Geral da Politica de Justica com os crimes classificados no Correio da Manha (2000-2007, valores

absolutos)

Contra liberdade pessoal: Os “crimes contra a liberdade pessoal” representaram em média, nas
paginas do Correio da Manhd e durante o periodo em estudo, 23,7% das ocorréncias anuais
reportadas de crimes contra as pessoas (desvio médio de 6,2%). Segundo as estatisticas oficiais
esta subcategoria representou anualmente 19,4% (desvio médio de 1,5%) dentro do mesmo total.
Esta foi entdo a terceira categoria de maior frequéncia na amostra, e a segunda nos dados da
DGPJ, dentro dos crimes contra as pessoas. Em ambos os casos se observa uma tendéncia de
crescimento gradual, sendo o coeficiente de correlacdo, a nivel dos tipos de crime aqui

considerados, significativo apenas para o0s crimes de ameaca e coacao (0,44).
Contra liberdade e autodeterminacdo sexual: Esta subcategoria verifica uma media anual de

11,7% (desvio medio de 5,5%) dentro dos crimes contra pessoas classificados no Correio da

Manha. Nos dados da DGPJ esta categoria respeita a 19,4% (desvio médio de 1,5%) dos crimes
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contra pessoas. Verificam-se dois periodos de maior exposicao deste tipo de crime no jornal, em

2003 e 2005, acontecendo ambos em momentos em que se verificam realmente subidas no

numero de ocorréncias segundo os dados oficiais. O primeiro aumento, em 2003, acontece no ano

em que foi classificado um maior niUmero na amostra de artigos referentes ao “processo Casa Pia”

(25 artigos). Os crimes de abuso sexual de menores constituem de facto o tipo de crime de maior

relevo no Correio da Manha dentro desta categoria (57,9% em média anual, desvio médio

10,7%). Este foi o Unico tipo de crime que demonstrou aqui um nivel de associacdo significativo

(0,63). No entanto, nos dados da DGPJ séo sempre os “outros crimes contra a liberdade sexual”

o0s de maior relevo (45,1%, desvio médio 1,6%), excepto no primeiro trimestre de 2004, em que

sdo igualados pelos abusos sexuais de menores.
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Gréfico 6: Totais de ocorréncias crime relacionadas com o abuso sexual de menores, comparando dados da Direccao

Geral da Politica de Justica com os crimes classificados no Correio da Manha (2000-2007, valores absolutos)

Em sintese, a categoria de "crimes contra a vida", e em especial, os crimes de homicidio, s&o
bastante frequentes nas paginas do Correio da Manh&. A exposicdo que estes crimes obtém néo

reflecte, de todo, o que se verifica nos dados oficiais, onde os crimes de homicidio correspondem
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a uma pequena percentagem. Pelo que é possivel inferir perante os dados obtidos, a exposicao
deste tipo de crime parece ser inversa a realidade em Portugal.

Os "crimes contra a liberdade pessoal™ tém semelhante exposicdo no jornal diario, sendo no
entanto apenas no caso de situacdes de "ameaca e coacdo" que se verifica uma correlagdo
significativa entre os dados. Em ambas as fontes este parece ser um tipo de crime crescente em
Portugal.

S&0 no entanto os crimes contra a integridade fisica os que obtém maior exposi¢do no jornal,
dentro dos crimes contra as pessoas. Comparando as duas fontes apenas se observam valores de
associacao significativa a nivel dos crimes de violéncia doméstica e de maus-tratos. Este tipo de
ocorréncia parece ganhar importancia ao longo do periodo em estudo tanto a nivel dos dados
oficiais como na sua exposi¢éo no Correio da Manha.

Finalmente, sdo os crimes de abusos sexuais de menores que constituem a maior parte dos
"crimes contra a liberdade e autodeterminacdo sexual" reportados no jornal. Este tipo de crime é

0 Unico da categoria onde se observa uma correlacdo positiva entre as duas fontes.

3.4.2. Crimes contra o patriménio

Na categoria de crimes contra o patrimonio foi sempre a categoria de crimes contra a
propriedade a de maior expressdo. De facto, esta foi em toda a amostra a subcategoria de maior
visibilidade, representando em média 32,9% (desvio médio de 4,6%) de todos os crimes
classificados anualmente e 90,8% (com um desvio médio de 2,4%) do total anual de crimes
contra o patrimdnio. Nesta categoria ndo se verificou um coeficiente de correlacao significativo (-

0,16) entre as duas fontes de dados.

cri 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
mes n % n % n % n % n % n % n % n %
contra a propriedade 250 | 91,2 | 249 | 926 | 227 | 88,7 | 239 | 86,3 | 366 | 915 | 339 | 90,2 | 354 | 93,7 | 354 | 924
contra o patriménio em geral 23 8,4 15 5,6 25 9,8 34 12,3 28 7,0 28 7,4 21 5,6 19 5,0
contra direitos patrimoniais 1 0,4 5 1,9 4 1,6 4 1,4 6 1,5 9 2,4 3 0,8 10 2,6
Outros contra o patriménio 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 274 100 | 269 100 256 100 277 100 | 400 100 376 100 | 378 100 383 100

Tabela 5: Totais de subcategorias (N2) dentro dos “crimes contra a o patriménio” classificados em artigos Correio da

Manha (valores absolutos e percentagens)

30



Criminalidade na Imprensa — analise do Correio da Manha, 2000-2007

Crimes contra a propriedade: No Correio da Manha os “furtos em edificio comercial ou
industrial” s@o os que prevalecem nesta subcategoria, representando aqui uma média anual de
19,8% (desvio médio de 2,7%). Nos dados oficiais este tipo de crime surge em sexto lugar dentro
dos crimes contra a propriedade, representando apenas 8,2% (média anual com desvio médio de
0,6%) da amostra. Os “roubos na via publica (excepto por esticdo)” sdo a segunda categoria mais
noticiada no Correio da Manha dentro dos crimes contra a propriedade, representando 15,4%
anualmente dos crimes nesta categoria (desvio 6,3%). Nos dados oficiais este tipo de ocorréncias
surge na subcategoria em oitavo lugar, apenas 5% dos crimes contra a propriedade (0,5% de
desvio médio). No Correio da Manhd, os “furtos de veiculo motorizado” surgem em terceiro
lugar, representando 14,7% media anual dos crimes noticiados nesta subcategoria (1,6% desvio
médio). Ocupam a mesma posicdo nos dados da DGPJ, com uma média anual de 12,6% nesta

subcategoria (0,6% desvio médio).
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Gréfico 7: Evolugdo dos crimes contra a propriedade (N2) dentro da categoria de crimes contra o patriménio (N1)
em Portugal, comparando dados da Direccdo Geral da Politica de Justica com os crimes classificados no Correio da
Manha (2000-2007, valores absolutos).
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Se alguns tipos de crimes tém aparentemente maior exposi¢do do que seria talvez de esperar
considerando a sua frequéncia oficial, o inverso também sucede. Nesta subcategoria, os “furtos
em veiculo motorizado” representam o principal tipo de crime, observando uma média anual de
22,6% (desvio médio 1,9%). No entanto, no Correio da Manh& estes crimes surgem apenas em
quinto lugar, representando anualmente 7% dos crimes contra a propriedade noticiados (desvio
médio 1,6%). Nenhuma destas categorias apresentou coeficientes de correlagéo significativos.

Por outro lado, os “furtos em outros edificios” verificaram uma correlacdo positiva e
significativa (0,41). No Correio da Manha, este tipo de crime representou em média, 6,8% das
noticias dentro desta subcategoria (com um desvio médio de 2,7%). A nivel dos dados oficiais,

constituem apenas 2,2% em média anual (desvio de 0,2%) dos crimes contra a propriedade.

Em suma, nos crimes contra o patriménio a categoria de maior frequéncia, segundo os dados
oficiais, é também aquela que maior exposicdo tem no Correio da Manha. No entanto, as
ocorréncias reportadas no jornal dentro desta categoria nao reflectem as frequéncias oficiais. No
Correio da Manha sédo os furtos em edificios comerciais 0s que surgem mais vezes, seguidos dos
roubos na via publica. Em nenhum dos casos sao estes tipos de crime particularmente frequentes,
quando contrapostos aos valores para 0s outros tipos de crime nesta subcategoria. Os furtos em
veiculo motorizado, por exemplo, apresentam anualmente valores mais de duas vezes superiores
aos furtos em edificios comerciais.

Além dos crimes contra a propriedade a subcategoria de "crimes contra 0 patriménio em
geral” representou 3,1% em media anual (desvio medio de 0,7%). Nas ocorréncias classificadas a
partir dos artigos do Correio da Manhd, também em média anual, esta subcategoria representou
apenas 7,6% dos crimes contra o patrimonio (desvio medio de 2,5%). As restantes subcategorias

registaram valores ainda inferiores em ambas as fontes.
3.4.3. Crimes contra a vida em sociedade
Esta categoria representou, em média anual, 10,3% da amostra (desvio médio de 0,7%),
sendo por isso a terceira categoria onde se verificou, segundo os dados da DGPJ, maior nimero

de crimes. Por sua vez, no Correio da Manha correspondeu, também em média anual, a 9,5% dos

crimes reportados (desvio médio de 1,2%). Analisando a frequéncia de cada subcategoria, 0s
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crimes de falsificacdo sdo os que observam maior exposicdo neste jornal diario (40,5% dos
crimes reportados contra a vida em sociedade, com desvio médio de 5,1%). Seguem-se 0s crimes
de perigo comum (25,1%, desvio médio de 3,7%) e contra a seguran¢a nas comunicagoes (22%,
desvio médio de 8%). Oficialmente, os crimes de falsificagdo respeitam anualmente a 25,3%, em
média, dos crimes nesta categoria, sendo 0s crimes contra a seguranga nas comunicag¢des 0s mais
frequentes (49%, desvio medio anual de 2,3%). Os crimes de perigo comum sdo a terceira
categoria em termos de frequéncia anual média (23,7%, desvio médio de 2,6%).

Verifica-se assim também nesta subcategoria que ndo sdo os crimes mais frequentes, segundo
os dados oficiais, aqueles que encontram maior exposi¢cdo no Correio da Manhd Nenhuma

verificou também um coeficiente de correlacdo significativo.

3.4.4. Legislacdo avulsa

No que se refere a crimes previstos na seccdo “legislacdo avulsa”, observa-se maior
frequéncia nos crimes relacionados com estupefacientes, os quais representaram em média 9,2%
do numero total anual de crimes classificados (com uma variagdo média de 1,1%) e 65,9% do
total anual de ocorréncias (desvio médio de 4,5%) nesta categoria. Das restantes subcategorias
nesta seccdo, apenas 0s “crimes de conducdo sem habilitacdo legal”, os quais representaram em
média, 8,8% (desvio médio 2,1%) dos crimes classificados dentro da “legislacdo avulsa” tiveram
expressao média acima dos 5%.

Estas duas categorias séo, segundo os dados oficiais, realmente as duas categorias de maior
relevo dentro da “legislacdo avulsa”. No entanto, segundo a DGPJ sdo os crimes de conducdo
sem habilitacdo legal os mais frequentes, respeitando a quase metade (48%) dos crimes
registados no periodo em estudo dentro desta subcategoria (desvio médio de 3,6%). A frequéncia
dos crimes relacionados com estupefacientes compreende, por sua vez, apenas 13,1% em média
anual (desvio médio de 4,6%) das ocorréncias dentro da legislacdo avulsa. No entanto, destas
apenas a subcategoria de “conducdo sem habilitacdo legal” verifica um coeficiente de correlacéo
significativo (0,51). Pela andlise das frequéncias anuais verifica-se, de forma geral, um
crescimento gradual deste tipo de crime, tanto nos dados oficiais como nas péginas do Correio da
Manha. As ocorréncias relacionadas com estupefacientes registam por sua vez um coeficiente nao

significativo, mas dada a sua frequéncia nas paginas do jornal sera talvez importante fazer
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referéncia a sua tendéncia negativa (-0,37), bem como a evolucdo observada nos dados. Em
relacdo aos dados oficiais, verifica-se uma relativa estabilidade desde o terceiro trimestre de
2001, altura da descriminalizacdo da posse droga em Portugal até determinadas quantidades.
Apesar de a correlagdo observada ndo ser significativa, nota-se uma tendéncia inversa quanto ao

grau de exposicdo que este tipo de crime tem nas paginas do Correio da Manha.
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Gréfico 7: Totais de ocorréncias crime relacionadas com estupefacientes, comparando dados da Direccéo Geral da

Politica de Justica com os crimes classificados no Correio da Manha (2000-2007, valores absolutos).

De entre as restantes subcategorias, s6 0s crimes “contra direitos de autor e propriedade
industrial” (0,67) registam também uma correlagdo significativa, ocupando a nivel de frequéncias
0 sexto lugar nos dados oficiais, respeitando a 3,4% dos crimes dentro da legislagdo avulsa
(desvio medio anual de 1,9%). Verifica-se aqui uma meédia anual de 4,3%, explicando-se em
grande parte o desvio médio de 3,7% pelo facto de ndo se terem registado, dentro dos jornais
avaliados na amostra em estudo, ocorréncias em 2000 e 2001. O Correio da Manhd tem

aparentemente desde entdo dado um maior realce a estas ocorréncias.
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Também os crimes respeitantes a imigracao ilegal representam, segundo as estatisticas da
Direccdo Geral da Politica de Justica, apenas 0,5% do total de crimes dentro da categoria de
legislacdo avulsa. No Correio da Manha este tipo de crime apresenta valores semelhantes (4,3%
média anual, desvio 2,3%) aos crimes “contra direitos de autor”, sendo assim uma das categorias
de maior exposicdo dentro da “legislacdo avulsa”. Esta categoria ndo revelou um coeficiente de
correlagéo significativo (0,3). Note-se no entanto que, a nivel dos dados da DGPJ, esta categoria

é contabilizada apenas a partir de 2005.

3.5. Discussao e Limitagdes

Como foi j& referido, é reconhecido actualmente na literatura que existem diversos interesses
em jogo na esfera da producdo mediatica, onde se incluem também as organizagdes responsaveis
pela producdo de noticias. Sobre esses interesses, e por vezes mediados por limitacdes de ordem
diversa, assentam diferentes estratégias que determinam em grande medida a producdo de
contetidos. Independentemente por isso do tipo de eventos a que um jornal (ou qualquer outra
organizacdo de producdo de noticias) procure dar cobertura, ndo se espera que este revele uma
correspondéncia directa com o que acontece na realidade, ou com o relatado por qualquer outra
fonte de informag@o. Mesmo a nivel dos dados da DGPJ, e como foi possivel confirmar durante o
estudo, existe um processo constante de adaptacdo, sendo a cada versdao da nomenclatura criadas,
alteradas e destituidas categorias.

Né&o é possivel também ser indiferente ao facto de que mesmo os jornais sao também actores
sociais que acabam por participar nos eventos relatados. No caso do Correio da Manha esta
situacdo foi particularmente visivel em 2004, quando o jornal relatou o envolvimento directo de
jornalistas da sua redaccao no processo Casa Pia (edi¢do 28-03-2004). N&o sendo independentes
do contexto em que se movimentam, e considerando também outros elementos ja descritos como
o efeito de media hype, as organizac¢@es produtoras de noticias sdao também elas influenciadas por
uma hierarquizacdo de temas e acontecimentos no espago publico cujo controlo ndo lhes é
particular ou exclusivo. Procuramos assim, ao olhar os dados aqui analisados, o afastamento de
uma visao redutora implicita nos primeiros modelos lineares de comunicacdo, sem no entanto
dispensar os “produtores de noticias” de uma quota de responsabilidade na delimitacdo dos temas

em debate na esfera publica.
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Verifica-se no periodo em estudo um aumento no ndmero de noticias relacionadas com a
tematica da criminalidade. Relativamente aos crimes reportados, encontramos a nivel de
categorias gerais (N1) uma correspondéncia entre as categorias de maior exposi¢éo no Correio da
Manha (crimes contra pessoas e contra 0 patrimonio) e as que verificam maior frequéncia nos
dados da DGPJ. Esta correspondéncia perde-se, no entanto, ao avancar a analise para o nivel das
subcategorias. Os crimes contra a vida, que segundo os valores oficiais sdo a quarta categoria no
periodo em estudo dentro dos crimes contra as pessoas, assumem lugar de destaque no Correio da
Manha, verificando-se na amostra recolhida que apenas 0s crimes contra a integridade fisica sdo
mais vezes reportados. Dentro dos crimes contra a vida s@o os homicidios voluntarios sempre 0s
de maior destaque, ainda que estes correspondam a menos de um quarto do nimero de mortes em
acidentes de viagéo.

Também a nivel dos crimes contra o patrimoénio existem diferencas entre os tipos de crime
mais comuns segundo os dados oficiais e os mais frequentemente reportados no Correio da
Manha. E este por exemplo o caso dos furtos em veiculos motorizados, que apesar de serem 0s
crimes contra a propriedade mais comuns estdo longe de serem 0s crimes mais reportados. As
ocorréncias relacionadas com assaltos em lojas e outros edificios comerciais aparecem nas
paginas do jornal em primeiro lugar, seguidos dos roubos na via publica, tipos de crime que
também ndo sdo dos mais frequentes segundo os dados oficiais. A nivel de crimes previstos na
legislagdo avulsa, os crimes respeitantes a estupefacientes séo de facto um dos principais tipos de
crime em Portugal. No entanto, tanto a nivel da propor¢do de crimes reportados como na
tendéncia crescente do nimero de vezes que este tipo de ocorréncia surge nas noticias do Correio
da Manha, o jornal parece afastar-se da imagem que é transmitida pelas estatisticas oficiais.

Mas nem sempre é este 0 caso. Considerando 0s crimes contra as pessoas, Sd0 0S Ccrimes
contra a integridade fisica aqueles que, segundo os dados oficiais, sdo os mais frequentes na
sociedade portuguesa. Estes sao também os crimes mais vezes reportados nas paginas do Correio
da Manh@, dentro desta categoria. A crescente importancia dos crimes de maus-tratos e violéncia
doméstica, cujo escrutinio € melhorado nas nomenclaturas de 2005 e 2008, reflecte-se também no
aumento no numero de vezes que estes crimes foram reportados no Correio da Manha. Ja dentro

dos crimes contra o patrimonio (e aqui, na categoria de crimes contra a propriedade), os furtos de
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veiculos automdveis estdo, tanto a nivel das estatisticas da DGPJ como nas péginas do jornal
entre os tipos de crime mais frequentes.

A exposicdo dos diversos tipos de crime (entendida aqui como a frequéncia com que sdo
reportados) acompanha em alguns casos a frequéncia destes segundo os dados oficiais, mas esta
ndo €, como vimos, de modo algum a norma. Em suma, os resultados aqui apresentados seguem
na mesma linha do estudo de O’Connel (1999) sobre a criminalidade na imprensa irlandesa. Apos
analisar dois meses de publicacbes de quatro jornais o autor encontrou uma desproporcao nas
frequéncias dos crimes reportados na amostra e os dados registados pelas autoridades. Esta
diferenca foi particularmente evidente em crimes de homicidio e assalto a mdo armada, as
ocorréncias mais vezes reportadas nos jornais, apesar de serem, segundo os dados oficiais para
aquele pais, dos crimes menos comuns. O contrario aconteceu com as ofensas menores de
conducdo (minor driving offences), o tipo de ofensa menos vezes reportado em relagdo a sua
frequéncia oficial.

Encontramos no presente estudo padrdes semelhantes. Levando em conta os resultados
descritos, é possivel distinguir no Correio da Manhd, na tematica da criminalidade, uma
preferéncia para ocorréncias de natureza violenta, isto independentemente da sua frequéncia nos
dados oficiais. Tanto os crimes que realmente demonstram uma frequéncia elevada (por exemplo,
ofensas a integridade fisica), como os menos comuns (por exemplo, o caso dos homicidios ou 0s
roubos na via publica) obtiveram durante o periodo 2000-2007 dos niveis mais elevados de
exposicao, em termos da frequéncia com que sdo reportados no jornal. Em adic¢éo, também néo é
possivel explicar a énfase nos crimes relacionados com estupefacientes através da frequéncia
deste crime segundo os dados oficiais. Apesar de ndo serem ocorréncias necessariamente
violentas, o trafico e o consumo de estupefacientes estdo muitas vezes associados a outros tipos
de crimes violentos. Esta questdo fica no entanto em aberto, sendo necessaria uma atencédo
particular a este tipo de crime na imprensa portuguesa para avangar novas hipoteses.

O discurso dos media sobre a violéncia influencia a percepcéo publica, abrindo caminho para
novos discursos e contribuindo para sentimentos de inseguranca. E esta a principal tese defendida
por Penglase (2007) ao analisar os efeitos das noticias e reportagens sobre varios eventos no
Brasil, durante os anos 90. Um dos eventos estudados foi, curiosamente, um “arrastdo” na praia,
em que as primeiras reportagens sobre o incidente, no Jornal do Brasil, criaram um “efeito

mediatico de histeria” ampliado mesmo por fontes oficiais. Isto apesar de o proprio jornal que
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inicialmente reportou o alegado incidente ter mais tarde “reduzido o tom”, indicando também
posteriormente a falta de evidéncias para o que fora inicialmente reportado. No seu conjunto, 0s
eventos mediaticos estudados pelo autor contribuiram para uma nova construcdo do crime
violento na esfera publica, em grande medida associada as populacdes das favelas que
supostamente provocaram o arrastdo. Vasterman (2005) identifica neste tipo de fendmenos um
conjunto de linhas comuns: em primeiro lugar, a cobertura do acontecimento pelos media aparece
desproporcionada em relacdo a relevancia inicial do acontecimento. No presente estudo, e como
foi descrito, encontramos de forma constante uma discrepancia entre acontecimentos violentos e
a sua relevancia nos dados registados pelas autoridades. Em segundo lugar, Vasterman defende
um efeito de retro-alimentacdo na sucessdo de ondas mediaticas, quando estas passam a relatar
ndo ja as ocorréncias reais, mas procedem em vez disso a uma reconstrucédo da realidade a partir
de coberturas anteriores. No Correio da Manha foi possivel também observar efeitos semelhantes,
especialmente em relacdo a crimes de abuso sexual de menores. Aos titulos do processo Casa Pia
rapidamente se juntaram outras situacfes que se tornaram também elas mediaticas, como no caso
da cobertura de casos de pedofilia nos Acores. Outras situacdes isoladas de pedofilia
contribuiram também para uma maior exposicdo deste tipo de crime, mas apenas a partir do
momento em que o processo Casa Pia se tornou um acontecimento mediatico. Este ponto segue a
terceira linha comum identificada por Vasterman, segundo a qual é dada exposicdo a ocorréncias
gue ndo a obteriam numa fase anterior a mediatizacdo original, contribuindo assim para uma
maior distor¢do do que é reportado em relacdo a relevancia real do tipo de acontecimento. Dada a
temaética do presente estudo, muitos artigos relativos aos eventos mais mediatizados ficaram fora
da amostra, visto ndo contemplarem especificamente ocorréncias-crime. Nd €é no entanto
possivel deixar de considerar a sua contribuicdo para a exposicao deste tipo de crimes.
Finalmente, Vasterman defende que, durante estas ondas mediaticas, os produtores de
noticias passam a desempenhar um papel central no desenvolvimento do acontecimento,
contribuindo para a sua percepcdo como um problema social. Como foi j& defendido, é necessario
contextualizar a influéncia dos media na sociedade, sem no entanto assumir posi¢des redutoras.
No quadro tedrico delimitado pelo agenda setting, € necessario relembrar que os media nao sao
na sociedade a Unica fonte de informacdo nem necessariamente a mais credivel, existindo
também efeitos de mediatizacdo por parte dos grupos de pares ou mesmo a experiéncia propria

individual. No entanto, e de novo de acordo com Vasterman, € preciso questionarmos esta
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influéncia mediatica quando, como no caso do Correio da Manha durante o periodo em estudo, 0s
media parecem operar num modo permanente de media hype, ou pelo menos oferecendo
constantemente uma imagem da realidade que parece distinta da situacdo real, problematizando
ocorréncias muito além da sua relevancia na sociedade e contribuindo possivelmente deste modo
para 0 aumento de sentimentos de inseguranca.

Este €, no entanto, apenas um caso na imprensa portuguesa. De forma a considerar possiveis
efeitos de agenda setting serd necessario alargar a investigacdo a outras publica¢des, incluindo

estilos editoriais e mesmo meios de comunicagao diferentes.
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Subcategorias crime (N2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
CM |DGPJ| CM |DGPJ| CM |DGPJ| CM |DGPJ| CM |DGPJ| CM |[DGPJ| CM | DGPJ | CM | DGPJ
Crimes contra pessoas (N1)
Contra a vida 31,2 2,7 32,2 2,6 24,0 2,6 18,9 2,3 19,2 2,3 27,7 2,3 23,8 2,1 26,9 2,1
Contra a integridade fisica 36,0 64,0 34,9 61,9 43,6 63,0 32,1 62,0 38,3 61,4 27,2 61,6 26,5 62,7 30,3 62,6
Contra a liberdade pessoal 25,8 16,5 145 | 18,8 17,3 18,5 | 20,5 19,2 | 26,1 | 20,0 | 22,4 | 204 | 32,8 | 20,7 | 29,7 | 21,2
Contra a liberdade e autodet. sexual 5,9 15 9,2 1,6 10,2 18 23,3 2,0 11,9 1,9 15,6 1,8 10,5 1,8 7.2 1.8
Contra a honra 0,5 12,6 59 12,3 3,6 11,5 3,8 11,8 31 11,7 5,0 11,1 3,9 9,6 2,8 9,0
Contra a reserva da vida privada 0,0 15 2,6 1,7 0,9 15 0,8 1,6 0,3 1,6 1,3 1,7 1,2 1,9 11 2,2
Outros Contra as pessoas 0,5 1,2 0,7 1,2 0,4 1,0 0,5 1,0 11 1,1 0,8 1,2 1,2 11 1,9 1,2
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Contra o patriménio (N1)
Contra a propriedade 91,2 97,3 92,6 97,0 88,7 97,6 86,3 97,2 91,5 97,1 90,2 96,7 93,7 96,0 92,4 95,6
Contra o patriménio em geral 8,4 2,7 5,4 2,9 9,8 2,3 12,3 2,7 7,0 2,8 7,4 31 5,6 3,9 50 4,2
Contra direitos patrimoniais 0,4 0,0 1,9 0,1 1,6 0,1 14 0,0 15 0,1 2,4 0,1 0,8 0,1 2,6 0,1
Outros Contra o patriménio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Contra a vida em sociedade (N1)
Contra a familia 4,6 1,3 0,0 15 2,7 15 4,7 1,1 2,6 1,2 0,0 1,2 11 1,2 3,9 14
Crimes de falsificagéo 354 | 26,0 | 500 | 27,2 | 384 | 24,7 | 376 | 240 | 40,3 | 294 | 44,1 | 225 | 433 | 240 | 352 | 251
Crimes de perigo comum 30,8 24,9 27,9 23,6 21,9 22,9 24,7 20,9 23,4 20,1 26,5 28,5 18,9 24,1 26,6 247
Contra a seguran¢a das comunicagées 20,0 47,3 11,8 46,8 13,7 50,3 16,5 53,6 29,9 48,8 21,6 47,2 32,2 50,1 30,5 48,1
Crimes de anti sociabilidade perigosa 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,1 0,1 0,8 0,1
Contra a paz publica 7.7 0,3 10,3 0,6 20,5 0,4 14,1 0,3 3,9 04 6,9 0,2 2,2 0,2 31 0,2
Outros Contra a vida em sociedade 15 0,3 0,0 0,4 1,4 0,3 12 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 11 0,3 0,0 0,3
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Tabela 6.1: Valor percentual das ocorréncias registadas nas principais subcategorias (N2) dentro das principais categorias (N1) comparando dados recolhidos em

artigos do jornal Correio da Manh& e valores equivalentes segundo dados da DGPJ (2000-2007).
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Subcategorias crime (N2) 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ CM DGPJ
Legislacéo avulsa (N1)

Crimes estritamente militares 0,0 0,0 11 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,7 0,3 0,0 0,3 0,5 0,3
Crimes respeitantes a estupefacientes 72,7 22,2 71,9 17,7 61,5 13,1 64,0 111 66,4 9,8 65,8 10,7 59,9 10,5 65,3 9,5
Crimes violagao direito intern. humanitario 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crimes de terrorismo e org. terroristas 11 0,0 0,0 0,0 11 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crimes relativos a imigracao ilegal 11 0,0 5,6 0,0 55 0,0 7,4 0,0 0,8 0,0 47 1,0 3,9 1,3 5,6 1,4
Crimes no exercicio activid. comercial ou financeira 0,0 0,0 0,0 0,0 3.3 0,0 0,7 0,0 0,8 0,0 0,7 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0
Crimes relativos a imprensa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crimes contra os dir. de autor e prop. Ind. 0,0 1,7 0,0 1,9 11 2,2 2,9 2,0 8,6 3,0 6,0 4,3 7.9 51 7,7 7,0
Emisséo de cheque sem provisao 11 10,0 0,0 9,2 2,2 6,0 0,7 4.8 1,6 4,0 0,0 3,2 1,3 1,9 0,0 1,6
Crimes tributarios comuns 3.4 0,1 0,0 0,1 2,2 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,7 0,1 0,7 0,1 2,0 0,1
Crimes aduaneiros 34 0,2 11 0,2 55 0,3 9,6 0,3 3,9 0,2 4,7 0,3 3,3 0,2 0,5 0,2
Crimes fiscais 1,1 6,4 0,0 59 0,0 8,5 0,0 14,4 1,6 18,9 1,3 17,6 3,9 13,5 2,0 8,5
Crimes contra a seguranca social 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 0,5 0,0
Crimes contra a salde publica 1,1 0,2 11 0,2 0,0 0,3 0,0 0,3 1,6 0,1 2,0 0,2 2,0 0,1 2,6 0,3
Crimes contra a economia 0,0 2,1 0,0 1,7 0,0 2,2 15 2,0 0,0 1,6 1,3 1.0 2,0 0,6 1,0 1,9
Crimes de jogo 6,8 2,6 3,4 2,0 6,6 1,3 15 0,9 3,1 3,7 1,3 3,0 0,0 2,0 0,5 2,7
Crimes relativos a caca e pesca 0,0 0,5 0,0 0,6 0,0 0,5 0,0 0,8 0,8 0,6 0,0 1,0 0,0 0,9 0,0 1,0
Crimes informéticos 11 0,2 5,6 0,2 55 0,2 2,9 0,2 1,6 0,3 2,7 0,6 1,3 0,6 0,0 0,7
Crimes relativos ao servigo militar 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Crimes maritimos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,7 0,1 0,0 0,0
Crimes de conducdao s/habilitacéo legal 6,8 45,9 10,1 50,5 55 53,2 8,1 50,1 9,4 44,0 8,1 42,4 10,5 48,0 11,7 49,6
Outros crimes 0,0 7,9 0,0 9,6 0,0 12,0 0,0 12,9 0,0 13,7 0,0 14,4 0,0 14,8 0,0 15,3

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Tabela 6.2: Valor percentual das ocorréncias registadas nas principais subcategorias (N2) dentro das principais categorias (N1) comparando dados recolhidos em artigos do jornal
Correio da Manha e valores equivalentes segundo dados da DGPJ (2000-2007).




