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No presente trabalho recorremos a sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) Generativa como
auxiliar para a compreensao de determinadas matérias. O sistema de IA Generativa utilizado
foi o ChatGPT.

A 1A Generativa foi utilizada na elaboracdo do presente trabalho como auxiliar para a
compreensdo de determinadas matérias da seguinte forma: inseriamos o texto, ou trechos de
textos, relativos @ matéria em estudo e, de seguida, era solicitado ao sistema que explicasse a
matéria fornecida de modo simplificado, para a melhor compreensdo da mesma.
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Resumo

Em sequéncia da mudanca que é, ha varios anos, sentida no nosso quotidiano causada pelo
avanco tecnoldgico, urge a necessidade de compreender a nova realidade dominada pela
inteligéncia artificial. As maquinas artificialmente inteligentes sdo dotadas de capacidade de
recolha, armazenamento e processamento de informacéo, sem margem de comparacao, superior
a capacidade humana. Por esse motivo, tem sido empregada em varias areas da vida social,

dentre as quais o Direito e, em especial, o Direito das Empresas.

Perante 0 exposto, observamos um novo cenario: a possibilidade de uso da inteligéncia artificial
pelo 6rgdo de administracdo das sociedades. E notdrio, a primeira vista, que tem potencial para
desempenhar um papel crucial junto deste 6rgdo e, previsivelmente, o uso da inteligéncia
artificial pelos administradores ira aumentar nos proximos anos. Nesta senda emergem dois
possiveis cenarios: o primeiro, onde a inteligéncia artificial é usada como auxiliar do conselho
de administracdo; o segundo, onde a inteligéncia artificial € nomeada como parte do érgdo. A
possibilidade de uso, em ambos cenarios, origina diversas indagacGes que requerem uma

analise desenvolvida.

Assim sendo, no presente estudo, analisamos o que € a inteligéncia artificial, como evoluiu e
como rompeu os limites do Direito, de modo a percebermos como a sua presenca afeta a
dindmica do 6rgdo de administracao das sociedades andnimas e como as normas juridicas em

vigor respondem a este fendémeno.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Direito das Empresas, Sociedades Andnimas, Orgdo de

Administracéo.
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Abstract
Following the change that has been felt in our daily lives for several years caused by
technological advances, there is an urgent need to understand the new reality dominated by
artificial intelligence. Artificially intelligent machines have the capacity to collect, store and
process information superior to human capacity. For this reason, it has been used in different

areas of social life, including Law and, in particular, Corporate Law.

Consequently, a new scenario emerged: the possibility of using artificial intelligence by the
members of the board. As we can see, artificial intelligence has the potential to play a crucial
role intheir side and, predictably, this use will increase in the next years. Two possible scenarios
arise along this path: the first, where artificial intelligence is used as an assistant to support their
decision; the second, where artificial intelligence is named as part of the corporate boardroom.

The possibility of use, in both scenarios, raises several questions that require analysis.

Therefore, in the present study, we analyze what artificial intelligence is, how it evolved and
how it broke the limits of Law, in order to understand how its presence affects the dynamics of

the management of companies and how current legal norms respond to this phenomenon.

Keywords: Artificial intelligence, Corporate Law, Companies, Board of Directors.



Glossario

§ — Paragrafo

AGI — Artificial General Intelligence

BJR — Business Judgement Rule

CC - Cadigo Civil

Cfr. — Confira

CIRE — Cddigo da Insolvéncia e Recuperagdo de Empresas
Coord. — Coordenacéao

CP — Cadigo Penal

CSC - Cédigo das Sociedades Comerciais
DL — Decreto-Lei

Et. al. — Et alia (e outros)

EUA — Estados Unidos da América

EY — Ernst & Young

GPAI — General Purpose Artificial Intelligence
IA— Inteligéncia artificial

Ibidem — na mesma obra

In—Em

ML — Machine Learning

N.°/N.°s — NUmero/Numeros

Ob. cit. — obra citada

Org. — Organizacao

Pag./Pags. — Pagina/Paginas

SA — Sociedades anonimas

Supra — Acima

UE — Unido Europeia
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Parte |

Capitulo I - Introducéo

A tecnologia €, sem davidas, parte integrante da vida do homem e da sociedade, funciona como
uma ferramenta para o desenvolvimento da civilizacdo. No contexto de mudanca, devido a
evolucdo tecnoldgica e a inovagao que vivemos atualmente, observamos, seja em noticias sobre
novos desenvolvimentos tecnoldgicos ou no nosso dia a dia, que 0 mundo, assim como 0 modo
como vivemos, tem se alterado a uma velocidade cada vez mais rapida. Como concluimos, 0s
ultimos anos apresentaram um avango tecnoldgico jamais visto, € inegavel que estamos perante
um periodo de grande mudanca, onde de duas posi¢des distintas, uma delas deve ser adotada

por nos: por um lado, ignorar a mudanca ou, por outro, acolhé-la.

No cenario progressivo de uso de maquinas dotadas na inteligéncia artificial no seio econdémico,
é primordial questionarmo-nos quais os encadeamentos do seu uso para o Direito, em especial

para o Direito das Empresas, dado que acarreta novos riscos, tanto econémicos como legais.

A inser¢do da inteligéncia artificial no ambito corporativo da origem a demasiadas
duvidas relacionadas ao Direito Societario, pois, tal como sabemos, foi desenvolvido e esta
adaptado aos tomadores de decisdo humanos. Podemos, com grande facilidade, imaginar que a
inteligéncia artificial esta prestes a assumir um papel relevante na administracdo das empresas,
uma vez que pode desempenhar um papel de apoio ao trabalho administrativo e de julgamento

dos administradores das sociedades.

Face ao dramaético desenvolvimento da inteligéncia artificial, alguns estudiosos afirmam que as
maquinas algoritmicas sdo uma "ameaca & humanidade”, em contexto empresarial,
questionamo-nos se ira invadir as salas administrativas, ocupando o lugar dos “administradores

humanos”?

Nesse sentido, a presente dissertacdo propde-se a analisar o cenario da possibilidade de uso da
inteligéncia artificial pelo 6rgdo de administracdo das sociedades andnimas. O trabalho
encontra-se dividido em trés partes: na Parte | comecamos por definir a inteligéncia artificial,
bem como falar sobre a sua evolugdo ao longo do tempo e o que se espera do seu
desenvolvimento futuro. Debrugamo-nos, igualmente, nesta parte sobre o0 processo regulacéo
da inteligéncia artificial a nivel da unido europeia, pois, como veremos, tornou-se pioneira
mundialmente neste aspeto. A seguir, falamos sobre a insercdo da inteligéncia artificial no

Direito, e especificamente no Direito das Empresas e, por fim, abordamos as questdes éticas



relacionadas ao seu uso. Comegamos por explicar e definir a inteligéncia artificial na parte |
por tal ser relevante e necessario para responder as questbes abordadas na Parte Il da
dissertacao.

Na Parte Il da dissertacdo versamos sobre o uso da inteligéncia artificial pelo 6rgdo de
administragdo das sociedades anonimas em dois cendrios: como auxiliar no processo
deliberativo e como membro do conselho. Assim sendo, propomo-nos a responder questdes
sobre como pode ocorrer 0 uso e, mais importante, se é permitido pela legislacdo em vigor?
Que vantagens e consequéncias acarreta? Questionamo-nos também se as normas relativas aos
deveres dos administradores encontram-se suficientemente preparadas para enfrentar e/ou gerir
os desafios postos pela introducéo da inteligéncia artificial no processo de decisao do érgao de
administragdo? Em caso de danos causados pelo uso da inteligéncia artificial pelo érgdo de
administracdo, a quem imputar o dano/responsabilidade? Os administradores encontram-se

protegidos pela Business Judgement Rule se no processo deliberativo fizerem uso da 1A?

Por conseguinte, para completar o desenho do perimetro onde se desenvolvera o tema da
presente dissertacdo, ndo obstante o interesse das questdes abordadas para 0s outros tipos
societarios, principalmente para as sociedades por quotas, focaremos o nosso estudo apenas nas
sociedades an6nimas apenas por uma questdo de delimitacdo temaética e por, certamente, a
inteligéncia artificial estar a ser introduzida primeiro nas sociedades anénimas por razao da sua

estrutura e dimensao.

Por fim, na Parte 11, que corresponde a parte final da dissertacdo, apresentamos as conclusdes

da pesquisa.



Capitulo Il - O conceito de Inteligéncia Artificial

Embora a grande visibilidade deste mecanismo se tenha despoletado nos dltimos anos, devido
ao avango tecnoldgico, o termo “inteligéncia artificial” (de ora em diante, |A) ndo é novo. Foi
utilizado pela primeira vez e de forma genérica pelos cientistas norte-americanos John
McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester e Claude Shannon, em meados da década de
1950, aquando da organizagdo da Dartmouth Summer Research Project on Artificial
Intelligence, em New Hampshire, nos Estados Unidos da América (EUA)-2. A expressio
“IA” reflete, de forma clara e objetiva, o estado da arte do desenvolvimento da automacéo entéo
em debate e centrado na possibilidade de criar maquinas capazes de simularem
(informaticamente) as caracteristicas da inteligéncia humana (as suas faculdades cognitivas),
nomeadamente a aprendizagem e o uso de linguagem, e de mimetizarem desempenhos
cognitivos humanos, numa acecdo cognitivista do cérebro humano (na esteira da concecao

mecanicista do ser humano)?.

Visto se tratar de um conceito central e emergente para o presente trabalho, urge a necessidade
de apresentar uma definicao clara e conveniente do mesmo; mas o que &, entdo, a IA? Estamos
perante uma questdo facil de se fazer e complexa de se responder, devido a falta de consenso
em relagdo ao que € “inteligéncia”*-5. Em 1950, 0 matematico e cientista da computacao
britdnico Alan Turing, questionava em Computing Machinery and Intelligence se pode um
computador comportar-se de forma inteligente, como um ser humano?® Mais tarde, em 1955,

John McCarthy (um dos pioneiros da disciplina) descreveu a IA como uma maquina que se

1 Armour, John e Horst Eidenmiiller (2020), Self-Driving Corporations?, Harvard Business Law
Review, Volume 10, Issue 1, pag. 92.

2 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquietacdes Sociais, Propostas
Eticas e Orientagdes Politicas - Livro Branco, Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida.
Lisboa, pag. 6.

% Ibidem.

4 Kaplan, Jerry (2016), Artificial Intelligence, New York, Oxford University Press, pag. 1.

® Importa frisar que “inteligéncia” ndo deve ser confundida com “consciéncia”. Segundo René
Descartes, a inteligéncia diz respeito a capacidade de aprender e fazer uso desse aprendizado, enquanto
a consciéncia diz respeito a experiéncia pessoal de sentir e conhecer o mundo. Portanto, os sistemas
inteligentes ndo tém consciéncia, isto é, a maquina dotada de IA é capaz de desempenhar tarefas que,
até entdo, eram consideradas exclusivamente humanas (por exemplo, conduzir um carro) sem que tenha
consciéncia da realidade ao seu redor.

& Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquieta¢Bes Sociais, Propostas
Eticas e Orientacdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 8.



comporta de tal forma que se fosse um humano, tal comportamento seria considerado

inteligente’.

Contudo, sob uma perspetiva positiva, a ambiguidade do conceito “inteligéncia” foi benéfica
para a area, visto que fomentou a realizacéo de pesquisas em torno da 1A que contribuiram para
0 crescimento do ramo. A contrario sensu, a auséncia de um conceito preciso e a crescente
popularizacéo do termo no meio cientifico e académico deram margem ao nascimento de varias

nogdes diferentes, o que dificultou ainda mais a compreensdo do que é a IA.

Até a atualidade ndo existe um consenso sobre o que é a IA, nem sobre os dominios e
subdominios nela integrados. Desse modo, torna-se dificil (ou mesmo impossivel) adotar uma
definicio precisa num ramo que se mostra estar em permanente desenvolvimento®. E, no
entanto, imperioso que o conceito de A seja fruto de uma abordagem pragmatica de modo que
seja assegurada a certeza juridica e que seja um conceito flexivel de modo a se adaptar as

inovacdes tecnoldgicas que, eventualmente, possam surgir no futuro®.

Sob uma perspetiva doutrinal, surgiram ao longo dos anos diversos conceitos trazidos por varios
estudiosos e, desse modo, é possivel agrupar os diferentes conceitos em dois grupos distintos:
(1) visdo antropocéntrica, os conceitos centrados no ser humano e (ii) os conceitos racionalistas,

(ue se centram no pensamento racional®,

Relativamente ao primeiro grupo: estamos perante um conceito de IA por referéncia a
inteligéncia humana. John McCarthy, um dos defensores da visdo antropocéntrica, definiu a IA
como “a ciéncia e a engenharia de fabrico de maquinas inteligentes, especialmente os
programas de computador inteligente”!?, como observamos, embora compare a IA e o cérebro

humano, com o intuito de compreender como este constréi 0 seu pensamento, 0 autor ndo

" Kaplan, Jerry (2016), Artificial Intelligence..., ob. cit., pag. 1.

8 Enes, Graca (2023), “A4 Estratégia Europeia para a Inteligéncia Artificial ”, Maria Raquel Guimaraes
e Rute Teixeira Pedro (coord.), Direito e Inteligéncia Artificial, Coimbra, Almedina, pag. 45.

% Ibidem.

10 Neto, Nuno Eduardo Freitas Devesa (2021), “A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate
Governance”, Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Juridico-Empresariais, Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra, Coimbra, pdg. 14 Apud Turner, Jacob (2019), Robot Rules — Regulating
Artificial Intelligence, Palgrave MacMillan, pég. 9.

11 Tradugdo livre de: “The science and engineering of making intelligent machines, especially intelligent
computer programs’. Cfr. McCarthy, John, “What is Al?/Basic Questions”, University of Stanford.
Disponivel em http://jmc.stanford.edu/artificial-intelligence/what-is-ai/index. html



http://jmc.stanford.edu/artificial-intelligence/what-is-ai/index.html

confinou a IA aos métodos biologicamente observaveis!?, ou seja, através desta definicao
compreendemos que a IA possibilita, por meio de computadores, a realizagdo de tarefas
semelhantes as que exigem inteligéncia humana. Outros estudiosos da area, defensores da
mesma visdo, definem a IA como “a tecnologia com a capacidade para realizar tarefas que
requerem inteligéncia humana”. Desse modo, surge-nos a questdo de saber quando é que se
considera um mecanismo “inteligente”? Para responder a esta questdo existe o Turing Test!3-
14.15 ¢, de forma geral, a ideia de maquinas inteligentes (dotadas de 1A) refere-se a sistemas
artificiais que podem realizar determinadas tarefas que necessitem o uso do intelecto tdo bem
(ou melhor) que os seres humanos. Entretanto, para que a A complete o teste de forma perfeita,
teria de manifestar a Artificial General Intelligence?®, isto é, a maquina teria de ser tdo capaz
como € um humano em todas as dimens6es de inteligéncia, tal como sabemos e veremos nos

topicos seguintes, 0 avango tecnoldgico ndo se encontra nem perto desse patamar?’.

Ao passo que, no segundo grupo: o conceito evita a compara¢do com o ser humano e foca-se
somente no pensamento racional. Pensar racionalmente significa que a maquina dotada de 1A
tem objetivos e o orienta 0 seu pensamento e a sua logica tendo em vista a prossecucdo dos

mesmos. Desse modo, a IA pode ser definida como a capacidade que permite a uma magquina

12 Neto, Nuno Eduardo Freitas Devesa (2021), “A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate
Governance”..., ob. cit., pag. 15.

13 Note que, no geral, as maquinas possuem um melhor desempenho que os humanos em tarefas onde é
necessario o uso da forca fisica ou resisténcia, em vez da inteligéncia.

14 Existe um método de avaliagéo para aferir se o sistema de 1A consegue funcionar tdo bem quanto um
cérebro humano, isto é, determinar se a maquina consegue demonstrar inteligéncia humana, chama-se
“Turing Test”, criado por Alan Turing. O processo consiste em convidar um humano para conversar,
por meio de mensagens, com uma maquina, ndo sendo revelado se a outra parte € um participante
humano ou um algoritmo. Caso o participante humano néo consiga distinguir a forma de comunicacao
de um sistema artificial da forma de comunicacdo de um ser humano, o sistema passa no Turing test.
Agora questionamo-nos se poderdo as maquinas passar por humanos, ou imita-los? A resposta de Turing
jé é positiva num horizonte calculado de 50 anos; Cfr. Armour, John e Horst Eidenmiiller (2020), Self-
Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 93. Nesse sentido também Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al.
(2024), Inteligéncia Artificial (IA): Inquietag@es Sociais, Propostas Eticas e Orientagdes Politicas -
Livro Branco..., ob. cit., pag. 8.

15 Apesar do grande mérito do Turing Test no sentido de que até hoje néo foi invetado outro teste capaz
de responder a questdo, é criticado pelo facto de que apenas testa a habilidade de imitar um humano
numa conversa dactilografada e tal ndo pode ser comparado a inteligéncia. Neto, Nuno Eduardo Freitas
Devesa (2021), “A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate Governance”..., ob. cit., pag. 16

16 Corresponde a teoria na qual se compara a capacidade de uma maquina dotada de IA a capacidade de
um cérebro humano, é explicada nos proximos topicos, especificamente no ponto 2.1.2. Perspetiva
futura.

17 Armour, John e Horst Eidenmiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 93.



funcionar apropriadamente e com objetivos no seu ambiente!8-19, O conceito revela-se fragil a
partir do momento que em que estivermos perante uma IA que ndo tenha um objetivo

especifico.

Tanto a visdo antropocéntrica, como a visao racionalista revelam fragilidades no que diz
respeito a encontrar um conceito de 1A que seja acolhido por todos e, por isso, ainda pairam
duvidas sobre qual € caminho correto a ser usado para definir a 1A. Decerto que a melhor opc¢éo
é a de procurar defini-la de uma forma simples, que apenas tenha em mente a sua
regulamentacao legal, ao invés de defini-la de forma universal, adequada a todos os contextos
em que esta se pode inserir. Portanto, ha que optar por uma abordagem pragmatica, por um
lado, que recorte e defina um conceito operatorio Gtil para efeitos regulatorios e que assegure a
certeza juridica e, por outro lado, é fundamental assegurar que seja adaptavel a inovagoes
tecnoldgicas em investigacdo ou a surgir no futuro?°. Contudo, é importante ressaltar que tanto
a definicdo, tanto a classificagdo dos sistemas de 1A devem ser «human centric», ou seja, devem

ser adequadas para alcancar objetivos e necessidades humanas e do planeta?!.

Sénia Moreira define a IA como um ramo das ciéncias da computacdo que visa dotar um agente
de software de capacidade para receber estimulos externos do seu meio ambiente (dados) para
resolver determinado problema de forma auténoma, ou seja, sem intervencdo humana. Para

tanto, é criado um cddigo, através da elaboragéo de algoritmos, que vao determinar a forma de

actuar do agente de software??,

De uma forma geral, a | A refere-se a capacidade de um sistema de computador ou uma maquina
de realizar tarefas que, normalmente, requerem a inteligéncia humana (a capacidade de
aprender, raciocinar, resolver problemas, reconhecer padrGes e tomar decisdes), isto €, € a
capacidade de um ente ndo natural realizar escolhas mediante um processo de avaliacdo. Este
conceito ndo engloba todas as tecnologias consideradas “inteligentes”, porém, abarca as

caracteristicas essenciais da IA que devem ser levadas em consideragdo no processo da sua

18 Neto, Nuno Eduardo Freitas Devesa (2021), “A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate
Governance”..., ob. cit., pag. 16

19 Nesse sentido, a A é apenas utilizada para levar a cabo determinadas tarefas, por exemplo: filtar e-
mails, efetuar recomendagdes, isto é, tarefas “pré-determinadas” cujos objetivos sdo estaticos.

20 Enes, Graga (2023), “A4 Estratégia Europeia para a Inteligéncia Artificial”..., ob. cit., pag. 45.

2L |bidem.

22 Moreira, Sénia (2023), “IA e Robdtica: a caminho da personalidade juridica?”, Maria Raquel
Guimardes e Rute Teixeira Pedro (coord.), Direito e Inteligéncia Artificial, Coimbra, Almedina, pag.
377.



regulamentacao: (i) ente ndo natural; (ii) competéncia para atuar de forma auténoma; (iii) atua
por meio de decisdes que sdo tomadas mediante um confronto de varios principios®.
Adicionalmente, para aléem da capacidade que os sistemas de 1A possuem de atuar sem a
intervencdo humana (isto é, a autonomia), podemos pontuar outra caracteristica fundamental
da IA: a capacidade de aprendizagem e de adaptacdo as modificacdes no ambiente; estas
caracteristicas distinguem a IA (paradigma de computagdo — atuacdo inteligente da maquina)
do EDI — Intercambio Eletrénico de Dados (paradigma de programacgdo — atuacdo apenas

automatica da maquina) que atua de forma automatizada com base na premissa “se — entdao”24.

2.1. A evolugéo da Inteligéncia Artificial
Vivemos numa sociedade dindmica que se encontra em constante metamorfose (seja em
contexto social, econdmico, politico, tecnologico...). Desde o inicio do século XXI que 0 avanco

tecnoldgico tem dado passos galopantes rumo a um futuro incerto.

Desde a revolucéo industrial, ocorrida no século XVIII, que o ser humano tem a possibilidade
de fazer o uso de maquinas que o auxiliam a realizar diversas tarefas do seu quotidiano e, desde
entdo, a substituicdo da forca humana por maquinas tem somente crescido. No entanto, de meras
maquinas que realizam tarefas automaticas e repetitivas, passamos a lidar com maquinas
dotadas de IA. Desse modo, muitos estudiosos afirmam que a A esta fadada a ser o combustivel
para uma quarta revolucdo industrial (também denominada “Industria 4.0”) que, sem duvidas,
tera um impacto consideravel na vida dos individuos e das empresas na nossa sociedade?®, ou
seja, esta “revolucdo industrial 4.0” é, essencialmente, uma revolugdo de ritmo acelerado, de

que sdo protagonistas transformac@es tecnologicas com fortes implicagdes para o trabalho?8,

No século XX, ap6s o surgimento do conceito, foram feitas pelo menos 3 abordagens técnicas
diferentes paraa | A. Na década de 1960, o foco encontrava-se em desenvolver sistemas capazes
de resolver problemas com base em regras l6gicas. Uma abordagem diferente foi feita nas

décadas de 1980 e 1990, foram desenvolvidos “sistemas especialistas” que respondiam a

2 Neto, Nuno Eduardo Freitas Devesa (2021), “A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate
Governance” 0b. cit., pags. 18 e 19 Apud Turner, Jacob (2019), Robot Rules — Regulating Artificial
Intelligence, Palgrave MacMillan, pag. 20.

24Andrade, Francisco (2023), “A proposta de Regulamento Europeu paraa Inteligéncia Artificial”.
Revista da Ordem dos Advogados, Lisboa, pag. 490.

% Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis, Financial Law Institute, Ghent University, pag. 2.

26 Mano, Margarida, Jodo Pereira (coord.) (2018), “Inteligéncia Artificial e Roboética: didlogos e desafios
publicos”, Partido social democrata, pag. 7.



problemas de areas especificas do conhecimento humano?’. Entretanto, ambas tiveram falhas
na sua implementacéo e a terceira abordagem da 1A, diz respeito a capacidade de os algoritmos
aprenderem através da sua analise de dados, de se modificarem sem serem programados para

tal, numa l6gica ou analise preditiva?®.

Vejamos, a seguir, a abordagem atual da IA e, posteriormente, qual € a sua perspetiva de

abordagem futura.
2.1.1. Perspetiva atual

Corresponde a terceira e mais recente abordagem feita a 1A%, esta relacionada a machine
learning (ML). Nesta abordagem, a resposta ao problema deriva de forma indutiva a partir de
dados disponiveis, dessa forma, ndo se codifica antecipadamente a solucdo para determinado
problema. Este método é, atualmente, o mais popular, pois permite que a 1A aprenda (ou
melhor, “treine”), a partir de exemplos que derivam de uma decisdo de grandes conjuntos de
dados, melhorando o seu modelo a cada ciclo de decisdo. Nesta perspetiva, a abordagem da I1A
é aprimorada, também, através do desenvolvimento dos computadores em termos de capacidade

de armazenamento, velocidade de processamento e do aperfeicoamento dos algoritmos0.

O modelo de ML funciona de tal forma que o sistema ndo recebe instrucdes relativas a execugéo
da tarefa, isto €, ndo existem regras pré-estabelecidas sobre como resolver a tarefa de
determinado problema, a maquina € que é programada para elaborar as suas proprias instrucoes
por meio de um procedimento de aprendizagem complexo3!. Existem varios tipos de ML,
podemos destacar os “modelos de aprendizado supervisionado” (onde o algoritmo aprende a
associar dados de saida rotulados com dados de entrada) e os “modelos de aprendizado nao
supervisionado”, onde se permite que o algoritmo descubra padrdes e estruturas em dados ndo

rotulados por conta propria32.

21 Armour, John e Horst Eidenmdiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pAg. pag. 93.

28 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (IA): Inquietaces Sociais, Propostas
Eticas e Orientagdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 8.

29 Armour, John e Horst Eidenmdiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 95.

30 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquietagdes Sociais, Propostas
Eticas e Orientacdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 9.

31 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis ..., ob. cit., pag. 6.

32 |bidem.



Uma das mais impactantes inovacdes recentes no dominio da 1A € a estruturacdo e divulgacao
da “IA generativa”3® (Generative Al), tem essa designagcdo por se tratar de um sistema
automatizado que utiliza algoritmos para produzir, manipular ou sintetizar dados,
frequentemente sob a forma de textos e imagens, a partir de solicitacdo humana em linguagem
comum, isto &, trata-se de uma aplicacdo da A capaz de responder a questdes das mais diversas
areas, gerando textos com a aparéncia de terem sido escritos por humanos (sintaticamente
corretos e semanticamente plausiveis, obedecendo ao critério essencial da coeréncia), por
exemplo: 0 ChatGPT. Todavia, as suas afirmacdes sdo de ordem probabilistica, logo, dependem
dos dados disponiveis sobre a matéria em apreco, ndo estando totalmente isentos do

cometimento de cometer falhas.

Por conseguinte, podemos considerar que a IA atual, usando como critério o seu nivel de
autonomia, consiste em modelos ML supervisionada que: (i) é usada para algumas tarefas
especificas, mas os direitos de decisdo permanecem com o0s administradores humanos (1A
assistida); (ii) é usada como base informativa da decisdo e contribui para a deciséo final, mas
sem direito autbnomo de decisdo, isto €, os administradores aprendem com a maquina (1A
aumentada). As suas funcionalidades incluem, por exemplo, a gestdo de informacdes, a
organizacdo do perfil de investidores, a tomada de decisdes estratégicas. Existe uma terceira e
ultima fase, denominada “IA auténoma”, onde as maquinas dotadas de A assumem assumem
os direitos de decisao, seja porque os humanos confiam totalmente na capacidade das maquinas
para decidir, seja porque estas devem ser tomadas de forma rapida ou exigem muito dos

humanos que os torna incapazes de decidir34.

A érea de deep learning, que é uma das variantes do método de anélise da ML, tem sido um dos
avancos da IA. Esta técnica utiliza redes neurais, uma classe especifica de algoritmos, e envolve
multiplas camadas de representacdo de dados, o que permite que os computadores aprendam de

forma auténoma a partir da sua prépria experiéncia, do reconhecimento de padrdes, sem

3 E importante referir que, embora sejam parecidos, os termos “Generative Artificial Intelligence” e
“Artificial General Intelligence (4GI)” sdo conceitos diferentes. Como visto, 0 primeiro usa um modelo
de ML e diz respeito ao uso da IA para criar contetdos, como textos, audios, videos, entre outros. Ao
passo que a AGI corresponde a uma teoria em que defende que a IA, através do seu desenvolvimento
tecnologico, chegard ao mesmo nivel de capacidade que um cérebro humano possui (¢ abordada no
ponto seguinte).

% Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law,
Woodrow Barfield e Ugo Pagallo (org.), Research Handbook on the Law of Artificial Intelligence,
Cheltenham, Edward Elgar, pag. 8.



qualquer intervencdo humana3®. No entanto, este método apresenta a questdo de opacidade, no
sentido de que pode representar desafios de transparéncia devido as suas caracteristicas
semelhantes a uma “caixa preta”, isto ¢, pode fazer com que as razdes subjacentes e a ldgica

das suas decisdes sejam de dificil compreensdo, até para quem desenvolve o sistema.
2.1.2. Perspetiva futura

Encontram-se, atualmente, em fase de pesquisa dois outros métodos de ML: Unsupervised
learning e reinforcement learning®. A primeira técnica usa algoritmos de IA para identificar
padrdes em conjuntos de dados que nado sdo classificados nem rotulados3’. Ao passo que a
segunda tem como objetivos criar agentes inteligentes, que devem realizar agdes num ambiente
a fim de maximizar a nocdo de recompensa cumulativa®. Neste perspetiva de evolucdo
entendemos que, para evitar riscos, um passo pratico que pode ser tomado, desde ja, € o
estabelecimento de padrdes de engenharia para o desenvolvimento e teste de sistemas

inteligentes®®.

Sob uma visdo futura € importante também referir os sistemas Artificial General Intelligence
(AGI), correspondem a teoria na qual a 1A adquire uma capacidade cognitiva similar ou
ligeiramente superior a dos humanos em todas as areas da inteligéncia. Segundo especialistas
em |A, os sistemas atuais ndo se encontram (ainda) tdo avancados ao ponto de serem capazes
de fazer face a inteligéncia humana, ou seja, ndo chegam perto da AGI*0. Estes sdo
desenvolvidos tendo como referéncia o cérebro humano, porém, nem mesmo o proprio ser
humano tem um conhecimento aprofundado sobre todas as capacidades do seu cérebro, entdo,
torna-se ardua a tentativa de replica-lo*'. Contudo, observando a rapida evolugdo tecnoldgica
no campo da IA, ndo é improvavel que os investigadores deste ramo nos surpreendam com o
desenvolvimento da AGI, embora ndo seja possivel determinar com precisdo um momento para

tal acontecimento. Neste sentido, alguns especialistas apontam o ano de 2030 como aquele em

35 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquietacdes Sociais, Propostas
Eticas e Orientacdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 10

% Armour, John e Horst Eidenmiuiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 95.

87 Cfr. https://www.techtarget.com/searchenterpriseai/definition/unsupervised-learning (acedido aos 16
de abril de 2024).

% Cfr. https://www.linkedin.com/pulse/conceitos-basicos-de-reinforcement-learning-christiano-faig/
(acedido aos 16 de abril de 2024).

39 Kaplan, Jerry (2016), Artificial Intelligence..., ob. cit., pag. 148.

0 Armour, John e Horst Eidenmidiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit.,, pags. 89 e 93.

41 Joshi, Naveen (2019), “How far are we form achieving artificial intelligence?”, Cognitive World,
Forbes.
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que se vai atingir o pleno desenvolvimento da lA“. Outros, entretanto, calculam o
desenvolvimento da AGI para o ano de 206043, O certo é que é tudo muito incerto e, embora
estejamos longe, em termos de capacidade, de atingir a AGI, o avanco exponencial da
investigagdo no campo da IA pode culminar com a invengéo de um software que se revele capaz
de realizar qualquer tarefa que um humano consiga realizar (e ndo apenas um conjunto limitado
de tarefas, ainda que as realize de forma exponencialmente melhor) durante o0 nosso periodo de

vida ou perto do final do século XXI44.

A cronologia da evolucao da IA demonstra, por um lado, periodos de progresso prosseguidos
de periodos de estagnacdo, o que torna o seu desenvolvimento irregular e dificulta a
possibilidade de se prever a sua evolugdo nos proximos anos e refletir sobre as suas implicacGes

futuras.

2.2. O conceito a nivel da Unido Europeia
Apos discorrer sobre conceitos apresentados doutrinalmente, analisemos, agora, 0s conceitos

de IA apresentados a nivel da Unido Europeia (de agora em diante, UE):

Na Comunicacdo COM(2018) 237 final, a Comissdo Europeia apresenta uma definicdo
tautologica vaga de IA: “aplica-se a sistemas que apresentam um comportamento inteligente,
analisando o seu ambiente e tomando medidas — com um determinado nivel de autonomia —

para atingir objetivos especificos”*.

O Grupo Independente de Peritos de Alto Nivel sobre a IA apresentou uma definicdo mais
precisa de IA: “A inteligéncia artificial (1A) refere-se a sistemas concebidos por humanos que,
dado um objetivo complexo, atuam no mundo fisico ou digital percebendo o seu ambiente,
interpretando os dados estruturados ou ndo estruturados recolhidos, raciocinando sobre o
conhecimento derivado desses dados e decidindo o melhores agfes a tomar (de acordo com

parametros predefinidos) para atingir o objetivo determinado. Os sistemas de 1A também

2 \VVincent, James (2018), “This is when AI’s top researchers think artificial general intelligence will be
achieved”.

3 Dilmagani, Cem (2020), 995 experts opinion: AGI / singularity by 2060 [2020 update]”, Al Multiple.
44 Joshi, Naveen (2019), “How far are we form achieving artificial intelligence?”..., ob. Cit..

4 Comunicacdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho Europeu, ao Conselho, ao Comité
Econdémico e Social Europeu ¢ ao Comité das Regides (2018), “Inteligéncia artificial para a Europa”,
Bruxelas, pag. 1.
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podem ser concebidos para aprender a adaptar o seu comportamento, analisando como o

ambiente ¢ afetado pelas suas acGes anteriores*6-47.

A Comissdo Europeia propde, no n.°1 do artigo 3.° da Proposta de Regulamento IA, uma
definicdo pragmatica, que pretende ser tecnologicamente neutra e flexivel, de modo a adaptar-
se a evolucdo na tecnologia e no mercado, a0 mesmo tempo que abrangente: “um programa
informatico desenvolvido com uma ou varias das técnicas e abordagens enumeradas no anexo I,
capaz de, tendo em vista um determinado conjunto de objetivos definidos por seres humanos,
criar resultados, tais como conteudos, previsoes, recomendacdes ou decisdes, que influenciam

os ambientes com 0s quais interage”

A definicdo é complementada no Anexo I, tal como referido, pela enuncia¢do das técnicas e
abordagens, logicas e estatisticas, utilizadas nos sistemas de 1A%: “a) Abordagens de
aprendizagem automatica, incluindo aprendizagem supervisionada, ndo supervisionada e por
reforco, utilizando uma grande variedade de métodos, designadamente aprendizagem profunda;
b) Abordagens baseadas na ldgica e no conhecimento, nomeadamente representagdo do
conhecimento, programacao (I6gica) indutiva, bases de conhecimento, motores de inferéncia e
de deducdo, sistemas de raciocinio (simbdlico) e sistemas periciais; ¢) Abordagens estatisticas,

estimacao de Bayes, métodos de pesquisa e otimizagao”.

Aos 29 de novembro de 2021, o documento de compromisso alcancado pela Presidéncia
Eslovena introduziu modificacdes a definicdo de 1A que consta da Proposta de Regulamento,
onde acolheu criticas que consideravam a definicdo demasiado extensa: “Sistema de
inteligéncia artificial» significa um sistema que (i) recebe dados e inputs baseados em maquinas
e/ou humanaos, (ii) infere como alcancar um determinado conjunto de objetivos definidos pelo
homem utilizando a aprendizagem, o raciocinio ou modelacdo implementado com as técnicas

e abordagens listadas no Anexo I, e (iii) gera resultados sob a forma de contetdo (sistemas de

% High-Level Expert Group on Artificial Intelligence (2018), “A Definition of Al: Main Capabilities
and Scientific Disciplines”, Bruxelas, pag. 7.

4" Traducdo livre de: “Artificial intelligence (AI) refers to systems designed by humans that, given a
complex goal, act in the physical or digital world by perceiving their environment, interpreting the
collected structured or unstructured data, reasoning on the knowledge derived from this data and
deciding the best action(s) to take (according to pre-defined parameters) to achieve the given goal. Al
systems can also be designed to learn to adapt their behaviour by analysing how the environment is
affected by their previous actions”.

8 Anexos da Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras
harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial (Regulamento Inteligéncia Artificial) e altera
determinados atos legislativos da Unido, pag. 1.
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IA generativos), previsdes, recomendacdes ou decisbes, que influenciam os ambientes com os

quais interage”49-°0,

Entretanto, a 9 de maio de 2023, foi aprovada pelo Parlamento Europeu uma modificacdo da
definicdo de IA gque passa a ser: “Sistema baseado em méaquinas concebido para funcionar com
niveis varidveis de autonomia e que pode apresentar adaptabilidade apds a implantagédo e que,
para objetivos explicitos ou implicitos, infere, a partir dos dados que recebe, como gerar
resultados, tais como previsoes, contetdos, recomendacdes ou decisdes que podem influenciar
ambientes fisicos ou virtuais”®. A definicdo foi atualizada para estar estreitamente alinhada
com o trabalho das organizacGes internacionais que trabalham no dominio da IA e, segundo
Francisco Andrade®?, o conceito de A deve basear-se nas suas principais caracteristicas, como
as suas capacidades de aprendizagem, raciocinio ou modelagdo, de modo a distingui-la de

sistemas de software ou abordagens de programacdo mais simples

Capitulo 111 - A Uni&o Europeia e a Inteligéncia Artificial
Como ja visto, a IA esta revolucionar a sociedade em varios aspetos e com ela traz tanto

potenciais beneficios assim como potenciais riscos.

Segundo a Comissdo Europeia, 0 modo como abordamos a 1A é que vai definir o mundo em
que vivemos e é necessario um quadro europeu sélido®3, que seja capaz de assegurar que 0
desenvolvimento e a utilizacdo da A respeite os valores da unido, os direitos fundamentais, 0s

principios éticos, a responsabilidade e a transparéncia.

49 Council of the European Union, Presidency compromise text, 14278/21, pag. 33.

% Tradugcdo livre de: “artificial intelligence system» (Al system) means a system that (i) receives machine
and/or human-based data and inputs, (ii) infers how to achieve a given set of human-defined objetives
using learning, reasoning or modelling implemented with the techniques and approaches listed in Annex
I, and (iii) generates outputs in the form of content (generative Al systems), predictions,
recommendations or decisions, which influence the environments it interacts with”.

°1 Traducéo livre de: “machine-based system designed to operate with varying levels of autonomy and
that may exhibit adaptiveness after deployment and that, for explicit or implicit objectives, infers, from
the input it receives, how to generate outputs such as predictions, content, recommendations, or
decisions that can influence physical or virtual environments”.

%2 Andrade, Francisco (2023), “A proposta de Regulamento Europeu para a Inteligéncia Artificial”...,
ob. cit., pags. 490 e 491.

58 Comunicacédo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho Europeu, ao Conselho, ao Comité
Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regides (2018), “Inteligéncia artificial para a Europa”,
Bruxelas, pag. 2.
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3.1. A politica da UE

3.1.1. Comunicacdao Inteligéncia Artificial para a Europa, 25.04.2018, COM(2018) 237
final
A Comisséo Europeia, neste documento (genérico), propGe diretrizes para a politica da 1A na
UE, onde enfatiza: (i) a necessidade de fortalecer a capacidade tecnol6gica e industrial da UE,
assim como a aceitacao da A na economia, tanto no setor privado, como no setor publico; (ii)
preparar-se para as mudancas socioecondmicas trazidas pela IA; (iii) garantir um quadro ético
e juridico adequado, que tenha como alicerce os valores da UE alinhado a Carta dos Direitos

Fundamentais da Uni&o Europeia.

Desse modo, a UE busca liderar o desenvolvimento da IA no seu territério de forma
sustentavel e inclusiva, envolvendo tanto o setor publico como o setor privado por meio de

uma parceria publico-privada, designada "Alianca Europeia paraa IA".

A politica enfatiza a necessidade de confianca na 1A enquanto se promovem diretrizes éticas,
assim como um quadro regulatério focado na seguranca e robustez tecnoldgica. E, igualmente,
importante que a politica regulatéria, nos termos do principio da inovagdo, promova um

ambiente favoravel ao desenvolvimento responsavel da IA.

3.1.2. Comunicacdo Aumentar a Confianga numa Inteligéncia Artificial centrada no Ser
Humano, 8.04.2019, COM(2019) 168 final

A comissdo europeia elaborou este documento na sequéncia da estratégia europeia para a 1A,
onde destaca os valores europeus transparecidos no 2.° artigo do Tratado da Unido Europeia®.
O foco, tal como o titulo sugere, é garantir que a evolugdo da IA seja centrada no ser humano,

de modo que seja segura, ética e transparente.

Sao apontados trés elementos essenciais para garantir uma IA de confianca: (i) conformidade
legislativa, na medida em que a IA deve respeitar todas as leis vigentes; (ii) respeito aos
principios éticos estabelecidos, nomeadamente: respeito a autonomia humana (a 1A deve
permitir que os humanos mantenham o controle e dela e tomem decisdes informadas),

prevencdo de danos (a IA deve evitar causar danos aos humanos), equidade (a IA deve

% «“A Unido funda-se nos valores do respeito pela dignidade humana, da liberdade, da democracia, da
igualdade, do Estado de direito e do respeito pelos direitos do Homem, incluindo os direitos das pessoas
pertencentes a minorias. Estes valores sdo comuns aos Estados-Membros, numa sociedade caracterizada
pelo pluralismo, a ndo discriminacdo, a tolerancia, a justica, a solidariedade e a igualdade entre homens
e mulheres”.
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promover um tratamento justo) e explicabilidade (as decisdes tomadas pela 1A devem ser
compreensiveis para 0s humanos); (iii) robustez, nos termos em que a 1A deve ser técnica,

socialmente segura e confiavel.

Para a aplicacdo dos principios acima referidos, segundo Graca Enes®®, é imperioso que a IA

respeite 0s seguintes requisitos:
» Iniciativa e controle por humanos

A iniciativa e controle por humanos é exigida nas tecnologias de 1A, existem diferentes formas
diferentes de controle humano sobre a 1A (human-in-the-loop, human-on-the-loop, human-in-
command) e, assim sendo, as pessoas devem ter a capacidade de interagir e controlar os sistemas
de IA. Neste sentido, embora o sistema de 1A seja um instrumento para a tomada de deciséo, é

imperioso que esteja sujeito a validacdo humana.

A possibilidade de sistemas sem intervencdo humana (human-out-of-the-loop) é vista com
preocupacdo devido ao impacto que pode ter sobre os direitos fundamentais bem como a

transparéncia na interacdo dos sistemas.
> Robustez e seguranga

Os sistemas de IA devem ser seguros, confiaveis e capazes de lidar com erros ou incoeréncias
durante todas as fases do ciclo de vida do sistema. E determinado que a IA deve ser
desenvolvida com algoritmos robustos e mecanismos de seguranga para evitar consequéncias

adversas.
» Privacidade e controlo de dados

E crucial garantir a privacidade, protecio, qualidade e a integridade dos dados ao longo do ciclo
de vida da IA. E imperioso que as pessoas consigam ter pleno controle dos seus dados e que

seja assegurada a qualidade destes de modo a impedir enviesamentos.

» Transparéncia

O processo de decisdo da IA, de modo essencial, deve ser transparente e explicavel. Esta
transparéncia é assegurada através da exigéncia de rastreabilidade e explicabilidade do modo

de operacdo da IA, através de registo, documentacdo e informacdo sobre o seu modo de operar.

55 Enes, Graga (2023), “A Estratégia Europeia para a Inteligéncia Artificial ”’, Maria Raquel Guimardes
e Rute Teixeira Pedro (coord.), ob. cit., pags. 53 a 58.
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» Diversidade, ndo discriminacao e equidade

Desde a concecéo e ao longo de todo o seu funcionamento é exigido que os sistemas de 1A
promovam a diversidade e evitem a discriminacdo nos seus resultados, isto €, deve ser

desenvolvida e operada de forma a evitar vieses e garantir a equidade.
> Bem-estar societal e ambiental

E exigido que o desenvolvimento e aplicacio da IA considere o impacto para sociedade. Neste
sentido fala-se do impacto social, relativo aos processos democraticos e competéncias sociais,

e 0s impacto ambiental, que inclui a sustentabilidade e responsabilidade ecolégica.
> Responsabilizagéo

O principio da responsabilidade exige que os sistemas de IA devem ser auditaveis por meio de
relatérios e avaliacdo de impacto, especialmente quando possam ter impacto sobre direitos
fundamentais. No lugar de “ressarcimento de danos” ¢ usada a expressdo “reparacdo de
impactos adversos e injustos” por ser mais abrangente e incluir preocupag¢des como, por

exemplo, a minimizacdo e comunicacdo dos impactos negativos.

3.1.3. Livro Branco sobre a Inteligéncia Artificial - Uma Abordagem Europeia virada
para a Exceléncia e a Confianga, 19.2.2020, COM(2020) 65 final
O Livro Branco da Comissdo Europeia delineia um plano abrangente para a regulagéo da IA,
visa criar um ecossistema digital de confianca e exceléncia, que seja benéfico para a sociedade
e a economia na totalidade (incluindo os cidadaos, empresas e servicos de interesse publico).
Este plano enfatiza questdes como flexibilidade e avaliagdo de risco, abordando
simultaneamente desafios de transparéncia, responsabilidade e compatibilidade com leis de

protecédo de dados.

No Inception Impact Assessment sdo resumidas opgdes politicas, que variam entre a ndo
intervencdo e cinco alternativas de intervencdo. Cada alternativa é avaliada em termos de
impactos econdmicos, sociais, ambientais, administrativos e nos direitos fundamentais. As
acOes propostas no livro branco sdo: colaboracdo entre os Estados-Membros; foco em
pesquisa e inovacao; plano de agédo para a educacéo digital; apoio as PME's; colabora¢do com
o setor privado; adocdo da IA pelo setor publico (em servicos de saude, servigos publicos...);

acesso a dados e infraestruturas; cooperagéo internacional com outras organizagoes.
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Os principais desafios enfrentados relativamente a regulacdo sdo: opacidade da IA, a
dificuldade de identificacdo devido a falta de transparéncia e prova de violacOes legais,

imputacdo de responsabilidades e pedidos de indemnizacéo.

Natureza evolutiva dos sistemas de IA: as tecnologias evoluem rapidamente e, portanto,

exigem novas abordagens legislativas, a legislacéo atual foca em produtos.

E sugerido que a abordagem regulatdria seja flexivel e baseada no risco: eleicdo de setores
prioritarios e utilizacdes de IA com base em critérios de risco. Dois critérios principais:

Setores de risco significativo e Finalidade e impacto

O livro branco propde a regulacdo de sistemas de “alto risco” com base nos seguintes
elementos: dados de treino, conservacdo de registo e dados, prestacdo de informacdes,
robustez e exatidao, supervisdo humana, requisitos especificos para determinadas aplicacdes:

identificacdo biométrica a distancia.

Existem questdes controversas em relacdo a compatibilizacdo do registo e conservagdo dos

dados pessoais e outros direitos que condicionam essa conservagao.

O Livro Branco foi complementado por um relatério sobre implicacbes em matéria de

seguranca e responsabilidade decorrentes da 1A, da Internet das Coisas (10T) e da robdtica.

3.1.4. Comunicagéo da Comisséo “Fomentar uma Abordagem Europeia da Inteligéncia
Artificial”, 21.04.2021, COM(2021) 205 final

Este documento representa a fase final do processo de elabora¢do da politica regulatéria da 1A
na UE e, inclusive, foi publicado no mesmo dia que a proposta do “Regulamento 1A”. A
comissdo europeia integra neste documento licdes da pandemia da COVID-19 que sdo
consideradas fundamentais na analise e na formulacdo da politica da IA e propde, ainda, um

quadro regulatério abrangente.

Em 2018, a Comissao, os Estados-Membros da EU, a Noruega e a Suica, comprometeram-se
através de um Plano Coordenado para a 1A% no sentido de maximizar o potencial da Europa
para competir a nivel mundial. Posteriormente foi realizada e anexada a este documento a
revisao do Plano Coordenado de 2018 e detalha quatro eixos estratégicos e 40 acBes concretas

a serem realizadas pela UE e os Estados-Membros para garantir um ambiente robusto para o

% Disponivel em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=COM:2018:795:FIN
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desenvolvimento e utilizacdo da 1A de maneira eficiente, ética e benéfica para todos os seus

cidaddos e setores industriais.

Os 4 eixos estratégicos acima mencionados sdo: (i) criagdo de condi¢Bes propicias ao
desenvolvimento e adogcdo da IA: reforcar a cooperacdo entre os Estados-Membros e
desenvolver as infraestruturas necessarias, especialmente em termos de dados e capacidade de
computacao; (ii) financiar as redes de exceléncia, parcerias e polos digitais para garantir que as
inovagOes no campo da IA possam ser transferidas do laborat6rio para o mercado de forma
eficiente; (iii) 1A ao servico das pessoas: garantir que a IA seja sustentavel, segura, inclusiva,
acessivel, fiavel e respeite os valores e direitos fundamentais da UE; (iv) Refor¢o da lideranga
estratégica em setores de impacto elevado: foco em setores como alteragdes climaticas e meio

ambiente, salde, setor publico, robdtica, mobilidade.

3.2. O regulamento da IA

A proposta de Regulamento para a IA, apresentada no dia 21 de abril de 2021 pela Comisséo
Europeia, permaneceu em debate durante muito tempo pelas instituicdes Europeias e 0s
Estados-Membros de modo a tratar a matéria da A num enquadramento europeu que permita

a livre circulagdo de bens e servigcos baseados na IA e a protecdo dos direitos fundamentais.

Sdo destacados na proposta, dentre varios aspetos: a definicdo de IA, os objetivos gerais e
especificos do regulamento, as praticas proibidas e regulamentadas, os critérios para os sistemas

de IA de elevado risco, as obrigacdes de transparéncia e conformidade.

Contudo, volvidos quase trés anos apds a apresentacdo da proposta, o Regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho que Estabelece Regras Harmonizadas em Matéria de
Inteligéncia Artificial (ou Regulamento IA) foi aprovado em marco de 202457, a Europa é

pioneira na aprovagdo de regras juridicas no campo da IA.

Através desta legislacdo, o Parlamento Europeu tem como prioridade garantir que os sistemas
de IA utilizados no territdrio europeu sejam seguros, transparentes, rastredveis, nao
discriminatorios e respeitadores do ambiente. Além disso, visa garantir que os sistemas de 1A
sejam supervisionados por pessoas e ndo automatizados, para evitar resultados prejudiciais®g,

tal como abordado no decorrer da elaboracéo da politica da UE para a IA.

57 Cfr. https:/Avww.europarl.europa.eu/news/pt/press-room/202403081PR19015/requlamento-
inteligencia-artificial-parlamento-aprova-legislacao-historica

%8 Cfr. https:/Avww.europarl.europa.eu/topics/pt/article/20230601STO93804/lei-da-ue-sobre-ia-
primeira-requlamentacao-de-inteligencia-artificial
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Nos termos do 2.° artigo do regulamento, este aplica-se a multiplos operadores de sistemas de
IA, nomeadamente: (i) fornecedores que coloquem no mercado ou cologuem em servigo
sistemas de A no territério da Unido, independentemente de estarem estabelecidos na Unido
ou num pais terceiro; (ii) utilizadores localizados na UE; (iii) fornecedores e utilizadores
localizados fora da UE, quando o resultado do seu sistema for utilizado na Unido; (iv)
importadores e distribuidores; (v) fabricantes de produtos; (vi) representantes autorizados de

fornecedores fora da UE; (vii) pessoas afetadas que estejam localizadas na UE.

O regulamento apresenta a seguinte definicdo de 1A: “sistema baseado em maquinas concebido
para funcionar com niveis variaveis de autonomia e que pode apresentar adaptabilidade apds a
implantacdo e que, para objetivos explicitos ou implicitos, infere, a partir dos dados que recebe,
como gerar resultados, tais como previsdes, contetidos, recomendagdes ou decisdes que podem
influenciar ambientes fisicos ou virtuais”, tal como referido anteriormente®®, atualizada de
modo a estar alinhada com o trabalho que se encontra em desenvolvimento pelas organizagdes

internacionais que trabalham no campo da IA (por exemplo, a OCDE).

O artigo 5.°do Regulamento estabelece praticas de I A que séo proibidas devido ao seu potencial
de manipulagdo significativa e exploracéo de vulnerabilidades, ainda que com a possibilidade
de excecOes, onde se prevé medidas de mitigacdo dos possiveis riscos. Estas medidas de
proibi¢do tem como objetivo assegurar um nivel minimo de protecéo dos direitos fundamentais.
Em caso de incumprimento, isto é, de colocacdo no mercado, da entrada em servico ou da mera
utilizagcdo de sistemas de IA proibidos por pessoas singulares, ou coletivas, 0 Regulamento
estabeleceu coimas pelo incumprimento em valores até 35 milhGes de euros para pessoas

singulares, ou até 7% do volume de negdcios anual para pessoas coletivas®®,

Por conseguinte, entre os sistemas de IA permitidos e os sistemas de 1A proibidos, existem 0s
sistemas de IA de risco elevado, cujo regime aplicavel encontra-se no Titulo 1l do

Regulamento.

Os sistemas de 1A de risco elevado representam a categoria mais ampla do Regulamento e,
portanto, estdo adstritos a requisitos regulatorios rigorosos alinhados com a Carta dos Direitos

Fundamentais da Unido Europeia. A classificacdo desses sistemas baseia-se em critérios como

% Cfr. o ponto 1.2.1. — O conceito a nivel da Europa.
0 Morais Leitdo, Galvao Teles, Soares da Silva & associados (2024), “Regulamento Inteligéncia
Aurtificial — Pontos-chave”, pag. 7.
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dominio de utilizacdo, finalidade prevista, gravidade e probabilidade de ocorréncia dos

possiveis danos na salde, na seguranca ou nos direitos fundamentais.

Nos termos do artigo 6 do Regulamento, um sistema de IA é classificado como de risco quando

preencha cumulativamente as seguintes condicdes:

> Osistemade IA € tido como uma componente de seguranca de um produto, ou o proprio
é um produto, que se enquadra na legislacdo da UE elencada no Anexo Il [alinea a)];

> O produto para o qual o sistema de IA é tido como componente de seguranca, ou 0O
sistema de IA como produto, encontra-se sujeito a uma avaliacdo de conformidade

realizada por terceiros para colocacdo no mercado ou prestacao de servico [alinea b)].

Sdo também considerados de risco elevado os sistemas de IA referidos no anexo Il do

Regulamento, conforme previsto no n.° 2 do referido artigo 6.

O Regulamento estabelece, ainda, do artigo 9 ao artigo 51, um conjunto de obrigacdes
destinadas aos fornecedores, distribuidores, importadores e utilizadores de sistemas de IA de

risco elevado.

A primeira versdo da proposta do Regulamento 1A ndo incluia os Modelos de 1A de Finalidade
Geral (como o ChatGPT), contudo, ap0s vérias discussdes as instituicdes chegaram a um acordo
no que diz respeito a regulamentacédo destes modelos. Os modelos de General Purpose Artificial
Intelligence (GPAI) sdo definidos como um modelo de 1A cujo processo de treino é realizado

de forma autossuficiente com recurso a grande conjunto de dados.

No que tange as obrigacdes aplicaveis a estes modelos enfatiza-se a transparéncia, onde é
exigido que os sistemas informem de forma clara e explicita ao utilizador que esta a interagir
com um sistema de 1A. No mesmo sentido, fornecedores de 1A que geram dados sintéticos
(dudio, imagem ou texto) devem marca-los como tal, exceto se isso afetar a criatividade. O uso
de conteudo protegido por direitos de autor requer autorizacdo, a ndo ser que haja excecdes

aplicaveis.

Relativamente aos riscos apresentados, geralmente os modelos GPAI apresentam riscos
limitados. Ndo obstante, podem apresentar impactos sistémicos negativos em setores criticos
ou na seguranca publica. Os modelos de risco sisttmico devem mitigar riscos, conservar

registos de incidentes e garantir a seguranca cibernética.
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Posto isto, 0 Regulamento também aborda a criacdo de sandboxes regulat6rias®! (podem ser
fisicas, digitais ou hibridas) de modo a permitir que as empresas (especialmente as PME’s e as
Start-ups) possam desenvolver e testar sistemas de 1A durante um periodo limitado, e de acordo
com um plano que descreve os objetivos, as condigdes, o calendario, a metodologia e 0s
requisitos para as atividades realizadas no ambito da sandbox. As PME's terdo acesso prioritario
aos ambientes de teste, canais de comunicacdo e reducdo de taxas para avaliacOes de

conformidade.

O Regulamento estabelece, por fim, um sistema complexo de governacao de para a aplicacéo
da legislagdo relativa a 1A, com sang¢es (coimas) para infracGes que podem ir até 35 milhdes
de euros ou até 7% do volume de negocios anual, a nivel mundial, de uma empresa no exercicio

financeiro anterior, consoante o valor que for mais elevado.

A Comisséo Europeia cria 0 Servigco Europeu para a Inteligéncia Artificial, que vai desenvolver
capacidades e acompanhar o cumprimento das obrigacGes pelos fornecedores, e 0 Comité
Europeu para a Inteligéncia artificial, composto por representantes dos Estados-Membros e
peritos, que vai auxiliar a Comissdo e os Estados-Membros na aplicagdo consistente do

regulamento.

Especificamente nos Estados-Membros, cada um deve ter pelo menos duas autoridades
nacionais competentes (uma para o controle e outra para a fiscalizacdo do mercado), que devem
operar de maneira independente e dispor de recursos humanos qualificados. Em casos de
investigagcdes criminais, é necessaria uma autorizacdo prévia das autoridades judiciais ou

administrativas para o uso de sistemas de IA.

Em relacdo as empresas que ndo tém sede no territério da UE e queiram operar no mercado
europeu devem, como € evidente, cumprir com as regras estabelecidas no regulamento,

garantindo um nivel de protecdo conforme os requisitos estabelecidos.

Por fim, o texto final do Regulamento encontra-se disponivel no Jornal Oficial da Unido
Europeia desde o dia 13 de junho de 2024 e entrou em vigor no dia 1 de agosto de 2024. Feita

a publicacédo, o Regulamento entrara no seu periodo de transicao, sendo a grande parte das suas

61 Entende-se por sandbox um ambiente de teste controlado, estabelecido por autoridades nacionais, que
visa promover a inovacgdo e acelerar 0 acesso ao mercado, aumentar a seguranca juridica, facilitar a
aprendizagem regulamentar baseada em provas e apoiar a cooperagao e a partilha de melhores préaticas
em beneficio das empresas e das autoridades.
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regras aplicaveis no prazo de dois anos contados desde a data da entrada em vigor, ou seja, as

regras serdo aplicaveis a partir de 2 de agosto de 202662,

Capitulo IV — O Direito e a inteligéncia artificial

As inovacdes tecnoldgicas estdo a mudar o mundo e, atualmente, é inegavel a presenca da
inteligéncia artificial na vida da sociedade e do mercado de servigos. Assim sendo,
inevitavelmente, a A atravessa os limites do Direito e, como consequéncia, o Direito, sendo

uma ciéncia dindmica, teve de se adaptar as novas realidades sociais.

Constatamos, assim sendo, que o crescente uso da tecnologia no universo juridico tem alterado
as praticas juridicas tradicionais, trazendo novos desafios e novas oportunidades aos
profissionais do Direito e, dessa forma, redefinindo como operam no ambito da sua vida

profissional.

Se o lugar do Direito é convocado pela dindmica das relagfes sociais, 0 modo do Direito é,
agora, desafiado pelo caratér disruptivo da IA83, isto é, a aplicacdo e interpretacdo da lei é
moldada pelas mudancas na sociedade, porém com o crescente uso e influéncia da 1A o Direito
tem enfrentado desafios significativos. A sua presenca no Direito ocorre através da
implementagdo das tecnologias de IA no meio juridico, ou seja, a implementagdo desta
tecnologia no ambito juridico ocorre quando uma maquina, um programa ou um sistema atua

como se se tratasse do raciocinio humano de um advogado, juiz ou outro profissional do Direito.

Henrique Sousa Antunes aponta dez mudancas no paradigma da sociedade atual ocasionadas
pelainteligéncia artificial e demais tecnologias digitais emergentes®. Tais mudancas convocam
ao Direito que intervenha nas relacdes entre os Estados, os Estados e os cidadaos, e na

ordenacao dos contactos entre pessoas, singulares ou coletivas.

» Do Homem dindmico ao Homem passivo
Aborda-se, neste topico, a transi¢cdo de um sujeito dindmico na medida em que é obrigado a
realizar diversas tarefas a um sujeito passivo que, devido aos avancos da IA, tem a faculdade

de ter uma maquina a trabalhar por si, nos contextos de trabalho e mobilidade.

82 Cfr. https://www.iapmei.pt/NOTICIAS/Regulamento-Inteligencia-Artificial-da-UE.aspx (acedido
aos 5 de agosto de 2024).

8 Antunes, Henrique Sousa (2020), Direito e inteligéncia artificial, Lisboa, Universidade Catélica
Editora, pag. 3.

& |bidem, pags. 6 a 17.

22


https://www.iapmei.pt/NOTICIAS/Regulamento-Inteligencia-Artificial-da-UE.aspx

Relativamente ao trabalho, a automatizacao e substituicdo de tarefas humanas por maquinas
traz a tona questdes relacionadas a dignidade humana e a necessidade de reorganizagdo do
mercado de trabalho.
Quanto a mobilidade, o avango tecnoldgico permite a comunicacdo a distancia, a realizagdo de
tarefas online e a substituicdo da circulacdo fisica por servicos digitais (por exemplo, as
compras online).

» Da vontade esclarecida a vontade adormecida
Neste segundo topico, expbe-se a mudanga da sociedade rumo a “uma vontade adormecida”
como resultado de varias tendéncias. Isto deve-se a partilha de dados pessoais, a economia
digital em constante movimento e ao impacto das redes sociais.
Em primeiro lugar, ocorre a substituicao da “vontade esclarecida” pela “vontade adormecida”
devido a préatica comum de assentir ao fornecimento para o tratamento de dados pessoais em
troca de acesso a determinadas informacdes ou servicos digitais. A consciéncia relativa ao
consentimento é comprometida no sentido da capacidade de escolha do individuo ser limitada,
pois ndo existem caminhos alternativos sendo a partilha de dados.
A economia digital caracteriza-se pela circularidade, pois as empresas utilizam as informagoes
partilhadas pelos consumidores para personalizar as suas ofertas de produtos e servigos, dessa
forma direcionam a demanda conforme as preferéncias reveladas pelos utilizadores. 1sso pode
induzir o consumidor a tomar decisdes que, teoricamente, parecem livres, mas, na pratica, sdo
moldadas pela oferta personalizada criada através dos dados fornecidos pelo utilizador. Resulta,
assim, uma “anestesia” da vontade.
A “vontade adormecida” manifesta-se igualmente na manipulagdo da informacdo nas redes
sociais, onde as noticias sdo simplificadas, as informac6es sdo selecionadas e as noticias falsas
sdo partilhadas. Dessa forma, “atrapalha-se” a capacidade critica do utilizador, influenciando
as suas opinides e decisoes.
Estes pontos revisitam questdes legais relativas a protecdo do consumidor, aos direitos de
personalidade, a regulamentacdo da concorréncia e defesa da democracia e dos direitos
fundamentais.
A mudanca em direcdo a uma “vontade adormecida” ¢ desafiadora tendo em vista que a
natureza humana valoriza a tomada de decisdes informadas e conscientes.

» Da massificacdo a personalizacao
No terceiro tdpico o autor versa sobre a transi¢cao da producdo em massa para a personalizagéo,

impulsionada pelas tecnologias digitais.
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Através das tecnologias digitais é possivel criar uma abordagem mais individualizada ao
utilizador. Tem-se como base os dados recolhidos® e, dessa forma, os bens e servigos
oferecidos sdo formatados as caracteristicas individuais do consumidor.
A personalizacdo beneficia aos consumidores visto que atende melhor as suas necessidades e
reduz o desperdicio de recursos, o que esta alinhado com a preocupacao contemporanea de uso
mais racional e equilibrado dos recursos disponiveis.
No entanto, € necessario que haja regulacdo devido a desafios como a propriedade intelectual,
a protecéo do consumidor e a segurancga.

» Da privacidade a publicidade
O quarto tépico aborda a mudanca de paradigmas sociais, especialmente na era digital, da
privacidade para a publicidade. As plataformas digitais de transacao, intermediacdo de bens e
servigos e partilha de informagdes promovem esta mudanca.
Em consequéncia desta transicao surgem questdes relacionadas a protecdo de dados pessoais,
bem como questdes relacionadas a monitorizagdo dos dados e ao dinamismo da economia de
dados.
A economia colaborativa, representada por ofertas digitais em areas como a mobilidade,
acomodacao e servigos domésticos traz implicagdes em diversas matérias legais (Lei civil e
comercial - os contratos e a responsabilidade civil, a protecdo do consumidor, a concorréncia,
o direito do trabalho e a seguranca social).
Devido a transi¢do de uma vivéncia em privacidade para uma existéncia em publicidade, as
iniciativas legislativas tém feito uma distin¢ao notoria entre os dados pessoais e 0s dados nao
pessoais.
Relativamente aos dados pessoais, debate-se se estes devem ser considerados como
propriedade intelectual e alguns autores defendem que a natureza patrimonial dos dados
pessoais justifica a regulamentacdo para disciplinar as relacbes comerciais no ambito da
economia de dados. No Direito Europeu existe 0 Regulamento Geral da Protecdo de Dados
(RGPD)®%. Ao passo que, os dados ndo pessoais sdo suscetiveis de comercializacdo num
mercado sujeito a contratos espontaneos.

» De um mundo corporeo a um mundo virtual
Neste ponto aborda-se a transformacao para um modo virtual, com destaque o surgimento das

moedas digitais (criptomoedas) e da tecnologia blockchain.

& Cfr. O ponto anterior.
% Disponivel em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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A mudanca acima referida redefine o valor do dinheiro nos termos em que a liberta da sua forma
fisica e, desse modo, afeta o controlo do Estado sobre ela. Esta evolucéo exige a criacdo de
regulacdes que protejam aos investidores e aos consumidores, bem como a adaptacao das leis
tradicionais para os contratos inteligentes, desafiando, dessa forma, os conceitos legais
estabelecidos.

Salientamos, igualmente, que a pandemia do COVID-19 acelerou a transformagdo de um
mundo corpdéreo a um mundo virtual, através do trabalho remoto e educacdo on-line. As
consequéncias decorrentes desta mudancga de paradigma para o futuro sdo, portanto, diversas.

» Darealidade antropocéntrica a realidade maquinocéntrica

Neste topico é abordada a mudanca da realidade centrada no ser humano para uma realidade
centrada nas maquinas, impulsionada pelo crescimento da tecnologia digital.
Em diversos setores a interacdo humana esta, atualmente, a ser substituida pela interagao entre
pessoas e maquinas, dessa forma desafia ao Direito em duas perspetivas principais: (i)
relativamente as implicagbes juridicas da referida mudanca na regulagio humana. E
imprescindivel que o Direito estabeleca o estatuto das maquinas como fatores de producéo e
novas fontes de riscos; (ii) de igual modo, a evolucdo da IA levanta questfes sobre a aplicacao
da propriedade intelectual a criacdes geradas por sistemas autobnomos. Surgem, desse modo,
debates relativos a criagcdo de uma personalidade eletronica como um novo centro de imputacao
de direitos e deveres, independente das pessoas singulares ou juridicas. Embora haja resisténcia
a ideia da personalidade eletronica, é estabelecido que esta atribuicdo pode servir para proteger
aos prejudicados sem eximir a responsabilidade dos humanos que controlam os sistemas de
inteligéncia artificial.

» De uma sociedade de riscos monocausais a uma sociedade de riscos multicausais
Neste ponto desenvolve-se a mudanca na responsabilidade decorrente do desenvolvimento das
tecnologias digitais. Passa-se, portanto, de uma sociedade de riscos com causas Unicas para uma
sociedade de riscos com multiplas causas, o que significa uma alteracdo no paradigma da
atribuicdo de responsabilidades.

Gracas a transigdo para uma sociedade digital, é enfatizada a importancia das maquinas e da
interoperabilidade dos sistemas. A internet das coisas exemplifica a necessidade de conectar
sensores de diferentes dispositivos, dificultando a identificacdo da fonte de um dano. A
interligacdo das informacBes nos sistemas de inteligéncia artificial revela uma rede
interdependente, onde as causas de um dano tornam-se difusas.

Enquanto o acesso aos dados é crucial para a implementacao de novas tecnologias, a capacidade

dos sistemas de se comunicarem entre si reflete a natureza desta nova realidade. A incerteza é
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acentuada pelas decisdes tomadas pela inteligéncia artificial, limitando dessa forma a
capacidade prever e prevenir danos, dada a autonomia desses sistemas que “imitam” a
inteligéncia humana.
O desenvolvimento das novas tecnologias redefine a natureza multicausal dos dados como um
novo paradigma. Os danos num ambiente digital podem resultar de diversas circunstancias, por
exemplo: a falta de atualizagOes de software, as falhas em sensores, as falhas de conexao a
internet.

» Do lesante identificado ao lesante an6nimo
Em virtude da transicdo de uma realidade de tomada de decisdo centrada no ser humano para
uma realidade de tomada de decisdo com base maquinocéntrica, discute-se a mudanga do
lesante identificavel para o lesante andnimo, onde os lesados frequentemente desconhecem o
responsavel pelos seus danos.
O avanco tecnoldgico faz com que os fabricantes das maquinas ou os programadores dos
softwares, muitas vezes, permanegam nos bastidores de uma interacdo do utilizador com o
conteldo digital, o que dificulta a identificacdo do agente da lesdo. A complexidade técnica dos
sistemas digitais, especialmente da IA, dificulta o rastreio da origem de um defeito, uma vez
que a parte responsavel pode estar ausente ou a sua operacdo pode ser complexa.
O desconhecimento da identidade do responsavel por um dano é aumentado pela autonomia
crescente dos sistemas de 1A e pela interligacdo entre sistemas digitais.
A interacdo entre 0s humanos e a tecnologia torna-se mais evidente através do surgimento de
rob6s com IA. Embora estejam presentes no mundo fisico, a sua natureza eletronica pode
obscurecer a verdadeira autoria das suas acoes, aumentando dessa forma o perigo de danos,
visto que a falta de identificacdo do autor dos danos pode ser um fator de risco.
Além disso, a vulnerabilidade dos sistemas a ataques cibernéticos é uma preocupacdo. A falta
de comportamento humano e a complexidade cientifica dos sistemas digitais aumentam o risco
de adulteracdo de produtos ou servicos digitais, levando a ataques como: a manipulacéo de
contetido digital, a disseminacdo de informacbes falsas em redes sociais, a intrusdo em
dispositivos de armazenamento de dados e consequente utilizacdo/exposicdo ilicita de
fotos/videos/documentos, e muito mais.
Os ataques cibernéticos ocorrem, frequentemente, sem identificacdo clara do responsavel, o que
dificulta a sua responsabilizacdo. Assim sendo, sd0 necessarias novas abordagens para lidar

com os desafios emergentes da evolugdo tecnoldgica.
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» Da explicabilidade a inevitabilidade da opacidade
Por efeito do avanc¢o tecnoldgico e a complexidade dos sistemas de 1A decorre a transi¢do da
explicabilidade para a inevitabilidade da opacidade. Enquanto a confianca na IA é construida
com base na explicabilidade de processos e decisdes compreensiveis pelos afetados, os avangos
tecnoldgicos tornam a opacidade inevitavel.
Os instrumentos éticos que envolvem a 1A ddo énfase a necessidade de explicabilidade para
criar confianca. No entanto, os especialistas alertam que a opacidade pode ser inevitavel em
determinados casos. A opacidade referida pode ser problematica no contexto social na medida
em que pode levar a escolhas enviesadas que violam os direitos fundamentais, protegidos
constitucional e internacionalmente.

» De varios mundos a um mundo so
No ultimo tépico aborda-se como a digitaliza¢do aprofundou a globalizacéo, desse modo varios
mundos tornaram-se apenas um. Esta mudanca foi facilitada pela participacdo das empresas,
cidaddos e a atuagdo dos Estados.
O surgimento dos meios de comunicagdo social e, mais recentemente, das tecnologias digitais,
aproximou as pessoas, 0 desenvolvimento do comércio internacional sdo exemplos disso.
Alcancou-se a globalizacdo plena através das tecnologias digitais, onde se permite que 0s
cidaddos tornem-se agentes ativos da informacéo, através da internet, redes sociais, mercados
digitais e plataformas colaborativas. Os movimentos globais, tais como a protecdo do meio
ambiente e o combate as altera¢des climaticas sdo impulsionados pela troca de mensagens e
imagens.
O conceito de rede destaca a conexdo entre todos, eliminando as barreiras geogréficas,
econdmicas, sociais e culturais. Embora exista essa unificacdo, cada pais preserva, ainda, a sua
identidade.
Nesse equilibrio entre o global e o local, surgem as razGes para um Direito, nacional ou
internacional, que facilite o contacto em rede e, simultaneamente, proteja aos cidaddos dos

perigos que possam emergir dessa interagao.

4.1. O caso do Direito das Empresas

Evidentemente, nenhuma area juridica escapa ao império da tecnologia. Devido ao frenético
desenvolvimento tecnol6gico que se vive no mundo atual, é previsivel 1A entrara (se ja nao
tiver entrado) nas salas de reuniGes das sociedades comerciais. Assim sendo, surge um
“entusiasmo” sobre o potencial uso corporativo da IA gue nos da entender que a ideia de que a

tecnologia pode se tornar um elemento indispensavel na administracdo das empresas ndo é, de
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todo, descabida. Tal como Floris Mertens afirma®’, h& um reconhecimento crescente no mundo
dos negdcios de que os sistemas de 1A podem ajudar aos diretores humanos no &mbito da sua

tomada de decisdo a nivel administrativo®®.

Desse modo, encontramo-nos atualmente em transicao rumo a uma era onde a colaboracéo entre
0s seres humanos e as maquinas inteligentes podera ser uma forma de adquirir vantagens num

contexto especifico e exigente como a economia competitiva em que se vive®?,

Como vemos, foi ultrapassado o periodo em que as maquinas atuavam como um assistente
passivo ao ser humano, hoje consideram-se aliadas das empresas. Por esse motivo, as
sociedades comerciais (especialmente as sociedades anonimas, por razdo da sua dimensao e
estrutura organizatoria) estdo em constante busca de novas formas de otimizar os seus processos

e alcancar maior eficiéncia.

O uso da IA contexto do Direito das Empresas acarreta diversas vantagens que, a longo prazo,
permitem que a empresa economize tempo e reduza os custos associados a essas tarefas (por
exemplo: a automatizacdo de determinadas tarefas juridicas, a analise de grandes volumes de
documentos num curto espaco de tempo, a previsao de possiveis litigios através da analise de
casos analogos e tendéncias legais, permitindo dessa forma que a empresa evite conflitos
judiciais ou, em caso de um, prepare-se melhor). Considera-se, portanto, que o investimento
em inteligéncia artificial por parte de uma empresa permite a melhoria e otimizagéo das suas

atividades.

No entanto, urge a necessidade de aferir como é que se da a interacdo entre a A e o Direito das
Empresas e, inevitavelmente, emergem varias questdes relacionadas a essa realidade que até
entdo era desconhecida. Florian Mdslein’® apresenta-nos as seguintes questfes sobre a adocao
da IA nas empresas: as regras vigentes no Direito das Empresas conseguem fazer face aos

desafios colocados pela IA ou precisam ser adaptadas? Até que ponto é permitido ao 6rgéo de

67 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 2.

8 Traducdo livre de: “There is a growing recognition in the business world that Al systems can usefully
assist human directors in their decision-making at management level”.

% Thomas, Robert J., Rouven Fuchs, Yaarit Silverstone (2016), “A Machine in the C-suite”, Accenture
Strategy, pag. 2.

70 Mdslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law..., ob.
cit., pag. 1.
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administracdo confiar na 1A? Sera que existe a possibilidade de a IA nao apenas apoiar mas

também substituir os diretores/administradores? Esta substitui¢ao é legalmente admissivel?

E de facil concluséo que as normas vigentes referentes as sociedades comerciais so destinadas
a Orgdos corporativos humanos. Portanto, numa realidade onde se integra a 1A a um conselho
administrativo, onde se tomam decisfes corporativas de extrema complexidade, é necessario
algum tipo de adaptacdo. Seguindo esta Gtica, Floris Mertens afirma que a ascensdo da 1A na
corporate governance é contrastada por uma lei societaria estética, que ndo acompanhou 0s

avancos tecnoldgicos relevantes para as empresas’..

4.1.1. Desafios e mudancas causados pela sua aplicacéo no contexto societario

Sem duvidas, a inser¢do da IA nas sociedades comerciais causara alteracdes no Direito
societario, uma vez que as solucdes consagradas no sistema atual podem ndo se mostrar

adequadas a resolver determinadas questdes que o recurso a IA acarreta.

Pode-se analisar o impacto da A no contexto societario, com enfoque na corporate governance,
sob duas perspetivas’?: (i) sob a perspetiva da IA atual: visto que o seu desempenho ja é
conhecido possibilita, até determinado ponto, prever as consequéncias da sua ado¢do com
algum grau de razoabilidade; (ii) sob a perspetiva da IA futura: trata-se de uma previsdo mais

especulativa justificada por um impacto potencial.

A |A atual consiste, como ja visto anteriormente, em modelos de ML cuja eficacia depende de
dados devidamente rotulados. Por sua vez, a montagem dos referidos dados possui 0 seu grau
de dificuldade no sentido de existir escassez de dados publicos, dificultando, dessa forma, o
acesso das empresas aos dados. No entanto, as grandes empresas, devido a sua dimensao,
possuem a alternativa (e vantagem) de serem capazes de treinar modelos de IA com os seus
dados internos. E imperioso frisar que os dados montados devem ser adequados para as tarefas

especificas que a IA vai desempenhar na empresa.

A nivel de supervisao dos dados, é necessario captura-los, seleciona-los e treinar os modelos
de ML de modo a alinhar as previsdes dos modelos com os objetivos corporativos. Como
referido, € necessario selecionar e treinar os modelos de ML e, para tal, é necessario

especializacdo em ciéncia de dados com vista a otimizar o desempenho da maquina assim como

1 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 4.
2Armour, John e Horst Eidenmuiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 96.
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a escolha de métricas de avaliacdo apropriadas. No que tange a estrutura organizacional, a
implementacdo eficaz da IA exige a reposicdo dos processos de negocios existentes, assim
como a preparacao dos funcionarios para usar novos sistemas, o que pode exigir mudancas na
estrutura de treino da empresa. Neste sentido pode ser que se mostre necessaria a cria¢do de um
sistema de compliance que impega, por exemplo, “a utiliza¢do indevida razoavelmente
previsivel”, isto &, a utilizagdo de um sistema de 1A de uma forma ndo conforme a sua finalidade
prevista, mas que pode resultar de um comportamento humano razoavelmente previsivel ou de

uma interagdo razoavelmente previsivel com outros sistemas, incluindo outros sistemas de 1A73.

Assim sendo, de modo a aproveitar ao maximo o potencial da IA, as empresas devem investir
e reestruturar o modo de armazenamento dos seus dados, superar os desafios legais e técnicos
emergentes (hoje torna-se mais facil superar este desafio visto que ja existe 0 Regulamento IA
para direcionar as empresas) e integrar a IA de maneira estratégica nos seus processos de
negocios. Este processo implica, igualmente, mudangas na corporate governance como, por
exemplo, a adigdo de uma “pericia tecnologica” aos conselhos de administragdo e a possivel
criagdo de comités especificos para a governanca de dados, composto por membros recrutados

devido a sua experiéncia em matéria tecnoldgica’.

No que tange a segunda perspetiva, é expectavel que o papel da I A na corporate governance se
amplie conforme a sua evolugdo. Dessa forma, pode passar de uma mera assistente que auxilia
natomada de decisGes para a potencial tomada de decisdes autdbnomas em determinadas funcdes
(imaginemos, a titulo de exemplo, o surgimento de um conselho de administracéo dirigido por
1A).

Por conseguinte, dentre as mudancgas expectaveis na legislagdo que sejam abrangentes aos
sistemas de IA no ambito da administracdo das sociedades comerciais, os legisladores podem
precisar definir com precisdo quais 0s objetivos corporativos aceitaveis para a |A prosseguir,
mantendo um equilibrio entre os objetivos financeiros da sociedade com interesses mais amplos
dos stakeholders. Acreditamos, também, que a calibragem dos objetivos corporativos e a
reparacdo de falhas algoritmicas surgirdo como os principais desafios regulatorios a serem

enfrentados’.

8 Cfr. n.° 13 do art. 3 do Regulamento da IA.
7 Armour, John e Horst Eidenmuller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 115.
s Ibidem.
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Outra potencial mudanca é no campo da responsabilidade dos administradores, pois com a
maior inser¢do da IA nas empresas, 0s mecanismos tradicionais de responsabilidade devem

evoluir de modo a abordar novos riscos.

Em sequéncia, o possivel surgimento de empresas geridas por sistemas de 1A estimulara,
provavelmente, a competicdo regulatéria no sentido de varias jurisdicbes competirem para
atrair para o seu territorio empresas dirigidas por IA, oferencendo estruturas legais favoraveis.
Essa expectavel mudanca no contexto corporativo levanta diversas questdes relativas a futura
estrutura e regulamentacdo das empresas. Sem davidas que a integracdo da IA no seio da
corporate governance corresponde a uma nova era do Direito das Empresas e, portanto, exige
um equilibrio entre o estimulo a inovacdo e uma regulamentacéo robusta, de modo a garantir
que os beneficios da IA sejam explorados ao mdximo enquanto se garante protecdo aos

potenciais riscos.

Por fim, consideramos as implicagfes que emergem do uso da IA no Direito das Empresas
significativas, tanto em ambito cientifico como também na pratica, visto que é expectavel que
num futuro proximo, a ML, em particular o modelo de aprendizado supervisionado supra
referido, domine as aplicagGes da IA nas empresas. Consequentemente, de modo a empregar as
vantagens de produtividade possibilitadas pela insercdo da IA das empresas, é necessario saber
enfrentar os desafios por ela impostos. 1sso acarreta a adaptagdo da legislagcéo para um novo
cenario, John Armour e Horst Eidenmuller definem que, embora o estado atual da tecnologia
ndo justifique a necessidade imediata de acdo regulatoria, o desenvolvimento da IA em geral e
as suas aplicacGes no contexto societario estdo a progredir rapidamente, logo, é provavel que
em alguns anos o cenario seja diferente e ja seja imediatamente necessario buscar solugdes.
Portanto, é importante que os legisladores comecem a considerar as questdes com a devida
antecedéncia e, além disso, é relevante que os profissionais do Direito também estejam, no
minimo, “familiarizados” com 0s mecanismos dotados de 1A, pelo menos com os modelos de
ML,

® Este topico é explorado na Parte 11, onde explicamos o conceito e debrugamo-nos sobre a sua
admissibilidade a nivel da legislagdo atual, bem como uma comparagcdo com o previsto em outros
ordenamentos juridicos.

7 Armour, John e Horst Eidenmuller (2020), Self-Driving Corporations? ..., ob. cit., pags. 115 e 116.
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Capitulo V — Questdes éticas associadas a utilizacdo da 1A

Como inferimos, encontramo-nos numa era em que a A esta a transformar muitos aspetos da
sociedade e da economia, trazendo com ela oportunidades e desafios Unicos. O seu uso pode
tanto beneficiar como se mostrar uma ameaca para a sociedade e para a economia. De igual
modo, apresenta diversos desafios complexos em questdes como direitos humanos, segurancga
e especialmente em termos de ética’. E imperioso considerar todas as questdes que incidem
sobre 0 seu uso, visto que este se tem tornando cada vez mais presente em varias vertentes da
vida das pessoas e, em especial, as questdes éticas. Desse modo, questionamo-nos em que deve

consistir a regulamentacéo ética da 1A?

Contudo, antes de mais, percebamos o que é ética e qual € a sua relacdo com o Direito. Sob
uma visdo ampla: é o conjunto de valores morais de um individuo (ou grupo). Neste sentido, a
ética corresponde ao ramo da filosofia que se concentra na moral, nos principios e nos valores
gue guiam o comportamento humano, ou seja, diz respeito ao comportamento moral dos
individuos e das sociedades, assim como as normas e aos padrfes que orientam esse
comportamento’. O Direito, por sua vez, corresponde ao conjunto de regras de conduta
obrigatorias (as leis) que regulam as interagfes entre as pessoas, visando alcancar o bem

comum, a paz e a organizacéo social.

Nenhuma sociedade sobrevive sem normas de conduta. A ética, com base nos erros e desvios
do comportamento humano, formula principios basicos a que deve se subordinar a conduta do
homem na sua convivéncia social. O Direito, no processo de elaboragdo das suas normas, tem
como base os principios éticos adotados pela sociedade. A ética introduz-se no campo da IA na
medida em que o0 seu uso deve ser virado para 0 bem comum e para promover 0 progresso
social, isto é, as suas aplicacfes devem visar a solucao de problemas importantes e a melhoria
da qualidade de vida das pessoas, como referido anteriormente o desenvolvimento da IA deve

ser “human centric”’.

Face a realidade de mudancas que experienciamos devido ao avango tecnoldgico, a sociedade

é encorajada a acreditar nos beneficios que podem advir da 1A, além das promessas de que 0

® Messa, Ana Flavia (2022), “Reflexdes Eticas da Inteligéncia Artificial ”, Sonia Moreira, Pedro Miguel
Freitas (coord.), Inteligéncia Artificial e Roboética: Desafios para o Direito do século XXI, 12 edicéo,
Gastlegal, Coimbra, pags. 72 e 73.

" Queiroz, Gabriel Noll, Verdnica Silva do Prado Disconzi (2024), “O Impacto da Inteligéncia Artificial
no Direito: questdes éticas e legais”, Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacao,
volume 10 (4), pag. 1402 Apud Peixoto, Fabiano Hartmann (2020), Inteligéncia Artificial e Direito:
Convergéncia ética e estratégica, 1% ed., Curitiba, Alteridade Editora.
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seu uso sera protegido pela lei. Por sua vez, para que ela seja aceite pelas pessoas, € importante
que elas confiem nos sistemas e acreditem na sua funcionalidade. Contudo, apenas a confianga
nos sistemas nao € o suficiente e € nesse momento que o Direito intervém como garantia da
protecdo dos direitos dos cidadaos®®. Desse modo, a medida que as decisdes passam a depender
cada vez mais de maquinas do que de humanos, é imperioso esclarecer e definir
responsabilidades, visto que todas as questdes fundamentais sobre a natureza humana e sobre a

natureza do bem e do mal precisardo de novas respostas®!.

Segundo Henrique Sousa Antunes, 0s principios éticos ajudam a definir como a IA deve ser
desenvolvida e utilizada, especialmente em casos onde a legisla¢do ndo consegue acompanhar
a evolucdo tecnologica, isto &, os principios éticos podem ser considerados um alicerce para 0
Direito. A ética ajuda também a interpretar as leis existentes e a preencher lacunas onde as leis
se mostram insuficientes. Importa ressaltar que as normas éticas por si s6 nao tem forca
coerciva, apenas o Direito pode obrigar um individuo a adotar determinado comportamento ou

agir de certa maneira®,

Atitulo de exemplo, sobre uso da IA no campo do Direito, Gabriel Queiroz e Verbnica Disconzi

apontam algumas questdes na vertente ética 82:

» A possibilidade de os algoritmos poderem ser influenciados por preconceitos
inconscientes presentes nos dados de treino no processo de tomada de decisao, causando
resultados tendenciosos e discriminatorios;

» A opacidade dos algoritmos pode dificultar a compreensdo de como as decisfes séo
tomadas e quem é responsavel por elas, isto é, a falta de transparéncia pode destruir a
confianca nas decisfes automatizadas e dificultar a responsabilizacdo em caso de erros
ou de comportamentos inadequados.

> A coleta e analise de grandes volumes de dados pessoais para treinar os sistemas de 1A
levanta preocupacdes sobre privacidade e seguranga de dados, ndo so relativamente ao

acesso a dados pessoais, mas também ao que é feito com esses dados. Observemos o

8 Antunes, Henrique Sousa (2020), Direito e inteligéncia artificial.. ., ob. cit., pag. 3.

81 Mano, Margarida, Jodo Pereira (coord.) (2018), “Inteligéncia Artificial e Robdtica: didlogos e desafios
publicos™..., ob. cit., pag. 19.

8 Antunes, Henrique Sousa (2020), Direito e inteligéncia artificial.. ., ob. cit., pag. 3.

8 Queiroz, Gabriel Noll, Veronica Silva do Prado Disconzi (2024), “O Impacto da Inteligéncia Artificial
no Direito: questdes éticas e legais”..., ob. cit., pags. 1402 e 1403.

33



seguinte exemplo: o governo chinés e a aplicagdo do “Social Credit System ' 84-85-8,
cujo objetivo é fornecer uma avaliagdo holistica da confiabilidade de um individuo (ou
empresa). Por via deste sistema de crédito o cidaddo fica com a sua vida exposta e sob
controlo do Estado através de um algoritmo, com pouca ou nenhuma capacidade de
defesa, ou de entender como a sua vida esté a ser avaliada. Este cenério levanta vérias

preocupacdes relativas a privacidade e a liberdade individual.

Como € possivel constatar, questdes fundamentais sobre privacidade, segurancga, partilha e
padronizacdo de dados terdo de ser vistas de uma forma mais abrangente do que foi feito até
agora e, por conseguinte, sera necessario definir quais os pontos-chave da ética humana que
devem ser comunicados as maquinas bem como de que forma podem e devem ser
implementados. Como consequéncia do avango da IA, questdes consideradas abstratas e

filosoficas, até agora, convertem-se em questdes praticas e iminentes®”,

Como concluimos, o desenvolvimento do campo técnico da IA teve um avango tdo rapido que
ndo permitiu que a parte ética acompanhasse o progresso. Contudo, € imperioso ter em conta
quem qualquer que seja o desenvolvimento presente e futuro da IA e qualquer que seja o

dominio da sua aplicagdo, impde-se pelo menos dois imperativos éticos ao seu progressose:

» A evolucdo da IA deve estar alicercada nos principios éticos identitarios do humano,
isto é, no mais estrito respeito pelos seus valores nucleares e direitos fundamentais;

» Centrar-se sempre no ser humano e rejeitando o pragmatismo da captura por interesses
sectarios e/ou particulares, mantendo-a como instrumento de realizagcdo do humano,

individual e socialmente considerado.

8 Trata-se de um “sistema de crédito social” que fiscaliza e avalia o comportamento dos cidadios,
atribuindo-os uma pontuacao que pode influenciar aspetos da vida quotidiana como, por exemplo,
conseguir um emprego, 0 acesso a um financiamento, a capacidade de celebrar contratos e até
perspetivas de viagem. Como observamos, a vida de cada individuo fica totalmente exposta ao controle
do governo, que pode controlar todas as suas agfes e comportamentos. Visto que o sistema usa
algoritmos avancados para calcular a pontuacdo de cada pessoa, determinando o que ela pode e o que
ndo pode fazer na sociedade, o processo do calculo ndo € claro e transparente, desse modo, dificulta ou
até impossibilita a possibilidade contestar, ou recorrer da decisdo tomada pelo sistema.

8 Mano, Margarida, Jodo Pereira (coord.) (2018), “Inteligéncia Artificial e Robética: didlogos e
desafios publicos”..., ob. cit., pag. 19.

8Cfr. https://joinhorizons.com/china-social-credit-system-explained/ (acedido aos 25 de agosto de
2024).

87 Mano, Margarida, Jodo Pereira (coord.) (2018), “Inteligéncia Artificial e Robética: didlogos e desafios
publicos™..., ob. cit., pag. 19.

8 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquietacdes Sociais, Propostas
Eticas e Orientagdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 15.
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Para abordar as preocupacfes éticas € importante que todos os envolvidos, isto é, 0s
desenvolvedores de 1A, os legisladores, os profissionais do Direito e a sociedade em geral
trabalhem em conjunto para desenvolver e implementar politicas e praticas que promovam o
uso ético e responsavel da 1A no campo do Direito. Isso pode incluir adocéo de padrdes éticos,
a regulamentacdo adequada e o desenvolvimento de mecanismos de prestacdo de contas e

transparéncia®®.

A nivel da UE, foram publicadas diretrizes éticas para a IA, em abril de 2019, através do
documento “Ethics guidelines for thustworthy 4779, fruto dos trabalhos da Comissdo Europeia
e do grupo Al HLEG (High Level Expert Group on Artificial Intelligence). Nos termos deste
documento, a IA devera se desenvolver eticamente confiavel, transparente, com supervisdo
humana e algoritmos seguros e confidveis, sujeitos a regras de privacidade e prote¢do de dados,

dentre outras recomendacoes.

No plano internacional, importa mencionar a existéncia da “Recomendacao da UNESCO sobre
a Etica da Inteligéncia Artificial”®!, aprovada em novembro de 2021 na Conferéncia Geral da
UNESCO. Embora ndo seja vinculativo para os Estados, 0 documento assume um peso
normativo significativo pelo impacto dos valores éticos subjacentes. Esta recomendacédo assenta
na ideia da ética como base dindmica para a avaliagdo normativa e como barémetro das
tecnologias de 1A, com referéncia a dignidade humana, ao bem-estar e a prevengédo de danos
COMO compasso e com enraizamento na ética da ciéncia e tecnologia. Com efeito, reconhece
que os sistemas de IA colocam novos tipos de questdes éticas, que vao desde o seu impacto na
tomada de decisdes, aos cuidados de salude, & democracia e aos direitos e liberdades
fundamentais. Assim, os diferentes valores e principios indicados na Recomendagéo deverdo
ser respeitados por todos os agentes do ciclo de vida da IA e, quando necessario, promovidos

pela alteragdo ou criagdo de nova legislacédo e diretivas®.

8 Queiroz, Gabriel Noll, Veronica Silva do Prado Disconzi (2024), “O Impacto da Inteligéncia Artificial
no Direito: questdes éticas e legais”..., ob. cit., pag. 1403.

% Cfr. o ponto 1.3.1.2., referimo-nos a este documento.

°1 Disponivel em https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137_por

%2 Nunes, Rui, Miguel Ricou, et. al. (2024), Inteligéncia Artificial (1A): Inquietagdes Sociais, Propostas
Eticas e Orientacdes Politicas - Livro Branco..., ob. cit., pag. 16.
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Parte Il

Capitulo VI - A inteligéncia artificial e o conselho de administracdo das sociedades
anénimas

6.1. O 6rgédo de administracao das sociedades anonimas

O conselho de administracdo, composto pelos administradores da sociedade anonima, €
considerado o cérebro da atividade societaria, visto que é nele que se incumbem os poderes de
gestdo? e representacao da sociedade®. Neste sentido, por se apresentar como um érgdo crucial
para a vida da sociedade, Antonio Menezes Cordeiro elucida que o administrador da sociedade
anonima constitui a matriz base da qual se desenvolveu toda a dogmatica dos administradores
das sociedades®. E, inclusive, obrigatorio que conste do contrato de sociedade anénima a

estrutura adotada para a administracdo da sociedade®.

Assim sendo, o poder de administrar a sociedade cabe ao 6rgao executivo e, segundo Paulo
Olavo Cunha, tem como finalidade representar a sociedade perante terceiros, bem como geri-
la e administra-la, assegurando assim a prossecucao do respetivo objetivo social. Por outras
palavras, é 0 6rgao que representa a sociedade externamente, que exprime a vontade coletiva

dos socios e que assume a respetiva gestdo da sociedade comercial®’.

A administragdo da sociedade anénima pode adotar um de trés modelos®®, nomeadamente: (i)
conselho de administracdo e conselho fiscal (modelo classico ou tradicional®); (ii) conselho de
administragdo, compreendendo uma comissédo de auditoria e revisor oficial de contas (modelo
anglo-saxdnico); (iii) conselho de administracdo executivo, conselho geral e de supervisdo e

revisor oficial de contas (modelo germanico ou dualista). No entanto, embora a Lei se refiraa

9 Cfr. n.° 1 do art. 405 e art. 406 do CSC.

% Cfr. n.° 2 do art. 405 do CSC.

% Cordeiro, Antdnio Menezes (2014), Direito das Sociedades — Das Sociedades em Especial, 11 Volume,
Almedina, Coimbra, pag. 784.

% Cfr. al. g) do art. 272 do CSC.

%7 Cunha, Paulo Olavo (2022), Direito das Sociedades Comerciais, 72 edicdo, Coimbra, Almedina, pag.

546.

% Cfr. n.2 1 do art. 278 do CSC.

% Este modelo corresponde a estrutura que tradicionalmente existe em Portugal e é adotada pelas
sociedades anénimas portuguesas. Corresponde a organizagdo da administragdo e da fiscalizagdo num
conselho de administracdo e um conselho fiscal, onde pode revestir uma das seguintes configuracdes:
simples ou complexa, conforme o revisor oficial de contas seja, ou ndo, membro do conselho fiscal —
cfr.n.°1 doart. 278 e n.° 1 do art. 413, ambos do CSC.
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“trés” modelos, ocorre que uma das modalidades desdobra-se, na realidade, em duas, € o caso

do modelo classico, que pode ser simples ou complexo®,

O conselho de administracdo é composto pelo nimero de membros indicado no contrato de
sociedade’®l, No ordenamento juridico portugués ndo sdo fixados limites, mas, por exemplo,
no ordenamento juridico francés e diferente, onde se fixa o limite minimo de 3 membros e o

limite maximo de 18 membros192,

Relativamente aos requisitos para a nomeacédo dos administradores da sociedade, encontram-se
plasmados no artigo 390 do Cdodigo das Sociedades Comerciais (doravante CSC), precisamente
nos n.°s 3 e 4: (i) o sujeito ndo precisa, necessariamente, ser acionista da sociedade. Isto é, a lei
ndo distingue relativamente a natureza juridica das entidades que pode ser designadas para
desempenhar as funcdes de administracdo; (ii) deve ser uma pessoa singular dotada de
capacidade juridica de exercicio plena, isto &, visto que é uma pessoa singular devera ser maior,
porém ndo se encontra sujeita a um limite etario maximo, pois uma vez designanda pode se
manter a desempenhar a funcdo de administrador enquanto estiver em condicdes fisicas e
mentais para as exercer; (iii) visto que a lei ndo faz distingdo das entidades que podem
desempenhar fun¢des administrativas, é possivel que se designe uma pessoa coletiva para o
cargo de administrador e, para este caso, a pessoa coletiva deve indicar uma pessoa singular

para exercer o cargo no seu nome.

Importa, igualmente, salientar que em sociedades comerciais adstritas a leis especiais €
necessario que os gestores apresentem determinadas qualificaces indispensaveis, é o caso dos
administradores das instituicdes de crédito, sociedades financeiras e companhias de seguros,
para além da idoneidadel%, para o exercicio do cargo é imperioso que o possivel administrador

tenha qualificacOes profissionais compativeis com a exigéncia dos cargosio4,

Os administradores podem ser nomeados de diversas formas, estas encontram-se devidamente
plasmadas no CSC, nomeadamente: no contrato de sociedade (n.°1 do art. 391); por elei¢édo da
assembleia geral (n.° 1 do art. 391 e al. d) no n.°1 do art. 393); por nomeacéo pelo Estado (n.°

11 do art. 392); por chamada de suplentes (al. a) do n.° 3 do art. 393); por cooptacao (al. b) do

100 Cfr. https://www.sociedadescomerciais.pt/sociedade-anonima/ (acedido aos 26 de junho de 2024).
101 Cfr, n.° 1 do art. 390 do CSC.

102 Article L225-17 du Code de Commerce Frangais.

103 Cfr. art. 30-D do Regime geral das instituices de crédito e sociedades financeiras (RGIC) e art. 68
do Regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradora e ressseguradora (RJASR).

104 Cfr. art. 31 do RGIC e arts. 65 e 67 do RJASR.
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n.° 3 do art. 393); por designacao feita pelo conselho fiscal ou pela comissao de auditoria (al.
c) do n.° 3 do art. 393); e, por fim, por nomeacdo judicial (n.° 1 do art. 394). No entanto, as
pessoas singulares indicadas pelas pessoas coletivas desempenham 0s respetivos cargos em
nome proprio e sdo inamoviveis por vontade da designante, a qual é legalmente solidaria com

a designada, nos termos do n.° 4 do art. 390.

A posicao de administrador de uma sociedade anonima acarreta multiplos deveres, assim como
direitos. De antemdo, encontram-se adstritos a um dever de diligéncia que corresponde ao
compromisso de atuar com a diligéncia exigivel a um gestor criterioso e ordenado, no interesse
da sociedade, mas levando também em consideracdo os interesses tanto dos socios como dos
trabalhadores da sociedadel®. Por seu turno, fragmenta-se em dois deveres mais especificos
que se encontram plasmados no n.° 1 do artigo 64 do CSC: (i) deveres de cuidado?® (al. a)); (ii)
deveres de lealdadel?” (al. b)). Relativamente aos deveres especificos dos administradores das
sociedades andnimas, podemos nomear os seguintes: (i) devem, nos termos e com as isengdes
descritas no artigo 396, prestar caucdo; (ii) ndo devem celebrar neg6cios com a sociedade 1%,
salvo casos especiais; (iii) ndo podem exercer outras atividades na sociedade ou em sociedades
que estejam em relacGes de dominio ou de grupol®; (iv) Ndo podem exercer atividades
concorrentes, salvo autorizacdo da assembleia geral'l®. Quanto aos direitos dos
administradores, cabe-lhes: (i) uma remuneracao, que segue os termos descritos no art. 399 do

CSC; (ii) o exercicio pleno dos poderes inerentes ao seu cargo.

No que concerne ao funcionamento do conselho de administracéo, o seu regime encontra-se
plasmado no artigo 410 do CSC. Essencialmente, o conselho retne-se por convocatoria, por
escrito e com a antecedéncia adequadalll, do presidente ou de dois administradores (regra

imperativa), pelo menos uma vez por més, salvo se o contrato de sociedade previr disposicao

195 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades, 22 edicdo, Almedina, Coimbra, pags. 15a 17.

106 Este dever traduz-se na exigéncia que é feita aos administradores para que, na sua atuagéo, apliquem
0 esforgo e conhecimentos requeridos pela natureza das suas fungbes - Abreu, Jorge Manuel Coutinho
de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de Sociedades..., ob. cit., pag. 18.

07 Neste dever, é-lhe exigido que se abstenha de promover o seu proprio beneficio ou de terceiros e que
atue em prol da satisfacdo dos interesses da sociedade - Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010),
Responsabilidade Civil dos Administradores de Sociedades..., 0b. cit., pag. 25.

108 Cfr. art. 397 do CSC.

109 Cfr. n.% 1 e 2 do artigo 398 do CSC.

110 Cfr, n.% 3a 5 do art. 399 do CSC.

111 1sto é, exceto se estiverem previamente agendadas para datas prefixadas, dispensa-se a convocagdo
formal, sem prejuizo da oportuna disponibilizacdo dos elementos relativos aos assuntos a serem
deliberados.
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distinta. Ndo obstante, caso o conselho de administracdo ndo tenha sido convocado (ou
previamente fixado) mas, por ventura, estejam presentes todos os administradores, pode reunir
e funcionar normalmente!!?, As deliberacfes do conselho ocorrem apenas em casos onde a
maioria dos administradores esteja presente ou devidamente representada, isto é, a lei exige um
quérum minimo para que o conselho de administracdo possa deliberar validamente e as decisfes

sdo tomadas por maioria de votos, presentes ou representados.

Por fim, discorramos sobre a suspensdo ou cessacdo da posicdo administrativa a que
determinado sujeito esta vinculado numa sociedade. A cessdo de fung¢Bes ocorre, por regra, pelo
decurso do mandato!’® para que foram designados, ndo sendo reeleitos. Contudo, 0s
administradores podem cessar as suas fungbes por destituicdo, por renuncia ou por outras

razoes.

Em relacdo a suspensao, cabe ao conselho fiscal ou a comissdo de auditoria suspendé-los4: (i)
quando as suas condi¢des de satde os impossibilitem temporariamente de exercer as funcdes;
(i) quando outras circunstancias obstem o exercicio das suas fungbes por tempo
presumivelmente superior a 60 dias e eles solicitem ao conselho fiscal ou a comissdo de
auditoria a suspensdo temporaria ou este entenda que o interesse da sociedade a exige. Nao
obstante, o contrato de sociedade pode regulamentar os efeitos da suspensdo, porém, a lei prevé
(supletivamente) que se suspendem todos os poderes, direitos e deveres do administrador,

exceto 0s que ndo pressuponham o exercicio efetivo de funcdes.

E, no que diz respeito a cessacdo, encontram-se plasmados no CSC os fundamentos que a
justificam: (i) A falta definitiva, a ser declarada pela administracdo, quando ocorram faltas a
reunides, seguidas ou interpoladas e sem justificacdo, em numero superior ao fixado no
contrato!!®; (ii) A incapacidade ou incompatibilidade superveniente, ndo removida no prazo de
30 dias, por declaracdo do conselho fiscal ou da comissdo de auditoriall®; (iii) A reforma dos

administradores, com determinadas possibilidades conferidas a sociedade!!’; (iv) A destituicdo,

12 Cfr. al.a)don.°1doart. 411 do CSC.

113 O contrato de sociedade pode estipular a duracdo dos mandatos dos administradores, ndo sendo o
caso, a lei fixa um prazo supletivo maximo de 4 anos civis (cfr. n.° 4 do art. 391 e n.° 2 do art. 425,
ambos do CSC)

114 Cfr. n.° 1 do art. 400 do CSC.

15 Cfr. n.° 1 do art. 393 do CSC.

116 Cfr. art. 401 do CSC.

U7 Cfr. art. 402 do CSC.
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a todo o momento, a ser deliberada pela assembleial®®; (v) A destituicdo judicial, com base em
justa causall®; (vi) a rendncia, mediante carta dirigida ao presidente do conselho de
administracdo ou, caso seja ele o renunciante, a carta dirige-se ao conselho fiscal ou a comissédo

de auditorial2.

Os administradores podem, também, ser destituidos nos termos do artigo 403. Esta pode operar
com ou sem justa causa. Na hipotese de destituicdo sem justa causa, esta devera ser provada
pela sociedade e os seus fundamentos devem constar da ata da assembleia geral que concluiu
nesse sentido. Surge, entdo, a obrigatoriedade de indemnizar de forma condigna ao
administrador destituido, sem limites quanto aos danos indemnizaveis!?1-122, No que diz
respeito ao montante da indemnizacéo, a lei considera que esta ndo pode exceder o0 montante
que o administrador deveria auferir pelo desempenho das suas fungdes até ao fim do respetivo

mandato.

No que concerne a definicdo de “justa causa”, a lei no n.° 4 do artigo 403, limita-se a determinar
que corresponde: (i) a violagdo grave dos deveres do administrador; e, (ii) a sua inaptidao para
0 exercicio normal das respetivas fungdes. Desse modo, ocorrendo uma violagdo grave dos
deveres impostos ao administrador e a inviabilidade da realizacdo das fungdes do cargo, € licito

recorrer a destituicdo do administrador alegando justa causa.

6.2. A possibilidade de uso da IA pelo 6rgédo de administracao das sociedades anénimas
Ap0ds discorrer sobre o que €, sob uma visdo ampla, o 6rgao de administragdo (como funciona,
quais sdo 0s seus deveres, como cessam as suas fungdes...) e, de antemao, ja entendermos
minimamente a figura da IA, é o momento de perscrutar de que modos este mecanismo pode

se impregnar nas fungdes dos administradores das sociedades andnimas.

Embora a possibilidade do uso dos mecanismos dotados de 1A seja (ainda) pouco explorada

pelo 6rgdo de administracdo visto que é uma realidade nova, cabe-nos a certeza de que num

18 Cfr. art. 403 do CSC.

119 Cfr. n° 3 do art. 403 do CSC.

120 Cfr. art. 404 do CSC.

121 Isto €, ndo sdo apenas os danos patrimoniais sofridos que se consideram indemnizaveis, os danos
morais que podem afetar a sua reputacdo profissional podem também ser compensados.

122 De salientar que a regra da livre destituicdo dos administradores nédo afeta as eleicdes feitas pelos
acionistas minoritarios sna medida em que este apenas podem ser destituidos com base em justa causa,
nos termos do n.° 2 do art. 403 do CSC.
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futuro proximo a IA tera um impacto relevante na atuacdo deste 6rgéo e, assim sendo, levanta

diversas questdes cujas respostas apresentam-se complexas pela inexisténcia de precedentes.

Atualmente, as empresas estudam a possibilidade de delegar a tomada de decisfes que cabem
ao 6rgdo administrativo a maquinas dotadas de 1A%, Desta premissa surgem questdes relativas
as consequéncias do seu uso nas salas de reuniBes, especificamente sobre como a IA pode
auxiliar, como integra ou mesmo se vai, algum dia, substituir os administradores humanos no

ato de tomada de decisodes.

Desse modo, propomo-nos a analisar o papel que a 1A pode desempenhar junto do érgdo de
administracdo da sociedade anénima tendo em conta a tecnologia atual, isto €, analisaremos a
possibilidade do uso da IA atual!?* e ndo com base no seu desenvolvimento futuro que, de certo
modo, é incerto. O estado atual do desenvolvimento da IA permite-nos lidar com méaquinas
artificialmente inteligentes que, embora se caracterizem com um certo grau de autonomia de
atuacdo e de decisdo e de até conseguirem superar o desempenho dos humanos, s6 lhes é
possivel fazer uso destas competéncias num conjunto limitado de funcGes. Podemos,
consequentemente, concluir, com base nesta prerrogativa, que a substituicdo da figura humana
nas salas de reuniGes administrativas mostra-se impossivel (com fundamento no
desenvolvimento atual da IA). Ocupar um cargo administrativo numa sociedade requer o
dominio de varias matérias visto se tratar de uma tarefa multidisciplinar e a A atual ndo revela

aptidéo para o fazer (pelo menos ainda néo).

Como visto anteriormente, 0 CSC consagra deveres legais gerais de cuidado? que, dentre
varios aspetos, exigem aos administradores “competéncia técnica € o conhecimento da
atividade da sociedade adequado as suas fungdes”. As regras juridico-societarias relativas a
composicdo do 6rgdo de administracdo ndo exigem competéncia em matéria de 1A; nesta senda,
levanta-nos a curiosidade de perceber como é que o 6rgao pode atuar em termos informados se
ndo possui a dominio suficiente da matéria? E se a decisdo apresentada se mostrar errada e
causar danos a sociedade e/ou a terceiros, estaremos perante “algorithm failure’?
Questionamo-nos também se as normas relativas aos deveres de cuidado sao suficientemente
robustas para enfrentar os desafios impostos pela insercéo da 1A no processo deliberativo do

orgdo de administracao? Estas e outras questdes serdo desenvolvidas no decorrer do capitulo.

123 Ricci, Sergio Alberto Gramitto (2020), Artificial Agents in Corporate Boardrooms, Cornell Law
Review, Vol. 105, N.° 3 pag. 8609.

124 Cfr. no Capitulo | o ponto 1.1.1.

125 Cfr. al. a) do n.° 1 do art. 64 do CSC.
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Desde ja, a decisdo de o 6rgdo de administracdo incorporar a IA na administracdo das
sociedades deve, obrigatoriamente, ser uma decisao informada no sentido de clarificar tanto os
beneficios como os riscos que as tecnologias acarretam, nos termos da alinea a) do n.°1 do artigo
64 do CSC. Os sdcios da sociedade, por seu turno, poderdo estipular clausulas estatuarias
criadoras de 6rgdos estatutarios (por exemplo, comités tecnoldgicos); além disso, Ricardo Costa
defende que através da “cldusula auténoma ou de disposi¢do complementar constante dos
estatutos sociais”, poderdo estabelecer que o 6rgao de administragdo deve integrar membros

especialmente habilitados em 1A%,

Ora, atendendo a capacidade atual dos mecanismos dotados de IA assim como as funcdes que
sdo levadas cabo pelo érgdo de administracdo das sociedades anénimas e intercetando-as, €
possivel identificar dois modos mediante os quais a |A podera atuar em cooperagao ao 6rgao

administrativo:

> A IA como consultora do 6rgdo de administracdo — nesta hipotese a IA atua como
assistente (ou até “tecnologia de apoio”) no processo deliberativo dos administradores.
» A 1A como membro do 6rgdo de administragdo — nesta hipotese, surge a figura
denominada “administragdo hibrida”1?’, onde o 6rgdo de administracdo passa a ser
composto por administradores humanos e por mecanismos artificialmente inteligentes,

em simultaneo.

N&o obstante o atual estado da 1A impossibilitar a eliminacdo da presenca humana no 6rgao
administrativo da sociedade, verificamos anteriormente!?2 que existe a possibilidade de se
atingir o patamar da AGI e, ainda que ndo exista consenso sobre quando se podera atingir esse
nivel de avanco tecnoldgico, a possibilidade existe e ndo deve ser desconsiderada. Perspetiva-
se que a lA atingira, um dia, um patamar em que lhe sera possivel fazer face as competéncias
humanas em todos os campos da inteligéncia. Com base nisto, ja é possivel configurar uma
hipdtese (ainda que abstrata) onde as tarefas que sdo da competéncia do érgdo de administracao

serdo atribuidas a uma méaquina dotada de 1A que, por sua vez, passara a administrar a sociedade

126 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governacdo Empresarial e Gestdo de Risco de /4 ”, Sousa, Susana
Aires de (coord.), “Direito em mudan¢a: A Proposta de Regulamento Europeu sobre Inteligéncia
Artificial — Algumas Questées Juridicas”, Instituto Juridico da Faculdade de Direito da Universidade
de Coimbra, Coimbra, pag. 23 Apud Costa, Ricardo «Artigo 391.° - Designacdo», in J. M. Coutinho de
Abreu, coord., Cddigo das Sociedades Comerciais em comentario, vol. VI, 2.2 ed., Coimbra: Almedina,
2019, 230 (226-256).

127 Ricei, Sergio Alberto Gramitto (2020), Artificial Agents in Corporate Boardrooms..., ob. cit., pag.
895.

128 Cfr. o segundo paragrafo do ponto 2.1.2., no capitulo I, na Parte I.
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de forma auténoma, isto é, sem intervencdo humana ou com uma intervencao que apenas visa

monitorizar a atividade desenvolvida pelo algoritmo.
6.2.1. A IA como auxiliar do 6rgédo de administragao

A possibilidade do uso da IA pelo 6rgao de administracdo das sociedades andnimas no ambito
do aconselhamento para auxiliar a tomada de decisdo no processo deliberativo, por ser capaz
de processar uma quantidade elevada de informacgédo em espacos de tempo curtos, configura-se
como a forma mais simples de integracdo da IA na atividade deste 6rgdo. Adicionalmente, ndo
é facto novo que o 6rgéo de administracdo se sirva de softwares para preparar as suas decisoes,
existe um estudo feito pela Ernst & Young (EY), a pedido da Comissao Europeia, onde alegam
que 13% das empresas (entrevistadas) da UE ja fazem uso da IA e outras 26% planejam fazé-
lo no futuro®, Afirmam, no mesmo documento, que as capacidades de 1A existentes na Europa
(uma comunidade robusta de investigacdo no dominio da IA, fabricantes lideres que utilizam
IA, servigos competitivos baseados em plataformas e uma vasta gama de dados acessiveis a
utilizar) proporcionam uma base solida para o desenvolvimento e para a utilizagdo das
ferramentas de 1A em contexto societario®30, A nivel de Portugal, até 2021, nenhuma empresa
privada fazia uso de ferramentas de IA para a realizagdo de tarefas relacionadas a corporate
governance. Contudo, é referido no estudo que uma empresa planeja fazer uso da IA tanto para

processos de tomada de decisdo quanto para avaliagdes de compliance®3l,

Os sistemas de IA tratam a informagdo de um modo distinto dos humanos: enquanto 0s
humanos tendem a desvalorizar informacGes mais antigas (como € natural, a tendéncia a
esquecer determinadas informagbes com o passar do tempo), os algoritmos ndo se esquecem e

tratam informacao antiga com a mesma relevancia que uma informacao atual 132,

Levando em consideracao a crescente complexidade em torno das matérias sob as quais o 6rgao
de administracdo deve deliberar em conjunto com o risco associado a essas decisdes, €
involuntario que os administradores desenvolvam a vontade de recorrer a maquinas dotadas de

inteligéncia artificial no &mbito das suas tomadas de decisdes tendo em conta que as maquinas

129 Cfr. Ernst & Young (2021) “Study onthe relevance and impact of artificial intelligence for company
law and corporate governance — Final report”, pag. 13.

130 1hidem, pag. 8.

131 lbidem, Anexo 1, pag. 433.

182 Ramos, Maria Elisabete (2022), “CorpTech e Desafios aos Deveres de Cuidado dos
Administradores”, Sonia Moreira, Pedro Miguel Freitas (coord.), Inteligéncia Artificial e Robotica:
Desafios para o Direito do século XXI, 12 edi¢do, Gastlegal, Coimbra
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possuem uma capacidade de recolha, tratamento, processamento e anélise de informagdo muito
superior, sem davidas, a capacidade humana. A tomada de decisdes com recurso mecanismos

dotados de |A denomina-se “consultoria robotica”.

A consultoria robotica é usada em diversas realidades, porém é usada com mais frequéncia no
setor financeiro, tanto que também se denomina “consultoria financeira robotica”33, entretanto,
fazendo uma analogia e enquadrando-a em contexto administrativo societario podemos explica-
la: (i) em sentido amplo, em primeiro lugar, consideremos todos os servi¢os de consultoria
apoiados por servicos tecnologicos; (ii) em sentido intermédio, que se reporta as situacées em
que o servico de consultoria robotica é acedido diretamente pelos seus utilizadores (neste caso,
os administradores), onde a intervencdo humana esta limitada a determinados momentos do
processo; (iii) em sentido restrito, por fim, considerada consultoria robdética pura, aquela em

que o servico de consultoria funciona sem qualquer intervencdo humana.

A assisténcia prestada pela IA aos administradores no &mbito da tomada de decis@do pode se
fazer sentir em diversos aspetos e fungdes do 6rgdo de administragdo34, por exemplo: gestdo
de informacdo e comunicacao, tracar o perfil de possiveis investidores, desenvolvimento de
produtos, monitorizacdo (de lucros, gestdo de riscos e compliance, por exemplo), decisGes
relativas a estratégia da empresa, a investimentos e aquisi¢fes, planeamento e controlo de
producéo, vendas, precos, marketing, a fixacdo da indemnizacgéo a que um administrador tem
direito por cessar o seu vinculo com a sociedade, entre muitas outras. A um nivel mais profundo,
as técnicas e as funcionalidades da 1A, hoje em dia, permitem aplicacGes Uteis e avangadas para
a corporate governance, por exemplo: a recuperacdo de informagdes relevantes, a analise de
tendéncias de dados, o fornecimento de previsdes financeiras, fiscalizar transa¢des financeiras,
otimizar fluxos logisticos e, por fim, fazer previsdes e analises de cenarios Uteis para potenciais

linhas de acdo no processo de tomada de decisao!®.

Posto isto, cabe-nos saber se os mecanismos dotados de IA vao servir para fazer parte da rotina
do 6rgdo de administracdo ou sera usada somente no ambito da tomada de decisbes
importantes? Com base no estudo feito pela EY, onde é afirmado que algumas tecnologias

baseadas em IA correspondem a ferramentas bastante simples que ndo sdo percebidas pelos

133 Marquez, Joana Inés Borges (2018), Consultoria Roboética, Dissertagdo de Mestrado em Direito e
Pratica Juridica, Lisboa, Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, pag. 21.

134 Armour, John e Horst Eidenmdiller (2020), Self-Driving Corporations? ..., ob. cit., pags. 95 e 96.
135 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 8.



seus utilizadores como solucBes baseadas em IA (como tradugfes automaticas, softwares de
melhoria de imagem e video, entre outros), é-nos possivel afirmar que a IA serve tanto para
fazer parte da rotina do 6rgdo de administracdo, como também para a tomada de decisdes
importantes. Contudo, a sofisticacdo da resposta difere de caso para caso com base no nivel de
sofisticacdo da ferramenta de A utilizada e 0 seu poder de atuacdo, existem: ferramentas padréo
de IA, ferramentas de pesquisa e classificagdo de informacédo, ferramentas de previsdes e
recomendacdes, ferramentas de IA como tomadora de decisdes (¢ o mais alto nivel de

autonomia da 1A)13,

Em virtude do exposto, é possivel criar um esbo¢o de modo a compreender de uma forma mais
simplificada como pode operar o processo da consultoria robdtica no contexto societario
administrativo: em primeiro lugar, sera adicionada no software informacao genérica, neste caso,
sobre a sociedade comercial (por exemplo, informacéo sobre o patrimonio da sociedade, as suas
perspetivas de crescimento, informacdes sobre a &rea de atuacao, sobre os administradores, isto
é, informacdo vasta sobre as varias vertentes da sociedade), sobre o tipo de aconselhamento que
se pretende obter (por exemplo, sobre investimento e perfil dos investidores atrativos para a
sociedade, os objetivos da empresa, entre outras). Deste modo, o software cria a sua base de
dados e, quando solicitado a fornecer consultoria robdtica, ira conjugar os dados e fornecer uma
resposta que auxilie a tomada de decisdo dos administradores, atuando, desse modo, como

“consultora”.

Surge-nos também a questdo de entender como o 6rgdo de administracdo terd acesso a
consultoria robdtica e sdo possiveis trés vias: (i) a contratacdo do servi¢o a um terceiro mediante
a celebracdo de um contrato de prestagdo de servicos; (ii) a aquisi¢cdo do software a um terceiro,
neste caso é celebrado o contrato de compra e venda; (iii) a empresa pode optar por desenvolver

0 seu préprio software internamente.

Por conseguinte, resta-nos perceber que posicdo 0 6rgao de administracdo deve adotar ap6s a
resposta fornecida pela 1A: a decisédo/recomendacao deve ser aceite com 100% de confianca,
assegurando-se, claro, que respeita os limites da lei? A resposta a esta questdo € que compete
ao 6rgdo de administracdo decidir, no ambito dos seus poderes de gestdo, se faz ou ndo valer a
resposta fornecida pela IA. Trata-se de uma decisao de natureza discricionaria que versa sobre

a organizacdo dos meios produtivos (...) e 0 sistema informacional inter-organico e intra-

1% Ernst & Young (2021) “Study on the relevance and impact of artificial intelligence for company law
and corporate governance — Final report”, pag. 13.
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empresarial'®’-138, Todavia, podemos também gerar outra resposta para a questdo em apreco
baseada no modelo de ML. Se estivermos perante 0 modelo de “IA assistida”, onde o algoritmo
é usado para aprimorar a tomada de decisdo dos administradores, entendemos que ndo é
concedido a maquina nenhum verdadeiro direito de decisdo. Ao passo que, se estivermos
perante o modelo de “IA aumentada”, onde esta desempenha um papel mais relevante no
processo de tomada de decisdo do érgdo de administragdo, entra em jogo uma maior incerteza
juridical®®, Neste sentido, alguns autores argumentam que os administradores devem, pelo
menos, ter a capacidade de supervisionar a selecdo e as atividades desta “IA auxiliar”, o que

exige que tenham, pelo menos, uma compreensao basica de como o algoritmo operal40.

Entretanto, através de clausulas estatutarias, os socios podem estipular orientagfes sobre 0 uso
da IA nos termos do n.° 4 do artigo 6 do CSC. O conselho de administragdo pode também, a
ndo ser que o contrato de sociedade o proiba, encarregar um ou mais administradores de se
ocuparem de matérias relacionadas com a supervisao da IA, conforme o previsto no n.° 1 do
artigo 407 do CSC.

Em suma, as ferramentas tradicionais e 0s seres humanos carecem de capacidade para recolher
e processar 0s milhGes de dados que ja existem e que podem ser essenciais para uma gestdo
otimizada, focada no consumidor e nos interesses da empresa. Acreditamos que a ndo utilizagdo
da IA como auxiliar no processo da tomada de decisdo é, mais do que uma decisdo irracional,
uma oportunidade perdida para dinamizar em absoluto a Gestdo, na linha de uma industria 4.0.
Sdo inlmeras as vantagens que uma gestdo data-driven!4!, baseada em decisdes auxiliadas por
maquinas dotadas de IA, pode trazer para a economia, empresas € consumidores. Contudo,

acarreta desvantagens na mesma medida®42,

187 Cfr. art. 405 do CSC.

138 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governagdo Empresarial e Gestdo de Risco de /4 ”..., ob. cit., pag.
20.

139 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 19.

140 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law.. ., ob.
cit., pag. 11.

141 Uma gestdo data-driven corresponde a uma gestdo mais racional, com menor probabilidade de
repeticdo de erros e mais direcionada para os interesses estratégicos (de longo prazo) da empresa e dos
stakeholders.

1421 opes, Miguel Angélo Gongalves (2022), A Responsabilidade dos Administradores pela Utilizagéo
de Inteligéncia Artificial na Tomada de Decisdo, Dissertagdo de Mestrado em Direito e Gestdo,
Faculdade de Direito da Universidade Cat6lica Portuguesa, Porto, pag. 33.
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Contudo, a auséncia de regras corporativas especificas para a I A cria inseguranca juridica sobre
se € licito “melhorar” as decisdes administrativas com 0 auxilio da IA, porém, o estudo da EY
(acima referido) estabelece que a utilizacdo da IA como instrumento de apoio a tomada de
decisdes é considerada admissivel ao abrigo das normas atuais, na auséncia de disposicoes
estatutarias ou de jurisprudéncial4®, com a ressalva de que existe incerteza relativa as suas

potenciais consequéncias juridicas (de responsabilidade).
6.2.1.1. Asvantagens e as desvantagens

S@o repetidamente salientadas as vantagens do desempenho da IA relativamente ao
desempenho dos humanos. Ao longo da histéria foram se evidenciando varias vicissitudes
causadas por falhas humanas na gestdo das empresas, 0 que nos leva a seguinte questao: sera
que o uso da tecnologia é uma solugdo para erradicar os histéricos e nefastos conflitos de
interesses e quebras de lealdade dos administradores? Segundo Maria Elisabete Ramos, para
alguns, € a solugdo que em Gltima instancia ira permitir superar as imperfei¢cdes humanas, como
sdo as atuacBes contaminadas por conflitos de interessel44. Nesse seguimento, as empresas, uma
vez “livres” das imperfeicdes humanas, tornar-se-iam maquinas de criacdo de riqueza e

prosperidade.

Ao pensar em consultoria artificialmente inteligente podemos deduzir como primeira vantagem
a melhoria na qualidade do aconselhamento visto que, por um lado, a IA ndo esté sujeita aos
enviesamentos causados por impulsos ou emocdes humanas, a objetividade e a imparcialidade
por ela oferecidas podem ser muito Uteis ao eficaz funcionamento do 6rgdo de administracao,
pois a tecnologia ndo é sensivel as dinamicas sociais'#®. Por outro, devido a sua vasta
capacidade de armazenamento, analise e processamento de informacédo, sem davidas, superior
a capacidade humana consegue formular um resultado (ou entdo, conselho) melhor e mais
atualizado que um humano poderia fornecer no momento. Em outras palavras, uma maquina
dotada de IA fornece uma resposta melhor, em termos imediatos, tanto quantitativa como
qualitativamente. Esta vantagem mostra-se de extrema relevancia dada a complexidade das

matérias sob as quais o 6rgao de administracdo delibera, pois ao obter melhores respostas

143 Ernst & Young (2021) “Study on the relevance and impact of artificial intelligence for company law
and corporate governance — Final report”, pags. 48 a 51.

144 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governagdo Empresarial e Gestao de Riscode 74 ”..., ob. cit., pag.
17.

145 Ramos, Maria Elisabete (2022), “CorpTech e Desafios aos Deveres de Cuidado dos
Administradores ..., ob. cit., pags. 237 e 238.
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obtém-se também, pensando a longo prazo, melhores resultados para a empresa. Posto isto,
compreendemos que a |IA é capaz de complementar a capacidade de conhecimento dos
administradores, fornecendo-lhes uma analise clara de montanhas intangiveis de dados e,

portanto, aumentar o ritmo em que as decisdes complexas sdo tomadas.

Alguns autores apontam, como outra vantagem, que a consultoria artificialmente inteligente
pode se configurar como um meio de “neutralizar” 0 pensamento do grupo de administradores,
no sentido de que sera exigido ao conselho analisar a resposta do sistema de IA que, em norma,
é imparcial e livre de conflitos de interesses (a menos que a base de dados seja tendenciosa)!46.
Desse modo, os administradores poderdo considerar determinados aspetos que, por desatencédo

humana ou por outro motivo, podem néo ter sido levados em conta pelo pensamento do grupo.

Entretanto, embora nos sejam apresentadas vantagens, por outro lado, sdo também apresentadas
desvantagens identificadas devido as véarias limitagdes de que ela padece. Podemos apontar,
desde logo, ao “enviesamento da informacdo”, o facto da maquina depender de uma base dos
dados € uma desvantagem porque a resposta que o 6rgdo de administracéo ird obter esta limitada
aos dados a que o software tem acesso. Desse modo, se os dados a que a 1A tem acesso e com
gquem aprende ndo forem atualizados, forem de fraca qualidade ou mesmo se ndo se mostrarem
adequados a realidade da empresa, a resposta obtida ndo sera a melhor. Neste caso, é de se
prever que os administradores necessitem da “assisténcia de especialistas” que estejam
habilitados a providenciar informacdo de qualidade e fidvel, ndo se cingindo a informagéo

programada pelo produtor ou pela entidade que comercializa a tecnologia4’.

Podemos apontar como uma segunda desvantagem o facto do uso dos mesmos dados pode,
eventualmente, gerar respostas semelhantes (ou até idénticas) e imaginando o cenario em que
varias empresas tem acesso a0 mesmo softwarel48 estara a ser criado um “padrdao” de empresas
e, economicamente falando, a situagcdo pode criar uma situacao de perda da “posi¢do inovadora”
que determinada empresa busca ao recorrer a inovacao para melhoria dos seus servi¢os e/ou

produtos.

146 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 9.

147 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governa¢ao Empresarial e Gestdo de Risco de /4 ”..., ob. cit., pag.
21.

148 Como supracitado, uma das formas de ter acesso aos softwares é contratando o servico a um terceiro,
mediante a celebracdo de contrato de prestacdo de servico, se varias empresas recorrerem ao mesmo
fornecedor, nada garante que os algoritmos a que cada empresa tera acesso sera diferente.
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Acresce ainda no campo das desvantagens a situacdo de aconselhamento desadequado ou o
acesso do software a informagdo de baixa qualidade que pode se dar pelo facto do software

estar sujeito a invasao de hackers ou até manipulacdo da informacao.

Suscita-se igualmente 0 problema da rastreabilidade da decisdo, no sentido de se mostrar
impossivel rastrear o processo da tomada de decisdo ou a dificuldade de aferir se o algoritmo
funcionou corretamente, isto é, o software apenas apresenta a resposta solicitada, mas o
processo de obtencdo da resposta, onde os milhdes de ligagcdes profundas das redes neurais se

juntam para a sua formacéo, ndo é, de todo, acessivel.149

Como vemos, existe um cenario onde o uso da consultoria artificialmente inteligente pelo 6rgao
de administragdo mostra-se inovador e extremamente vantajoso, porém, a circunstancia do uso
da 1A ndo é completamente perfeita, 0 uso deste mecanismo traz consigo diversas possiveis
desvantagens. O 6rgdo de administracdo das sociedades andnimas, ao abracar esta inovacado
tecnoldgica e inserir a |A no processo deliberativo, deve ter em consideracao 0s riscos a que as
decisBes baseadas nestes mecanismos podem estar sujeitos e, portanto, € uma matéria que deve

ser objeto de muito estudo e analise.

6.2.1.2. A consultoria robotica. Uma obrigacao?

Em virtude do que foi acima exposto, emerge-nos outra indagacéo. Esta traduz-se em saber se,
porventura, no futuro, serd exigido aos administradores que recorram a consultoria
artificialmente inteligente no &mbito da sua atuacdo, isto é, estardo sob obrigacdo de recorrer a
IA? A questdo surge no ambito dos deveres a que os administradores estdo adstritos,
especificamente os deveres de cuidado e de lealdade, previstos nas alineas a) e b) do n.° 1 do
artigo 64 do CSC, como referido. Dada a sensibilidade e complexidade das matérias sob as
quais o orgdo administrativo delibera conjugando com a evolucdo (e melhoria) das maquinas
dotadas de IA, sera que poderd ser exigivel que, em determinadas matérias, se recorra a
consultoria robética visto que o 6rgdo de administracdo deve empregar todas as diligéncias

possiveis para tomar a decisdo que melhor beneficie a empresa?

Nesta sequéncia, se avaliarmos o facto de as maquinas processarem melhor e
incomparavelmente mais rapido que os humanos um grande volume de dados, se considerarmos

também que se encontram melhor qualificadas para decidir em matérias de extrema

149 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governa¢do Empresarial e Gestédo de Riscode I4”..., ob. cit., pag.
17.
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complexidade, o ato de recorrer a consultoria robotica pode se configurar como um dever de

cuidado.

No entanto, os administradores ndo tém a obrigacdo de recorrer a consultoria robdtica e,
certamente, ndo corresponde a violacdo do seu dever de cuidado para com a sociedade. Tal
como Florian Moslein preconiza: “As long as the use of artificial intelligence is not widespread
with respect to business decisions, it seems difficult to establish that directors who do not take

advantage of such devices are acting unreasonably 130-151,

Todavia, como testemunhamos, o avango tecnoldgico desenvolve-se a um ritmo extremamente
acelerado e se a IA for cada vez mais inserida nas salas de reunides administrativas, tornando
esta pratica natural e comum a todas as sociedades comerciais, ndo é improvavel ser atingido
um patamar onde ndo recorrer a 1A no processo deliberativo, pelo menos em matérias de

extrema complexidade, se configure como violagdo do dever de diligéncial®2,

Importa frisar, por fim, que o recurso a | A pode estar sujeito a outras condicionantes como, por
exemplo, a situagdo econdmica e financeira da sociedade visto que os sistemas informaticos
necessarios mostram-se dispendiosos, pelo que embarcar nesta mudanca requer uma preparacao

minuciosa e onerosalss.

6.2.2. A 1A como membro do 6rgdo de administracéo

Conforme j& sabemos, as funcionalidades fornecidas pela 1A encontram-se em constante
evolucdo e, atualmente, para além daquilo que se chama “IA assistida” e “IA aumentada” existe
também a “IA autonoma”, que gera uma tomada de decisdo autonoma, com a ressalva de que
atende a certas e limitadas fungdes, mas, ainda assim, uma possibilidade distinta'®*. Na esfera
do Direito das Empresas, conseguimos verificar, em forma de progndéstico, mudancas sob a
alcada desta informacdo, no sentido de que os administradores humanos ndo serdo apenas

apoiados pela IA, mas também substituidos por “robots-administradores”

150 “Enquanto o uso da inteligéncia artificial ndo for generalizado no que diz respeito as decisdes
empresariais, parece dificil estabelecer que os administradores que ndo tiram partido de tais dispositivos
estejam a agir de forma irracional”

151 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Atrtificial Intelligence and Corporate Law..., ob.
cit., pag. 13.

152 |bidem.

153 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law..., ob.
cit., pag. 13.

1% Armour, John e Horst Eidenmuiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 105.
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No entanto, sabendo que ndo estamos sequer perto de atingir o patamar da AGI, nao é possivel
idealizar um cenério onde um ente dotado de IA assuma, de forma autébnoma, a posi¢ao de
administrador de uma sociedade anénima. Mas, hipoteticamente, caso seja atingido, se a IA se
mostrar mais capaz e eficiente na sua atuacdo administrativa do que um ser humano, podera
“apoderar-se” de um cargo administrativo, dando origem a chamada “administrac¢ao hibrida ou

totalmente artificial?

Para aferir se a IA pode substituir os administradores humanos em conformidade com as leis
existentes, segundo Floris Mertens!®>, é necessario responder preliminarmente a duas questdes:
(i) sob o ponto de vista tecnologico, devem ser clarificadas quais as tarefas a serem
desempenhadas pela A no &mbito da substituicdo, deve ser também avaliada a sua competéncia
criativa, analitica e estrategica bem como perceber se ser& capaz de equilibrar os interesses em
causa ou tomar decisdes éticas; (ii) analisar se as leis societarias admitem esta substituicdo visto

que foram elaboradas para pessoas fisicas e/ou juridicas,

Analisemos, a titulo de exemplo, o seguinte caso!6-157: em 2015, uma sociedade de capital de
risco, com sede em Hong Kong, nomeou um robot denominado “Vital” como membro do seu
conselho de administracdo com direito de voto em matéria relativa a investimentos. Importa
frisar que ndo recebeu direito de voto igual em todas as decisfes financeiras tomadas pela
empresa e, juridicamente, ndo adquiriu o estatuto de diretor corporativo ao abrigo das leis
societarias de Hong Kong, apenas ¢ tratado como “membro do conselho com estatuto de

observador’1%8.

Temos, igualmente, como exemplo, o caso de uma empresa finlandesa de software
(denominada “Tieto”) que nomeou uma maquina dotada de 1A (denominada “Alicia T.”) para
a sua equipa de gestdo, munida de capacidade de voto. Nesta senda, Ari Jarveld, chefe de Data-

Driven Businesses, expressou a confianca de que Alicia T. poderia ajudar a “encontrar

155 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 21.

16 Armour, John e Horst Eidenmiiller (2020), Self-Driving Corporations?..., ob. cit., pag. 88

187 Cfr. https://www.businessinsider.com/vital-named-to-board-2014-5?I1R=T (acedido aos 10 de julho
de 2024)

158 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law..., ob.
cit., pag. 2.
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informacbes e a tomar decisbes baseadas em dados que 0s humanos ndo pensam

necessariamente e assim, talvez, criar algo ainda imprevisto™159-160

Contudo, embora ja se tenha realizado em partes distintas do mundo, a ideia de que uma
maquina, por mais “inteligente” que seja, possa tomar uma decisdo autonomamente, através da

consumacdo fria e gelada de um algoritmo, suscita preocupacéo e consternacgao 6t

Todavia, alguns economistas, em forma de contrapor a ideia de um robot-administrador
argumentam que, embora a IA possua capacidade superior a humana relativamente a fazer
previsdes, 0s seres humanos é que possuem a capacidade de fazer julgamentos, capacidade esta
que se mostra de extrema importancia em contexto administrativa. Em contexto de tomada de
decisdo € necessario que os administradores calculem os beneficios bem como os custos de
diferentes decisdes em diferentes situacdes e apesar da IA possuir a capacidade de aprender
com a experiéncia, ela ainda se mostra incapaz de exercer julgamento sobre os dados que

possui, pelo menos num futuro previsivel162,

Exemplos de casos como o do robot Vital e da Alicia T. mostram-se de extrema importancia
neste contexto de mudanca que vivemos. Através deles entendemos, por um lado, que impactos
a |A pode trazer para a atividade administrativa, ndo s6 a um nivel externo (como é caso da
consultoria robdtica), mas também a um mais nivel interno, onde esta se torna integrante do
6rgdo administrativo. Sob outro enfoque, constatamos que a IA ird, inevitavelmente, provocar
mudancas do Direito das Empresas, pois se numa parte do mundo verificou-se a possibilidade
de um algoritmo fazer parte e votar num processo deliberativo, nada obsta que outras empresas

adiram a tendéncia e facam o0 mesmo em outros ordenamentos juridicos.

Contudo, para além da hip6tese em apre¢o da possibilidade da IA se inserir como integrante na
administragdo das empresas, alguns estudiosos nos EUA apresentaram a ideia de criagdo de

negocios inteiramente novos, sem o envolvimento continuo de figuras humanas?®3. A nivel da

1% Ramos, Maria Elisabete (2022), “CorpTech e Desafios aos Deveres de Cuidado dos
Administradores”, ob. cit., pag. 237.

160 Cfr.  https:/Aww.businesswire.com/news/home/20161016005092/en/Tieto-the-First-Nordic-
Company-to-Appoint-Artificial-Intelligence-to-the-L eadership-Team-of-the-New-Data-Driven-
Businesses-Unit (acedido aos 14 de julho de 2024)

181 |vone, Vitulia (2023), “Decisdo Robédtica no Direito Italiano”, Maria Raquel Guimaries e Rute
Teixeira Pedro (coord.), Direito e Inteligéncia Artificial..., ob. cit., pag. 275.

162 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law..., ob.
cit., pag. 14.

163 Neste seguimento, afirmam que é possivel conferir factualmente personalidade juridica a um
computador auténomo, colocando-o0 a comandar uma sociedade de responsabilidade limitada, criando
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UE, esta possibilidade é vetada, pois o Regulamento da IA exige a supervisdo humana dos
sistemas de IA com aplicacdo de alto risco®®4; embora tenha sido afirmado por outros estudiosos
que € um resultado que pode alcancado pelos estados-membros da unido, através do
estabelecimento de entidades algoritmicas em paises cujas normas regulamentares se
mostrarem flexiveis e, posteriormente, invocando o principio da liberdade de
estabelecimentol®® para realizar nego6cios noutros estados-membros da unidol®s,
Adicionalmente, é importante frisar que a auséncia de qualquer tipo de controle humano cria

um risco de atividades indesejaveis e dificuldade na imputagdo de responsabilidade.

6.2.2.1. O robot-administrador: admissibilidade legal

O CSC, no n.° 3 do art. 390, de onde depreendemos 0s requisitos impostos ao cargo de
administrador, deixa claro que “devem ser pessoas singulares com capacidade juridica plena”
e, nos termos do n.° 4 do mesmo artigo, caso seja indicada uma pessoa coletiva ao cargo esta

deve, por sua vez, indicar uma pessoa singular para exercer o cargo.

O cargo de administrador exige, de quem o ocupa, a assuncao de varios direitos e devere. Como
sabemos, apenas pode ser titular de direitos e estar sujeito a deveres quem possui personalidade
juridica. Os entes dotados de 1A ndo possuem personalidade juridica e, portanto, ndo podem ser

vistos como um centro de imputa¢ao de efeitos juridicos.

Logo, concluimos que, a luz do CSC em vigor no ordenamento juridico portugués, nao é
admissivel que uma maquina dotada de IA seja nhomeada para ocupar um cargo no Orgao
administrativo de uma sociedade andnima. Nesse sentido, a designacdo de uma méaquina dotada
de IA, que ndo possui personalidade juridica, para a posi¢do de administrador significa ignorar
todos os direitos e deveres que formam o conteudo da relacdo organica que o administrador
estabelece com a sociedade e implicaria, de igual modo, a alteragdo do estatuto dos

administradores, visto que para podermos reconhecer um ente desprovido de personalidade

uma entidade sem membros humanos e regida exclusivamente por um algoritmo. Cfr. Mertens, Floris
(2023), The Use of Artificial Intelligence in Coporate Decision-Making at Board Level: A Preliminary
Legal Analysis..., ob. cit., pag. 16.

164 Cfr. n.° 1 doart. 14 do Regulamento da IA.

185 Segundo este principio, os trabalhadores independentes, os profissionais e as pessoas coletivas que
operem legalmente num estado-membro podem exercer uma atividade econémica estavel e continua
noutro estado-membro. Encontra-se estabelecido nos arts. 49 a 55 do Tratado sobre o funcionamento da
Unido Europeia. Disponivel em https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:9e8d52e1-2c70-
11e6-b497-01aa75ed71a1.0019.01/DOC_3&format=PDF

166 Mertens, Floris (2023), The Use of Artificial Intelligence in Corporate Decision-Making at Board
Level: A Preliminary Legal Analysis..., ob. cit., pag. 16.
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juridica como administrador, implicaria esvaziar o nucleo essencial do seu estatuto, uma vez
que os atuais direitos e deveres que o compdem deixariam de existir, por ndo haver um sujeito

que os possa albergar na sua esfera juridical®’.

Assim como Maria Elisabete Ramos explica, serd ilicita e nula a clausula que suprima érgdos
societarios “humanos” consagrados em normas legais imperativas e os substitua por sistemas
de 1A ou que, ndo suprimindo o érgdo de administracéo e de representacdo da sociedade, confie
a gestdo desta a sistemas de 1A%, Nos termos do artigo 407 do CSC, onde sdo indicadas as
normas sobre a composicdo e o funcionamento do 6rgao de administracdo, sdo igualmente

proibidas clausulas estatutéarias que deleguem a gestdo da sociedade a sistemas de IA.

No entanto, podemos embarcar por um caminho onde nos questionamos se este “problema” se
resolveria ao atribuir personalidade juridica aos entes dotados de IA. Desde ja, ndo é uma
solucdo viavel, pois convém salientar que a posicdo de administrador exige, para além de

personalidade juridica, a capacidade juridica plena.

Em suma, embora a UE tenha cogitado a possibilidade de atribuir personalidade juridica aos
entes dotados de A1%9, neste momento, esta atribuicéo ndo é plausivel, segundo Sénia Moreira,

pelos seguintes motivost’:

» Os entes dotados de IA ndo atingiram, por enquanto, um grau de autonomia ou de
autoconsciéncia semelhante as humanas, isto é, ndo se chegou ao patamar do AGI;

» Dotar-lhes de personalidade juridica, neste momento, ndo serve os interesses humanos
(lembrando que o desenvolvimento e aplicacdo da IA deve ser human centric, isto €,
voltado as necessidades humanas e do planeta);

» Tratar uma “maquina” da mesma forma que um ser humano ¢ violar o principio da

dignidade da pessoa humana

» Ainda que esta “maquina” tenha sensibilidade, ndo se justificard que se lhe atribua

personalidade juridica.

167 Neto, Nuno Eduardo Freitas Devesa (2021), A Inteligéncia Artificial no seio da Corporate
Governance..., 0b. cit., pag. 64.

168 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governa¢do Empresarial e Gestdo de Risco de I4 ..., ob. cit., pag.
24.

169 Na Resolucéo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017. No entanto, a unido retrocedeu
na sua posicao, pois em documentos posteriores (0s mais recentes, referidos no Capitulo 1) ndo é feita
nenhuma mencao neste sentido.

170 Moreira, Sénia (2023), “I4 e Roboética: a caminho da personalidade juridica? ..., ob. cit., pag. 390.

54



Posto isto, vejamos a seguir como é tratada a admissibilidade de administradores ndo humanos
em outros ordenamentos juridicos de modo a aferir se optam por trilhar um caminho semelhante
ao que ¢ percorrido pelo legislador portugués, é igualmente verdade que a interpretacdo das
normas de outros ordenamentos juridicos (seguindo o sentido literal do que esta escrito) pode

abrir espaco a varias interpretacdes.

O ordenamento juridico alemdo estabelece na al. c) do §76 do Aktiengesellschaften betreffende
Gesetzgebung — AktG"! (legislagdo alema relativa as sociedades por agdes) que s6 uma pessoa
singular com capacidade juridica ilimitada pode ser membro do conselho de administracéo.
Portanto, exclui, de forma imediata, tanto as pessoas coletivas assim como a possibilidade de
um mecanismo dotado de IA fazer parte do 6rgdo administrativo. Analisemos, agora, a posi¢cdo
do Reino Unido. E estipulado no ponto 1 da seccdo 155 do Companies Act 2006172 que a
empresa deve ter, pelo menos, um diretor que seja uma pessoa fisica (“a natural person”). Por
fim, o Estado de Delaware, nos Estados Unidos da América, estabelece que o conselho de
administracdo de uma sociedade comercial deve ser composto por, pelo menos, um membro
que deve ser uma pessoa singular (novamente, “a natural person ) —al. b) do §141 da Delaware
General Corporation Law!’3. Ou seja, diferentemente da lei portuguesa e da lei alema que
exigem “capacidade juridica plena” e a semelhanca da lei do Reino Unido, ¢ apenas imposto

que seja uma “pessoa natural”.

Entretanto, tal como referido acima, nem todos os ordenamentos juridicos adotam uma posi¢ao
clara no que tange aos requisitos a serem observados no ambito da nomeacdo dos membros do
6rgdo de administragdo das sociedades. Analisemos o caso do ordenamento juridico francés
que, ao ndo determinar de forma explicita que a posicdo de administrador é reservada
exclusivamente as pessoas naturais, abre os caminhos para o debate relativo a possibilidade de
um mecanismo dotado de IA ocupar um cargo no 6rgdo de administracdo da sociedade. As
disposicOes relativas ao 6rgdo de administragdo encontram-se estabelecidas na section 2 du
chapitre V du livre 1l du Code de commercel’-175, onde é determinado que o conselho deve ser
composto por, pelo menos, 3 membros (art. L225-17 du Code de commerce) e a Gnica exigéncia

estabelecida é que, a0 nomear uma pessoa juridica para a posicdo de administrador, seja

171 Disponivel em https://www.gesetze-im-internet.de/aktg/ 76.html

172 Disponivel em https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2006/46/section/155

173 Disponivel em https://delcode.delaware.gov/title8/c001/sc04/

174 Disponivel em
https:/Aww.legifrance.gouv.fr/codes/section_Ic/LEGITEXT000005634379/LEGISCTA00000611373
9/2020-09-18

175 “sec¢do 2 do capitulo V do livro Il do Cédigo comercial”.
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nomeada uma pessoa fisica como representante desta para integrar o conselho de administracdo
(art. L 225-20 du Code de commerce). Como observamos, a nomeac¢do de um mecanismo
dotado de IA como membro do o6rgdo de administracdo de uma sociedade ndo estd
completamente vetada neste ordenamento juridico, visto que ndo sendo explicitamente proibido
ndo é contrario a lei e, portanto, pode ser considerado implicitamente permitido?; No
ordenamento juridico italiano, as normas relativas as sociedades an6nimas encontram-se no
capo V del titolo V del libro quinto del Codice civilel’6-177 e o legislador, por sua vez, mostra-
se ainda menos criterioso no que concerne ao estabelecimento dos requisitos necessarios para
assumir a posicdo de administrador de uma sociedade. Desse modo, abre também uma brecha
para que uma maquina dotada de IA ocupe um cargo no 6rgdo de administragdo das sociedades

anénimas.

Temos, para terminar, o caso do ordenamento juridico espanhol que, non.° 1 do art. 212 da Ley
de sociedades de capitall’8, determina que os administradores podem ser pessoas singulares ou
coletivas (“personas fisicas o juridicas”) e, a semelhanca dos ordenamentos portugués e
francés, ao nomear uma pessoa coletiva é exigido que se nomeie uma pessoa fisica para atuar
em representacao desta (n.° 1 do art. 212 bis da Ley de sociedades de capital). Atualmente, ndo
se levantam duvidas relativamente ao impedimento a que esta sujeito um ente dotado de 1A no
gue concerne a ocupar uma posi¢cdo no 6rgdo administrativo de uma sociedade. Contudo,
atentemo-nos ao seguinte detalhe: embora a letra da lei denomine “persona juridica’ ",
compreendemos, sem duvidas, que o legislador se refere a pessoa coletiva. No entanto, se algum
dia, por ventura, for atribuida personalidade juridica aos entes dotados de 1A e estes se tornarem
suscetiveis de assumir uma relagdo juridica (isto €, se se tornarem uma pessoa juridica),
guestionamo-nos se este cenario abre uma lacuna para o debate relativo a admissdo da maquina
como parte do 6rgdo administrativo? Estamos cientes de que ndo é, de todo, um processo
automatico, porém, imaginemos: sendo uma figura ndo humana provida de personalidade
juridica (uma “persona juridica”), a0 nomear uma pessoa fisica como a sua representante

cumpre com o requisito estabelecido. Importa ressaltar, por fim, que ndo se faz mencéo a

176 Disponivel em https://www.codice-civile-online.it/codice-civile/articolo-2380-bis-del-codice-civile
17 «Capitulo V do Titulo V do Livro quinto do Cédigo Civil”

178 Disponivel em https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-10544

179 pessoa, em sentido juridico, corresponde a todo o ente que pode ser sujeito de relagdes juridicas, isto
é, que pode ser titular de direitos e de obrigacGes. Personalidade juridica consiste na suscetibilidade de
uma pessoa (individual ou coletiva) ser parte de relacBes juridicas. Logo, todo aquele que possui
personalidade juridica é, nos termos da lei, uma pessoa. Cfr. Moreira, Sénia (2023), “I4 e Robética: a
caminho da personalidade juridica?”..., ob. cit., pag. 381.
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capacidade juridica plena para atuar neste 6rgdo (diversamente a situacdo que ocorre nos
ordenamentos portugués e alemao) e ndo é restringida a representacao das “personas juridicas”,

0 que nos permite sustentar este pensamento.

Em suma, concluimos que, face a admissibilidade legal de um ente dotado de 1A ser nomeado
membro do 6rgdo de administracdo, existem trés cenarios distintos, porém, de forma geral, as
leis societarias pressupdem que apenas “pessoas” podem se tornar administradores. O facto de
serem apenas pessoas singulares, ou também pessoas coletivas que se qualificam, difere de

jurisdicdo para jurisdicao?o,

O primeiro cenario, definitivamente, ndo abre espaco a possibilidade de designacdo de uma
méaquina como parte do 6rgdo de administracdo, € o caso de Portugal, Alemanha, Reino Unido
e 0 Estado de Delaware (EUA). O segundo, por seu turno, devido a auséncia de clareza da letra
da lei, pode abrir espaco para um debate onde é possivel fundamentar a admissibilidade do
algoritmo como membro administrativo, é o caso da Franca e da Italia. Por fim, temos a
circunstancia em gue se encontra o ordenamento juridico espanhol, onde se verificando uma
condicdo (a atribuicdo de personalidade juridica aos entes dotados de IA) pode abrir espaco

para a discussao sobre uma possivel admissibilidade.

Como referido no estudo da EY, ao abrigo dos quadros juridicos existentes dos Estados-
Membros, a nomeacdo de um robot-administrador é, atualmente, impossivel e continuaré a sé-
lo no futuro, a menos que os quadros atuais de Direito das Empresas e Corporate Governance

sejam reformados de modo a reconhecer a capacidade e personalidade juridica da 1A181,

Capitulo VII - A inteligéncia artificial e a responsabilidade dos administradores das
sociedades an6nimas

No presente cendrio de mudangas e inovagdes ndo podemos deixar de falar sobre os atuais
modelos de responsabilidade civil e sobre como estes se comportam perante os desafios
impostos pela tecnologia. Desse modo, a doutrina tem discutido se os atuais modelos de
responsabilidade estdo aptos a enfrentar uma nova era dominada pela IA. Urge, entdo, a
necessidade de compreender até que ponto a legislacdo em vigor e a jurisprudéncia sobre a

responsabilidade civil e, especificamente, responsabilidade dos administradores podem ser

180 Moslein, Florian (2017), Robots in the Boardroom: Artificial Intelligence and Corporate Law...,
ob. cit.,, pag. 15.

181 Ernst & Young (2021) “Study on the relevance and impact of artificial intelligence for company
law and corporate governance — Final report”, pag. 46.
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aplicadas as situacfes de danos causados pelo uso da 1A em contexto de administracdo das

empresas.

Visto que estdo em causa entes artificialmente inteligentes que serdo um “suporte” ao 6rgao de
administragdo no processo de tomada de decisdo, constatamos que cabe a eles também a tarefa
de monitorizar o desempenho do algoritmo. Desse modo, se 0s danos causados pela IA tiverem
origem numa falha dos administradores enquanto responsaveis pela monitorizagdo, concluimos

que a responsabilidade devera recair sobre eles.

Existe, a nivel da UE, uma resolugdo!® que contém recomendacdes a Comissao sobre o regime
de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial. De acordo com Henrique Sousa
Antunes, o texto assinala a importancia da definicdo, a nivel da Europa, de um regime de
indemnizagdo claro e harmonizado para o desenvolvimento de tecnologias de inteligéncia
artificial e dos produtos e servigos que delas beneficiem, em medida correspondente a seguranca
juridica devida aos produtores, operadores, lesados e outros terceiros!3, Contudo, ndo nos
ocuparemos da responsabilidade imputada aos entes dotados de 1A (até por ndo ser possivel
imputé-los diretamente), mas sim, especificamente, da responsabilidade dos administradores
pela utilizacdo desta ferramenta, que se insere no @mbito da responsabilidade societaria, pois 0s
entes dotados de IA ndo podem ser diretamente responsabilizados pelos danos causados, visto
gue ndo podem arcar diretamente por eles. Dessa forma, a responsabilidade recai sobre aqueles
que fiscalizam a IA, neste cendrio, os administradores. Tal como Ricardo Costa refere, a
responsabilidade societaria dos administradores ¢ uma responsabilidade organico-funcional,
decorrente do incumprimento de deveres observado no exercicio e devido ao exercicio das
funcdes e competéncias de administrador!®*, Essencialmente, nas palavras de Anténio Menezes

Cordeiro, é uma imputagdo por incumprimentos ou por atos ilicitos culposos?e®.

Desse modo, o CSC regula a responsabilidade dos administradores por gestéo ilicita e culposa.
Paulo Olavo Cunha entende o artigo 64 como a clausula geral sobre a forma como devem os

membros da administragdo nortear a sua atuacao, pautando-a pela observancia de deveres de

182 Disponivel https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0276_PT.html#titlel

18 Antunes, Henrique Sousa (2021), “A responsabilidade civil aplicdvel a inteligéncia artificial:
primeiras notas criticas sobre a resolugdo do parlamento de 20207, in Revista de Direito da
Responsabilidade, pag. 1.

184 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2017), Cddigo das Sociedades em Comentéario, Volume 1, 2.2
edicdo, Almedina, Coimbra, pag. 764.

18 Cordeiro, Anténio Menezes (2007), Manual de Direito das Sociedades, | volume, 2.2 edicéo,
Almedina, Coimbra, pag. 939.
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cuidado, com a diligéncia de um gestor criterioso e ordenado, e de lealdade!8®, é precisamente
para evitar danos que se impde o cumprimento dos deveres dispostos neste artigo. Nesse
sentido, Nuno Manuel Pinto Oliveira afirma que a inobservancia culposa, por parte dos
administradores, das disposicOes legais (por exemplo, do referido artigo 64) ou contratuais
destinadas a protecdo da sociedade, dos credores ou de terceiros, constitui a inobservancia
culposa dos deveres legais ou contratuais destinados a protecdo destes entes!®’. No fundo,
segundo Antonio Menezes Cordeiro, os administradores sdo responsaveis quando, com dolo ou

negligéncia, violem os deveres que lhes incumbia respeitar e, com isso, provoquem danos'8,

O modelo normativo da responsabilidade civil dos administradores esté fixado entre o artigo
72 e o artigo 79, o legislador sistematizou em moldes gerais a responsabilidade dos
administradores, com previsao da responsabilidade para com a sociedade (do artigo 72 ao artigo
77), para com credores sociais (artigo 78) e, por fim, para com socios e terceiros (artigo 79). Os
tipos de responsabilidade civil dos administradores dos artigos acima referidos séo,
fundamentalmente, tipos de responsabilidade civil pela violacdo de deveres. A representacdo
da responsabilidade civil dos administradores das sociedades comerciais como
responsabilidade pela violacdo de deveres demonstra que o n.° 1 do artigo 64, o artigo 72, 0
artigo 78 e o artigo 79 estdo estreitamente relacionados. O n.° 1 do artigo 64 estabelece 0s
critérios gerais de acao dos gestores, isto €, 0s seus deveres fundamentais. Dentre os critérios
gerais de agdo descritos no referido artigo, a diligéncia de um “gestor criterioso e ordenado” é
o principal elemento caracterizador dos deveres que sobre ele recaem. Os artigos 72, 78 e 79,
por sua vez, descrevem os critérios gerais de decisdo dos juizes, aplicaveis aos casos em que 0

critérios gerais de acdo descritos no n.°1 do artigo 64 sem infringidos?8°,

No ordenamento juridico portugués, a responsabilidade civil pode dividir-se em:
responsabilidade fundada na culpa (subjetiva ou aquiliana) e responsabilidade independente de
culpa (objetiva). Atualmente, 0 modelo de responsabilidade civil dos administradores assenta
na culpa, entretanto, devido a natureza imprevisivel da IA, que pode levar a danos mesmo sem
falhas de supervisdo, resultando em situacGes onde ndo ha um responsavel claro para a

imputacdo da responsabilidade, o que pode deixar os lesados desprotegidos, julgamos que a

186 Cunha, Paulo Olavo (2022), Direito das Sociedades Comerciais ..., ob. cit., pag. 890.

187 Qliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia”, 1.2 edigdo, Coimbra editora, Coimbra, pag. 76.
18 Cordeiro, Anténio Menezes (2007), Manual de Direito das Sociedades..., ob. cit., pag. 923.

18 Qliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia”..., ob. cit., pag. 81.
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responsabilidade objetiva assumird um papel mais relevante no futuro. No entanto, enquanto
ndo se consagra expressamente este cenario, visto que os casos de responsabilidade objetiva
devem ser tipificados!®, continuamos, a nivel da responsabilidade dos administradores,

dominados pela responsabilidade subjetiva.

7.1. Requisitos da responsabilidade civil dos administradores

O artigo 72 do CSC desempenha um papel fundamental no &mbito da responsabilidade dos
administradores, imputa-os pela “pretericdo dos deveres legais e¢ contratuais” perante a
sociedade, Nuno Manuel Pinto Oliveira considera que se trata de uma “responsabilidade interna
dos administradores pelos danos causados a sociedade1%1. Os deveres legais podem ser deveres
gerais (geralmente associados a clausulas gerais) ou deveres especificos, alguns encontram-se
previstos no CSC, por exemplo: o dever de ndo ultrapassar o objeto social (n.° 4 do artigo 6), 0
dever de ndo distribuir aos socios bens sociais ndo distribuiveis ou sem autorizacao (n.° 1, 2, 3
do artigo 31, artigo 32 e n.° 1, 2, 3 do artigo 33); Contudo, existem também alguns deveres

previstos no Cédigo da Insolvéncia e Recuperacdo de Empresas 192e no Cadigo Penal%.

Encontramos contidos no n.° 1 do artigo 7219 do CSC os pressupostos gerais exigidos para a
responsabilidade civil por factos ilicitos'%, consagrados no n.° 1 do artigo 483 do Cédigo Civil
(CC)196-197: (i) facto — “atos ou omissoes”’; (ii) ilicitude do comportamento dos administradores
— “pretericdo de deveres legais ou contratuais”; (iii) culpa — é presumida, neste &mbito “salvo

se provarem que procederam sem culpa”; (V) dano — “danos a esta” — a sociedade; (v) nexo

190 Cfr. n.° 2 do art. 483 do CC.

191 Oliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia” ..., ob. cit., pag. 77.

192 Cfr. arts. 18 e 19 do CIRE.

193 Cfr. arts. 203, 204, 205 e 212 do CP.

194 “Os gerentes ou administradores respondem para com a sociedade pelos danos a esta causados por
atos ou omissdes praticados com pretericdo dos deveres legais ou contratuais, salvo se provarem que
procederam sem culpa”

1% Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades, 2.2 edicdo, Instituto de Direito das Empresas e do Trabalho, Coimbra, Almedina., pag. 7.
196 “4quele que, com dolo ou mera culpa, violar ilicitamente o direito de outrem ou qualquer disposicéo
legal destinada a proteger interesses alheios fica obrigado a indemnizar o lesado pelos danos
resultantes da violacdo”.

197 Importa ressaltar que o art. 483 do CC versa sobre a responsabilidade civil extracontratual, ao passo
que a responsabilidade dos administradores perante a sociedade é contratual, porém, tal como Coutinho
de Abreu referencia, os pressupostos tradicionais consagrados no art. 483 do CC encontram-se contidos
no n.°1doart. 72 do CSC. A ilicitude e a culpa é que apresentam especificidades relevantes em face da
comum responsabilidade civil por factos ilicitos, enquanto o facto, o dano e o nexo de causalidade nao
apresentam.
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de causalidade — entre o facto (ilicito e culposo) e 0 dano (“danos a esta causados por atos ou

omissoes...").
» Facto

O “facto” ¢ o primeiro pressuposto para a imputacdo da responsabilidade, neste caso, o facto
significa “ato” ou “omissdao”, conforme estad plasmado no n.°l do artigo 72. Nesse sentido, o
administrador ha de ter praticado uma acdo ou uma omissdo violando os deveres legais e/ou

contratuais; a violacdo de deveres ha de ter sido a causa de um dano da sociedade 1%,

A gestdo é por natureza uma atividade que requer diligéncia e, portanto, as omissdes relevam
ainda mais do que nos casos gerais da responsabilidade, sobretudo por existirem obrigacdes de

diligéncia e cuidado por parte do administrador.
> llicitude

Como nos é possivel constatar, a ilicitude no ambito da responsabilidade civil dos
administradores corresponde a violacdo dos deveres legais e/ou contratuais a eles impostos,
nomeadamente, os deveres de cuidado e de lealdade, previstos no artigo 64 do CSC, ou seja,
assim como refere Coutinho de Abreu, estamos perante uma situacdo de ilicitude quando a
atuacdo do administrador afastou-se do comportamento delimitado em certas normat%s. Desse
modo, se forem verificados os requisitos tipicos da responsabilidade civil, o administrador pode
ser responsabilizado por essa violagdo. Entretanto, em determinadas situacdes existe uma
“causa de exclusdo de ilicitude” ou uma “causa de justificagdo2%° onde o desencontro objetivo
entre o que se deve fazer e o que se fez sera justificado e, portanto, a ilicitude do comportamento

do lesante é excluida2?,

198 Qliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia”..., ob. cit., pag. 91.

199 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades..., ob. cit., pag. 14.

20 Entre as causas de exclusdo da ilicitude ou causas de justificacdo, encontram-se as seguintes
situagdes: a circunstancia onde o administrador exerceu o direito de oposic¢do (cfr. os n.% 3 e 4 do art.
72) ou o consentimento dos sdcios expresso em deliberacdo, ainda que se trate de uma deliberacéo
anulavel (cfr. n.° 5 do art. 72).

201 QOliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia”..., ob. cit., pag. 95.
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» Culpa

Né&o existindo causas de exclusdo da ilicitude ou causas de justificacdo da agdo, ou da omissao
dos administradores, pde-se a questdo da culpa e esta é presumida2°2, nos termos do n.° 1 do
artigo 72 do CSC. A responsabilidade por violacdo de deveres de fidelidade ou de lealdade ¢é
sempre, ou quase sempre, uma responsabilidade por dolo; a responsabilidade pela violagdo de
deveres genéricos ou especificos de cuidado é sempre, ou quase sempre, uma responsabilidade

por negligéncia?®,

Relativamente a culpa, o administrador € responsabilizado quando, atendendo as circunstancias,
ele poderia ter agido de modo diferente?%4, Nesse sentido, Antunes Varela estipula que deve ser
aferido se o administrador, a pessoa a quem o facto é imputado, agiu em termos que justifiquem
esta censura do Direito, ou seja, é necessario compreender se ele podia e devia ter agido de

modo diferente e, mais, em que grau o podia e devia ter feito2%,

Através da introducdo da Business Judment Rule (BJR) a responsabilidade dos administradores
é limitada, pois as consequéncias dos riscos empresariais sdo assumidos pela sociedade. A
responsabilidade dos administradores é regida pelo artigo 64 do CSC, onde a culpa ¢ avaliada
com um padrao elevado de exigéncia, pois a conduta do administrador é avaliada com base na

conduta que um gestor criterioso e ordenado teria.

Além disso, vigora a regra da presuncdo de culpa, que corresponde a um afloramento dos
conceitos e das estruturas do sistema de responsabilidade contratual previsto nos artigos 798 e
799 do CC2%, Desse modo, alivia a sociedade de provar a culpa do administrador2®’, isto é,

cabe-lhe provar a inexisténcia da culpa.

Como supra referido, 0 modelo atual assenta, essencialmente, na responsabilidade subjetiva,

porém com a evolucao e crescente uso das maquinas dotadas de 1A no contexto societario, a

202 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades ..., ob. cit., pag. 14.

203 |bidem, pag. 96 Apud Frada, Manuel Carneiro da (2006), “A Responsabilidade dos administradores
na Insolvéncia”, in Revista da Ordem dos Advogados, Vol. 66, 696.

204 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2017), Cédigo das Sociedades em Comentdrio..., ob. cit., pag.
899.

205 Varela, Antunes (2017), Das Obrigacdes em Geral, Volume I, 10.2 edicdo, Almedina, Coimbra, pag.
142.

206 Oliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia” ..., ob. cit., pag., pag. 131.

207 Cfr. n.° 1 do art. 344 do CC.

62



responsabilidade objetiva pode se tornar mais relevante, pois determinar a culpa em tais

contextos serd cada vez mais desafiador.
> Dano

O dano a sociedade comercial caracteriza-se por ser uma lesdo aos interesses societarios
juridicamente protegidos e como este se reflete sobre a situacdo patrimonial da sociedade 2%,
Desse modo, podem ser divididos em duas modalidades: dano moral e dano patrimonial.
Contudo, a doutrina e a jurisprudéncia questionam se as sociedades comerciais podem sofrer
danos morais, isto €, danos ndo patrimoniais. Parte da doutrina e da jurisprudéncia defende a
existéncia dessa possibilidade, porém, a tendéncia persiste em considerar o impacto do dano
moral se este se refletir no patriménio da sociedade. Conforme Anténio Pinto Monteiro
preconiza “nada obsta a que uma pessoa coletiva possa ser indemnizada por ofensa, por
exemplo, ao seu bom nome e reputacdo, desde que prove ter sofrido danos patrimoniais. 1sso
acontecera frequentemente devido a perda de clientela ou de fornecedores, a custos publicitarios
acrescidos, a prémios de seguros agravados”?%°. Seguindo a mesma linha de pensamento do
autor, existe o Acorddao do Supremo Tribunal de Justica, de 09/07/2014, processo n.°
366/12.0TVLSB.L1.S%19, onde é determinado que “a esséncia do dano ndo patrimonial esta na
repercussao que a ofensa recebida tem no espirito do lesado, traduzindo-se no sofrimento, fisico
ou moral, nele infligido (...) as pessoas coletivas gozam de direito a indemnizacgéo pelos danos
sofridos — artigo 484 do CC (...) a ofensa perpetrada so releva, para efeitos de indemnizacéo,
na medida em que cause um dano indireto, sendo assim qualificado aquele que, embora
atingindo bens juridicos imateriais, como o bom nome ou o crédito, se reflete negativamente

no patrimoénio do lesado”.

Relativamente aos danos patrimoniais, dividem-se em: danos emergentes e lucros cessantes. Os
danos emergentes compreendem a perda ou diminuicdo de valores ja existentes na esfera da

sociedade, ao passo que, os lucros cessantes referem-se aos beneficios que a empresa deixou de

28 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades..., ob. cit., pag. 8.

209 Monteiro, Anténio Pinto (2021), “A Tutela dos Direitos de Personalidade no Cédigo Civil”, Revista
Juridica Portucalense, 29, pag. 17.

210 Disponivel em

https:/Aww.dgsi. pt/jst]j. nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/4e32a16¢c60a9d7dc80257d17003c4
013
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obter em consequéncia do dano, ou seja, é 0 acréscimo patrimonial frustrado?'t. No campo das
sociedades comerciais a questdo dos lucros cessantes tem mais destaque em relacdo aos danos
emergentes, pois € estimavel que um dano se manifeste mais a nivel de lucros cessantes, por

vedar a sociedade da possibilidade de celebragdo de um negdcio, por exemplo.
» Nexo de causalidade

Relativamente ao nexo de causalidade, nos termos da teoria da causalidade adequada?!? que se
encontra estabelecida no artigo 563 do CC, o ato ou a omissdo cometida pelo administrador
deve ser causalmente adequado a provocar aquele dano. Nos termos do artigo 342 do CC
“aquele que invocar um direito cabe fazer a prova dos factos constitutivos do direito alegado”,

isto é, cabe ao lesado a ardua tarefa de provar o nexo de causalidade entre o defeito e o dano.

Numa perspetiva hipotética, é provavel que no processo de responsabilizacdo de uma maquina
dotada de 1A por danos causados a sociedade, sejam levantadas diversas questdes sobre o
preenchimento e prova deste requisito. Nesse sentido, as novas tecnologias demandam a
alteracdo dos critérios tradicionais de imputagdo da responsabilidade, por exemplo: estender a
responsabilidade aos agentes que colaborem com a pratica do dano ou a facilitem?13, Henrique
Sousa Antunes determina que a nova realidade tecnoldgica reforcaré a necessidade de regimes
fundados em modelos econdémicos de causalidade ou em esferas de risco, assim como reforcara

a utilidade das presuncdes de causalidade ou da facilitacdo do 6nus da prova a esse respeito?14.

7.2. Formas de afastar a responsabilidade dos administradores pelo uso da 1A
Analisemos, agora, o regime da BJR que € uma regra que exclui a responsabilidade dos
administradores que provem ter atuado com conhecimento, sem interesse pessoal no ato de que

resulta a responsabilidade e norteando-se por critérios de pura racionalidade empresarial?®> de

211 Cfr. Acérddo do Tribunal da Relagdo do Porto de 22/02/2022, processo n.° 5758/20.8 T8PRT.P1.
Disponivel em
https://Avww.dgsi.pt/jtrp.nsf/56a6e7121657f91e80257cda00381fdf/2fefcc34€91931438025882c002de2
31?0OpenDocument

212 A teoria da causalidade adequada consagra a existéncia do defeito do produto e do dano, ou seja,
determina que deve haver um nexo de causalidade entre o evento e o dano causado e, ainda, se este
evento é, em circunstancias normais e esperadas, uma condicdo adequada a produzir a lesao.

213 Antunes, Henrique Sousa (2019), “Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Enquadramento”,
Revista de Direito da Responsabilidade, pag. 140.

214 |bidem.

215 Cunha, Paulo Olavo (2022), Direito das Sociedades Comerciais ..., ob. cit., pag. 892.
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modo a aferir se é aplicavel a situacdes onde os administradores tomem decisbes recorrendo a

IA e estas, por sua vez, causem danos a sociedade.

7.2.1. Business Judgement Rule

Vigora, no ordenamento portugués, o instituto da BJR que, embora ndo esteja expressamente
consagrado, entendemos que influenciou o teor do n.° 2 do art. 72 do CSC. Por via desta figura
a lei faculta aos administradores uma forma de afastarem a responsabilidade civil que Ihes foi
imputada por danos causados, ou seja, ndo respondem por danos causados a sociedade se
demonstrarem que a sua intervengdo foi ponderada, ocorreu de forma pessoalmente

desinteressada e consistiu numa pratica normal e adequada de gestdo?16-217,

A figura foi desenvolvida pela jurisprudéncia dos EUA desde o segundo quartel do século
X1X?18 onde o Estado de Delaware assumiu um papel de especial relevancia no sentido de ter
elaborado solucdes que foram adotadas por varios ordenamentos juridicos em todo o mundo. A
figura foi introduzida no ordenamento juridico portugués através da inovadora reforma
legislativa de 2006, embora ja vinha sendo admitida, quer pela doutrina, quer pela

jurisprudéncia a este respeito na época?’®.

Nos termos deste artigo, a responsabilidade do administrador é excluida se “provar que atuou
em termos informados, livre de qualquer interesse pessoal e segundo critérios de racionalidade
empresarial”. Como ja sabemos, a BJR € um instituto que se consagra como uma forma de
exclusé@o da responsabilidade dos administradores e, nesta senda, os tribunais ao julgarem um
caso inserido nesta matéria devem fazé-lo com base nos critérios de “racionalidade

empresarial”??? e ndo na “razoabilidade” da decisdo tomada. Assim sendo, nas palavras de

218 Cunha, Paulo Olavo (2022), Direito das Sociedades Comerciais ..., ob. cit., pag. 893.

217 Observemos que o padrio de comportamento exigivel aos administradores ndo é o do “bom pai de
familia”, mas sim o de um profissional dotado das capacidades necessarias para exercer o cargo. Cfr.
Acdérdao do Supremo Tribunal de Justica, de 31/03/2011, processo n.° 242/09.3YRLSB.S1. Disponivel
em
https:/Avww.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/064c889357ch52b08025786500353
0c6?0OpenDocument

218 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades..., ob. cit., pag. 37.

219 Serafim, Sonia das Neves (2011), “Os deveres fundamentais dos Administradores: o dever de
cuidado, a business judgement rule e o dever de lealdade”, Pita, Manuel, Antdnio Pereira de Almeida
(coord.), Temas de Direito das Sociedades: Coletédnea de dissertacGes em Direito das Empresas —
ISCTE-IUL, 1.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, pags. 550 e 557.

220 Interessa esclarecer o que é “racionalidade empresarial” e, para tal, devemos compreender o que é
“racionalidade econdmica” (porque a racionalidade empresarial comeca por ser racionalidade
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Coutinho de Abreu, o administrador sera civilmente responsavel somente quando a decisédo for
considerada “irracional”. Segundo o autor, decisdes empresariais “irrazoaveis” ha muitas, mas
sdo raras as “irracionais” (considera irracional uma decisdo sem qualquer explicacdo coerente

ou incompreensivel)??1-222,

No que concerne aos requisitos, este instituto é aplicavel apenas em situac@es onde se verificam
0s seguintes pressupostos, que sao fornecidos pela prépria norma: (i) a existéncia de uma
decisdo tomada (uma decisdo de fazer algo ou de ndo fazer, isto €, uma escolha entre varias
possibilidades); (ii) os administradores, assim como pessoas proximas, ndo podem estar em
conflito de interesses com a sociedade relativamente ao objeto da decisdo; (iii) as normas
procedimentais da decisdo tém de ser cumpridas223. E fundamental ressaltar que regra ndo se
aplica se o administrador ndo se informa razoavelmente antes de decidir, isto é, exige-se que
tenha sido cumprido o dever de preparar adequadamente a decisdo, nomeadamente através do
estudo da informacdo relevante e com recurso aos métodos que o administrador disponha e

entenda de conveniente aplicacdo??4.

Conforme Nuno Manuel Pinto Oliveira afirma225, o n.° 2 do artigo 72 do CSC desempenha a
fun¢do de proteger a “autonomia dos administradores”, evitando que um sistema de deveres

“demasiado denso” transforme a atividade empresarial (por natureza “arriscada’) em atividade

econdmica). Visto que o escopo empresarial é a prossecugdo de lucros, o “principio da racionalidade
econdmica” significa a consecucdo de um dado fim com o minimo dispéndio de meios (principio da
economia dos meios), ou a consecucdo, com dados meios, do méximo grau de realizagdo do fim
(principio do maximo resultado). Entdo o “empresarial” ¢ a especificacdo quanto ao “fim” referido na
racionalidade econémica. Cfr. Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos
Administradores de Sociedades..., ob. cit., pags. 44 e 45. Neste sentido compreendemos que € de
racionalidade empresarial a decisdo assente na conviccao de que é a melhor e a mais eficaz op¢édo para
0 cumprimento do interesse social. Cfr. Serafim, Sonia das Neves (2011), “Os deveres fundamentais
dos Administradores: o dever de cuidado, a business judgement rule e o dever de lealdade” ..., ob. cit.,
pag. 556.

221 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades..., ob. cit., pag. 37.

222 Contudo, devido a dificuldade na reconstituicéo intelectual das circunstancias em que a decisdo foi
tomada e o conhecimento de factos ocorridos, o Tribunal pode ter tendéncia a confundir “decisdes de
resultados indesejaveis” com “decisdes irrazoaveis” e, consequentemente, responsabilizar os
administradores. Cfr. Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos
Administradores de Sociedades..., 0b. cit., pag. 39.

223 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2017), Cédigo das Sociedades em Comentdrio..., ob. cit., pag.
903.

224 Serafim, Sonia das Neves (2011), “Os deveres fundamentais dos Administradores: o dever de
cuidado, a business judgement rule e o dever de lealdade” ..., ob. cit., pag. 555.

225 QOliveira, Nuno Manuel Pinto (2015), “Responsabilidade Civil dos Administradores: entre Direito
Civil, Direito das Sociedades e Direito da Insolvéncia” ..., ob. cit., pag. 80.
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responsabilizante, evitando que um sistema de deveres “demasiado denso” transforme um
“ilicito de comportamento” em “ilicito de resultado”. Os administradores ndo devem ser
“julgados por um negocio que correu mal”. Segundo Coutinho de Abreu, a BJR visa, para a
garantia do espaco de discricionariedade do administrador, limitar a sindicabilidade judicial do
mérito das decisdes de gestdo??, isto é, a aplicacdo desta figura afasta, de imediato, a
responsabilidade do administrador devido a impossibilidade de avaliacdo judicial do mérito da

decisdo em causa??’.

Entretanto, é importante delimitar negativamente o campo de aplicacéo da regra, ela ndo opera
aquando da violagdo de qualquer dever concreto a que o administrador esteja obrigado, sendo
também, nesse caso, de manifesta importancia a delimitacdo da area de discricionariedade de
que o administrador dispBe, pois a aplicacdo da BJR esta limitada a decisdes tomadas pelos
administradores no espago onde opera a sua margem de discricionariedade e de autonomiaZ8,
Nesse sentido, Coutinho de Abreu afirma a BJR ndo é aplicavel quando as decisGes tomadas
contrariam o dever de lealdade ou deveres especificos legais, estatutarios ou contratuais dos
administradores, pois nesses casos ndo ha discricionariedade, as decisGes sdo vinculadas, 0s

administradores devem atuar no interesse da sociedade e cumprir os deveres especificados??°.

Posto isto, questionamo-nos se 0s danos causados por erros derivados de decisdes tomadas com
base na IA estardo abrangidas pelo n.° 2 do artigo 72 do CSC, influenciado pela BJR? Neste
sentido, Maria Elisabete Ramos?%® afirma que a decisdo empresarial de introducéo de sistemas
de IA é candidata a aplicacdo da BJR visto que se trata de uma decisdo empresarial tomada em
espaco de discricionariedade. No entanto, para que tal decisdo seja tomada é necessario que 0s
administradores se informem sobre a finalidade prevista da IA, isto significa que os
administradores devem se informar sobre a utilizacdo a qual o fornecedor destina o sistema de

IA, incluindo o contexto especifico e as condi¢Bes de utilizacdo, conforme especificado nas

226 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades ..., ob. cit., pag. 44.

227 Serafim, Sénia das Neves (2011), “Os deveres fundamentais dos Administradores: o dever de
cuidado, a business judgement rule e o dever de lealdade” ..., 0b. cit., pag. 556.

228 |bidem, pags. 553 e 554.

229 Abreu, Jorge Manuel Coutinho de (2010), Responsabilidade Civil dos Administradores de
Sociedades ..., ob. cit., pag. 38.

230 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governagdo Empresarial e Gestdo de Risco de 74 ..., ob. cit., pag.
25.
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informacoes facultadas pelo fornecedor nas instrucdes de utilizacdo, nos materiais e declaragoes

promocionais ou de venda, bem como na documentagao técnicaZ3’.

E estabelecido no artigo em apreco que o administrador, para que esteja protegido pela BJR,
“prove que atuou em termos informados”. Numa era dominada por dados, parece-nos
improvavel que as decisdes administrativas sejam tomadas sem acesso a informacao suficiente.
Devera provar, também, que atuou “livre de qualquer interesse pessoal”. Uma situacao de
conflito de interesses pode surgir, neste cenario, se, a titulo exemplificativo, um algoritmo que
tenha sido desenvolvido para calcular a remuneracao dos administradores for programado para
satisfazer os interesses destes em detrimento do interesse social ou dos s6cios?32. E também
referido que o administrador deve provar que atuou “segundo critérios de racionalidade
empresarial”. Adotamos a posi¢do de nio considerar “irracional” a decisdo empresarial de uso
da 1A pelo 6rgdo administrativo. E, sem dlvidas, uma decisdo de elevado risco, porém, ndo é
proibida por lei e, adicionalmente, pode ter um impacto positivo23 na posicdo da empresa no
mercado. Logo, ¢ de concluir que ndo se trata de uma “decisdo empresarial irracional” incluir
a |A na empresa. E expectavel que, com a maior insercdo da IA no contexto administrativo, a
definicdo do alcance de “racionalidade empresarial” apresentada pela doutrina e pela
jurisprudéncia seja crucial para a seguranca dos administradores ao fazerem uso da 1A na

tomada de decisdes?34.

Todavia, hd um cenario onde os administradores nédo estardo protegidos pelo regime da BJR: se
as decisoes, previsdes ou recomendacges da IA violarem a lei por serem discriminatorias, ou
por violarem as normas de privacidade dos consumidores, por exemplo. Por esse motivo, €
imperioso que sejam asseguradas solugdes técnicas que, ao longo do ciclo de vida da maquina
dotada de IA, garanta a supervisao humana, a rastreabilidade e a transparéncia dos sistemas, tal

como recomendado pelo Regulamento da 1A2%,

231 Cfr. n.° 12 do art. 3 do Regulamento da 1A .

232 Ramos, Maria Elisabete (2023), “Governagdo Empresarial e Gestdo de Risco de 14 ..., ob. cit., pag.
26.

233 Neste sentido, o uso da IA pode acarretar diversos beneficios para a empresa, principalmente por
dota-la de uma “vantagem inovadora” face as empresas concorrentes, fazendo-a se destacar.

234 |opes, Miguel Angélo Gongalves (2022), A Responsabilidade dos Administradores pela Utilizag&o
de Inteligéncia Artificial na Tomada de Decisdo..., ob. Cit., pag. 26.

235 Cfr., por exemplo, os arts. 12, 13, 14 e 15 do referido Regulamento.
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Capitulo VIII - Apreciacéo critica

Em face do exposto sobre a possibilidade de uso da IA pelo 6rgdo de administracdo das
sociedades andnimas no ambito da sua atuacao, acreditamos que fazer uso dos mecanismos
dotados de IA como auxiliar deste 6rgdo corresponde a uma estratégia de inovacdo que vai
destacar a empresa no mercado, visto que processa quantidades exorbitantes de dados
permitindo, desse modo, analisar diversos cendrios para a deliberagdo em analise. Neste
sentido, o processo de tomada de decisdo devera combinar o poder da IA com o conhecimento

e julgamento inerente aos administradores.

Contudo, conseguimos aferir que existe incerteza sobre a permissibilidade legal bem como
sobre as consequéncias legais da implementacdo da IA no setor corporativo, 0 que pode
desencorajar as empresas de inserir a 1A na sua administracdo, embora a tecnologia seja
suscetivel de melhorar o julgamento dos administradores. Por esse motivo, pensamos que a
tomada de decisdo transformar-se-4 numa conjugacéo entre a IA e a inteligéncia humana. No
que diz respeito a esta conjugacao, € importante levar em conta que os administradores devem,
a todo o momento de vigéncia do seu cargo, ter em mente que todas as suas decisdes devem ter

como base os critérios de acdo de um gestor criterioso, recorrendo ou ndo ao auxilio da 1A.

Apesar da incerteza que paira no mercado empresarial, como vimos, existe um estudo feito pela
EY e encomendado pela Comissdo Europeia, onde é demonstrado que determinada percentagem
de empresas no territorio ja faz uso da 1A no &mbito da sua atuacéo e determinada percentagem
pretende adota-la no futuro. E também esclarecido que, ao abrigo das normas vigentes, usar a
IA como auxiliar na tomada de decisdes é admissivel, isto €, ndo é uma prética ilegal, na falta

de disposicdes estatutarias ou de jurisprudéncia.

No entanto, embora o estudo acima referido considere admissivel a insercdo da IA como
mecanismo auxiliar do érgdo de administracdo, é evidente que as normas atuais devem sofrer
uma adaptacdo que as torne suficientemente robustas para abarcar a nova era tecnoldgica.
Portanto, defendemos a criacdo de uma solucdo juridica que faga uma justa reparticdo dos riscos
inerentes a 1A, sem esmorecer a sua ado¢do por parte dos administradores. Partimos do
pressuposto que os legisladores devem decidir, 0 quanto antes, de que forma a regulacéo a 1A
para o dominio corporativo deve ser feita. Acreditamos ser imprescindivel garantir que os
legisladores estejam prontos para reagir, com base em analises seguras a medida que a
tecnologia avanca, no lugar de improvisar mudancas de regras para “remediar” um cenario

irremediavel, pois enquanto as normas ndo se adaptarem é a doutrina e a jurisprudéncia que
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servirdo como alicerce para trazer clareza juridica para as questdes decorrentes da

administragdo com recurso a IA.

A legalizagdo do recurso a IA pelo 6rgdo de administragdo exigird que os legisladores adotem
mudancas profundas no paradigma atual do Direito das Empresas, visto que é pensado para
uma “administracdo 100% humana”, todas as solugdes existentes relativas aos deveres
fiduciarios ou a responsabilidade dos administradores devem ser “repensadas” para a hipotese
de a IA se inserir no &mbito da administracdo. Todavia, ainda sobre a mudanca no paradigma
atual do Direito, temos a opinido de que a IA ndo vai substituir as pessoas, mas as pessoas que
adotaram a IA véo substituir as que ndo o fizeram no sentido de que as que adotaram poderao
direcionar o seu foco para o desenvolvimento de outras areas. Entendemos, também, que ira

substituir fungdes, mas, até 14, havera transicao.

No entanto, como referido, adotamos a posicéo de que as regras pensadas para a nova realidade
corporativa ndo devem ter como premissa a rapida evolucdo tecnoldgica, mas sim devem ser

baseadas em observacGes calmas que permitam explorar todos os possiveis cenarios futuros.

Relativamente a hipdtese de nomeacédo de um robot-administrador, ou mesmo de um 6rgéo de
administracdo composto apenas por membros tecnoldgicos, ndo concordamos com a
possibilidade, ainda que hipotética, com base na realidade atual, acreditamos se tratar de um
cenario de “ficgdo cientifica”. Embora certas empresas supra referidas tenham embarcado nesta
aventura, a pratica ndo se alastrou no mundo corporativo. Até certo ponto, os algoritmos
mostram-se entidades incertas e sujeitas a diversos riscos e as decisdes que cabem ao érgdo de
administracdo consagram-se extremamente sensiveis e carecem de especial atencdo e
julgamento. Vimos que, embora estejam dotados de capacidade de processamento de dados, 0s
mecanismos dotados de IA ndo sdo capazes de julgar a informacgédo processada, pois esta é uma
qualidade especificamente humana. Adicionalmente, a capacidade de julgamento de
informacdo, assim como inovacdo e criatividade, desempenham um papel fundamental no
processo de tomada de decisdo do 6rgdo de administracdo. Nesse sentido, consideramos que
deixar as decisdes empresariais que recaem sobre o 6rgdo de administracdo, por natureza de

risco, nas maos de um algoritmo é uma deciséo inviavel.

Porém, também concluimos que o0 avanco tecnoldgico € incerto e, portanto, ndo podemaos criar

opini@es inflexiveis, pois ndo temos no¢do do que a IA podera ser capaz de fazer no futuro.
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Parte 111 — Conclusdes
Em virtude de tudo o que foi acima exposto, com as pesquisas e analises a que Nnos propusemos
realizar no inicio da presente dissertacdo ja terminadas, é-nos possivel chegar as seguintes

conclusoes:

1. A sociedade caminha rumo a uma nova era, denominada por alguns autores de
“Industria 4.0”, onde a tecnologia assume um papel crucial no sentido de dominar varios
aspetos da vida das pessoas;

2. Atualmente, os modelos de IA correspondem, essencialmente, a modelos de Machine
Learning, isto é, o ente dotado de 1A possui capacidade de processamento quantidades
elevadas de informacdo, revelando uma certa autonomia, porém limitado a realizagao
de um conjunto limitado de tarefas;

3. A evolugdo da IA €é imprevisivel e irregular, pois no que concerne ao Seu
desenvolvimento, existiram periodos de evolugcdo prosseguidos de periodos de
estagnacdo. Desse modo, dificulta a definicdo de um progndstico relativo ao que
podemos esperar dela no futuro. No entanto, espera-se, um dia, atingir o patamar
da Artificial General Intelligence, onde os sistemas de IA sdo desenvolvidos tendo
como referéncia o cérebro humano, porém, ndo ha concordancia sobre quando serd
atingido tal progresso;

4. Embora tenha tido maior visibilidade agora no século XXI, o conceito de 1A ndo é, de
todo, novo e remonta ao seéculo passado, mais precisamente a década de 1950, tendo
como pioneiros os cientistas John McCarthy e Myron Minsky;

5. Doutrinalmente, até hoje ndo existe consenso no que diz respeito ao estabelecimento
de um conceito preciso de IA, uma vez que se trata ramo em permanente
desenvolvimento. Nessa perspetiva, estudiosos apelam para que tanto a definicdo como
a classificacdo dos sistemas sejam centrados nos objetivos e necessidades do ser
humano e do planeta;

6. Anivel daUnido Europeia existe um conceito definido, embora tenha passado por varias
alteracdes. A Gltima alteracdo foi aprovada em 2023 pelo Parlamento Europeu e consta
do Regulamento da IA;

7. Desde 2018 que a Unido Europeia emite documentos com orientacdes relativas a IA e,
no presente ano, entrou em vigor no dia 1 de agosto o primeiro Regulamento da IA,

tornando a Europa pioneira neste sentido;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Devido ao avango tecnologico, o Direito, como ciéncia dinamica, encontra-se huma
posicdo onde deve adaptar-se a uma nova realidade;

Os principios éticos sdo imprescindiveis para a 1A na medida em que ajudam a definir
como ela deve ser desenvolvida e utilizada, sem contar que é também uma base de apoio
ao Direito em situacBGes que apresenta lacunas. Contudo, 0 avango deste ramo € tao
répido e imprevisivel que ndo permitiu que a ética 0 acompanhasse;

Questdes fundamentais sobre privacidade, seguranca, partilha e padronizacao de dados
terdo de se adaptar a nova realidade. Nesse sentido, devem ser definidos os pontos-
chave da ética humana que devem ser comunicados as maquinas e de que forma podem
e devem ser implementados.

O Direito das Empresas, estd em fase de mudanca rumo a uma nova era de
“administragdo inteligente” que provocara alteragdes no paradigma atual do ramo;

O orgdo de administracdo das sociedades anonimas é um Orgdo executivo que
desempenha um papel fundamental na vida da sociedade, estando adstrito a um dever
geral de diligéncia para com a sociedade que, por sua vez, subdivide-se em dois mais
especificos: o dever de lealdade e o dever de cuidado, consagrados no Codigo das
Sociedades Comerciais;

O uso da IA pelo d6rgdo de administracdo das sociedades j& € uma realidade, ainda que
pouco explorada. E, inclusive, comprovada num estudo feito pela Ernst & Young (EY),
encomendado pela Comisséo Europeia;

No gue toca a adocao da IA pelo 6rgdo de administracdo, revela-se como uma forma de
racionalizar a tomada de decisdo do conselho de administracdo que permite desafiar,
também, o pensamento do grupo;

Observamos dois cenrios possiveis: como auxiliar no @mbito do processo deliberativo
e como integrante do conselho de administracao;

Acerca do primeiro cenario — como auxiliar do 6rgdo de administracao: a IA atua como
assistente ou “tecnologia de apoio” no processo deliberativo do referido 6rgéo devido a
sua capacidade de processar demasiada informacdo em intervalos curtos de tempo.
Conforme o estudo da EY, ao abrigo das normas societarias em vigor, € uma
possibilidade admissivel,

N&o ha, todavia, obrigacdo de recorrer a 1A no processo deliberativo, pelo menos nao
com base na realidade atual. Logo, ndo fazer uso dela ndo se configura como violacao
do dever de cuidado a que os administradores estdo adstritos, nos termos do artigo 64

do Cddigo das Sociedades Comerciais. Com o rapido avanco tecnoldgico que vivemos,
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

pode ser que num futuro préximo a “possibilidade de uso” progrida para uma “obrigagéo
de uso”, ¢ impossivel saber com precisao;

Interpretamos que cabe ao 6rgdo de administracdo decidir, sob algada dos seus poderes
de gestdo da sociedade, se vai ou ndo recorrer aos sistemas de 1A, nos termos do artigo
405 do Caodigo das Sociedades Comerciais;

Quanto ao segundo cenario — como integrante do conselho de administracdo: trata-se da
situacdo de um “robot-administrador” ocupar uma posi¢cdo no conselho. Temos, como
exemplo, dois casos: a Alicia T. na Finlandia e o Vital em Hong Kong;

No ordenamento juridico portugués, nos termos do artigo 390 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, ndo é permitido que uma maquina dotada de inteligéncia artificial ocupe
um lugar no conselho administrativo, uma vez que as estas fungdes estdo reservadas, de
modo imperativo, a membros humanos;

Verificamos a admissibilidade da possibilidade de um robot-administrador em outros
ordenamentos juridicos e observamos trés cendrios: (i) possibilidade completamente
vetada na Alemanha, Reino Unido e Estado de Delaware (EUA); (ii) neste segundo, a
letra da lei pode ser traicoeira e pode abrir espago, ndo diretamente para a admisséo,
mas sim para um debate sobre a possibilidade de admissdo, € o cenario na Franca e na
Italia; (iii) por fim, verificando-se a atribuicdo de personalidade juridica aos entes
dotados de 1A, pode abrir espaco para o debate sobre uma possivel admissdo, é o caso
da Espanha;

Em caso de ocorréncia de danos causados pelo uso da IA pelos administradores no
ambito da sua atuacdo, é sobre eles que recai a responsabilidade, com fundamento na
violacdo dos deveres que Ihes incumbia respeitar, nos termos dos artigo 72 e seguintes
do Cddigo das Sociedades Comerciais;

Atualmente, o modelo atual de responsabilidade civil dos administradores assenta na
culpa, isto é, trata-se de responsabilidade civil subjetiva;

Face ao uso da IA, dada a sua imprevisibilidade que pode causar danos mesmo sem
falhas de superviséo, dificultando o processo de imputacédo de responsabilidade, em caso
de dano, entendemos que o regime da responsabilidade civil objetiva assumira um papel
mais pertinente no futuro;

Acreditamos que o legislador deve conceber solugdes capazes de garantir que os lesados
por danos causados pelo uso da IA por parte dos administradores estejam protegidos,
sem que essas solucdes os deixe desincentivados no que diz respeito a buscarem

tecnologias cada vez mais inovadoras para melhorar a sua atuagéo;

73



26. Analisamos o regime da Business Judgement Rule, mecanismo de protecdo dos
administradores cujo acionamento é previsto pela lei assim que verificada a existéncia
de responsabilidade civil, para aferir se € aplicavel aos casos de uso da IA;

27. O regime da Business Judgement Rule, por sua vez, pode ser aplicado no cenario em
apreco, julgamos a decisdo empresarial de inserir a 1A no contexto administrativo uma
decisdo tomada em espaco de discricionariedade. Desde que prove que atuou em termos
informados, livre de qualquer interesse pessoal e segundo critérios de racionalidade
empresarial, segundo consta do n.° 2 do artigo 72 do Codigo das Sociedades Comerciais,
o administrador estara protegido por este regime;

28. N&o estardo ao abrigo deste regime somente se as decisoes, previsdes ou recomendagoes

da IA violarem a lei.

Concluimos, por fim, que devido a este cenario de mudancas, as leis societarias deverao,
inevitavelmente, se adaptar a novas quest@es juridicas de modo a se tornarem suficientemente
robustas para enfrentar a nova realidade que nos é imposta. E expectavel que o uso da |A como
auxiliar no processo deliberativo se torne cada vez mais comum e, nesse sentido, as solugdes
atualmente consagradas podem, a dado momento, ndo se manifestarem adequadas para resolver
certas adversidades causadas pelo recurso a IA. Esta adaptacao € fundamental, de igual modo,
para eliminar a incerteza juridica existente e garantir a seguranca dos administradores no que
concerne ao recurso a IA, de modo a aproveitarem todas as vantagens que esta pode-lhes
oferecer pela sua implementacdo no processo deliberativo, por exemplo, a melhoria da
qualidade das decisdes tomadas. Desta forma, consideramos de magna importancia a tarefa que
o legislador possuli, visto que tera que optar por solugdes juridicas que garantam seguranca aos
administradores no momento de fazer uso de maquinas dotadas de IA na sua gestdo. Enquanto
as leis ndo se adaptarem, a doutrina e jurisprudéncia € que dardo respostas, contudo sabemos

que sO a lei possui forca coerciva.
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