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ANEXO III 

 

 

 

 

Com este questionário pretende-se recolher a opinião dos profissionais das Tecnologias da 

Saúde sobre diversos aspectos da sua profissão e do seu trabalho. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

A informação recolhida destina-se exclusivamente a ser trabalhada no âmbito de trabalho 

académico em Gestão de Recursos Humanos que a investigadora está a realizar. 

 

Muito Obrigada pela sua colaboração 

 

Conceição Assis Pacheco 

 

Profissional de Análises Clinicas 

Mestranda em Gestão de Recursos Humanos 

 

Outubro de 2009 

 

 

 

 

 

PS – Sinta-se livre para acrescentar às suas respostas qualquer comentário ou justificação. 

Nesse caso acrescente folhas ao questionário se em suporte electrónico ou utilize as margens 

ou verso das folhas se em suporte papel. 

 

 

 

 

 

 

 

O QUESTIONÁRIO É 

ANÓNIMO 
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QUESTIONÁRIO  
 

1. Actualmente, o trabalho dos Profissionais das Tecnologias da Saúde (PTS) está subordinado 

ao controlo dos médicos 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

2. Os PTS têm que centrar-se na dimensão técnica mais do que na relacional 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

3. Para aumentar a sua autonomia, as profissões das Tecnologias da Saúde (TS) necessitarão de 

afirmar espaço próprio no campo biomédico e especializar-se fundamentalmente nos domínios 

técnicos e científicos da sua profissão 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

4.  O aumento de formação dos PTS no domínio das ciências humanas valoriza o exercício 

profissional 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

5. A função central do PTS é realizar os exames prescritos por médicos 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

6. Algumas das actividades que realizo deveriam ser da competência de outro profissional de 

saúde 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

7. Se concorda, parcial ou totalmente, indique algumas dessas actividades e qual o profissional 

que deveria realizá-las (TSS, secretária de unidade, AAM, médico ou enfermeiro) 

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 
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8. Na minha opinião, a licenciatura exigida para o exercício em TS elevou o prestigio 

profissional dos PTS junto de: 

Opinião pública Sim ⁬ Não ⁬ 

Médicos Sim ⁬ Não ⁬ 

Enfermeiros Sim ⁬ Não ⁬ 

Outros Técnicos Superiores de Saúde Sim ⁬ Não ⁬ 

Doentes Sim ⁬ Não ⁬ 

Outros profissionais de Saúde Sim ⁬ Não ⁬ 

Gestão da Instituição Sim ⁬ Não ⁬ 

Poder Politico Sim ⁬ Não ⁬ 

 

 

9. Considero que, no meu local de trabalho, os PTS são incentivados a 

 
Nunca 

Rara 

mente 

Por 

Vezes 

Quase 

Sempre 
Sempre 

Procurar aprofundar os seus conhecimentos 

profissionais 

     

Realizar trabalho de investigação      

Sentir-se individualmente responsáveis pela 

qualidade dos resultados 

     

Participar na concepção das formas mais 

adequadas de organização do trabalho 

     

Trabalhar em articulação com os profissionais de 

outras unidades funcionais 

     

Assegurar a autonomia das suas competências 

específicas face ao campo de competências dos 

outros profissionais 

     

 

 

10. O trabalho dos PTS é independente do trabalho dos outros profissionais de saúde 

Nada Muito pouco Parcialmente 
Quase 

totalmente 
Totalmente 

     

 

 

11. O trabalho dos PTS é diferente do trabalho dos outros profissionais de saúde 

Nada Muito pouco Parcialmente 
Quase 

totalmente 
Totalmente 

     

 

 

12. Os saberes técnicos que um PTS tem que aplicar na sua actividade profissional são 

diferentes dos de qualquer outro profissional de saúde 

Nada Muito pouco Parcialmente 
Quase 

totalmente 
Totalmente 
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13. Os conhecimentos que um PTS tem que dominar para exercer correctamente a sua 

actividade profissional são diferentes dos de qualquer outro profissional de saúde 

Nada Muito pouco Parcialmente 
Quase 

totalmente 
Totalmente 

     

 

 

14. As competências que um PTS tem que demonstrar na sua actividade profissional são 

diferentes das de qualquer outro profissional de saúde 

Nada Muito pouco Parcialmente 
Quase 

totalmente 
Totalmente 

     

 

 

15. Só uma pessoa qualificada por uma escola superior detém os conhecimentos necessários ao 

exercício nas áreas das TS 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

16. Em que medida os seguintes factores contribuem para a minha satisfação, ou insatisfação, 

com a profissão 
 Muita 

insatisfação 

Alguma 

insatisfação 
Indiferente 

Alguma 

satisfação 

Muita 

satisfação 

O tipo de horário 

 

     

Remuneração 

 

     

Contacto com os 

doentes 

     

Contacto com 

outros 

profissionais de 

saúde 

     

Ter que assumir 

responsabilidades 

     

As competências 

que permite 

desenvolver 

     

Grau de risco de 

desemprego 

     

Poder contribuir 

para o bem-estar 

dos outros 
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17. O mais importante no meu trabalho é: 

 
Nada Pouco 

Relativa 

mente 
Muito Fundamental 

O conteúdo do trabalho      

A relação com o doente      

As tarefas que realizo      

Os conhecimentos que aplico      

A autonomia com que exerço      

A relação com os meus colegas      

A relação com outros 

colaboradores da Organização 

     

O reconhecimento da importância 

das minhas funções 

     

A avaliação de desempenho que 

obtenho 

     

A tecnologia em uso no meu 

serviço 

     

 

 

18. Penso que os doentes atribuem ao trabalho nas áreas de diagnóstico e terapêutica 

Nenhuma 

importância 

Pouca 

importância 

Relativa 

importância 

Bastante 

importância 

Muita 

importância 

     

 

19. Penso que os outros profissionais de saúde atribuem ao trabalho nas áreas de diagnóstico e 

terapêutica 

Nenhuma 

importância 

Pouca 

importância 

Relativa 

importância 

Bastante 

importância 

Muita 

importância 

     

 

 

20. Penso que os médicos atribuem ao trabalho nas áreas de diagnóstico e terapêutica 

Nenhuma 

importância 

Pouca 

importância 

Relativa 

importância 

Bastante 

importância 

Muita 

importância 

     

 

 

21. Penso que a gestão de topo da organização atribui ao trabalho nas áreas de diagnóstico e 

terapêutica 

Nenhuma 

importância 

Pouca 

importância 

Relativa 

importância 

Bastante 

importância 

Muita 

importância 

     

 

 

22. A GRH deveria consultar os PTS em tudo o que respeite as tecnologias de diagnóstico ou 

terapêutica 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 
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23. Deveria haver um representante permanente dos PTS na gestão da organização 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

24. Deveria ser obrigatória a constituição, e funcionamento, de um Conselho das Tecnologias 

da Saúde que integrasse representantes das várias áreas de actividade em TS 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

25. Para exercer cargos de gestão intermédia (coordenação) deveria ser obrigatório ter 

formação pós-graduada em gestão 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

26. Os PTS estão preparados para participar na orientação e gestão de serviços lado a lado com 

outros profissionais 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

27. As diferentes e diversas profissões das TS devem ser encaradas pela Gestão como 

integrantes de uma rede de cuidados de saúde 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

28. As diferentes e diversas profissões das TS realizam contribuições complementares na 

criação de valor para o cliente 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

  

 

29. A integração em rede implica tratamento como par e igual, no respeito pelo saber próprio 

de cada profissional e pelo seu contributo para a eficácia global do cuidado de saúde 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 
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30. Entendo o processo do cuidado em saúde como um puzzle com peças diferentes mas 

perfeitamente ajustáveis e não como fragmentado 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

31. Com as direcções de serviço enraizadas nas suas «quintas e quintinhas» duvido que o 

paradigma de gestão venha a ser alterado algum dia  

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

32. Na organização onde exerço há PTS a exercer cargos de gestão 

Coordenação Sim ⁬ Não ⁬ 

Técnico Director Sim ⁬ Não ⁬ 

 

 

33. Está constituído o Conselho das Tecnologias da Saúde (TS)     Sim      ; Não  

 

 

34. O Conselho das TS funciona                                                       Sim      ; Não 

 

 

35. Será quase inevitável a diluição de algumas profissões das TS noutras quando a formação 

for idêntica 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

36. Os cursos das TS não devem perder a sua individualidade porque cada um se funda em 

saberes específicos 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

37. As competências e capacitação dos PTS são essenciais e perfeitamente adequadas às 

necessidades em saúde das Pessoas 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

38. O que no futuro virá a pesar é a forma como cada profissão fôr capaz de consolidar a sua 

identidade  

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 
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39. Faz todo o sentido trabalhar as profissões em clusters (agrupamentos) estruturados por 

ciências fundamentais 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

40. A formação pode consistir num “tronco comum”, seguido de especialização 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

41. As profissões das TS devem continuar a organizar-se como um só grupo  

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

42. Os PTS detêm competências adequadas para fazer face aos desafios que se colocam na área 

da saúde, nomeadamente uma orientação cada vez maior para a educação para a saúde e sua 

promoção e para a prevenção da doença, junto das comunidades 

Discordo 

totalmente 

Discordo 

parcialmente 

Não concordo 

nem discordo 

Concordo 

parcialmente 

Concordo 

totalmente 

     

 

 

43. Pertence a alguma Associação Profissional/ Sindical?           Sim       ; Não   

 

44. Já alguma vez pensou em mudar de profissão?                       Sim      ; Não                                                     

Para qual? __________________________________________________     
 

45. Qual a sua idade? ___________ Anos 

 

46. Sexo: Feminino       ;Masculino  

 

47. PROFISSÃO: _________________________________________________________ 

 

48. ÁREA DE ACTIVIDADE: ________________________________________________ 

 

49. ANOS DE ACTIVIDADE PROFISSIONAL ________ Anos 

 

50. CURSO ____________________________________________________________ 

 

51. ANO EM QUE CONCLUIU O CURSO (BACHARELATO) ______________________ 
 

52. ANO EM QUE CONCLUIU A LICENCIATURA __________________________________ 

 

53. ESCOLA ONDE CONCLUIU O CURSO _______________________________________ 

______________________________________________________________________ 
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54. HABILITAÇÕES  

<12º ano  

12º Ano  

Bacharelato  

Licenciatura  

 

55. TEM ALGUMA PÓS-GRADUAÇÃO, ESPECIALIZAÇÃO OU GRAU SUPERIOR? Sim       ; Não  

56.  Se sim, qual? _______________________________________________________; 

57. Em que ano concluiu? ______; 

58. Em que instituição de ensino? __________________________________________; 

59. TEM MAIS QUE UM LOCAL DE TRABALHO?                                          Sim       ;Não  

            Nota – Se sim, assinale as várias opções nas respostas às perguntas 60, 61 e 62. 

 

60. INSTITUIÇÃO/ÕES EM QUE EXERCE: 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 

61. NATUREZA JURÍDICA DA INSTITUIÇÃO 
Hospital público ⁯ 
Hospital EPE ⁯ 
Parceria Público/ Privado ⁯ 
Unidade Local de Saúde ⁯ 
ACES ⁯ 
USF ⁯ 
Centro de Saúde ⁯ 
Escola ⁯ 
Empresa Privada ⁯ 
Organismo Público ⁯ 
Por conta própria ⁯ 

 

62. QUAL O REGIME QUE O LIGA À ACTUAL INSTITUIÇÃO? 
Sou do “quadro” da função pública ⁯ 
Sou do Contrato Individual de Trabalho ⁯ 
Trabalho mediante Recibo verde ⁯ 
Estou em Contrato a termo incerto ⁯ 
Tenho um Contrato a termo certo, por______meses ⁯ 

 

 

 

Fim do questionário. 

Muito obrigada pela sua colaboração. 

 

 

 

 

 

 

 


