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Iscte ==
Resumo

O desenvolvimento de projetos de infraestruturas renovaveis depende de um conjunto de diverso de
fatores, sendo a gestdo e envolvimento dos diversos stakeholders um fator critico de avaliagdo do

potencial e do risco inerente a estes investimentos.

Por forma a incrementarem a viabilidade dos seus projetos e gerir riscos e incertezas na sua
implementacdo, é essencial que os promotores definam e planeiem estratégias de identificacao,

classificacdo e mapeamento de stakeholders externos.

O presente trabalho incidiu na aplicacdo de uma metodologia, capaz de identificar, segmentar e
mapear os stakeholders em projetos de energias renovdveis em Portugal, focando-se num dos

principais bottlenecks do desenvolvimento destes projetos neste pais — a fase de licenciamento.

Para a sua demonstracdo pratica escolheram-se dois projetos de tecnologias renovaveis distintas: uma
central solar fotovoltaica e um parque edlico. A metodologia proposta compreendeu um
enquadramento legislativo, uma caracterizagdo técnica destes projetos, a identificacdo e segmentacdo
dos varios stakeholders, e 0 mapeamento dos stakeholders identificados, recorrendo a uma adaptacdo

da Matriz Impacto-Probabilidade.

Tanto para o projeto da central solar fotovoltaica como para o projeto edlico foram eficientemente
mapeados os respetivos stakeholders, elucidando de forma pratica a importancia da aplicagdo desta
metodologia no mapeamento e priorizagao de stakeholders em projetos de energias renovaveis em

Portugal.
Palavras-chave: Gestdo de Stakeholders; Energias Renovaveis; Mapeamento; Gestdo de Projetos;

Classificagao JEL: M10 — Geral; Q42 — Fontes de Energia Alternativas.
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Abstract

The development of renewable infrastructure projects depends on a diverse set of factors, with
stakeholder’s management and involvement being a critical factor in assessing the potential and

inherent risk to these investments.

To increase the viability of projects and manage risks and uncertainties in their implementation, it is
essential that promoters define and plan strategies for identifying, classifying and mapping external

stakeholders.

This work focused on the application of a methodology capable of identifying, segmenting and
mapping stakeholders in renewable energy projects in Portugal, focusing on one of the main

bottlenecks in the development of these projects in this country — the licensing and permitting phase.

For its practical demonstration, two different renewable technology projects were chosen: a
photovoltaic solar plant and a wind farm. The proposed methodology comprised a legislative
framework, a technical characterization of these projects, the identification and segmentation of the
different stakeholders, and mapping the identified stakeholders, using an adaptation of the Impact-

Probability Matrix.

For both photovoltaic and wind projects, the respective stakeholders were effectively mapped,
elucidating in a practical way the importance of applying this methodology in mapping and prioritizing

stakeholders in renewable energy projects in Portugal.
Palavras-chave: Stakeholder Management; Renewable Energies; Mapping; Project Management;

Classificagao JEL: M10 - General; Q42 - Alternative Energy Sources.
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1. Introducgao

O trabalho desenvolvido no ambito da tese final de mestrado relaciona-se com o mapeamento de
stakeholders externos no desenvolvimento de projetos de infraestruturas de energia renovdvel em

Portugal, particularmente na sua fase de licenciamento.

Sendo a fase de licenciamento um dos principais bottlenecks no desenvolvimento de projetos de
energia renovavel em Portugal, este trabalho foca na importancia das organizacdes promotoras destes
projetos em desenvolver mecanismos de gestdo de stakeholders no seu licenciamento, passando pela
definicdo e implementacdo de uma metodologia de identificacdo, segmentacdo, mapeamento e
priorizacdo dos stakeholders externos a organizacdo a aplicar a cada projeto na sua fase
desenvolvimento. O promotor que estd no alvo deste trabalho, trata-se da Finerge S.A., um dos
promotores de energias renovaveis mais relevantes no mercado ibérico e com maior capacidade eélica

instalada em Portugal.

O Acordo de Paris alcangado em 2015 estabeleceu metas a longo prazo de contencdo do aumento da
temperatura média global a um maximo de 22C acima dos niveis pré-industriais, valores que a
comunidade cientifica define como mdaximo para que ndo ocorram alteracdes disruptivas a vida e
atividade humana no planeta. No rescaldo do acordo estabelecido, verteu-se o Plano Nacional Energia
e Clima (PNEC), estabelecido pelo Governo portugués e que se constitui como o principal instrumento
de politica energética e climatica nacional para a década 2021-2030, rumo a um futuro e economia

neutra em carbono (Energia, 2019).

Nesse sentido, o desenvolvimento e escalabilizacdo econdmica de tecnologias renovaveis e
implementacdo de infraestruturas de producdo de energia renovavel, apresentam-se como fatores
cruciais para Portugal atingir ndo s6 as metas internas ao abrigo do PNEC 2030, mas também as

estabelecidas aquando do Acordo de Paris.

O desenvolvimento de projetos de infraestruturas renovaveis, nomeadamente de producdo de
energia edlica e solar fotovoltaica, depende, contudo, de um conjunto de diverso de fatores que ndo
se resumem apenas a questdes de maturidade tecnoldgica, cadeia de valor, orcamento e tempo de
implementagdo. A gestdo e envolvimento dos diversos stakeholders destes projetos é também um
fator critico de avaliacdo do potencial e do risco inerente a estes investimentos (Atkinson, 1999; Zhu

& Mostafavi, 2017; Dasi et al, 2021).




A capacidade de compreender e gerir as acles e requisitos de varias partes interessadas é uma tarefa
critica para as organizacdes, sendo que o seu papel principal deve ser o de facilitador entre varios
constituintes, bem como de coletor de requisitos de projeto por forma a garantir condicdes

satisfatdrias para todas as partes (Aapaoja & Haapasalo, 2014).

Em Portugal, casos como o projeto da Central Fotovoltaica do Cercal e a prospecdo e exploragdo de
litio na Serra d’Arga, sdao exemplificativos da necessidade de os promotores estabelecerem e
implementarem politicas e estratégias de gestdo e mapeamento dos stakeholders externos a

organizacdo (Diario de Noticias, 2022; Observador, 2021).

Sem o apoio social e de outros stakeholders externos, pode ser dificil para muitos promotores gerir e

implementar projetos de infraestruturas renovaveis (Cuppen et al, 2016).

Como tal, é essencial para promotores como a Finerge S.A., por forma a incrementarem a viabilidade
dos seus projetos e gerir riscos e incertezas na sua implementacao, definirem e planearem estratégias

de identificacdo, classificacdo e mapeamento de stakeholders externos (Karunathilake et al, 2018).

Assim, o trabalho desenvolvido tem como principal objetivo a definicdo e implementacdo de uma
metodologia de gestdo e mapeamento de stakeholders externos, alicercada numa base tedrica.
Procura-se introduzir uma politica estruturada e sistematica que permita, de forma mais eficiente,

identificar, classificar e mapear os diversos stakeholders num projeto de energias renovaveis.

Por forma a se fazer um enquadramento pratico da politica definida, foram escolhidos dois projetos
da Finerge S.A., que se encontram em desenvolvimento. Os projetos consistem numa central solar

fotovoltaica de cerca de 80 MW e num parque edlico de 72 MW.

O trabalho encontra-se dividido em trés grandes capitulos: no capitulo 2 faz-se a revisdo geral da
literatura, cobrindo as vdrias abordagens e metodologias praticas que estdo na base da anadlise pratica
do trabalho. No capitulo 3 apresenta-se a metodologia pratica estabelecida e no capitulo 4 faz-se a
andlise e enquadramento pratico do trabalho, apresentando-se a empresa, o enquadramento legal e
processual ao nivel do licenciamento de projetos de energias renovaveis, a caracterizagdo técnica dos
projetos analisados, uma proposta de identificagdo e segmentacdo dos stakeholders dos dois projetos,
e 0 seu mapeamento segundo a Matriz Impacto-Probabilidade a executar pelas equipas responsaveis
pelo desenvolvimento de cada projeto. Por fim, no capitulo 5 apresentam-se e discutem-se as

principais conclusdes do trabalho.
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2. Revisao da Literatura

2.1 Conceito e Abordagens

O conceito de stakeholder foi inicialmente introduzido em 1963 no Stanford Research Institute — SRI,
onde se definiu stakeholders como o grupo de individuos sem cujo apoio, uma organizacao deixaria de
existir. Desde entdo, o conceito tem evoluido no sentido da influéncia e relagdes estabelecidas entre

as organizacoes e os seus stakeholders (Pedrini & Ferri, 2019).

Nesse sentido, alguns dos trabalhos académicos da altura focaram-se na influéncia que as empresas
e os stakeholders exerciam uns nos outros (Savage, 1991; Freeman, 1984), enquanto outros realcavam

o papel destas relagGes no processo de criacdo de valor (Clarkson, 1995; Freeman, 1984).

Contudo, a gestdao de stakeholders tem a sua origem na teoria de stakeholders estabelecida por
Freeman em 1984, onde define stakeholder como qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser

afetado pela atividade e objetivos de uma organizagdo (Freeman, 1984).

Freeman argumenta que a visdo estratégica de uma organizacdo deve ser delineada por forma a
integrar e convergir com os interesses e expectativas dos seus stakeholders. Assim, a maximiza¢do dos
seus lucros ndo deve ser o Unico objetivo da atividade de uma empresa, sendo que estabelecer
relagdes equilibradas e duradouras é uma condigdo necessaria para o sucesso a longo-médio prazo das
organizacdes (Donaldson & Preston, 1995; Clarkson, 1995). Nesse sentido, uma organiza¢do deve-se
comprometer em estabelecer uma rede de relagdes que nao esteja limitada aos seus acionistas,
empregados e clientes, estimulando-as para que criem valor estratégico para o negécio (Perrini &

Tencati, 2006).

Desde entdo, a gestdo de stakeholders tem-se focado em métodos que auxiliem as organizacbes em
construir e organizar relagdes com os seus stakeholders, de modo a responder as suas expectativas

(Habisch et al, 2011).

Os estudos desenvolvidos tém vindo a abordar a gestdo de stakeholders como um sistema que aukxilia
a capacidade de decisdo estratégica dentro das organiza¢des (Freeman & Evan, 1990; De Colle, 2005).
Outros focam-se principalmente na gestdao de stakeholders como uma oportunidade para reforgar a
reputacdo de uma organizagdo e contruir relagdes de confianga (Barringer & Harrison, 2000; Fischer &
Reuber, 2007) ou para reduzir e controlar os riscos do negdcio e atividade da organizagdo (Fama, 1970;

Godfrey et al, 2009).
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A literatura mais recente considera a gestdo de stakeholders como um processo sistematico onde uma
organizacao estabelece relacdes positivas e construtivas com stakeholders por forma a integrar as suas
expectativas no negdcio, atividade e estratégia da empresa (De Colle, 2005; Pedrini & Ferri, 2019;

Habisch et al, 2011).

2.2 Gestao de Risco e Incertezas

N3o obstante das abordagens mais recentes, as quais merecem igualmente especial atencdo, o
presente trabalho foca-se na perspetiva da gestao de stakeholders como um dos veiculos de controlo
e reducgdo de riscos e incertezas, nomeadamente no desenvolvimento de projetos de energias

renovaveis.

O interesse em energias renovdveis ndo é recente e tem crescido nos ultimos tempos, sendo que o
desenvolvimento de projetos destas infraestruturas tem ganho cada vez mais visibilidade,

nomeadamente devido a pressdes e interesses politicos, ambientais e econdmicos.

Contudo, existem diversos obstdculos a esta penetracdo agressiva das energias renovaveis. Os
elevados requisitos financeiros e técnicos que estes projetos absorvem, implicam que exista uma
gestdo de todos os stakeholders envolvidos para que se consiga controlar e gerir os riscos e incertezas,

melhorando a viabilidade dos projetos (Karunathilake et al, 2018).

Atualmente, os projetos de energias renovaveis sdo desenvolvidos e implementados em ambientes
altamente complexos e exigentes, constituidos por coligacdes de diferentes stakeholders com

interesses, objetivos e antecedentes socio-culturais diferentes.

Nesse sentido, a gestdo destes projetos necessita de controlar e balancear as reivindicagdes sobre os
recursos existentes, entre o projeto e os seus stakeholders. A incerteza e complexidade do ambiente
de desenvolvimento dificultam este controlo e balanceamento das expectativas existentes. Assim, a
capacidade em navegar na exigéncia destes ambientes define o sucesso da gestdo destes projetos e

portanto, do projeto em si (Aapaoja & Haapasalo, 2014).

Um estudo levado a cabo por Angelis-Dimakis et al. em 2011, estabelece trés niveis de potencial de
projetos de energias renovaveis: o recurso renovavel disponivel, o potencial técnico derivado da

maturagdo e acessibilidade tecnoldgica, e o potencial econémico (Angelis-Dimakis et al, 2011).

A partir do momento em que o potencial técnico e de recurso seja garantido, é necessario garantir a
viabilidade econdmica, ambiental e social, reduzindo incertezas no desenvolvimento dos projetos.

Riscos sociais como a disponibilidade de terrenos, fraca de aceitagdo social e ambiental, fatores

12
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politicos, fatores regulatérios e/ou legais sdo dificeis de quantificar e, na maioria dos casos, apenas

conseguem ser avaliados de forma qualitativa (Michelez et al, 2011).

Na figura 1 encontram-se sintetizados os fatores de risco na implementacao de projetos de energias

renovaveis.

Planning - ( ENERGY SYSTEM IMPLEMENTATION | Social Risk
Risk Factors
Data uncertainty ]
Y

Incomplete information
Stakeholder
Lack of expertise i Human health
v v acceplance
Community
Technical Risk Economic Risk Politeal
{1}
y A 4 Envir tal Risk
Resource avallability ] —{ Technology J
Y
Geograph - Rellability .
ey ) Funding Y
Weather/ climate I Safety ) 4 Resource
Competing industries 9 Maturity Operational depletion
Land use factors L— Technology evolution expenditure l
Maintenance practice

Effect on climate

Failures
. & eco-system

Economic conditions

Availability

Emissions
Investors Technological advances Eco-toxicity
Mechanisms & incentives Macro-economic variables Habitat alteration

Project celivery

Figura 1. Riscos associados a implementacgdo de projetos de energias renovaveis (Karunathilake et al,
2018)

Analisando a informacdo esquematizada na figura 1, conclui-se que os projetos de energias renovaveis
envolvem ndo so varios riscos em varias dimensdes, como também varios stakeholders a varios niveis,
desde o governo central e agéncias estatais, a municipios, associacées ambientais, fornecedores,

gabinetes de projeto e comunidades locais (Karunathilake et al, 2018; Goh et al, 2014).

Assim, a fim de promover a viabilidade destes projetos, é necessdrio gerir os riscos e interesses de
todas as partes envolvidas sendo que varios requisitos, expectativas e prioridades devem ser

acomodadas aquando do desenvolvimento do projeto.

2.3 Mapeamento de Stakeholders

O principal objetivo da gestdo de stakeholders é a gestdo das relagGes entre o owner do projeto ou
negocio e os seus diversos stakeholders (Aaltonen et al, 2008). Aqui, um ponto fulcral passa pela
identificacdo e analise dos varios stakeholders que podem afetar ou influenciar o desfecho final do

desenvolvimento de um projeto ou as decisdes de gestdo nele realizadas (Olander & Landin, 2005).

13



Assim, o mapeamento continuo de todos os stakeholders a varios niveis é essencial para gerir riscos e
incertezas, assegurando que as suas exigéncias e expectativas sdao propriamente geridas por forma a
promover a viabilidade dos projetos de energias renovaveis. Politicas e estratégias de gestdo de
stakeholders devem assim incluir uma andlise e identificacdo detalhada dos diversos stakeholders, o
seu mapeamento, e definicdo dos mecanismos de comunicac¢do e envolvimento (Magbool et al, 2022;

Andriof & Waddock, 2017; Noland & Phillips, 2010).

Turner e Hawkins indicam que uma identificacdo prévia detalhada dos varios stakeholders internos e
externos a organizacdo é um fator critico para o sucesso da implementacdo dos projetos, pois todos
tém expectativas e necessidades especificas que devem ser enderecadas por forma a evitar conflitos

(Turner & Hawkins, 2016).

O mapeamento dos varios stakeholders deve ser conduzido por forma a obter uma visdo integrada de
todos stakeholders internos e externos de um projeto ou negdcio, permitindo uma avaliacdo eficiente
das suas caracteristicas por forma a se realizar uma comunicag¢do e envolvimento eficiente (Aligica,

2006; Olander & Landin, 2005; Shams et al, 2020; Walker et al, 2008).

Newcombe e a APM (Association for Project Management) acrescentam ainda que o resultado deve
ser apresentado em tabela para permitir desenhar uma estratégia de comunicacdo focada, que resulte

num envolvimento eficaz dos stakeholders (Newcombe, 2003; APM, 2019).

A divisdo classica dos diversos stakeholders de um projeto ou negdcio passa por um primeiro
mapeamento dos internos e externos a organizagao. Stakeholders internos sdo individuos ou grupos
de individuos cujos interesses advém de uma relagdo direta com a organizagdo, como acionistas ou
colaboradores (Ackermann & Eden, 2011; Plichta, 2019). Stakeholders externos sdo individuos ou
grupo de individuos que nao tém uma relagao laboral direta com a organiza¢do, mas podem de alguma
forma influenciar ou ser influenciados pela atividade da mesma (Plichta, 2019; Freudenreich et al,

2020).

O presente trabalho ndo explora propriamente esta divisdo e aprofunda a sua analise e metodologia
proposta na gestdo e envolvimento dos stakeholders externos a organizagdo, por aqui residirem
fatores de risco e de incerteza no desenvolvimento de projetos, que fogem ao espetro de controlo

interno das equipas de gestdo de projeto.

De seguida sdo apresentados os dois principais modelos de mapeamento de stakeholders propostos

por literatura de area: a Saliéncia ou Significancia e a Matriz Probabilidade-Impacto.
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2.3.1 Saliéncia ou Significancia dos Stakeholders

A saliéncia ou significancia dos stakeholders representa o grau a que um gestor de projeto confere
prioridade aos requisitos e expectativas de certos stakeholders, isto é, modela e identifica os
stakeholders prioritarios onde deve ser despendida mais atencao e cuidado por parte das organiza¢des

(Mitchell et al, 1997).

A saliéncia ou significancia dos stakeholders num projeto pode ser modelada com base em trés
atributos - Poder, Legitimidade e Urgéncia — e é usualmente representada sobre a forma de um

diagrama de Venn (Carney et al, 2020; Chen et al, 2020; Mitchell et al, 1997).

A saliéncia de um stakeholder depende em grande parte na quantidade de atributos que o mesmo
possui, sendo que pode ser variavel no decorrer do desenvolvimento de um projeto. Nesse sentido,

alguns stakeholders podem reformar os seus atributos e ganhar um maior grau de saliéncia no projeto.

O primeiro atributo, o Poder, define-se como a probabilidade de um stakeholder, num contexto de
relacionamento social, em estar numa posicdo em que exerce a sua propria vontade, apesar de existir
resisténcia, isto é, um stakeholder A pode agir sobre um stakeholder B levando a tomar uma ac¢do que

nao tomaria caso nado fosse mobilizado pelo stakeholder A (Mitchell et al, 1997).

O poder dos stakeholders pode surgir da sua capacidade em mobilizar forgas sociais e politicas ou de
aplicar ou retirar recursos valiosos a um projeto. Agéncias governamentais, como por exemplo as

reguladoras ou licenciadoras, tém normalmente um tipo formal de poder (Olander, 2007).

O segundo atributo, a Legitimidade, é a percecdo ou suposi¢do de que as a¢des de uma determinada
entidade sdo desejaveis ou apropriadas dentro de um sistema de normas, valores e crengas

socialmente construidos (Mitchell et al, 1997).

Na gestdo de projetos, estd-se normalmente mais disposto a prestar atencdo aos stakeholders cujos
interesses e objetivos sdo legitimos (Aaltonen & Kujala, 2010). Contudo, deve-se ter em conta que
embora um stakeholder tenha objetivos e interesses legitimos no projeto, se ndo tiver o poder para os

aplicar, ndo sera saliente aos olhos de um gestor de projetos (Mitchell et al, 1997).

O ultimo atributo a considerar, é a urgéncia dos pedidos ou expectativas dos stakeholders, sendo que
que poder ser entendida como o grau em que as reivindica¢des dos stakeholders exigem atencdo

imediata (Mitchell et al, 1997).

A Urgéncia baseia-se em duas caracteristicas principais: a sensibilidade temporal e a criticidade. A

sensibilidade temporal é o grau em que um atraso da gestdo do projeto em atender as reivindicaces
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e/ou relacionamento é consideravel inaceitavel para um determinado stakeholder. A Criticidade

refere-se a importancia das reivindicacGes dos stakeholders (Aaltonen et al, 2008; Mitchell et al, 1997).

De um modo geral, a urgéncia pode ser vista como o interesse de um stakeholder num determinado
projeto, materializado pelas suas reivindicacdes e reclamacbes. Caso se perspetive que as
reivindicagdes e/ou reclamacdes dos stakeholders venham a ter consequéncias negativas para o
desenvolvimento e implementacdao do projeto, maior a sua urgéncia, pelo que deve ser prestada
atencdo imediata a estes stakeholders por parte da gestdao do projeto, por forma a ir de encontro as

suas expectativas e interesses.

Em suma, quanto mais poder, legitimidade e urgéncia um stakeholder tiver, maior a sua saliéncia num

projeto, levando a uma maior prioridade e foco no seu envolvimento (Ali, 2017).

Explorando o modelo da saliéncia, Mitchell, Agle e Wood propdem a divisdo dos stakeholders em oito
grupos, em func¢do do seu poder, legitimidade e urgéncia (Mitchell et al, 1997; Aapaoja & Haapasalo,

2014):

1) Se um stakeholder ndo possui nenhum dos trés atributos, ndo pode ser considerado como um

stakeholder do projeto;

2) Stakeholders exigentes (Demanding Stakeholders) tém uma reclamacdo urgente, mas nao
detém poder ou uma relagdo legitima com o projeto. A gestdo do projeto pode inicialmente
desconsidera-los. Contudo, deve monitorizar a sua atividade, pois caso estes stakeholders
venham a deter maior poder numa fase posterior do projeto, podem constituir uma ameaga a

sua implementacao;

3) Stakeholders discriciondrios (Discretionary stakeholders) possuem legitimidade, mas ndo
detém poder ou reivindicagOes urgentes perante o projeto. Ndo existe uma pressdo sobre a
gestdo do projeto para fazer um envolvimento ativo com estes stakeholders, sendo que em

certos casos pode ser feito;

4) Stakeholders adormecidos (Dormant stakeholders) detém o poder de impor as suas vontades
e interesses, mas ndo possuem nenhuma reivindicagdo urgente ou relacdo legitima com o

projeto, pelo que o seu poder permanece sem uso;

5) Stakeholders dependentes (Dependent stakeholders) possuem reivindicagdes urgentes e
legitimas perante o projeto. Contudo, ndo detém poder para suportar os seus interesses sobre

o projeto e dependem de outros stakeholders para impor a sua vontade;
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6) Stakeholders dominantes (Dominant stakeholders) detém poder e legitimidade sobre o

projeto. Possuem uma influéncia clara sobre o projeto e os seus interesses e expectativas

devem ser tidos em conta;

7) Stakeholders perigosos (Dangerous stakeholders) ndao detém legitimidade sobre o projeto,
mas possuem poder e urgéncia. Podem por vezes optar por uma posi¢cdo coerciva no

ecossistema geral do projeto e, em certos casos, recorrer a violéncia;

8) Stakeholders definitivos (Definitive stakeholders) possuem todos os atributos, sendo que de
todos os grupos de stakeholders sdo aqueles que detém maior saliéncia. Detém poder e
legitimidade sobre o projeto e quando as suas reivindicagGes sdo urgentes, a gestdo de projeto
deve, de forma prioritdria e imediata, ir de encontro aos seus interesses e integrar os seus

objetivos no projeto.

Na Figura 2, observa-se entdo a modelacdo e mapeamento do modelo da significancia, estabelecido
por Mitchell, Agle e Wood, num diagrama de Venn e com a divisdo clara dos oito grupos de

stakeholders.

POWER

LEGITIMACY

1
Dormant
Stakeholder

4
Dominant
Stakeholder

2
Discretionary
Stakeholder

5

Dangerous
Stakeholder

6
Dependent
Stakeholder

3
Demanding
Stakeholder

8
Non stakeholder

URGENCY

Figura 2. Modelo de significancia de stakeholders com base num Diagrama de Venn — adaptado
(Mitchell et al, 1997)

E importante ter em conta que o modelo de significancia por si s6, ndo é suficiente para mapear e
caracterizar todos os stakeholders de um projeto (Johnson et al, 2008; Aapaoja & Haapasalo, 2014).
Este modelo estabelece o nivel de impacto dos stakeholders num determinado projeto, apenas e s6

se estes decidirem tomar uma ac¢ao sobre o mesmo.
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Assim, é necessario complementar o modelo da significancia com outros modelos que avaliem

igualmente, a probabilidade dos stakeholders em agir, demonstrar interesse ou em impor a sua

vontade sobre o projeto (Olander, 2007).

Nesse sentido, surge um modelo matricial proposto por Olander: a matriz Impacto-Probabilidade.

2.3.2 Matriz Impacto - Probabilidade

A matriz Impacto-Probabilidade estabelecida por Olander, mapeando os stakeholders com base no seu

nivel de impacto e probabilidade de impacto no projeto, procura categoriza-los com base nos seguintes

pontos (Olander, 2007):

- O seu interesse (probabilidade de impacto) em expressar as suas expectativas, vontades e/ou

contributos para o projeto;

- Os recursos que detém a sua disponibilidade (nivel de impacto) para expressar as suas expectativas,

vontades e/ou contributos para o projeto.

A matriz Impacto-Probabilidade define e indica os tipos de relacionamento que a gestdo do projeto

deve estabelecer com cada um dos grupos de stakeholders, estabelecendo uma divisdo clara em

diferentes quadrantes (Johnson et al, 2008; Aapaoja & Haapasalo, 2014):

1)

2)

3)

Os stakeholders chave (Key Players) que detém responsabilidades no projeto e cujo apoio e/ou
suporte no desenvolvimento do projeto é crucial. Consistem usualmente em investidores ou

acionistas da organiza¢do que se encontra a desenvolver e a promover o projeto;

Os stakeholders a manter informados (Keep Informed), que consistem principalmente em
residentes locais, agéncias ndo governamentais e outras agéncias com baixo impacto no
projeto. Estes stakeholders ndo devem ser ignorados pois podem constituir uma boa alianca
ao desenvolvimento do projeto, na medida em que, através do seu interesse no projeto,
podem influenciar as atitudes e a¢es de stakeholders com maior poder e nivel de impacto no

projeto;

Os stakeholders a manter satisfeitos (Keep Satisfied), que usualmente consistem em agéncias
estatais, autoridades ou entidades licenciadoras e reguladoras que possuem requisitos e poder
para suspender o projeto, mesmo que ndo tenham nenhum interesse especifico em fazé-lo.
Na generalidade, adotam uma posicao passiva relativamente ao projeto, mas rapidamente
podem mudar o seu nivel de interesse e deslocarem-se para o quadrante dos stakeholders

chave. Caso esse interesse resida numa posicdo de oposicao relativamente ao
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desenvolvimento do projeto, tal pode colocar em risco a sua implementacao, pelo que estes

stakeholders devem ser seguidos com proximidade e de forma continua;

4) Os stakeholders a dispender o minimo de esfor¢o (Minimal Effort), que ndo sdo considerados
como prioritarios ou de grande relevancia. Contudo, estes stakeholders ndo devem ser
ignorados caso tenham requisitos ou interesses especificos no projeto, pois podem, através

de outros stakeholders, ganhar relevancia e saliéncia.

e ____________________________°
Keep Key
satisfied players
Level of
impact
Minimal Keep
effort informed

Probability to impact e——{

Figura 3. Matriz Impacto-Probabilidade, proposta por Olander (Olander, 2007) — adaptado (Aapaoja &
Haapasalo, 2014)

O mapeamento dos diversos stakeholders através da matriz Impacto-Probabilidade, permite aferir
guem serdao provavelmente os principais bloqueadores e facilitadores no desenvolvimento de um

projeto, e assim perceber se o reposicionamento de certos stakeholders é desejavel e/ou vidvel.

Por exemplo, o reposicionamento de determinados stakeholders pode ser desejado e trabalhado no
sentido de diminuir a influéncia de um stakeholder chave ou, em certos casos, garantir que exista um

maior nimero de stakeholders chave que apoiam o projeto (Johnson et al, 2008).

Na literatura da area refere-se igualmente a matriz Poder-Interesse, que ndao é nada mais que uma
derivagdo da matriz Impacto-Probabilidade, sendo que descreve o contexto no qual uma estratégia de
desenvolvimento deve ser seguida, classificando os diversos stakeholders do projeto em relagdo ao
poder que detém e a sua potencialidade em demonstrar interesse em apoiar ou opOr-se ao

desenvolvimento do mesmo.

Qualquer uma destas duas matrizes é uma ferramenta relevante e eficiente no mapeamento e
caracterizagao de stakeholders (Ackermann & Eden, 2011; Burford, 2012; Scholes, 2001; Stocker et al,
2020). Xue et al. refere que a simplicidade destas ferramentas assiste eficazmente a gestdo de um

projeto, ao categorizar o crescente interesse e poder dos varios stakeholders num projeto (Xue et al,
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2020). Tal permite ainda identificar stakeholders criticos num projeto, priorizando nestas acgdes

especificas de comunicacgdo e envolvimento (Bhatt & Singh, 2020; Gudlaugsson et al, 2020).

2.3.3 Monitorizagao e Revisao

A identificacdo e mapeamento dos stakeholders é um processo iterativo e continuo, e ndo um evento
ou um exercicio pontual (Standard, 2015). E essencial que as equipas de gestdo de projeto formalizem
um processo sistematico de revisdo continua das a¢Ges de identificagdo e mapeamento por forma a

fortalecer as ag¢oes futuras.

A continua e sistematica revisdo da identificacdo e mapeamento dos stakeholders é alimentada pela
monitorizacdo e seguimento dos stakeholders apds as acdes de envolvimento dos stakeholders. Este
ponto ganha especial relevancia pois o ambiente externo que rodeia o desenvolvimento de certos
projetos é complexo e dindmico, sendo que determinados stakeholders podem redefinir as suas
prioridades e/ou expectativas, ganhando poder ou influéncia sobre o projeto (Chen et al, 2020;

Magbool et al, 2022).

Além disso, é fundamental para a gestdo do projeto ter visibilidade sobre a dindmica do ambiente
externo dos stakeholders, monitorizando e avaliando as suas expectativas e o seu nivel de
comprometimento para com o projeto. SO desta forma, numa perspetiva de mitigacdo dos riscos
externos ao desenvolvimento do projeto, sera possivel alocar recursos em possiveis situagdes de crise,
preparando agdes especificas de envolvimento focadas em stakeholders que estejam a ganhar

saliéncia sobre o projeto.
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O presente trabalho tem como objetivo a elaboragdo e implementagdo de uma metodologia de

identificacdo e mapeamento de stakeholders externos na Finerge S.A.

Os projetos de infraestruturas renovaveis apresentam uma multitude de varios stakeholders e
integrar todas as suas necessidades e expectativas pode ser um desafio. Assim, devem ser
desenvolvidos esfor¢os para envolver todos os stakeholders, por forma a controlar riscos e evitar

cendrios de crise.

Desenvolver e implementar uma estratégia e politica de gestdo e mapeamento de stakeholders é um

ponto critico para o sucesso do desenvolvimento dos projetos.

Para além da revisdo da literatura, foi feita uma andlise qualitativa, baseada em entrevistas, sendo
essencialmente narrativa e fenomenoldgica, de natureza explicativa, isto é, foram feitas observacoes
para suportar os pressupostos da literatura da drea, e procurar as explicacbes por parte dos
participantes, isto &, as suas percec¢des sobre as dindmicas e mapeamento dos stakeholders (Creswell,
2014). Este método permitiu obter informagdo de apoio a analise pratica e enriquecer os resultados,
assegurando uma maior robustez e credibilidade as conclusGes e recomendacgGes a serem tecidas

(Hanson et al., 2005).

As entrevistas foram realizadas durante o ano de 2023, a seis profissionais do sector com perfis
distintos de gestao de projeto, coordena¢do ambiental e engenharia e construgdo. Tendo uma duragdo
maxima de uma hora, estas interagdes semi-estruturadas, tiveram como objetivos ndo sé o suporte
legislativo no enquadramento legal da indUstria das energias renovaveis em Portugal, mas também a
validac¢do do posicionamento dos stakeholders identificados na Matriz Impacto-Probabilidade, quer ao

nivel da sua saliéncia quer ao nivel da sua probabilidade de impacto nos dois projetos analisados.

Assim sendo, os passos propostos para a metodologia de identificagao, priorizagdo e mapeamento de

stakeholders residem nas seguintes fases:

1. Enquadramento Legislativo de Projetos de Energias Renovaveis — descricdo do quadro legal
em vigor a data em Portugal, no ambito do licenciamento ao nivel ambiental, elétrico e

urbanistico;

2. Caracterizagdo Técnica dos Projetos — apresentacdo das principais caracteristicas dos projetos
analisados, que determinardao ndo sé os regimes juridicos a que o licenciamento dos projetos

estara sujeito, mas como também o universo de stakeholders a envolver;
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3.

Identificagdo e Segmentag¢ao do universo de Stakeholders, definido com base no

enquadramento legislativo e caracterizacao técnica dos projetos;

Mapeamento e Priorizagdo dos vdérios Stakeholders (Matriz Impacto-Probabilidade), tendo
por base a adaptacdo da matriz impacto-probabilidade proposta por Aapaoja e Haapasalo

(Aapaoja & Haapasalo, 2014).
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4. Apresentacao e Analise de Informagao

4.1 Empresa - Finerge, S.A.

Fundada em 1996, a Finerge, S.A. é uma empresa com mais de 25 anos de experiéncia na produgao de
energia elétrica com recurso a energia edlica e solar fotovoltaica, explorando e operando atualmente
mais de 70 parques edlicos e 17 centrais fotovoltaicas, em mais de 47 concelhos em Portugal e 3
provincias em Espanha. Estes nimeros traduzem-se numa producdo anual superior a 3 514 GWh,

equivalente a evitar a emissao de mais de 1 149 kt de diéxido de carbono para a atmosfera.

A maioria do capital social da Finerge S.A. é da Igneo Infrastructure Partners, uma sociedade de gestdo
de ativos global com uma carteira de mais de €150 mil milhGes de ativos em sectores diversificados de
infraestruturas e que se foca principalmente em investimentos a longo prazo com um perfil de risco
conservador. Os seus investidores finais para além de instituicGes financeiras, incluem fundos de

pensdes e companhias de seguros de todo o mundo.

A Finerge exerce a sua atividade de forma direta e indireta, nomeadamente através da detengao de
participacdes sociais em sociedades veiculo exclusivamente operacionais que prosseguem o mesmo

objeto social.

Atualmente a Finerge é o maior produtor de energia edlica e o segundo maior produtor renovavel em

Portugal, detendo ativos em Portugal e Espanha com mais de 1 800 MW de capacidade instalada.

Figura 4. Parque Edlico do Alto Minho | — com uma capacidade instalada de 263,5 Megawatts e
constituido por 130 aerogeradores, é o maior parque edlico em operagdo em Portugal, sendo
detido e explorado grupo Finerge. Fonte: https://dstsa.pt/portfolio-es-es/parque-eolico-do-
alto-minho-i-es-es/
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Em 2019 a Finerge S.A. criou o departamento de desenvolvimento de negdcios para suportar a
estratégia de crescimento, o qual inclui uma equipa dedicada ao desenvolvimento de projetos edlicos
e solares, a qual é igualmente responsavel pela analise de prospecdo de mercado e pela identificacdo
de possiveis oportunidades de aquisicdo de projetos em desenvolvimento e em construcdo. No ambito
da analise de prospecao de mercado inclui-se, entre outros, a escolha de novas geografias e
tecnologias para expandir os negdcios da Finerge; a definicdo da estratégia adequada para a entrada

em novos mercados; e a selecdo de oportunidades de crescimento.

Nos anos de 2019, 2020 e 2022, a Finerge participou nos leildes de capacidade langados pelo Governo
portugués, que atrairam um grande nimero de participantes e registou niveis de precos recorde. Em
2022 garantiu trés lotes no leildo solar flutuante acrescentando mais de 50 MW ao seu pipeline de

projetos em desenvolvimento.

Atualmente, o pipeline de projetos em desenvolvimento da Finerge consiste em diversos projetos
edlicos e solares fotovoltaicos, distribuidos por Portugal e Espanha. Inseridos neste pipeline, estdo os
projetos escolhidos para a aplicacdo pratica do presente trabalho — uma central solar fotovoltaica de

80 MW e um parque edlico de 72 MW.

4.2 Enquadramento Legislativo e Licenciamento de Projetos de Energias Renovaveis

Focando-se este trabalho na gestdo de stakeholders externos no desenvolvimento de projetos de
energias renovaveis, particularmente na sua fase de licenciamento, para um melhor entendimento da
anadlise pratica faz sentido fazer um enquadramento legislativo do licenciamento destes projetos em

Portugal, principalmente no que diz respeito a centrais edlicas e centrais solar fotovoltaicas.

Podemos dividir o licenciamento de projetos de energias renovaveis em Portugal em trés verticais
principais: o licenciamento ambiental, o licenciamento municipal/camarario e o licenciamento

elétrico.

4.2.1 Licenciamento Ambiental

O licenciamento ambiental estabelece-se pelo regime de Licenciamento Unico Ambiental (LUA),
materializando-se num procedimento de emissdo de um Titulo Unico Ambiental (TUA), que constitui
um titulo singular digital onde estdo inscritas todas as decisGes de licenciamento no dominio do
ambiente, agregando de forma Unica toda a informacao relativa aos requisitos ambientais aplicaveis a

um dado projeto num determinado local.
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No ambito dos projetos de producdo de energia elétrica a partir de fontes renovaveis, o regime aplica-
se aos procedimentos de licenciamento no dominio do ambiente abrangidos pelos regimes juridicos

de Avaliacdo de Impacte Ambiental e Avaliacdo de Incidéncias Ambientais.

A Autoridade de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AIA) é a entidade ou érgdo que tenha, em certo
procedimento de avaliacdo de impacte ambiental, competéncia para dirigir o procedimento de AlA e
para decidir sobre a sujeicao a AlA de certos projetos e para emitir a declaracdao de impacte ambiental,
assim como a decisdo sobre conformidade ambiental do projeto de execucdo. A Autoridade de AIA
tem ainda a competéncia para constituir a comissao de avaliagdo, que é o drgdao com competéncias

para avaliacdo técnica durante o procedimento.

A Autoridade de AIA promove também a consulta publica e solicita os pareceres as entidades externas.
Consoante o tipo de projeto e a sua localiza¢do, a Autoridade de AIA podera ser a Agéncia Portuguesa
do Ambiente (APA) ou a Comissdo de Coordenacao e de Desenvolvimento Regional territorialmente
competente (CCDR), dependendo da decisdo de sujeicdo a procedimento de avaliacdo de impacte

ambiental ou avaliacdo de incidéncias ambientais, respetivamente.

Cabe a Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG) a apreciacdo prévia e decisdo de sujeicdo a
avaliacdo de impacte ambiental no ambito do procedimento de atribuicdo de licenca de producdo de
projetos ndo localizados em dareas sensiveis, submetidos a uma andlise caso a caso por parte da

autoridade de AIA regulada pelo regime juridico de avaliagdo de impacte ambiental (RJAIA).

A emissdo de licenga de produgdo de centros electroprodutores que ndo se encontrem abrangidos
pelo RJAIA é, quando a legislacdo setorial aplicdvel expressamente o determine, precedida de um
procedimento de avaliagdo de incidéncias ambientais a realizar pela CCDR territorialmente

competente.

No quadro do SIMPLEX, o Programa do XXIll Governo Constitucional elegeu como prioridade a
simplificacdo da atividade administrativa através da continua eliminagdo de licencgas, autorizacGes e
atos administrativos desnecessarios, numa légica de «licenciamento zero» ao nivel ambiental. Nesse
sentido, numa dtica de reforma e simplificacdo dos licenciamentos ambientais, reformulou-se a

tipologia de projetos de energias renovaveis sujeitos a avaliacdo de impacte ambiental (Tabela 1).
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Tabela 1 - Tipologias de projetos de energias renovaveis, sujeitos a AIA

Instalagdes industriais
destinadas a produgdo
de energia elétrica, de
vapor e de agua quente

Aproveitamento da
energia edlica para
producao de eletricidade

AlA obrigatéria:

i) No caso de centros eletroprodutores de fonte
renovavel solar, quando a area ocupada por painéis
solares e inversores seja > 100 ha;

ii) Nos restantes casos, poténcia instalada > 50 MW.

Excluidos da analise caso a caso: Centros
eletroprodutores que utilizem como fonte renovavel
solar e cumpram simultaneamente as seguintes
condigdes:

a) Area instalada inferior a 15 ha;

b) Nao se localizem a menos de 2 km de outras
centrais fotovoltaicas com mais de 1 MW, quando do
seu conjunto resulte uma area de ocupagdo igual ou
superior a 15 ha;

c) Ligagdo do(s) posto(s) de seccionamento a RESP
efetuada por linha(s) de tensdo ndo superior a 60 kV
e com extensdo total inferior a 10 km.

AIA obrigatoria:

i) Parques edlicos > 20 torres ou localizados a uma
distancia inferior a 2 km de outros parques similares
qguando, na sua totalidade, apresentem > 20 torres;

ii) Sobre-equipamento de parques edlicos existentes
que nao tenham sido sujeitos a AIA, sempre que o
resultado do projeto existente com o sobre -
equipamento, isolado ou conjuntamente com sobre-
equipamentos anteriores nao sujeitos a AlA,
implique um total de 20 ou mais torres ou que a
distancia relativamente a outro parque similar passe
a ser inferior a 2 km, quando, na sua totalidade,
apresentem 2 20 torres;

iii) Sobre-equipamento de parques edlicos
existentes, fora da area do parque, que tenham sido
sujeitos a AlA, sempre que o resultado do projeto
existente com o sobre-equipamento, isolado ou
conjuntamente com sobre-equipamentos anteriores
implique um total de > 30 torres.

Excluidos da andlise caso a caso: projetos de 1 torre,
desde que localizada a uma distancia superior a 2 km
de outra torre ou parques edlicos.

AIA obrigatéria:

Centrais de fonte renovavel
solar que tenham uma érea
> 10 ha; Poténcia instalada
> 20 MW. Anélise caso a
caso: Todas as que nao se
encontrem abrangidas
pelos limiares definidos
para o caso geral.

AlA obrigatéria:

Parques edlicos > 10 torres
ou localizados a uma
distancia inferior a 2 km de
outros parques similares
guando na sua totalidade
apresentem 2 10 torres.
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As instalacOes acessérias aos centros electroprodutores podem igualmente constituir projetos
abrangidos pelo RJAIA, nomeadamente as linhas aéreas de transporte de energia tensdes iguais ou
superiores a 110 kV e com uma extensao igual ou superior a 20 km. Excluidas da andlise caso a caso,

estdo linhas aéreas com tensdo ndo superior a 30 kV e com extensdo total inferior a 10 km.

Existem outros regimes juridicos que devem ser tidos em conta aquando do desenvolvimento de
projetos de energias renovaveis, principalmente o regime juridico da Reserva Ecolégica Nacional (REN)

e o regime juridico da Reserva Agricola Nacional (RJAN).

O regime juridico da Reserva Ecoldgica Nacional (RJREN) é regulamentado pelo Decreto-Lei n.2
166/2008, e estabelece interdigdes e possiveis agcdes incompativeis dentro dos limites da Reserva
Ecoldgica Nacional. Excluem-se destas interdigdes os usos e as agdes que sejam compativeis com os
objetivos de protecdo ecoldgica e ambiental e de prevencdo e redugdo de riscos naturais de areas
integradas em REN, sendo que a producdo e distribuicdo de eletricidade a partir de fontes renovaveis

é compativel, estando sujeita a comunicacdo prévia dirigida a CCDR territorialmente competente.

A comunicacgdo prévia ndo prejudica a necessidade de obtencdo de todos os pareceres obrigatérios
nos termos legalmente previstos, designadamente os respeitantes a conservacdo da natureza,

previamente ao licenciamento.

O regime juridico da RAN esta descrito no Decreto-Lei n.2 73/2009, sendo que a Portarian.2162/2011,
de 18 de abril, estabelece os limites e condi¢Ges para a viabilizagcdo das utilizagées ndo agricolas nas

areas da RAN.

O RIRAN define que utilizagdes ndo agricolas de areas integradas na RAN, como instalagdes ou
equipamentos para producdo de energia a partir de fontes renovaveis, s6 podem verificar-se quando
cumulativamente ndo causem graves prejuizos para os objetivos das areas e ndo exista alternativa
vidvel fora das terras ou solos da RAN, devendo localizar-se, preferencialmente, nas terras e solos

classificados com menor aptidao.

As acOes ou utilizagdes ndo agricolas de dareas integradas na RAN estdo sujeitas a pedido e
consequente emissdo de parecer favordvel pela Entidade Regional da Reserva Agricola Nacional

(ERRAN) territorialmente competente.

Adicionalmente aos RIREN e RJRAN, quando a implementacdo de projetos de energias renovaveis
implique a ocupacdo de dreas integradas em Rede Natura 2000 e/ou o corte ou arranque de sobreiros
e azinheiras, em povoamentos ou isolados, carece de pedido de parecer ao Instituto da Conservacao

da Natureza e das Florestas (ICNF).

27



4.2.2 Licenciamento Municipal

O licenciamento municipal decorre nos termos previstos no regime Juridico da Urbanizacdo e da
Edificacdo (RJUE), sendo que a realizagcdo de operagdes urbanisticas associadas a projetos de energia
renovavel esta sujeita a obtencdo de licenca. A concessdo da licenga é da competéncia da(s) Camara(s)

Municipal(ais) onde o projeto se desenvolve.

Em situacOes prévias, pode ser alvo de pedido de informagdo prévia, o qual irda enquadrar
posteriormente o pedido de licenga. Qualquer interessado pode solicitar a Camara Municipal, ao
abrigo do RJUE e a titulo prévio, informacdo sobre a viabilidade de realizar determinada operagao

urbanistica ou conjunto de operac¢des urbanisticas diretamente relacionadas.

O pedido de informacdo prévia pode ainda permitir ao interessado obter informacdo sobre os
respetivos condicionamentos legais ou regulamentares, nomeadamente relativos a infraestruturas,
servidoes administrativas e restricdes de utilidade publica, indices urbanisticos, cérceas, afastamentos

e demais condicionantes aplicaveis a pretensao.

No ambito do pedido de informacao prévia ha lugar a consultas externas as entidades cujos pareceres,
autorizagOes ou aprovagdes condicionem, nos termos da lei, a informacgdo a prestar, sempre que tal
consulta seja exigivel num eventual pedido de licenciamento ou com a apresentacdao de comunicacao

prévia.

No ambito do licenciamento municipal de centros electroprodutores, estdo ainda previstas, nos
termos do Decreto-Lei n? 15/2022, cedéncias aos municipios associadas a instalacdo de centros
electroprodutores, dependendo da poténcia de ligagdo dos mesmos. Para centros electroprodutores

com poténcia de ligacdo superior a 50 MVA:

* E cedida, por uma Unica vez e gratuitamente, ao(s) municipio(s) onde se localiza o
centro electroprodutor, uma UPAC com poténcia instalada equivalente a 0,3% da poténcia de

ligagdo do centro electroprodutor ou da instalagdo de armazenamento;

* A UPAC deve ser instalada em edificios municipais ou equipamentos de utilizacdo coletiva ou,
por indicacdo do municipio, as populacdes que se localizam na proximidade do
centro electroprodutor ou da instalagdo de armazenamento ou, em alternativa e com
capacidade equivalente, postos de carregamento de veiculos elétricos localizados em espaco

publico e destinados a utilizagdo publica.
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* Caso se verifique que as instalacdes referidas ja disponham de UPAC instaladas, o municipio
pode optar por uma compensacdo, Unica e em numerario, no valor de 1 500 €/MVA de

poténcia de ligacdo atribuida.

Para centros electroprodutores com poténcia de ligagao igual ou inferior a 50 MVA e superior a 1 MVA
estd prevista uma compensag¢do ao municipio, Unica e em numerario, no valor de 1 500 € por MVA de

poténcia de ligacdo atribuida.

Salienta-se que as alteracdes ao titulo de controlo prévio para reequipamento ou sobre-equipamento
e a emissdo de titulo de controlo prévio para hibridizacdo ndo estdo abrangidas na aplicacdo de
cedéncias. Para além das referidas cedéncias, ndo podem ser solicitadas aos titulares de

centro electroprodutor quaisquer outras contrapartidas ou cedéncias aos municipios.

Ainda no ambito das cedéncias aos municipios onde se pretende licenciar e executar projetos de
centros electroprodutores, o Decreto-Lei n2 72/2022 vem ainda estabelecer uma compensacdo aos
municipios, a suportar pelo Fundo Ambiental, no valor de 13 500 €/MVA de poténcia de ligacdo

atribuida, contribuindo, desse modo, para o desenvolvimento local.

4.2.3 Licenciamento Elétrico

O Licenciamento Elétrico decorre nos termos previstos no Decreto-Lei n2 15/2022 que estabelece a

organizagdo e o funcionamento do Sistema Elétrico Nacional (SEN).

Relativamente ao licenciamento de projetos de energias renovaveis o promotor deve solicitar a
atribuicdo de licenca de producdo, apresentando no ambito da instrucdo do pedido, os pareceres,
autorizagdes ou licengas estabelecidas em legislagdo especifica aplicavel e que sejam da competéncia
de entidades da administragdo central, nomeadamente os obtidos em sede de licenciamento

ambiental.

Cabe a DGEG a apreciagdo prévia e decisdo de atribuicdo de licenca de producgdo aos projetos de
centros electroprodutores de energias renovaveis. Em qualquer fase do procedimento de verificacdo
da conformidade da instrucdo do pedido, previamente a decisdo, a DGEG solicita a pronuncia do
operador de rede e, caso se justifique, a pronuncia do gestor global do SEN, sobre as condicGes e
regime de injecdo aplicavel ao centro electroprodutor, bem como sobre a seguranca e fiabilidade das

redes.
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4.3 Caracterizacdo Técnica dos Projetos

Apds o enquadramento legal no que diz respeito ao licenciamento de projetos de energias renovaveis
em Portugal, faz sentido enquadrarem-se tecnicamente os projetos alvo desta analise pratica. E de
notar que as carateristicas técnicas de um projeto, a luz do quadro legal em vigor, determinardao uma
parte significativa dos stakeholders a identificar e envolver no seu desenvolvimento, nomeadamente
no que diz respeito a obtencdo de pareceres de determinadas entidades no ambito dos processos de

licenciamento.

Assim, foram escolhidos dois projetos da Finerge S.A., que se encontram em desenvolvimento. Os
projetos consistem numa central solar fotovoltaica de cerca de 80 MW e num parque edlico de 72

MW, localizados no mesmo municipio na regido do Baixo Alentejo.

A central solar fotovoltaica de 80 MW conseguiu o seu titulo de reserva de capacidade através de um
acordo estabelecido com o operador da rede elétrica de transporte de eletricidade, as Redes
Energéticas Nacionais — REN, e encontra-se dividida em duas areas: a area norte de 100 ha e com cerca

de 60 MW instalados; e a area sul de 32 ha e com cerca de 20 MW instalados.

As duas dreas encontrar-se-do interligadas por uma linha elétrica interna aérea de 30 kV (kilovolts)
com cerca de 4,5 km de extensdo. Ja a interligacdo com a Rede Elétrica de Servigo Publico (RESP) sera
feita através de uma linha elétrica aérea de 110 kV com cerca de 2 km de extensdo, interligando uma
subestacgdo elevatdria presenta na area norte (eleva a tensdo interna da central de 30kV para 110 kV,
para se poder fazer a interligagdo com a RESP), com a subestacdo do Operador da Rede Nacional de

Transporte — REN S.A.

O parque edlico de 72 MW, constituido por 10 aerogeradores de 7,2 MW, ird ocupar uma darea
aproximada de 110 ha e serd um projeto de hibridizacdo da Central Fotovoltaica de 80 MW, a
desenvolver em paralelo. Tal significa que se ird retirar partido da correlagdo negativa entre a energia
edlica e solar em Portugal: o vento sopra geralmente com maior intensidade de noite quando o recurso

solar é nulo.

Deste modo, ndo havendo possibilidade de atribuicdo de um novo titulo de reserva de capacidade,
com novo ponto de injecdo na rede elétrica, otimiza-se o ponto de injecdo ja atribuido pelo Operador
da Rede Nacional de Transporte ao abrigo do acordo para o projeto da central solar fotovoltaica de 80

MW.
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Associada ao parque edlico, estard uma linha elétrica aérea interna de 110 kV com cerca de 20 km de
extensao que interligard a subestacao elevatéria do parque edlico com a da central solar fotovoltaica

na area norte.

Apesar de os dois projetos estarem fisicamente interligados e a ser desenvolvidos em paralelo, serdo
alvo de processos de licenciamento separados. Na Figura 5 encontram-se esquematizadas as principais

caracteristicas técnicas dos dois projetos, alvo do presente trabalho.

72 MW
32 ha |
|
110 KV
Qii o :1-_'.— 20 km
110 kV =
— 2km
REN
30 kV RESP
y . 4,5 km
20MwW ]

32 ha [ \

Figura 5. Caracteristicas técnicas dos projetos fotovoltaico e edlico com as respetivas linhas elétricas
de transporte da energia elétrica produzida e interligacdo a RESP

O projeto da central solar fotovoltaica enquadra-se na regido do Baixo Alentejo, numa das areas do
pais com maior potencial de aproveitamento da energia solar. No concelho em especifico, onde se
pretende implementar o projeto, ja existem centrais solares fotovoltaicas licenciadas, sendo que duas
delas ja se encontram em operagdo e localizam-se em terrenos contiguos ao da central solar
fotovoltaica a desenvolver, ponto este que ira exigir uma interacdo com os promotores detentores
destes projetos, garantindo que a implementac¢ao do projeto ndo compromete a operacgao das centrais
ja existentes, nomeadamente na eventual implementacdo da linha elétrica que interliga o parque

eodlico a central solar fotovoltaica.

O projeto do parque edlico de 60 MW localiza-se no mesmo municipio do projeto da central solar
fotovoltaica, sendo que este projeto é o primeiro da tecnologia edlica a ser desenvolvido no concelho,

enquadrando-se igualmente na regido do Baixo Alentejo.

31



O concelho onde se localiza a central solar fotovoltaica dispde, no seu PDM (Plano Diretor Municipal)
em vigor a possibilidade de instalagao de centrais solares fotovoltaicas num quadrante do concelho
gue abrange a area pretendida. A drea onde se localiza a central solar fotovoltaica possui uma darea
municipalmente classificada com valor natural e paisagistico, que representa 24% da area prevista para
a implantac¢do da central, uma area considerdvel que pode comprometer a poténcia instalada prevista
para a central fotovoltaica e na qual a afetacdo apenas deve ser considerada apds articulagdo com a
Camara Municipal. Aqui a interagdo com o municipio ird envolver mais do que o processo de
licenciamento municipal do projeto, sendo que em caso de pronuncia favoravel por parte do Municipio
relativamente a esta area classificada, a drea de distribuicao de painéis fotovoltaicos poderd ganhar

alguma expressao nesta area.

De acordo com o RJAIA, tanto o projeto da central solar fotovoltaica como o projeto do parque edlico,
se enquadram na tipologia de projetos sujeitos a Avaliacdo de Impacte Ambiental. O projeto da central
solar fotovoltaica possui uma poténcia superior a 50 MW e abrange uma area superior a 100 ha. Jd o
parque edlico, apesar de ser constituido por menos de 20 aerogeradores, tem associada uma linha

elétrica de interligagcdo de 110 kV com 20 km de extensao.

Na area de implantacdo do projeto da central solar fotovoltaica foram identificados mais de 350
exemplares de azinheira e mais 550 exemplares de sobreiro, em povoamento e isolados. Importa
referir que grande parte dos exemplares identificados se encontram em povoamento, destes cerca de
100 sdo azinheiras e 270 sao sobreiros, sendo que serd crucial desenvolver o projeto minimizando a

sua afetacgao.

O corte ou arranque de sobreiros e azinheiras, em povoamento ou isolados, carece ainda de
autorizac¢do da Diregdo Regional de Agricultura e Pescas competente, neste caso em especifico a DRAP
Alentejo, e do ICNF, de acordo com o estabelecido no artigo 32 do Decreto-Lei n? 169/2001. O corte
ou arranque de sobreiros e azinheiras dispersos ou isolados, carece apenas de autorizagdo da Dire¢do
Regional de Agricultura competente, de acordo com artigo 32 do Decreto-Lei n? 155/2004. Apesar de
apenas ser obrigatdria a compensagdo para os casos de abate de sobreiros e azinheiras em
povoamento, o ICNF tem vindo a solicitar também a compensacao pelo abate de sobreiros e azinheiras
isolados. Neste sentido, em caso de necessidade de afetacdo, terd de ser articulado com esta

identidade as compensagdes necessarias.

Adicionalmente, o concelho em que se localiza a central solar fotovoltaica e por onde passara o
tracado da linha de interligagdo do parque edlico, possui também areas integram a Rede Natura 2000.
Apesar da central ndo se encontrar implantada em dreas que abrangem a rede natura, as linhas

elétricas poderdo, ou ndo, vir a ocupar areas integrantes da Rede Natura 2000. Em caso de ocupacao,
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sera necessario sempre obter o parecer favoravel do ICNF, contudo é importante referir que o tracado
da linha elétrica é previamente definido tendo em conta as varias condicionantes ambientais, sendo
gue o sucesso na negociacao com proprietdrios de terrenos afetados por apoios da linha elétrica e pela

sua faixa de protecdo, é um fator crucial a ter em atencao.

A drea de implementacdo do parque edlico abrange integra dreas muito criticas e criticas para a
avifauna, sendo que pareceres de certas entidades e associacdes, entre outras o ICNF, poderao referir
a implementacao de certas medidas por forma a garantir a preservacao e nao perturbacdo de algumas

espécies.

No que respeita as linhas elétricas de ambos os projetos e tendo em conta a interferéncia com
infraestruturas da Rede Nacional de Transporte ja existentes que atravessam a drea envolvente dos
projetos, ambos carecem de parecer prévio obrigatério da REN, S.A, sendo que os projetos das linhas
elétricas associadas a central solar fotovoltaica e ao parque edlico devem a garantir a seguranca de

exploracdo das linhas existentes.

Ainda relativamente as linhas elétricas associadas aos projetos em analise no presente trabalho, é
importante referir em partes dos seus tracados, intersetam e acompanham estradas nacionais
integradas na Rede Nacional Complementar, sob jurisdicdo da Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP),
carecendo de autorizacdo por parte desta entidade e devendo garantir as zonas de serviddo "non
aedificandi" legalmente estabelecidas. No caso especifico da linha elétrica que interligacdo as areas
norte e sul da central solar fotovoltaica, existe a intercecdo de uma Autoestrada concessionada a Brisa-
Autoestradas de Portugal, S.A., sendo que o projeto da central solar fotovoltaica carece igualmente de

autorizagdo e articulagdo com esta entidade.

A drea de implantagdo da central solar fotovoltaica e do parque eélico abrange areas integradas na
Rede Ecoldgica Nacional, que correspondem a “Leitos e margens dos cursos de agua” e “Areas
estratégicas de infiltragdo e de protecdo e recarga de aquiferos”. Nesse sentido, ambos os projetos
estdo sujeitos a comunicagdo prévia dirigida a CCDR territorialmente competente, neste caso em

especifico, a CCDR Alentejo.

4.4 |dentificacdo e Segmentagao

Apds o enquadramento legislativo de projetos de energias renovaveis em Portugal e do
enquadramento legal especifico com caracterizagdo técnica dos projetos, faz sentido, antes de se fazer
0 seu mapeamento, identificar e segmentar os varios stakeholders envolvidos no desenvolvimento e

licenciamento dos projetos alvo deste trabalho.
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Para além das entidades mencionadas na seccdo anterior, faz igualmente sentido ter em consideracgao
entidades e individuos externos sem papel ativo no desenvolvimento e licenciamento destes projetos,
mas que podem impactar o seu curso. Organizacées Ndo Governamentais de Ambiente (ONGA’s),
Comunidades e Associagfes Locais, Juntas de Freguesia e residentes sdo alguns dos exemplos a

considerar.

Nesse sentido optou-se por fazer uma identificacao geral dos diversos stakeholders, fazendo-se depois
a sua segmentacdo em 3 grupos principais (Ambiente, Energia e Infraestruturas, e Municipal e Social)

para cada um dos projetos em andlise.

Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG)

Diregdo-Geral
de Energia e Geologia

Figura 6. Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG)

A Direcdo Geral de Energia e Geologia é o 6rgdo da Administracdo Publica Portuguesa que visa
contribuir para a concecdo, promoc¢ao e avaliacdo das politicas relativas a energia e aos recursos

geoldgicos.

Como referido anteriormente, no ambito do desenvolvimento e licenciamento de projetos de
energias renovaveis, cabe a Direcdo Geral de Energia e Geologia a apreciacdo prévia e decisdo de

atribuicdo de licenca de producdo a este tipo de projetos.

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

P

igéncia portuguesa

Figura 7. Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

A Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) é a agéncia do Estado e o principal regulador ambiental em
Portugal, tendo como missdo a gestdo integrada das politicas ambientais e de sustentabilidade, e
possuindo competéncias de monitorizagdo, planeamento e avaliacdo, licenciamento e fiscalizacdo

ambiental.

No ambito do desenvolvimento e licenciamento ambiental de projetos de energias renovaveis,
dependendo da decisdo de sujei¢ao do projeto a procedimento de avaliagdo de impacte ambiental, a
APA poderad ser definida como a Autoridade de AIA. No caso dos dois projetos alvo da analise pratica

do presente trabalho, tanto o projeto da central solar fotovoltaica como o projeto do parque edlico,
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se enquadram na tipologia de projetos sujeitos a Avaliacdo de Impacte Ambiental, sendo a APA

responsavel por dirigir este procedimento.

CCDR-Alentejo

( ) C C D R Comisséo de Coordenagfo

A L E N T E J O e Desenvolvimento Regional do Alentejo, LP.

Figura 8. Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo (CCDRA)

Uma Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) é uma entidade publica, que tém
como objetivo principal promover o desenvolvimento regional e a coesao territorial. Atuam como um
orgdo descentralizado da administracdo publica, sendo responsavel por coordenar e executar politicas

de desenvolvimento regional, planificacdo e ordenamento territorial e ambiental a nivel regional.

A Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo é um servico periférico da
administracdo direta do Estado, dotada de autonomia administrativa e financeira, que assegura a
coordenacado e a articulacao das diversas politicas sectoriais de ambito regional, ao nivel de ambiente,
de ordenamento do territério e cidades, e apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas

associacGes, ao nivel da respetiva drea geografica de atuagao.

Como referido anteriormente, dependendo da decisdo sujeicdo a procedimento de incidéncias
ambientais, a Comissao de Coordenacgao e de Desenvolvimento Regional territorialmente competente
(CCDR), podera ser responsavel pela coordenagdo do procedimento de AIA. No caso especifico dos
dois projetos o dnus da coordenagdo desse projeto recai sobre a APA. Contudo, para ambos os projetos

e ao abrigo do regime juridico da REN, terd de ser dirigida uma comunicag¢do prévia a CCDR Alentejo.

Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)

AICNF
. Instituto da Conservacdo
da Natureza e das Florestas

Figura 9. Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas (ICNF)

O ICNF, Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas, I.P., € um organismo do Estado
Portugués com a missdo de contribuir para a valorizacdo e conservagdo dos recursos florestais, da

Natureza e Biodiversidade em Portugal.

Entre as suas responsabilidades contam-se a gestdo das areas integradas na Rede Nacional de Areas
Protegidas (Continente), das matas nacionais e dos perimetros florestais, da execugdo das politicas

nacionais de conservagao da natureza e da biodiversidade, das florestas, da caga, da pesca nas dguas
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interiores e do combate a desertificacdo, aplicando em Portugal diversa legislacdo comunitaria e

acordos e convencdes internacionais no ambito das florestas e da conservac¢do da natureza.

No que diz respeito aos dois projetos em analise, caso se verifique necessdrio, serd crucial a
autorizacdo do ICNF para o corte ou arranque de sobreiros na drea do projeto fotovoltaico, o seu
parecer favordvel caso o tracado das linhas elétricas de ambos os projetos abranjam areas de Rede
Natura 2000 e a sua pronuncia favordvel, em sede de AlA, relativamente a interferéncia do projeto

eodlico com areas muito criticas e criticas para a avifauna.

DRAP Alentejo

& _Alenigio

Figura 10. Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Alentejo (DRAP Alentejo)

A Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Alentejo é um servico periférico da administracao
central direta do Estado que, tem como missdo, na drea geografica do Alentejo, participar na
formulacdo e execucdo de politicas sustentaveis nas areas da agricultura, florestas, desenvolvimento

rural e das pescas.

No ambito do desenvolvimento e licenciamento da central solar fotovoltaica, caso se verifique
necessario, o corte ou arranque de sobreiros e azinheiras, em povoamento ou isolados, ird carecer de

autorizacdo da DRAP Alentejo.

Camara Municipal

Conforme explorado anteriormente, o licenciamento municipal decorre nos termos previstos no
regime Juridico da Urbanizagdo e da Edificagdo (RJUE), estando as operag¢des urbanisticas associadas a

projetos de energias renovaveis sujeitas a obten¢ao de licenga.

A concessdo da licenca é da competéncia da Camara Municipal onde o projeto se desenvolve, sendo
gue neste caso, tanto o projeto da central solar fotovoltaica como o projeto edlico localizam-se no
mesmo municipio. Tal reforca a importancia deste stakeholder no desenvolvimento e licenciamento

destes dois projetos, sendo prioritario o seu envolvimento desde cedo.

IP — Infraestruturas de Portugal

W § Infraestruturas
< ¥ de Portugal

Figura 11. IP — Infraestruturas de Portugal, S.A.
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A Infraestruturas de Portugal, S.A. é uma empresa publica portuguesa responsavel pela gestdo e

administragao das infraestruturas ferroviarias e rodovidrias em Portugal.

No que diz respeito ao desenvolvimento ao projeto edlico e solar fotovoltaico, ambas as linhas
elétricas que os constituem intersetam e acompanham uma estrada nacional e uma autoestrada, sob
jurisdicdo da Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP), carecendo do seu parecer favoravel relativamente
ao cumprimento das serviddes estabelecidas e interse¢des segundo as normas legalmente

estabelecidas.

Brisa — Autoestradas de Portugal

()
(4

Brisa
Figura 12. Brisa — Austo-estradas de Portugal, S.A.

A Brisa - Auto-estradas de Portugal, S.A. é uma operadora privada de infra-estruturas de transporte,
responsdvel pela gestdo de concessdes de autoestradas e servigos transversais de suporte, incluindo

operagdo e manutencgdo, gestdo de ativos e outros servigos de engenharia.

Como referido anteriormente, no caso da linha elétrica de interligacdo das dreas norte e sul da central
solar fotovoltaica, existe a intercecdao de uma Autoestrada concessionada a Brisa-Autoestradas de
Portugal, S.A., sendo que o projeto da central solar fotovoltaica carece de parecer favordvel
relativamente ao cumprimento das serviddes estabelecidas e condi¢des técnicas de interse¢do das

infraestruturas.

REN, S.A.

REN

Figura 13. REN - Redes Energéticas Nacionais, SGPS, S.A.

A REN - Redes Energéticas Nacionais, SGPS, S.A. é uma empresa privada portuguesa responsavel pelo
transporte de eletricidade e de gas. Executa a gestdo técnica global do Sistema Elétrico e do Sistema

de Gas Natural, a muito alta tensdo e alta pressdo respetivamente.

No que diz respeito aos dois projetos alvo do presente trabalho, nomeadamente relativamentere as
linhas elétricas de ambos os projetos, existe interferéncia com infraestruturas da Rede Nacional de
Transporte ja existentes, sendo que ambos os projetos carecem de parecer prévio obrigatorio da REN,

S.A.
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Adicionalmente, no desenvolvimento do projeto da central solar fotovoltaica sera necessaria a
articulacdo com a REN, S.A., nomeadamente no que diz respeito ao estabelecimento das condicdes
técnicas de ligacao do projeto a RESP, ja que foi mediante acordo inicial com este operador da rede de
transporte de eletricidade que a Finerge S.A. obteve direito de injecdo de energia elétrica na rede. Tal

justifica um maior envolvimento deste stakeholder.

Organizacdes ndo governamentais de ambiente (ONGA’s)

OrganizacOes ndo governamentais de ambiente sdo organiza¢des cujo objetivo principal é o estudo
ou a defesa do meio ambiente. Estas organizacbes, apesar de ndo terem um papel ativo no
licenciamento de um projeto de energias renovaveis, podem muitas vezes mobilizar outros
stakeholders, como residentes ou comunidades locais, influenciando por vezes, de forma prejudicial,

as decisdes finais de licenciamento em certos municipios.

No ambito dos dois projetos alvo do presente trabalho, apresentam-se abaixo as ONGA’s mais

relevantes e que devem ser monitorizadas aquando do desenvolvimento dos projetos:

Quercus - é uma associacdo independente e apartidaria, de ambito nacional, com especial interesse
na defesa de multiplas causas relacionadas com a conservacdo da natureza e dos recursos naturais e
na defesa do ambiente em geral, onde se destaca o seu papel na defesa da conservacdo de
ecossistemas florestais de Carvalhos, Azinheiras e Sobreiros. Sendo uma associacao de referéncia em

Portugal, tem denunciado muitas vezes o abate e arranque indiscriminado de sobreiros e azinheiras.

Neste sentido, nomeadamente no desenvolvimento do projeto da central solar fotovoltaica, é um
stakeholder a monitorizar e a envolver, sendo que é muito importante entender quais os seus

interesses e expectativas relativamente ao projeto.

Zero - A ZERO — Associacdo Sistema Terrestre Sustentdvel é uma organizagdo que exerce a sua
atividade na defesa de causas relacionadas com a sustentabilidade e conservacdo do meio ambiente e

natureza.

Recentemente, a ZERO tem-se insurgido contra alguns projetos de centrais fotovoltaicas no sul do pais,
sendo que é importante monitorizar este stakeholder aquando do desenvolvimento do projeto da

central solar fotovoltaica.

Geota - O GEOTA - Grupo de Estudos de Ordenamento do Territério e Ambiente é uma Organizagdo
Ndo-Governamental de Ambiente de &ambito nacional, responsdvel pela promoc¢do do

desenvolvimento sustentdvel e a conservagdo do patrimdnio e paisagem natural e cultural.
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Tal como a ZERO, o GEOTA tem-se insurgido recentemente contra alguns projetos de centrais
fotovoltaicas em Portugal, pelo que é igualmente importante monitorizar este stakeholder aquando

do desenvolvimento do projeto da central solar fotovoltaica.

Sociedade Portuguesa para o Estudo das Aves (SPEA) - A SPEA é uma organizagao ndo governamental
de ambiente e associacdo cientifica portuguesa que promove o estudo e a conservagado das aves em
Portugal. Atua no ambito da ornitologia, tendo contribuido para salvar algumas espécies de aves da

extingao.

Neste sentido, nomeadamente no desenvolvimento do projeto edlico, é um stakeholder a monitorizar
e a envolver, sendo muito importante entender quais as suas expectativas para o projeto

relativamente a proximidade a zonas criticas e muito criticas para a avifauna.

Liga para a Prote¢do da Natureza (LPN) - A LPN é uma organizagdo ndo governamental de ambiente
gue promove a gestdo da conservacao da natureza, a sua recuperacao e requalificacdo, através de

programas e projetos de intervencao territorial.

Dos inumeros projetos de conservacao desenvolvidos pela LPN destacam-se alguns na promocao da
conservacdo das aves estepdarias e dos seus habitats. E assim, tal como a SPEA, um stakeholder a

monitorizar e a envolver no ambito do desenvolvimento do projeto edlico.

Adicionalmente as ONGA’s existem outros stakeholders relevantes que devem ser tidos em

consideragdo aquando do desenvolvimento dos dois projetos em analise.

As juntas de freguesia, enquanto érgdo executivo de cada uma das freguesias de Portugal, tém o poder
de mobilizar e comunicar com efetividade com as comunidades e residentes locais. Nesse sentido é
importante proceder com o envolvimento destes stakeholders, apresentando os beneficios e impactos
dos projetos nas comunidades locais. Tal é ainda mais relevante aquando do desenvolvimento do

projeto edlico, face a proximidade do mesmo de uma comunidade local de residentes permanentes.

Ainda no ambito do desenvolvimento do projeto edlico, nomeadamente no desenvolvimento e
licenciamento da sua linha de interligacado, o tracado desenvolve-se na proximidade de centrais solares
fotovoltaicas ja em exploragdo pelo que ird ser necessario a articulagdo e consequente aprovacgdo dos

promotores responsaveis por estes projetos.

Por ultimo, e ndo menos importante, é importante ter em consideragdao os proprietdrios de
propriedades locais e os prestadores de servicos da Finerge S.A. A quantidade e caracteristicas dos

proprietarios das areas ja arrendadas ou das que se encontram em processo de arrendamento é crucial
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para a implementacdao do projeto pelo que o envolvimento destes stakeholders e processo de

negociacdo é um fator critico para o sucesso do desenvolvimento de ambos os projetos.

J4 no que diz respeito aos prestadores de servigos da Finerge S.A., alocados a estes dois projetos, é
importante monitorizar a sua atividade por forma a ndo haver incorre¢Ges e atrasos nos elementos e
servicos prestados, evitando ao maximo o incumprimento da cronologia reportada aquando do

desenvolvimento e licenciamento dos projetos.

Em resumo, e com base no exposto nesta secgdo, apresentam-se abaixo dois mapas onde se
identificam e segmentam em 3 grupos (Ambiente, Energia e Infraestruturas, e Municipal e Social) os

varios stakeholders do projeto edlico e do projeto da central solar fotovoltaica.

p
aa NP

Camara Municipal Ambiente

Municipal e Social

Juntas de Freguesia

& v
@ Joisiiy 'spea

A
Len

Comunidades Locais

Proprietarios

Direo Geral
de Energia e Geologia

REN -

" Infraestruturas
¥ de Portugal
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Promotores

Prestadores de Servicos

Energia e Infraestruturas

Figura 14. Identificacdo e Segmentac¢ao dos Stakeholders — Projeto Edlico
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Figura 15. Identificagdo e Segmentacao dos Stakeholders — Projeto Solar Fotovoltaico
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4.5 Validagao do Posicionamento dos Stakeholders (Entrevistas)

Apods a identificacdo e segmentacado dos stakeholders e previamente ao seu mapeamento, fazendo uso

de uma adaptacao da Matriz Impacto-Probabilidade, foram estruturadas e realizadas seis entrevistas

a profissionais da drea por forma a validar o posicionamento dos stakeholders identificados, quer ao

nivel da sua saliéncia quer ao nivel da sua probabilidade de impacto nos dois projetos analisados.

E de salientar que previamente a execucdo das entrevistas, foi realizado um enquadramento tedrico

do conceito de saliéncia e da Matriz Impacto-Probabilidade enquanto ferramenta de mapeamento de

stakeholders, por forma a suportar as respostas dos entrevistados.

Por forma a aferir qual o melhor posicionamento dos stakeholders na Matriz Impacto-Probabilidade,

foram formuladas as seguintes questdes em entrevistas individuais:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Considera o mapeamento de stakeholders uma ferramenta Util para a gestdo de projetos de
energias renovaveis em Portugal, nomeadamente no que diz respeito a gestdo e redugdo de

riscos inerentes a estes projetos?

No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera terem uma maior probabilidade de impacto sobre o projeto, isto é,

terem um maior interesse em expressarem as suas expectativas sobre o mesmo?

No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera
terem uma maior probabilidade de impacto sobre o projeto, isto é, terem um maior interesse

em expressarem as suas expectativas sobre o mesmo?

No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera

como definitivos, isto &, possuirem poder, legitimidade e urgéncia sobre o projeto?

No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera como definitivos, isto é, possuirem poder, legitimidade e urgéncia

sobre o projeto?

No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que ONGA’s considera
terem poder para mobilizar outros stakeholders a expressarem os seus interesses especificos

contra o projeto?

Neste projeto em especifico, como quantificaria a sua probabilidade de impacto?
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8) No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que ONGA’s
considera terem poder para mobilizar outros stakeholders a expressarem os seus interesses

especificos contra o projeto?

9) Neste projeto em especifico, como quantificaria a sua probabilidade de impacto?

10) No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera
como somente exigentes, isto é, apenas possuirem urgéncia sobre o projeto (ndo detendo

qualquer poder ou legitimidade?

11) No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera como somente exigentes, isto é, apenas possuirem urgéncia sobre o

projeto (ndo detendo qualquer poder ou legitimidade)?

12) No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera
como somente discricionadrios, isto €, apenas possuirem legitimidade sobre o projeto (ndo

detendo qualquer poder ou urgéncia)?

13) No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera como somente discricionarios, isto é, apenas possuirem legitimidade

sobre o projeto (ndo detendo qualquer poder ou urgéncia)?

14) No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera
como dependentes, isto é, apenas possuirem legitimidade e urgéncia sobre o projeto (ndo

detendo qualquer poder)?

15) No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera como dependentes, isto é, apenas possuirem legitimidade e urgéncia

sobre o projeto (ndo detendo qualquer poder)?

16) No desenvolvimento e licenciamento do projeto do parque edlico, que stakeholders considera
como dominantes, isto é, apenas possuirem poder e legitimidade sobre o projeto (ndo

detendo qualquer urgéncia)?

17) No desenvolvimento e licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica, que
stakeholders considera como dominantes, isto é, apenas possuirem poder e legitimidade

sobre o projeto (ndo detendo qualquer urgéncia)?

Na figura abaixo estdo sintetizadas as respostas as varias questdes colocadas. No que diz respeito a

primeira pergunta, foi formulada com intuito de perceber o alinhamento dos entrevistados
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relativamente ao tema central do trabalho, sendo que todos reconheceram a importancia de
estratégias e ferramentas de mapeamento de stakeholders por forma a gerir e reduzir os riscos

inerentes ao desenvolvimento de projetos de energias renovaveis em Portugal.

N2 de referéncias por stakehold
Q's| Cdmara Juntas de |Comunidades . ... |Prestadores
. . . |DGEG|APA|ICNF (CCDR [DRAP|IP (REN |Brisa 5 5 Proprietdrios . P tores | LPN |Zero|Geota|SPEA | Qy
Freg Locais de Servigos
2) 6 6| - | - - 0= - - - 1 - - - - -
3) 6 6 - - 0= - 2 - === - -
4) 6 = [=1r=1= - -1 - - - - - - = =1 = - -
5) 6 - === - 0= - - - - - === - -
6) - - - - - - -] - - - - - - - - - -
8) - - - - - - -] - - - - - - - - -
10) - - === - == 6 - === -
11) - - - - - = === 2 2 6 - - - - - -
12) - - | -1 -1s |68 |s6ls]- - - - - 6 === - -
13) - - -1 -16 |6 l6]-]%s - - - - - === - -
14) - - -[s |- - 0= - - - 2 - === - -
15) - - -[s |- - = - - - - 2 === - -
16) - 5 | 6| - - - -l - - - - - - - - |- - - -
17) - 6 |6 -] - - -] - - - - - - === - -
Probabilidade de
Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta
7 - 1 5 - -
9) - - 5 1 -

Figura 16. Sintese das respostas recolhidas no ambito das entrevistas realizadas

4.6 Mapeamento e Priorizacdo de Stakeholders (Matriz Impacto-Probabilidade)

Ap0s a identificacdo e segmentacdo dos diversos stakeholders relativos aos projetos analisados, faz-se
agora o seu mapeamento e priorizacdo, replicando a metodologia proposta por Aapaoja e Haapasalo,
desenvolvida no ambito da gestdo de stakeholders em projetos de construcdo civil na Finlandia

(Aapaoja & Haapasalo, 2014).

Aplica-se agora essa mesma metodologia e a sua ferramenta principal, a Matriz Impacto-
Probabilidade, a projetos de energias renovaveis em Portugal. Primeiro expde-se a analise para o
projeto da central solar fotovoltaica e de seguida apresenta-se para o projeto edlico, sendo que o
mapeamento dos diversos stakeholders de cada um dos projetos foi suportado e validado com base

nas respostas obtidas das entrevistas realizadas e apresentadas no subcapitulo 3.6.

A metodologia foi desenvolvida para assistir a gestdo de projetos na identificacdo, classificacdo e
mapeamento de stakeholders, nomeadamente no inicio de vida dos projetos. A sua grande limitagdo
€ ndo considerar potenciais mudangas na rede de stakeholders de um projeto, nomeadamente no seu
poder, legitimidade ou urgéncia sobre o projeto. Assim, deve ser replicada nas diversas fases de

desenvolvimento do projeto.

A metodologia de classificagdo e mapeamento de stakeholders proposta Aapaoja & Haapasalo,
traduz-se numa adaptacdo da matriz impacto-probabilidade desenvolvida por Olander (Olander, 2007;

Aapaoja & Haapasalo, 2014) e apresentada abaixo na Figura 17.




Definitive (P,U,L) 7

Dangerous (P,U) 6 Key Players
Dominant (P,L) 5
Keep satisfied
Dependent (L,U) 4
Saliéncia
Dormant (P) 3 Keep Informed

Discretionary (L) 2

Minimal effort
Demanding (U) 1

Non-Stakeholder (-) (0

1 5
Probabilidade de Impacto
P= Poder
L= Legitimidade 1= Muito Baixa; 2= Baixa; 3= Média;
U= Urgéncia 4= Alta; 5= Muito Alta;

Figura 17. Adaptacdo da matriz impacto-probabilidade proposta por Aapaoja & Haapasalo (Aapaoja &
Haapasalo, 2014)

O eixo y do nivel de impacto é substituido pela saliéncia, pelo facto de serem conceitos paralelos,
sendo que quanto mais saliente for um stakeholder, maior sera o seu nivel de impacto num projeto. O

eixo x descreve a probabilidade de impacto de um stakeholder num projeto.

Relativamente aos 4 quadrantes da matriz impacto-probabilidade proposta por Olander, existe
apenas uma pequena reorganiza¢gdo dos mesmos por forma a refletir o papel da saliéncia no
mapeamento dos stakeholders, sendo que um stakeholder ndo poder ser um “key player” senao

possuir pelo menos dois atributos (Aapaoja & Haapasalo, 2014).

4.6.1 Projeto da Central Solar Fotovoltaica

No seguimento da identificacdo e segmentac¢do dos principais stakeholders associados ao projeto da
central solar fotovoltaica, apresentados no sub-capitulo 3.5, apresenta-se abaixo a matriz impacto-
probabilidade, adaptada por Aapaoja e Haapasalo, no ambito do mapeamento dos stakeholders

envolvidos no desenvolvimento e licenciamento deste projeto.
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Figura 18. Mapeamento e priorizacdo dos diversos stakeholders relativos ao projeto fotovoltaico

Observando o mapeamento e priorizacdo dos diversos stakeholders na figura 18, conclui-se
rapidamente que os stakeholders chave (key players) identificados no desenvolvimento e
licenciamento do projeto da central solar fotovoltaica sdo a Camara Municipal, as associacdes ZERO,

Geota e Quercus, a DGEG e a APA.

Estes seis stakeholders diferem na sua probabilidade de impacto no projeto, isto é, na sua
probabilidade em expressar o seu interesse em determinadas decisOes tomadas no ambito do
desenvolvimento e licenciamento do projeto. Enquanto se estabelece a probabilidade de impacto
como muito alta para a Camara Municipal, APA e DGEG, por serem as entidades licenciadoras, e define-
se a probabilidade de impacto da ZERO, Geota e Quercus como média. Isto, pois, no caso destas duas
ultimas associagGes, existe uma incerteza de se irdo expressar 0s seus interesses e expectativas
relativamente ao projeto, tal como tém vindo a fazer em alguns projetos semelhantes de outros
promotores. Contudo, pelo facto de serem ONGA’s de referéncia em Portugal, sdo stakeholders

capazes de mobilizar outros a expressar os seus interesses e expectativas relativamente ao projeto.

No que diz respeito a sua saliéncia, estabeleceu-se a Camara Municipal como um stakeholder
definitivo por possuir poder, legitimidade e urgéncia relativamente ao projeto. A Cdmara Municipal
detém poder e legitimidade no sentido em que é a entidade responsavel pelo licenciamento municipal
e é capaz de mobilizar outros stakeholders em expressarem os seus interesses no ambito do projeto.

Detém igualmente urgéncia e interesse no projeto por ser desenvolvido no seu municipio, podendo
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afetar direta ou indiretamente os seus municipes, sendo que pode também reverter-se em

compensacdes para o municipio ao abrigo da lei.

J4 a DGEG e a APA possuem poder e legitimidade por serem as entidades licenciadoras, responsaveis
pelo licenciamento elétrico e ambiental, respetivamente. Ndo tém nenhum interesse especifico neste
projeto, ou noutros do mesmo tipo, sendo que irdo assegurar-se que o projeto da central solar

fotovoltaica cumpre com os diversos condicionalismos ao nivel elétrico e ambiental, respetivamente.

Com o mapeamento e priorizacdo da figura 18, identificaram-se igualmente stakeholders a manter
informados (keep informed), sendo eles a REN, o ICNF, os Prestadores de Servicos e os Proprietarios.
Os Prestadores de servicos (onde se incluem projetistas, topdgrafos, consultores ambientais, entre
outros) possuem legitimidade por se encontrarem contratualmente vinculados ao projeto e urgéncia
por terem interesse em que o projeto, com base nos servicos prestados, seja desenvolvido e licenciado
com sucesso. Nesse sentido, devem ser continuamente informados das decisGes tomadas no ambito

do projeto por forma a as articularem nos servigos prestados.

Ja o ICNF possui legitimidade pois ao abrigo da lei, terd de ser consultado e emitir parecer favoravel,
caso seja necessario o corte ou arranque de sobreiros presentes na area do projeto. Sendo uma
entidade que visa contribuir para a valorizacdo e conservacdo dos recursos florestais, da Natureza e
Biodiversidade em Portugal, existe uma probabilidade alta a muito alta do ICNF expressar o seu
interesse especifico relativamente a algumas decisdes tomadas no ambito do desenvolvimento do
projeto, sendo primordial integrar as suas expectativas no projeto por forma a obter o seu parecer

favoravel.

A REN, S.A. possui igualmente urgéncia e legitimidade relativamente ao projeto da central
fotovoltaica. Urgéncia, no sentido em que acompanha o projeto por forma a articular com o promotor
as condigdes técnicas de ligagdo do projeto a Rede Elétrica de Servigo Publico (RESP), pelo que deve
ser continuamente informada das decisGes de ambito técnico elétrico tomadas no ambito do projeto.
Possui também legitimidade, j4 que a interligacdo a RESP carece da sua validacdo das diretrizes

técnicas definidas no projeto.

No que diz respeito aos diversos proprietarios das areas do projeto é obviamente necessdrio que a
Finerge S.A. os mantenha informados das decisdes tomadas que afetem a sua propriedade, sendo que
é previsivel que estes stakeholders tenham urgéncia e elevado interesse em ter as suas expectativas

alinhadas com os objetivos do projeto.

Com base no mapeamento da figura 18, identificaram-se ainda outros stakeholders no ambito do

projeto: a CCDR Alentejo, a DRAP Alentejo, a Infraestruturas de Portugal, S.A., a Brisa - Auto-estradas
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de Portugal, S.A., a Junta de Freguesia e as Comunidades Locais. Os quatro primeiros sao identificados
como stakeholders discricionarios (Discretionary stakeholders) por possuirem legitimidade, mas ndo
deterem poder para mobilizar outros ou reivindicagdes urgentes perante o projeto. A sua legitimidade

reflete-se no facto de ser necessario o seu parecer favoravel no ambito do licenciamento do projeto.

No que diz respeito a Junta de Freguesia e as comunidades locais, stakeholders que apenas possuem
o atributo de urgéncia, é imprevisivel quantificar a sua probabilidade em expressar o seu interesse no
projeto, principalmente pelo facto de se localizar a distancias significativas de agregados

populacionais. Nesse sentido, optou-se por definir uma probabilidade de impacto média.

4.6.2 Projeto do Parque Edlico

Tal como elaborado na seccdo 3.6.1 para o projeto da Central Solar Fotovoltaica, no seguimento da
identificacdo e segmentacdo dos principais stakeholders associados ao projeto edlico, apresentados
no sub-capitulo 3.5, apresenta-se abaixo a matriz impacto-probabilidade, adaptada por Aapaoja e
Haapasalo, no ambito do mapeamento dos stakeholders envolvidos no desenvolvimento e

licenciamento deste projeto.

Definitive (P,U,L) 7
Camara Municipal

Dangerous (P,U)

Dominant (P,L)

Dependent (L,U) 4 Z3ICNF
Prestadores
Dormant (P) 3
. . CCDR
Discretionary (L) 2 QIERRR A~
!’. Inraestruturas E N
Promotores LT Juntas de F .
. untas de Freguesia
Demandmg L) 1 spea omunidadesgi_ocais
Proprietarios
Non-Stakeholder (-) 0
1 5
Probabilidade de Impacto
P= Poder
L= Legitimidade 1= Muito Baixa; 2= Baixa; 3= Média;
U= Urgéncia 4= Alta; 5= Muito Alta;

Figura 19. Mapeamento e priorizacdo dos diversos stakeholders relativos ao projeto edlico
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Observando o mapeamento e priorizacdo dos diversos stakeholders na figura 19, conclui-se que os
stakeholders chave (key players) identificados no desenvolvimento e licenciamento do projeto eélico

sdo a Camara Municipal, a DGEG, a APA e a LPN.

Os trés primeiros apresentam uma probabilidade muito alta de impacto no projeto, isto é, em
expressar o seu interesse em determinadas decisGes tomadas no ambito do desenvolvimento e

licenciamento do projeto, principalmente por se tratar das entidades licenciadoras do mesmo.

Estabeleceu-se a Camara Municipal como um stakeholder definitivo por possuir poder, legitimidade e
urgéncia relativamente ao projeto. Tal como no projeto da central solar fotovoltaica, a Camara
Municipal detém poder e legitimidade no sentido em que é a entidade responsavel pelo licenciamento
municipal e é capaz de mobilizar outros stakeholders em expressarem os seus interesses. Detém
igualmente urgéncia e interesse no projeto por ser desenvolvido no seu municipio, podendo afetar

direta ou indiretamente os seus municipes.

Relativamente a DGEG e a APA, possuem ambas poder e legitimidade por serem as entidades
licenciadoras, responsaveis pelo licenciamento elétrico e ambiental, respetivamente. Tal como
analisado para o projeto da central solar fotovoltaica, ndo tém nenhum interesse especifico neste
projeto, ou noutros do mesmo tipo, sendo que assegurar-se-do que o projeto do parque edlico cumpre

com os diversos condicionalismos ao nivel elétrico e ambiental, respetivamente.

No que diz respeito a LPN, existe uma incerteza de se ira expressar os seus interesses e expectativas
relativamente ao projeto, tal como fez em situagGes anteriores. Nesse sentido optou-se por definir a
sua probabilidade de impacto como média. Contudo, pelo facto de ser uma ONGA de referéncia em
Portugal, é um stakeholder capaz de mobilizar outros a expressar os seus interesses e expectativas

relativamente ao projeto.

Com o mapeamento e priorizacdo da figura 19, identificaram-se stakeholders a manter informados
(keep informed), sendo eles os Prestadores de Servigos, o ICNF, a Junta de Freguesia, as comunidades
locais e os Proprietdrios. Tal como analisado para o projeto da central fotovoltaica, os Prestadores de
servigcos possuem legitimidade por se encontrarem contratualmente vinculados ao projeto e urgéncia
por terem interesse em que o projeto, com base nos servicos prestados, seja desenvolvido e licenciado
com sucesso, sendo que devem ser continuamente informados das decisGes tomadas no ambito do

projeto.

O ICNF possui legitimidade pois tera de ser consultado, em sede de Avaliagdo de Impacte Ambiental,
e emitir parecer favoravel relativamente a interferéncia do projeto edlico com areas muito criticas e

criticas para a avifauna. Sendo uma entidade que visa contribuir, entre outros, para a valorizagdo e
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conservacao da biodiversidade em Portugal, existe uma probabilidade alta a muito alta do ICNF
expressar o seu interesse especifico relativamente a algumas decisées tomadas no ambito do
desenvolvimento do projeto, sendo primordial integrar as suas expectativas no projeto por forma a

obter o seu parecer favoravel.

Relativamente a Junta de Freguesia e as comunidades locais, que apenas possuem o atributo de
urgéncia, ao contrdrio da analise realizada no ambito do projeto da central solar fotovoltaica e pelo
facto da proximidade do projeto eélico a estas comunidades, é altamente provavel que expressem os
seus interesses e expectativas relativamente ao projeto. Nesse sentido, optou-se por definir uma

probabilidade de impacto de muito alta para estes dois stakeholders.

No que diz respeito aos diversos proprietdrios das areas do projeto, e a semelhanca do projeto da
central solar fotovoltaica, é crucial que sejam informados das decisdes tomadas que afetem a sua
propriedade, sendo que é previsivel que estes stakeholders possuam urgéncia e elevado interesse em

ter as suas expectativas alinhadas com os objetivos do projeto.

Com base no mapeamento da figura 19, identificaram-se ainda outros stakeholders no ambito do
projeto: a CCDR Alentejo, a DRAP Alentejo, a Infraestruturas de Portugal, S.A., a REN S.A,, os
promotores que exploram as centrais fotovoltaicas nas areas envolventes da central solar fotovoltaica
onde se ird interligar o projeto edlico, e a associacdo SPEA. Os cinco primeiros sao identificados como
stakeholders discricionarios (Discretionary stakeholders) por possuirem legitimidade, mas ndo
deterem poder para mobilizar outros ou reivindicagGes urgentes perante o projeto. A legitimidade dos
primeiros quatro reflete-se no facto de ser necessario o seu parecer favoravel no dmbito do
licenciamento do projeto. J4 a legitimidade dos promotores traduz-se na necessidade de ser necessario
a sua autorizacdo para o tracado da linha elétrica de interligacdo do projeto edlico, que ird atravessar

areas ja contratadas por estes no ambito do desenvolvimento e execugao dos seus projetos.

J4 a SPEA, é uma ONGA que apenas possuem urgéncia e interesse relativamente ao projeto edlico no
sentido em que o mesmo ird interferir com dareas muito criticas e criticas para a avifauna,
nomeadamente para as aves de rapina. Contrariamente a LPN, ndo aparenta possuir poder para
mobilizar outros stakeholders em expressarem as suas expectativas relativamente ao projeto.
Contudo, é igualmente imprevisivel quantificar a sua probabilidade em expressar o seu interesse no

projeto, sendo que também se optou por definir a sua probabilidade de impacto como média.

E importante salientar o carater volatil das varias condi¢ces e expectativas destes stakeholders. Um

stakeholder que inicialmente aquando do mapeamento aparente ter uma probabilidade baixa de
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expressar o seu interesse, podera numa fase posterior do desenvolvimento e licenciamento do projeto

rever o seu posicionamente e apresentar uma maior vontade em expressar as suas expectativas.

Certos stakeholders podem igualmente ganhar ou perder atributos alterando a sua saliéncia face ao
projeto. Um stakeholder pode ao longo do desenvolvimento de um projeto possuir uma capacidade
inicialmente ndo prevista em mobilizar outros em expressar os seus interesses e expectativas
relativamente ao mesmo. Nesse sentido, é crucial que os mapas como os das figuras 18 e 19 sejam

revistos continuamente ao longo do desenvolvimento do projeto.
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5. Conclusao

O presente trabalho teve como objetivo a definicdo e demonstracdo pratica de uma metodologia de
identificacdo e mapeamento de stakeholders externos a ser aplicado no ambito da gestdo de
stakeholders externos em projetos de energias renovaveis em Portugal, nomeadamente na sua fase

inicial de desenvolvimento e licenciamento.

O licenciamento é um dos principais bottlenecks no desenvolvimento de projetos de energia renovavel
em Portugal, sendo que este trabalho foca na importancia de as organizacdes promotoras
desenvolverem mecanismos de gestdo de stakeholders no seu licenciamento, passando pela definicdo
e implementac¢do de uma politica de Gestdo de Stakeholders externos a organizacdo a aplicar a cada

projeto na sua fase desenvolvimento.

O desenvolvimento de projetos de infraestruturas renovdveis, nomeadamente de producdo de
energia edlica e solar fotovoltaica depende de um conjunto de diverso de fatores, sendo que a gestado
e envolvimento dos diversos stakeholders destes projetos é um fator critico de avaliacdo do potencial

e do risco inerente a estes investimentos.

Assim, desenvolveu-se uma metodologia, alicercada em literatura da drea, capaz de identificar,
segmentar e mapear os stakeholders os diversos stakeholders em projetos de energias renovaveis em
Portugal. Para a sua demonstracdo pratica escolheram-se dois projetos de tecnologias renovaveis

distintas: uma central solar fotovoltaica e um parque eélico.

A metodologia proposta compreendeu numa fase inicial o enquadramento legislativo e caracterizagao
técnica dos projetos, sendo procedida de uma identificagdo e segmentacgdo dos varios stakeholders

resultantes do enquadramento técnico e legislativo.

A sua ultima fase compreendeu o mapeamento dos stakeholders identificados para ambos os projetos
escolhidos, recorrendo a uma adaptagdo da Matriz Impacto-Probabilidade introduzida por Olander
(Olander, 2007), mas proposta Aapaoja & Haapasalo no dmbito do mapeamento de stakeholders em

projetos de construgéo civil (Aapaoja & Haapasalo, 2014).

Tanto para o projeto da central solar fotovoltaica como para o projeto edlico foram mapeados os
respetivos stakeholders, elucidando a importancia da aplicagdo desta metodologia e da sua
ferramenta principal — a matriz Impacto-Probabilidade — no mapeamento e priorizagdo de

stakeholders em projetos de energias renovaveis em Portugal.
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Em termos de contribuicdes deste trabalho, tanto na Finerge S.A. como em outros promotores a atuar
no mercado nacional, a metodologia proposta permite acrescentar valor ao gestor de projeto como
um dos veiculos de controlo e reducado de riscos e incertezas, nomeadamente no desenvolvimento de
projetos de energias renovaveis. Com o mapeamento e priorizacdo demonstrados, é possivel ao gestor
de projetos identificar e direcionar os varios esforcos para envolver determinados stakeholders que
possam afetar ou influenciar o desenvolvimento e licenciamento dos projetos e as decisGes de gestdo

nele realizadas.

Salienta-se que a metodologia desenvolvida e proposta, foca-se no inicio de vida dos projetos, sendo
gue uma das suas limitagdes é nao considerar potenciais mudancas na rede de stakeholders,

nomeadamente no que diz respeito a sua saliéncia.

Assim, o gestor de projeto deve monitorizar continuamente o universo dos stakeholders do projeto e
replicar nas diversas fases do seu desenvolvimento a metodologia apresentada, por forma a acautelar
as sucessivas variaces na saliéncia e probabilidade de impacto de certos stakeholders, e assegurar
gue as suas exigéncias e expectativas sdo propriamente geridas e possivelmente integradas no

desenvolvimento do projeto.

Pelo facto de apenas ser analisada praticamente na fase de desenvolvimento e licenciamento, sugere-
se, no ambito de trabalhos, que se aplique a metodologia desenvolvida a projetos de energias

renovaveis em fase de construcdo ou mesmo ja em fase de operacdo.

s

Outra limitagdo é o facto de a metodologia desenvolvida estar apenas a ser aplicada no
desenvolvimento de projetos de energias renovdveis em Portugal, sendo que o enquadramento
legislativo apenas reflete o ecossistema legal a nivel nacional e direcionado para a industria das
energias renovaveis. Assim, sugere-se também para trabalhos futuros a sua aplicagdo ao
desenvolvimento de projetos de energias renovaveis noutras geografias ou a projetos de outras

industrias.
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