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-Vamos correr riscos, vamos cometer erros.

(...)

-Vamos ser um espago vivo, em que Se passa

de uma exposi¢do a um espetaculo de teatro

ou de danca, em que se assiste a um concerto

e se fica para a projecéo de um filme ou para

a leitura de um poema, em que se participa

num espetaculo, em que tudo isso acontece

ou em que tudo pode acontecer.

(Madalena de Azeredo Perdigdo em Nery & Almeida, 2023)
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Resumo

A participacdo ndo é um conceito novo e apresenta-se em multiplas frentes, alargando-se a
museologia. Com a consciéncia renovada de uma responsabilidade social, também o0s museus
exploram formas alternativas de se relacionar e diversificar os seus publicos. Para tal a
participagdo ganha relevo nestas instituicdes, que procuram atualizar-se, transpondo as suas
colecBes para o presente e debatendo o futuro em conjunto com os publicos. Se anteriormente
a participacdo era apenas observada em determinadas tipologias de museus (ecomuseus,
museus de comunidade, entre outros) mais recentemente, também 0s museus de arte criam
projetos participativos, que se distribuem por multiplas areas de funcionamento da instituicéo
(setor educativo, curadoria, programagdo...). Com base numa metodologia qualitativa,
tomando o Museu e o Centro de Arte Moderna (CAM) da Fundacdo Calouste Gulbenkian
(FCG) como casos de estudo, esta investigacédo pretende identificar quais os desenvolvimentos
das praticas participativas em Portugal e quais as mudangas na relacdo entre 0s museus e 0s
seus publicos. Concluiu-se que a utilizacdo de praticas participativas em museus oscila entre
diversos objetivos como: o trabalho com 0 KM2, a diversifica¢do de publicos ou a investigacédo
das colecGes. Exemplo disto séo alguns dos projetos do Museu e do CAM da FCG, instituigéo
na qual as préticas participativas ndo sdo recentes, mas adquiriram maior divulgacdo nos

ultimos 10 anos.

Palavras-chave: museologia; arte participativa; museus; participacdo; politicas culturais;

projetos participativos






Abstract

Participation is not a new concept and can be found on multiple fronts, spreading into the area
of museology. With the renewed awareness of social responsibility, museums have been
looking for alternative ways to relate to and diversify their audiences. To this end, participation
gains importance in these institutions, which seek to update themselves, transposing their
collections to the present and debating the future along with their audiences. If participation
was previously only observed in certain types of museums (ecomuseums, community museums,
among others) today art museums also create participatory projects, which expand over to
multiple areas of the institution (educational sector, curatorship, programming...) Based on a
qualitative methodology, using the Museum and Centro de Arte Moderna (CAM) from the
Calouste Gulbenkian Foundation (FCG) as case studies, this research seeks to identify the
developments of participatory practices in Portugal and the changes in the relationship between
museums and their audiences. It was concluded that the use of participatory practices in
museums oscillates between several objectives such as: working with the KM2, diversifying
audiences, or researching collections. Some of the projects within FCG's Museum and CAM
are an example of this, an institution in which participatory practices are not recent, but have

become more widespread in the last ten years.

Keywords: museology; cultural policies; museums; participation; participatory art;

participatory projects
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Introducao

A participacdo ndo é um conceito novo e identifica-se em multiplas areas cientificas, entre elas
a arquitetura, o urbanismo, a museologia, a economia, as politicas publicas ou a sociologia.
Associada a diferentes dominios, adquire caracteristicas especificas consoante as necessidades.
Aplicada ao meio artistico, tem vindo a ser explorada maioritariamente no teatro e na
performance. No entanto, numa tentativa de aproximar os museus as comunidades, e na
sequéncia de uma mudanca de paradigma nestas instituicdes, do foco nos publicos para os
participantes, estas comecam a desenvolver com maior frequéncia projetos que envolvem
praticas participativas.

N&o sendo um conceito recente, principalmente nos paises angl6fonos, em Portugal as
experiéncias participativas sdo na sua maioria realizadas em contextos ligados a
experimentacdo, como é o caso de grupos informais de artistas ou de centros culturais. S&o
exemplos instituicdbes como a Culturgest (Lisboa) ou a Casa da Cerca (Almada), cuja
implementacdo de projetos participativos, maioritariamente destinados a publicos jovens,
ocorre ha alguns anos. Projetos como o Herbario Criativo que surgiu em 2009 na Casa da Cerca
(Silva, 2022) ou o programa Pedimos Desculpa pelo Incomodo Causado (Carvalho, P. 2017),
lancado em 2016 na Culturgest séo exemplos disso.

No caso dos museus em Portugal, a oferta de programas participativos parece ser ainda
limitada. Nas atividades propostas, a participacdo é entendida na maioria das vezes apenas
como “contribui¢ao” (Galla, 2008; Simon, 2010), acdo que envolve menos risco para as
instituicbes. Existem, no entanto, algumas exce¢des, museus que, pelas suas caracteristicas,
funcionam como museus de comunidade ou ecomuseus. Este é o caso do Museu do Traje de
Sao Bras de Alportel, que disponibiliza o espago do museu para que associagdes, empresas
locais e moradores o utilizem como seu (Sancho, 2016). Porém, direcionados para uma
museologia social, caracterizam-se por tipologias especificas como ecomuseus ou museus de
comunidade, que se relacionam de forma mais proxima com as comunidades locais (Carvalho
& Falanga, 2016).

Estes modelos participativos aplicados a projetos de longa duragdo, nos quais 0S
participantes se envolvem enquanto colaboradores ou cocriadores (Simon, 2010), sdo menos
frequentes em museus, de um modo geral. A crescente oferta e interesse em projetos
participativos em museus parece relacionar-se com a recomendacdo da UNESCO, referente a
protecéo e promogéo dos museus e colegdes, a sua diversidade e papel na sociedade (UNESCO,



2015; Carvalho & Falanga, 2016). Nos paises angléfonos, os exemplos de projetos
participativos remontam aos anos 1990, com o Coletivo de jovens da Tate ou da Whitechapel
(Silva, 2021) por exemplo, para além do crescimento de bibliografia sobre o tema (ex. Gurian,
2006; Galla, 2008; Simon, 2010). Em Portugal estes projetos s&o mais recentes, ou em alguns
casos, apenas nos Ultimos anos comegaram a ganhar maior divulgacéo.

Em 2016, Ana Carvalho explorou a diversidade cultural em museus, para a qual a
participacdo surge como uma ferramenta essencial (Carvalho, 2016¢). O ano de 2016, parece
ser um momento de viragem, a partir do qual surgiram mais debates publicos, publicacdes e
projetos piloto com divulgacdo que introduzem as préticas participativas em instituicbes
museoldgicas, algo que ja era debatido para as artes no geral e no trabalho dos artistas, através
da designacéo de arte participativa (Matarasso, 2019). E de notar que na sua maioria, 0s projetos
analisados ao longo da presente investigacdo, no ponto 3.3, tém origem entre 2016/2017.

Podem encontrar-se projetos desta natureza no MAAT (Museu de Arte, Arquitetura e
Tecnologia) como o MAATuridades! (2019-presente) dirigido a pablicos seniores ou o Coletivo
de Jovens? (2021-2022). Também o CAM (Centro de Arte Moderna) e o Museu da Fundag&o
Calouste Gulbenkian (FCG) tém vindo a explorar processos participativos, em projetos
colaborativos ou cocriativos de longa duragéo.

A problematica central desta investigacdo remete para as praticas participativas em museus
no contexto nacional, tema que se considera atual e de relevo pelos seguintes motivos: as
analises a projetos participativos (Simon, 2010; Bienkowski, 2014; Carvalho, 2016c¢, 2016d; P.
Carvalho, 2017; Dias, 2019; Matarasso, 2019; Silva, 2022), identificam mdultiplos beneficios
destas praticas tanto para as entidades (diversificacdo dos publicos, partilha de poder) como
para os participantes (potencia o bem-estar, a confianca e 0 empoderamento, permite adquirir
novas competéncias); constata-se um crescente interesse por parte das instituicdes em praticas
participativas; apesar de se encontrarem ja varios exemplos, parece haver ainda um longo
caminho a percorrer em Portugal. Tomando como campo de analise os museus de arte, urge
perceber de que formas se tem vindo a desenvolver a participacdo nestes espacos, e quais as
caracteristicas dos projetos participativos de continuidade que envolvem os participantes de

formas colaborativas ou cocriativas. Que mais-valias poderdo estes projetos trazer a instituicdo

! Programa que surgiu em 2019 e que se mantém até ao presente, convida a populacéo sénior a dialogar com a
arte contemporanea, através da partilha de conhecimentos. Ver: https://maat.pt/pt/event/maaturidades.
Consultado a: 30/01/2023

2 Programa destinado a jovens, entre os 17 e 0s 24 anos, que procurou a experimentacéo e colaboragdo num
ambiente multidisciplinar. Criado no ambito do projeto Youth in Museums. Ver:
https://www.maat.pt/pt/event/coletivo-de-jovens. Consultado a: 30/01/2023.
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e aos participantes? Que dificuldades se sentem na sua implementacdo? Sera esta uma
ferramenta eficaz para uma maior diversificacdo dos publicos? Fara ainda sentido falar de
publicos?

Para tal, a revisdo da literatura procurou abordar trés conceitos (participacao, publicos e
museus) ao longo de quatro pontos. Desde logo, é relevante compreender o que € a participacao,
quais as suas definicdes e aplicagcdes, bem como os modelos propostos (1.1.). De seguida,
perceber porque se fala de participacdo e de projetos participativos no contexto museologico,
tendo em consideracdo as grandes mudancas observadas nos museus que, de forma a manter a
relevancia, valorizam a sua responsabilidade social (1.2.). E igualmente fundamental
compreender quais os estudos que tém sido desenvolvidos acerca dos publicos dos museus e
das suas caracteristicas. Com esse proposito, revé-se a obra L’Amour de L’Art (Bourdieu &
Darbel, 1966) e as respetivas recomendacdes, a par dos estudos realizados em Portugal nessa
perspetiva (1.3.). Concluindo a primeira parte, abordam-se as mudancas que a responsabilidade
social traz para a relacdo dos museus com 0s seus publicos e quais as novas designacdes que
estes podem adquirir (1.4.).

As questdes de partida e objetivos do estudo (2.1.) bem como os métodos e técnicas de
recolha e anélise de dados (2.2.), sdo identificados no segundo ponto.

O terceiro ponto é dedicado aos casos de estudo, o CAM e o Museu da FCG,
caracterizando-se, num primeiro momento, estes espacos e 0S seus publicos (3.1).
Seguidamente faz-se uma reflexdo acerca dos desenvolvimentos das praticas participativas na
Fundacdo e quais os fatores que permitiram esta mudanca (3.2.). Posteriormente analisam-se
alguns dos projetos a decorrer, que sobressaem pelas diversas possibilidades de aplicacdo das
praticas participativas consoante 0s objetivos a atingir (3.3.). Por fim, considerando as
caracteristicas da Fundacéo, ndo so pela sua relevancia historica, bem como pela sua capacidade
econdmica, surgiu a necessidade de perceber se estes projetos poderiam ter repercussdes no
panorama museoldgico nacional (3.4.).

E através dos casos de estudo e da analise de projetos de continuidade que envolvam
modelos colaborativos e cocriativos de participagdo, que se procuram compreender melhor
estes desenvolvimentos e 0s respetivos resultados. S6 conhecendo o panorama geral, se
encontram meios para adaptar os modelos, e permitir a disseminacdo destas praticas nas

instituicbes museoldgicas que procurem a participacdo como ferramenta de trabalho.






CAPITULO 1
Praticas participativas no contexto museologico: de

publicos a participantes?

Partindo do principio de que a participacdo € um conceito utilizado em multiplos contextos
procura identificar-se e compreender qual ou quais poderdo ser mais adequados no sentido da
investigacdo. Estando esta investigacdo direcionada para a participacdo em museus de arte,
focam-se as origens destas préaticas tanto para a arte como para a museologia. Adaptando-se a
museologia, a participacdo passa a encarar-se como préatica, adquirindo diversas leituras e

utilizacdes, dependendo dos objetivos a alcancar.

1.1. Participacdo: um conceito em multiplas frentes

Como destacam Dupin-Meynard e Négrier (2020), a participacdo ndo é uma ideia nova ou
consensual, e tem sido a ferramenta principal utilizada em varios setores da sociedade e areas
disciplinares. Encontra-se, por exemplo, na arquitetura e no urbanismo (Dupin-Meynard &
Négrier, 2020), na investigacdo cientifica (Hetland et al., 2020), nos programas politicos, onde
é considerada uma ferramenta central para os desafios de uma democracia mais participativa
(Carvalho & Falanga, 2016; Varine, 2022), na sociologia (Lopes & Neves, 2020), nas artes
(Bishop, 2006; Matarasso, 2019) e mais recentemente na museologia (Simon, 2010; Carvalho,
2016a; Matarasso, 2019).

Por ndo ser consensual, a participacdo é interpretada de multiplas formas podendo levar a
imprecisdes acerca do papel da comunidade ou dos grupos, bem como a uma maior dificuldade
de avaliagdo dos projetos em curso (Matarasso, 2019; Dupin-Meynard & Négrier, 2020).
Genericamente, 0 que a participacdo implica nas varias areas € uma partilha de conhecimentos,
poder e/ou responsabilidade, geralmente entre profissionais e ndo profissionais. Nesse sentido,
encontram-se exemplos que demonstram ser essa partilha bastante significativa a varios niveis,
tanto para os participantes como para as instituicdes (Hetland et al., 2020).

E ainda relevante mencionar que na sociologia, a nogao de participacéo surge recuada no
tempo e distribui-se por varias areas da sociedade, a qual nem sempre é percecionada enquanto
partilha de conhecimento ou poder. Um exemplo sdo os estudos de publicos da cultura, onde

este termo se traduz enquanto o acesso ou a frequéncia de uma dada instituicdo ou atividade



cultural (Bourdieu & Darbel, 1966), ou de participacdo artistica amadora, como uma das
dimens0es das praticas culturais da populacdo (Gomes, 2022).

Em contrapartida, 0 museodlogo francés, Hugues de Varine, aborda a participacdo dos
publicos face a oferta cultural do museu, como uma das trés modalidades de participacdo no
contexto museoldgico. As restantes modalidades identificadas sdo: a participagdo como apoio
as elites (patronos ou investidores que participem na gestdo do museu, ou membros do museu
que, atraves de uma contribuicdo poderdo ter beneficios); a participacdo como responsabilidade
comunitaria - a vontade do museu em integrar ndo apenas o0s seus publicos, fazendo referéncia
aos ecomuseus e a nova museologia (Varine, 2022). Esta Ultima definicdo é aquela que se
aproxima do foco desta investigacao. Parte de conceitos que surgiram nos anos 1960-70 e que
se vao desenvolvendo e adaptando, tanto da perspetiva da museologia, com uma forte fungéo
social (Carvalho, 2015; Varine, 2022), como da arte (arte comunitaria, arte participativa)
(Matarasso, 2019).

Do ponto de vista artistico, dos processos de criacdo, da programacéo e da fruicdo cultural,
Matarasso situa as raizes da participacdo nos anos 1960, com a arte comunitaria, que enquanto
movimento, defendia o envolvimento livre e igualitario na vida cultural. Este envolvimento
seria um direito, mas também um meio para uma ‘“sociedade mais justa ¢ democratica”
(Matarasso, 2019, p. 20). Se Matarasso define a arte comunitaria como um movimento
partilhado e coletivo, a arte participativa, com origem na primeira, refere-se a algo previamente
definido, no qual se podera participar. Esta distincdo € relevante do ponto de vista dos projetos
participativos nos museus, pois estes sdo, na sua maioria, pensados pelos colaboradores da
instituicdo numa primeira fase. Matarasso define a arte participativa do seguinte modo: “arte
participativa é a criacdo de um trabalho artistico por artistas profissionais com artistas ndo-
profissionais.” (Matarasso, 2019, p. 52). Esta defini¢do é breve e abrangente de forma a incluir
tanto o ativismo artistico, como a arte comunitaria, a educagdo musical ou o teatro. Na arte
participativa, a mediacdo cultural bem como o0s projetos participativos em museus e galerias
sdo igualmente considerados, desde que realizados sob a premissa anteriormente referida
(Matarasso, 2019). Apesar de se enquadrar nesta definicdo, a participagdo no contexto
museoldgico pode ir mais longe, observando-se em casos tdo diversos como a curadoria
participativa, a programacéo participativa, ou ainda em releituras participativas das colecoes.
Todos estes casos podem ser modos de participacdo num museu, pelo que a participacdo em
contexto museoldgico deve ser vista de forma lata, incluindo a “arte participativa”, mas ndo se

esgotando ai.



Etimologicamente, participar define-se como “ter parte em”, “partilhar”; participativo
alude a participagdo, “que se caracteriza por, OU propicia a participagdo”; participante é aquele
que participa ou que tem participacado ativa (Circulo de Leitores, 2003, p. 2771). Este “ter parte
em” ou “partilhar” pressupde também uma funcdo social: fazer ou partilhar algo com outros.
Esta visdo da participacdo enquanto experiéncia social é abordada por varios autores e implica
uma forma de relacdo, entre os participantes e, porventura, entre estes e 0s agentes (Bishop,
2006; Simon, 2010). A historiadora de arte Claire Bishop enfatiza o conteudo, a sua forma
préatica (a relacdo) e ndo tanto a palavra em si (participacdo), encontrando varios nomes para
identificar aquilo que afirma serem praticas de relacdo, entre eles a arte participativa. Deste
modo, compreende-se a importancia da participacdo para a relacdo com 0s grupos e com as
comunidades nas instituicdes culturais.

Na Europa, o surgimento de mudancas sociais permitiu um aumento da democracia, dos
niveis de educacdo e do tempo de lazer. Em simultaneo, observa-se um declinio no poder da
religido e da ideologia politica que, por sua vez, colocam um maior peso na cultura como “fonte
de significado, identidade e transcendéncia” (Matarasso, 2019, p. 30), gerando-se a necessidade
de desenvolver novos conceitos ou dar novas apropriacdes a conceitos anteriores. Tal como a
arte participativa surgiu como uma forma de adaptar o trabalho feito pela arte comunitéaria a
novos modos culturais (Matarasso, 2019), também o conceito de participacdo nos museus ganha
novos contornos. Se na década de 1970, com o “reconhecimento do papel sociocultural do
processo museologico”, a participacdo entrou no vocabulério museolégico (Querol & Sancho,
2014) através de experiéncias direcionadas para museus de comunidade ou ecomuseus,
atualmente € percecionada enquanto ferramenta e pode ultrapassar estas experiéncias, sendo
adotada em qualquer escala e tipologia de museu (Simon, 2010; Carvalho, 2016a?).

O paradigma participativo tem dado lugar a varias praticas participativas, desenvolvidas
por uma grande variedade de grupos e organizagdes (Simon, 2010; Hetland et al., 2020). E nesta
visdo mais pratica da participacao que se encontra uma forma de diversificar as suas utilizagdes,
ponderando que funcBes podera esta apoiar ou quais 0s projetos que poderdo dela beneficiar
(Simon, 2010; Hetland et al., 2020). Isto porque ndo se pode partir do pressuposto que todos
tém interesse em participar de forma ativa, preferindo, por vezes, uma utilizacdo mais classica
ou passiva de relacdo com o espago museoldgico, enquanto publicos (Simon, 2010). Pensando
a participacao ndo como um fim em si mesma, mas enquanto ferramenta que permite alcancar
determinados objetivos, compreende-se a visdo mais ampla de varios autores (Galla, 2008;
Simon, 2010). Ao aplicar a participacdo a exemplos concretos, Simon (2010) passa a adotar o



termo “‘projetos participativos”, dando a entender que esta deve ser utilizada em casos
especificos, com objetivos definidos, ndo como algo aplicavel a um todo.

Ainda no sentido da sua aplicabilidade, destacam-se varias propostas ou modelos de
participacdo que podem ser utilizados em contexto museolégico (Galla, 2008; Simon, 2010;
Varine, 2022). Para Simon estes modelos ndo sugerem uma hierarquia nem deverdo ser
observados como evolutivos, servindo o0s projetos com objetivos e resultados distintos. Por
outro lado, Galla (2008) desenvolve trés modelos de participacdo: 1) “participagdo como
consulta”, 0 mais comum e que implica um menor envolvimento por parte da
comunidade/grupo, vistos apenas como informantes; 2) “participagdo como parceria
estratégica”, a comunidade ou grupos trabalham em conjunto com a entidade no
desenvolvimento do projeto, participando na tomada de decis@es; 3) “participagdo como agio
comunitaria”, a mais desafiante segundo 0 autor, na qual a comunidade ou grupos controlam o
préprio projeto (Galla, 2008).

Por sua vez, Simon apresenta uma proposta em muito semelhante a anterior. Baseando-se
num relatdrio acerca da participacdo em contexto de investigacdo cientifica, identifica quatro
modelos: 1) “contribui¢do”, no qual os participantes recolhem informacéo; 2) “colaboracao”,
no qual os participantes recolhem a informacdo, analisando os seus resultados e procurando
conclusdes em conjunto com os cientistas; 3) “Cocriacdo”, no qual os proprios participantes
desenvolvem as questfes de partida, tendo o apoio dos cientistas para desenvolver o processo.
Adaptando este modelo ao setor cultural, acrescenta-lhe um quarto nivel, “hosted”, no qual,
com um envolvimento minimo, a institui¢do disponibiliza as suas instala¢cdes para que 0s grupos
possam desenvolver 0s seus proprios projetos.

Também Varine encontra na “participagdo como responsabilidade comunitaria” Varios
critérios que a identificam: “informac&o”, quando a populagéo vé& o museu como estando a sua
disposic¢do; “consulta”; “codecisdo” e “‘cogestdo”, nos quais a populacdo esta associada a gestao
do museu ou criacdo de atividades; “iniciativa”, onde € a propria populagdo que tem a iniciativa
de criar 0 museu; “avaliacdo”, de forma a perceber o grau de satisfacdo e a interacdo da
populacdo (Varine, 2022). Mesmo com Vérias diferencas entre si, alguns destes modos de
identificar formas de participacdo no contexto museolégico encontram semelhancas, nédo
apenas ao nivel de contetido, mas também da denominacgéo dada. Em comum partilham a visédo
da participagdo como “Consulta” / “Contribui¢do”, ou ainda enquanto “Parceria Estratégica” /

“Cocriacdo” / “Codecisao”.



Participacdo no contexto museolégico

Informacao Consulta/Contribuicao Colaboracao Parceria Estratégica/Co-criacio/Co-decisao/Co-gestao| Acao Comunitiria/Hosted | Iniciatival Avaliacao
Mais comum; implica
um menor Comunidade/grupos trabalham em conjunto com a Mais desafiante;
envolvimento por parte entidade no solvimento do projeto: participamna  comunidade/grupos
da comunidade/grupo; tomada de decisdes; controlam o projeto;
informantes:;

Participantes
recolhem
informagdo. analisam
resultados e
procuram conclusdes
conjunto com os.
profissionais:

Institui¢do disponibiliza
instalagdes para que os
Participantes desenvolvem questdes de partida. tendo 0 grupos possam desenvolver
apoio de profissionais para desenvolver o processo; 0s seus proprios projetos;
envolvimento minimo por
parte da instituicao:

Participantes recolhem
informagéo;

Populagao Perceber o

2 ] 1 consulta a Populagao
vé 0 museu -

populagdo acerca de = A S s = T tem a
Hugues de como Populagao esta associada a gestdo do museu ou criagio de

grau de
S satisfagao e
= 5 aq 1 = miciativa .
Varin estando 4 > atividades; 5 participagdo
C 3 de criar o

sua ’
de expor: museu;

disposicao; populagao;

Quadro 1.1 - Modos de participagdo no contexto museoldgico, de elaboragéo propria, com base em: Galla (2008), Simon
(2010) e Varine (2022).

Para Simon, as técnicas participativas a utilizar irdo sempre depender da missdo da
instituicdo. Conclusdo semelhante infere Carolina Silva (2021), ao estudar o caso concreto da
Tate e da realidade dos programas para jovens promovidos entre 1989 e 2019. Apesar das
influéncias que sofreram por parte das politicas publicas, estes programas, foram integrados na
missao desses museus (Silva, 2021).

Também os modelos de participacédo a utilizar irdo depender dos objetivos a que o projeto
se propde a alcancar. Quando os objetivos se prendem com a diversificacdo de publicos, os
novos modelos participativos pretendem ir ao encontro das suas comunidades de proximidade
(Carvalho, 2016c). Nestes casos, devem ser tidos em conta “parceiros comunitarios”, termo
utilizado no projeto inglés Our Museum?. Este identifica nticleos que possam agregar diferentes
pessoas, como associagdes, bibliotecas, livrarias, cafés, entre outros. Os projetos voltam-se para
fora das instituicbes e encontram-se novas parcerias dentro da comunidade, ndo exclusivas a
espacos culturais, facilitando a representacdo e o trabalho com as comunidades locais
(Bienkowski, 2018).

Relativamente a este Gltimo ponto, propde-se a cooperacdo entre entidades de forma a
definir “estratégias de desenvolvimentos de publicos que atenderao as especificidades locais (o
seu Km2) com vista a uma maior relevancia da sua acdo no meio envolvente e no espaco
publico” (Carvalho et al., 2021, p. 70). Focam o “Km2”, no¢do amplamente debatida, dadas as
suas potencialidades. Em Portugal, esta foi ser recentemente explorada pelo PNA (Plano

3 O projeto Our Museum: Communities and Museums as Active Partners, foi um programa da Fundagio
Paul Hamlyn com lugar no Reino Unido e trabalhou, entre 2012 e 2015, com sete organizacdes
museoldgicas. O objetivo do projeto foi o de facilitar o desenvolvimento e mudanca organizacional
nestes museus, com vista a uma parceria ativa destes com as suas comunidades de proximidade.
Disponivel em: http://ourmuseum.org.uk/?welcome=1. Consultado a: 5/12/2022
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Nacional das Artes), bem como através do grupo de projeto Museus no Futuro (2019-2021).
Estes projetos caracterizam o “KM2” pelas suas especificidades locais, constituidas pelos
individuos, patriménios e acervos, com 0s quais 0s museus € as institui¢cdes culturais no geral
deverdo trabalhar (Camacho et al., 2021). A ideia de “Km2” esta igualmente relacionada com
as comunidades, que tendo em consideracao a sua realidade plural (Watson, 2007), poderao ser
ativadas pelas multiplas entidades (associacGes, espacos de lazer, entre outros), cuja relacédo de
proximidade com estas é maior.

Os processos participativos sao ainda um desafio para os responsaveis de qualquer museu,
qualquer que seja a sua escala ou tipologia, existindo a necessidade de uma avalia¢do continua
deste tipo de projetos para que possam ser compreendidos os seus resultados e impacto (Simon,
2010). Isto permitird perceber que processos participativos deverdo ser utilizados, dependendo
da situacéo e instituicdo em que séo aplicados. Dada a pluralidade de propostas com diferentes
caracteristicas, ndo existe um modelo generalizado, pelo que a avaliacdo devera ser adaptativa
(Simon, 2010). A caréncia de uma avaliacdo consistente podera dificultar a identificacdo de
aspetos positivos ou negativos para a defini¢do de propostas subsequentes (Carvalho & Falanga,
2016), sendo um dos motivos dados para esta lacuna a insuficiéncia de recursos humanos
(Simon, 2010).

Ainda assim, encontram-se varios exemplos de museus que assumem 0 COMpPromisso de
se tornar mais acessiveis, inclusivos e participativos, tendéncias que tém marcado 0s museus

nas Ultimas décadas (Carvalho, 2016c; Matarasso, 2019).

1.2.  Museus entre paradigmas: a aproximacao as comunidades

Como referido, a implementacdo de préaticas participativas no contexto museoldgico € recente,
e relaciona-se com uma mudanga de paradigma nos museus, que propde um maior foco nos
publicos e nas comunidades (Carvalho & Falanga, 2016). Para compreender esta mudanca, é
fulcral conhecer aquelas que José¢ Soares Neves define como ‘“as grandes orientagdes das
politicas culturais”: a “democratizacdo da cultura” e a “democracia cultural” (Neves, 2021, p.
4). Sdo também relevantes as alteracoes feitas ao longo dos anos na defini¢cdo do museu, que
tém vindo a refletir a aproximacéo deste a sociedade. Surgiram tanto por parte da UNESCO
como do ICOM, organizagdes que influenciam as politicas culturais um pouco por todo o
mundo (Carvalho, 2016a). Ainda que as politicas culturais propostas e respetivas medidas nao
sejam o objeto priméario deste estudo, o0 seu peso para as alteracBes, as adaptacdes e 0

alargamento das funcgdes e responsabilidades dos museus € relevante.



A semelhanca da nogdo de participacdo, também as definicdes de democratizacdo e de
democracia cultural ndo sdo unanimes e encontram-se multiplas vozes (Lopes, 2007;
Matarasso, 2019; Négrier, 2020; Brighenti, 2021; Dupin-Meynard & Neves, 2021; Varine,
2022). Antes de mais, deve referir-se que, apesar de muitas vezes utilizados enquanto
sinbnimos, estes sdo conceitos distintos.

Através da democratizacao da cultura, uma abordagem estruturada no final dos anos 1950,
facilita-se 0 acesso a “cultura cultivada”, através da descentralizacdo das instituicdes e das
atividades, permitindo alcangar um maior nimero de pessoas, “instruindo-as” (Lopes, 2007;
Dupin-Meynard & Négrier, 2020). A descentralizagdo tem sido um processo em continuo nas
politicas culturais, como parte da democratizacdo da cultura, com a criacdo de infraestruturas e
respetiva gestdo por parte do poder local. Parte também de uma tricotomia, hierarquizando
aquilo que € a cultura erudita (praticas pertencentes a uma minoria e que por serem as que tém
“qualidade”, devem ser “democratizadas”, difundidas “para todos”), a cultura de massas ¢ a
cultura popular, consideradas como menores (Lopes, 2009). E com base nestas politicas que,
durante as décadas de 1960 e 1970 se da uma derivacao do foco nas cole¢des, para uma maior
atencdo aos publicos, particularmente ao “acesso pelo grande publico” (Neves & Camacho,
2020, p. 1). No entanto, este acesso era trabalhado num nico sentido de informag&o, do museu
para os publicos (Hetland et al., 2020), prosperando a ideia do museu enquanto espaco de
educacéo ndo formal.

A critica feita por varios autores ao paradigma da democratizacao é a sua visao descendente
e pensada no singular, o usufruto por parte da populacdo daquilo que para eles é planeado e a
hierarquizacdo, que desvaloriza determinadas praticas culturais, os proprios cidaddos e que
implica formas de poder e de autoridade (Lopes, 2009). No panorama internacional, com a
intensa participacdo social dos anos 60 e 70 do séc. XX, as instituicdes comecaram a aperceber-
se dos limites proporcionados pelas politicas de democratizacdo da cultura (Lourengo, 2008),
dando lugar a democracia cultural na Europa (Neves, 2021). Por sua vez, a democracia cultural
valoriza a pequena escala e a cultura popular, cujas politicas se implementam, em parte, numa
I6gica local (Lopes, 2009; Garcia et al., 2018; Neves et al., 2023).

No mesmo periodo, surgiu a nova museologia, que levou o museu a autorreflexdo, e deu
origem a novas experiéncias como ecomuseus e museus comunitarios, através de praticas que
visavam o0 envolvimento das comunidades (Carvalho & Falanga, 2016; Carvalho, 2020;
Hetland et al., 2020). Este movimento surgiu em Franca, e procurou uma alternativa ao museu
tradicional, cujo foco eram as cole¢Ges (Carvalho & Falanga, 2016). A Declaracdo de Santiago

do Chile (1972) teve um papel significativo como referencial de influéncia do movimento para
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a nova museologia, colocando o museu ao servico das popula¢Ges e como um elemento
indispensavel para o desenvolvimento das comunidades. Centrando-se nas necessidades e nas
aspiracdes das comunidades (Lopes, 2009), a acdo cultural advoga a criacdo de condi¢des para
a participacdo dos individuos, reconhecendo as suas expressdes culturais e artisticas (Dupin-
Meynard & Négrier, 2020, p. 21). Do mesmo modo, possibilita a constru¢ao de um significado
individualizado daquilo que é observado, consoante as experiéncias culturais e individuais
(Simon, 2010). Compreende-se, assim, a importancia que as pessoas, enquanto individuos e
ndo apenas como agregados (publicos), assumem nas politicas de democracia cultural.

Enquanto na Europa, de um modo geral, o conceito de democracia cultural surgiu em 1968,
a discussdo em Portugal é mais recente (Neves, 2021). Tanto em Portugal como em Espanha
tiveram grande influéncia as orientacGes politicas culturais francesas nos anos 1980 (Garcia et
al., 2018). Neste sentido, os passos foram, por norma, dados no sentido de uma maior
democratizagdo da cultura, algo que pode ser identificado na Constituicdo da Republica
Portuguesa de 1976 (artigo 73°, ponto 3), onde se pode ler: “O Estado promoverda a
democratizacdo da cultura, incentivando e assegurando o acesso de todos os cidadaos (...) a
fruicdo e criagdo cultural (...)”.

Importa salientar, no entanto, que apesar dos dois paradigmas darem origem a politicas
culturais distintas e, consequentemente a diferentes modos de funcionamento das instituicdes,
elas ndo sdo mutuamente exclusivas (Neves, 2021, p. 6), podendo ser aplicadas em simultaneo.
Exemplo disto ¢ a proposta do GPMF (Grupo de Projeto Museus no Futuro)?*, no contexto das

politicas para museus, que pressupde uma complementaridade entre ambos:

Enquanto espacos civicos de conhecimento, de cultura e de aprendizagem, espera-se que, de
forma evolutiva, os MPM ponham em marcha processos de participacdo construtiva e coletiva
dos publicos na programacdo, ndo sé no sentido da democratizagdo do acesso a cultura
cultivada ou “alta cultura”, mas também da democracia cultural, ou seja, do acesso a ampla
gama das expressdes culturais.

(Camacho et al., 2021, p. 88)

Esta ultima proposta enquadra-se na perspetiva defendida por Négrier (2020), que afirma
que estes paradigmas ndo se substituem, mas coexistem numa mesma realidade, sobrepondo-
se (Dupin-Meynard & Négrier, 2020, p. 19). Propbe-se que as instituicbes museoldgicas

caminhem para uma utilizagdo de ambos os paradigmas, aceitando a multiplicidade de culturas

* O objetivo da formagio do GPMF prendeu-se com a analise, diagndstico e elaboracéo de orientagbes
para os Museus, Palacios e Monumentos dependentes da DGPC e dire¢des regionais de cultura e as suas
propostas parecem demonstrar um olhar mais atualizado acerca daquilo que séo as fungdes do museu,
tal como pode ser observado no relatério final (C. Camacho et al., 2020).



e simultaneamente, diversificando os contextos de aprendizagem. Esta Ultima pressupfe a
articulacdo da educacédo formal (escolas) e ndo-formal (museus), tal como proposto na Carta
do Porto Santo (Brighenti, 2021, p. 13). A complementaridade destes paradigmas permite
acrescentar as fungdes enraizadas nos museus, novas responsabilidades sociais (Weil, 2007),
viabilizando a coexisténcia das diversas formas de participacédo identificadas no ponto anterior.

A mais recente definicdo de museu (ICOM, 2022) menciona estas novas responsabilidades,
identificando a “participacdo das comunidades” como parte deste renovado espaco. Assemelha-
se a0 pos-museu de Hopper-Greenhill, no qual o0 museu devera desempenhar novos papéis de
modo a manter a sua relevancia e viabilidade enquanto instituicdo (Hooper-Greenhill, 2000).
Desta definicdo saem reforcadas um conjunto de ideias e valores que procuram ir de encontro
as varias responsabilidades que o museu tem vindo a adquirir e que sdo caracteristicas essenciais

do trabalho desenvolvido por uma parte significativa dos museus.

Um museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servi¢o da sociedade, que
pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e expde o patrimonio material e imaterial. Abertos ao
publico, acessiveis e inclusivos, os museus fomentam a diversidade e a sustentabilidade.
Com a participacao das comunidades, os museus funcionam e comunicam de forma ética e
profissional, proporcionando experiéncias diversas para educacdo, fruicdo, reflexdo e partilha
de conhecimento.

Nova definicdo de Museu, ICOM. Aprovada a 24 de agosto de 2022°

Nesta nova definicdo de museu destacam-se palavras-chave alinhadas com mudangas
significativas no contexto museoldgico. Os museus afirmam-se nesta definicdo como
“acessiveis e inclusivos”, bem como promotores da “diversidade e sustentabilidade”. Estas
ideias estdo também presentes na Recomendacdo da UNESCO (2015), que apela a politicas
inclusivas de captacdo e formag&o de novos publicos, e define 0 museu como uma instituicdo
que procura “representar a diversidade natural e cultural da humanidade” (UNESCO, 2015).

Plurais, as politicas para a diversidade cultural refletem-se a varios niveis como na
etnicidade, questdes de género, acessibilidade fisica e intelectual, do estatuto socio-econémico,
da religido, sexualidade, intergeracionalidade, entre outros (Carvalho, 2016c). Se esta é uma
tendéncia no que diz respeito aos publicos, relativamente aos profissionais dos museus, este é
um debate mais recente, que parte da questdo: “Serdo as equipas suficientemente diversas?”
Para uma maior representatividade e diversidade nas equipas tém sido implementadas politicas,
por parte de paises como o Reino Unido, os Estados Unidos ou o Canada (Carvalho, 2016c¢),

sendo que em Portugal, estas recomendacdes sdo ainda direcionadas apenas para os publicos.

® Disponivel em: https://icom-portugal.org/recursos/definicoes/. Consultado a: 29/04/2023.
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Defende-se que para uma maior acessibilidade e inclusdo nos museus, é necessario que as
equipas sejam representativas da diversidade na sociedade (Carvalho, 2016c). No caso do Reino
Unido, a diversidade étnica das equipas como um eixo estratégico (Diversity Scheme) foi
adotada e implementada pela Museums Association® (Carvalho, 2016c). Tém também vindo a
privilegiar uma nocdo mais ampla, passando por aspetos ligados ao estatuto socioeconémico,
prioridade referida no relatorio Valuing Diversity (2016).

As funcbes museoldgicas como a pesquisa, a conservacao, a interpretacdo ou a exposicao,
realizadas outrora exclusivamente do ponto de vista dos profissionais do museu, comeg¢am a
contar também com a participacio de ndo profissionais. E neste sentido que 0s museus
proporcionam diversas experiéncias, reconhecendo também que algumas pessoas querem fazer
e interagir e ndo apenas ver ou contemplar (Martins, 2016; Camacho et al., 2021). A ideia de
um museu com um discurso neutro e a uma s6 voz comeca a ser abandonada em prol de um
discurso a multiplas vozes (Carvalho, 2016a), argumento explorado por diversos autores que
ganha relevancia e experiéncia pratica em maultiplas tipologias de museus, nas décadas de 1990
e 2000. Esta transformacdo teve inicio nos anos de 1970, quando Cameron (1971) sugeria que
0s museus deixassem de ser mausoléus para se tornarem espacos de confrontacdo, de
experimentacdo e de didlogo (Carvalho, 2016c). Mais tarde, Elaine Hemann Gurian, propde o
conceito do museu como “espago seguro” para o didlogo, um espago de negociac¢do: “museums
can become safe places for unsafe ideas, meeting grounds for diverse peoples, and neutral
forums for discussing issues of our day.” (Gurian, 2006, p. 99).

Apesar dos contributos destas orientacdes, direcionadas para modelos mais participativos,
a sua operacionalizacdo tem sido complexa (Carvalho & Falanga, 2016). Tal como indicado no
ponto anterior, tanto a missao como a avaliacdo dos museus e dos projetos sdo essenciais para
a implementacéo de projetos participativos. Se a missdo facilita uma melhor defini¢do destes,
uma avaliacdo sistematica permite compreender o que funcionou ou ndo para que existam
consequentes adaptacdes (Simon, 2010). No entanto, a misséo ndo é divulgada por grande parte
das instituicdes museoldgicas em Portugal (Camacho & Filipe, 2020) e faltam ainda dados para
compreender o alcance das iniciativas que envolvam processos de participacdo (Carvalho &
Falanga, 2016), razdes que poderdo estar a condicionar a implementacdo de projetos de cariz

participativo nos museus portugueses.

® Organizacéo privada e sem fins lucrativos no Reino Unido, que desenvolve campanhas para museus
mais socialmente envolvidos, ndo apenas do ponto de vista dos publicos, mas também dos profissionais.
Ver: https://www.museumsassociation.org/. Consultado a: 6/12/2022.
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1.3.  Os publicos dos museus

Ao adquirir a consciéncia de que tém uma responsabilidade social, os museus comegam a
procurar diversificar os seus publicos, incluindo os grupos “que de forma consciente ou
inconsciente estdo socialmente excluidos dos museus” (Carvalho, 2016c¢, p. 28). Colocam-se
entdo questdes como “quem sao os publicos dos museus?” e “quem se encontra excluido?”.
Encontrando respostas para estas questBes, exploram-se as implicacBes das praticas
participativas na relagdo entre os publicos e as instituicdes museologicas.

A partir da perspetiva sociolégica, e dos estudos de publicos da cultura, constata-se, de um
modo geral, que os individuos com niveis de fruicdo cultural mais elevados sdo jovens que
frequentam o sistema de ensino, sdo mais escolarizados e com uma ocupacéo profissional mais
qualificada (Neves, 2015). Estas conclusdes demonstram uma forte relacdo entre as
desigualdades culturais e educativas (Neves, 2015), identificada nos anos de 1960,
nomeadamente no estudo L ’Amour de L’Art, publicado por Bourdieu e Darbel (1966).

O estudo de Bourdieu e Darbel (1966) permitiu constatar a “exclusividade” dos museus,
realcando o carater elitista dos museus de arte e caracterizando o0s seus publicos como possuindo
um elevado nivel de escolaridade. Concluiu-se que o nivel de escolaridade se relaciona
diretamente com a frequéncia dos museus: “Museum visiting increases very strongly with
increasing level of education, and is almost exclusively the domain of the cultivated classes."
(Bourdieu & Darbel, 1966, p. 20). Para Lopes esta conclusdo demonstra que “os obstaculos no
acesso a cultura revelam ser de natureza simbolica e ndo material” (Lopes, 2007, p. 81). Algo
que parece refletir este pensamento, € a implementacdo da gratuitidade no acesso aos museus,
abordagem frequentemente utilizada como uma forma de ultrapassar as barreiras de acesso e
cujos resultados ndo tém sido os esperados. Tal como observado primeiramente com Bourdieu
e Darbel (1966), mais recentemente confirmado como uma tendéncia persistente, no EPMN
(Estudo de Pablicos dos Museus Nacionais) (2014-2015) e abordado ainda por José Soares
Neves (2020), a distancia cultural que separa as pessoas dos museus ndo é passivel de ser
superada pelo modelo da gratuitidade. No entanto, acrescentar-se-ia que nao pode ser superada
“apenas” por este modelo, considerando que no EPMN, apesar dos resultados demonstrarem
que grande parte (42%) se encontram indiferentes aos dias/tarifas gratuitos, 33.9% dos
inquiridos estdo muito mobilizados (Neves, 2020).

E ainda relevante considerar o que se entende por “cultura” bem como por “publicos da
cultura”. Relativamente ao primeiro, Antonio Pinto Ribeiro (2020) faz referéncia a

especificidade do termo “cultura” em Bourdieu que diz respeito a uma “cultura cultivada”.
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Procurando a via da democracia cultural, e considerando a cultura de forma abrangente, o autor
afirma encontrarem-se outras praticas culturais, cuja “necessidade cultural” das comunidades
envolvidas nas mesmas, ndo fora criada na escola (Ribeiro, 2020). Tendo em conta o segundo,
o conceito de “publicos da cultura”, Firmino da Costa (2004) identifica-0 como parte de um
conceito mais abrangente, o de “modos de relagdo com a cultura”, sendo que este Gltimo
engloba o de “pablicos” sem lhe retirar pertinéncia (Costa, 2004).

As conclusdes de Bourdieu e Darbel (1966), provam ter ainda grande atualidade, nao
apenas em Franca, mas também em Portugal (Faria, 2020). E, no entanto, importante considerar
que, no caso portugués, os estudos sobre publicos dos museus sdo tardios e ainda escassos
(Neves & Camacho, 2020). Um exemplo relevante é o do EPMN (Estudo de Publicos dos
Museus Nacionais), cujos resultados globais demonstram, em grande medida, as conclusdes de
Bourdieu e Darbel (1966). Desenvolvido entre 2014 e 2015 por uma equipa do CIES-Iscte, foi
promovido pela DGPC (Dire¢do Geral do Patrimonio Cultural) e aplicado em 14 museus
nacionais. Quando comparados 0s censos de 2011 com os resultados do estudo, é visivel uma
sub-representacdo da populacdo sem nivel de escolaridade completo ou com o nivel de
escolaridade basico nos museus em analise. Relativamente a faixa etaria, observa-se que a
populacao sénior é a que menos frequenta o museu. Constatam-se os mesmos resultados quando

se mencionam as praticas culturais no geral (Bourdieu & Darbel, 1966; Neves, 2015).
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Figura 1.1 - Resultados globais do EPMN. Disponivel em:
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2016/05/20/ResultadosGlobaisEPMN.pdf. Consultado a
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Por comparagdo com o0s dados do censo de 2011, no qual 61.2% da popula¢do nédo tem
nivel de escolaridade completo ou possui apenas o nivel de escolaridade basico, sendo que esta
faixa representa apenas 7.3% dos visitantes dos museus nacionais. Relativamente a faixa etaria,
observa-se que a populacdo sénior é a que menos frequenta o museu, resultados semelhantes
quando se mencionam as praticas culturais no geral (Bourdieu & Darbel, 1966; Neves, 2015).
Comparando Portugal aos restantes paises da Unido Europeia, no que diz respeito a participacao
cultural em atividades culturais, o pais encontra-se frequentemente nos ultimos lugares (Neves,
2015). No estudo do Eurobarémetro dedicado ao patrimonio cultural (2017), é igualmente
notoria esta discrepancia, ndo apenas no que respeita a participacao cultural no geral, mas mais
concretamente a percentagem relativa a visita a museus. Nestes Ultimos, comparativamente com
0s restantes paises da Unido Europeia, Portugal possui a percentagem mais reduzida de

inquiridos que visitaram um museu nos Gltimos 12 meses (27%) (European Union, 2017).

1.4. De publicos a participantes?

Tal como observado ao longo destes Ultimos pontos, os estudos que tém vindo a ser realizados
com o proposito de identificar os “ptblicos da cultura” e os “publicos dos museus”, demonstram
as limitacGes das politicas de democratizagédo da cultura e identificam ainda a exclusividade dos
museus. E de referir também que, tendo em consideracio as varias alteragdes no panorama
museoldgico identificadas no ponto 2.2., através das quais 0 museu adquire uma maior
responsabilidade social, surgem novas relagfes entre 0s museus e 0s seus publicos. Neste
sentido, 0 museu altera a sua posi¢do de autoridade para a de mediador, colocando-se ao servico
de outros grupos e comunidades (Carvalho, 2016c; Carvalho & Falanga, 2016), centrando 0s
seus esforgos nestes Ultimos e ndo apenas nas cole¢Bes (Simon, 2010). Também se verifica que
0s proprios individuos procuram participar de forma mais ativa através de “diferentes formas
de voluntariado, selecdo e curadoria de exposicdes, investigacdo partilhada, inventarios
participativos, participacdo em grupos consultivos, financiamento (e. g. crowdfunding) e
governanga participativa.” (Camacho et al., 2021, p. 21).

Em Portugal, uma das premissas para a criagdo do Grupo de Projeto Museus no Futuro foi
a de encontrar estratégias adequadas as transformacoes sociais e econdémicas, considerando,
entre outros aspetos, a acessibilidade (Resolugcdo Do Concelho de Ministros No35/2019). Em
2021 adotou-se a EPAI (Estratégia de Promocao da Acessibilidade e da Incluséo dos Museus,
Monumentos e Palacios na dependéncia da Direcdo-Geral do Patriménio Cultural e das

DirecBes Regionais de Cultura). Nesta estratégia defende-se a inclusdo de pessoas com
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deficiéncia, mas consideram-se ainda outras dimensdes relativas a “igualdade de género, a
integracdo de pessoas de grupos sociais especificos e/ou sub-representados, a valorizagéo da
diversidade cultural e ao reforgo da coesdo social” (EPAI, 2021, p. 2). Para tal, a EPAI
apresenta eixos estratégicos e objetivos que passam pela programacdo, capacitacdo, redes e
parcerias e participacdo. Apresentam estes pontos como fundamentais para uma maior
acessibilidade e inclusdo, no¢des que adquirem uma grande importancia no contexto
museoldgico.

E de realcar que apesar de serem, por diversas vezes, utilizados enquanto sinénimos, 0s
termos acessibilidade e inclusdo sdo distintos. No Guia de Boas Praticas de Acesso:
Comunicacado Inclusiva em Monumentos, Palacios e Museus (2017), lancado pela DGPC em
parceria com o Turismo de Portugal, séo clarificados estes dois conceitos. A acessibilidade
aplica-se as estratégias utilizadas para reduzir ou eliminar as barreiras existentes, quer sejam
elas fisicas, sociais ou intelectuais (Mineiro, 2017; Vlachou, 2018). As barreiras poderao ainda
ser externas, relacionadas com o acesso por parte dos publicos ou internas, com a hierarquizacéo
das institui¢cbes (Vlachou, 2018). Relativamente as barreiras internas, estas podem partir das
chefias que encaram o trabalho de quem lida diretamente com os publicos como secundario,
dificultando a implementacao de boas praticas, que poderiam permitir identificar e desconstruir
barreiras externas. Por outro lado, as barreiras externas devem ser devidamente identificadas
para que possam ser minimizadas. Neste sentido abrangem-se diferentes setores de atividade
que vao da formacdo das equipas, a comunicacao, a sinalética ou ao preco do bilhete de entrada.
Por outro lado, a inclusdo refere-se ao resultado destas acdes, permitindo que as pessoas se
sintam seguras, confortaveis e incluidas nas atividades (Mineiro, 2017).

Ao ir além das barreiras fisicas e psicoldgicas, a acessibilidade passa também pela adocao
de métodos mais participativos, na medida em que, sendo observada por um prisma mais lato,
esta implica a exploragdo de outras dimensdes da atividade museologica e formas de
representacdo dos individuos (Carvalho, 2016c). Para Simon, a participacdo é a solucéo para a
dificuldade que 0s museus sentem em conectar-se com os seus publicos, encontrando nesta uma
oportunidade para mostrarem o seu valor e relevancia (Simon, 2010). Para o concretizar, 0s
museus procuram outros meios de interacdo, entre eles a aplicacdo de préaticas participativas,
que devera ir para além das areas comuns mais visiveis dos visitantes, alargando-se as colecdes
ou a documentacdo (Carvalho, 2016d).

No contexto museoldgico, as praticas participativas associam-se frequentemente ao

desenvolvimento de publicos, no seguimento de politicas de democratizacdo cultural, bem



como a uma consciencializacdo dos direitos culturais, no seguimento de politicas de democracia
cultural (Neves, 2021). Quando relacionada com o desenvolvimento de publicos, abrange dois
aspetos: 0 aumento e a diversificacdo dos publicos, com foco em grupos especificos de pessoas
que, geralmente ndo frequentam ou ndo tém representatividade nos espa¢os museoldgicos; e a
intensificacdo da relacdo com os publicos do museu. Por outro lado, quando a participagdo se
associa a democracia cultural, incluem-se grupos mais diversificados do que os publicos
regulares da instituicdo, sendo que nestes casos, quando os participantes tém influéncia nas
escolhas culturais da institui¢do, isto podera fortalecer a democracia interna desafiando, por
vezes, 0s poderes hierérquicos e centralizados (Dupin-Meynard & Villarroya, 2020).

Se as préticas participativas podem ser uma mais-valia para 0s museus, também o sdo para
qguem nelas participa. Permitem aos participantes adquirir novas competéncias e podem atuar
enquanto ferramentas de empoderamento (Hetland et al., 2020). Apesar dos beneficios que as
praticas participativas poderao trazer tanto para 0S museus como para 0s participantes, no caso
de programas de média e longa duracdo, o alcance quantitativo é reduzido, como demonstrado
pelo projeto Our Museum. Independentemente dos resultados positivos com os participantes,
constatou-se na avaliacdo final que 79% dos inquiridos (trabalhadores de museus no Reino
Unido) ndo tinham conhecimento do projeto (Our Museum Influence, 2018). Para Ana Carvalho
as dificuldades de alcance podem estar diretamente relacionadas ao carater pontual das praticas:
“o carater pontual destas praticas suscita interrogagdes sobre o seu alcance e impacto” tanto
para os profissionais envolvidos como para os participantes (Carvalho, 2016c, p. 68).

Dupin-Meynard e Négrier vdo mais longe e sugerem que encontrando-se diferentes perfis
culturais através de praticas participativas, estes referem-se a exemplos individuais, sendo
dificil trazer essa mudanca para uma escala que possa ter impacto a nivel quantitativo,
estatistico, sendo que, ainda assim, os perfis sociais dos participantes ndo se distanciam

significativamente do dos publicos:

Participatory innovations always have the secret dream of giving the lie to Pierre Bourdieu
and of inventing mechanisms that strengthen the dominated sectors of society. However, if we
come across participants with modest social and cultural profiles, this is most often the case
for only a few individuals. It is possible to contradict Bourdieu through individual example,
but it is much more difficult on a collective or statistical scale. The promoters of these
participatory processes are therefore frequently disappointed by the low level of representation
of the participants vis-a-vis local societies when they put a lot of hope into such sociological
renewal, even if this is not always the case.

(Dupin-Meynard & Négrier, 2020, p. 14)
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Ao medir os visitantes atraves da bilheteira, e tendo em consideracdo a diminuta relevancia
numérica dos projetos participativos, a aposta por parte dos museus nestes Ultimos é ainda
pequena (Camacho & Filipe, 2020, p. 26). Esta é também uma das barreiras apresentadas pelo
projeto Our Museum, a percecdo de que existe um conflito de interesses, entre a participacao
das comunidades e a necessidade de aumentar os publicos e gerar mais receitas (Bienkowski,
2014). No entanto, a longo prazo, estas praticas podem ser de grande relevancia para 0s
participantes, principalmente no que diz respeito ao seu bem-estar.

Neste sentido, alguns museus tém vindo a constatar o impacto que podem ter no bem-estar
e na qualidade de vida das pessoas, contribuindo para melhorar a sua saude fisica e mental e
reforcando o seu sentido de pertenca (Camacho et al., 2021). Esta € uma tendéncia que se tem
vindo a disseminar no panorama museol6gico e que se prende, em parte, com uma maior
responsabilidade social dos museus em relacdo aos desafios societais.

As préticas participativas poderdo ser uma ferramenta eficaz para esta mudanga de
paradigma e, tendo em conta os varios aspetos abordados, parecem implicar um papel distinto
para os publicos. Para Carvalho e Falanga (2016), estas permitem passar de um modelo de
acesso (a acessibilidade a um “publico” mais alargado), a um modelo de inclusdo (com foco no
“individuo”, que passa a ter um papel na producdo de conhecimentos). Se 0 primeiro modelo
se associa ao conceito de publicos (aqueles que frequentam), é essencial distingui-los de quem
tem um papel, quem participa, estando o segundo modelo direcionado para a inclusdo cultural,
substituindo o termo “publicos” por “individuos”. Estes “ptblicos” deixam de ser Vistos como
passivos, apenas como Vvisitantes para se tornarem algo mais (Carvalho & Falanga, 2016),
entendido por varios autores de diversas formas, entre as quais: participantes, cocriadores,
parceiros, protagonistas, coprodutores ou utilizadores (Simon, 2010; Querol et al., 2014;
Carvalho & Falanga, 2016; Camacho et al., 2021). Estas designacgdes irdo depender do tipo de
projeto e dos resultados pretendidos (Simon, 2010).

Considerando as varias adaptacfes a que 0 museu se propde para promover uma maior

inclusdo, as praticas museologicas reconfiguram-se de forma a refletir:

(...) uma mudanca de paradigma quanto ao papel destes potenciais publicos, que, além de
visitantes, poderdo assumir o papel de produtores culturais, isto é, protagonistas no percurso
de criacdo, deciséo e disseminacao de novos discursos.

(Carvalho, 2016c, p. 10)

Se parece existir uma alteracdo de modelo, de publicos a participantes, Ana Carvalho propde
a possibilidade de se ser visitante e produtor cultural em simultaneo. Esta simultaneidade podera

ser explicada pelo conceito de “modos de relagdo com a cultura” (Costa, 2004). Neste sentido



o0s participantes ndo substituem os publicos, mas poderdo ambos coexistir, podendo a mesma
pessoa ser visitante num momento e participante noutro. Este conceito permite ainda
compreender que a percecdo de que existem dois planos estratégicos em conflito (entre a
participacdo das comunidades e 0 aumento das receitas e publicos) (Bienkowski, 2014), é
apenas uma ideia preconcebida. Estes podem ser percecionados enquanto planos diferentes, que

procuram ir de encontro aos diferentes “modos de relagdo” com o museu.
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CAPITULO 2
Metodologia

Ao longo dos anos 0s museus tém vindo a reconhecer a sua responsabilidade social, procurando
transformar as suas praticas e 0 seu posicionamento perante a sociedade, através de uma
mudanca de foco: das colecdes para os publicos e para as comunidades (Carvalho, 2016c;
Carvalho & Falanga, 2016; Neves & Camacho, 2020). As praticas participativas vém
acrescentar um novo “modo de relagao” (Costa, 2004) com o museu que, pelas suas
caracteristicas, podem permitir uma maior acessibilidade e inclus&o (Carvalho, 2016c; Vlachou,
2018). No panorama museolégico tém vindo a surgir projetos participativos diferenciados
consoante os objetivos a alcancar e em diversas tipologias de museus. As praticas participativas,
excetuando em museus de comunidade e ecomuseus, onde esta relacdo de proximidade € uma
parte essencial do trabalho, tém vindo a ser amplamente debatidas e exploradas. Encontram-se
inimeros exemplos, entre eles o projeto com jovens na Tate que surgiu na década de 1990 no
Reino Unido (Silva, 2021). Em Portugal, este debate é mais recente e os exemplos de projetos
participativos em museus sdo ainda escassos, nomeadamente em museus de arte. E no sentido
de perceber qual o desenvolvimento das préaticas participativas nesta tipologia de museus em
Portugal e as consequéncias das mesmas para 0s participantes, que surgiu este trabalho de

investigacao.

2.1. Questdo de partida e objetivos do estudo

Quivy e Campenhoudt (1995) referem que a pergunta de partida pode ser reformulada tendo
em conta os ensinamentos do trabalho exploratério, algo que se verificou nesta investigacgao.
Primeiramente, a questao de partida passou por compreender esta abertura dos museus do ponto
de vista dos publicos: poderdo 0os museus ser espacos acessiveis a publicos mais diversificados
e alargados através de praticas participativas?

De forma a responder a questdo, foi feita uma revisdo da literatura e realizadas quatro
entrevistas exploratorias a mediadoras e responsaveis pela gestdo de projetos, pertencentes a
trés museus de arte em Lisboa e a uma investigadora na area de educa¢do em museus. Foram
identificados trés conceitos principais a desenvolver: participacdo, museus e publicos. Atraves
desta primeira incursdo no tema, constatou-se que os exemplos de projetos participativos eram
ainda escassos em Portugal. Neste sentido, tornou-se relevante explorar o assunto do ponto de
vista da instituicdo, tendo em consideracdo 0s seus varios projetos, objetivos e as diferentes

aplicacdes de praticas participativas. Deste modo, a ideia inicial, que incidia na perspetiva dos



participantes, iria implicar o foco num Unico projeto, pelo que foi abandonada. Foi entdo
necessario reformular a pergunta de partida, tendo em conta os dados adquiridos: como se tém
vindo a desenvolver as praticas participativas nos museus em Portugal e quais as mudancas nas
relagdes com os publicos?

De modo a responder a esta questdo, revelou-se essencial utilizar um caso de estudo,
facilitando a observacdo de como tém vindo a surgir estes projetos numa determinada
instituicdo. A escolha do caso de estudo deu-se apos anélise dos varios projetos participativos
de média e longa duracdo que aconteciam nas proximidades do local de residéncia (Lisboa),
que teriam interesse para 0s objetivos propostos e que facilitariam a observagdo. Deste
levantamento destacaram-se alguns projetos no MAAT, como o programa MAATuridades, ou
o0 Coletivo de Jovens, este Ultimo, ele proprio um projeto de investigacédo, o que poderia levantar
algumas dificuldades. Posto isto, a deciséo recaiu sobre o0 Museu e 0 CAM da FCG, com uma
elevada quantidade e variedade de projetos cujas caracteristicas se enquadravam nos parametros
em analise. Todos eles partem de pressupostos distintos, procurando alcanca-los de diferentes
modos, tendo em comum a utilizacdo de praticas participativas.

Surgiram, no entanto, duvidas e dificuldades a ultrapassar na escolha destes casos de
estudo. Primeiramente, as caracteristicas do CAM que, com alguns projetos de grande interesse,
se apresenta enquanto Centro de Arte Moderna e ndo museu. Neste sentido foi considerado na
investigacao dadas as caracteristicas da sua colecdo, exposicdo e tendo em conta a jungédo dos
dois como Museu Calouste Gulbenkian entre 2015 e 2021. Por outro lado, o carater da
Fundacdo, uma instituicdo privada com financiamento proprio, com uma histéria e
caracteristicas que ndo podem ser comparaveis a grande parte das instituicbes museologicas no
pais, tendo em consideracao as disparidades entre publico e privado (Camacho & Filipe, 2020).
Como solugédo para este problema, propde-se um ultimo ponto que explora a capacidade do
Museu e do CAM de influenciar as dindmicas no panorama nacional. Considerando a sua
dimensdo a nivel nacional e internacional, a Fundagéo podera ter o potencial para disseminar
projetos participativos em Portugal, algo que efetiva através da atribuicdo de bolsas e de
subsidios’. Fica, no entanto, a questdo: sera que o Museu e 0 CAM, considerando o destaque
que tém vindo a dar a estas praticas, terdo este potencial?

Com base na pergunta de partida, bem como na reviséo da literatura, foram explorados
outros objetivos especificos, bem como dimensbes para observacdo, que poderiam ser

comparadas com as perspetivas de varios autores. Procurou perceber-se entdo: quais as

" Veja-se 0 exemplo do programa PARTIS, mencionado no ponto 3.4.
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motivacdes para a implementacao de projetos participativos? Que pontos de viragem permitem
esta abertura? De que forma se entende a participa¢do nos projetos em estudo consoante 0s
objetivos a alcancar e a missdo da instituicdo? Quem sdo os publicos do Museu e do CAM?
Quem sdo os participantes? As praticas participativas tém permitido criar relacbes com a
instituicdo? Qual a relacdo entre participantes e publicos?

De forma a responder a estas perguntas, analisa-se ndo apenas a Fundagéo, o Museu e 0
CAM, mas tambem projetos de média e longa duracdo, nos quais os participantes possam, em
conjunto com a instituicdo, apresentar ou desenvolver ideias, quer culminem ou ndo numa
apresentacdo final. Esta opcao prende-se com as observac@es anteriores relativas a natureza da
participacdo em museus de arte, ndo enquanto museu participativo, mas através de projetos
planeados para ou com grupos especificos, quer sejam publicos ou ndo. Neste sentido sdo
analisados quatro projetos: Entre Vizinhos; Gulbenkian 15-25 Imagina; O Poder da Palavra;

Fabrica de Projetos.

2.2. Meétodos e técnicas de recolha e de tratamento de dados

Para obter respostas as varias questdes colocadas, foi aplicada uma metodologia qualitativa,
frequentemente utilizada quando se abordam praticas participativas (Carvalho, 2016b). Na
revisdo da literatura percebeu-se também que estas praticas, dadas as suas caracteristicas,
possuem uma quantidade diminuta de participantes, pelo que o impacto quantitativo é pouco
significativo (Dupin-Meynard & Négrier, 2020). As observacdes destas praticas devem entdo
ser realizadas a nivel individual, explorando as relacdes entre as pessoas e a instituicdo, bem
como determinadas caracteristicas, designadamente o desenvolvimento pessoal e o bem-estar.

Para a recolha de dados foram utilizadas técnicas identificadas por Yin, aquando do trabalho
com um estudo de caso que incluem: andlise documental, entrevistas, observacao direta e
observacdo participante (Yin, 2018). Num primeiro momento foram realizadas quatro
entrevistas exploratdrias, que permitiram ndo sé adquirir conhecimento sobre 0 campo, como
definir o objeto de estudo. Posteriormente, fez-se um enquadramento geral da FCG, do Museu
e do CAM, recorrendo a analise documental para explorar a instituicdo e respetivas
caracteristicas. Esta técnica foi igualmente utilizada para caracterizar os projetos em analise,
considerando que o site da FCG disponibiliza documentacdo relativa a alguns dos projetos,
nomeadamente videos e entrevistas. Os restantes elementos (entrevistas semiestruturadas e
observacdo direta) foram utilizados de modo a obter informaces especificas relativamente ao

surgimento dos projetos participativos na instituicao e respetivas particularidades.



A opcao pela entrevista semiestruturada justifica-se por permitir um diélogo fluido, através
de questdes abertas (Burgess, 1997), modelo recorrente numa investigacdo com base num
estudo de caso (Yin, 2018). Sdo tidas em conta “perguntas-guia”, ndo necessariamente
colocadas pela ordem formulada, permitindo ao entrevistado exprimir-se como entender acerca
dos assuntos. O papel do entrevistador passa por guiar a entrevista, retomando os pontos fulcrais
sempre que for conveniente, assegurando uma resposta a todos (Quivy & Campenhoudt, 1995).

Foram realizadas quatro entrevistas, ndo apenas a coordenadora do setor educativo do
CAM, Susana Gomes da Silva, mas também a duas responsaveis por projetos: Andreia Dias
(inserida no CAM) e Diana Pereira (inserida no Museu). De modo a complementar estas
entrevistas e adquirir informacao acerca da disseminacgéo de projetos, foi ainda realizada uma
entrevista a Maria de Assis, responsavel pelo programa Descobrir na Gulbenkian e mais
recentemente pelo DESCOLA. A selecdo das entrevistas foi definida consoante a analise
documental e as observag6es no local. Procurou-se que as entrevistadas tivessem desenvolvido
alguns dos projetos participativos em analise. No guido de entrevista (anexo 1) observa-se que
as questdes especificas colocadas acerca dos projetos sdo na sua maioria direcionadas aos
colaboradores do setor educativo. Isto porque se tornou percetivel que grande parte dos projetos
tém origem neste departamento, estando na maioria das vezes dependentes de uma pessoa em
concreto, quem os idealiza e os pGe em pratica.

A observacdo direta permitiu entrar em contacto e conhecer com maior proximidade alguns
dos projetos em curso, respetivas apresentacdes finais e qual o nivel de envolvimento e relagdo
com os participantes. Para tal foram realizadas seis deslocagdes ao terreno, entre maio e outubro

de 2022, referentes aos diferentes projetos, tal como pode ser observado na tabela 2.2.

Tabela 2.2 - Identificagdo das iniciativas observadas, da data em que ocorreram e do projeto a qual sGo referentes.
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Projeto Data  da | Iniciativas observadas
deslocacéo
ao terreno
Dia Internacional dos Museus (conversa: Museus, | 21 de maio | Programagdo desenhada
Comunidade, Festa e Prazer; Gadutra e Cigarra, DJ em conjunto com O
Set) coletivo 15-25 Imagina
Dia Internacional dos Museus (workshop de | 22 de maio | Programacdo desenhada
serigrafia: Um Museu de Vontades) em conjunto com o0
coletivo 15-25 Imagina
Arte  com Todos? Conversas sobre Arte, | 8dejunho | FCG (geral e programa
Acessibilidade e Incluséo PARTIS)
Visita Guiada: Women in the Arts of the Middle East | 23 de julho | O Poder da Palavra
Open Day do Centro de Dia Santa Casa da |20 de | Entre Vizinhos
Misericordia — Apresentacdo do projeto Entre | outubro
Vizinhos
Visita/Conversa n.°4 — A Viagem 21 de | Entre Vizinhos

outubro




CAPITULO 3
Praticas participativas em contexto museoldgico:

experiéncias e percursos do Centro de Arte Moderna e do

Museu da Fundacgéo Calouste Gulbenkian

Este capitulo encontra-se dividido em quatro subcapitulos. Um primeiro que caracteriza a FCG
no geral e 0 Museu e 0 CAM em particular; um segundo que procurou identificar as referéncias
e as influéncias que possam estar associadas ao desenvolvimento de projetos participativos na
FCG (do exterior para o interior); um terceiro ponto que identifica projetos, possiveis mudancas
no funcionamento e 0s seus impactos, tanto para a Fundacdo como para O0S
publicos/participantes; por fim, e tal como identificado na metodologia, surge a necessidade de
um quarto ponto que identifica possiveis disseminagdes destas praticas a nivel nacional (do

interior para o exterior).

3.1. Caracterizacoes: Fundacao Calouste Gulbenkian, Museu e Centro de

Arte Moderna
3.1.1. A Fundacéao Calouste Gulbenkian

Oficialmente constituida em 1956, um ano apds o falecimento de Calouste Sarkis Gulbenkian
(1869-1955), a FCG teve como representante e primeiro presidente, José de Azeredo Perdigédo
(1896-1993), advogado e amigo préximo do homem que da nome a Fundagéo. Gulbenkian, de
origem Arménia, com nacionalidade inglesa, residente em Franca e posteriormente em
Portugal, foi bastante reconhecido na area dos negocios. Gracgas a exploracdo de petroleo,
tornou-se num dos homens mais ricos do seu tempo, o que permitiu apoiar o seu interesse pelo
colecionismo e pelas obras de beneficéncia. A FCG, surgiu entdo como local onde sdo
depositados o seu legado e colecédo de arte, apds o seu falecimento. Para o sociélogo Antonio
Barreto, refletir sobre a historia da fundagéo é refletir sobre a histdéria do proprio pais, e as
grandes mudancas que este atravessa a nivel social, econdmico e artistico (Barreto et al., 2007).

A FCG procurou desde inicio trabalhar quatro areas tematicas que se definem como a sua
base de intervencdo: “caridade” (hoje beneficéncia), arte, educacao e ciéncia. Um dos primeiros
projetos em que trabalhou foi numa biblioteca itinerante, que colocou em funcionamento em
1958 e que procurou colmatar a diminuta formacéo cultural das populacées, tendo chegado a

maioria dos concelhos do pais (Sousa, 2015). Ainda nessa década, a instituicdo subsidiou
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exposicoes® e museus e, foi até aos anos de 1980, a primeira e Unica entidade em Portugal a
conceder bolsas de estudo (Ribeiro, 2007).

Mesmo com as areas de trabalho definidas, esta entidade € construida de forma a adaptar-
se aos desenvolvimentos da sociedade. Verifica-se uma certa liberdade por parte da
administracdo para definir ndo s6 os objetivos especificos, como a missdo, que se vao
desenvolvendo consoante a época e as necessidades especificas geracionais (Barreto et al.,
2007, p. 7). Mais recentemente, a Fundacéo publicou novas prioridades estratégicas de 2018 a
2022, em que denota uma preocupacdo em manter a sua relevancia a nivel nacional. Se desde
0 seu inicio procurou suprir as necessidades de um pais com poucos recursos € com uma grande
percentagem da populagéo analfabeta (Barreto et al., 2007), atualmente, tendo em consideragao
as mudancas ocorridas em Portugal e a sua abertura ao mundo, a Fundacao pretende assumir-
se como “agente de mudanga, de produgdo de conhecimento e de ensaio de solu¢des para os
principais problemas da humanidade” (Fundacéo Calouste Gulbenkian, 2021, p. 50).

Também as orientagdes e a relacdo da Fundagdo com os seus publicos se foi alterando.
Com José de Azeredo Perdigdo, presidente até 1993, um dos grandes objetivos do ponto de
vista cultural e artistico era preparar o publico, naquilo que afirmava como um
“aperfeicoamento moral do homem e a elevag¢do do nivel cultural do povo que, em primeiro
lugar e por todos os meios, deve trabalhar-se” (Ribeiro, 2007, p. 263). Em sintonia com as
politicas de democratizacdo cultural implementadas em Franca, e onde Portugal vai buscar as
suas influéncias (Garcia et al., 2018), a Fundacdo procura agora focar-se na diversidade, na

acessibilidade e na incluséo, tal como descrito no Relatério e Contas (2020):

O MCG e 0 CAM desenvolvem atividades dirigidas a varios tipos de visitantes, de diferentes
faixas etarias, com um foco na diversidade, acessibilidade e inclusdo, bem como no
desenvolvimento de projetos participativos e de comunidade com puablicos menos
representados.

(Fundacéo Calouste Gulbenkian, 2020)

Localizado no Parque de Santa Gertrudes em Lisboa, o edificio da Fundacdo Calouste
Gulbenkian foi projetado de raiz. Previu desde o inicio a articulacdo de diversas tipologias de
instalagdes para que albergassem a Sede, 0 Museu, os Auditérios e a Biblioteca de Arte (Sousa,
2015). O Jardim, visto também ele como parte essencial destes espacos, rodeia o conjunto

arquitetonico e possui atualmente programacao especifica.

® Foi recentemente lancado o catalogo digital da Historia das ExposicOes de Arte da Fundag&o
Calouste Gulbenkian, um projeto de estudo, digitalizagdo, inventariacdo e divulgagéo das exposicdes,
a partir de 1957, um ano ap06s a constitui¢cdo da Fundacao. Disponivel em:
https://gulbenkian.pt/historia-das-exposicoes/. Consultado a 18/07/2023.
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E importante destacar que para além da sede em Portugal, a FCG conta com uma delegagio
em Franca e outra no Reino Unido. A primeira foi inaugurada em 1965, com a presenca do
ministro da cultura a época, André Malraux. Como parte essencial da sua programacdo, esta a
divulgacdo e disseminagdo da lingua e cultura portuguesas, ndo apenas em Franca, mas pelo
resto da Europa®. E de notar que ao longo dos anos, os diretores foram sempre personalidades
portuguesas. Seguindo uma linha diferente, tinha criado nove anos antes, em 1956, a delegacao
do Reino Unido que adaptou as areas de trabalho da fundacéo a realidade britanica. Com uma
larga autonomia por parte do administrador da Delegacdo (Fundacdo Calouste Gulbenkian,
2008), procuraram, desde os anos 1960, um trabalho de proximidade com as comunidades
locais, através de projetos de voluntariado e de subsidios. Mantiveram também uma avaliacdo
permanente do panorama artistico e cultural através da divulgacdo de maultiplos relatorios que,

desde 1959, provaram ter grande influéncia nas politicas culturais do Reino Unido*.

3.1.2. O Museu Calouste Gulbenkian

A exposicdo permanente do Museu abriu ao publico em 1969, no dia em que foi também
inaugurado o complexo arquitetonico da Fundacdo. A colecdo é constituida, quase
exclusivamente, pelas aquisi¢des feitas por Gulbenkian ao longo da sua vida, representando o
gosto do colecionador. Integra, por este motivo, obras representativas de multiplas culturas, ao
longo de um largo espectro temporal (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008). Desde a sua
origem, que o edificio do Museu possui, para além da exposi¢do permanente, uma galeria de
exposi¢des temporarias, uma loja e uma cafetaria. Também a Biblioteca de Arte se encontra
localizada neste edificio, autonomizada do Museu em 1969 (Fundacdo Calouste Gulbenkian,
2008). O reconhecimento internacional do Museu deu-se, em parte, entre 1999 e 2001, anos em
que pelo encerramento para obras, foram realizadas variadas exposi¢0es internacionais, dando
a conhecer partes desta colecdo ao mundo (Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2008).

No final de 2015 da-se uma mudanca substancial na estratégia do Museu e do CAM, que
passaram a funcionar numa integracdo conjunta, sob a designacdo de Museu Calouste
Gulbenkian e sob a direcéo da britanica Penélope Curtis, a primeira mulher a ocupar este cargo
(Carvalho, 2016b). Esta mudanca fundiu as duas equipas, resultado alcancado pelo trabalho
prévio da entdo diretora, que procurou auscultar e conhecer as pessoas que as compunham.

Atraves de entrevistas individuais, constatou que cada funcionario funcionava “como uma ilha,

% Disponivel em: https://gulbenkian.pt/paris/fondation/qui-sommes-nous/. Consultado a: 21/12/2022.
19 Disponivel em: https://qulbenkian.pt/uk-branch/about-us/story/. Consultado a: 21/12/2022.
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trabalhando sozinho” (Carvalho, 2016b, p. 48), sendo que o processo de reestruturagdo
pretendia tornar esta equipa mais eficiente.

Se em 2016, Penélope Curtis perspetivava a maior abertura do Museu a mais pessoas,
procurando uma partilha de publicos entre a “Colecdo do Fundador” e a “Colecdo Moderna”
(Carvalho, 2016b), cinco anos depois da-se de novo a separacdo do Museu e do CAM,
coincidindo com a tomada de posse dos dois novos diretores: Anténio Filipe Pimentel (MCG)
e Benjamin Weil (CAM).

3.1.3. OCAM

O CAM (Centro de Arte Moderna José de Azeredo Perdigdo), foi idealizado nos anos 1970 e
inaugurado em 1983. Tinha como propodsito acolher as obras do século XX, da autoria de
artistas maioritariamente portugueses, adquiridas pela Fundacdo através de politicas de
incorporacdo, nomeadamente por via de doacbGes de mecenas (Ribeiro, 2007; Fundacéo
Calouste Gulbenkian, 2008; Coimbra, 2020).

Da sua estrutura arquitetonica fazem parte, para além de salas de exposicdes, um anfiteatro
ao ar livre, uma zona de reservas de obras de arte com oficinas, salas previstas para servirem
de ateliés de experimentacgéo e residéncia de artistas (ideia que pouco se concretizou e que foi
abandonada), um centro de documentacao; cafetaria e, mais tarde, uma livraria. Como pode ser
observado através da denominacdo que adquire, evitou-se neste espaco a designacéo de museu,
tendo como referéncia os centros culturais europeus (Ribeiro, 2007), ainda que 0 possamos
considerar como museu por cumprir todas as funcdes museoldgicas. Sobre as aspiracdes

projetadas para 0 CAM, Antdnio Pinto Ribeiro afirma:

[Este] deveria ser um centro polivalente, com centro de documentacdo e de investigagéo,
ateliers experimentais para artistas (uma forma de incentivo a criacdo artistica em regime de
residéncia parcelar), sala de exposi¢des temporarias, sala polivalente para acolher as novas
expressoes artisticas (quer as produzidas pelo contagio entre as artes, quer as de natureza mais
performativa) e um espaco para a educacdo artistica (deveria prestar particular atencdo a
pedagogia artistica).

(Ribeiro, 2007, p. 350)

O CAM encontra-se atualmente num processo de reformulagdo, tendo em vista uma
remodelacgéo estrutural dos seus espagos, que se iniciou em 2020 e tem concluséo prevista para
2023 (Fundacéo Calouste Gulbenkian, 2021).



3.1.4. Que Publicos?

A partir dos anos 2000, procuraram caracterizar-se 0os publicos da FCG: em 2006, foi
encomendado a Universidade Catolica um estudo com esse proposito (Santos & Magalhaes,
2006); em 2007, surgiu a publicacdo que celebra os 50 anos da Fundacéo e na qual se fazem
balancos, ndo s6 do trabalho da Fundagédo no geral, mas também dos seus publicos (Barreto et
al., 2007); em 2015, a dissertacdo de mestrado de Maria Margarida Sousa (ISCTE), pretende
identificar os publicos do Museu (Sousa, 2015); também os “Relatérios e Contas” véo
contribuindo para conhecer melhor os visitantes tendo em conta as varias areas culturais afetas
a Fundacdo (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2019, 2020, 2021).

Relativamente aos numeros, refere-se em 2021 que cerca de um terco dos visitantes do
Museu sdo de nacionalidade estrangeira (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2021). Este aspeto
foi igualmente identificado no estudo de 2006 (Santos & Magalhées, 2006), bem como no
panorama nacional, no qual em 2019, mais de metade dos visitantes eram estrangeiros
(52,3%)*. Neste mesmo ano, tiveram lugar oito exposicdes com cerca de 180 mil visitantes
entre 0 Museu e 0 CAM (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2021), um decréscimo nas
exposi¢des, mas um maior numero de visitantes face ao ano anterior. Em 2020 houve 11
exposi¢oes com cerca de 111 mil visitantes (Fundacgé@o Calouste Gulbenkian, 2020).

Se os relatdrios anuais pretenderam quantificar os visitantes, o estudo de 2006 identifica

alguns tracos fundamentais relativamente a estes publicos:

(...) predominantemente feminino, relativamente jovem (idade média de 35 anos), estudante
ou empregado a tempo inteiro, com elevadas qualificacBes académicas (resultante de percursos
de ascensdo em termos de capital escolar familiar), residente na Grande Lisboa, e com praticas
culturais claramente acima da média da populacdo portuguesa.

(Santos & Magalhées, 2006, p. 16)

Como observado nos anos 1960 por Bourdieu e Darbel (1966), também nos museus da
FCG o nivel de escolaridade exerce o seu peso. Em termos sociais, os resultados do estudo de
2006 demonstram que os publicos da Gulbenkian estdo muito acima das médias nacionais, tanto
do ponto de vista de poder econdémico, como das qualificagdes académicas (Santos &
Magalhdes, 2006; Barreto et al., 2007). O local de residéncia é também significativo,
concluindo-se uma maior proximidade geografica dos inquiridos (Sousa, 2015, p. 54),

verificando-se em 2006 uma grande representatividade da AML (R. Santos & Magalhaes,

1 Disponivel em:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest boui=415657
650& DESTAQUESmModo=2. Consultado a: 16 de janeiro de 2023.
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2006). Por sua vez, Maria Margarida Sousa identificava o jardim como o espago mais visitado,
sendo que 77.9% dos inquiridos ja o visitou (Sousa, 2015).

Se Rogério Santos e Pedro Magalhdes caracterizavam os visitantes do Museu e do CAM
como sendo relativamente jovens, afirmam também que a idade é fortemente influenciada pelas
visitas de estudo, ndo estando, a data do estudo, o motivo relacionado com a criacdo de
atividades que pudessem de algum modo envolver esta faixa etaria (R. Santos & Magalh3es, 2006).
Considerando as estatisticas do INE relativamente a cultura, esta caracteristica enquadra-se
num panorama geral, sendo que cerca de 10% dos visitantes de museus estdo inseridos em
grupos escolares!?, Também Antonio Barreto (2007) refere que a idade dos inquiridos dita a
positividade ou negatividade com que vém a Fundacéo: “Quanto maior ¢ a idade dos inquiridos,
mais positiva € a sua opinido (...) é entre 0s jovens que se encontram mais opinides
desfavoraveis, menos visibilidade da Fundacdo, um papel menos importante na sociedade
portuguesa ¢ uma evolugdo recente menos positiva” (Barreto et al., 2007, p. 51).

No relatério de 2019, a FCG continua a dar conta da necessidade de uma renovacdo dos
seus publicos. Para conseguir alcancar também os mais jovens, tem vindo a encontrar solu¢des
como o programa Adeste + que da origem ao projeto Gulbenkian 15-25 Imagina (Fundagéo
Calouste Gulbenkian, 2019, p. 68), explorados no ponto 4.3.2. Atualmente, o Museu e 0 CAM
procuram desenvolver atividades diversas que possam envolver varios tipos de visitantes, de
diferentes faixas etarias. Mantém um foco na “diversidade, acessibilidade e inclusdo, bem como
no desenvolvimento de projetos participativos e de comunidade com publicos menos
representados (...)” (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2021, p. 98).

Apesar das varias mudangas na programacgdo, bem como na implementacdo de novos
projetos nos Gltimos anos, ndo existem estudos de publicos recentes que possam confirmar

alteragdes no perfil dos publicos do Museu e do CAM.

3.2. Museu, CAM e praticas participativas: fatores de mudanca

Segundo Antonio Pinto Ribeiro, apos o falecimento de Jose Azeredo de Perdigdo, em 1993,
cria-se um periodo de incerteza relativamente a Fundacdo. A semelhanca das conclusdes dos
estudos mencionados no ponto anterior, para o autor esta ganha junto dos publicos uma imagem
de envelhecimento e de incapacidade de resposta as novas manifestagdes culturais bem como

uma inadequacéo aos novos tempos e publicos (Ribeiro, 2007, p. 398). Se anteriormente aquilo

12 Disponivel em:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpqgid=ine destaques&DESTAQUESdest boui=415657
650&DESTAQUESmModo=2. Consultado a: 16/01/2023.
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que a FCG colmatava no pais e que fazia a diferenca na relacdo das pessoas com a cultura,
ciéncia e questdes sociais eram caréncias basicas, em 2007 Antonio Barreto afirma que essa

diferenca devia ser encontrada nas:

(...) acBes que permitem instaurar uma nova dindmica e um novo espirito. Acdes que tém a
capacidade de gerar exemplos e padr@es de comportamento. Agdes que, mesmo com risco,
oferecem a oportunidade de experimentar novas solucdes.

[Barreto et al., 2007, p. 48]

O risco torna-se fulcral para definir uma instituicio que se queira manter atual.
Contrariamente as observagdes de Antonio Pinto Ribeiro, Antdnio Barreto afirmava em 2007,
gue um dos grandes objetivos a que a FCG se propunha nos ultimos anos era o de atrair publicos
mais jovens, através de atividades especificas (Barreto et al., 2007, p. 49).

Ainda que estas opinides possam ser divergentes, parecem ambas interpretar um ponto de
viragem, um momento de estagnacdo que permite um novo foco. Para compreender estes
desenvolvimentos, é importante conhecer as origens das mais recentes propostas de projetos
participativos, sejam eles de colaboracdo ou de cocriacdo. Refere-se o departamento central
para a mediacdo entre instituicdo e publicos, o servi¢o educativo, que vird a adquirir também
novas designacdes. Se estas mudancas de paradigma na FCG se relacionam com 0 servigo
educativo, torna-se fulcral perceber qual o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido com os
publicos e grupos especificos. De que forma os tém implicado engquanto participantes, tornando
0 Museu e 0 CAM espac¢os mais acessiveis a publicos menos representados, foco representado
no relatorio de 2021 (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2021).

De um modo geral, a FCG trabalha com quatro setores de educacao: no Museu, no CAM,
no Jardim e na Musica. Estes correspondem as principais areas de trabalho da Fundacéo,
procurando criar atividades de interesse para publicos diversificados. Funcionam de forma
individual, no entanto podem trabalhar em conjunto, em projetos pontuais, como foi o caso do
Programa Adeste +!3. Tendo em conta a teméatica analisada nesta dissertacdo, o foco sera dado
aos setores de educacdo do Museu e do CAM.

O servigo educativo do Museu, estruturado em 1970, foi o segundo criado no pais, quase
duas décadas ap0s o surgimento do servi¢o educativo do Museu Nacional de Arte Antiga em
1953, pioneiro em Portugal (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008).

O setor educativo do CAM surgiu em 2002, num momento de reestruturacdo do anterior
CAl (Centro Artistico Infantil), implementado em 1984, integrado no ACARTE (Servico de

13 Programa dedicado ao desenvolvimento de publicos, no qual a FCG participou, e de onde surgiu o
projeto Gulbenkian 15-25 Imagina.
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Animagcdo, Criacdo Artistica e Educacdo pela Arte)!* o qual apresentava uma programacio
educativa independente das exposicoes e da colecdo (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008).
Este setor educativo emerge como uma oportunidade de “criar um espago simultaneamente
capaz de alargar os objetivos definidos estatutariamente pela instituicéo, e de responder aos
atuais desafios enfrentados pela Educagao Museal” (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008, p.
249). Procurava enquadrar-se num movimento de reinvencéo e renovacao do papel dos servi¢cos
educativos, que se definia no panorama museologico internacional, nas ultimas décadas do
século XX (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008). Aquando da sua criacdo, a estrutura
programética deste setor apoiava-se nos seguintes eixos fundamentais: a divulgacdo e
interpretacdo da colecdo, numa perspetiva de plurivocalidade e interculturalidade; uma
programacao diversificada assente num modelo construtivista critico, capaz de promover o
cruzamento de leituras; a construcdo de espacos de reflexdo, didlogo e debate sobre a arte
moderna e contemporanea; a construcdo de espagos de reflexdo e debate sobre a educagéo
museal (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008). Para além das tarefas comuns a um servigo
educativo?®, trabalham também em projetos de continuidade, algo que tem vindo a alcangar
uma maior relevancia nos ultimos anos. Fazem-no nao apenas com as escolas, mas também
com outros segmentos de publico, atraves de uma chamada aberta ou de um reconhecimento
prévio do terreno, o “Kmz2”, e respetivas necessidades.

A criacdo do servico educativo do CAM com as caracteristicas elencadas, teve e continua
a ter impacto no modo de trabalho deste. Adams, Dierking e Falk (2003) afirmam que o0s
conhecimentos, as experiéncias, 0s interesses e as motivagdes prévias influenciam o processo
de aprendizagem, pelo que no modelo construtivista, 0 conhecimento no museu néo se aquire
apenas pelo que este ensina aos visitantes, mas pelos significados que o visitante atribui a
experiéncia. Neste sentido, a implementacdo de um modelo construtivista critico no CAM
propde visitas mais participadas. De acordo com a entrevista realizada & mediadora Andreia
Dias, a visita denominada como OVI (Olhar, Ver e Interpretar), foi a base para o que se pode

construir no futuro:

40 ACARTE, Servico de Animagcéo, Criagdo Artistica e Educacio pela Arte, surgiu em 1984 sob a
direcdo de Madalena Perdigdo e foi extinto em 2002. Este colmatou a necessidade de um servico voltado
para a cultura contemporanea e um centro de educacdo pela arte dedicado as criangas em Portugal.
Simultaneamente, permitiu a0 CAM ser também um centro cultural, tal como era desde inicio o seu
objetivo, e ndo um museu (Fundag&o Calouste Gulbenkian, 2008). Procurava realizar diferentes projetos
multidisciplinares, tratando os multiplos temas sob angulos de diversas areas artisticas, com novas
abordagens relativamente a mediacéo cultural e da educacéo artistica (Perdigéo, 2023).

15 Estas funcdes passam por preparar: visitas orientadas para os mais diversos publicos e grupos em
especifico; atividades tematicas e ateliers; palestras e acdes de sensibilizacdo; entre outras.



A Susana [Gomes da Silva] queria criar uma visita que fosse exatamente ao encontro daquilo
que tinha estudado. Entdo conseguiu criar o OVI, que é o olhar, ver e interpretar, que é uma
visita que tem a metodologia pura que nés ainda hoje utilizamos e que procuramos que todos
0S N0ssos projetos venham a ter. Portanto, advém tudo dai, ja havia esta base. E o sitio onde
comecas a trabalhar também de alguma forma molda ou possibilita aquilo que tu consegues

depois alcancar.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacdo para escolas e outras instituicoes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Também Susana Gomes da Silva comenta esta metodologia, defendendo que a mesma
permite uma maior abertura a participacdo, facilitando a construcdo de conhecimento através

de diferentes referentes.

E um modelo de visita que n&o é transmissiva, n&o é tradicional (...) é uma visita construtiva.
E esta construgdo faz-se com a aproximagéo de todos, e muito com esta ideia de que aquilo

gue se constroi, constréi-se em conjunto.
[Entrevista a Susana Gomes da Silva, coordenadora do setor de educagdo do CAM da Fundacao
Calouste Gulbenkian, realizada a 29 de setembro de 2022]

Um dos primeiros projetos de longa duracéo desenvolvidos com este modelo foi o projeto
Herois e Vildes. Susana Gomes da Silva descreve o projeto da seguinte forma:

Era um projeto que tinha fotografia, video e expressdo dramatica como areas expressivas
principais e que resultou num conjunto de autorretratos em fotografia (...) nés fomos
trabalhando nestas trés vertentes artisticas, e o projeto final, que era a realizacdo dos
autorretratos, foi feito praticamente em autonomia. Ou seja, nés trabalhdvamos indo ao bairro
todas as semanas (...) depois nas férias escolares, eles tinham residéncias artisticas no Centro
de Arte Moderna. A Ultima residéncia artistica foi para concluir o trabalho e foram trés dias
seguidos, portanto, os trés primeiros dias de férias. (...) Estamos a falar de mitdos para quem
escola ndo é propriamente o sitio mais espetacular e a quem noés proptinhamos que assim que

comecavam férias, iam para a Gulbenkian completar o trabalho.
[Entrevista a Susana Gomes da Silva, coordenadora do setor de educacdo do CAM da Fundacao
Calouste Gulbenkian, realizada a 29 de setembro de 2022]

O processo de autorreflexé@o, de aprendizagem e de contacto com as artes que deu origem
aos autorretratos parece ter sido para grande parte dos participantes um contributo essencial
para ultrapassar dificuldades que sentiam no dia-a-dia'®. Este projeto dividiu-se em vérias fases
entre 2007 e 2009, e partiu de uma parceria entre o setor de educacdo do CAM e o CESIS
(Centro de Estudos para a Intervencao Social), uma associagdo sem fins lucrativos que tinha no
Bairro do Zambujal, um projeto com jovens em risco de abandono escolar precoce.

Um outro momento de viragem, que contribui para uma implementacdo mais assumida de

praticas participativas, deu-se entre 2015 e 2020, com a grande mudanca administrativa sob a

16 Os testemunhos destes jovens, bem como a apresentacdo do projeto, podem ser consultados no
seguinte link: https://www.cesis.org/admin/modulo_news/ficheiros_noticias/20130306111419-
1projecto_intervirherois_e_viloes.pdf. Consultado a: 26/01/2023.
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alcada da diretora Penélope Curtis. O Museu e 0 CAM, bem como os respetivos setores de
educacdo, uniram-se no Museu Calouste Gulbenkian. Foi com esta renovada organizacao dos
espacos que em 2015, se deram os primeiros passos para um trabalho mais proximo com o

KMZ2, tal como é descrito no site da Fundagéo:

[Com esta transicdo administrativa] desenvolveu-se trabalho na vizinhanga imediata do Museu
(no &mbito do projeto «O Nosso Km2»), bem como em areas mais afastadas. Em particular,
comegou a investir-se na consolidacdo da reputacdo das atividades ligadas ao publico com
necessidades especiais e a analisar as cole¢des islamicas numa perspetiva de aproximacao as
comunidades muculmanas residentes em Portugal.

[Museu Calouste Gulbenkian — Histéria das Exposicdes]*’

Apesar das grandes mudancas, Penélope Curtis construiu este percurso na base do trabalho
previamente feito por Susana Gomes da Silva, no setor de mediacdo. Este trabalho mais intenso
com as comunidades permitiu novas experiéncias e projetos que, por sua vez, impactaram e
estimularam a programacdo. Este é o exemplo de um projeto com a curadora e historiadora de

arte, Sussan Babaie:

(...) tivemos uma curadora a vir ter connosco € a querer comecar a estimular-nos a nossa
programacdo. Entdo nos fizemos, com pessoas de diferentes nacionalidades, propostas de
visitas desenhadas em conjunto. Eles ndo tém metodologia de visita, portanto nés introduzimos
a metodologia da visita, eles introduzem os contetudos. Nés desenhamos em conjunto uma

aprendizagem mutua.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacdo da programacao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Para a implementagdo dos projetos identificados no ponto 3.3., foram significativas néo
apenas as influéncias internas mencionadas acima, mas também externas. O programa Adeste
+, ou 0 contacto com alguns projetos desenvolvidos na delegacdo do Reino Unido, podem ter
tido repercussoes na perspetiva de quem trabalha no setor educativo. Esta foi uma das deducdes

iniciais, tendo sido mencionada numa das entrevistas realizadas:

Em 2018, nos, equipa interna, tivemos financiada pelo UK Branch (...) uma semana inteira
em Londres, a aprender com outras institui¢des. (...) Conhecemos alguns projetos bastante
interessantes, ¢ alguns deles contaminaram também a nossa perspetiva sobre as coisas. (...)
Foi muito importante esta partilha. E ganhdmos muito, tal como ganhdmos na Adeste +. Tudo
0 que seja o contato com outras realidades culturais, com outras institui¢@es, e ver o que € que

esta a ser feito, s6 acresce.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacgdo para escolas e outras instituices de
criangas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

7 Disponivel em: https://gulbenkian.pt/historia-das-exposicoes/materiais-de-apoio/historia-dos-
organismos/museu-calouste-gulbenkian/. Consultado a: 26/01/2023.
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A influéncia de projetos participativos com origem no Reino Unido encontra-se na
motivacdo para a implementacdo de diversos projetos participativos em Portugal. Exemplo
disto € a criacdo do projeto Pedimos Desculpa Pelo Incomodo Causado, da Culturgest, que teve
por base o coletivo de jovens da Tate (Carvalho, 2017).

A semelhanca da sede da Fundagio em Portugal, também a Delegacéo do Reino Unido
teve impacto no dominio das artes e da cultura, da assisténcia social e da educacdo na Gra-
Bretanha (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008). Carolina Silva aborda a exigéncia por parte
das entidades que financiam o setor cultural no Reino Unido (Silva, 2021), que incluem estudos
prospetivos e relatérios de avaliacdo, a integracdo de investigadores e estudantes de
doutoramento nos museus, enquanto principio fundador de boas praticas (Silva, 2021).

Também o desenvolvimento de conceitos que se traduzem em novas designacGes foi
importante para esta delegacdo. Em 1968 substituiram o termo caridade “(...) implicando a
simples distribuicdo de fundos aos necessitados (...)” por assisténcia social “(...) que sugere
uma abordagem mais préxima e pré-ativa (...)” (Fundacao Calouste Gulbenkian, 2008, p. 545).
Atualmente, os servicos educativos do Museu e do CAM procuram novas designacoes,
enquanto setor educativo ou de mediacéo. Neste sentido, e ao longo das entrevistas, a Culturgest
foi igualmente mencionada no panorama portugués, como tendo abandonado a designagéo
“servico educativo” renomeando-a enquanto “participagio’*é.

Anos mais tarde, nas décadas de 1970 e 1980, a Delegacao do Reino Unido procurou que
0s seus programas operassem conjuntamente sob um novo lema: “comunidade”, apoiando
fortemente as artes comunitérias e a agdo comunitaria (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2008).
N&o obstante, as praticas participativas nos museus no Reino Unido tém um longo historial,
prendendo-se com politicas publicas de democracia cultural, que assumem essa perspetiva (Arts
Council England, 2018). Surgiram também aliadas a uma tentativa de captar 0s jovens nos
museus. Segundo Carolina Silva (2021), a problematizacéo destas questdes no Reino Unido
teve na sua origem um trabalho de recolha de dados de forma a tomar as melhores decisdes
relativamente as politicas publicas. Neste sentido, houve uma vasta producdo de estudos de
publicos (1990, 1995, 1995, 1999) que evidenciavam o distanciamento entre museus e jovens,
enquanto visitantes independentes (Silva, 2021). E neste contexto que surgiu, por exemplo, 0
programa experimental Young Tate, em 1994, com a contribuicdo da Delegacdo do Reino Unido

8 No seu site, a Culturgest define Participacdo enquanto: “Projetos artisticos que privilegiam o
envolvimento social, focados na interacdo e colaboracdo. Desenvolvem-se ao longo do tempo e com
diferentes conteudos e experiéncias, desdobrando-se em inimeras possibilidades de concretizagdo.” —
Disponivel em: https://www.culturgest.pt/pt/participacao/. Consultado a: 17/01/2023.
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(Silva, 2021) e com uma abordagem de cocriacdo, semelhante ao coletivo de jovens criado
recentemente na FCG, derivado do projeto Gulbenkian 15-25 Imagina.

Mais recentemente, em 2016, a Delegacdo langou ainda um inquérito sobre o papel civico
das organizac@es artisticas - Inquiry into the Civic Role of Arts Organizations'®, no qual o
Museu Calouste Gulbenkian é referido como caso de estudo. Tal como afirmam, apesar de estar
conectado a Fundacgéo em si, ilustra uma organizacdo no inicio de um processo de mudanca.
Esta mencdo revela uma mudanca de paradigma no MCG, bem como os fatores que permitem
a implementacéo de projetos participativos. O estudo refere que as transformacgfes no MCG
surgiram a partir de 2015, sob influéncia da direcdo de Penélope Curtis e de Susana Gomes da
Silva como diretora do setor de mediagéo. Entre os fatores de mudanca identificados, estdo a
vontade da entdo diretora, de passar do trabalho com publicos compostos maioritariamente por

turistas, para uma maior diversidade de pessoas:

(...) working with a more diverse range of people, who previously never came to the
Gulbenkian and didn’t think it was for them. These numbers may not be huge, they won’t
impact the overall audience especially, but it will have a much bigger impact in terms of
people’s lives.

[Inquiry into the Civic Role of Arts Organizations — Museu Calouste Gulbenkian]?

Afirma-se ainda no inquérito referido que, foi sob a alcada de Penélope Curtis que Susana
Gomes da Silva e a restante equipa educativa procuraram identificar e partir de determinados
projetos existentes de forma a seguir um rumo mais participativo. Para tal, trabalharam
colaborativamente com grupos comunitarios, originando relagdes mais intensas e duradouras.

De acordo com as entrevistas realizadas em 2016, o Museu focava-se em trés
“comunidades”: seniores, através do projeto Entre Vizinhos; grupos de refugiados, através do
projeto Aqui eu Conto; jovens, mais tarde implementado através do projeto Gulbenkian 15-25
Imagina. Estes sdo alguns dos projetos explorados no ponto seguinte, sendo o dltimo, o
prototipo implementado pela FCG como parte do programa Adeste +, um projeto de cooperacgao
composto por 15 parceiros em 11 cidades de sete paises europeus, entre eles a FCG. Teve a
duracéo de quatro anos, de 2018-2021.

O projeto Adeste + parte da experiéncia anterior do projeto Adeste (2013-2016)%, que
assenta na nocdo de desenvolvimento de publicos explorada no ponto 1.4. O projeto foi

12 Disponivel em: https://civicroleartsinquiry.gulbenkian.org.uk/. Consultado a: 06/09/2023.
20 Disponivel em: https:/civicroleartsinquiry.gulbenkian.org.uk/resources/museu-calouste-gulbenkian.
Consultado a: 10/11/2022.

2L O projeto Adeste, foi originalmente langcado em 2013 por um amplo grupo de organizagdes europeias
gue procuravam investigar estratégias de desenvolvimento de publico.
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cofinanciado pelo programa Europa Criativa, tendo a FCG recebido a primeira Summer School
em 2019. Este projeto culminou numa conferéncia, From Audience to People: Unlocking the
Power of Culture (2021), que teve lugar em Turim e que procurou debater possiveis solugdes
para garantir uma maior acessibilidade e participagdo cultural??. Teve por base a ideia de que
para tal, devem ser adotadas renovadas abordagens por parte das organizagdes culturais, através
da disponibilizacao de atividades culturais diversificadas e de qualidade, para que todos possam
participar ativamente, considerando os seus interesses. Com o intuito de colocar os publicos no
centro, ndo como meros destinatarios, mas como decisores, o0 programa Adeste + acaba por
implicar uma maior flexibilidade por parte das instituicdes, assumindo o risco como fator de
mudanca. Para tal, os varios parceiros experimentam novos e diferentes modos de producéo e
programacédo (ADESTE +, 2022).

No caso da FCG, o projeto Adeste + possibilitou um trabalho conjunto por parte dos varios
departamentos com vista a implementacdo de um projeto, algo que por norma ndo acontece.
Participaram os setores de mediacédo dos diferentes departamentos da fundagdo (Musica, Jardim
e Museu) bem como os departamentos organicos (Comunicacdo e Marketing). Envolveu os
elementos destas equipas, através de workshops que seguiam o modelo de “design thinking”,
defendido por este programa, e que procura encontrar solucdes, tendo por base as pessoas e as
suas necessidades. Como resultado deste desafio proposto pelo programa Adeste +, cada
instituicdo desenvolveu um protétipo A. A FCG criou o projeto Gulbenkian 15-25 Imagina,
uma iniciativa de programacéo e curadoria cultural destinada a jovens. As restantes instituicoes
parceiras testaram outras propostas de acordo com os publicos identificados.

Para além destes projetos, desenvolveram ainda a metodologia ACED (Audience Centered
Experience Design), uma ferramenta que pretende apoiar as institui¢des culturais a desenvolver
experiéncias com e para 0s seus publicos, bem como a criar lagos de proximidade com as suas
comunidades (ADESTE +, 2022). Este modelo de mudanga organizacional, cocriado pela
parceria Adeste +, foi testado numa primeira fase pelas institui¢ces parceiras, sendo que a FCG
desenvolveu o projeto Gulbenkian 15-25 Imagina para este proposito. Os resultados foram
divulgados sob a forma de um manual de boas préticas que explica este método, dando-lhe a
capacidade de se repercutir, podendo ser utilizado enquanto ferramenta por varias instituicdes
(ADESTE +, 2022). Neste manual expressaram a necessidade de um projeto desta natureza:

22 pParticipacéo cultural, tal como é utilizado no projeto, surge no sentido de aumentar e diversificar os
publicos, ampliando o seu envolvimento na organizacdo. Para tal, as organizacBes devem utilizar
modelos centrados nos puablicos, que passam a ser percecionados enguanto pessoas. Ver:
https://www.adesteplus.eu/who-we-are/. Consultado a: 12/11/2022. Disponivel em:
https://gulbenkian.pt/noticias/adeste-de-publico-a-pessoas/. Consultado a: 19/01/2022.
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O seu objectivo é enfrentar o "fracasso da participacdo™ nas artes e cultura, ajudando as
organizacdes culturais a melhorar o seu trabalho neste campo.
Trabalhamos colectivamente na conce¢do deste instrumento porque todos acreditamos que a
participacédo cultural é central para qualquer sociedade democréatica. N&o se trata "apenas" de
garantir direitos culturais fundamentais. Queremos que todos os cidad&os se possam expressar
no quadro de uma sociedade mais equitativa e sustentavel. Esta visdo implica uma mudanga
radical de perspectiva: de publicos para pessoas.

(ADESTE +, 2022, s/p)

Este manual divide-se em trés fases principais: 1. Comecar — onde € necessario
preparar/investigar condi¢bes de partida e objetivos, assim como descongelar/desbloquear a
organizacdo desencadeando o processo; 2. Experimentar — fase de trabalho para pensar,
considerar e testar, onde se identificam e investigam os publicos-alvo, definindo aquilo que se
pretende alcancar, imaginando/pensando naquilo que se pode fazer para o conseguir, bem como
prototipar/decidir sobre as melhores solucdes e testa-las; 3. Onde se continua o0 processo,
integrando o trabalho em curso na organizacdao, através de comprometimento e avalia¢do, bem
como a integracdo das novas préaticas de trabalho e solugdes na organizacdo. Este modelo

adquire a seguinte representacao visual:
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Figura 2.1 - Modelo ACED - Audience Centred Experience Design (Design de Experiéncias Centrado em Publicos) (ADESTE
+, 2022).



3.3. Participacdo: uma ferramenta a medida de cada projeto
As praticas participativas comecaram a adquirir maior relevo na FCG através de mdltiplos
projetos de continuidade, implementados a partir de 2017 e detalhados de seguida. Devem ter-
se em consideracdo os varios fatores de mudanca mencionados, partindo alguns deles de
experiéncias préevias. Este é o caso do projeto Entre Vizinhos, que teve na sua génese o Nosso
KM2. De referir que os casos apresentados trabalham na sua maioria a participacdo enquanto
colaboracéo ou cocriagdo (Galla, 2008; Simon, 2010).

Tal como o titulo deixa transparecer, os pontos seguintes exemplificam o modo como é
percecionada a participacdo tanto no Museu como no CAM, enquanto ferramenta que pode ser

adaptada a diferentes projetos.

“(...) acredito que o museu tem de ter varias possibilidades e ndo trabalhar s6 um modelo.

Acho que a riqueza também esta ai.”
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educagdo para escolas e outras instituicoes de
criangas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Uma das coisas que eu conclui este ano, é que se tivesse ficado tudo muito distante, muito

agarrado a uma ideia, ou de participacdo ou de criacdo ideal (...) ndo tinhamos conseguido.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacao da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

3.3.1. Entre Vizinhos

O projeto Entre Vizinhos tem vindo a ser desenvolvido pelo MCG desde 2017 (ano piloto) e é
destinado a populagdo sénior da freguesia das Avenidas Novas, em Lisboa, apesar de ter
também alguns membros habitantes de outras freguesias. Tem como propdsito fortalecer o0s
lagos entre estas comunidades e 0 Museu, procurando tornar este Gltimo um lugar de encontro
para as pessoas que vivem nas suas proximidades. Trata-se de um projeto criado pelo setor de
mediacéo e coordenado por Diana Pereira (Romana, 2018).

Sdo trés os objetivos principais do projeto: combater o isolamento sénior através da
promogéo do envelhecimento ativo; contribuir para a aprendizagem ao longo da vida e para o
bem-estar dos participantes; envolver a populacdo e as instituicdes locais com o espaco do
Museu e a Fundacdo, fortalecendo em as relagcfes institucionais locais. O Entre Vizinhos
beneficia da sua componente intergeracional, entre as animadoras e assistentes de uma geracao

mais nova e os participantes, de uma geragdo mais velha, alguns deles com mais de 80 anos.
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O projeto Entre Vizinhos surgiu na sequéncia do projeto O Nosso Km2 (2012-2016)%, no
qual uma das iniciativas realizadas foi um conjunto de visitas ao Museu por parte de instituicoes
seniores. O Nosso Km2 tinha como objetivo construir redes de vizinhanga, ndo so entre 0s
habitantes das Avenidas Novas, mas também entre as empresas e as instituicGes locais. Do
ponto de vista da Fundacéo, estas redes eram essenciais para responder aos problemas sentidos
pelas comunidades. Tinha como prioridades de acdo diminuir a soliddo dos mais velhos, o
desemprego jovem e feminino, e o insucesso e absentismo escolar. Este projeto conseguiu unir
a Fundacdo diversos parceiros, como a Camara Municipal de Lisboa, a Santa Casa da
Misericordia, a Gebalis, as Universidades Nova de Lisboa e Catolica Portuguesa, o Instituto
Superior Técnico, a PSP, entre outros.

Em comum, O Nosso Km2 e o projeto Entre Vizinhos partilham a vontade de construir
redes de vizinhanca, fortalecendo as relagdes institucionais locais. Para tal, aambicéo do projeto
Entre Vizinhos podera passar, no futuro, por um alargamento geracional, ainda que no contexto
do “Km2”.

Ao contrario de O Nosso Km2, o projeto Entre Vizinhos tem um enfoque participativo no
contexto museoldgico, trabalhando a participacdo ndo apenas como consulta, mas também
como colaboracgdo. Deste modo, e dependendo das iniciativas ao abrigo do projeto, promove
ndo sé o sentido critico e a discussdo entre o grupo, utilizando a obra de arte enquanto “objeto
social”?*, mas produz igualmente um projeto artistico final, baseado e construido a partir desta
partilha, em conjunto com um/a artista convidado/a. Ao longo dos varios encontros do projeto,
0s participantes conversaram acerca das obras de ambas as cole¢6es (do Fundador e Moderna),
isto numa altura em que faziam as duas colecOes parte de um Unico Museu, 0 MCG. Para além
da partilha de conhecimentos, foram também realizadas visitas e oficinas experimentais, para
gue conseguissem criar objetos, dando corpo as ideias coletivas e individuais. Estas visitas e
oficinas sdo comuns aos Varios projetos de longa duragdo mencionados e procuram a cocriacao
de um produto final, sendo para tal fundamental que os participantes adquiram ferramentas para
gue o possam concretizar de forma quase autobnoma. Este é também o caso do Gulbenkian 15-
25 Imagina (4.3.1), da Fabrica de Projetos (4.3.4) ou ainda de projetos anteriores como Herais
e Vildes ou 10x10.

2% O projeto dispunha de site proprio, no entanto, a data, ja ndo se encontra acessivel. Informag&o
disponivel em: https://gulbenkian.pt/projects/o-nosso-km2/. Consultada a 3/11/2022.

240 conceito de “objetos sociais”, cunhado por Nina Simon, refere-se a objetos que permitem facilitar
o didlogo e conexdo com os outros, permitindo que as pessoas possam comunicar através destes e
daquilo que eles representam (Simon, 2010).
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O primeiro ano do projeto Entre Vizinhos (2017) foi considerado piloto. Coincidiu com a
juncdo do CAM e da Colecdo do Fundador e, consequentemente, com a entrada de Diana
Pereira para o setor educativo. O seu inicio deu-se dentro e fora de portas, entre 0 Museu e 0s
Centros de Dia envolvidos enquanto “parceiros comunitarios”?. Tratando-se de um projeto que
trabalha com as comunidades de proximidade, foi necessario estabelecer contactos e relacdes
com as Varias instituicdes seniores na zona, tendo estes primeiros momentos fora de portas sido
de grande importancia. Ao longo de seis meses, as visitas foram realizadas partindo nao s6 dos

interesses dos participantes, mas também das vontades dos proprios Centros.

(...) Foram seis meses piloto, com trés centros de dia. Cada um teve um programa em aberto
construido a medida que os interesses se iam fazendo; portanto, de 15 em 15 dias eles
mandavam-me ideias com as oficinas e eu trazia-os a fazer ca qualquer coisa que lhes
interessasse (...) quando chegamos ao final de seis meses, fazemos um encontro entre os trés
centros, pela primeira vez, as pessoas conhecem-se e eu desafio-0s a fazerem apresentaces, a

fazerem eles proprios mediacao de alguma coisa que eles gostam.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacéao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Finda a primeira avaliacdo do projeto, concluiram que as visitas realizadas no espaco
museoldgico eram uma mais-valia para o0s participantes, deixando a partir desse momento, o
modelo fora de portas.

Entre novembro de 2018 e janeiro de 2019, o setor educativo convidou a artista plastica
Ana Jodo Romana, de forma a levar o projeto mais longe. Partindo de questdes como: Quais
sdo as memorias que tem da freguesia? E as memorias da Fundacdo? A artista recolheu
depoimentos dos véarios participantes. Das oficinas desenvolvidas ao longo dos meses resultou
um livro de artista® (Romana, 2018) e a instalacéo das varias estorias, que ocupou ndo apenas
0 espaco da Fundacdo Gulbenkian, mas também o bairro, em locais escolhidos pelos
participantes e espalhados pela freguesia das Avenidas Novas. 24 Estérias Entre Vizinhos é
fruto de um trabalho coletivo. Contém retratos dos varios participantes, assim como estorias

baseadas nas memorias que tém do bairro ou episddios que viveram na Fundacao.

2 Referéncia desenvolvida no projeto Our Museum (Bienkowski, 2014).

26 0 livro de artista implica que a intervencao artistica seja realizada sob a forma de um livro. Este é 0
caso de 24 Estdrias Entre Vizinhos, que teve apenas 50 exemplares, encadernados e montados & mao,
processo fruto de um trabalho conjunto (ver figura 3.1). Para além dos elementos do grupo, que
receberam cada um o seu, foi distribuido por outros museus de arte contemporanea em Portugal e ndo
s0. Desta forma, o livro e as memorias que este encerra foram difundidos internacionalmente,
encontrando-se exemplares na Tate Modern, em Londres e no MoMa em Nova lorque. Disponivel em:
https://gulbenkian.pt/noticias/24-estorias-entre-vizinhos/. Consultado a: 06/09/23.
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Figura 3.1 - Livro de Artista "24 Estorias Entre Vizinhos" (fechado e aberto) (fotos da autora)

No ano seguinte, em 2019, convidaram a artista Tania Cardoso que, em conjunto com o
grupo do Entre Vizinhos, criaram uma performance que unia teatro e masica, aprofundando as
relagOes dos participantes com a Colegdo Moderna. Em ambos os anos, a primeira metade
consistia em mediacdo, através de oficinas ou visitas-oficinas, estando a segunda parte do ano
reservada ao processo de criacdo artistica.

Em 2020 encontraram diversos constrangimentos, como o encerramento do CAM e a
pandemia. Tendo em conta o primeiro, foi necessario criar uma estratégia diferente, ndo so pela
falta de espacgos disponiveis para as oficinas e trabalho com os artistas, mas também pela
diminui¢do de recursos com novos projetos a surgir. Também o grupo dos “vizinhos” reduziu
significativamente devido a pessoas que ficaram com problemas de salde, outras que faleceram
e ainda outras que desistiram durante a performance. A estratégia encontrada foi a de comecar
0 ano a semelhanca do primeiro: mais exploratorio e a medida das necessidades de cada Centro.

Definida a estratégia, e devido a pandemia, comecaram a trabalhar através de sessdes
online, mantendo e aprofundando as relages que até entdo vinham surgindo entre 0s grupos.
Ao longo do ano continuaram a explorar algumas obras de arte das cole¢des e foi-lhes proposto
um novo desafio: exercicios de escrita criativa. Foi a partir de objetos da colecdo escolhidos
por cada participante e das suas interpretacfes pessoais que criaram e partilharam um conjunto
de estdrias, reinventando relacdes e experiéncias. Destas estdrias nasceu o livro Vizinhos na

Arte de Reinventar, uma compilacdo online das mesmas?’. Ainda entre 2020-2021, o projeto

2" Disponivel em: https://gulbenkian.pt/descobrir/wp-content/uploads/sites/16/2021/01/Vizinhos-na-
Arte-Reinventar.pdf. Consultado a 3/11/2022
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Entre Vizinhos produziu uma exposicéo virtual, desta vez, com a Academia Sénior da Junta de
Freguesia das Avenidas Novas. Ao longo desta experiéncia, 0s alunos produziram pecas
artisticas com a utilizacdo de materiais disponiveis nas suas casas, apresentando-as
posteriormente numa exposicdo virtual, cujo video foi integralmente editado por eles®. O
regresso as sessdes presenciais no Museu deu-se em setembro de 2021.

Desde 2017 foram realizadas 196 atividades?®, com 146 participantes ao longo dos anos,
sendo que s6 em 2022 participaram 79 pessoas, numero que parte de um reforco feito junto das
instituicdes para divulgagio do projeto°. Mesmo pensando nos niimeros, este € um projeto que
promove a diversificacdo dos publicos do Museu e ndo o seu aumento (Almeida, 2019). No
inicio de 2022, o setor educativo do Museu comecou a desenvolver um programa com
caracteristicas diferentes do habitual. Ao invés de trabalharem com artistas de forma a criar
uma apresentacdo final, foram programadas visitas relacionadas com a Histéria de Vida de
Calouste Gulbenkian. A necessidade de um programa mais proximo ao primeiro deu-se nao s
por ser imprescindivel incorporar novas instituicdes e novos participantes, mas também pelos
constrangimentos de espaco, continuando o CAM encerrado e em obras. Por estes motivos
foram realizadas seis visitas, até ao final de 2022, cada uma com uma tematica distinta: 1. A
Familia; 2. A Casa; 3. A Fortuna; 4. As Viagens; 5. A Colecédo; 6. A Fundacdo. Cada tdpico
focou uma peca da colecdo dando a conhecer obras de varios nucleos, épocas e locais. Estas
visitas procuraram formar de novo um grupo coeso, bem como dar a conhecer 0 Museu aos
novos participantes.

Analisando o projeto ao longo dos anos conclui-se que a nogéo de participagdo no projeto
foi oscilando. Esta oscilagdo parte tanto dos recursos da instituicdo como, em determinadas
alturas, dos interesses dos participantes, sendo a negociacdo uma constante, fundamental a ter
em conta ao desenvolver projetos desta natureza. Mesmo entre os participantes, nem todos
procuram o mesmo tipo de experiéncias, sendo que alguns preferem trabalhar com os artistas e

outros preferem as visitas.

(...) tens de tudo: ha pessoas que s6 querem visita, ha pessoas que querem oficina, hé pessoas
que se for a oficina, ndo vém porque ndo querem (...) portanto, nos estamos a falar de
vontades, interesses, experiéncias, capacidades. H& pessoas que sdo cegas, hd pessoas com
baixa visdo, ha pessoas que sdo analfabetas, completamente diferentes (...) temos de encontrar

ali uma zona de conforto.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacao da programacao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

%8 Disponivel em: https://www.canva.com/design/DAEigimzmQo/watch. Consultado a 3/11/2022
29 29 das atividades decorreram nos centros, 34 foram digitais e 133 na Fundago.
% Informagéo consultada no Relatério Entre Vizinhos disponibilizado pelo setor de educagéo.
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A negociacdo da-se, ndo apenas entre 0s participantes, os coordenadores e a gestdo do

museu, mas também na organizagédo do proprio projeto ao longo dos anos.

(...) acaba por ser um projeto de continuidade, que ano ap6s ano foi ganhando um bocadinho
de consisténcia. E ndo € o Unico a viver assim. Ou seja, comeg¢amos um bocadinho em piloto,
vemos como é que as InstituicGes reagem, vemos como é que nos também podemos dar
resposta. Vamos construindo (...) vamos ajustando, e essa flexibilidade na realidade tem sido

a coisa mais importante.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacao da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Se no primeiro e no Gltimo ano a participacao se verifica através da partilha de estorias e
no didlogo (participagdo como consulta), nos restantes anos implicou a criacdo de um projeto
conjunto, com apresentacdo final (participacdo como colaboragdo/cocriacdo). A participacdo é
utilizada neste projeto como ferramenta para cumprir os respetivos objetivos, tendo em conta
0s interesses dos participantes e em conjunto com outras opgdes, como visitas mediadas ou
espacos de convivio e encontro.

Apdbs o primeiro ano (2017) os participantes quiseram, no geral, manter-se no projeto,
sendo que seis anos depois, passaram cerca de 146 pessoas pelo Entre Vizinhos, mantendo-se
seis até ao presente e 16 contam com presenca regular ao longo das varias edi¢fes. O encontro
entre todos, realizado passados seis meses do langcamento do projeto, foi essencial, em grande
parte pela importancia do convivio entre os participantes. Esta foi uma conclusdo que surgiu,

no final do primeiro ano do projeto.

(...) encontro final, vamos todos para a cafetaria, adoram, gostam todos imenso uns dos outros,
divertem-se imenso e é tudo muito bonito. E depois, quando fazemos uma reunido técnica (...)
h& varias conclusfes que sdo tiradas. Uma das quais, foi muito importante eles conhecerem
novas pessoas (...) Nos objetivos do Entre Vizinhos, um deles é combater o isolamento sénior
e contribuir para o envelhecimento ativo (...) E de facto nds percebemos, com aquele momento
em que todos estavam naquele dia juntos, que o encontro, o convivio entre todos, tinha sido
dos momentos mais importantes (...) no ano seguinte, come¢camos a intensificar mais o
namero de vezes que 0s trés Centros se encontravam, no segundo ano, ja s6 faziamos encontros
todos juntos. Portanto, nds ja ndo iamos aos Centros porque considerdmos que era uma mais

valia haver mais momentos aqui dentro do Museu.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Ao longo dos varios anos, o projeto permitiu fortalecer lagcos entre os participantes,
promovendo sentimentos de pertenca, utilidade e bem-estar, uma maior autonomia, estimulou
novas aprendizagens e contribuiu para a desmistificacdo daquilo que é a arte moderna e
contemporanea. Pelas relagcdes que criaram entre si, 0s participantes encontram neste espaco

uma zona comum, onde podem conviver.



Verificar que os participantes se juntam pelo prazer de conviver no Museu significa que este
espaco se tornou num lugar de referéncia das suas geografias pessoais. Um lugar proximo de
casa, que procuram nos tempos livres e que ndo esta definido pelas regras do consumo, como

a maior parte dos espagos publicos.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacao da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacéo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Para a artista Ana Jodo Romana, que trabalhou no projeto entre 2018-2019, interessou-lhe
explorar o afastamento de algumas pessoas em relacdo a Fundacgdo, espaco tdo proximo dos

seus locais de residéncia.

E curioso, a0 mesmo tempo, perceber como é que uma freguesia que junta a Fundagio
Gulbenkian tem pessoas que passaram toda a sua vida, tdo afastadas da Fundacdo, porque
sentiam que isto era um sitio elitista, porque sentiam que nao eram bem-vindos, porgue tiveram
uma vida de trabalho muito intensa... E s6 agora, nesta fase da vida deles, é que houve esta
possibilidade de usufruir deste espaco e perceber que também é deles.

Testemunho de Ana Jodo Romana, disponivel no Site da Fundagéo®

As relacbes mencionadas verificam-se ndo apenas entre 0s participantes, entre estes e 0s
mediadores, entre estes e 0 museu, mas podem criar-se também relagdes de proximidade entre
as instituicGes, através dos seus trabalhadores. Exemplo disto foi a observacdo direta no “Dia
Aberto”, programado pelo Centro de Dia Santa Casa da Misericordia, a 20 de outubro de 2022,
no qual fizeram entre outras atividades, uma visita ao Museu Calouste Gulbenkian, dando a
conhecer este projeto conjunto, o Entre Vizinhos. Foi uma visita participada, que com a
coordenacdo da mediadora, permitiu aos proprios participantes apresentar o projeto a quem
ainda ndo o conhecia, fazendo-o através da partilha de textos e de consideragdes que escreveram
acerca das pegas da colegéo que mais lhes interessavam. Por fim, o “Dia Aberto” culminou no
préprio Centro, onde, num agradecimento final, quiseram homenagear as véarias pessoas que
tém vindo a trabalhar com eles. O momento revelou a importancia deste contacto, tanto para os
participantes que quiseram mostrar aos outros aquilo que faziam, mas também, ndo tanto com
a Fundacdo Gulbenkian em si, mas sim com as mediadoras que trabalham consigo nos projetos.

Ao contrério de grande parte dos projetos analisados, a sele¢do dos participantes no Entre
Vizinhos néo teve por base uma chamada aberta. O “Km2” ¢é essencial para o desenvolvimento
do projeto pelo foi fulcral conhecer as diferentes institui¢des vizinhas a Fundacao, que serviram
como intermediarios para chegar aos participantes. Neste caso, ao participar no projeto através

de um intermediério (instituicdo/centro de dia no qual est&o inscritos) permitiu que mesmo nao

31 Testemunho da artista Ana Jodo Romana. Disponivel em:
https://qulbenkian.pt/descobrir/mais/projetos-especiais/um-museu-entre-vizinhos/. Consultado a:
2/11/2022.
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frequentando por norma instituicdes museoldgicas, 0s participantes contactem com as cole¢des
do Museu e do CAM. Por este motivo, as experiéncias de vida dos participantes, bem como a
relacdo prévia com as instituicbes museologicas, diferem entre si. Segundo o relatério de 2022,
44% dos participantes, foram pela primeira vez ao Museu. Este foi o caso de Almerinda Andre,
que ndo conhecia a Fundacdo antes do projeto iniciar, apesar de passar frequentemente nas

imediacdes. Apos trés anos no projeto afirmou que se sentia:

(...) a vontade para entrar e desfrutar (...) eu ndo sabia por que lado havia de comegar nem
sabia 0 que vinha ver, e agora ja sei: vou ver 0 que mais me interessa, 0 que mais me desperta
a curiosidade, mas sei que posso entrar aqui como qualquer outra pessoa.

[Testemunho dado pela participante Almerinda André num video de apresentacdo do projeto®?]

A continuidade do Entre Vizinhos, contribui para o desenvolvimento de sentimentos de
pertenca, utilidade e de valorizagéo pessoal tal como o comentério acima demonstra. Procura
agora perceber-se se, ao trabalhar de forma continuada no “Km2”, estas instituigdes podem
também criar lacos entre si, algo que lhes permitiria trabalhar em conjunto e de forma
independente. Para avaliar o impacto que este projeto pode ter no fortalecimento de relagdes
entre as instituicdes, a Fundagéo tem trabalhado com a investigadora Marta Branco Guerreiro®,

A divulgacéo publica do projeto é feita ndo apenas através destas apresentacdes finais, mas
também pelo site da Fundacdo, no qual se pode encontrar alguma informagdo: como livros,
videos das apresentagdes ou dos encontros e testemunhos.

Relativamente a avaliagéo interna, apesar de ndo se encontrar implementada no projeto
desde o seu inicio, foi sendo realizada de forma intuitiva e informal, e consoante as
necessidades. Esta caracteristica permitiu o fluir do projeto e o seu desenvolvimento por outros
caminhos, sendo através das avaliacdes anuais que se tem definido o programa dos meses
seguintes. Para além do ponto de situag@o ap0s os primeiros meses, fizeram no final do segundo
ano um grupo focal com os varios participantes, através do qual ouviram as suas opinides e
vontades para 0 ano seguinte.

Mais recentemente, em setembro de 2022, realizou-se uma reunido com 0s responsaveis
das instituicdes de modo a definir o programa do Entre Vizinhos para 0 ano seguinte (2023) e
na qual foram abordadas as mais-valias e 0s objetivos do projeto. Mesmo néo divulgando estes

objetivos previamente, as instituicdes reconheceram-nos como mais-valias proporcionadas pelo

%2 Disponivel em: https://gulbenkian.pt/descobrir/mais/projetos-especiais/um-museu-entre-vizinhos/.
Consultado a: 2/11/2022.

% Marta Branco Guerreiro ¢ doutoranda na Universidade Nova de Lisboa. No contexto da sua tese de
doutoramento, para além do projeto Entre Vizinhos, acompanha também os projetos Gulbenkian 15-25
Imagina e O Poder da Palavra de forma a analisar os respetivos processos participativos.
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projeto, sendo exatamente os aspetos que queriam continuar a trabalhar. Estes sdo: o
envelhecimento ativo; o combate ao isolamento sénior; a promocdo do bem-estar dos
participantes. Considerando estes objetivos, o0 projeto enquadra-se na estratégia da Fundacao
para o periodo de 2018-2022 (Fundacdo Calouste Gulbenkian, 2021, pp. 50-51), na qual focam
o0 envelhecimento da populagéo e a promogédo do bem-estar neste grupo que identificam como
vulneravel. Com base na estratégia da Fundacéo, o projeto segue uma tendéncia no mundo dos
museus, pela constatacdo do seu impacto no bem-estar dos participantes.

Os aspetos mencionados acima sdo de extrema relevancia, quando se procuram avaliar
projetos desta natureza. Uma analise qualitativa a projetos participativos é a que se adequa,
tendo em consideracdo o alcance quantitativamente reduzido dos projetos participativos de
continuidade (Dupin-Meynard & Négrier, 2020; Silva, 2021). Como mencionado, também no
Entre Vizinhos, o nimero de participantes alcancado ao longo de cinco anos, nao é significativo
qguando comparado com os visitantes do Museu ao longo do ano de 2021, 180 mil visitantes
(Fundacéo Calouste Gulbenkian, 2021).

Para além dos beneficios que trouxe aos participantes, para Diana Pereira, 0 Entre Vizinhos
permitiu também impulsionar outros projetos que surgiram nos anos seguintes como o

Gulbenkian 15-25 Imagina ou o Poder da Palavra, analisados de seguida.

3.3.2. Gulbenkian 15-25 Imagina

O Gulbenkian 15-25 Imagina é um projeto experimental de programacao e curadoria cultural,
destinado a jovens adultos entre os 15 e 0s 25 anos. Teve inicio em 2020, no entanto mantém-
se até ao presente, alargando o seu leque de acBes e formando a plataforma Gulbenkian
Imagina. Enquanto projeto de coprogramacdo, procurou criar um espaco de didlogo e de
trabalho colaborativo entre um grupo de jovens e a Fundacdo. Ao longo do projeto, 0s
participantes pensaram acerca do que é programar para e com publicos jovens. Mencionaram
ainda espacos e programac0es culturais que frequentam e deram a sua opinido acerca do que é
que instituicdes como a Gulbenkian deveriam programar de forma a manter a sua atualidade.
No final, o grupo apresentou a sua propria programacao na Gulbenkian.

Este projeto partiu de uma observacdo/questdo a qual as coordenadoras do setor de
mediacdo procuravam responder: o porqué de ndo serem visitados por publicos jovens adultos.
E da percecao da auséncia de pablicos entre os 18 e 0s 25 anos, deste questionamento e vontade
de se tornarem mais relevantes para publicos desta faixa etaria, que nasce o Gulbenkian 15-25
Imagina. Para o impulsionar foi essencial o programa internacional ADESTE +, identificado

no ponto 3.2., que permitiu perceber de que forma poderiam colmatar esta falta.
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(...) o Gulbenkian 15-25 Imagina acaba por ndo ser uma coisa que para nés seja extremamente
radical e nova e que nunca tinhamos pensado (...) o projeto [Adeste +] vem-nos forcar a fazer
isso e vem-nos forcar, enquanto instituicao, a pensarmos. Porgque descobrimos que todos nds,
portanto, todos os setores de educagdo, tinham uma falta de jovens dos 18 aos 25 (...) O que

¢ que podemos fazer para que isto seja interessante e relevante para eles? Esse foi o mote.”
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacdo para escolas e outras instituices de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

O Gulbenkian 15-25 Imagina é o prototipo pratico que surgiu da implementacdo do modelo
de Design Thinking, defendido pelo programa ADESTE +. Tratando-se de um projeto
experimental, de perfil participativo, cujo objetivo primario € o desenvolvimento de publicos,
apresenta semelhancas ao modelo Leading Change for Audience Diversification. Podem
identificar-se algumas das oito fases deste modelo: 1. Reconhecer uma necessidade de
mudanca; 2. ldentificar os pablicos-alvo; 3. Identificar as barreiras & participacéo cultural; 4.
Programar de acordo com os publicos identificados; 5. Desenvolver relacdes com os publicos
identificados, construindo relacbes entre estes e a instituicdo cultural; 6. Alargar este
compromisso a toda a instituicdo; 7. Avaliar e refletir; 8. Alterar o modo em como a
Organizacdo geralmente opera (Glow et al., 2020).

De forma a alcangar os participantes foi realizada uma chamada aberta com o intuito de
encontrar jovens adultos com um interesse prévio no setor cultural e em participar num projeto
desta natureza, mas que nao fossem publicos do Museu Calouste Gulbenkian.

Na candidatura foi solicitado aos candidatos que enviassem um elemento (carta, video entre
outros) através do qual demonstrassem a sua motivacdo em participar no projeto. Para a sele¢éo,
a equipa responsavel composta pelos varios setores educativos, procurou seguir uma proposta
diferente, ndo selecionando apenas os mais motivados, mas também algumas ‘“vozes
divergentes”, numa procura por uma maior diversidade de perspetivas no grupo. O primeiro
Gulbenkian 15-25 Imagina, reuniu um grupo de 21 jovens adultos com interesse em fazer parte
de um projeto num espaco museoldgico.

A cocriacdo é, no projeto, uma opcao estratégica; o programar com os publicos
(percecionados enquanto participantes) e ndo apenas para os publicos, permitindo ampliar as
possibilidades de trabalho e renovar ideias.

O projeto passou por varias fases até a apresentacdo do resultado: de um primeiro momento
de partilha e aprendizagem, a programacao de um evento no final, tendo em conta 0s aspetos
que os participantes queriam trabalhar, mas sempre ajustados a realidade da instituicao.



Os jovens trabalham connosco, hd workshops, h& formagéo, ha uma serie de “inputs” e depois
comecam a desenhar as suas programacdes. Mas é sempre em articulacdo, eles ndo nos
apresentam uma programacdo fechada. As coisas sdo negociadas e sdo construidas em
conjunto. Com liberdade para proporem o que querem, mas sempre ajustado, da nossa parte,

a realidade da instituicdo.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacao para escolas e outras instituicdes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacéo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Numa primeira fase, 0 grupo participou em diversos programas culturais, bem como em
workshops relacionados com multiplas tematicas: programacao; investigacdo; producdo e
direcdo de cena; comunicacdo e marketing. Estes encontros foram semanais e permitiram um
espaco de aprendizagem, aberto ao didlogo e ao debate. Através desta troca de ideias,
comecaram a desenhar as linhas de programacao, identificando os temas que mais interessavam
ao grupo e explorando ideias como a tematica das sexualidades dissidentes, questdes
relacionadas com o racismo, o colonialismo, entre outras. O objetivo era cruzar estas ideias com
os ideais e a programacdo pré-existente da Fundagdo, e perceber como é que se podiam
concretizar em termos programaticos. Como ideias principais surgiram as seguintes: “habitar”,
“casa comum” e “ecossistema”, as quais se juntaram as nogdes de “corpo”, “espaco publico”,
“visibilidade/invisibilidade™, “arte” e “resisténcia”, durante a pandemia.

Identificados estes temas-chave, o grupo entrou numa outra fase, de desenho da
programacao, integrando nesta etapa projetos artisticos, individuais ou coletivos, previamente
selecionados. Esta fase teve de ser repensada e adaptada devido a pandemia, pelo que foi
necessario criar uma segunda programacao unicamente digital. De forma a refletir o momento
vivido criaram um ciclo de debates intitulado Imagina — pensar o futuro agora!

Como resultado do projeto surgiu uma programacéo definida pelos jovens participantes,
tendo em consideracdo 0s seus interesses e visdo, que consistiu num ciclo de trés conversas
moderadas pelos mesmos: 18. Os Espagos podem determinar os Corpos que os habitam? Os
Corpos podem determinar os Espacgos que os habitam?; 22. Invisibilidades: as ruas e o digital
como espacos de manifestacao e expressdo democratica; 32 Arte, Tecnologia; Vigilancia. Se a
arte € um ato de resisténcia, a que resiste?

Finda esta primeira edicédo (piloto), a Fundagéo tinha interesse em manter uma colaboragéo
mais proxima com os jovens. O projeto Gulbenkian 15-25 Imagina resultou mais tarde numa
plataforma digital, a Gulbenkian IMAGINA, que através de novas iniciativas, contribui com

propostas programaticas e curatoriais para 0 CAM, mantendo o Centro ativo, num momento
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em que 0 seu espago se encontra ainda encerrado ao pablico. Tém surgido multiplas atividades
e eventos, que vao da experimentacdo a curadoria, da estratégia a programagao®*.

Dentro da experimentacdo, criou-se o Laboratério da Imaginacdo: Corpos, Desejos e
Ecologias, a terceira edi¢do do projeto Gulbenkian Imagina. Esta edi¢do procurou explorar 0s
desafios do presente através de tematicas definidas (corpo, desejo e ecologia) e artistas
convidados (Rita Natalio e Alina Ruiz Folini)®*. No ambito da curadoria criaram o Ciclo de
Filmes: Ecos Latentes. A par dos varios contentores que a programacdo CAM em Movimento
tem disseminado por Lisboa, este ciclo de filmes, com curadoria do coletivo de jovens, foi
disponibilizado num contentor no Jardim da Gulbenkian. Nele propdem uma releitura de um
conjunto de videos da cole¢io do CAM, como o “eterno ciclo da renovagio do vivo”®,

Em termos de estratégia, o CAM propds selecionar, no final de 2022, um grupo de dez
jovens, de forma a dar origem ao Conselho Consultivo Jovem do CAM. Através desta proposta,
procuravam integrar a perspetiva destes jovens na agdo do Centro, permitindo que estes
acompanhassem as diferentes areas de funcionamento do CAM®’. A proposta seria langar um
concurso publico para o efeito, algo sem novos desenvolvimentos até ao momento em que esta
dissertacdo é redigida.

Relativamente a programacdo, e sem a possibilidade de organizar fisicamente a
apresentacdo final do projeto Gulbenkian 15-25 Imagina, foram convidados a colaborar na
programacédo do CAM para o Dia Internacional dos Museus, que decorreu nos dias 18, 20 e 21
de maio de 2022 (considerada a 2.* edigdo). Este dia foi dedicado ao “Poder dos Museus” e, de
um modo geral, a programacdo pretendia pensar 0 espaco museolégico como espago de
descoberta e com o poder de trabalhar com as comunidades. Neste sentido, o coletivo de jovens
pensou 0 Museu enguanto “pele”, “memdria” e “identidade”, desenvolvendo a sua programacao
em torno de dois eixos: por um lado, 0 Museu enquanto espacgo festivo; por outro como
tatuagem que se insere nos corpos e na memoria. Esta foi a primeira vez que um grupo de jovens
teve a liberdade para programar nos varios espacos da Fundacdo. A programacao contou com

visitas, workshops, DJ Sets e foi dirigida a pablicos diversificados®®.

% Disponivel em: https://qulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/. Consultado a: 10/11/2022.

% Disponivel em: https://gulbenkian.pt/gulbenkian-15-25/open-call-imagina/. Consultado a
9/11/2022.

% Disponivel em: https:/gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/ciclo-de-filmes-ecos-latentes/.
Consultado a: 10/11/2022.

3" Disponivel em: https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/conselho-consultivo-jovem/.
Consultado a: 10/11/2022.
%8 Disponivel em: https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/dia-internacional-dos-museus/.
Consultado a: 10/11/2022.



https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/
https://gulbenkian.pt/gulbenkian-15-25/open-call-imagina/
https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/ciclo-de-filmes-ecos-latentes/
https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/conselho-consultivo-jovem/
https://gulbenkian.pt/cam/projetos/imagina/dia-internacional-dos-museus/

Foi realizada observacgéo direta no terreno nos dias 21 e 22 de maio de 2022 de forma a
assistir e conhecer a programacéo criada pelo coletivo. Uma das conversas, intitulada Museus,
Comunidade, Festa e Prazer, teve como objetivo pensar o Museu enquanto espaco festivo e
consequentemente um espago mais participativo, democratico e seguro, com acao e estrutura
politica. Foi moderada por Jodo Viegas, um dos participantes do Gulbenkian 15-25 Imagina,
que se mantinha no coletivo e contou ainda com trés convidados, ligados a projetos distintos:
Beatriz VVasconcelos, do Festival Rama em Flor - festival comunitario feminista queer; DIDI,
produtore das festas Bee; Saint Caboclo, Dj e responsavel pelo Dengo Club, festas direcionadas
para publicos queer negros®. A conversa teve lugar numa sala pequena e de dificil acesso, mas
mais intimista, cujas cadeiras tinham sido organizadas em circulo, permitindo uma maior
interacdo entre todos. A conversa centrou-se nos conceitos de festivais e de festas, direcionados
para determinadas comunidades, como a LGBTQI+ ou a Feminista, cuja notoriedade é ainda
pequena. Falou-se da nocdo de espaco seguro, que se encontra nestas festas e festivais de
comunidade, enquanto um grupo de pessoas ligadas por determinados interesses ou
caracteristicas. O Museu foi também pensado engquanto casa, sendo necessario para tal, incutir
neste espaco uma mentalidade de acolhimento, com foco nas pessoas e nas suas necessidades
sociais, colmatando algumas delas.

Foram abordadas as barreiras que ainda existem e que dificultam essa visdo, como a
“informacéo encriptada” patente na forma como o museu comunica e que nao alcanca grande
parte da populagdo. Também a falta de abertura dos museus foi comentada, parecendo ficar,
por vezes, “congelados no tempo”. Outra barreira encontrada pelos interlocutores foi a falta de
vozes multiplas na narrativa do Museu, afirmando a relevancia de criar narrativas alternativas
para os seus espolios de forma que sejam amplamente compreendidos. Um dos intervenientes,
referiu ainda a importancia de conhecer quem se encontra nas proximidades (0 Km2) e perceber
porque ndo entram no Museu. Com referéncia ainda as barreiras, levantou-se a questdo do
espaco onde a conversa decorria. Porqué naquele espaco de tao dificil acesso e ndo noutra parte
do Museu? Caso tivesse lugar numa zona mais acessivel, qualquer um poderia facilmente
cruzar-se com a conversa encontrando nela um ponto de interesse.

Entre outras propostas, e tendo em consideragdo as questdes acima, foi mencionada a
possibilidade de realizar uma multiplicidade de programas diferenciados, que permitissem as

pessoas “esbarrar™®® com determinados artistas, estilos, conversas que ndo conheciam,

% Disponivel em: https:/gulbenkian.pt/agenda/conversa-museus-comunidade-festa-e-prazer/.
Consultado a 11/11/2022.
0 Expressdo utilizada na conversa.
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encontrando novos interesses. Para uma parte significativa dos convidados que participaram na
conversa, esta era uma das primeiras vezes que iam ao Museu da Fundacdo Calouste
Gulbenkian, ndo encontrando geralmente na sua programacéo, nada com que se identificassem.
Neste contexto, abordaram ainda a falta de diversidade nos trabalhadores do préoprio museu,
ndo se reconhecendo neles. Este € um ponto essencial e que pode tornar o espaco mais
confortavel e apelativo, de forma a alcancar novas pessoas (Carvalho, 2016c).

Da conversa surgiram ainda um conjunto de propostas que poderiam permitir ao Museu
uma aproximacao a outras pessoas, mais concretamente a pessoas mais jovens, que por diversos
motivos e barreiras identificados acima, ndo encontram neste um espaco seguro onde se sintam
representados. E de referir ainda que, ao longo da conversa, foram raros os momentos em que
se falou de publicos, substituido pelo termo “pessoas”, algo que transpareceu também em

algumas das entrevistas, quando se aborda este novo paradigma nos museus.

O que nos temos tentado fazer nos Gltimos cinco, seis anos, é cada vez mais dar resposta as
pessoas e dar resposta ao que estd a acontecer no mundo. E sermos um museu virado para fora.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educagdo para escolas e outras institui¢oes de
criangas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

O que é bonito, no fundo, é que esta vontade de que outras vozes, outras pessoas, outros corpos,

outras formas de pensar e as vezes até outras formas de fazer, entrem também para 0 Museu.
[Entrevista a Susana Gomes da Silva, coordenadora do setor de educagdo do CAM da Fundacéo
Calouste Gulbenkian, realizada a 29 de setembro de 2022]

Para alem da conversa Museus, Comunidade, Festa e Prazer, houve também um workshop
de Serigrafia no Jardim da Fundag&o, onde qualquer um poderia aceder e participar*'. Tinha
como mote o redesenhar e imaginar coletivamente um novo espaco museologico, sendo uma
das questdes colocadas “O que esperamos do futuro do Centro de Arte Moderna?”*2. Esta foi
mais uma iniciativa do coletivo de jovens, em conjunto com o Atelier Ser, e de novo direcionada
para pensar o Museu do Futuro, no qual as praticas participativas ganham destaque. Tratava-se
de uma planta do CAM com os seus varios nucleos, desenhada num pano de grandes dimensdes
disposto no ch&o, nos quais cada um poderia fazer uma intervengdo. Penduradas em cordas
encontravam-se varias palavras recortadas. O objetivo era que a pessoa escolhesse uma palavra
que representasse este Museu idealizado e de seguida, selecionasse um local na planta para,

com uma cor a sua escolha, transferir a palavra para o pano. Caso ndo encontrasse a palavra

1 Neste caso, a participacdo adquire um carater diferente, enquanto consulta ou contribuicdo (Galla,
2008; Simon, 2010; Varine, 2022).

2 Disponivel em: https://gulbenkian.pt/agenda/workshop-de-serigrafia-um-museu-de-vontades/.
Consultado a: 11/11/2022.
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que considerava melhor adaptar-se ao Museu, poderia mesmo escrevé-la com uma caneta. O
facto de criar a tela em conjunto permitia que, pessoas que ndo se conhecessem previamente,
comunicassem entre si ao longo do procedimento e através da criacdo coletiva. Esta foi uma
solucdo que permitia a participacdo a publicos alargados, pensada por um coletivo, por sua vez
constituido por um projeto de longa duracdo cujo um dos principais objetivos, era o de
desenvolver as praticas participativas em museus.

Observou-se ainda que a programacéo pensada em colaboragdo com o coletivo de jovens,
permitiu diversificar as pessoas que frequentaram o Museu ao longo destes dias, sendo na sua
maioria, mais jovens que, a semelhanca dos oradores convidados para a conversa, entravam no
espaco pela primeira vez. Talvez por este motivo, tenha sido percetivel uma grande diferenca
entre publicos, tendo em conta 0s varios programas preparados para estes dias. Principalmente
porque parece ter existido uma divisdo nos proprios espacos da Fundacédo, sendo a zona dos
auditorios ocupada por publicos mais envelhecidos, contrariamente ao verificado em
determinadas zonas do Jardim. Esta separacdo parece ter sido propositada pois 0s proprios
programas decorriam em alturas distintas: a conversa Museus, Comunidade, Festa e Prazer
decorreu na zona dos auditorios, mas terminou a tempo de dispersar 0s seus participantes para
outras atividades (workshop, DJ) antes do inicio da transmissao da 6pera.

A programacgéo do CAM desenvolvida ao longo destes dias permitiu confirmar algumas
das conclusdes da avaliacdo coletiva realizada no final das conversas online, programadas no
ambito do Gulbenkian 15-25 Imagina. Para além de sugestdes para a programacéo jovem da
Fundacdo Gulbenkian, surgiram também reflexGes acerca de como estes jovens veem a
programacéo, enquanto ferramenta para falar das preocupacfes do dia-a-dia. Respondendo a
questdo “o que procuramos enquanto programadores?”, chegaram a véarias conclusdes como:
“E importante e pertinente trazermos novas vozes e novos discursos para a programagio” ou
ainda o facto de ser importante existirem “cruzamentos entre publicos para haver relacGes
inesperadas”. Deixando o seu testemunho, uma das participantes acredita que as instituicoes

se devem voltar para fora, sendo mais disponiveis e acessiveis ao que as rodeia:

O Imagina deixa muito claro a necessidade de as instituicdes terem de mudar, terem de ser
mais disponiveis, mais acessiveis, e terem de abordar assuntos prementes e urgentes sem
medos, porque ndo sabemos o que é programar se ndo soubermos o que esta do outro lado do
gue nds nunca vimos.

[Testemunho de Maria dos Passos, uma das participantes do Gulbenkian 15-25 Imagina®]

“3 Disponivel em: https://qulbenkian.pt/projects/qulbenkian-15-25-imagina/. Consultado a 8/11/2022.
4 Consultado no artigo de opinido de Andreia Dias, O tempo de Imagina(r): Uma experiéncia de co-

programacéo. Disponivel em: https://www.patrimonio.pt/post/o-tempo-de-imagina-r-uma-

experi%C3%AAnNcia-de-co-programa%C3%A7%C3%A3o#viewer-f8chl. Consultado a 10/11/2022.
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Ao contrério do projeto Entre Vizinhos, que trabalha com 0 Km2, o Gulbenkian Imagina
funciona por chamada aberta. Para tal, foram utilizados ndo apenas o site da Fundacgdo, mas
também canais especificos, na tentativa de dirigir esta chamada ao publico-alvo definido.
Tratando-se de um projeto de co-programacao, no qual as opinides acerca do que gostavam de
ver ou locais que frequentavam eram relevantes, a selecdo dos participantes implicava a
frequéncia prévia de outros espacos culturais e como tal um contexto social favoravel. Observa-
se que a comunicagdo dos projetos aos potenciais participantes altera-se tendo em conta as

caracteristicas dos projetos e os publicos que procuram alcancar.

Para cada tipo de pessoa diferente, publico diferente, nés temos estratégias de comunicagéo
diferentes. Umas é através da instituicdo, (...) instituicdes seniores ou centros de acolhimento,
escolas de aprendizagem de portugués. Outras, diretamente a pessoa, quando estamos a falar
(...) de projetos participativos como o Imagina e o Poder da Palavra. Ai nds estamos a chamar
pessoas que estdo motivadas em participar em projetos de cocriacdo, de curadoria ou de

programacao.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Contudo, uma das participantes tinha participando anteriormente, através da escola, na
Fabrica de Projetos (3.3.4.). Este dado permite compreender que este Gltimo, um projeto
direcionado para as escolas, podera ser um precursor de outras experiéncias, dando a conhecer

de novas formas o Museu aos jovens, que poderdo ou ndo, manter-se em contacto.

3.3.3. O Poder da Palavra
Na sua mais recente edicdo, O Poder da Palavra IV, define-se do seguinte modo: ¢ um “projeto
de curadoria participativa” que “convida os participantes a investigarem a cole¢do do Médio
Oriente em conjunto com as equipas de curadoria e de mediacdo do Museu, e investigadores
convidados™. E um projeto que pertence ao Museu e que surgiu no final de 2019, da vontade
de Jessica Hallet (curadora da cole¢do do Médio Oriente do Museu Calouste Gulbenkian) que,
ao trabalhar na galeria pela primeira vez, sentiu ser necessario “dar voz” aos objetos presentes
na mesma. Para tal, este projeto comegou como uma forma de traduzir algumas das pecas da
colecdo que por razdes culturais ou linguisticas eram desconhecidas, devolvendo-lhes os
significados e convidando a novas visoes.

Neste caso, 0 interesse em organizar um projeto participativo partiu da curadora, ao

contrario dos restantes projetos que surgiram, em grande medida, do setor de mediacao. Apesar

“ Disponivel em: https://gulbenkian.pt/museu/agenda/o-poder-da-palavra-iv/. Consultado a 1/11/2022.
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desta caracteristica, 0 setor de mediacdo estd também envolvido no projeto, facilitando o
contacto dos participantes com o Museu.

Desde o seu inicio, no final de 2019, que o projeto O Poder da Palavra sofreu algumas
alteracGes. Esta caracteristica foi identificada por Diana Pereira, sendo igualmente observavel
através das multiplas defini¢fes que foram surgindo ao longo das edicdes:

O projeto O Poder da Palavra, no fundo, surge da vontade da Jessica Hallet em comegar a ter
a participacdo de pessoas mugulmanas, por um lado, e desenvolver a comunidade, a Mesquita
gue € mesmo aqui em frente, portanto a comunidade Islamica, na compreensdo de alguns
objetos que tém inscri¢es arabes. Isto é assim a motivagdo de curadoria, 0 mote. (...) isto é
super importante do ponto de vista da investigacdo. E, na realidade, O Poder da Palavra
comegou a ser muito mais do que isso (...) E outra vez, tal como com o Entre Vizinhos,

comegadmos com um piloto (...)
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

As duas primeiras edi¢des partiram de uma vontade de traduzir e compreender varios textos
e objetos da colecéo, convidando para tal participantes que pudessem compreender e ler estes
escritos. A edigdo I, Peregrinacdo, teve como mote a reunido de um grupo de falantes de arabe
residentes em Lisboa, de modo a decifrar algumas das inscricdes presentes nas obras das
galerias do Museu dedicadas ao Médio Oriente. Deste grupo faziam parte artistas, estudantes,
professores, académicos, tradutores, religiosos e ateus. Através de uma incurséo pela colegéo,
identificaram um conjunto de palavras, associando posteriormente uma selecdo destas, a objetos
presentes na colecéo.

Na edicdo 11, Da india & Europa, a Viagem das Fabulas de Bidpay, a exposicio foca-se na
descoberta de um manuscrito referente as fabulas de Bidpay, uma das fabulas mais publicadas
em todo o mundo, que compila um conjunto de contos nos quais 0s animais apresentam
caracteristicas humanas. Neste grupo de trabalho, os participantes interpretaram os textos e
imagens presentes no manuscrito, através de diferentes pontos de vista culturais, discutindo a
relevancia destas estdrias e paradigmas a época, na atualidade.

Em ambas as edi¢Ges o projeto é descrito do mesmo modo. Trata-se de um projeto que
“retine um grupo abrangente em torno da Arte do Livro e de outros objetos da cole¢do do Médio
Oriente”. Este grupo ¢ composto por “membros da comunidade local, colaboradores da equipa

de curadores e do servigo educativo e investigadores”. O projeto potencia “a experiéncia destas
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obras conduzindo os participantes a uma pesquisa colaborativa e a criacdo de novas e vibrantes
interpretacGes contemporaneas, numa afirmagao do valor da cultura imaterial”®.

A edicdo I, Mulheres: Navegando entre a Presenca e a Auséncia, trouxe algumas
alteragdes. Com Shahd Wadi como curadora convidada, investigadora em estudos feministas e
participante das edicOes anteriores, esta edicdo seguiu um percurso diferente, relacionado com
a sua experiéncia. Trabalhou com um grupo de mulheres e com uma questdo em duas partes:
“Onde estdo as mulheres nesta galeria e sob que formas aqui existem?”.

Esta é uma tendéncia crescente no mundo dos museus, que parte da constatacdo da auséncia
das mulheres nas exposicOes e colegdes, bem como da forma em como as mulheres sé&o
representadas nos museus: de uma forma estereotipada e através do olhar masculino (Rechena,
2011). Estas mulheres ndo estdo completamente ausentes da histdria, tendo dado um contributo
maior do que aquele que grande parte das pessoas estdo condicionadas a pensar. Muitas foram
as mulheres que tiveram papéis essenciais no mundo dos museus, nao apenas como fundadoras,
mas também como colecionadoras, artistas, diretoras, curadoras ou educadoras, no entanto, o
seu papel tem sido subjugado e subestimado ao longo dos anos (Remer, 2020). Os museus
comecam a aperceber-se destas lacunas e de que possuem um papel na representacédo do género,
um tema fraturante que suscita opinies dispares e reacdes criticas. Esta problemética surgiu
nos anos 1990 e visa “tornar visivel o protagonismo feminino aos niveis museal e patrimonial”
(Vaquinhas, 2014, p. 2). Partiu da convergéncia de diversos fatores e do cruzamento de duas
areas: dos estudos das mulheres e do género, e da area da museologia, por meio de textos
fundadores que advogam o papel social dos museus.

Em 2019, a Fundagdo comegava a pensar nesta tematica constatando que “mais de metade
do publico do Museu é do sexo feminino, embora ndo seja comum verem-se obras de artistas
mulheres nas galerias” (Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2019, p. 68). Uma das prioridades
nesse ano foi a de recuperar das reservas obras de artistas mulheres, bem como incluir obras de
artistas mulheres nas politicas de incorporacdo. Redescobrindo estas figuras femininas, uma
pratica cada vez mais comum nos museus, 0 Museu langou uma exposicdo de Sarah Affonso
(1899-1983) - Sarah Afonso e a Arte Popular do Minho (2019) - conhecida durante largos anos
sobretudo como a mulher do pintor Almada Negreiros. Langou também a exposi¢do Artistas
Mulheres na Colecdo Moderna (2019), uma renovacdo do percurso do CAM e o primeiro

projeto deste género, propondo um novo olhar sobre a exposic¢do de longa duracdo. Nos anos

“6 Disponivel em: https://gulbenkian.pt/museu/o-poder-das-palavras/o-poder-da-palavra-peregrinacao-
hajj/ e https://gulbenkian.pt/museu/o-poder-das-palavras/da-india-a-europa-a-viagem-das-fabulas-de-
bidpay/. Consultado a: 1/11/2022.
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seguintes, a excecdo da exposi¢cdo Tudo o que Eu Quero — Artistas Portuguesas de 1900 a 2020
(2021), inaugurada no @mbito da Presidéncia Portuguesa do Concelho da Unido Europeia, esta
tematica deixa de surgir como uma prioridade nos relatérios da FCG.

Sob o pretexto de encontrar as mulheres na galeria dedicada & Arte do Médio Oriente, as
participantes desta terceira edicdo do projeto O Poder da Palavra, que decorreu entre 2021 e
2022, concluem que ao invés de inexistentes, estas se encontram no acervo e nas entrelinhas
das restantes pecas. Para tal, procuraram objetos, recuperando e reimaginando as historias
pessoais que estes encerram, para chegar a narrativas para a apresentacdo de uma nova
exposicdo. Estas narrativas foram feitas a varias vozes, entre a voz das participantes, a
perspetiva dos conservadores e a voz imaginaria de cada obra. As narrativas apresentadas na
exposicdo fornecem uma alternativa ao texto convencional e mais académico do museu.
Associadas a cada obra selecionada estdo as leituras de cada uma das participantes, tentando
encontrar as figuras femininas em pormenores das mesmas. Tal como nas restantes edicdes,
esta implicou uma intervencdo na exposicdo de longa duracdo do museu, dando uma nova
visibilidade e leitura a obras muitas vezes guardadas em acervo, no entanto, com um carater
apenas temporario.

Se nas primeiras edi¢cOes se exclui a concecdo de projeto participativo, na terceira edi¢do
este projeto € descrito enquanto um “projeto curatorial participativo”, definicao que se mantém
atualmente. E também referido que os seus participantes se expressam em varias linguas (arabe,
persa, turco e portugués), que vivem em Lisboa. A semelhanca das primeiras edices, a par dos
participantes, o projeto € composto por uma equipa curatorial e educativa, bem como por
investigadores convidados. Neste caso, apresenta como objetivo primario: “reimaginar o museu
convocando novas interpretaces para 0s seus objetos «islamicos», através de leituras vibrantes
e contemporaneas que afirmam o valor da cultura imaterial”. Acrescenta ainda que “cada edigdo
culmina com uma intervencdo expositiva na galeria, mas que cada processo de trabalho é unico,
intencionalmente experimental, pretendendo quebrar barreiras com diferentes métodos de
participacio, colaboracao, investigacdo e solugOes expositivas™’. Esta é uma conclusdo a que
se chega por meio das experiéncias anteriores, nas quais se constatou que cada uma depende do
curador convidado e dos processos pelos quais 0 grupo passa para chegar a uma selecdo e a
uma curadoria final.

Por fim, a edi¢do IV do Poder da Palavra (Sabedoria Divina: O Caminho dos Sufis), foi o

mais recente momento do projeto, em exposicao até 2023. Ao contrério da edicdo anterior, esta

" Disponivel em: https://qulbenkian.pt/museu/o-poder-da-palavra-iii/. Consultado a 01/11/ 22.
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caracterizou-se por uma unido das vérias vozes. Ao invés de se ouvirem as vozes dos diferentes
participantes, com diferentes leituras de cada peca consoante quem as pensava, nesta edicéo, e
no sentido do pensamento Sufista, os varios participantes trabalharam nas interpretacfes em
conjunto, trazendo um discurso unificado para a curadoria. A exposi¢do resultante deste
processo colaborativo, propde uma leitura das obras selecionadas, a partir de palavras-chave do
proprio sufismo. Ao longo das varias edicdes, identificou-se uma crescente diversificacdo do
perfil dos participantes, contando, este ultimo, com pessoas das areas das artes plasticas,
educacdo, investigacdo académica, literatura, musica e praticas museoldgicas. Tratando-se de
um projeto curatorial participativo, procurou criar um espago de encontro, partilha e reflexao
em torno dos objetos da colecdo e da poesia Sufi*.

Dentro do mesmo projeto, a participacdo € percecionada de formas distintas, consoante 0s
curadores convidados que passam por cada edi¢do. Se com Shahd Wadi (O Poder da Palavra
I11), a voz individual dos participantes era essencial, com Fabrizio Boscaglia (O Poder da

Palavra V), esta era uma voz comum, numa relacdo profunda com a filosofia Sufista.

(...) eu acho que isso foi assim das coisas que achei mais interessantes, foi ver como & que
diferentes curadores, que estdo interessados em processos participativos, e ai, o que é que

significa a “participacdo”, e que estdo motivados a fazer de forma diferente.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacdo da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Para além das diferencas observadas acerca da nocdo de participacdo entre as Varias
edicdes, e tratando-se este de um projeto de curadoria participativa, esta concecdo difere
também da de um projeto que parta exclusivamente da mediacéo. A curadoria tem sempre como
objetivo a criacdo de uma exposicao, portanto, esse sera sempre o resultado. No caso de projetos
participativos que provenham da mediagéo, também eles podem ter uma apresentacao final, no
entanto, esta pode ser aquilo que os participantes e coordenadores decidirem. N&o tem, na
maioria das vezes, uma forma concreta ou pré-definida desde o inicio.

Quanto aos participantes, todos eles sdo identificados no website e na exposicdo como
colaboradores, algo que indica desde logo como é percecionada a participacdo neste projeto,
enquanto colaboracdo. Ao analisar as varias edi¢fes, observa-se que alguns participantes se
mantém no projeto. Acontece também que ao longo das edic¢Ges vao alterando 0s seus papéis,

de colaboradores a curadores convidados, como no caso de Fabrizio Boscaglia ou Shahd Wadi.

“8 Disponivel em: https://qulbenkian.pt/museu/agenda/o-poder-da-palavra-iv/. Consultado a 01/11/22
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No podcast realizado aquando da Il edi¢do®, para o Dia Internacional dos Museus de
2021, a curadora convidada Shahd Wadi, membros da coordenacdo do projeto e
colaboradoras®, encontraram palavras para o projeto, tendo em conta aquilo que retiraram do
seu trabalho, das suas descobertas e conclusGes. Entre as palavras encontravam-se:
“Resisténcia”, por permanecerem no projeto, independentemente das circunstancias
(pandemia), mantiveram-se juntos; “Entre as linhas”, porque encontraram histérias ¢ pontos
entre o0s objetos e as suas proprias vivéncias; “Movimento”, por existir poder no movimento,
por se movimentarem no tempo cruzando geragdes e por moverem 0s pensamentos uns dos
outros; “Fluir”: fluiram entre a falta e a presenga, tendo sido este o proprio espirito do projeto;
“Reimaginar”, a possibilidade de pensar de formas diferentes, repensar o espaco do museu,
“Uncover”, o exercicio permitiu remover 0 Véu, as mulheres encontravam-se no museu, apenas
fora do olhar; “Pontes”: criaram-se muitas possibilidades de visdes, eles proprios como estando
no centro desta ponte, sendo, porventura, a propria ponte entre o objeto e o recetor. Algumas
destas palavras demonstram a ligagdo que se cria entre os participantes, “Movimento” ou
“Resisténcia”, ou ainda a possivel relacao entre os participantes e o museu, “Reimaginar”.

De novo, esta relacdo é algo que sobressai, e que de certo modo distingue um projeto
participativo, de uma visita ao museu. Pelo tempo que passam juntos, bem como pelo trabalho
conjunto visando um objetivo comum, originaram-se fortes relagcdes entre participantes e
coordenadores. Este aspeto foi percetivel por meio de observacdo direta, aquando da visita
guiada a exposi¢édo correspondente ao Poder da Palavra I11, no dia 23 de julho de 2022, com a
curadora Jessica Hallett e a curadora convidada e participante nas duas edi¢Oes anteriores,
Shahd Wadi. O inicio foi bastante emotivo, com ambas a recordar 0s momentos e 0s processos
de trabalho em conjunto. Enquanto participante neste projeto, Shahd destacou a relevancia que
a maior proximidade com as pecgas, com a colecdo e com o acervo teve para si, algo que néo lhe
seria permitido noutros contextos. O poder conhecer e explorar estes objetos sem vidros ou
barreiras teve um grande impacto em si, ampliado por se tratarem muitas vezes de pecas que
Ihe lembravam de algum modo a infancia, entes queridos, por se conectarem diretamente a sua
cultura. Esta perspetiva parece remeter também para uma relacdo mais profunda entre os

participantes e as colegdes, e consequentemente entre o participante e 0 museu em si.

“9 Disponivel em: https://qulbenkian.pt/museu/o-poder-da-palavra-iii/. Consultado a: 30/01/23

% Coordenagéo: Jessica Hallett, Susana Gomes da Silva e Diana Pereira; Colaboragio: Faranaz
Keshavjee, Joana Simdes Piedade, Leyla Gediz, Merve Pakyiirek, Ozge Topcu, Rasha Salah, Sarah
Nagaty, e Solmaz Nazari.
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Ainda num momento inicial da visita, Jessica Hallett mencionou o desconforto que sentiu
no inicio do projeto, em virtude das tematicas abordadas. Esta posi¢do de desconforto esta
relacionada com os projetos colaborativos e cocriativos, e pode surgir pela partilha de poder. A
emancipacdo dos participantes podera pér em causa as estruturas de onde partiu, pelo que o
desconforto com o facto de ndo ser possivel prever um resultado, é natural nos processos
participativos. Hallet procurou afastar-se, dando espaco para que os participantes conseguissem
identificar aquilo que mais lhes interessava explorar, encontrando as suas proprias definicdes
para as pecas que trabalhavam. Esta liberdade permitiu novos olhares sobre determinados
objetos, por parte de pessoas que compreendiam 0S seus contextos sociais, culturais e
linguisticos. Para Hallett, este projeto permitiu convidar as comunidades, principalmente
aqueles que consideramos “os outros”, mas a quem aquela area do museu “pertencia”, fazendo
com que fosse ela propria (Hallett) “o outro” naquele espago € com aquelas pecas.

Também a divulgacdo tem por base 0s objetivos do projeto, influenciando de forma direta
ou indireta a escolha dos participantes no que diz respeito as suas caracteristicas (habilitacdes,
area, idades, idioma, condicdo social, etc.). Dadas as caracteristicas do projeto O Poder da
Palavra, enquanto projeto de investigacdo e de curadoria, foca-se num nucleo de participantes
com caracteristicas especificas, sendo que apesar de estarem relacionados com areas diferentes,

possuem, na sua maioria, um alto nivel de escolaridade.

Estamos a falar sempre, até agora, de pessoas que tém estudos, licenciaturas, mestrados,
doutoramentos. Se ndo tém, sdo profissionais em alguma érea e, portanto, eu acho que nés ndo
estamos a falar de inclusdo no aspeto de incluir pessoas numa situa¢do de vulnerabilidade
social (...) este ¢ de investigagdo. Portanto, quem ¢ que estd interessado? Sao pessoas que ja
por si, vém normalmente a museus. Temos muitas pessoas de diferentes universidades,
tivemos pessoas da area das performances, temos pessoas na &rea da tradugdo, artistas,

curadores, programacéo cultural...
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

No projeto O Poder da Palavra, esta proposta de abertura ao exterior sofreu alteragdes ao
longo das varias edi¢cGes. Na primeira, edicdo piloto, foi acionada uma rede de contactos
previamente existente, constituida devido ao projeto prévio com a curadora Sussan Babaie, as
instalagoes “Noruz” e “Eid al-Fitr” (2017). As propostas para as edi¢fes seguintes foram
langadas por chamada aberta, divulgada em inglés, alcancando uma maior diversidade cultural.
No entanto, na ultima edicdo (O Poder da Palavra 1V), a lingua comum entre o curador
convidado e as coordenadoras, era o portugués, tendo sido esta a lingua com a qual se optou
por divulgar o projeto. Aquilo que se verificou foi uma diminuicdo na diversidade, sendo que,

na sua maioria, os participantes selecionados eram portugueses.



Este projeto, encontra-se bem documentado no website da Fundacdo. Para além de paginas
especificas para a apresentacdo de cada edicdo, descobrem-se ainda métodos de trabalho dos
participantes e dos coordenadores. Dependendo da edicdo, estes sdo apresentados através das
suas escolhas, de um podcast, entre outros registos visuais, textuais e dudio. Existindo ha cerca
de trés anos, pode ser considerado um projeto de longa duracgdo, modelo que comeca a permitir

explorar novos campos, entre eles a programacéo participada.

Agora j& conseguimos fazer uma programacao participada (...) Ou seja, as pessoas do grupo
do Sufismo disseram: «nds achavamos que era importante haver isto». Por exemplo, caligrafia
(...) haver um caligrafo c& no dia da Arte Islamica. Portanto, a programagéo é outro espago de
participagdo (...) O Imagina faz programacéo. Portanto, n6s agora, com O Poder da Palavra,

estamos a chegar a programagao.
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacéo da programacao para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Observa-se que, a medida que o projeto avanga no tempo e cresce, comeca a alargar-se a
outras areas dentro do Museu, de forma organica. Neste caso em concreto, comeca na curadoria

e alguns anos depois, abrange lentamente a programacao.

3.3.4. Fabrica de Projetos

A Fabrica de Projetos (2017) € um projeto dirigido ao publico escolar que envolve alunos,
professores e 0 museu, procurando criar relacGes de maior proximidade. Parte da vontade e do
trabalho prévio desenvolvido por Andreia Dias, articulando a educacdo formal (escola) e ndo
formal (museu). Mediante uma proposta, este funciona como incubadora para varios outros
projetos que, por serem desenhados a medida, sdo bastante diferenciados entre si. A proposta,
dirigida aos professores, é divulgada na plataforma Gulbenkian Descobrir e apresenta-se do

seguinte modo:

Tem uma ideia? E professor? E gostava de desenvolver um projeto com o Museu? Venha falar
connosco! A Fabrica de Projetos centra-se na ideia do Museu como um ponto de encontro e
aposta em projetos que nascem de forma colaborativa e participativa entre professores, alunos
e 0 nosso museu. Aqui criam-se projetos a medida das ideias e necessidades das escolas, que
aprofundam a relagdo com o nosso patriménio e trabalham diferentes temas e contetidos das
mais diferentes areas, num processo criativo e critico dentro da educacéo artistica. Este projeto
destina-se a educadores de infancia, professores de todos os niveis de ensino ou outros
mediadores e requer marcacao de reunido prévia e avaliacdo das propostas de trabalho e da
capacidade de resposta do Museu®*.

*! Disponivel em: https://qulbenkian.pt/descobrir/geral/fabrica-de-projetos-2/. Consultado a: 12/12/22.
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Consiste no planeamento conjunto de projetos, entre professores e instituicdo, dando
origem a abordagens diversificadas tendo em conta as propostas dos professores. Como
referido, sdo projetos criados a medida das ideias e das necessidades das escolas nos quais as
praticas participativas sdo utilizadas de diversas formas, podendo estes projetos ser, ou néo
colaborativos, ou cocriativos. Considerando estas caracteristicas, também a sua duracdo pode
variar. Na sua maioria, duram um semestre, o ano letivo completo ou mais tempo, existindo
projetos que decorrem todos os anos, fazendo ja parte da unidade curricular.

A Fabrica de Projetos ultrapassou no ano de 2022 os 37 projetos, no entanto,
contrariamente as iniciativas anteriormente referidas (Entre Vizinhos, Gulbenkian 15-25
Imagina, Poder da Palavra) sdo poucas as referéncias a este projeto. Publicados no website da
Gulbenkian e na plataforma Gulbenkian Descobrir, encontram-se apenas trés referéncias. Uma
refere-se a proposta feita aos professores e as escolas, apresentada acima. Outra diz respeito ao
projeto feito em parceria com a Escola Secundaria Maria Amaélia Vaz de Carvalho, com
indicacdo do projeto, respetivas fases e uma exposi¢do virtual do produto final. Por fim, existe
também uma mencéo a performance apresentada na exposicdo Europa Oxalé (2022) por alunas
da Escola Superior de Danga. Quanto aos restantes projetos, tal como tem acontecido com
inimeros outros desenvolvidos pelo Museu e pelo CAM, o seu conhecimento s6 é possivel
entrando em contacto com as responsaveis ou sendo um dos participantes. Apesar dos restantes
projetos mencionados terem uma maior divulgacéo, ha ainda alguma dificuldade em ter projetos
como a Fabrica de Projetos, disponiveis no website. Para que isto aconteca, & importante que
a instituicdo no geral, e ndo apenas o setor educativo, considerem o interesse que este projeto
podera ter para o exterior.

Podem, no entanto, existir outros fatores para que isto se observe. Ao contrario dos
restantes projetos, este decorre com escolas, pelo que na sua maioria 0s participantes sdo
menores. Neste sentido, a recolha de imagens, nomes, entre outros dados, podera ser dificultada.
Devem ainda ter-se em consideracdo as dimensdes das turmas, tendo em conta a capacidade
reduzida relativamente a recursos humanos e consequentemente, a quantidade de projetos que
poderao ser desenvolvidos em simultaneo. Enquanto os restantes projetos partem de chamadas
abertas ou atuam diretamente no Km2, na Fabrica de Projetos o trabalho é desenvolvido com
escolas de todo o pais e organizado apenas por uma coordenadora pertencente ao CAM, sendo
o limite de turmas reduzido. Neste sentido, o projeto recebe mais propostas do que as que
consegue abarcar, ndo sendo a sua divulgacdo uma prioridade. Também a avaliagdo externa,
apesar de ndo determinante, podera ter influéncia. Ao analisar o caso do projeto Entre Vizinhos,

gue comecgou aproximadamente na mesma altura, este foi o primeiro a ter uma avaliacdo externa



e consequentemente o primeiro a divulgar um video com uma breve explicacdo e testemunhos
de participantes e mediadoras. A avaliacdo externa podera proporcionar a validacao do projeto
e, por sua vez, uma maior divulgacao.

Relativamente aos dois projetos da Fabrica de Projetos divulgados, um deles foi, tal como
mencionado, feito em colaboracdo com a escola Secundaria Maria Amalia VVaz de Carvalho, no
qual participou uma turma de desenho que explorou as ligacGes entre natureza e arte. Intitulado
Narrativas concetuais — Livro de Artista/objeto, nasceu de um processo de trabalho
colaborativo e partiu do conceito de “livro de artista” para explorar o tema da consciéncia
ecoldgica. Para tal, os alunos inspiraram-se neste tipo de livro para as suas proprias criacdes,
que envolveram a exploracdo de diferentes meios expressivos, permitindo desenvolver a sua
capacidade emocional e criativa. Surgiu em colaboracdo com os setores educativos do Museu
Calouste Gulbenkian, do CAM e do Jardim, tendo contado ainda com o contributo da Biblioteca
de Arte®2. A divulgacéo deste projeto foi essencial porque concordaram que o resultado seria
uma exposicdo. Com a pandemia, foi necessario encontrar uma solucdo e esta exposicao foi
feita de forma virtual e inserida na plataforma Gulbenkian Descobrir.

O outro projeto divulgado, foi com a Escola Superior de Danca do Instituto Politécnico de
Lisboa, que deu origem a uma atuacdo criada e interpretada por oito alunas finalistas da
licenciatura em Danga. Apresentada em 2022, no ambito da exposi¢cdo Europa Oxala, a
performance No meu corpo cabem varios continentes surgiu de um processo de criacao
colaborativa e permitiu levar o movimento ao espago expositivo, tendo sido apresentada na
propria galeria de exposigdes temporarias. Partiu da ideia de trabalhar o movimento, o corpo e
a danca através da exposicdo, no entanto, a apresentacdo em si e 0S seus movimentos estavam

em aberto. Foi posteriormente pensada e criada pelas alunas, tornando-as coautoras e criadoras.

Por exemplo com a performance, nds sabiamos que queriamos trabalhar danga, movimento e
a partir da mediagdo das obras de arte (...) eu ndo vou impor exercicios, ndo vou impor uma
coreografia pré-feita, ndo vou impor movimentos. Elas criaram os seus movimentos a partir
de um trabalho intenso de mediacdo das obras de arte e de apropriacédo do que esta nelas e elas

foram coautoras, criadoras...
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacgdo para escolas e outras instituicoes de
criangas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacéo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Apesar de ter sido o Unico projeto cuja divulgacdo da performance foi publicada no website

da Gulbenkian, como parte da programacdo em torno da exposicdo Europa Oxala, foram

52 Os varios livros e respetiva construcéao estdo disponiveis em:
https://sites.google.com/esmavc.org/conc-const/home?authuser=0. Consultado a: 12/11/22.
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apresentadas experiéncias anteriores, algumas no contexto da Fabrica de Projetos, que levaram
a danca a galeria de exposi¢cOes temporarias. Ao todo, desenvolveram-se trés propostas, duas
com alunos de Danca da FMH (Faculdade de Motricidade Humana) e uma com alunos de 2.°
Ciclo da escola de ensino artistico integrado, Luis Antonio Verney, apresentadas no &mbito da
exposicdo Pose e Variagdes (2018-2019).

Para trabalhar com os alunos da FMH, foi convidada Ana Rito, artista, curadora e
mediadora, que desenhou workshops desenvolvidos no Museu. Este exercicio feito com os
alunos em torno dos temas da exposicédo, que decorreu tanto no Museu como em aula, deu
origem a duas apresentagdes publicas, inseridas na programacéo da exposi¢do: Formas de Dizer
e Pausa e Variagdes. Em simultaneo, as mesmas tematicas foram trabalhadas com uma turma
de 25 alunos do sexto ano da Escola Luis Antonio Verney. Também eles trabalharam entre a
Escola e 0 Museu, por meio de workshops e com a colaboracdo de professores de varias
disciplinas, bem como do setor educativo do CAM. Tendo decorrido em simultaneo, alguns
tiveram ainda a oportunidade de ver as performances da Faculdade de Motricidade Humana. A
apresentacdo final, Maos que fazem pés que dancam, teve lugar, a semelhanca da anterior, no
espaco expositivo durante o horario regular de abertura da exposicdo (Dias, 2019).

Atraveés destes projetos direcionados para a danga, o espa¢o museoldgico é vivenciado de

outras formas, sendo que produzem nos participantes efeitos como a:

(...) valorizag¢do com reforco da confianca e autoestima, producdo de novos conhecimentos,
desenvolvimento do sentido critico, potenciagdo da arte como veiculo despoletador de
conversas, pensamentos e criacdes, envolvimento no espaco do museu com confianca e sentido
de pertenca.

(Dias, 2019, p. 186)

A abertura do museu ao publico, referida ao longo da investigacao, encontra como um dos
fatores determinantes a utilizacdo do espaco. Neste sentido, Elaine Gurian propds o conceito de
“espago-mix”, uma estratégia que os museus poderdo implementar para construir a sua
comunidade (Gurian, 2006, pp. 99-114). S8o varios os autores que defendem esta abertura do
museu, enquanto centro cultural (Galla, 2008) ou como um local para a cultura e para a vida
comunitaria (Simon, 2010). A visdo do museu como “centro cultural para o desenvolvimento
da comunidade”, remonta aos anos 1960, com os seminarios da UNESCO e do ICOM em
Téquio (1961) e no México (1962), que exploraram esta dimensdo (Camacho & Filipe, 2020,
p. 19). O museu torna-se um espacgo cada vez mais flexivel a um leque variado de eventos para

proporcionar experiéncias diversificadas aos publicos (Carvalho, 2016a, p. 83).



Nestas apresentacdes, 0 espago é vivenciado através do movimento, contrapondo-o0 a
imobilidade das esculturas em exposicdo. As apresentacGes permitiram ainda trazer novos
publicos ao Museu como os familiares e amigos dos participantes, tendo sido para alguns, a
primeira vez que frequentavam este espaco. Relativamente a utilizacdo do espaco, identificam-
se ainda determinadas barreiras, sendo ainda necessario alterar a ideia previamente estabelecida
do espaco do museu. O momento destacado abaixo decorreu aquando do projeto com a Escola

do Castelo.

(...) houve varios momentos em que eles se deitam no chéo (...) porgue sdo criancas e é mais
confortavel eles estarem deitados a olhar para a obra enquanto conversamos, do que estarem
sentados e muito menos de pé (...) E uma das segurangas de sala veio falar comigo a pedir
para eles se sentarem. Eu tive de explicar porque é que eles ndo se iam sentar. Porque é
importante que eles estejam a vontade, porque € assim que se constroem relacdes (...) Isto é
uma barreira (...) Mas é uma apropriacao da ideia de espago de museu, que vai circulando.
Portanto, a nds interessa-nos dangar nos museus que também desconstréi essa ideia, interessa-
nos ter visitas que exploram o corpo, 0 Som e 0 movimento que ja abordam o espa¢o de uma

outra forma (...) isso tem a ver também com a desformalizac¢éo do espaco.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacao para escolas e outras instituicdes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacéo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

O projeto realizado com a turma de 3.° ano decorreu ao longo de todo o ano letivo e focou
conteddos como a educagdo equitativa e antirracista, a cidadania, a descolonizag&o,
promovendo valores como a tolerdncia ou o respeito. Também neste projeto, 0s
alunos/participantes tiveram liberdade para criar. Se nos anteriores existia um produto final
definido (uma performance), neste os participantes puderam explorar outras formas de
apresentar o trabalho que desenvolveram ao longo do ano letivo. Optaram por fazer a mediagéo
das obras para os pais, tornando-se eles proprios mediadores. Faz-se ainda mencdo a
imprevisibilidade destes projetos que, ao serem colaborativos, a decisdo acerca de como se vao

trabalhar os temas propostos € partilhada entre alunos, mediadores e professores.

Eles acabaram por mediar a exposicdo para 0s pais. Portanto, transformaram-se em
mediadores, apresentando as ideias que tinham construido sobre as obras de arte. Sabiamos l&

noés no inicio que era aquilo que ia acontecer.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacao para escolas e outras instituicdes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacéo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Apesar de ndo existir um acompanhamento posterior que permita avaliar o impacto dos
projetos nos participantes a longo prazo, observam-se alguns aspetos que indicam existir uma
maior aproximacao dos participantes e de outros que lhes sdo mais proximos ao Museu. Estas
observacdes sdo pontuais e sem metodologia, mas ddo algumas indicacdes acerca do interesse

dos participantes e das relagcdes que criam entre si, com o projeto e com as mediadoras. Estes
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exemplos partem de alunos/as que mantém o trabalho no projeto mesmo em periodo de férias,

ou que visitam o Museu mais tarde em familia para apresentar as suas descobertas.

Dos pequeninos que vieram fazer mediagdo com os pais, eu encontrei um deles no domingo
passado. Ele veio c4, trouxe outra vez 0s pais, porque queria mostrar outras obras que nao

tinha conseguido conversar. Isto ja é significativo.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacao para escolas e outras instituicdes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Algumas relagbes nos conseguimos aferir que estdo a acontecer, mas efetivamente sé se eu
conversasse com 0s 24 alunos da Escola do Castelo daqui a cinco anos ou daqui a 10 anos é
que eu ia perceber se ficou uma relacdo ou ndo. Que ficou de alguma forma, uma forma de

estar diferente com a arte e com 0 espago expositivo, isso eu ndo tenho duvida.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educacao para escolas e outras instituicdes de
criancas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

Uma forma de aferir estas relacfes entre escola e museu, € através da avaliacdo. No entanto,
por falta de meios, esta é realizada de modo superficial pela equipa do setor educativo, por meio
de observacao direta, de reunides de fecho de projeto com os professores, inquéritos ou grupos
focais com os alunos. Deste modo, conseguem avaliar 0 que estd ou ndo a funcionar,
encontrando possiveis solugdes a ser implementadas em projetos futuros.

Mais recentemente, pretende-se que a avaliacdo seja implementada ainda numa fase inicial
de planeamento do projeto. Neste momento, procuram também uma avaliacdo externa, por meio
de protocolos com universidades, para que mestrandos ou doutorandos possam fazer uma
analise e avaliar os projetos. Tal como mencionado, a avaliacdo podera estar conectada a
divulgagdo. Apesar de ndo existir ainda uma extensa divulgacdo da Fabrica de Projetos,
encontra-se em desenvolvimento entre departamentos para que 0s projetos seguintes possam
ser filmados e o0s seus participantes entrevistados. No final sera apresentado um video de
apresentagéo dos projetos na plataforma Gulbenkian Descobrir.

Outro aspeto a referir prende-se com a apresentacdo do projeto ao exterior e
consequentemente, com os publicos que pode abranger. Partindo de uma proposta direcionada
aos professores no geral, é essencial o interesse dos docentes para que 0s projetos ganhem
forma. No entanto, a nova orientacao por parte da direcdo é tornar a Fabrica de Projetos, que
até entdo era acessivel a escolas de todo o pais, mais proxima do “Km2”. Para tal, & necessario
alterar o modelo de contacto utilizado para alcancar os participantes, de um modelo baseado
numa chamada aberta para um modelo mais préximo do projeto Entre Vizinhos, de andlise e

prospecdo do que se encontra em torno da Fundacdo. Neste caso, ao invés de instituicbes



seniores, serdo escolas. Ao alterar este modelo, poder-se-&o abranger outras escolas com ou

sem conhecimento prévio do projeto.

Partimos da ideia, que também foi uma sugestdo da nova direcdo, de nos voltarmos a centrar
no nosso Km?2. Entdo estamos a olhar outra vez a nossa volta (...) para esta nogdo de Km2,
temos de ser nds a dizer que queremos, porque as pessoas ndo tém vindo e vao continuar a ndo

vir (...) nds estamos a mapear € a trazer.
[Entrevista a Andreia Dias, responsavel pelas areas de educagdo para escolas e outras institui¢oes de
criangas e familias do setor de educacdo do CAM da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 15 de
julho de 2022]

3.4. Absorver, Experimentar, Disseminar

O facto de se tratar de uma entidade autorregulada que ndo depende de outros poderes, sejam
eles politicos, econémicos ou sociais (Barreto et al., 2007), garante a Fundacdo uma certa
liberdade para explorar outras propostas, algo que dificilmente se identifica nas instituicdes de
cariz pablico. Como tal, a FCG ndo pode ser tida como uma representacdo de todas as
instituicdes museoldgicas do pais. Também os seus 66 anos de existéncia, produzem dois
efeitos: por um lado, um reconhecimento que pode restringir novas ideias, mantendo-se fiel a
modos de fazer que tém sido eficazes com o0s seus publicos atuais; por outro, este mesmo
reconhecimento, permite explorar op¢des mais arrojadas, que admitem novas formas de ver o
espaco e de interagir com novos possiveis publicos.

A partir da analise dos projetos mencionados no ponto anterior, constata-se que a Fundacao
recomecou a tomar um certo risco, adaptando os seus modos de fazer, para alcancar uma maior
diversidade de pessoas. Nos ultimos seis anos, a instituicdo tem adquirido novas ferramentas
no que respeita as préaticas participativas e modos de desenvolver projetos desta natureza,
alterando o seu paradigma para uma museologia mais socialmente responsavel. Neste sentido,
uma das possibilidades para uma instituicdo com a notoriedade da Gulbenkian é a disseminacéo
do conhecimento decorrente da sua atividade. Através do programa PARTIS (Praticas
Artisticas para a Inclusdo Social), associado a vertente social da Fundac&o, esta apoia desde
2014, por via de financiamento e de agdes de capacitacdo, organizacdes que desenvolvem
projetos que utilizem préticas artisticas como ferramenta para promover a inclusao social. A
possibilidade para disseminar praticas é vasta e na sua maioria, estes projetos tém uma forte
componente participativa. Apesar de inovador, ndo se encontram museus entre os candidatos e
0 proprio programa ndo esta diretamente conectado a nenhum sector em estudo da Fundagéo
(Museu, CAM). No entanto, pode, esporadicamente, trabalhar colaborativamente com estes

sectores, algo que aconteceu com o projeto 4 Olhos/4 Odju, inaugurado em julho de 2022.
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O projeto 4 Olhos/4 Odju é um projeto participativo, no ambito da programacdo da
iniciativa CAM em Movimento®, em colaboracdo com o programa PARTIS e com as
associacoes locais Chelas é o Sitio, Rimas ao Minuto e Estudio Kriativu. Foi pensado para um
contentor, colocado no Parque da Bela Vista Sul, com o propésito de “cruzar o olhar de quem
n&o vai ao CAM, com o olhar de quem n&o vai ao Bairro*. Parte de um encontro entre o artista
convidado, Antonio Pedro, e um grupo de moradores dos bairros de Chelas que formaram o
total de 15 participantes.

Também de 2022, o projeto Entre Olhares — Como se faz uma Exposic¢éo?, parte de uma
parceria entre 0 CAM e a Biblioteca de Alcantara, resultando num projeto de curadoria
participativa. A exposi¢do, que levou obras do Centro de Arte Moderna, bem como livros de
artista da Biblioteca de Arte da FCG para o espaco da biblioteca, inaugurou em janeiro de 2023.
A semelhanca de projetos anteriores, para alcancar os participantes, foi realizada uma chamada
aberta direcionada a moradores, trabalhadores ou estudantes das Freguesias de Alcantara,
Ajuda, Belém, Estrela e Campo de Ourique. Juntaram-se cerca de 20 participantes ndo
especialistas que, ao longo de seis meses, criaram de raiz uma exposi¢do centrada nos seus
modos de ver, e pensada para o espaco da biblioteca. Associada a exposicdo, desenvolveram-
se diversas atividades paralelas como visitas orientadas pelos participantes (coletivo Entre
Olhares), oficinas e conferéncias, tendo a de encerramento sido dedicada ao “Poder da
Participacdo! Processos Colaborativos em arte ¢ Educagao”.

Sao multiplos os exemplos de disseminacdo de ideias ou projetos por parte do Museu e do
CAM, que proporcionam novos conhecimentos e formas de fazer. Neste sentido, sdo de
mencionar também as conferéncias como a Lisbon Summer School, em 2019, na sequéncia do
programa Adeste +, ou ainda iniciativas da associacdo Acesso Cultura dinamizadas na
Gulbenkian, como a conferéncia Arte com Todos?, que permitiu cruzar abordagens teoricas e
praticas acerca de arte, acessibilidade e inclusao.

Tendo em consideracdo que grande parte dos projetos participativos se desenvolvem a
partir do setor educativo, surgiram varias dinamizacGes pensadas para profissionais deste
mesmo setor, pertencentes a outros museus. Para tal decorreu entre 2013 e 2016 o programa de
Mobilidade de Educadores, através do qual partiam educadores da Gulbenkian, que numa

tentativa de democratizar conhecimentos, partilharam metodologias e ensaiaram experiéncias

%3 O CAM em movimento, surgiu aquando do encerramento do CAM para obras e trata-se de uma
programacdo fora de portas, por meio de intervencgoes site specific ou mostras com obras presentes na
colecdo, dando a conhecer o CAM na area da Grande Lisboa.

> Disponivel em: https://gulbenkian.pt/cam/agenda/cam-em-movimento-4-olhos/. Consultado a:
20/11/22.
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tendo em conta o panorama local dos espagos que visitavam®. Estas formagGes passaram por
equipas de museus como 0 MAAT ou alguns equipamentos culturais da EGEAC.

Para além de projetos ou agOes fora de portas, cujo objetivo é na maioria das vezes a
democratizagdo cultural, existem também casos de projetos que, partindo da Gulbenkian,
acabam por ser disseminados e apropriados por outras instituicbes. Estes surgiram na sua
maioria por intermédio de projetos prévios, através dos quais emergem novos problemas e como
tal novas solugbes. Como exemplos sdo de referir, entre outros, uma rede informal para a
incluso da deméncia, constituida por 10 museus®®, e ainda experiéncias surgidas da plataforma
Gulbenkian Descobrir® e de alguns dos seus projetos.

A rede informal de Museus para a Incluséo da Deméncia (MID), teve por base o projeto
Entre Vizinhos que, na tentativa de manter um dos participantes que comecava a apresentar
sinais de deméncia, procurou como solucdo trabalhar especificamente com pessoas com

deméncia e cuidadores, em parceria com a associagdo Alzheimer Portugal.

Dentro do Entre Vizinhos havia uma pessoa que estava a ficar com deméncia, sempre
soubemos. E a diretora do centro, disse-nos, “Nos gostavamos muito que ele continuasse a ir
ao Entre Vizinhos, mas ele ja ndo consegue acompanhar o grupo. Néo seria de pensarmos em
qualquer outra coisa?”. Entdo comecdmos a desenvolver o trabalho para pessoas com
deméncia e cuidadores (...) porque a associacdo Alzheimer, que contatdmos imediatamente
para serem nossos consultores, disse “trabalhem também com os cuidadores”. E comegadmos
entdo a desenvolver visitas e também pilotos (...) para perceber como é que a nossa equipa se

consegue adaptar, quais é que sao os desafios (...).
[Entrevista a Diana Pereira, responsavel pela coordenacao da programacéo para adultos e projetos
comunitarios do Setor Educativo do Museu da Fundacdo Calouste Gulbenkian, realizada a 12 de
setembro de 2022]

Apos algumas experiéncias “piloto”, sendo o trabalho continuado no setor sociocultural
bastante importante para pessoas com deméncia e procurando entrar nos museus, a associacao
Alzheimer prop6s uma candidatura ao PARTIS. No entanto, teriam de deixar de ser parceiros
do Museu. Como tal, apds alguns contactos, tanto 0 Museu de Lisboa como 0 MAAT tiveram
interesse em prosseguir com o projeto, que mantiveram, mesmo sem o apoio do PARTIS. A par
do projeto, comecaram a fazer formagdo com as equipas dos museus que se estenderam também

a Gulbenkian, numa aprendizagem mutua entre associacdo e museus. Atualmente, devido a

55

Disponivel em: https://gulbenkian.pt/descobrir/mais/projetos-especiais/programa-mobilidade-
educadores/. Consultado a: 18/11/22.
% Informacdo  disponibilizada no  website da  associagdo  Alzheimer  Portugal:
https://alzheimerportugal.org/redemidnoticia/. Consultado a: 03/06/2023.

% Plataforma transversal aos varios setores da Fundacdo (CAM, Museu, Musica, Jardim, Biblioteca
de Arte e Instituto Gulbenkian Ciéncia), que promove e articula as suas varias atividades educativas.
Ver: https://gulbenkian.pt/descobrir/. Consultado a: 30/01/2023.
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estes contactos, existem cerca de 10 museus numa rede informal para a incluséo da deméncia,
desenvolvida a partir de uma ideia surgida no Entre Vizinhos.

Também a plataforma Gulbenkian Descobrir teve impacto na disseminacdo de
metodologias. Das escolas e cidades que participaram no projeto 10x10% (2012-2017), a
Camara Municipal de Loulé procurou, por iniciativa propria, dar continuidade ao mesmo,
implementando em 2019 o projeto AXE (Arte Vezes Educacdo), demonstrando a influéncia
positiva que o 10x10 teve nas escolas, alunos e professores. Em 2022, a CIMAC (Comunidade
Intermunicipal do Alentejo Central) lancou uma chamada aberta a artistas interessados em
participar numa residéncia artistica em contexto escolar. Nas premissas do projeto, surge o
projeto 10x10 como uma das suas linhas orientadoras®®. Para Maria de Assis, anterior
coordenadora executiva da plataforma Gulbenkian Descobrir, estes desenvolvimentos sédo

importantes enquanto forma de partilha e propagacao de aprendizagens.

(...) agora o que ¢ interessante ¢ comecar a ver Camaras Municipais a quererem realizar o
projeto por sua conta propria (...) No Alentejo Central o 10x10 surge até nos proprios
documentos como referéncia. Portanto, o que faz sentido agora também é capitalizar as
aprendizagens, que nds fizemos (...) aprendemos alguma coisa e temos a responsabilidade de

partilhar o que aprendemos e criar 0s contextos para que isto se possa propagar.
[Entrevista a Maria de Assis, coordenadora do programa DESCOLA, programa de atividades criativas
para alunos e professores que envolve os equipamentos culturais do municipio de Lisboa. Realizada a
20 de setembro de 2022]

A aprendizagem e a experiéncia de Maria de Assis ao longo dos anos em que coordenou a
plataforma Gulbenkian Descobrir teve também influéncia no projeto DESCOLA, um programa
de atividades criativas para alunos e professores que envolve os equipamentos culturais do
municipio de Lisboa. Em 2017, Maria de Assis deixou a plataforma Gulbenkian Descobrir para
se tornar responsavel pelo DESCOLA (2018), através de um protocolo entre a EGEAC e a FCG,
sendo esta Gltima, um dos parceiros institucionais do projeto®. A experiéncia prévia com a
plataforma e com projetos como o 10x10, permitiu-lhe constatar a importancia da
implementacao de projetos de continuidade, numa linha participativa, tanto para professores

como para alunos. Percebeu que os professores encontravam nestes projetos algo que

%8 Projeto-piloto com inicio em 2012 e que se prolongou até 2017, tendo como origem a plataforma
Gulbenkian Descobrir. Caracteriza-se por um trabalho de proximidade e de colaboracéo entre artistas e
professores de diferentes disciplinas do ensino secundario. Procurava a motivagdo dos alunos em sala
de aula, explorando novas formas de aprendizagem e intercalando aprendizagem formal e nao formal.
Informacdo disponivel em: https://gulbenkian.pt/descobrir/mais/projetos-especiais/10x10/. Consultado
a: 30/01/2023.

% Disponivel em: https://www.cimac.pt/transforma/2022/08/10/residencias-artisticas-na-escola-open-
call/. Consultado a: 21/11/2022.

% Disponivel em: https://descola.com.pt/sobre-o-descola/equipa/maria-de-assis/. Consultado a:
21/11/2022.
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complementava o contexto escolar. No caso dos/as alunos/as, tinham aquela experiéncia com
uma duracéo especifica, mas para a qual procuravam uma continuidade. Maria de Assis afirma

que € por este motivo que trabalha no DESCOLA.

E por isso é que eu estou neste momento a trabalhar esta questdo do DESCOLA. Da-me um
outro félego, no sentido de pensar que estamos a tentar fazer projetos de continuidade com as
escolas dentro desta linha, muito participativa, e de dar voz aos alunos, muito de apoio e

complementaridade (...) somos quase 40 equipamentos diferentes. E impressionante!
[Entrevista a Maria de Assis, coordenadora do programa DESCOLA, programa de atividades criativas
para alunos e professores que envolve os equipamentos culturais do municipio de Lisboa. Realizada a
20 de setembro de 2022]

Maria de Assis trabalha apenas com os equipamentos geridos pela EGEAC, mas o projeto
abrange ndo apenas museus € monumentos, mas também teatros, arquivos e bibliotecas. Tem
como proposito a “valorizagdo da dimensdo educativa do patrimonio cultural e artistico da
cidade, fazendo-o chegar a todos, e ao longo da vida, como fonte de inspiracéo e sentido de
pertenca.”®!. O projeto segue quatro linhas orientadoras: “Promover experiéncias significativas
a partir do patrimoénio cultural de Lisboa”, permitindo dar sentido aos contetidos programaticos
e valorizando a democracia, numa cidade de multiplas vozes e culturas; “Dinamizar a relagdo
entre as escolas e os equipamentos culturais”, num trabalho colaborativo entre artistas,
professores e mediadores culturais; “Dar voz e responsabilidade aos alunos”, criando formas
de desenvolver competéncias como o sentido critico ou a autonomia; “Alimentar ecossistemas
de aprendizagem”, abordando temas como a liberdade, a biodiversidade e o patriménio e
promovendo a discussdo sobre a democracia ou o0s direitos humanos e respetivas
responsabilidades para uma maior incluséo e justica social. Por parte da EGEAC e coordenados
por Maria de Assis, sdo cerca de 13 equipamentos, alguns com varios nucleos que permitem
trabalhar em projetos de curta duracéo e com cerca de 10 turmas em projetos de continuidade.

Partindo da experiéncia com o Descobrir, acaba por se afastar deste em determinados
aspetos. Se no Descobrir, se procuravam dar ferramentas aos professores, trabalhando na
maioria o contexto escolar, no DESCOLA ha sempre uma relacéo de proximidade com o espacgo

e objetivos do Museu.

No DESCOLA, nos projetos de proximidade, a razdo de ser do projeto ndo parte tanto de ir
encontrar micro pedagogias, parte de criar contextos estimulantes onde se aprende em

qualquer lugar, sim, mas ha sempre uma relagdo com o Museu e a missdo do Museu.
[Entrevista a Maria de Assis, coordenadora do programa DESCOLA, programa de atividades criativas
para alunos e professores que envolve os equipamentos culturais do municipio de Lisboa. Realizada a
20 de setembro de 2022]

® Disponivel em: https://descola.com.pt/sobre-o-descola/. Consultado a: 21/11/2022.
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Sdo projetos feitos a medida, desenhados pelo museu e tendo em conta a expetativa dos
professores e alunos. Neste sentido, depende do professor e da sua vontade de tomar o risco
como parte do projeto. Esta € outra das diferencas que Maria de Assis refere relativamente ao
Descobrir e ao exemplo do 10x10. Se o anterior era mais controlado no sentido da provocagédo
ou disrupcdo, no caso do DESCOLA, vai depender principalmente do professor. Caso este
procure um projeto participativo, mas convencional, serd um projeto desta natureza que vai ter.

Em aspetos como o trabalho mais proximo com o museu e respetivas cole¢es, a criacdo
de projetos colaborativos tendo em conta os interesses dos professores e as implicag6es que isto
pode ter nos modelos de participacdo do projeto, encontram-se varias semelhancas com a
Fabrica de Projetos. Talvez por surgirem a partir de um mesmo contexto e numa linha temporal
proxima, tanto a Fabrica de Projetos como o DESCOLA, experimentam desenvolvimentos
semelhantes. No entanto, no caso do DESCOLA, a experiéncia prévia com a plataforma
Descobrir, é transposta para museus municipais. Uma das grandes diferencas no modo de
trabalhar, encontradas por Maria de Assis, prende-se com as equipas, na sua maioria
contratadas, no caso dos museus municipais, e externas no caso da Gulbenkian. Em ambos os
casos se encontram vantagens e desvantagens como os custos, controlados quando a equipa é
interna e extras quando é externa. Também as caracteristicas das equipas (externas ou
contratadas) tém influéncia no modo e na preparacdo para projetos nos quais a participacéo e
um aspeto fundamental: uma maior renovacao e adaptacao a diferentes projetos no caso da FCG
ou mais estagnada no caso dos equipamentos municipais, onde as equipas séo fixas. Apesar das
diferencas, observa-se no geral e por parte de ambos, uma maior vontade de renovar
metodologias, ter atividades mais diversificadas e mais proximas do territorio do museu, nas
quais exista uma maior diversifica¢do de publicos.

E certo que existem discrepancias entre 0 Museu e o CAM da FCG, com fundos proprios,
e 0s equipamentos museoldgicos publicos, que dependem na sua maioria de verbas reduzidas.
Independentemente desta caracteristica, observa-se que alguns dos projetos participativos
implementados no Museu e no CAM, comecam a ter impacto fora de portas, sendo reproduzidos
noutros museus ou instituicdes publicas a nivel nacional. Mesmo implicando menos pessoas, e
com visibilidade reduzida, estes projetos participativos de continuidade, pelas varias
caracteristicas que apresentam como a criacdo de relacdes, bem-estar e partilha de

conhecimentos, parecem ganhar relevo, multiplicando-se estes exemplos.



Conclusoes

A presente dissertacdo propds a analise do desenvolvimento das praticas participativas em
museus de arte em Portugal, tomando como caso de estudo o Museu e 0 CAM da Fundacéo
Calouste Gulbenkian. Foram identificados quatro projetos participativos (Entre Vizinhos;
Gulbenkian 15-25 Imagina; O Poder da Palavra; Fabrica de Projetos) relevantes para a analise
do tema, sendo que o préprio enquadramento da instituicdo, o seu percurso e projetos, tiveram
repercussdes a nivel nacional, disseminando algumas destas préaticas participativas.

Tratando-se de uma instituicdo de relevo para o pais, tem procurado adaptar o trabalho
desenvolvido as diferentes geracfes. Se durante as primeiras decadas colmatou caréncias
basicas em quatro areas de trabalho (cultura, educacéo, beneficéncia, ciéncia), a partir de 2007,
comegaram a surgir exemplos como projeto o Herdis e Viles, o projeto 10x10 ou o projeto O
Nosso Km2. Estes projetos implicavam praticas participativas com objetivos maltiplos, desde a
incluséo social, a criacdo de relagdes entre a escola (educagdo formal) e 0 museu (educacéo
informal), bem como aprofundar relag6es entre 0 museu e as comunidades de proximidade.

E, no entanto, a partir de 2015/16, que se da um importante momento de mudanca, com o
Museu a assumir 0s projetos participativos como parte das suas fungdes, bem como um trabalho
mais profundo com as comunidades e outras instituicdes localizadas nas imediacbes da
Fundacgio (o seu Km2). E também nesta altura que comecam a procurar expandir os seus
publicos, identificando grupos especificos pouco representados (idosos, jovens, refugiados) e
desenvolvendo projetos focados nestes. Para tal parecem ter contribuido varios fatores como a
reestruturacdo administrativa, sob a al¢cada da diretora Penélope Curtis (2015-2020), através da
qual o Museu e 0 CAM se fundem no Museu Calouste Gulbenkian, bem como o contacto e a
partilha com outras institui¢Ges e realidades culturais, sobretudo no Reino Unido, mas também
através do programa Adeste + (2018-2022). Comegam, assim, a desenvolver novas
metodologias de trabalho e a assumir novos projetos de continuidade, alguns com base em
propostas anteriores, nos quais a participacdo surge como ferramenta, associada principalmente
a modelos colaborativos e cocriativos. Os projetos analisados demonstram esta versatilidade
das préticas participativas, explorando as suas multiplas vertentes consoante 0s objetivos a
alcancar. Transitam entre, ou cruzam areas como a producéo, a criacéo artistica ou a curadoria.
O risco tomado com estes projetos parece identificar uma mudanca de paradigma, cada vez
mais presente nos museus, que pretendem uma relagdo mais préxima ndo apenas com 0sS

publicos, mas também com as comunidades e grupos especificos.
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Talvez a diferenca mais significativa entre os projetos iniciais e 0s projetos que estédo a ser
desenvolvidos de momento seja a sua divulgacéo. Se dos projetos decorridos entre 2007 e 2016
existem poucos registos, relativamente aos projetos que comecgam a surgir a partir de 2017, as
referéncias séo recorrentes, estando, na sua maioria, divulgados no website da Fundacao.

A Sociologia demonstrou com os estudos extensivos sobre publicos e sobre participacéo,
consumos ou praticas culturais (seja do ponto de vista de assistir, seja do de participar em
atividades artisticas, expressivas, amadoras ou voluntarias), persisténcia das desigualdades
sociais. Também em Portugal (Neves, 2015; Neves & Gomes, 2018; Pais et al., 2022), alguns
dos projetos participativos nos museus procuraram colmatar esta falha, trabalhando com grupos
de pessoas que, geralmente, ndo frequentam estes espacos. Sendo a participagdo nos museus
percecionada enquanto ferramenta, método, ou modo de fazer, compreende-se que 0s objetivos
dos projetos participativos sdo distintos e implicam uma multiplicidade de praticas. A
participacdo no contexto museol6gico pode ser observada em areas diversas, como a curadoria
participativa, da programacdo participativa, de releituras participativas das coleges, entre
varias outras dimensdes. Perspetivada de forma mais lata, a participacdo no contexto
museologico inclui a arte participativa, ndo se esgotando ai, encontrando-se projetos
participativos que ndo necessitam de um produto final.

Variam ndo so0 a escala como os atores (a quem se destinam 0s projetos) e ainda o poder
de decisdo (que podera ser maior ou menor). Do ponto de vista das instituicGes, quanto maior
a partilha de poder de decisdo, maior o risco, criando uma certa tensdo na instituicdo e
dificultando, por vezes, uma maior partilha do poder. A negociacdo € uma constante nos
projetos analisados. Tendo em conta as particularidades destes modelos (colaboragédo e
cocriacdo), nos quais os participantes tém um papel ativo nas tomadas de decisdo acerca do
produto final, os projetos desenvolvem-se consoante 0s seguintes aspetos: as vontades dos
participantes; os recursos alocados ao projeto (humanos, financeiros); as permissdes por parte
da diregéo.

E por meio de uma perspetiva de constantes mutacdes que os projetos analisados podem
ser percecionados, definindo-se e redefinindo-se com o0s anos, a partir de uma primeira
experiéncia piloto. Tratando-se de projetos com caracteristicas distintas entre si, os modelos de
participacao sdo especificos consoante os objetivos e os participantes, podendo inclusive mudar
dentro do mesmo projeto. Se no Poder da Palavra, projeto de curadoria, 0 modelo de
participacdo sofre alteracbes consoante o curador convidado, que pode ou nédo ter sido
participante noutras edic¢Oes, no projeto Gulbenkian 15-25 Imagina surge como projeto de



coprogramacdo e passa a redesenhar-se de multiplas formas, apresentando-se com varias
propostas em simultaneo.

Também os participantes a envolver véo influenciar os modelos de participacao a utilizar.
No projeto Gulbenkian 15-25 Imagina, dedicado numa primeira fase ao desenvolvimento de
publicos, o objetivo primario era chegar aos jovens que nao frequentavam os espacos da FCG.
Por outro lado, o projeto O Poder da Palavra trabalha ndo apenas com grupos especificos, mas
tendo em consideracdo que é um projeto direcionado para a investigacdo e para a curadoria,
trabalha também com os publicos, convidando-os a participar. Neste sentido, existe uma
simultaneidade de papéis, diferentes modos de relagdo com a cultura, o que transposto para as
praticas participativas em museus pode significar que o papel entre publico e participante ndo
é estatico.

A criacdo de projetos participativos enquanto alavanca para o desenvolvimento de pablicos
ndo é exclusivo do projeto Gulbenkian 15-25 Imagina, sendo uma das caracteristicas que
atravessa 0s varios projetos analisados. Este € um dos motivos que leva os museus a optar pelas
praticas participativas. Na sua maioria, as propostas partem de uma analise informal de
publicos, muitas vezes por parte do setor educativo, reconhecendo as lacunas e criando projetos
que possam, de certo modo, colmata-las. Como exemplos: o projeto Entre Vizinhos procura
criar uma ligagéo entre o Museu e os seniores do seu “Km2”; O Poder da Palavra que concentra
a sua atencdo maioritariamente nas comunidades mugulmanas e na investigacdo das pecas da
colecdo de Arte Islamica; A Fabrica de Projetos que encontra novas formas de trabalhar com
as escolas e com os mais jovens, afastando-se do modelo de visita tradicional. Para que se
alcancem estes diferentes publicos-alvo, também as préticas e as estratégias de comunicagéo
diferem entre si.

Tendo em consideragéo a responsabilidade social dos museus, a arte encontra nos projetos
participativos uma forma de reforcar os lagos sociais. As relagdes que se criam sdo identificadas
nos projetos desenvolvidos, principalmente entre os participantes e entre estes e 0s mediadores.
Um exemplo disto é o projeto Entre Vizinhos, cujos objetivos se prendem com a promocao do
bem-estar e do envelhecimento ativo. A importancia das relagcdes interpessoais adquire
relevancia, sendo notoria desde uma fase inicial (piloto) a importancia da socializacdo entre 0s
participantes dos varios centros de dia. No entanto, independentemente de objetivos distintos,
0s restantes projetos tém vindo também a demonstrar a importancia destas relacfes, como a
Fabrica de Projetos, que levou ao museu os familiares dos participantes que desejavam ver as
respetivas apresentacdes. De resto, alguns dos participantes voltaram para rever a colecdo ou

mesmo para participar noutros projetos da FCG.
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Se é percetivel a partida, por meio de uma observacdo direta por parte das equipas
responsaveis por cada projeto, que estas relacdes vao sendo construidas, € mais dificil
compreender as varias implicacdes dos projetos sem dados concretos. Neste sentido, tal como
mencionado na Fabrica de Projetos, seria necessaria a implementagdo de avaliagBes regulares.
Estas permitiriam compreender os impactos: se se verificam mudangas, e se a participacéo
permite tornar 0 museu um espaco mais acessivel a pessoas que, tendo em consideracdo 0s
estudos de publicos até entdo desenvolvidos, estdo a partida excluidas. No entanto, quer pela
falta de pessoal nas equipas, quer pela quantidade de trabalho existente, estas avalia¢cbes nao
tém ainda o carater regular que seria desejavel. Apesar disto, identifica-se uma tomada de
consciéncia por parte da equipa para a importancia desta ferramenta, pelo que a avaliacdo
comeca a ser pensada como parte do projeto. Procuram-se também novas solucGes de avaliacdo
externa, que podem passar pela colaboragdo com as Universidades.

Outra caracteristica identificada € que grande parte dos projetos mencionados partiram do
setor educativo, a excecdo do Gulbenkian 15-25 Imagina, no qual os varios setores educativos
trabalharam em conjunto com outros departamentos, bem como O Poder da Palavra, cuja
proposta surgiu por parte da curadora Jessica Hallet. Partindo de ideias individuais, por parte
de membros das equipas, dependem destes para a sua concretizacdo e manutengdo, néo
existindo garantias de que se mantenham ativos aquando da saida dos respetivos coordenadores.
Da mesma forma, também ndo é certo que projetos desta natureza possam continuar a ser
implementados aquando das possiveis mudancas de direcdo, tornando o seu futuro bastante
incerto. Estas caracteristicas contribuem para uma certa inseguranca no que diz respeito a
manutencdo dos projetos. Também os varios setores parecem estar bastante compartimentados,
aspeto que facilita a organizacdo de uma instituicdo com estas dimensdes, mas que dificulta a
interacé@o entre 0s mesmos. Tanto o programa Descobrir, numa primeira fase, a participagdo no
programa ADESTE +, ou ainda a reestrutura¢do administrativa em 2015, visaram facilitar estas
conexdes, tendo esta Ultima permitido que os projetos pertencessem a ambas as colecdes,
alinhando os interesses do Museu e do CAM. Em 2016, Penélope Curtis perspetivava que esta
unido poderia contribuir para uma partilha de publicos entre a “Colecdo do Fundador” e a
“Coleg¢ao Moderna” (Carvalho, 2016b). Atualmente, com a separacdo de ambos, podem de
novo seguir percursos distintos, influenciando os projetos na sua posse.

Por fim, a data da investigacéo, e passados quase dez anos de alguns dos projetos, verifica-
se uma disseminacdo das préaticas participativas de trabalho, por meio de varios canais e por
diferentes zonas do pais. Esta disseminacédo parte de projetos como o 10x10, no qual algumas

das escolas e cidades que participaram procuraram dar continuidade ao mesmo, como a Camara



de Loulé ou a CIMAC. Também a experiéncia prévia com a plataforma Descobrir, permitiu
que Maria de Assis seguisse para a coordenacdo do DESCOLA, onde trabalha com alguns dos
equipamentos da EGEAC. Similarmente, o projeto Entre Vizinhos teve repercussdes, sendo
criada a partir daqui uma rede informal de Museus para a Incluséo da Deméncia (MID).

Apesar de amplo, este estudo permitiu mapear alguns dos projetos participativos do Museu
e do CAM, a decorrer & data da conclusdo do mesmo, caracterizando-os e identificando as varias
aplicacdes e modelos participativos, os seus beneficios e as lacunas que ainda existem. Permitiu
também perceber quais os fatores que conduziram a esta transformacdo, e que levaram a
Delegacdo do Reino Unido, no j& referido inquérito, a identificar o MCG como caso de estudo,
dado como exemplo de uma organizacdo no inicio de um processo de mudanca. Por fim,
reconhece-se o impacto que alguns dos projetos tém tido nos seus participantes, motivando a
disseminacdo destas praticas por diferentes zonas do pais.

A partir destes pontos, fica em aberto a possibilidade de eventuais investigagdes sobre
outras dimensdes dos quatro projetos mencionados (Entre Vizinhos; Gulbenkian 15-25
Imagina; Poder da Palavra; Fabrica de Projetos). Sdo sempre uma mais-valia as analises do
ponto de vista dos participantes, pois permitem perceber 0s impactos da experiéncia, tanto nas
suas relacBes com outros participantes e coordenadores, como possiveis relacbes com a
instituicdo. No entanto, tal como se procurou mostrar nesta dissertagdo, importa analisar
também o0s contextos institucionais em que 0s projetos sdo promovidos e implementados.
Considerando que a unido do Museu e CAM foi neste estudo identificada como um fator de
mudanca, seria também pertinente, a longo prazo, perceber quais as implicagdes da sua recente
separacdo, no desenvolvimento de projetos participativos. Manter-se-&o ativos no ambito da
participacdo? Ou seguirdo percursos distintos? Poderdo os projetos com origem no programa
PARTIS influenciar o Museu e 0 CAM? Por fim, seria relevante explorar especificamente estas
disseminacGes: que outros projetos podem ter surgido a partir de experiéncias participativas da
instituicdo? Quais as influéncias e em que aspetos se procuraram distanciar relativamente aos
projetos originais? Quais 0s impactos quantitativos e sociais, manter-se-40 minoritarios e

restritos ou estender-se-a0?
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ANnexos
Anexo A

Guido de entrevista dirigida a elementos do servico educativo e responsaveis por projetos
participativos/colaborativos no CAM e Museu da FCG.

O seguinte guido de entrevista pretende recolher os varios pontos de vista de algumas das
pessoas que trabalham no museu e CAM. O seu conteddo destina-se a recolha de dados para a
concretizagdo de uma dissertacdo para a obtencdo de grau de mestre em Estudos e Gestdo da
Cultura (ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa). Tem como objetivo analisar os
desenvolvimentos relacionados com as praticas participativas na vertente cultural da FCG, as

influéncias e repercussdes.

Topicos e perguntas:

Geral

Participacdo: ponto de vista do e O que entende por

entrevistado (se possivel) participacao/praticas
participativas?

e Que motivagOes para estes

projetos?

Participacdo: FCG e De que forma é entendida a
participacdo na FCG?

¢ Que desenvolvimentos nas
praticas participativas na FCG?
Pontos de viragem?

e MotivagOes da FCG para estes
projetos?

¢ Influéncias da missdo nos projetos

e De onde partem os projetos? Dos
mediadores, da prépria instituicdo

ou é um trabalho em conjunto?

Percurso profissional do entrevistado e Tempo de servigo na fungéo? E

dentro e fora da FCG (se possivel) na FCG? Comparag0es.
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Comparacdes entre publico e
privado: caso se enquadre na
experiéncia do entrevistado.

Que barreiras (internas/externas)
encontra nos museus para uma
implementacdo de praticas
participativas? E para uma maior
diversificagdo dos publicos?

(museus no geral)

Mudancas na FCG

Que mudangcas na relacdo com os
publicos (FCG)?

Influéncias para a implementacao
de préticas
participativas/colaborativas?
(externo -> interno)
Projetos/debates que possam ter
influéncia noutros museus e nas
suas préticas (interno -> externo)
Que barreiras (internas/externas)
encontra N0S Museus para uma
implementacdo de préaticas
participativas? E para uma maior
diversificacdo dos publicos?
(particular FCG)

Utilizacéo do espago como

estratégia (+ acessivel)?

Parte 1 — Elementos do servigo educativo e responsaveis por projetos

participativos/colaborativos no CAM e Museu da FCG

Mediacdo e projetos concretos

Projetos que considera
participativos e com 0s quais
trabalha/trabalhou;




Préticas participativas:
responsabilidade apenas do sector
educativo?

Possibilidades para a manutengéo
de uma relacdo: entre participante
e instituicéo;

Como se entende a participacédo
nos varios projetos? As praticas
alteram-se de acordo com 0s
objetivos?

Avaliacdo: A avaliagdo é pensada
aquando da implementacao dos
projetos? Como € realizada?
Divulgacéo e objetivos? Alcanga
quem pretendem?

Projetos participativos e

diversificacdo de publicos

Anexo B

Guido de Entrevista dirigida a elementos externos.

O seguinte guido de entrevista pretende recolher os varios pontos de vista de algumas das

pessoas que nao trabalhando no museu e CAM tém ou tiveram alguma ligagdo a ambos. O seu

conteddo destina-se a recolha de dados para a concretizacdo de uma dissertacdo para a obtengédo

de grau de mestre em Estudos e Gestdo da Cultura (ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa).

Tem como objetivo analisar os desenvolvimentos relacionados com as préticas participativas

na vertente cultural da FCG, as influéncias e repercussoes.

Topicos e perguntas:

Geral

Participacdo: ponto de vista do

entrevistado (se possivel)

O que entende por
participacao/praticas

participativas?
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Que motivacdes para estes

projetos?

Participacdo: FCG

Que desenvolvimentos nas
praticas participativas na FCG?
Pontos de viragem?

Motivacdes da FCG para estes
projetos?

De onde partem os projetos? Dos
mediadores, da prépria instituicdo

ou é um trabalho em conjunto?

Percurso profissional do entrevistado

dentro e fora da FCG (se possivel)

Tempo de servi¢o na funcdo? E
na FCG? Comparag0es.
Comparacdes entre publico e
privado: caso se enquadre na
experiéncia do entrevistado.

Que barreiras (internas/externas)
encontra n0s museus para uma
implementacdo de préaticas
participativas? E para uma maior
diversificacdo dos publicos?

(museus no geral e FCG)

Mudangas na FCG

Que mudancas na relacdo com os
publicos (FCG)?

Influéncias para a implementacao
de préticas
participativas/colaborativas?
(externo -> interno)
Projetos/debates que possam ter
influéncia noutros museus e nas
suas préticas (interno -> externo)
Utilizacéo do espago como

estratégia (+ acessivel)?

Parte 2 — Elementos externos




Projeto em que trabalhou na Gulbenkian e Relacdo com a Gulbenkian

e Descobrir (em que consiste? |
Objetivos);

e DESCOLA (em que consiste |
Objetivos)

e Préticas participativas:
responsabilidade apenas do sector
educativo?

e Visdo relativamente ao Museu e
CAM e préticas colaborativas,

cocriativas

Anexo C

Lista das entrevistas e perfil das entrevistadas:

1. Andreia Dias. Entrevista realizada a 15 de julho de 2022.
Andreia Dias é responsavel pelas areas de educagdo para escolas e outras instituicGes de
criancas e familias do setor educativo do CAM da Fundacéo Calouste Gulbenkian.
Formou-se em Belas Artes — Pintura, pela Faculdade de Belas Artes da Universidade de Lisboa
e tem uma pés-graduacdo em Ensino de Artes Visuais, pelo Instituto de Educagdo em parceria
com a Faculdade de Belas Artes da Universidade de Lisboa.
Ja na Gulbenkian, integrou o setor educativo como mediadora em 2006, tendo integrado a
equipa na sua funcéo atual em 2016.
Colabora como investigadora no CIEBA (Centro de Estudos e de Investigacdo em Belas Artes)

desde 2018 e tem vindo a participar em multiplas conferéncias, com varios artigos publicados.

2. Diana Pereira. Entrevista realizada a 12 de setembro de 2022.
Diana Pereira é responsadvel pela coordenacdo da programacgdo para adultos e projetos
comunitarios do setor educativo do Museu da Fundagdo Calouste Gulbenkian.
Formou-se em Historia da Arte, na Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade
Nova de Lisboa e tem um Mestrado em Museum Studies, University of East Anglia.
E mediadora e programadora cultural e tem vindo a trabalhar em coletivos informais e

associativos, em projetos como: Casa do Vapor (2013), Planisfério da Interculturalidade, Casa

89



da Cerca — Centro de Arte Contemporanea (2013), Opereta A~Mar (2014), Plataforma Trafaria
(2014-2017).

3. Maria de Assis. Entrevista realizada a 20 de setembro de 2022
Maria de Assis é coordenadora do programa DESCOLA, programa de atividades criativas para
alunos e professores que envolve os equipamentos culturais do municipio de Lisboa.
Entre 2013 e 2017 dirigiu o programa Descobrir - Programa Gulbenkian Educacdo para a
Cultura e Ciéncia.
Formou-se em Historia e terminou a pds-graduacdo em Gestdo das Artes, foi programadora e
consultora de programacao em instituicdes como a FCG e o Teatro Viriato, entre outros projetos
independentes.
Entre 2003 e 2005 foi vice-presidente do Instituto das Artes e participou em Varios grupos de

trabalho da Comisséo Europeia, entre 2008 e 2015.

4. Susana Gomes da Silva. Entrevista realizada a 29 de setembro de 2022

Susana Gomes da Silva é coordenadora do setor educativo do CAM da Fundacdo Calouste
Gulbenkian desde 2002.

Formou-se em Historia pela Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova
de Lisboa e terminou uma po6s-graduacdo em Museologia e Educacéo pela Faculdade de Belas
Artes da Universidade de Barcelona. Pela Universidade de Leicester, fez um mestrado em
Museum Studies.

E autora de varias publicagbes da especialidade e professora convidada em diversas instituicoes

a nivel nacional e internacional.



