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Resumo

A presente dissertagdo pretende perceber de que forma a dentincia e o mapeamento de situagdes de
assédio e a violéncia sexual no espago publico, através da aplicacdo online “OMNIS.”, podem servir
como prevencdo e apoio a vitima. Para isso, foram realizadas entrevistas a potenciais vitimas e
entidades competentes, de forma a compreender o universo destes crimes sexuais ¢ a utilidade da
aplicago. Para melhor enquadramento, os crimes sexuais referidos foram igualmente estudados a luz
da lei portuguesa e das estratégias de politicas ptblicas em Portugal. Por fim, foi estabelecida uma
relagdo entre a aplicagdo “OMNIS.” ¢ a promogdo de conceitos e valores estruturais aqui abordados,

como a igualdade de género e a liberdade sexual.
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Politicas Publicas; Portugal
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Abstract

This dissertation pretends to understand how the report and mapping of situations of harassment and
sexual violence in the public place, through the online application “OMNIS.”, can serve as prevention
and support to the victim. For this aim, interviews were conducted with potential victims and
competent entities, in order to understand the universe of these sexual crimes and the usefulness of the
application. For a better framework, these sexual crimes were also studied in the light of Portuguese
law and public policy strategies in Portugal. Finally, a relationship was established between the
application "OMNIS." and the promotion of structural concepts and values discussed here, such as

gender equality and sexual freedom.
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Introducio

Atualmente, a luta pela igualdade de género revela-se uma urgéncia indispensavel para a sociedade
contemporanea. Os direitos das mulheres e a luta pela igualdade de género ramificam-se em varias
necessidades, constituidas como problemas derivados de uma Historia assente numa base patriarcal.
Uma das faces mais visiveis das desigualdades patentes apresenta-se sob a forma do assédio e da
violéncia sexual que as vitimas (na sua maioria, mulheres) enfrentam diariamente no espago publico.

Tornando-se um obstaculo extenuante, ¢ urgente refletir sobre esta problematica e perceber de que
forma o exterior se pode tornar um lugar mais seguro e protegido, garantindo as vitimas o usufruto do
seu pleno direito a integridade fisica ¢ moral. O espago publico revela-se, cada vez mais, palco de
crimes sexuais, na sua maioria sem apoio disponibilizado as vitimas.

O objetivo desta dissertacdo ¢ compreender e estudar o fendmeno do assédio e da violéncia sexual
em Portugal, de forma a prevenir a condig@o das vitimas da melhor forma.

Neste ambito pretende-se, na presente dissertago, tentar responder a pergunta de partida “De que
forma o mapeamento e a dentncia de situagdes de assédio e violéncia sexual podem servir como
prevencdo e apoio a vitima?”, tendo por base a aplicagdo OMNIS., pensada e desenhada no ambito do
Projeto de Mentoria “Mentoring the Future”, da HeForShe — Lisboa, cujo objetivo primordial ¢é
funcionar como instrumento de combate ao assédio e a violéncia sexual.

Quanto a dissertagdo, esta segue a seguinte estrutura: 1* parte) quadro tedrico; 2) metodologia de
investigacdo e analise da aplicagdo OMNIS. e 3) analise de resultados ¢ concluséo.

No primeiro capitulo, serfo explorados os conceitos de patriarcado, igualdade de género, género e
liberdade sexual, cruciais para entender a relevancia da tematica. Neste seguimento, abordar-se-a
ainda, com recurso a literatura escolhida, as estratégias internacionais e nacionais em relacdo ao
assédio e a violéncia sexual. A partir dai, serd realizado um diagnoéstico da posi¢cdo de Portugal em
relagdo ao assédio e a violéncia sexual, com base nas politicas, nos dados e nos numeros de denuncias
anuais disponiveis. Os crimes referidos serdo discutidos a luz da lei portuguesa, de forma a expor o
quadro legal do assédio e da violéncia sexual em Portugal e latentes fragilidades, no que diz respeito a
condicdo da vitima.

Numa segunda parte, serd apresentada a metodologia de investigagdo utilizada, com a exploragdo
da questdo de partida e objetivos da tese. Sera também apresentada a aplicagdo online “OMNIS.”:
como surgiu, o que é, a quem se destina, os seus objetivos e as suas funcionalidades, bem como uma
analise SWOT, pois sera objeto de reflexdo critica.

Neste seguimento, na terceira e Ultima parte, trataremos os resultados obtidos através das
entrevistas realizadas, a 7 pessoas, que procuram dar resposta a questdo principal. Sera realizada uma

analise dos mesmos em conjunto com a analise documental.



A partir dai, parte-se para as conclusdes alcangadas a partir da analise dos resultados, bem como
recomenda¢des no que concerne as Politicas Publicas, realgando a relevancia da tematica e do

instrumento apresentado para o combate ao assédio e a violéncia sexual nas ruas.



CAPITULO 1.
ENQUADRAMENTO TEORICO

Igualdade de género

A igualdade entre mulheres e homens é um imperativo social e um objetivo social essencial a uma
plena vivéncia da cidadania. Constitui um pré-requisito para se alcang¢ar uma sociedade moderna, justa
e equitativa, e um desenvolvimento verdadeiramente sustentavel, no respeito pleno da dignidade
humana.

A luta pela igualdade entre géneros é um processo que se estende ha mais de dois séculos,
segundo estuda a Academia. A igualdade de género anda de mdos dadas com o feminismo: apesar de
nio serem sindnimos, completam-se. O feminismo, no seu significado mais lato e simplista, “(...)
nunca foi outra coisa que ndo a luta pela igualdade de direitos, oportunidades e deveres entre os
géneros.” (Vicente, 2019). Assim, segundo o Instituto Europeu para a Igualdade de Género (EIGE),

igualdade de género tem por definicao:

“Equal rights, responsibilities and opportunities of women and men and girls and boys.” '

Num sentido lato, o feminismo preconiza o objetivo irrevogavel da igualdade de género que se
entende como o estado de igual facilidade de acesso a recursos e oportunidades, independentemente
do género, e o estado de valorizar os diferentes comportamentos, ambi¢des e necessidades em medida
equitativa, independentemente do género.

Como referido, a luta pela igualdade de género tem sido protagonizada pelo movimento feminista
que decorre ha séculos. Segundo Vicente (2019), a luta pelos direitos das mulheres ¢é tio antiga quanto
o modelo de sociedade patriarcal que ainda prevalece. O patriarcado representa as relagdes de poder ¢
dominio dos homens sobre as mulheres e os restantes sujeitos que ndo se encaixem na triade
normativa de raga, género e orientacdo sexual. Assim, se o mundo fosse regido sob uma escada de
privilégios, o homem branco, cisgénero e heterossexual seria o que retine mais beneficios, ocupando o

topo dos degraus. Passemos a analise mais objetiva e analitica do patriarcado.

Patriarcado

Numa fase inicial, é importante estudar e compreender a raiz da disparidade de oportunidades que se

verifica entre homens e mulheres, concretizando a desigualdade de género.

! Tradugdo: Igualdade de direitos, responsabilidades e oportunidades para mulheres e homens e raparigas e
rapazes (EIGE, Gender Equality, https://eige.europa.eu/taxonomy/term/1168)
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E dificil precisar em que momento exato o sistema patriarcal se formou, embora seja certo que o
patriarcado se manifestou ao longo do tempo, como mostram dados histdricos, literarios,
arqueologicos e outros. Inicialmente, o termo comegou a ser discutido por Max Weber, nas suas
concegoes liberais sobre as relagdes economicas das sociedades pré-capitalistas, que demonstram a
modalidade de um sistema de dominag@o senhorial. No entanto, o estudo do conceito “patriarcado”
foi-se alargando e foi trazido para outros patamares pelo movimento feminista, a partir dos anos 70 — a
par do estudo sobre os géneros —, tornando-se a designacdo da opressdo que o homem exerce sobre a
mulher.

A origem da palavra “patriarcado” coaduna-se com a familia enquanto institui¢do raiz do
patriarcado: Bourdieu (2001) explica o seu significado com a organizagdo doméstica e social centrada
na autoridade masculina, transposta na figura do pai ou do chefe de familia. As mulheres, criangas,
servos e escravos eram considerados os sujeitos agregados, circulando numa orbita patriarcal. Assim,
desde sempre que o valor da mulher estd historicamente associado a sua capacidade reprodutiva,
enquanto que o homem assumiu uma posi¢do de poder e controlo dos diversos aspetos da vida social
(Bourdieu, 2001).

A antropologia esclarece que as raizes do patriarcado surgiram de uma sobreposicdo da posi¢do
do homem a mulher dado que esta, responsavel pelos filhos, pela familia e pelo abastecimento de
alimentos, tinha menos tempo livre que o homem (Muraro, 2000). Assim, de forma gradual e
transitoria, 0 homem comegou a ficar responsavel pela participacdo nas restantes vertentes do dia a
dia, concedendo-lhe um status quo superior, sendo que as vertentes doméstica e familiar ficavam a
cargo da mulher. A par disto, a sexualidade feminina e a natureza comegaram, cada vez mais, a ser
objeto de controlo pelo homem, gerando-se uma substituicdo dos lagos afetivos por relagdes de poder,
as quais se consolidam na criagdo de uma familia monogamica e heterossexual (Bourdieu, 2011).
Neste modelo, a centralidade da mulher cede ao predominio masculino em ambito familiar, tido como
uma das instituigdes sociais mais importantes para a manutengdo do patriarcado.

Beauvoir (2015) examina a problematica com base em fatores biologicos, ontologicos e culturais,
considerados a chave para consolidar a dominagdo do homem sobre a mulher. Para ela, o patriarcado
estabeleceu-se definitivamente com a criagdo de codigos, leis e livros sagrados — uma estrutura escrita
por homens e na qual a inferioridade da mulher é registada e defendida.

O machismo, a cultura patriarcal e o mito da inferioridade feminina ndo sdo termos anacronicos,
relativos a épocas remotas ou superadas: sdo sim ideias consolidadas na desigualdade entre os géneros
que, durante séculos, apoderaram-se organicamente de nossa mentalidade, prevalecendo até hoje. Nao
obstante os consideraveis avangos conquistados pelos movimentos feministas, ainda vivemos sob
égide do patriarcado, que insiste em manter as mulheres em posi¢cdes submissas e vulneraveis,

expostas a todo o tipo de violéncia.



Sylvia Walby (1991), na sua obra “Theorizing Patriarchy”, faz um profundo estudo sobre o
patriarcado e respetivas alteragdes ao longo da historia. A autora analisa o patriarcado de forma
complexa, abordando os diversos aspetos que refletem a subordina¢do das mulheres e como as suas
estruturas basilares se disseminam e se entrelacam.

Segundo Walby (1991), o patriarcado define-se como um "sistema de estruturas no qual o homem
domina, oprime e explora as mulheres". O sistema patriarcal ndo se funda em relagdes individuais ou
explicacdes biologicas para a compreensio da dominagdo masculina, mas sim num problema
estrutural que se encontra em varias dimensdes do quotidiano e que acompanhou as mudangas na
Historia. Para analise do conceito, a autora classifica seis principais estruturas que se modificaram ao
longo do tempo e que se coadunaram com as bases patriarcais j4 existentes: o modo patriarcal de
produgdo; as relagdes patriarcais no trabalho assalariado; as relagdes patriarcais no Estado; a violéncia
masculina; as relagdes patriarcais na sexualidade e as relagbes patriarcais nas instituigdes culturais.
Estas sdo estruturas que, com caracteristicas proprias, se inter-relacionaram ao longo do tempo e
criaram diferentes formas de patriarcado, em diferentes graus de intensidade de opressio —
dependendo da época, da classe e da etnia. Ou seja, o patriarcado € um fenémeno histdrico e politico e
altera-se ao longo do tempo (Walby, 1991). Para esta dissertagdo, interessa-nos particularmente
compreender que a violéncia masculina contra a mulher se configura como uma relagdo patriarcal
estrutural na medida em que estd presente no nosso dia a dia, em casos explicitos como piropos,
assédio moral e sexual, abuso infantil, violéncia sexual e/ou espancamento. Em conformidade as
relagdes patriarcais na sexualidade, elas manifestam-se na heterossexualidade compulsoria e
normativa e no alto controlo da sexualidade da mulher, vista como animal reprodutor (Walby, 1991).

Por ocasidao, Pateman (1998) destaca o seu desenvolvimento ¢ elucida que o patriarcado se
alastrou de uma forma privada, inicialmente com origem no ambiente doméstico e no controlo do
homem sobre a vida da mulher, para uma forma mais direta, com base na esfera publica enquanto
meio de manutencdo do patriarcado. Com esta expansdo, a mulher tornou-se dominada e explorada em
todas as esferas. Por conseguinte, esta dindmica protege preferencialmente o homem branco, cisgénero
e heterossexual, que desfruta de uma posicdo de privilégio e poder social, economico e politico,
enquanto a mulher e outros sujeitos minoritarios sdo expostos a submisséo e invisibilizacéo.

Na esfera privada, o sistema limita a participagdo das mulheres ao lar, onde sdo controladas
diretamente pela figura patriarcal, seja o pai, o avd, o marido ou qualquer outro. Nessa dimenséo, o
homem tem o poder de exercer o livre direito ao corpo da mulher, vista como um ser reprodutor e
doméstico. Consumam-se os contratos sexuais, sejam eles através do casamento, da prostituicdo ou
das barrigas de aluguer (Pateman, 1998). Por sua vez, no campo publico, — embora tenham acesso a
esfera social e participem na sociedade transpondo os limites das suas casas —, as mulheres continuam

subordinadas aos homens nos circulos que frequentam, arquitetando um contrato social. Apenas uma



minoria das mulheres ocupa posigdes de poder e, na sua generalidade, possuem menos beneficios, sdo
vitimas de violéncia e requisitadas a cumprir certos papéis de género atribuidos as mulheres.

Para além das estruturas enunciadas anteriormente, Walby (1990) faz ainda mengdo ao
patriarcado como um processo que coordena um conjunto de relagdes sociais estritamente
relacionadas, nomeadamente a sua relagdo com o capitalismo e o racismo. Essa hipdtese foi
desenvolvida por Heleieth Saffioti (2004), cujo trabalho de pesquisa sobre o conceito encontra
conformidade com as teorias de Pateman (1993) e Walby (1990). As autoras mencionadas
desenvolvem as suas teorias em oposi¢do a leitura classica sobre o patriarcado, de forma a reformular
e adaptar o conceito para a analise das sociedades modernas. Saffioti (2004) reitera e reforga a analise
de Pateman (1993), na medida em que o patriarcado nao se confina apenas a esfera privada. Pelo
contrario, o poder patriarcal atinge todas as estruturas da sociedade (da esfera privada a publica, da
sociedade civil ao Estado); ainda que as esferas sejam diferentes conceptualmente, "sdo, contudo,
inseparaveis para a compreensdo do todo social" (Saffioti, 2004).

Saffioti (2004) entende o patriarcado como uma relagdo hierarquica, presente em todos os
espacos da sociedade, com uma estrutura de poder com base material e ideoldgica. Segundo essa
concegao teorica, a ordem patriarcal assegura aos homens os meios de producdo e reproducdo da vida
social. Nesse regime, os homens respeitam uma ordem hierarquica e, conforme a faixa etaria,
desempenham fungdes sociais diferentes. No entanto, partilham uma cooperagdo que os capacita a
controlar as mulheres. Por sua vez, as mulheres sdo percecionadas como objetos sexuais dos homens,
produtoras e reprodutoras da forca de trabalho, pois sdo responsaveis pelos servigos domésticos e
sexuais prestados aos seus companheiros de forma gratuita. Trata-se, portanto, de uma dominagao-
exploracdo (ou vice-versa) que trata a opressdo contra as mulheres enquanto condi¢do coletiva. Esta
divisdo sexual do trabalho permite conservar os interesses da classe dominante, consolidando o poder
politico do homem através de diferentes niveis de domina¢do e exploragdao das mulheres.

Para Saffioti (2004), o patriarcado é, portanto, um processo que compde um conjunto de relagdes
sociais estritamente relacionadas, nomeadamente a articulagdo entre o capitalismo e o racismo.
Embora reconheca que o patriarcado ¢ o racismo sd3o processos anteriores ao capitalismo, é na
compreensdo do enovelamento desses processos distintos que se configura a metafora do no6, formada
por trés elementos: classe, raga/etnia e género. Cada um deles assume as suas formas especificas e
distintas mas que, quando confrontadas, relacionam-se em unissono na nova realidade. Para Saffioti
(2004), o “nod" ndo assume forma quantitativa, como a soma do racismo, da classe e do género, mas
sim de um entrelagamento dos elementos, formando uma nova realidade pautada por um tnico sistema
de dominagdo, denominado patriarcado-racismo-capitalismo; a sintese consiste num sistema de
dominagdo e exploragdo das mulheres como forma de opressdo, que, pelo seu caracter contraditorio,
potencializa a capacidade conjunta de subversdo das sujeitas oprimidas e rege todas as vertentes do

quotidiano.



Interseccionalidade

A obra de Angela Davis ¢ fundamental para compreender as nuances das opressoes, reiteradas por
Saffioti (2004). A raiz opressiva remonta a escraviddo das sociedades negras, fundadas no racismo,
onde a mulher negra foi, desde sempre, a maior vitima. A autora mostra a necessidade da ndo
hierarquizacdo das opressdes, ou seja, € preciso considerar a interse¢do dos trés elementos (raga, classe
e género) para se repensar um novo modelo de sociedade (Saffioti, 2004).

A interseccionalidade permite-nos compreender na integra as desigualdades e a sobreposi¢do das
opressdes e discriminagdes da sociedade. E uma ferramenta analitica crucial para equacionarmos
as relagOes sociais de raga, sexo e classe, enquanto elementos inseparaveis que tendem a discriminar e
excluir individuos ou grupos de diferentes formas, e dai partirmos para a adogdo de politicas publicas
eficazes (Davis, 2016).

Inicialmente utilizado para pensar o papel da mulher negra na sociedade, o conceito tornou-
se importantissimo para as ci€ncias sociais no geral. Os debates sobre a interseccionalidade surgiram a
partir da Iuta dos movimentos feministas negros nos Estados Unidos e no Reino Unido, entre os anos
1970 e 1980. A ascensdo do movimento Black Feminism foi crucial para a integracdo das mulheres
negras na teorizagdo feminista, permitindo atingir um desenvolvimento socioldégico do pensamento
sobre a condi¢do da mulher negra.

Em 1989, o termo foi sistematizado por Kimberlé¢ Crenshaw que entende a interseccionalidade
como uma conceptualizagdo do problema que esquematiza as consequéncias estruturais e dindmicas
da interagdo entre o racismo, o patriarcado e a opressdo de classe. Dai, advém desigualdades basilares
que definem, por si s0, a posi¢do relativa da mulher, das ragas, das etnias, das classes, entre outras, na
sociedade (Crenshaw, 1995).

Para Crenshaw (1995), ¢é através da interseccionalidade que se explica como o cruzamento dos
eixos de poder (raga, etnia, género e classe) estruturam os dominios sociais, economicos e politicos
em que vivemos e que concretizam a desigualdade de género. E necessario esclarecer que,
naturalmente, existem elementos intrinsecos que diferenciam de pessoa para pessoa, seja a cor da pele,
a idade ou a altura. O problema reside no facto que a categoriza¢do do individuo nesses preceitos
permite automaticamente submeté-lo a uma série de discriminagdes, preconceitos e opressoes,
como de classe, de género, de geracdo, de raga/etnia e de orientagdo sexual.

A teorizagdo da interseccionalidade tem estimulado  diversas analises e encorajado
investigacdes reflexivas, criticas e responsaveis, a fim de combater as consequéncias estruturais e
opressivas da interacdo dos poderes e de promover a adogdo de politicas ptblicas que visem a inclusdo

social em todas as dimensoes.



Género

De forma a concretizar o estudo sobre a igualdade de género, importa alertar para a discussdo sobre o
género. Compreender o género ¢ uma condi¢do fundamental para entender as transformagdes sociais
relativas as sexualidades e as identidades de género e consequentes lutas politicas com fundamento no
género, na exclusdo, no preconceito e na violéncia. Afinal, o que é o género?

Judith Butler preconizou a discussdo no seu livro “Problemas de Género”, em 1990, onde afirma
que o género ¢ uma construgdo social e cultural, com caracter performativo. A partir desta tese, Butler
(1999) desmantela uma “heterossexualidade compulsoria” que rege a sociedade em que vivemos. A
partir do momento em que o bebé sai do utero e ¢ intitulado, com base nas suas caracteristicas
anatomicas — “é¢ um menino!” caso tenha um pénis, ou “é uma menina!” caso tenha uma vagina —,
inicia-se um processo de uniformizagdo do género ao sexo. O individuo comega a ser tratado e
socializado consoante as caracteristicas biologicas que possui e respetivo género associado
culturalmente. Assim, de acordo com a heterossexualidade compulsoria, se o individuo nasce
anatomicamente com um pénis (sexo), a sua cultura circundante associa-lhe o género masculino e,
portanto, € considerado homem; se nasce com uma vagina, associam-lhe o género feminino e ¢é
considerada mulher (Butler, 1999). A determinagdo bioldgica do sujeito determina as suas diferentes
experiéncias e lugares na sociedade patriarcal e, consequentemente, a naturalizagdo da desigualdade
entre homens e mulheres. O conceito de género surge entdo para asseverar que as diferengas sexuais
sdo significadas e valorizadas pela cultura de forma a produzir diferencas sociais, entre homens e
mulheres, que sdo ideologicamente afirmadas como naturais e que impdem uma barreira a contestagdo
e transformagdo da estrutura social. O corpo é envolvido por um discurso cultural que mobiliza uma
expetativa social sobre a orientacdo sexual, os gostos e hobbies do sujeito; o seu corpo fica, desde a
gestacdo, marcado por significados culturais. Nesse sentido, Butler (1999) argumenta que, na
sociedade atual, o sexo ¢ sinénimo do género desde o comeco. Ambos sdo efeitos do discurso social.
Os meios discursivos alimentam gestos e atuagdes performativos, dado que a identidade que
pretendem expressar é fabricada por eles.

A discussdo foi iniciada com uma reflexdo sobre a célebre frase de Simone Beauvoir “Ninguém
nasce mulher, torna-se mulher.” (2015). Segundo Butler (1999), “mulher é um termo em processo,
uma construgdo que nio se pode dizer com certeza que tenha uma origem ou um fim”. O termo devera
estar aberto a interveng¢des e re-significagdes, recusando um caracter definitivo e cristalizado. A
afirmacdo sugere que o género ¢ variavel e volatil, comportando uma suposta possibilidade de escolha
e de atuacdo por parte do sujeito, na possibilidade de tornar-se algo que néo esta dado a priori. Butler
(1999) argumenta, no entanto, que o “torna-se mulher” acarreta uma compulsdo cultural a fazé-lo.
Ainda que haja uma cis@o entre sexo e género e um livre arbitrio dissimulado no “tornar-se”, que

permitiria ao sujeito tornar-se homem ou mulher, qualquer que seja o seu sexo, essa “escolha” ¢ feita



no contexto de uma cultura e de um regime de poder que colocam imperativos aos sexos. Desta forma,
este livre arbitrio em relacdo ao género estd em constante batalha com um conjunto de normas que,
com base no nosso sexo, determinam o nosso comportamento, o que devemos vestir e quem devemos
desejar (Butler, 1999).

Ao questionar a distingdo entre sexo e género, a autora defende que a luta feminista ndo pode
limitar-se ao sujeito feminino. Essa problematizagdo alimenta a “heterossexualidade compulsoria”,
imposta pelas instancias reguladoras do poder e pelo discurso hegemodnico que reduz o género ao
binarismo masculino-feminismo, onde o primeiro se sobrepde ao segundo. A teoria feminista sempre
trabalhou com a categoria “mulher/mulheres”, sujeito protagonista para promover e dar
visibilidade/for¢a politica, até Butler (1999) questionar a unicidade dessa categoria que concebe o
sujeito em termos estaveis ou permanentes. Defende que a delimitagdo do sujeito “mulheres” implica
excluir e naturalizar o binarismo; a presungdo de uma identidade feminina pode, intencionalmente,
excluir sujeitos que ndo se enquadram nas exigéncias normativas dessa categoria e sdo igualmente
subjugados. Desta forma, rejeita o carater essencialista do sujeito “mulher” e defende a “construcdo
variavel do carater da identidade” que inclui minorias opostas a heterossexualidade cis-género, como
os homossexuais, transexuais e intersexuais.

Ao desconstruir o sujeito “mulheres”, Butler (1999) aponta para a oposi¢do aos géneros
inteligiveis — que tém uma relacdo de coeréncia e continuidade entre sexo, género e sexualidade —:
existem também os que parecem ser falhados, como é o caso dos transgéneros e ndo-binarios. A
existéncia de géneros inteligiveis exige que configuracdes opostas sejam excluidas, fomentando um
regime de poder que assegura a existéncia de certas identidades ao preco da exclusdo de outras.

A proposta da autora defende uma agéo politica e juridica, comprometida com o desmantelamento
da matriz normativa heterossexual, onde o objetivo nao serd focado nas identidades em si, mas sim na
raiz dos processos de producdo e manutencdo dessas identidades — de onde advém as desigualdades
entre géneros. A partir das novas concegdes de identidade sugeridas, o sujeito do feminismo pode ser
deslocado da identidade “mulher” para um ndo-lugar, onde ndo ocupa uma defini¢do precisa;
preocupa-se em lutar latamente contra condi¢des, imposigdes e indugdes (Butler, 1999). Ao acolher
uma panoplia de formas de ser e de existir, encaradas como liberdade de movimento e desamarras

categoricas, o feminismo adquire uma resisténcia capaz de desorganizar a normativa social.

Convencao de Istambul

Toda a discussdo tedrico-social descrita acima, e respetivos conceitos, culminou na necessidade de
despertar os paises para a luta feminista, reforcando a cooperacdo internacional. O progresso da
mulher e a realizagdo da igualdade de género sdo matéria de direitos humanos e de justi¢a social e ndo

devem ser encarados isoladamente como uma questdo das mulheres. O empoderamento das mulheres



e a igualdade sdo requisitos para a seguranga politica, social, econdmica, cultural e ambiental de todos
os povos, construindo uma sociedade justa e desenvolvida.

O compromisso internacional foi assumido na Conveng¢do do Conselho da Europa para a
Prevencido ¢ o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, conhecida como a
Convengdo de Istambul: é um tratado internacional de direitos humanos, que visa as mulheres ¢
raparigas, adotada a 11 de maio de 2011. Foi ratificado por 33 paises, entre eles Portugal em 2013, e
entrou em vigor em 2014%,

Este ¢ o primeiro tratado internacional que contém uma definicdo de género. Isto significa que
reconhece que existe uma categoria de género socialmente construida e que atribui as mulheres e aos
homens os seus papéis e comportamentos especificos, reiterando a teoria de Butler (1999). Assente
neste conceito, a Convencgao realga a violéncia de género — violéncia exercida de um género sobre o
género oposto. Neste caso, € aplicada a violéncia contra as mulheres baseada no género, ou seja, trata
toda a violéncia dirigida contra uma mulher por ela ser mulher ou que afete desproporcionalmente as
mulheres.

Representa o quadro juridico mais abrangente da Europa, que sugere padrdes minimos para
protegdo e resposta dos Estados a violéncia contra mulheres, bem como para a sua prevengdao. A
prevencgdo e o combate a violéncia contra as mulheres exigem que as mulheres estejam no centro das
politicas ¢ medidas. Como todas as conveng¢des do Conselho da Europa, a Convengdo de Istambul
(maio, 2011) orienta-se em 3 P’s — Prevencdo, Protecdo e A¢do Penal’, aos quais foram adicionadas
politicas integradas recomendadas.

A Convengao de Istambul (maio, 2011) defende que a violéncia contra as mulheres constitui uma
violagdo dos direitos humanos e ¢ uma forma de discriminagdo contra as mulheres, abrangendo todos
os atos de violéncia de género que resultem, ou possam resultar, em danos ou sofrimentos fisicos,
sexuais, morais, psicologicos ou economicos para as mulheres. Segundo o documento do tratado, “a
violéncia doméstica, o assédio sexual, a violacdo, o casamento for¢cado, os chamados “crimes de
honra” e a mutilagio genital” (Convengdo de Istambul, maio, 2011, p.3)* sdo formas graves de
violéncia que violam os direitos humanos das mulheres e raparigas, resultando na privagdo arbitraria
da liberdade individual e no alcance da igualdade entre homens e mulheres.

Por partilharem a mesma base ideologica, a Convengao reitera os Artigos 1° e 2° da Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos®, proclamada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 1948.

S3o eles:

2 (Plataforma  Portuguesa para os Direitos das  Mulheres, Convengio de  Istambul,

https://plataformamulheres.org.pt/artigos/direitos-humanos/convencao-istambul/)

prevenir a violéncia, proteger as vitimas, punir os perpetradores (Convengéo de Istambul, Maio, 2011).
* (Council of Europe, Istanbul Convention Action against violence against women and domestic violence,
https://rm.coe.int/168046253d)

> (Diario da Republica Eletronico, Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, https://dre.pt/declaracao-
universal-dos-direitos-humanos)
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“Artigo 1° - Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo
dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relagao uns aos outros com espirito de fraternidade.

Artigo 2° - 1. Todo o ser humano tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabelecidos nesta Declaracdo, sem distingdo de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua,
religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento ou

qualquer outra condigdo.”

A liberdade individual entende-se como o direito elementar de qualquer individuo em poder
exercer, de livre e espontanea vontade, a sua liberdade de consciéncia: entenda-se a liberdade de agir,
pensar, opinar, escolher. A isto, acresce a liberdade individual de existir na sua plena integridade, sem
que ninguém ponha em causa o seu espago, a sua intimidade e a sua integridade fisica, moral e
psicologica.

Assim, o assédio e a violacdo sexual constituem-se como obstaculos nefastos a liberdade e ao
espaco individual, por invadirem e desrespeitarem a integridade e a vida da vitima. A sexualidade
integra a propria condicdo humana: ninguém pode realizar-se como ser humano se ndo tiver
assegurado o respeito ao exercicio da propria sexualidade, conceito que compreende a liberdade
sexual. Entende-se, entdo, por liberdade sexual o exercicio da vida sexual do individuo segundo as

- 6
escolhas e o consentimento que lhe aprouver’.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Nao sera viavel refletir sobre uma sociedade mais justa e sustentavel sem abordar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. A conduta atual dos 193 paises que assinaram a Agenda das Nagdes
Unidas sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 2030 pressupde a integracdo dos mesmos
nas politicas, processos e agdes desenvolvidas nos planos nacional, regional e global. A 25 de
setembro de 2015 foram aprovados, pelos lideres mundiais reunidos na Assembleia-Geral da ONU, os
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, basilares para criar um modelo global de governanca
orientado para o combate a pobreza, a protec¢do do ambiente e a promogado da prosperidade e do bem-
estar global até 2030”.

Portugal teve uma posi¢do ativa na elaboragdo do documento adotado naquela Cimeira,
debrucando-se em particular: 1) na necessidade de ser dada maior atengdo as questdes relativas a paz,
seguranca e boa governagdo; 2) na promocdo ¢ defesa da conservagdo e utilizagdo sustentavel dos

oceanos; ¢ 3) na defesa dos Direitos Humanos e de combate as desigualdades, com particular atengdo

6 (World Association for Sexual Health, 2008, Declaracdo dos Direitos Sexuais, https://spsc.pt/DIREITOS-
SEXUAIS-WAS)

’ (Diregao Geral da Educagéo, Objetivos ~ para o Desenvolvimento Sustentavel,
https://www.dge.mec.pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel-ods)
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para as questdes da igualdade de género, reforcando o seu compromisso na tripla dimensio da Agenda
(econdmica, social e ambiental).

Dado existirem 17 ODS e 169 metas, a tendéncia natural flui para que cada Estado defina
prioridades estratégicas para a sua concretizagdo. Em Portugal, o Ministério dos Negocios
Estrangeiros foi o responsavel pela coordenag@o da posicdo nacional no ambito da estruturacdo da
Agenda 2030. Contudo, a sua implementagdo ao nivel nacional é alvo de desafios que devem ser
superados, de forma a responder, em consonancia com os diferentes intervenientes institucionais, as
necessidades nacionais.

Assim, de forma a garantir a sua viabilidade, Portugal atribuiu a coordenagdo de cada um dos
Objetivos a um Ministério responsavel pela sua implementagdo, monitorizagdo e revisdo, de acordo
com as suas competéncias e da relagdo destas com cada ODS. Segundo o Relatério Nacional sobre a
Implementagdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel — Portugalg, o plano nacional
resume-se em 5P’s: Pessoas, Prosperidade, Planeta, Paz e Parcerias. Seguindo essa linha estratégica, o
ODS n° 5 — Igualdade de Género — insere-se na categoria “Pessoas”, tornando-se um dos pontos

fundamentais. Pode ler-se no Relatoério apresentado na sede das Nagoes Unidas:

“E tarefa fundamental do Estado promover a igualdade entre mulheres ¢ homens, sendo principio
fundamental da Constituicdo da Republica Portuguesa e estruturante do Estado de direito democratico
a ndo discriminagdao em fungdo do sexo ou da orientagdo sexual. A prossecu¢do de politicas ativas de
igualdade entre mulheres e homens é um dever inequivoco de qualquer governo, assente numa
obrigacdo que se estende a sociedade em geral. A dimensdo da igualdade de género deve, por isso, ser
tida em consideragdo na conce¢do e execugao de qualquer politica publica. (...) Concluiu-se, assim, na
priorizagdo nacional dos ODS, a particular relevancia do ODSS5 — Igualdade de Género.”

(p.8, Relatorio Nacional, 18 de Junho de 2020)

Nesta dissertagdo, interessa-nos, uma vez mais, realgar o compromisso que Portugal assumiu, ao
nivel da politica externa e interna, da defesa dos direitos humanos e da luta pela Igualdade de Género.
Seguindo a linha de pensamento, e apos a compreensdo da dimensdo da Igualdade de Género e da

Liberdade Individual, impoe-se discutir: estdo a ser concretizadas em Portugal?

Tramite legal dos crimes sexuais em Portugal

Todo e qualquer ato contra a propria liberdade sexual €, no seu &mago, um dos principais obstaculos a

vivéncia plena dos direitos individuais. Esta presente em todo o lado e a todo o momento. Uma das

¥ (Portal Diplomatico, Junho, 2020, Agenda 2030, https://portaldiplomatico.mne.gov.pt/politica-externa/temas-
multilaterais/agenda-2030)
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principais analises desta dissertagdo diz respeito aos crimes de assédio sexual e violéncia sexual e ao
seu universo legal, em Portugal.

O assédio sexual é definido como “(...) todo o comportamento indesejado de carater sexual, sob
forma verbal, nio verbal ou fisica, com o objetivo de perturbar ou constranger a pessoa (...).””.
Assume variadas feigdes, sendo o piropo e o toque as mais recorrentes.

Segundo a APAV, entende-se por violéncia sexual “Um ato sexual indesejado ou uma tentativa de
ato sexual indesejada; um comentario, um contacto ou uma intera¢do de natureza sexual indesejados,

10 . .
7", Pode manifestar-se de diversas

ou a sua tentativa (...) sem que (a pessoa) consinta a sua pratica.
formas: para além do groomingl ! da violéncia doméstica e da prostituicdo, também o abuso sexual, a
violagdo e o assédio sdo atos de violéncia sexual.

Qualquer pessoa pode ser vitima de um crime contra a sua liberdade sexual. No entanto,
reconhece-se maior incidéncia sobre mulheres, como demonstram os seguintes dados. Nos ultimos 6
anos, a acompanhar os quadros de anos anteriores, mais de 70% das vitimas de crimes sexuais
pertenceram ao sexo feminino (Grafico 1). Importa realgar que, embora todas as pessoas possam
sofrer crimes deste tipo, e pese a neutralidade de género da vitima, é certo que estes crimes tém

atingido sobretudo mulheres e criangas, tornando-se, incontestavelmente, uma expressdo de violéncia

de género.

Caraterizacao do perfil da vitima, por sexo
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? (Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV, Assédio Sexual no Trabalho, https://apav.pt//folhas-
informativas)

1% (Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV, Violéncia Sexual contra adultos, https://apav.pt//folhas-
informativas)

1“0 grooming é um processo de manipulagdo em que uma pessoa adulta inicia uma abordagem nio-sexual, em
regra, de forma a convencer uma crianga ou jovem a encontrar-se consigo, com o objetivo de consumar o abuso
sexual. Esta pessoa adulta pode procurar incentivar as criangas ou jovens a produzir e a enviar contetidos
sexualizados deles/as proprios/as.” (Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima - APAV, Violéncia Sexual
Online, https://apav.pt/care)
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Grafico 1 - Caraterizacio da vitima de crimes sexuais, por sexo, em cada ano. Fonte: APAV"

Por outro lado, o perfil dos autores dos crimes sexuais é, na sua maioria, do sexo masculino,
superando os 60% (Grafico 2). Estes numeros sdo espelho de uma sociedade patriarcal, tal e qual

descrita anteriormente, onde o homem exerce poder sobre a mulher.

Caraterizacio do autor de crimes sexuais, por sexo
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Grafico 2 - Caraterizacio do autor de crimes sexuais, por sexo, em cada ano. Fonte: APAV"

Embora, por falta de dados disponiveis, os crimes sexuais ndo estejam tipificados no grafico 3, o
assédio sexual € o principal a ocorrer no espago publico, ou seja, na rua, passeios, transportes publicos
e respetivas paragens, estradas e parques, e ¢ perpetrado por desconhecidos (Bowman, 1993). Deste
modo, o crime de assédio sexual em espaco publico em Portugal também admite varias formas de
execucdo, onde se incluem o contacto fisico, gestos, ameagas, palavras ou imagens, desde que
assumam uma conotagdo sexual e sejam indesejados pelo/a destinatario/a (Caeiro e Figueiredo, 2016),

sendo o piropo o mais relevante.

'2 (APAV, varios anos, Relatério Anual, https://apav.pt/estatisticas)
13 (APAV, varios anos, Relatorio Anual, https://apav.pt/estatisticas)
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Grafico 3 - Percentagem de crimes sexuais realizados em via/lugar publico, denunciados a

APAV, por ano. Fonte: APAV"

Estas condutas sd@o puniveis por lei em Portugal, no sentido de proteger a liberdade sexual da

vitima e garantir que a dimensdo sexual da personalidade humana ndo ¢é prejudicada por

comportamentos impostos por outra pessoa sobre si. O Codigo Penal Portugués distingue os crimes de

natureza sexual em dois grupos:

* 1. Os crimes contra a liberdade sexual (Art.° 163.° a Art.° 170.° do Codigo Penal), que

penalizam todas as atividades sexuais cometidas sem o consentimento da vitima,

independentemente da idade.

* 2. Os crimes contra a autodeterminacdo sexual (Art.° 171.° a Art.° 176.°-B do Cddigo Penal),

que penalizam atividades sexuais que envolvam menores até 18 anos, diretamente ligada a

necessidade de proteger o livre desenvolvimento da personalidade da crianga ou jovem no

dominio sexual.

Para a presente dissertagdo, interessa-nos focar no primeiro grupo, onde se inserem os crimes que

aqui abordamos e que tém expressdo no espago publico — nomeadamente a coacdo sexual, a violagdo

sexual e a importunagdo sexual (onde se insere o assédio sexual). Estes crimes encontram-se no

'Y (APAV, varios anos, Relatério Anual, https://apav.pt/estatisticas)
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Decreto-Lei n.° 48/95 do Diéario da Repiblica n.° 63/1995, Série I-A de 1995-03-15". Inserem-se na

Seccdo I — Crimes contra a liberdade sexual.

“Artigo 163.°
Coagao sexual
1 - Quem, por meio de violéncia, ameaga grave, ou depois de, para esse fim, a ter tornado inconsciente
ou posto na impossibilidade de resistir, constranger outra pessoa a sofrer ou a praticar, consigo ou com
outrem, ato sexual de relevo ¢ punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos.
2 - Quem, por meio nao compreendido no nimero anterior, constranger outra pessoa a sofrer ou a

. . , . L x 16
praticar ato sexual de relevo, consigo ou com outrem, ¢ punido com pena de prisdo até 5 anos.”

A coacgdo sexual ¢ um crime de natureza publica, apenas se praticado contra um menor de idade.
Aplica-se quando existe um ato sexual de relevo — toques, caricias, beijos —, através do
constrangimento da vitima por meio de violéncia, ameaga grave ou coloca-la inconsciente,

impossibilitando-a de resistir (exemplo: drogar ou amarrar a vitima).

“Artigo 164.°
Violagao
1 - Quem, por meio de violéncia, ameaga grave, ou depois de, para esse fim, a ter tornado inconsciente
ou posto na impossibilidade de resistir, constranger outra pessoa:

a) A sofrer ou a praticar, consigo ou com outrem, copula, coito anal ou coito oral; ou

b) A sofrer introdu¢do vaginal ou anal de partes do corpo ou objetos;

¢ punido com pena de prisao de trés a dez anos.

2 - Quem, por meio ndo compreendido no numero anterior, constranger outra pessoa:
a) A sofrer ou a praticar, consigo ou com outrem, copula, coito anal ou coito oral; ou

b) A sofrer introdu¢do vaginal ou anal de partes do corpo ou objetos;

. . . 17
¢ punido com pena de prisao de 1 a 6 anos.”

A violagdo é um crime de natureza publica, apenas se praticado contra um menor de idade.
Aplica-se quando existe um ato sexual de relevo qualificado — copula, coito anal/oral, introdugdo

vaginal/anal de partes do corpo ou objetos) —, através do constrangimento da vitima por meio de

"> (Diario da Republica Eletrénico, Cédigo Penal, https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/1995-
34437675-49696875)

16 (Diario da Republica Eletronico, Codigo Penal, https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/1995-
34437675-49696875)

17 (Diario da Republica Eletronico, Codigo Penal, https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/1995-
34437675-49696875)
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violéncia, ameaca grave ou coloca-la inconsciente, impossibilitando-a de resistir (exemplo: drogar ou
amarrar a vitima).
“Artigo 170.°
Importunacao sexual
1 - Quem importunar outra pessoa, praticando perante ela atos de caracter exibicionista, formulando
propostas de teor sexual ou constrangendo-a a contacto de natureza sexual, é punido com pena de
prisdo até 1 ano ou com pena de multa até¢ 120 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de

outra disposicdo legal.”"®

A importunacdo sexual ¢ um crime de natureza publica, apenas se praticado contra um menor de
idade. Aplica-se quando ocorrem atos de caracter exibicionista, sejam propostas de teor sexual ou
constranger a vitima a qualquer contacto de natureza sexual.

Varias criticas s@o tecidas, por especialistas, ao quadro legal de Portugal em relagdo aos crimes
sexuais. As criticas t€ém fundamento no incumprimento da Conveng¢do de Istambul e foram
apresentadas no Relatorio de Avaliagdo promovido pelo GREVIO (Grupo de Peritos sobre a Agéo
contra a Violéncia contra as Mulheres e Violéncia Doméstica), divulgado em 2019". O mesmo aponta
insuficiéncias e recomendagdes que importam alocar em termos de iniciativa politica e legislativa
pelos diferentes poderes publicos.

O primeiro aspeto prende-se pela questdo do consentimento. O artigo 8.°, n.° 2, da Constituigdo da
Reptiblica Portuguesa, prevé que “as normas constantes de convengdes internacionais regularmente
ratificadas ou aprovadas vigorem na ordem interna apos a sua publicagdo oficial e enquanto
vincularem internacionalmente o Estado portugués™®. Sendo que Portugal ratificou a Convengio de
Istambul, compete-lhe cumprir integralmente o conteudo do instrumento internacional. Assim sendo,
de uma simples leitura do artigo 36.° da Convencdo de Istambul (abaixo transcrito), facilmente se
constata que, em contexto de crime sexual, o que releva ndo ¢ a existéncia ou nao de violéncia, mas

sim a existéncia ou ndo de consentimento por parte da vitima.

“Artigo 36° — Violéncia sexual, incluindo violagio

1. As Partes tomarfo as medidas legislativas ou outras necessarias para assegurar a criminalizag¢ao das

seguintes condutas intencionais:

18 (Diario da Republica Eletronico, Codigo Penal, https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/decreto-lei/1995-
34437675-49696875)

19 (CIG - Comissdao para a Igualdade e Cidadania, Janeiro, 2019, Relatérios GREVIO,
https://www.cig.gov.pt/2019/01/relatorios-grevio-consulta-online/)

20 (Assembleia da Republica, 2005, Constitui¢do da Republica Portuguesa,
https://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa)
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* a penetragdo vaginal, anal ou oral ndo consentida, de caracter sexual, do corpo de outra pessoa com
qualquer parte do corpo ou com um objeto;
® outros atos de caracter sexual ndo consentidos com uma pessoa;
¢ obrigar outra pessoa a praticar atos de caracter sexual ndo consentidos com uma
terceira pessoa.
2. O consentimento deve ser dado voluntariamente, por vontade livre da pessoa, avaliado no contexto
das circunstincias envolventes.
3. As Partes tomarfo as medidas legislativas ou outras necessarias para assegurar que as disposi¢des
do paragrafo 1 se apliquem também a actos cometidos contra actuais ou exconjuges ou parceiros, em

. . . 21
conformidade com o direito interno.”

Por conseguinte, a atual redagdo do artigo 163.° do Cddigo Penal Portugués (transcrito acima) néo
respeita nem aplica o teor da Conveng¢do de Istambul no que concerne a definigdo do elemento tipico
objetivo deste crime, uma vez que os comportamentos enunciados tém que ser praticados com recurso
a violéncia para serem punidos. A falta de consentimento €, por si s6, uma forma de violéncia. Neste
sentido, o PAN apresentou um Projeto de Lei (n.° 1047/X111/4.%)** onde explicita: “Cada vitima, como
decorre da sua condi¢do humana, tem uma forma distinta de reagir perante a pratica de um crime
sexual. O medo e o sentimento de impoténcia podem determinar uma reagdo de “congelamento”,
normal e recorrente entre vitimas de violéncia sexual. Deste modo, ndo é razoavel que o
preenchimento do tipo legal implique um esforco fisico acrescido, impondo a quebra da barreira da
resisténcia”. A falta de resisténcia fisica ndo podera ser sinonimo de consentimento. Em suma, os
peritos do GREVIO (2019) entendem que a redagéo atual do crime de coagdo sexual deve ser alterada,
centrando-se na punicdo pela falta de consentimento, e, evidentemente, podendo agravar-se pelo
recurso a violéncia ou ameaga grave. “E no ndo consentimento que radica a violéncia do ato e a
natureza do crime.” (Centro de Estudos Judiciarios, 2020)

A par disto, acrescenta-se a discussao o que € um ato sexual de relevo, por ser pouco objetivo. No
entanto, entendemos que a falta de consentimento da vitima é que deveria definir o que ¢ criminal e
ndo criminal, independentemente do ato em si, e ndo a defini¢do de outrem.

Outro problema apontado ao quadro juridico portugués prende-se com a natureza destes crimes,
que nao permite uma aplicagdo penal adequada. O sistema judicial portugués adotou um sistema
hibrido: o crime de violacdo, conforme o artigo 178.°, n.° 1, do Cddigo Penal, ¢ um crime semi-

publico, ou seja, depende de queixa da vitima para que se inicie o procedimento criminal, exceto se o

2l (Council of Europe, Istanbul Convention Action against violence against women and domestic violence,
https://rm.coe.int/168046253d)

= (PAN - Pessoas, Animais, Natureza, 2018, Projeto de Lei 1047/X111/4,
https://www.parlamento.pt/ActividadeParlamentar/Paginas/Detalhelniciativa)
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crime for praticado contra menor ou dele resultar suicidio ou morte da vitima — ai assumira natureza
publica. No entanto, uma oposi¢do entende que o crime se deverd tornar publico para albergar
situagdes onde terceiros proximos que tenham conhecimento concreto da ocorréncia de um crime
sexual o possam denunciar, quando a vitima nfo se sente apta para tal — seja por motivos fisicos,
psicoldgicos ou emocionais. Os partidos politicos (PAN, BE, PS) defendem a alteragdo da normativa
por considerarem que estes crimes ndo podem ficar por investigar.

Aponta-se também a questdo da autonomizagdo do assédio sexual como uma das maiores lacunas
neste universo. Em Portugal, a violag@o e a coacdo sexual tém expressdo propria na lei, por oposi¢ao
ao assédio. O assédio sexual esta inserido no artigo 170.° do Cédigo Penal, referente ao crime de
importunagdo sexual, mas ndo existe por si s6; ndo ¢ um crime autonomizado na lei, violando uma vez
mais as normativas internacionais:

“Artigo 40° — Assédio sexual
As Partes tomardo as medidas legislativas ou outras necessarias para assegurar que qualquer
conduta indesejada verbal, ndo verbal ou fisica, de caracter sexual, tendo como objetivo violar a
dignidade de uma pessoa, em particular quando esta conduta cria um ambiente intimidante, hostil,

. . . . N . ~ L 923
degradante, humilhante ou ofensivo, seja objeto de sangdes penais ou outras sangdes legais.”

O projeto de lei n.° 852/XIV/2.** apresentado pelo PAN, pretende tornar o assédio sexual um
crime autébnomo, de natureza publica, e com uma moldura penal de 3 anos de prisdo. Em situagdes de
dependéncia hierarquica ou em casos de extrema vulnerabilidade da vitima, a pena podera ser
agravada até aos cinco anos. O crime de assédio sexual em espago publico, legalmente denominado
“importunagdo”, engloba trés situagdes distintas: atos de carater exibicionista, formulagdo de
propostas de teor sexual, e contato de natureza sexual. No que se refere a primeira serd, por exemplo,
uma situagcdo em que o agente se exibe perante uma vitima dentro de um espago fechado (Caeiro e
Figueiredo, 2016). A segunda situagdo refere-se a comunicacdo de uma mensagem com conteudo
sexual que, em forma de proposta/convite para a pratica de atos sexuais, espera uma tomada de
posicdo do/a recetor/a da mesma (Caeiro e Figueiredo, 2016). Assim, o artigo 170.° ndo considera
crime palavras, gestos ou expressdes faciais que manifestem uma apreciagdo pelo destinatario da
mensagem — o vulgar “piropo” - mas que ndo envolvem uma proposta (Caeiro e Figueiredo, 2016).

Por fim, a terceira situagdo alude a um contato fisico sexual, praticado no corpo de outrem, mas que

nio seja considerado um ato sexual de relevo (Caeiro e Figueiredo, 2016).

3 (Council of Europe, Istanbul Convention Action against violence against women and domestic violence,
https://rm.coe.int/168046253d)

24(PAN - Pessoas, Animais, Natureza, 2018, Projeto de Lei 852/X1IV/2.4
https://www.parlamento.pt/ActividadeParlamentar/Paginas/Detalhelniciativa
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CAPITULO IL
METODOLOGIA DE INVESTIGACAO E ANALISE DA APLICACAO “OMNIS.”

Neste capitulo sera discutida, em primeiro lugar, a metodologia de investigagdo utilizada, comegando
pela pergunta de partida que se procura responder e pelos métodos utilizados para alcancar os
objetivos predispostos. Depois, sera apresentado o conceito da aplicagdo OMNIS., desenvolvido no

Programa de Mentoria da HeForShe — Lisboa™, que serd um instrumento alvo de reflexdo critica.
2. METODOLOGIA
2.1. Pergunta de Partida e Objetivos

Qualquer trabalho de investigagdo exige, em primeiro lugar, uma boa identificagdo e uma delimitagdo
do assunto a estudar. Segundo Quivy e Campenhoudt (2005), o investigador deve escolher um “fio
condutor” para dar inicio ao trabalho. E necessario precisar os seus contornos de forma a estruturar o
processo, realgando-se assim o papel crucial da identificacdo do problema para o sucesso das etapas
seguintes do processo de investigacdo. Este fio condutor pretende enunciar o projeto de investigacdo
com uma pergunta de partida, através da qual o investigador tenta exprimir o mais exatamente
possivel o que procura elucidar e compreender melhor (Quivy e Campenhoudt, 2005).

Neste caso, o assédio e a violéncia sexual no espago publico, e respetivas estratégias politicas, sdo
o problema que esta dissertagdo pretende estudar. A partir disto, formulou-se a seguinte pergunta de
partida: “De que forma o mapeamento e a denuncia de situagdes de assédio e violéncia sexual podem
servir como prevengao e apoio a vitima?”. Esta questdo pode, ndo obstante, estar no limite daquilo que
Quivy e Campenhoudt (2005) denominam de qualidades de clareza, por ser necessaria uma explicagdo
mais precisa daquilo que se pretende realmente abordar.

Neste sentido, € uma vez que a aplicagdo “OMNIS.” é o objeto sobre o qual incidird a analise
principal e reflexdo critica, a pergunta de partida pode e deve ser reformulada: “O mapeamento e a
denuncia de situagbes de assédio e violéncia sexual, através da aplicagdo OMNIS., podem servir de
prevengdo e apoio a vitima?”’. A partir disto, estabeleceram-se os seguintes objetivos para a
dissertacgao:

* Analisar a perce¢do do potencial publico-alvo acerca da utilidade, qualidade do contetido e
universalidade da aplicacéo.

* Formular, a partir dos diferentes contributos, possiveis alteragdes ou aspetos/conteudos a serem
integrados, no futuro, com vista a melhorar a aplicag@o para atingir o seu objetivo.

* Analisar e refletir sobre estratégias de politicas publicas consonantes com a prevengdo e

combate ao assédio e a violéncia sexual no espago publico.

% (HeForShe Lisboa, 2020, Academia HFS Lx, https://www.heforshelisboa.org/projetos/academia-hfs-1x)
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* Avaliar os intervenientes e os recursos legais existentes, em Portugal, de litigio e apoio a vitima
de assédio e violéncia sexual.
* Analisar a relacdo que se estatui entre o mapeamento e denuncia de situa¢des sexuais ¢ a

promogao da liberdade sexual e da igualdade de género através da aplicagio.

2.2 — Métodos de investigacio

Ap6s o alinhamento do processo, com a pergunta de partida estabelecida, é importante perceber quais
os métodos mais adequados para alcangar os objetivos definidos e obter a “resposta” a pergunta de
partida.

Inicialmente, foi feito um enquadramento teérico através da revisdo de literatura relevante sobre a
tematica. Num trabalho académico, esta fase de pesquisa — que se materializa na procura de
informa¢do documental e estatistica — é crucial porque se expde a relevancia do topico, entende-se o
que ja foi desenvolvido sobre o tema especifico e, consequentemente, justifica a orienta¢do de
investigacdo adotada. Esta fase permite uma compreensao mais esclarecida do campo de investigagdo
pois, segundo Quivy e Campenhoudt (2005), é indispensavel conhecer trabalhos de referéncia sobre o
mesmo tema para quem quer “introduzir valor a producdo cientifica existente” (Carmo e Ferreira,
2015). A pesquisa bibliografica ndo ¢ mera repeti¢do do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto
mas sim uma abordagem diferente sobre o tema, permitindo chegar a conclusdes introdutoras. As
leituras realizadas foram exploradas de forma a introduzir alguns conceitos especificos que fizessem
sentido no ambito dos objetivos — como a Igualdade de Género, o Assédio Sexual e a Violéncia
Sexual.

No entanto, a revisdo de literatura ndo ¢é suficiente para apresentar uma resposta a pergunta de
partida. Para Carmo e Ferreira (2015), ao ser selecionada uma determinada fonte de informagao, estdo
a rejeitar-se outras que podem ser igualmente importantes. Neste caso, para se poder analisar de forma
rigorosa o assédio e a violéncia sexual em Portugal, ¢ absolutamente crucial conhecer os
intervenientes, as circunstancias quotidianas e ouvir as vitimas. Desta forma, optando por uma
investigacdo qualitativa com abordagem multi-metodologica, utilizaram-se como técnicas de recolha
de dados, para além da analise documental, a observagdo e a entrevista semi-estruturada.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a observacdo ¢ um dos instrumentos basicos para a recolha de
dados na investigagdo qualitativa. Permite ao investigador um contacto mais direto com a realidade,
com recurso aos sentidos, ajudando-o a identificar e a obter provas a respeito de propodsitos sobre os
quais os individuos orientam o seu comportamento (Lakatos e Marconi, 1992). O seu papel consiste
em observar e registar da forma mais objetiva possivel o que vé. A interpretacdo dos dados recolhidos
permite-nos chegar mais perto da perspetiva dos sujeitos; a experi€ncia direta permite verificar as
ocorréncias (Bogdan e Biklen, 1994) e/ou ainda permite recolher dados que ndo seriam possiveis de

obter nas respostas a questionarios (Lakatos e Marconi, 1992). O facto de estarmos envolvidos nesta
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realidade, por ser uma constante no quotidiano, permite observar, conhecer o fendmeno e captar
experiéncias dos intervenientes neste processo. Assim se justifica a pertinéncia da observagdo
participante, primeiramente, para a presente dissertacdo: apesar de ser um contato realizado de forma
pouco usual, o contacto com vitimas de assédio sexual, no &mbito do programa da HeForShe — Lisboa,
e a convivéncia diaria com situagdes do género, permitiu-nos integrar a realidade e tirar ilagdes sobre a
necessidade urgente de garantir a seguranga das vitimas — até agora escassa.

Nao obstante, para obter informagdes e recolher dados que ndo seriam possiveis reunir apenas
através da observa¢do e da analise documental, foi necessario optar-se pela entrevista, um processo de
interacdo social entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengado de
informagdes por parte do outro, o entrevistado (Lakatos e Marconi, 1992). E a técnica mais utilizada
para recolher dados subjetivos, como os sujeitos interpretam os aspetos da tematica, nomeadamente
valores, atitudes e opinides. A indispensabilidade de recolher dados em contextos proprios e
apropriados, descrever as situagdes vividas pelos participantes e interpretar os significados que estes
lhes atribuem, para examinar o universo estudado, justifica a realizagdo de uma abordagem qualitativa
(Bogdan e Biklen, 1994). Dos varios tipos de entrevistas, as mais relevantes sdo a entrevista
estruturada, semi-estruturada ¢ aberta. Para esta dissertagdo, optou-se pela entrevista semi-estruturada.
Numa entrevista deste tipo combinam-se perguntas abertas com perguntas fechadas, onde o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema proposto. Em oposi¢do aos questionarios,
que tém um indice de devolugdo muito baixo, a entrevista tem maior flexibilidade para obter respostas
mais abrangentes (Lakatos e Marconi, 1992): a interagio entre o entrevistador e o entrevistado
favorece respostas espontaneas. As respostas espontaneas e a maior liberdade que os entrevistados t€ém
permite abordar questdes que poderdo ser deveras Uteis na sua pesquisa. Nesta dissertagdo, seguiu-se
um roteiro com um conjunto de questdes previamente definidas, mas num contexto semelhante ao de
uma conversa informal, onde a capacidade de esclarecimento ¢ maior.

Por fim, a escolha do entrevistado assume um dos passos mais cruciais para se realizar uma
entrevista: deve ter por base ser alguém familiarizado com o tema em analise (Lakatos e Marconi,
1992). A escolha de entrevistados/as é, involuntariamente, uma limita¢do de fontes; no entanto, ¢ uma
limitagdo necessaria para se adequar a relevancia. Neste caso, procurou-se entrevistar pessoas que
pertengam ao publico-alvo da aplicacdo “OMNIS.” ¢ pessoas que trabalhem diretamente com a
igualdade de género e os direitos das mulheres. As idades desta amostra compreendem-se entre os 23 e
os 63 anos, de forma a abranger todas as faixas etarias e perceber as diferentes necessidades. Com o
intuito de respeitar as identidades de género, privilegiamos a utilizagdo de linguagem neutra e
inclusiva, alternativa ao uso do universal masculino, seguindo as recomendagoes da CIG*. No total,

foram entrevistadas 7 pessoas. Assim, passamos a caracterizar o perfil das pessoas entrevistadas, por

26 Comissdo para a Igualdade de Género. Guia para uma Linguagem Promotora da Igualdade entre Mulheres e

Homens na Administragdo Publica, disponivel online em www.cig.gov.pt
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caracteristicas relevantes, com respetiva identificagdo para futuras referéncias: uma pessoa transgénero
(entrevistad@ T1); uma pessoa de nacionalidade brasileira, imigrante em Portugal (I1); uma vitima de
violéncia doméstica (V1); duas mulheres (M1 e M2); uma presidéncia de uma associagdo portuguesa
relacionada com os direitos das mulheres (P1) e uma pessoa com profissdo de técnica/o superior em
direitos sociais (P2). Importa ressalvar que as entrevistas sao individuais e as opinides delas extraidas

ndo representam uma opinido generalizada ou da entidade que poderdo representar.
2.3. - APLICACAO “OMNIS.”

Neste capitulo sera apresentado o conceito da aplicagdo online OMNIS., qual o seu publico-alvo e o(s)
seu(s) objetivo(s). Sera ainda apresentada a forma como esta estruturada e os seus contetidos, para que

seja analisada de acordo com a revisdo de literatura e da metodologia escolhida para esta dissertagéo.

O que é?

A ideia da aplicagdio OMNIS. surgiu no ambito do programa de mentoria “Mentoring the Future”,
organizado pela HeForShe — Lisboa”’. O objetivo do programa seria dar a cada um dos mentees a
oportunidade de pensar e desenhar um projeto, com impacto na comunidade local, cuja base fosse a
igualdade de género. Enquanto mentee, com a ajuda e orientacdo da minha mentora Ana Rita Rebelo
(licenciada em Engenharia Informatica), criei o conceito da aplicagdo OMNIS.

E um projeto com um fim interseccional, de forma a lutar pela liberdade de todas as pessoas,
nesta que ¢ uma sociedade patriarcal, opressora e objetivadora. O projeto coaduna-se, principalmente,
com dois objetivos de Desenvolvimento Sustentavel: o objetivo 5. Igualdade de Género, pois pretende
alcangar a igualdade de género, a liberdade e a independéncia de todas as mulheres e raparigas, e o
objetivo 11. Cidades e Comunidades Sustentdveis, pois pretende tornar as cidades mais inclusivas,
seguras, resilientes e sustentaveis™.

O objetivo primordial da aplicacdo é combater o assédio e a violéncia sexual nas ruas,
constituidos como formas diarias de opressdo, e garantir as vitimas um instrumento de dentncia dessas
situagoes.

Como ja referido anteriormente, o assédio e a violéncia sexual revelam-se dos maiores obstaculos
no dia a dia das vitimas. Diariamente, milhares de mulheres sdo assediadas e violentadas a nivel
sexual — formam 70% das vitimas, segundo os numeros da APAV. No entanto, faltam instrumentos de
mapeamento e denuncia destas situacdes e a inseguranga nas ruas impera. Dado que a apresentagdo de
uma queixa revela-se muito pouco eficaz, pois ndo obtém resultado na justica portuguesa,

consideramos crucial que a prevencdo seja a principal estratégia adotada e que existam outros meios

27 (HeForShe Lisboa, 2020, Academia HF'S Lx, https://www.heforshelisboa.org/projetos/academia-hfs-Ix)

2 (Comissio Nacional da UNESCO, Os 17 ODS, https://unescoportugal.mne.gov.pt/pt/temas/objetivos-de-
desenvolvimento-sustentavel/os-17-ods)
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para a vitima reportar estas situacdes. Neste caso, dado a disseminagdo das novas tecnologias,
consideramos que o telemovel, com recurso a internet, sera a forma mais imediata e eficaz para o
fazer.

Podemos apontar o exemplo da aplicacdo online StayAwayCovid como caso semelhante: o
governo portugués apostou na criagdo de uma aplicacdo online para rastreamento do virus COVID-19.
O funcionamento da aplica¢do dota-se por alertar outros utilizadores que tenham estado proximos de
um utilizador infetado com COVID-19, durante 15 minutos ou mais. Este é um exemplo onde o
tecnologico e o social estdo combinados (Law e Bijker, 1992). O aparecimento da internet e, por
consequente, das redes sociais ¢ das aplicagdes, alterou a forma como comunicamos, tornando-a mais
pratica, rapida e eficiente. Atualmente, através de um clique no telemovel ligado a internet, podemos
estar em constante contacto; a disseminacdo e o consumo de informacdo sdo extremamente velozes e
imediatos, dai privilegiar-se a aposta em ferramentas online por, indubitavelmente, estarem acima de
qualquer outra utilidade.

A mesma logica foi aplicada a este projeto. Desta forma, as vitimas poderdo usar a aplicagéo
online OMNIS. para reportar situagdes de assédio e ajudar a prevenir futuros episddios, pois o
utilizador terda acesso aos relatos e testemunhos dos restantes utilizadores (nota: apesar de cada
utilizador ter o seu perfil, as avaliagdes aparecerdao sempre em anoénimo, de forma a proteger a
identidade da vitima). Criar-se-a uma rede de prevengdo do assédio e da violéncia, em constante

atualizacéo.

Publico-alvo

A OMNIS. é para todas as vitimas. O nome escolhido revela justamente isso: omnis significa “todos”
em latim. Assim, reiterando os dados apresentados, as vitimas constituem-se principalmente por:
e Mulheres na faixa etaria dos 15 aos 65 anos;
*  Membros da comunidade LGBTI+ (alargando o espetro para a violéncia de género e
contrariando o binarismo masculino-feminino);
* Ex-/Vitimas de violéncia doméstica (comummente alvo de crimes sexuais por parte dos seus

ex-/companheiros).

No entanto, a aplicagdo também foi pensada para estar traduzida em inglés, de forma a abranger
imigrantes e futuras pessoas estrangeiras que se encaixem no publico-alvo e queiram conhecer e/ou

residir em Lisboa.

Conteudo/Funcionalidades

A aplicagdo OMNIS. divide-se em duas grandes funcionalidades: a dentncia e mapeamento de

situagOes de assédio e violéncia sexual e o apoio e suporte a vitima.
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Dentincia e mapeamento — A aplicagdo vai apresentar um mapa digital da cidade de Lisboa
(escolhida para cidade piloto da aplicagdo, possivel de ser adaptada para outras cidades portuguesas no
futuro). Nesse mapa, os utilizadores poderfo classificar, de forma an6nima, a seguranca das zonas/ruas
que frequentam de uma escala de 0 a 5, onde 0 significa “nada segura” (ou seja, propicia a denunciar
uma situagdo de assédio ou violéncia sexual) e 5 significa “extremamente segura”. Os utilizadores
poderfo, ainda, deixar na caixa de comentarios os relatos e testemunhos anénimos de alguma situagéo
de assédio e violéncia que sofreram na zona que estdo a avaliar e comentarios construtivos sobre o que
podera ser incluido para aumentar a seguranga da zona, no que concerne a liberdade sexual (exemplo:

acrescentar iluminagdo publica, tornar o espago mais aberto, falta de forcas de seguranga, etc).

Apoio e suporte a vitima — Neste aspeto, as funcionalidades vao estar divididas em categorias, no
menu do utilizador. Para além de poder classificar a seguranga da zona em relagdo a propensdo de
crimes sexuais, no mapa apresentado ao utilizador vdo estar assinalados os espagos publicos, os
servigos e as instituicdes/organizagdes/entidades existentes na cidade que servem de apoio e suporte
para os problemas do publico-alvo definido. Assim, no menu, vao existir varias categorias nomeadas
consoante o publico-alvo (Igualdade de Género; Comunidade LGBTI+; Violéncia Doméstica). Ao
carregar em cada opgdo, serdo apresentados os contactos das entidades que trabalham com foco nessas
categorias (exemplo: Igualdade de Género - UMAR; Comunidade LGBTI+ - ILGA; Violéncia
Doméstica — APAV) e espagos publicos friendly (bares/restaurantes/associagdes culturais), consoante
o publico-alvo. Por fim, no menu do utilizador, haverd também a categoria “Sensibilizacdo e
Preven¢do” onde sera disponibilizada informagao, estatisticas, dados e campanhas publicitarias sobre a
problematica. Na tltima categoria, nomeada “Contactos Uteis”, estardo disponiveis os contactos da

Saude24, de Linhas de Apoio as vitimas, da PSP, da GNR e dos Bombeiros Voluntarios.

CAPITULO IIL.
ANALISE DOS RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

Este ultimo capitulo converge na apresentagio e analise dos resultados obtidos e que sera a conjugagdo
da metodologia designada: uma analise pessoal, com base no enquadramento teérico, em conjunto
com a observacgdo participante e as entrevistas realizadas. Dado a variedade das pessoas entrevistadas,
relembramos a sua identificacdo para os excertos apresentados: pessoa transgénero (entrevista T1);
pessoa de nacionalidade brasileira, imigrante em Portugal (I1); vitima de violéncia doméstica (V1);
duas mulheres (M1 e M2); membros de entidades relevantes que trabalham em areas de direitos das
mulheres (P1), igualdade de género e direitos sociais (P2). A andlise seguird a estrutura do guido da
entrevista (Anexo A).

A partir disto, estabeleceram-se os seguintes objetivos para a dissertagéo:
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* Analisar a perce¢do do potencial publico-alvo acerca da utilidade, qualidade do contetido e
universalidade da aplicacéo.

* Formular, a partir dos diferentes contributos, possiveis alteragdes ou aspetos/conteudos a serem
integrados, no futuro, com vista a melhorar a aplicag@o para atingir o seu objetivo.

* Avaliar os intervenientes e os recursos legais existentes, em Portugal, de litigio e apoio a vitima
de assédio e violéncia sexual.

* Analisar e refletir sobre estratégias de politicas publicas consonantes com a prevengdo e
combate ao assédio e a violéncia sexual no espago publico.

* Analisar a relacdo que se estatui entre o mapeamento e denuncia de situa¢des sexuais ¢ a

promogao da liberdade sexual e da igualdade de género através da aplicagio.

3.1. — Contetdo, utilidade e universalidade da aplicacio OMNIS.

O primeiro topico a ser abordado nas entrevistas foi a apresentagdo dos contetidos da aplicagdo, do
publico-alvo e dos seus objetivos, através de um prototipo digital da aplicagdo, desenhado de forma a
dar uma percegdo mais realista do seu funcionamento. Tal e qual como foi descrito acima, no capitulo
2.3, as principais funcionalidades da aplicagdo sdo a dentincia e mapeamento de situagdes de assédio e
violéncia sexual, no espago publico, e o0 apoio e suporte a vitima, através da comunica¢do de entidades
que trabalhem directamente com a tematica e de campanhas de sensibilizagdo. Todas as pessoas
entrevistadas consideraram que o contetido estd bem estruturado, bem organizado e de facil
compreensdo “E importante que seja simplista.” [Entrevista M2], e que utilizariam a aplicagio,

inclusive recomendariam a alguém proéximo.

“Nunca tinha pensado na existéncia de uma aplicag¢do assim mas podermos ter este feedback ¢é incrivel

para nos sentirmos protegidas. Tem muito potencial.” [Entrevista V1]

“Adorei. la influenciar e “obrigar” todas as minhas amigas a descarregar. Nos precisamos disso, de

nos sentirmos seguras e protegidas.” [Entrevista 1]

“E uma ideia interessante, inovadora, sobretudo pelos comentarios que os utilizadores forem fazendo e
a possibilidade de mapear as zonas mais inseguras de Lisboa. Sim, com certeza recomendaria.”
[Entrevista P1]

Em relagdo a universalidade da aplicagdo, ou seja, poder ser utilizada maioritariamente por
pessoas entre os 15 ¢ os 65 anos em dispositivos moveis, todas as pessoas entrevistadas concluiram

que ndo é um obstaculo ser uma ferramenta apenas disponivel online.
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“Hoje em dia toda a gente usa internet para tudo: quanto mais dentro do mundo atual estivermos, mais
facil sera a comunicacdo. Eu teria vergonha de ir reclamar a Junta de Freguesia acerca da falta de

iluminagdo numa rua mas ja o faria através da aplicagdo.” [Entrevista I1]

“Hoje em dia toda a gente tem um telemovel e em Lisboa existe wi-fi gratis nos transportes, por

exemplo.” [Entrevista V1]

Concluimos que o publico-alvo definido, e respetivas faixas etarias (mulheres, membros da
comunidade LGBTI+, vitimas de violéncia doméstica e imigrantes), adequa-se ao universo das vitimas
reais, dado que as pessoas escolhidas para as entrevistas sentiram a sua realidade enquadrada na

aplicacéo.

“O assédio sexual comeca quando somos adolescentes, logo quando deixamos de ser criangas, e nunca
mais para: ndo ¢ por sermos idosas, ou feias, ou estarmos de calgas, ou de saia, que se modifica. O
problema continua. Na adolescéncia ¢é fatal porque vai dificultar o desenvolvimento socio-emocional,
corporal e da sexualidade da jovem com o seu proprio corpo. A faixa etaria das vitimas € uma questio

fundamental.” [Entrevista P1]

“Néo é s6 com mulheres; por exemplo, ja vi varios casais de gays nas ruas que foram ameacados ou

abusados, tanto com palavras ou com agressdes (...).” [Entrevista I1]

“Eu sou heterossexual mas nfo me sinto seguro em ambientes /efero. Mesmo que as pessoas nio
saibam que eu sou LGBTI+, ha muita toxicidade nas ruas porque as pessoas ndo sao LGBTI+ friendly.
Nao me sinto confortavel em ir sair e saber que estou sujeito a algum tipo de discriminagdo, por
exemplo. E importante incutir os simbolos e o apoio LGBTI+ no dia a dia para nos sentirmos seguros.

Nos estamos habituados a inseguranga.” [Entrevista T1]

“Sou muito sexualizada ca em Portugal, por ser brasileira.” [Entrevista I1]

No entanto, se na sua generalidade as pessoas entrevistadas consideraram que os aspetos da
aplicagfo estdo particularmente bem conseguidos, o contrario também se verificou. Uma entrevistada
considerou que pode potenciar o racismo e a xenofobia, dado que a defini¢do de seguranca difere de
pessoa para pessoa. Tentamos que a amostra das entrevistas fosse o mais interseccional possivel e
surtiu resultados: a pessoa entrevistada tem raizes mog¢ambicanas, caracteristica importante neste

contexto para justificar as diferentes vivéncias e desigualdades que existem até dentro da luta
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feminista. Este testemunho permite-nos reiterar a posi¢do de Saffioti (2004), explanada no primeiro
capitulo: o racismo e o patriarcado entrelacam-se e as desigualdades, discriminagdes e preconceitos
sdo questdes de classe social. A solugdo podera passar por filtrar os testemunhos e avaliagdes em back
office, cabendo a equipa fazer uma revisdo de cada testemunho, de forma a garantir que a avaliagdo
respeita os critérios antirracista ¢ anti-xeno6fobo. Pedir uma descrigdo detalhada da classificagdo e/ou
situacdo que descreve também assegurara que o utilizador estd a gerir a sua avaliagdo puramente

assente na ocorréncia de um crime sexual.

“Néo utilizaria a aplicacdo, s6 como espetadora, mas nao ia contribuir para sinalizar situa¢des. Dentro
do meu ativismo interseccional, tenho muito focado o abolicionismo penal. Sou contra uma
abordagem policiada e securitaria e a aplicagdo preza muito isso. la-me abstrair de contribuir para a
sinalizag@o porque ndo procuro a ajuda da policia. Existe muito policiamento a pessoas racializadas e
acho que a aplicagdo podia ser uma plataforma para alimentar isso. (...) Uma pessoa branca, racista,
pode simplesmente dizer que nio se sente segura porque a rua esta frequentada por um homem negro.
(A aplicagdo) poderia fugir ao propdsito de classificar a seguranca do espago publico exclusivamente
com base na existéncia, ou ndo, dos critérios de assédio ou violéncia sexual. Ndo ¢é viavel classificar
uma zona como insegura puramente por ser habitada por negros, ciganos ou imigrantes.” [Entrevista

MI]

3.2 - Analise da aplicacdo “OMNIS.”: contributos, possiveis alteracdes e aspetos/contetidos a

serem integrados

Uma das principais metas das entrevistas ao potencial publico-alvo seria conseguir reunir contributos
para a aplicagdo sobre funcionalidades que estivessem em falta e fossem cruciais para melhor a
utilidade da mesma. Embora a opinido tenha sido consensual acerca da boa qualidade dos contetidos,
conseguiu-se reunir sugestdes que, no ponto de vista dos utilizadores, podem contribuir para redobrar
a seguranca que a aplicacdo pretende transmitir e melhorar o mapeamento de situagdes de assédio.

Em primeiro lugar, referimos a necessidade de existir uma descricdo especifica e rigorosa da
situacdo de assédio ou violéncia sexual que o utilizador podera ter sofrido. Assim, foram sugeridos os
seguintes critérios:

»  “Saber o género da pessoa que fez a classificagdo da zona (se é transexual, mulher ou outro).”

[Entrevista T1]
* “Detalhar a data, a hora e as situagdes do crime sexual é importante.” [Entrevista P2]
* “Haver critérios pormenorizados para definir porque é que a pessoa classifica a zona como

insegura.” [Entrevista M1]
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*  “Nomear o tipo de assédio (porque vai desde o piropo ao contato fisico) e fazer uma gradagao
do assédio e do grau da perigosidade, aquando da avaliagdo (...). O piropo é uma pratica de
assédio sexual praticamente normalizada em Portugal mas € importante para as vitimas
saberem as restantes estratégias utilizadas pelos agressores. (...) Também ¢ importante saber o

sitio onde foi (transportes, passeios, etc).” [Entrevista P1]

Ainda dentro do contexto do mapeamento de situacdes de assédios, duas pessoas entrevistadas
consideraram crucial que a aplica¢do esteja em constante interacdo com o utilizador, com pop-ups de
notificagcdes em tempo real, de forma a transmitir uma sensag@o de apoio e seguranga constantes.
“Seria importante que a aplica¢do informasse/lancasse notificagdes, a medida que circulamos, se
houver observagdes e avaliagdes de outros utilizadores por perto. Acho mais viavel a aplicagdo
informar por ela propria do que os utilizadores irem pesquisar acerca de cada rua (...) como se a

aplicag@o interagisse connosco e tivesse vida.” [Entrevista I1]

“(...) informar quando existem pessoas em x espaco que também utilizam a aplicacdo, com
bonequinhos definidos para cada categoria (mulheres, LGBTI+, etc), com diferentes cores. Se souber

que ha pessoas LGBTI+ naquela rua, eu vou.” [Entrevista T1]

A interag¢do ¢ imediaticidade da aplicagdo parecem ser critérios importantes para os utilizadores.
O entrevistado T1 referiu, ainda, a vantagem de poder existir na aplicagdo “(...) um botdo SOS ou de
seguranga que, ao carregar, desse um alerta silencioso em situa¢des de perigo, ligado a Policia por
exemplo”. Assim, em ambas as situagdes, o alerta seria feito no momento, com a ajuda do GPS do
dispositivo movel, podendo aumentar a eficiéncia em prevenir e/ou apoiar possiveis situagdes de
crimes sexuais.

Por fim, o aspeto negativo mais discutido nas entrevistas foi a garantia da seguranca dos
utilizadores versus agressores. Em resumo, dado que a aplicagdo estaria disponivel em todos as lojas
online para instalar, impds-se a questdo: como impedir que os potenciais agressores também
descarreguem a “OMNIS.” e, consequentemente, a usem para estratégia pessoal de ataque? “Qualquer
pessoa pode utilizar (...) preocupagdo com os agressores também poderem aceder (...)” [Entrevista P2]
A verdade ¢ que restringir o acesso a aplicacdo seria contraproducente, dado que poderia ndo chegar a
todas as vitimas; assim, a proposta de solugdo prende-se com a validagdo e verificagdo do perfil de

cada utilizador, com a requerimento de alguns dados pessoais (em conformidade com o respeito pela
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Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto — Lei da Protegdo de Dados Pessoais™) — é uma questio que merece

atengdo para se encontrar uma resolucio adequada.

“A verificagdo ¢ importante mas ndo ¢é suficiente. Considero que é importante fazer uma introdugéo
inicial para ressalvar que (a aplica¢do) ndo é uma defesa para o assédio, mas sim uma ferramenta para
nos ajudar a conhecer o problema e identificar as vitimas. (...) ndo podem confiar totalmente (...) Os
resultados da aplicagfo sdo indicadores da perigosidade da rua mas o cenario pode mudar e aquilo que

¢ hoje, amanha ja é diferente; os agressores sabem mudar as estratégias.” [Entrevista P1]

3.3. — Recursos legais e sociais existentes em Portugal, em matéria de assédio e violéncia sexual

A discussdo que orienta este subtdpico realiza-se com base em trés perguntas do guido da entrevista:
“Ja foi vitima de assédio e/ou violéncia sexual?” e “Esta a par do quadro legislativo para os crimes
sexuais? Se sim, considera que os recursos existentes em Portugal sdo suficientes para apoiar a
vitima?”.

As respostas foram perentorias: todas as pessoas entrevistadas ja foram vitimas de algum cenario

de violéncia sexual, principalmente na forma de assédio sexual.
O relato do entrevistado T1: “Ja fui vitima de assédio, mas era muito mais antes da transi¢do do que
depois. Como sou transgénero, ja tive os dois lados da moeda. Uma pessoa com caracteristicas
femininas tem muito mais perigo do que alguém com caracteristicas masculinas. Agora, como homem,
ndo tenho medo de assédio; s6 que me assaltem ou de ataques de 6dio.” Corrobora a discussdo acima
sobre as desigualdades entre géneros e a forma como a violéncia sexual é uma das suas frentes, bem
como os dados que indicam as mulheres como a maioria das vitimas.

Em relagdo ao quadro penal e aos recursos legais, a maioria das pessoas entrevistadas reconheceu
estar atualizada sobre a matéria existente mas considera que “(...) os recursos existentes sdo
completamente insuficientes. S3o zero.” [Entrevista M2]

A principal critica prende-se com a ineficacia do sistema juridico portugués, seja ao nivel da

responsabiliza¢do como da punigdo dos agressores.

“Aplicar a legislagdo e ver se é cumprida ¢é dificil. A criminalizagdo de realmente quem o faz era

importante para passar uma mensagem de efetividade.” [Entrevista P2]

Como descrito, os crimes referidos, segundo a lei, podem ser punidos com pena de prisdo até 8
anos ou, no caso da importunagdo sexual, com pena de multa até 120 dias. No entanto, observam-se

duas realidades: ndo chega a haver uma aplicacdo efetiva de sentencas judiciais aos agressores ou a

» (Procuradoria Geral-Distrital de Lisboa, Maio, 2019, Lei da Prote¢io de Dados Pessoais,

http://www.pgdlisboa.pt/leis)
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multa torna-se sempre a puni¢do privilegiada, acabando por se tornar numa sangfo de natureza
simbolica. Esta posi¢do geral reitera as recomendagdes apresentadas no Relatério do GREVIO (2019),
acerca da aplicagdo da Convencao de Istambul em Portugal, que exige “(...) o fim da impunidade dos
agressores de violéncia contra as mulheres em todas as suas formas de violéncia através da
implementacdo de medidas eficazes para assegurar que as investigagdes e os procedimentos judiciais
sejam realizados adequadamente e em devido tempo, tendo em conta os direitos humanos das
vitimas.”

Antes de avangarmos, importa fazer uma nota critica a qualidade dos dados aqui expostos: sera
impossivel conseguir fazer uma analise objetiva a realidade do pais através de dados tdo pobres
qualitativamente. Portugal ndo possui regulamentagdo nacional apropriada para recolher dados sobre a
violéncia contra as mulheres (GREVIO, 2019), tornando a unica informagao disponivel fragmentada e,
em alguns casos, nio coincidente. A recolha de dados desta matéria deve abranger todas as formas de
violéncia (além da violéncia doméstica) e os dados devem ser recolhidos sistematicamente
demarcados por sexo e cruzados com todas as outras caracteristicas (género, local de residéncia, idade,
formagfo, nacionalidade, orientagdo sexual, etc.) das vitimas e agressores. SO assim sera possivel
conhecer os agressores aos olhos da opinido publica e criar campanhas de sensibilizacdo adequadas e

rigorosas.

“Os censos também ndo ajudam. Ha poucos dados. Nao da para saber quantas pessoas de raga
negra existem, quantos membros da Comunidade LGBTI+, etc., e ¢ importante haver essa definigdo

para saber como agir em determinada comunidade.” [Entrevista V1]
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Grafico 4 — Numero de crimes denunciados a APAYV, por ano. Fonte: Estatisticas Anuais
APAVY

30 (APAV, varios anos, Estatisticas Anuais, https://apav.pt/estatisticas-apav)
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Os dados apresentados anualmente nos Relatorios Anuais de Seguranca Interna (RASI)*', em relagdo
aos crimes sexuais, constatam esta realidade pouco satisfatéria. A propor¢do do nimero de dentincias
recebidas pela APAV (Grafico 4) — que trabalha em cooperagdo com os Orgdos da Policia Criminal
(PJ, PSP e GNR), segundo os seus relatérios — ultrapassa em dezenas os dados correspondentes as
detencdes, como mostra o Quadro 1. Importa referir que a APAV faz a distingdo entre “assédio
sexual” e “importunacdo sexual”, com base em critérios que nos sdo desconhecidos, embora saibamos
que ndo sdo atos independentes a luz penal.

Apesar de os valores supracitados ndo serem espelho real das ocorréncias de assédio sexual em
espago publico, parecem esbogar um panorama bastante diferente do que aquele que ¢ passivel de
concluir, apenas através dos dados dos RASI**. Os dados parecem indicar que o assédio sexual em
espaco publico tem uma presenga consideravel em Portugal mas que é um crime marcado por uma
fraca participagdo as autoridades. Analisando os dados do Quadro 1, disponibilizados pelo proprio
Governo anualmente, torna-se intimidante perceber o quio residuais sdo as detengdes em comparagao

com o nuamero de crimes denunciados.

Coacao sexual Importunacio sexual Violac¢ao
2015 |4 - 59
2016 5 2 45
2017 5 1 53
2018 4 4 70
20019 |3 - 69
2020 3 0 44

Quadro 1 - N° de pessoas detidas, por cada crime, em cada ano. Fonte: RASI”.

O panorama agrava-se quando nos debrugamos sobre a condenagdo penal destes crimes. De
acordo com a alinea a) do n.° 3 do artigo 7.° da Lei n.° 49/2008, de 27 de agosto, a Policia Judiciaria
devera ficar encarregue da investigacido dos crimes contra a liberdade e autodeterminagdo sexual com
pena superior a 5 anos de prisdo. Uma vez mais, os valores de investigagdo iniciada sdo muito

reduzidos (Quadro 2).

Coacao sexual Importunacio sexual Violac¢ao
2015 3,5% 4,2% 16,6%
2016 4,5% 5,4% 14,7%
2017 4,1% 6,1% 18,7%
2018 4,0% 5,7% 17,6%
2019 3,1% 5,4% 15,7%
2020 2,3% 3,8% 9,7%

3! (Republica Portuguesa, varios anos, Relatério Anual de Seguranga Interna, https://www.portugal.gov.pt)
32 Relatério Anual de Seguranca Interna

33 ndo referido

3* ndo referido

33 (Republica Portuguesa, varios anos, Relatorio Anual de Seguranca Interna, https://www.portugal.gov.pt)
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Quadro 2 - Percentagem de inquéritos iniciados, referentes a cada crime sexual, por ano. Fonte:

RASI?

De forma a reiterar a opinido geral das entrevistas em relagdo a crenca da ineficacia do sistema
penal portugués, procuramos analisar os dados reais referentes aos processos judiciais iniciados e
consequentes aplicagdes penais, em matéria dos crimes sexuais aqui tipificados. No entanto, os dados
sdo inexistentes. A Dire¢do-Geral da Politica da Justi¢a disponibiliza, anualmente, estatisticas da
justica sobre os crime que incorrem ao Ministério da Justica. No entanto, nem o assédio,
importunagdo, coagdo ou violéncia sexual contemplam a matriz, ao contrario da violéncia doméstica.
Assim, consideramos que seria interessante fazer o paralelismo da ineficacia penal através dos dados
da violéncia doméstica, dado que as vitimas também sdo parte integrante do publico-alvo da
“OMNIS.” e que tem um quadro legal melhor instituido. Segundo o Quadro 3, 80% das condenagdes
resultaram na prisdo suspensa do agressor, um valor avassalador que contribui para o descrédito da
vitima no sistema penal portugués. “Embora seja contra o sistema punitivo, acho que (este) ¢é

insuficiente, ndo por ser leve, mas por nao ser adequado.” [Entrevista M1]

Prisao efetiva Prisiio suspensa’’
2015 11% 80%
2016 9% 81%
2017 9% 82%
2018 11% 79%
2019 11% 79%

Quadro 3 — Decisdo final condenatoria, referente aos julgamentos de crime de violéncia

domeéstica, por ano. Fonte: Estatisticas da Justica®®

A realidade mostra que a desculpabilizacdo dos agressores por via da responsabilizacdo das
vitimas se mantém atual na cultura judicial (Centro de Estudos Judiciarios, 2020). O Relatério do
GREVIO (2019) considera que é necessaria uma mudanca dentro da arena judicial e uma abordagem
amigavel as vitimas. Pode ler-se: “Apesar do numero cada vez maior de queixas e dentncias de
violéncia doméstica, ndo ha correspondéncia equivalente na aplicacdo da lei, em termos de efeitos
positivos para as vitimas, no que concerne ao sentimento de seguranca das proprias vitimas, ou a sua
percecdo quanto a responsabilidade criminal dos agressores. Portanto, muitas vezes as vitimas sentem
que ao apresentarem queixa por violéncia doméstica continuam em risco, ndo promovendo a sua

protecdo, nem garantindo que a conduta criminal do agressor seja interrompida.”

36 (Republica Portuguesa, varios anos, Relatério Anual de Segurancga Interna, https://www.portugal.gov.pt)

37 Engloba prisdo suspensa com regime de prova, prisdo suspensa simples e prisio suspensa com sujeito a
deveres.

3% (Estatisticas da Justiga, Violéncia Doméstica, https://estatisticas.justica.gov.pt/Violencia_domestica)
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“Eu recomendo sempre ir fazer queixa mas se passar por algo assim de novo ndo quero voltar ao
processo de ir a tribunal e sentir-me abandonada. Quando és vitima de violéncia doméstica tens a
violéncia que sofreste, a violéncia da sociedade, e quando cheguei a tribunal ainda foi pior. A pena foi
insuficiente e injusta. (...) Ele esteve sozinho na sala e eu (quando testemunhei) tive de partilhar o

local com ele.” [Entrevista V1]

Ainda em relacdo ao universo penal, as entrevistadas P1 e P2 fizeram mencdo a legislagdo
inadequada do assédio. O facto de ndo ser um crime autonomizado — o assédio sexual no local de
trabalho s6 ¢ considerado um delito grave no Cddigo do Trabalho — choca com as normativas da

Convengao de Istambul e paralisa a protegao das vitimas.

“Se ele nem sequer esta criminalizado, mesmo que chamemos a policia, ela ndo pode fazer nada. A
importunagdo ¢ uma ofensa muito ligeira. (...) nfo se pode agir se ndo houver um quadro legal que
defenda as vitimas. Ndo é um crime publico, é semi-publico, portanto tem de ser a vitima a falar (...) o
sistema carrega na vitima a responsabilidade de lidar com a questdo até ao fim. Os 6 meses para
apresentar queixa nao sdo suficientes. (...) este quadro tem de mudar, ha muitos paises na Europa em

que o assédio esta criminalizado.” [Entrevista P1]

“E preciso provas e ¢ dificil obté-las. A maneira especifica como o assédio esta legislado é um

obstaculo.” [Entrevista P2]

3.4 - Estratégias de politicas publicas consonantes com a prevencio e combate ao assédio e a

violéncia sexual no espaco publico

Os dados apresentados apenas confirmam o conhecimento empirico prévio das ONG especializadas no
apoio a mulheres: a fraca prote¢do oferecida pela justiga as vitimas e a incapacidade do sistema penal
de aplicar sentengas apropriadas aos agressores, atendendo as normas legais, criam uma lacuna no
servigo portugués. Dado que a puni¢do ndo é um meio viavel para combater o assédio e a violéncia
sexual no espag¢o publico, acreditamos que a elaboragdao de politicas publicas voltadas para a
prevencao e sensibilizacdo ¢ a estratégia correta.

Nio existe uma definigdo Unica, concreta e universal do que é uma politica publica. Para Peters
(citado em Araugjo e Rodrigues, 2017), € o conjunto das atividades dos governos que influenciam a
vida dos cidaddos. Dye (citado em Aratjo e Rodrigues, 2017) sintetiza-a como o que 0 governo
escolhe fazer ou ndo fazer. Ainda assim, a visdo de Laswell (2011) é a predominante, ou seja, sdo as
decisdes politicas que devem responder as seguintes questdes: quem ganha o qué, porqué e que

diferencga fara.
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Em termos teoricos, ¢ possivel identificar uma panoplia de concegdes que enquadram o processo
de decisdo e na formulagdo das politicas. Diferentes autores, de varias areas cientificas e disciplinares,
apresentam distintas visdes no estudo das politicas publicas. A analise das politicas ptblicas pode ser
realizada através de um conjunto de modelos teéricos que tém sido desenvolvidos ao longo dos
ultimos anos. A abordagem mais antiga e que serviu de base as restantes foi desenvolvida por Harold
Lasswell (2011), intitulado Modelo das Etapas. Embora a sequéncia das etapas possa variar de acordo
com o autor, este modelo serviu de ponto de partida para varias tipologias do processo politico. Assim,
o autor classifica 5 etapas cruciais no processo de tomada de decisdo e de formagdo de politicas
publicas: identificagdo do problema, agendamento, formulacdo, implementagao e avaliacdo da politica
(Araujo e Rodrigues, 2017).

A identificagdo/reconhecimento do problema subjacente a medida da politica a adotar é uma das
etapas mais relevantes. A identificagdo do problema e/ou o reconhecimento de que é preciso fazer algo
relativamente a determinada questdo é desencadeado, na maioria das vezes, por grupos externos ao
governo, sobretudo por elementos da opinido publica, grupos de interesse, oposi¢do politica e
organismos internacionais. Segue-se o agendamento, onde s3o listados os problemas e questdes
considerados pelo governo ou outros atores relevantes no processo de decisdo. Exige uma escolha
estratégica dos problemas a serem tratados, condicionada pelos recursos financeiros, humanos e
materiais existentes (Aratijo e Rodrigues, 2017). A etapa da formula¢do materializa-se na enunciago
de uma solugdo politica que dialogue as intengdes com as agdes. Quando definida, atinge-se a
implementacdo da politica, ou seja, a execugdo da mesma com base no conjunto de objetivos e metas a
atingir com a solug@o encontrada e escolhida, bem como a alocagdo dos recursos necessarios para a
concretizagdo da mesma. No fundo, é a expressdo pratica da intervengdo e agdo do governo através da
solu¢do delineada. Por fim, para a analise da politica publica delineada, procede-se a sua avaliacdo.
Pode assumir duas formas, dependendo do panorama politico: ou se formula alternativas politicas a
medida inicial ou significa a sua concretizagdo completa ¢ analise do respetivo impacto (Lasswell,
2011).

Para a presente dissertagdo, importa também referir a abordagem sistémica de David Easton
(1965) a analise das politicas publicas, por relacionar o processo politico diretamente ao contexto
social, econoémico e politico. Segundo Easton (1965), as politicas piblicas sdo um sistema dinamizado
pela relagdo entre formulagdo, resultados e o ambiente. O comportamento dos atores ¢ das instituigdes
politicas ¢ definido por mecanismos de suporte a envolvente social (inputs), que podem sofrer
pressdes internas através da apresentagdo de exigéncias, necessidades e problemas (withinputs),
através de partidos politicos, grupos de interesse, media ou opinido publica (input channels). Uma vez
recebidos e identificados, os problemas sdo processados e organiza-se uma resposta aos mesmos

(outputs): as decisdes politicas, que se constituem como resposta as necessidades e exigéncias
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apresentadas. Num processo de feedback, os outputs podem dar origem a novos inputs, gerando-se
uma dinamica ciclica, constante e inacabada neste modelo (Araujo e Rodrigues, 2017).

Os dois modelos enunciados privilegiam a emergéncia dos problemas e consequente processo de
agendamento e de formulagdo das politicas. Para além de valorizarem o papel ativo das institui¢des
politicas, privilegiam as necessidades apontadas pela envolvente social para orientar a a¢do politica.
Assim, consideramos que seriam uma influéncia importante para a formulacdo das politicas publicas
em falta em Portugal, no que diz respeito aos crimes sexuais aqui discutidos.

Segundo o relatério do GREVIO (2019), apesar da melhoria significativa das politicas publicas e
da implementagdo de servigos de apoio as vitimas, as politicas portuguesas estdo exclusivamente
focadas na prevencdo e combate a violéncia doméstica, com base numa abordagem neutra em termos
de género. A maioria das medidas alocadas nfo se aplica a violéncia de género. Ao longo da ultima
década, a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género coordenou a implementagdo de planos
nacionais com génese na igualdade de género e de prevengdo e combate a violéncia de género e a
violéncia doméstica: V Plano Nacional para a Igualdade de Género, Cidadania e Nao Discriminagio;
V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e de Género; III Programa de Agéo
para a Eliminacdo da Mutilagdo Genital Feminina e III Plano Nacional contra o Trafico de Seres
Humanos (GREVIO, 2019). Ainda assim, os resultados foram pouco expressivos, pois a administragao
publica, as autoridades locais e os agentes envolvidos ndo se comprometeram a sua implementagéo
enquanto instrumento de trabalho.

Quando questionadas sobre a importancia do papel dos poderes nacionais e locais em relagdo a
prevencdo e combate dos crimes sexuais, as pessoas entrevistadas consideraram que devem ter uma
a¢do mais ativa.

“As Camaras (Municipais) deveriam ter uma posi¢do mais ativa mas também tém poucos recursos ou
s0 se lembram em altura de eleigdes autarquicas. A Camara de onde vivo tem um excelente papel ao
nivel da promoc¢do da cultura e do desporto, mas dos problemas dos bairros sociais ndo.” [Entrevista

V1]

Segundo os relatos, a acdo das Camaras Municipais devera orientar-se em dois aspetos: aumentar a
sensibilizagdo acerca dos crimes sexuais, e respetivos recursos, ¢ realizar uma agdo interventiva no

espago publico.

“Desconhego o papel direto dos poderes locais mas acho importante a sensibiliza¢do de pessoas

estrangeiras e saber como acolhé-las.” [Entrevista M1]

“Eu acho que as Juntas de Freguesia e as Camaras Municipais deviam ter um lugar proprio onde
pudéssemos falar de todas estas coisas. (...) Como imigrante, nés ndo sabemos o que podemos fazer,

como podemos fazer, porque a informagdo ndo nos chega. Se eu sofresse assédio no trabalho, por
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exemplo, soubesse como as coisas funcionam, ou exemplos de outras pessoas, eu ia agir. Nos ndo

sabemos, temos medo, ndo fazemos, ndo falamos e sofremos.” [Entrevista 1]

Como referido, também a intervengdo direta no espago publico é uma estratégia valorizada pelos
cidaddos. Dado que é, muitas vezes, palco dos crimes sexuais aqui referidos, é crucial aumentar a
seguranga para que as pessoas abracem o espago urbano (Gehl, 2010). O primeiro aspeto a ser
referenciado nas entrevistas foi a falta de iluminagado publica nas ruas:

“O centro de Lisboa ndo ¢ bem iluminado. Passar por alguns lugares a noite, sozinha, assusta-

me.” [Entrevista 11]

“Mesmo que seja um caminho mais longo, preferia ser informado pela aplicacdo que ali existe

iluminagdo publica do que passar por um caminho mais curto ¢ mal iluminado.” [Entrevista T1]

No entanto, Jane Jacobs (1961) afirma que o aumento de policiamento e mais ilumina¢do ndo
fomentam a seguranca, apenas adiam/atrasam as ocorréncias. Assim, o espago publico devera ser
renovado e desenhado com base em trés critérios essenciais: nitida separagao entre o espago publico e
o espaco privado, com agentes identificadores de estabelecimentos publicos; necessidade de existir
“olhos nas ruas” e necessidade de se conservar os passeios publicos para manter a circulagdo de pedes

(Jacobs, 1961).

“A “OMNIS.” poderia fomentar uma parceria com a Camara Municipal de Lisboa. Existe uma app
chamada Lisboa24 onde os cidaddos podem deixar comentarios sobre o territdrio (tipo passeios
pequenos, falta de iluminagao, etc). Podia haver um cruzamento de info com os relatos dessa app. Eles
poderiam ter acesso aos dados. Para poder haver intervengio é preciso fazer o diagndstico — um

trabalho negligenciado —, e a interacdo ajudaria a fazé-lo.” [Entrevista T1]

A seguranca nas ruas vai muito além de policiamento e iluminagdo. O engajamento da populacao
e a produgdo de capital social sdo fatores-chave para tornar as cidades mais seguras. A presenca ou

auséncia desses fatores podem repelir ou atrair criminosos.

“Uma coisa que ajuda a percecdo de seguranca ¢ o niimero de pessoas na rua. Quantos mais olhos
existirem, mais seguros nos sentimos. Entdo fazer obras na via publica é importante, exemplo pragas
que chamem como a do Martim Moniz. Tornar as ruas mais frequentadas, com bares abertos a noite,

bancos ou esplanadas aumenta o fluxo de pessoas e a zona parece mais segura.” [Entrevista T1]
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“Eu, no Martim Moniz, de dia, sinto-me segura. Mas a noite, quando todos os estabelecimentos

comegam a fechar, ja ndo.” [Entrevista V1]

Foi ainda referida a pertinéncia de existir um botdo/campainha de panico nas paragens, que
estejam ligados a uma esquadra, e instalar vigilancia publica através de cdmeras de video, embora
“(...) ja se tenha tentado proceder a essa instalagdo em Lisboa e ndo deu em nada.” [Entrevista P2]

Importa ainda mencionar o énfase dado nas entrevistas a uma estratégia urgente de prevencdo e
sensibilizagdo, que passe pela aposta na educagdo e na formagdo, dada a descrenca generalizada no

sistema penal, como ja foi referido.

“A acdo tem de partir da educagdo de criangas e pais; disciplinas como educa¢do sexual e para a
cidadania sdo cruciais. As criangas vao tornar-se adultas e a solug@o é a educacdo deles.” [Entrevista

M2]

“As criangas passam tanto tempo na escola que deve ser partilhada informagdo sobre igualdade de
género ¢ a comunidade LGBTI+ (...). As pessoas mais velhas j4 nio mudam. Eu nasci numa
sociedade machista e muitos desses ideais foram introduzidas pela minha mae, por exemplo; se a
sociedade esta podre, eles (progenitores) vao-nos incutir isso na nossa educagdo, para nos proteger.”

[Entrevista V1]

“A grande luta que temos de travar ¢ ao nivel da educagdo a todos os niveis, a comegar no primario
mas sobretudo a partir do 2° ciclo. Pode-se contar pelos dedos das maos os cursos superiores com
disciplinas sobre questdes de violéncia e de igualdade (...). Pergunto-me: medicina, psicologia,
criminologia, direito, formagdo para a docéncia... como é que estas profissdes ndo t€ém uma cadeira

sobre as questdes de género? E inacreditavel.” [Entrevista P1]

As mesmas recomendacdes sdo expostas no Relatério do GREVIO (2019): “Em geral, Portugal
ndo tem a tradicdo de integrar nos curriculos, em todos os niveis do Sistema Nacional de Educacao,
matérias como Direitos Humanos, Igualdade de Género e Cidadania.”. Dado que a integragdo dos
materiais e conteudos acerca da orientacdo sexual e identidade de género é opcional, e depende da
escolha das escolas e dos docentes, ndo ¢ possivel avaliar a sua aplicagdo. Os relatdrios existentes ndo
apresentam dados que nos permitam saber efetivamente se/como a lei de educagdo sexual esta a ser
implementada e quais os seus resultados; por dedu¢do da ndo-aplicagdo, as politicas publicas em
Portugal violam o artigo 14.° da Convengéo de Istambul.

O mesmo se aplica a formagdo de profissionais competentes. Segundo o artigo 15.° da
Convengdo, os Estados devem providenciar formacdo adequada a todos/as os/as profissionais que

lidam com vitimas ou agressores e garantir que adotam uma compreensdo da violéncia sob o ponto de
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vista do género. Apesar do reconhecimento de que houve um investimento nas concegdes e
abordagens de agentes judiciais relativamente a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica,
através da criagdo de referenciais de formagao certificados (7 sobre violéncia doméstica e violéncia de
género) pela Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género - CIG. No entanto, ndo foi realizada
nenhuma monitorizagdo do processo de aplicagdo, pelo que, uma vez mais, ndo existem dados
disponiveis sobre a sua eficacia (GREVIO, 2019). A lacuna da estratégia nacional obrigatoria em
matéria deste tipo consente que as entidades ndo adotem os referenciais internacionais ou nacionais

existentes nestas areas e a formag¢do nio seja uma prioridade.

“E importante que as for¢as de seguranga publica tenham formacgéo psicologica. Os homens e pessoas
LGBT+ também precisam de apoio em situa¢des de violéncia mas ndo tem coragem de falar com
medo de serem ridicularizados. Os recursos sdo escassos. Por mais leis e teoria que haja, o trabalho

comega por baixo, pela desconstrugdo.” [Entrevista V1]

Por ultimo, a protecdo das vitimas é também uma prioridade do publico-alvo. Segundo o artigo
18.° da Convengiio de Istambul, deve garantir-se a cooperagio de todos os agentes® e poderes
apropriados para proteger e apoiar as vitimas de todas as formas de violéncia. Verifica-se, no entanto,
a predominancia de servicos de apoio apenas a vitimas de violéncia doméstica, negligenciando a
inclusdo das restantes formas de violéncia. Assim, o Relatorio do GREVIO (2019) recomenda a
criagdo de uma linha de apoio telefonico gratuita, 24 horas por dia e 7 dias por semana, para fornecer
aconselhamento sobre violéncia de género contra as mulheres, jA que as linhas de atendimento

existentes sdo exclusivas a violéncia doméstica.

3.4 — Relacido da aplicacio “OMNIS.” com os valores de igualdade de género, liberdade

individual e instrumento de prevencio e combate ao assédio

Por fim, importa perceber se a aplicagdo “OMNIS.” tem relagdo direta com a os valores da luta
feminista. Quando questionadas sobre “Considera que existe igualdade de género em Portugal?”, todas
as pessoas entrevistadas concluiram que ainda existe um longo caminho pela frente. No geral, ainda
nio se atingiu uma cultura que promove a dignidade e os direitos humanos das mulheres. “(...) O
assédio e a violéncia sexual sdo um dos maiores obstaculos” [Entrevista M1]. Para além disto,
verifica-se uma “(...) falta de oportunidades para as mulheres em quadros superiores, desigualdades

salariais e as mulheres continuam a morrer as maos de homens.” [Entrevista M2]

39 T . . . . . . . ~ o .
“(...) poder judicial, Ministério Publico, autoridades locais e regionais, organizagdes ndo-governamentais e

outras organizagdes e entidades pertinentes.” (Convengdo de Istambul, maio, 2011)
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“Nao existe igualdade de género em Portugal e muito parte da educagdo mas também da nossa cultura.
O 25 de abril modificou muita coisa mais ainda existe uma cultura fascista, caciquista, de serviddo;
vivemos numa sociedade patriarcal. E verdade que ja foram dados muitos passos, sobretudo na area da
violéncia doméstica. Na area da violéncia sexual estd a dar-se os primeiros passos (...) somos um pais

muito catdlico e a sexualidade continua a ser um tabu.” [Entrevista P1]

Assim, a aplicagdo “OMNIS.”, por ter como objetivo o combate aos crimes sexuais, considera-se
um instrumento promotor dos valores feministas? Segundo os entrevistados, sim. Consideramos que,
acima de tudo, promove a igualdade de género através da visibilidade dos sentimentos das vitimas e a
liberdade sexual por querer proteger a integridade fisica e moral das vitimas, direitos que por si s6 sdo

sinénimo da condig¢do de plena liberdade e igualdade.

“Quando falamos destes topicos acho que nos acham idiotas; nés ndo temos voz mas a aplicagdo
poderia criar uma rede mais expressiva; a nossa voz, em conjunto, ia ter uma for¢a maior.” [Entrevista
1]

“Inconscientemente ou ndo, quando saem de casa, as mulheres estdo em constante stress com medo do
que pode acontecer. (...) A aplicacdo ndo coage a liberdade individual, até pelo contrario: ajuda a

diminuir o risco e a sentirmo-nos mais seguras, livres e autobnomas.” [Entrevista V1]

E em matéria de instrumento para preven¢do e combate ao assédio? A opinido também é unanime.
A OMNIS. repudia veemente “(...) a cultura portuguesa do incumprimento da lei.” [Entrevista P1]. Por
ocasido das falhas expostas do quadro legal dos crimes sexuais, as vitimas consideram que a chave
esta na prevencgdo e sensibilizagdo, ao invés da confianga na criminalizagcdo dos agressores. Assim, a
“OMNIS.”, enquanto politica publica, foi considerada um instrumento imediato e eficaz para combater
o assédio, especialmente por trabalhar diretamente no terreno, na realidade e no circulo nefasto dos

crimes sexuais.

“Sao necessarias politicas de protegdo. A aplicagdo combate o tipico dizer “entre marido e mulher nédo
se mete a colher” porque aumenta a confianga das pessoas para falar e expor a realidade. S6 assim se

podera adotar mais estratégias contra este problema.” [Entrevista T1]

“Acho que a aplicagdo ia ajudar muito enquanto instrumento de combate porque os agressores iam
perceber que outras pessoas iam saber dos seus comportamentos e, dai, talvez pudessem evitar fazé-lo.
Ia fomentar uma coragem maior e o assédio sexual poderia atenuar porque os riscos também iam

diminuir.” [Entrevista I1]
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Terminamos com o excerto de uma das entrevistas que suma a concretizagdo dos objetivos da
aplicagdo: “Claro que me sentiria mais segura se soubesse que poderia sair de casa a uma da manha,
sozinha, e caso estivesse em alguma situagdo de risco, pudesse comunicar imediatamente o meu
perigo através do telemovel. Mesmo que ndo diminua os indices de crimes sexuais em espaco publico,

porque irdo sempre acontecer, inconscientemente ia-me sentir mais autonoma.” [Entrevista M2]

CONSIDERACOES FINAIS

Chegada a ultima parte da dissertagdo, ¢ o momento de se tecerem algumas conclusdes sobre o
trabalho desenvolvido. Primeiramente, o estudo aprofundado sobre o quadro legal dos crimes sexuais
em Portugal (nomeadamente o assédio e a violéncia sexual) revelou-nos algumas lacunas que tornam
o codigo penal portugués pouco efetivo: o facto do assédio sexual ndo ser um crime autonomizado na
lei e os crimes sexuais serem considerados crimes semi-publicos dificultam ndo s6 a apresentagdo de
queixa, como a puni¢do dos agressores. Para além disto, o fator “consentimento” néo ¢ valorizado no
c6digo penal, aludindo-nos para a puni¢do com base na violéncia e ndo na falta de consentimento na
pratica dos crimes sexuais referidos. Todos estes aspetos entram em confronto com as disposigdes
legais da Convengdo de Istambul, que Portugal ratificou e se comprometeu a cumprir — algo que néo
se esta a verificar na area do combate a violéncia de género e na prote¢do das vitimas (GREVIO,
2019).

Assim, a presente dissertacdo pretendeu perceber de que forma se pode prevenir situagdes de
violéncia e apoiar as vitimas de assédio e violéncia sexual, no espago publico — em mais de 60% dos
casos, sdo mulheres e/ou membros da comunidade LGBTI+. Desta forma, a aplicagdo online
“OMNIS.”, desenvolvida para denunciar ¢ mapear situagdes de assédio e violéncia sexual, em tempo
real e de forma an6nima, surgiu como instrumento de prevengdo. Através do telemovel, os utilizadores
podem classificar as zonas que frequentam consoante o perigo de perigosidade que apresentam,
sempre com base no acontecimento (ou ndo) de alguma situagdo de assédio ou violéncia sexual. A
metodologia escolhida foi a observacdo participante do fendmeno e a entrevista, a 7 pessoas,
enquadradas no publico-alvo sobre a aplicagdo “OMNIS.”. Daqui, pudemos chegar a varias
conclusdes: em primeiro lugar, a aplicagdo tornou-se atrativa para todas as pessoas; excetuando uma
pessoa, todas afirmaram que usariam e recomendariam a alguém proximo. Da mesma forma, também
foram discutidos alguns pontos a melhorar, nomeadamente o cuidado em evitar que os agressores
também tenham acesso a aplicagdo e a necessidade de cada avaliacdo ser o mais rigorosa possivel,
com base em varios critérios (quando, onde, a que horas, de que forma). Todas estas questdes
mencionadas até aqui, e respetivos contributos, remetem-nos a pergunta de partida: “O mapeamento e
a denuncia de situag¢des de assédio e violéncia sexual, através da aplicagdo OMNIS., podem servir de

prevengdo e apoio a vitima?”. Se relembrarmos a avaliagcdo dos recursos existentes em Portugal para
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apoiar as vitimas e punir os agressores, a opinido foi geral: o quadro legal ¢ insuficiente e o sistema
penal é ineficaz. Notou-se, nas entrevistas, uma notoria descrenca no trabalho das forgas de autoridade
e dos tribunais, com a impunidade dos agressores a sobrevir na sua maioria. Estes resultados ndo
contribuem para a confianga das vitimas em recorrer a estes servicos, pelo que, seguindo as opinides
retiradas, o trabalho tem de ser feito em primeira instincia, ou seja, diretamente com a populacdo, em
vez de se privilegiar unicamente a puni¢ao dos crimes. Desta forma, segundo a amostra entrevistada, a
aposta urgente tem de ser feita a base da prevencgao e da sensibilizagdo da populagio para estes crimes,
através de estratégias e politicas que autonomizem e protejam as vitimas imediatamente. Assim, a
aplicagdo “OMNIS.” surgiu, na opinido geral, como uma ferramenta vidvel para combate a
impunidade dos crimes sexuais e, acima de tudo, para apoio das vitimas. A criagdo de uma rede de
prevencdo de assédio, através do constante contacto pela aplicagdo, devolve as vitimas uma autonomia
no espaco publico que ha muito foi anulada. Sair de casa revela-se um perigo constante para as
mulheres, e respetivas minorias, violando a liberdade individual e sexual de cada uma. Consideradas
formas de violéncia de género, o assédio e a violéncia sexual sdo dos crimes mais normalizados na
nossa sociedade. Assim, a aplicagao “OMNIS.”, aos olhos dos utilizadores, podera ser um instrumento
empoderador e de promocgdo dos valores da igualdade de género, dado que se compromete a eliminar
essas barreiras através da plena vivéncia, de todos, no espago que é de todos: o espago publico. Acima
de tudo, a “OMNIS.” podera ser sindbnimo de, com o trabalho de todos, reduzir os casos de violéncia
sexual que t€m assolado o nosso pais nos ultimos anos, através da preven¢do direta. Desta forma,
relembramos que as politicas publicas em matéria de género, em Portugal, tém de ser revistas e
redefinidas, tal e qual como sugere Easton (1965). As estratégias nacionais e locais t€ém de introduzir a
vertente de género, ndo priorizando apenas a violéncia doméstica, e deverdo ser devidamente aplicadas
e avaliadas, evitando que caiam “no esquecimento”. E também urgente ouvir as necessidades das
vitimas e atuar de forma preponderante, cedendo-lhes todos os instrumentos de autonomizagdo para
que possam sentir que o agressor ndo vai sair impune. A prova foi os contributos que recebemos para a
“OMNIS.”: bastou conceder os meios que as vitimas lutam pelos fins. Importa, no entanto, reconhecer
que todos os trabalhos tém os seus pontos fracos: assim, de forma a coadunar tudo o que aqui
defendemos, a “OMNIS.” tera de receber melhorias para poder servir as vitimas da melhor forma, ¢
com certeza procurar-se-a a ajuda com conhecimentos especializados na area. No entanto, acreditamos
que serve o seu maior proposito: dar voz as vitimas. O medo silencia-nos e, em pleno século XXI, é

inconcebivel continuarmos a proteger os mais fortes. Exige-se justi¢a e igualdade.
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ANEXOS

A) Guifo das entrevistas

Idade

Sexo

Género
Orientagdo sexual

CONTEUDOS:

A.l - De uma forma geral o que acha da app OMNIS.?

A.2 - Considera que os contetdos estdo bem organizados? Sdo acessiveis?

A.3 - Quais os pontos fortes da app OMNIS.?

A 4 - Percebe facilmente todos os termos e conceitos apresentados na app OMNIS.?

A.5 - Na sua opinido, que componentes deveriam ser alterados na OMNIS. existente, com vista a
melhorar?

A.6 - Que outras estratégias e funcionalidades podem ser incluidas na app?

UTILIZACAO:

B.1 - Utilizaria a app OMNIS. caso tivesse essa oportunidade?

B.1.2 — Recomendaria a app?
B.2 - Com que tipo de problemas se depara ou pensa que se pode deparar quando utilizar a OMNIS.?
B.3 - Acha o acesso a app facil ou dificil? Porqué?

B.3.1 - Tem acesso facil a dispositivos moveis e a internet?

ENQUADRAMENTO DA PROBLEMATICA:

C.1 - Ja foi vitima de assédio e/ou violéncia sexual?

C.2 - Acha que os recursos existentes actualmente em Portugal (leis, penas juridicas, servigos de
denuncia e instituigdes de apoio) sdo suficientes para apoiar as vitimas?

C.3 - Conhece o quadro legislativo dos crimes sexuais?

C.3.1 - Se a resposta for “ndao”, considera que a app OMNIS poderia promover uma mudanga
e/ou aumento dos recursos existentes? Sim

C.4 - De acordo com a sua experiéncia pessoal, quao importante é o papel das instituigdes publicas
locais e nacionais (CM’s, Policia, etc) no combate ao assédio e a violéncia sexual e na promog¢do da
seguranca publica?
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C.4.1 - Desta forma, de que maneira a app OMNIS pode ser um parceiro util para as mesmas?

C.5 - Enquanto possivel vitima de assédio, considera que a app OMNIS. poderia ser um apoio a sua
condigdo? Se sim, porqué?

C.6 - De que forma acha que a OMNIS. pode ou nio contribuir para uma maior sensibilizagdo da
problematica na esfera publica?

C.7 - De que forma pode a OMNIS. ser um instrumento (individual e/ou organizacional) de combate
ao assédio e a violéncia sexual no espago publico?

C.8 - Numa perspectiva de igualmente de género, vé a app OMNIS. como um instrumento de
capacitacdo individual?

C.9 - Em que medida a OMNIS. é um instrumento promotor dos valores de igualdade de género e dos
direitos individuais (direitos das mulheres, liberdades, integridade fisica e moral)?

CONCEPTUALIZACAQO

D.1. Esta familiarizado com o conceito de Igualdade de Género? Se sim, o que acha? E relevante?
D.2. Acha que existe igualdade de género em Portugal?

D.3. Considera que o assédio e a violéncia sexual sdo formas de desigualdade de género?

D.4. Acha que o seu género/sexualidade pode ser motivo para sofrer desigualdades?

D.5. O que acha que pode ser feito para alcangar a IG ou o que ainda falta fazer?
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