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Resumo

O presente trabalho faz uma abordagem sobre o bullying no contexto escolar: uma
abordagem: prevencdo e consequéncias, com recurso a investigacao descritiva com
natureza qualitativa, que possibilitou a recolha dos resultados com uma amostra de 20
diretores de turma e 4 diretores de escola, que responderam as perguntas constantes
no guido de entrevista. O objetivo do trabalho centrou-se em analisar o bullying no
contexto escolar: prevencgéo e consequéncias. Os resultados da pesquisa revelam que
o bullying é uma prética agressiva, que pode ser manifestada de diversas formas, seja
fisica ou ndo, psicoldgica, emocional e ndo sé, causando transtorno ndo sé as vitimas,
bem como no contexto escolar. Porém, resultados também revelam que existem varias
formas de prevencdo do bullying, como dialogo permanente com os alunos,
compilacdo de normativos que punem alunos que praticam bullying em contexto
escolar, realizacdo de palestras, no sentido de sensibilizar os alunos sobre a néo
pratica da agressdo, a colocacdo de camaras de vigilancia, para controlar todo
ambiente escolar, bem como promover a cultura da dendncia por parte das vitimas e
das testemunhas. Palavras-chave: Bullying, escola, prevencao e consequéncias.



Abstrat

The present work approaches bullying in the school context: a prevention and
consequences approach, using descriptive research with a qualitative nature, which
enabled the collection of results with a sample of 20 class directors and 4 school
directors, who responded the questions in the interview guide. The aim of the work was
to analyze bullying in the school context: prevention and consequences. The research
results reveal that bullying is an aggressive practice, which can be manifested in
different ways, whether physical or not, psychological, emotional and not only, causing
inconvenience not only to the victims, as well as in the school context. However, results
also reveal that there are several ways to prevent bullying, such as permanent dialogue
with students, compilation of regulations that punish students who practice bullying in a
school context, holding lectures in order to sensitize students about the non-practice of
aggression, the placement of surveillance cameras to control the entire school
environment, as well as promoting a culture of denunciation by victims and witnesses.
Keywords: Bullying, school, prevention and consequences.
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Introducéo

A escola é um espaco importante na promo¢do dos grandes ventos da
modernidade, pela forma como procura atrair pessoas que se interessem com ela para
a promocdo de uma sociedade cada vez mais desenvolvida, por via da educacéo,
contribuindo assim para o desenvolvimento da sociedade (Sebastido, 2009, p. 10).

O clima escolar € muito fundamental para a promocdo de uma educacgédo que
se ajusta a natureza dos grandes desafios da educacdo nos dias de hoje, onde os
professores, alunos, pais e encarregados de educacdo, se sentem seguros, pelo
ambiente que escola oferece, no que toca a prevencéo de atos agressivos ou bullying
no contexto escolar (Berkowitz, et al, 2017, p. 3).

O bullying é um ato agressivo cometido repetidas vezes por alguém que se
considera superior aos outros. O bullying pode ser considerado também, como uma
violéncia fisica, verbal, psicologica e emocional, um dos tipos de violéncias, dos varios
gue existem, ao nivel da sociedade no geral e em contexto escolar em particular
(Sebastido, 2013).

O bullying é definido como um ato agressivo, praticada de forma intencional,
direcionado a um determinado aluno ou um grupo, com pouca capacidade de se
defender, situacdo que normalmente acontece em contexto escolar e repetidas vezes
(Ramirez, 2011). O presente trabalho tem como objetivo, analisar o bullying em
contexto escolar: prevencdo e consequéncias, visto que foi por causa do tipo de
investigacao descritiva, que foi possivel descrever as abordagens ligadas ao bullying
no contexto escolar: prevengéo e consequéncias, com uma metodologia qualitativa.

O presente trabalho estd estruturado por trés capitulos, o primeiro capitulo,
aborda a revisado de literatura, ou seja, a visdo dos autores sobre o tema do bullying
em contexto escolar: prevencgdo e consequéncias, o segundo capitulo, que olha para a
metodologia, onde se destacam varias questbes relacionadas com a estratégia
metodoldgica, como o tipo de investigacdo, a populacdo e amostra, o problema de
investigacdo, as questbes de pesquisa, objeto de estudo e objetivos, quer gerais e
especificos.

Por fim, o terceiro capitulo, que aborda a discussdo sobre resultados do
bullying em contexto escolar, dados obtidos por intermédio dos inquéritos por
guestionarios aplicados aos diretores de turma e aos diretores de escolas, bem como
as conclusdes do trabalho e as suas respetivas sugestoes.



Capitulo | — Revisao de literatura
1.1 Perspetiva histdrica sobre bullying

Segundo o autor Gaio (2016, p. 4), o primeiro estudo sobre o fenémeno do
bullying, foi feito pelo professor universitario Dan Olweus, que iniciou essas
investigacdes na universidade de Bergen na Noruega, entre os anos (1978 a 1993).
Mas no ano de 1970 na Suécia tinham dado inicio a uma discussédo sobre o bullying,
gue ndo surtiu resultados esperados sobre aquilo que essencialmente se pretendia.
Entretanto, volvido alguns anos, isto em 1982, aconteceu o suicidio de trés criancas
com idades compreendidas entre 10 a 14 anos de idade no estado noruegués,
situacdo motivada pelas agressfes que essas criancas sofreram no contexto escolar,
facto que chocou a sociedade norueguesa e comecgou as investigacdes sobre bullying.

Olweus, no ano de 1985, por intermédio de um estudo amplo, realizado em
cerca de 130 mil alunos noruegueses, com idades compreendidas entre 8 e 16 anos,
chegou a conclusdo, que aproximadamente 15% dos alunos em referéncia
apresentam problemas de depresséo, vontade de suicidar-se, fruto de maus tratos, por
parte das familias e colegas. O bullying no passado, era simplesmente classificado
pela sua forma fisica e verbal, descartando naturalmente outras formas de bullying,
quando o mesmo fenédmeno possui vastas caracteristicas (Lorenzoni, 2012, p. 5).

1.2 Definicdo e caracterizacédo do conceito de bullying

Para Cléo Fante, o termo bullying, € uma expressdo de origem inglesa, que
refere-se ao ato de agredir, maltratar, insultar, humilhar alguém e coloca-lo numa
posicao de inferioridade, pelo facto de ser calmo ou mesmo timido, bem como alguém
com uma fisionomia pequena, aproveitando-se destes pormenores para agredir fisica,
verbal, psicolégica e emocionalmente (Fante, 2005, p. 27)

Olweus, um dos grandes pioneiros sobre matérias ligadas a intervencdo e
prevencdo sobre o bullying, olha para a definicdo do bullying, como sendo uma acao
agressiva repetidas vezes manifestada, por alguém que sente-se superior a outra
pessoa, conhecida como vitima, praticada de forma intencional, tirando a tranquilidade
da outra pessoa, chegando mesmo a prejudica-lo, quer de forma fisica, quer
psicolégica (Olweus, 1993). O autor salienta, que casos de agressdes, por vezes
sucedem-se pela fragilidade da vitima, pela valentia do agressor, em sentir-se superior
no seio dos outros, ou em muitos casos, sentimento de inveja que os agressores tém,
em detrimento dos pertences que possuem, estimulando a ira dos agressores e
conseguentemente atacarem as vitimas (Matos, M. e Carvalhosa, S. (2001).

As agressdes acontecem em varios contextos educativos, sejam em escolas
publicas ou privadas. Porém, o bullying acontece quando h&4 uma interacdo no seio
social e escolar, de modo particular e alguns integrantes sentem-se na valentia de
guerer humilhar outros integrantes do grupo (vitimas), subtraindo os seus pertences,
situacdo que acontecem reiteradas vezes, impedindo 0 sucesso das vitimas no
ambiente escolar (Ledo, 2010, p.119). Segundo Leal (2010, p. 394), as praticas
agressivas ou violentas, podem condicionar as boas relagdes que as pessoas podem
manter de forma harmoniosa e que tal facto pode diminuir a qualidade do nivel da
vida.



Para Sebastido (2013, p. 23) a violéncia constitui um ato agressivo que é
repetidas vezes praticada, pelos agressores de forma intencional, seja de forma fisica
ou psicologica.

Segundo Leal (2010, p. 13), muitas vezes, a violéncia em contexto escolar, é
associada aos alunos com nivel de estratificagdo social baixo, olhando para a
configuragdo familiar e a vulnerabilidade social que os mesmos se encontram,
rotulando-os como individuos violentos. No entanto, esta concepgdo é errada, pelo
facto da violéncia ou bullying, ser praticada por individuos de qualquer estrato social,
sem olhar fundamentalmente pelo nivel social da familia do individuo, visto que
qualquer individuo é passivel de praticar violéncia ou bullying no contexto escolar.

A prética do bullying pode acontecer de diversas maneiras e em varios
momentos, ndo importa 0 género, a idade do individuo, o ambiente que o individuo
esta inserido, cabe simplesmente aos profissionais terem a capacidade de
diagnosticar a pratica do bullying, seja em que contexto for e saber os procedimentos
de como preveni-lo, (Trevisol; Pereira; Mattana, 2017, p. 4).

1.3 Sintomas do bullying

Existem varios pressupostos que podem refletir o fenémeno do bullying, como
agredir, furtar, subtrair pertences alheios, subjugar, estragar pertences de outrem,
ameacar, ofender, humilhar, bater a outra pessoa, derrubar, excluir no seio dos
amigos, colegas, fazer sofrer alguém, intimidar, gritar, desprezar, cometer injusticas,
perseguir e tirar 0 seu sucesso e outros elementos, que referem-se a agressées, quer
sejam verbais, ndo-verbais, psicolégicas, assim como emocionais (Neto, 2011, p. 21).

1.4 Formas de prevencéao do bullying

Existem vérias formas de prevenir o fendbmeno do bullying em contexto escolar,
gue consistem fundamentalmente na moralizacdo dos educandos, a partir do meio
familiar, através de didlogo aberto com os educandos, passando valores positivos,
sobre o valor do respeito ao proximo, as consequéncias da violéncia ou da agressao,
na vida da vitima, bem como do agressor. A reducao do bullying ao nivel do contexto
familiar, pode de certo modo reduzir a violéncia no contexto escolar, porque aluno
educado, em geral ndo pratica violéncia. Portanto, esta cadeia de reducdo, pode
despoletar para o seio social também (Hoover e Oliver, 1996).

O autor ainda alega, que para intervir sobre o processo de prevencdo do

bullying, é importante ter em conta alguns indicadores, que podem de certo modo,
influenciar de forma direta neste processo, como a questéo da idade, género, o tipo de
familia e outros. Entretanto, a preocupacao sobre a prevencdo do bullying, é de todo
individuo que se preocupa com a saude, visto que o bullying influencia no equilibrio
psicoemocional do individuo (Idem).

Uma das formas de prevencdo do fendmeno bullying em contexto escolar, é a
necessidade de que as regras da escola sejam conhecidas e aplicadas por todos,
professores e alunos, jA que as abordagens educativas tém mais sucesso que as

coacao.
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Segundo (Taras, 2003, p. 21), outra forma de prevencdo do bullying em
contexto escolar, € a suspensédo do aluno identificado como agressor ou perturbador
do ambiente escolar, ou seja, criador de instabilidade e violador de regras
estabelecidas pela instituigdo.

A lideranca da escola é fundamental na prevengcdo do bullying em contexto
escolar, pelo fato, de se tratar de atores educativos que estruturam as normas e
regulamentos da escola e os mesmo que o fazem cumprir, do ponto de vista da
regulacdo do ambiente escolar, cabendo-lhe tracar politicas internas, que visam
prevenir e combater as agressdes em todos os dominios, ao nivel no contexto escolar
(Sebastiao, Campos e Merlini, 2012, p. 23).

s

Entretanto, € importante que a comunidade educativa esteja preparada para
saber identificar, diagnosticar e intervir sobre casos relativos a pratica do bullying em
contexto escolar, por forma que haja maior probabilidade de prevenir o seu
aparecimento (Lourenco, Pereira, Paiva e Gebara, 2009, p. 3).

As formas de manifestacbes do bullying podem acontecer de diversas formas,
tais como: forma verbal, forma fisico/material, forma psicolégico/moral, forma sexual e
finalmente forma virtua. Neste caso, a forma verbal é entendida como qualquer forma
gue envolve insultar, dar nome feio ao outro ou falar mal do outro. Ja a forma fisica e
material pode esta relacionada com comportamento como bater, empurrar ou roubar
as vitimas. Quanto a forma psicolégica ou moral, sdo formas de humilhar a vitima,
difamar, excluir e intimidar outros individuos que sdo considerados mais frageis.
Forma sexual é ser considerado assédio ou o0 ato da agressao sexual contra a vitima.
E finalmente o cyberbullying, que sdo agressdes realizadas por meio de ferramentas
tecnoldgicas (Escorel, 2009, p. 6).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) refere que para as criangcas e
adolescentes a saude mental é definida pela capacidade de se alcancar e se manter
um funcionamento psicossocial e um estado de bem-estar em niveis equilibrados, sem
oscilacBes, do ponto de vista de equilibrio psicolégico. Entretanto, a salde mental
equilibrada auxilia o jovem a perceber, compreender e interpretar 0 mundo que o
rodeia e ter a capacidade de se adaptar ao mesmo meio, em todo momento e
circunstancias (OMS, 2005 citado em Estanislau e Bressan, 2014, p.39). Neste caso, é
importante que os adolescentes estejam psicologicamente bem, visto que, muitos sao
0s casos de alunos vitimas de bullying que chegam a ter insucesso escolar,
desisténcia e nos casos mais grave suicidarem-se, por consequéncia das préaticas
agressivas que elas sofrem (bullying).

1.5 Causas comuns do bullying

As causas mais comuns da pratica de bullying sdo varias, olhando para o
estado de vulnerabilidade da vitima, no que concerne ao seu estado social ou
condicdo social, servindo como motivagdo do agressor em praticar o bullying, a
guestdo da aparéncia fisica, tanto da vitima, bem como do agressor, a vitima por
possuir uma estrutura fisica em desvantagem, o agressor por possuir uma condi¢do
fisica mais avantajada que a vitima, a deficiéncia fisica ou mental por parte da vitima,
gue o deixa em condicdo de desvantagem, a religido, a questdo da orientacdo sexual,
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no caso dos homossexuais e bissexuais, que sdo vitimas de agressoes, entre outros,
(Rolim, 2008, p. 6)

No entanto, grande parte das causas do bullying dependem de certa maneira
do contexto onde a crianga cresceu e desenvolveu, seja para vitima, para o agressor,
assim como a testemunha do fendmeno bullying, sofrendo influéncia dos grupos onde
a crianca esta inserida, tornando-se agressiva ou pacifica. Neste caso, o estado
psicologico, emocional, influencia em grande parte na causa do fenémeno bulling
(Trevisol; Pereira; Mattana, 2019, p. 6).

1.6 Intervenientes ou autores do bullying: agressor, vitima e testemunha

Segundo Garcia (2001), o bullying € um fenémeno que acontece no meio social
e de modo particular no contexto escolar. Porém, € uma prética que envolve alguns
autores ou intervenientes do bullying, que sobre os quais notamos: agressor ou bullies,
a vitima e testemunha.

1.6.1 Agressor

z

O agressor é aquele individuo que agride sistematicamente 0s outros,
aproveitando-se da sua valentia, para bater, humilhar, chantagear, todo aquele que é
considerado vitima do fenémeno, criando assim instabilidade emocional na vida da
vitima. Nem sempre quem agride uma vez é considerado agressor, do ponto de vista
de bullying, mas aquele que agride reiteradas vezes (Berger, 2007).

Na perspectiva de Matos e Negreiro (2009, p. 16) descrevem o perfil do
agressor ou bullies, como sendo um sujeito extrovertido, que gosta de dominar, com
atitudes arrogantes e cruéis, quase de um criminoso, que nao respeitas as regras ou
normas sociais estabelecidas, cujo rendimento escolar, € muitas das vezes débil,
apresentando sempre baixo rendimento escolar e normalmente tem muito egoismo ou
elevada autoestima. Entretanto, os bullies ou agressores podem ser:. agressores
passivos ou tipicos. Normalmente sao considerados bullies ou agressores passivos, 0S
individuos que se envolvem em comportamentos de bullying ou agressédo, sem ter
iniciativa propria; Ja os bullies ou agressores tipicos sdo caracterizados como sendo 0
tipo de aluno muito agressivo, que desenvolve a¢des maldosas por iniciativa pessoal
(Olweus, 1993; Ballone, 2008, p. 16).

1.6.2 Vitima

A prética do bullying envolve para além do agressor, a testemunha, a vitima,
gue constitui o epicentro da abordagem sobre matérias ligadas ao bullying que neste
caso é a vitima. No entanto, a vitima é aquela pessoa que sofre agressao, que muitas
vezes é agredida, seja verbal ou ndo verbal. Porém, as vitimas podem ser
classificadas da seguinte forma:

Vitimas tipicas: sdo aquelas vitimas que apresentam caracteristica de timidez
ou muito introvertida ou reservada normalmente estas pessoas dificilmente reagem a
insultos ou agressdes e ndo respondem as provocagfes. No entanto, estes alunos ou
pessoas agredidas sdo frageis fisicamente, sdo gordinhos, dai a razdo de sofrerem
bulling diante do meio social, em detrimento da gordura, por terem corpo fora do
padrdo, sdo pessoas altas ou baixas demais, nesse caso, a sua altura leva os
individuos a serem agredidos e normalmente as vitimas usam Oculos. Vitimas
provocadoras: sdo pessoas vitimas de agressao, que nalgumas vezes sdo capazes de
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provocar nos colegas reagfes contra si mesmas; normalmente essas vitimas também
respondem aos ataques, tentando fazer confusdo quando normalmente sdo atacadas
e insultadas. Esse tipo de vitima acontece muito em crianca hiperativa, inquieta e
dispersiva (FANTE, 2005). Finalmente, as vitimas agressoras: sdo aquelas vitimas que
nao toleram os maus tratos ou agressdes que eles sofrem, por parte do agressor,
chegam a reagir com mesmo tipo de comportamento, também chegam a agredir os
agressores, normalmente eles quando sédo agredidos, tentam procurar a pessoa mais
fragil do grupo e atacam (Idem).

Vitima é toda pessoa indefesa, sem capacidade de se proteger, e que sofre
incessantemente agressoes, sejam verbais, ndo verbais, psicologicas, emocionais, por
serem pessoas com CcOrpos menos avantajados e por possuirem uma fisionomia
diferente dos outros e nalguns casos, por pertencer numa classe social baixa (Berger,
2007).

1.6.3 Testemunhas ou observadores

As testemunhas ou observadores sdo aqueles individuos que testemunham o
ato agressivo (bullying) a ser praticado pelo agressor a vitima, sem intervir, por forma
a evitar ou livrar a vitima da agressdo (Carvalhosa, Moleiro e Sales, 2009). Muitos
casos, algumas testemunhas ou observadores limitam-se em olhar sem intervir,
porque nalguns casos, algumas testemunhas se transformam em vitima, por querer
proteger a vitima. Dai a razdo de muitas testemunhas ou observadores se escusar de
intervirem em comportamentos agressivos ou bullying (Lisboa e Braga, 2009).

1.7 Tipologia de bullying

O bullying é uma prética que é manifestada de diversas maneiras, dai a
perspetiva de estabelecer varios tipos de bullying, que na visdo de Fontaine e
Réveillere, (2004), existe o bullying direto e indireto. Neste caso direto quando ha um
confronto direto entre o agressor e a vitima, onde a vitima sabe exatamente quem é o
agressor e consegue identifica-lo com maior facilidade e indireto quando a vitima néo
consegue identificar o agressor e ndo ha confronto direto entre o agressor e a vitima.
Neste caso, quando o agressor ndo é identificado, estas situacbes sdo quando ha uma
clara intencdo de excluir a vitima do meio social.

Para (Greene, 2003), o bullying fisico sob a forma indireta é aquele que esta
relacionado com agressfes como a subtragdo de um pertence de um colega vulgo
roubar algo do colega, convidar o outro colega, com objetivo de agredir outro colega
(vitima), danificar os pertences da vitima, empurrar, espancar, insultar com nomes
horriveis a vitima, denegrir a imagem da vitima, fazer sentir mal a vitima com tantos
abusos (Smith, Cowie, Olafsson, e Liefoogle, 2002).

Na visédo de Bullock; (2002, p. 4), existe trés tipos de bullying, que sobre os
guais destaca: bullying fisico ou direto, que se refere a um tipo de bullying que envolve
comportamentos como pontapear, ameacar, bater, empurrar, roubar, brincar de uma
forma rude e nos casos mais graves intimidacdes, envolvendo armas de fogo. Porém,
para o autor outro tipo bullying, é o bullying psicoldgico, que envolve comportamentos
como chamar nomes, zombar alguém, ser sarcastico, insultuoso ou injurioso, fazer
caretas e ameacar, bem como chantagear alguém, no qual o objetivo é deixa-lo num
estado psicoldgico desiquilibrado. Por ultimo, o autor menciona o bullying indireto, que
€ aguele que esta estreitamente relacionado com comportamentos como: excluir
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alguém do grupo, humilhar, discriminar alguém por uma deficiéncia, bem como negar
alguém dentro do seio do grupo, por ter uma estrutura fisica diferente dos outros
integrantes do grupo.

Ja na perspectiva de Ristum; (2010) o bullying pode ser dividido em duas
categorias, que sobre 0s quais notamos: categoria direta e indireta. A categoria direta
€ aquela que é considerada mais frequente, principalmente em agressores do sexo
masculino, envolvendo agressoées fisicas, como espancar, esbofetear, entre outros. Ja
categoria indireta esta relacionada com agressfes sociais, mas direcionadas a
agressoras femininas ou criancas pequenas, onde ocorre normalmente a exclusao
social ou mesmo a retirada de um individuo no seio de um determinado grupo. Neste
caso, bullying reveste-se de trés critérios fundamentais, que s&o: comportamento
agressivo e intencional, 0 comportamento repetitivo e 0 comportamento interpessoal,
exercido pelo agressor.

1.8 Violéncia na escola Vs bullying

A adaptacdo da escola as transformagfes nas sociedades contemporaneas
constitui de certo modo, um ponto fundamental na importancia que a escola tem no
controlo da violéncia no contexto escolar (Sebastido, 2010, p. 11). Entretanto, a
evolucédo social, o desenvolvimento do sistema educativo e o impacto da globalizacao
sobre a sociedade, elevou os niveis de criacdo de politicas para o controlo da violéncia
ao nivel do contexto escolar, transformando assim, a escola num espaco seguro, para
as pessoas que a frequentam. No entanto, essa situacdo aconteceu em varios estados
ou paises sobre questdes ligadas ao bullying, em contexto escolar (Sebastido, Alves e
Campos, 2010, p. 11).

A violéncia na escola é conhecida como toda pratica agressiva ou violenta que
acontece no seio escolar, onde envolve um agressor e uma vitima e outros elementos.
Nalguns casos, essas agressdes ou violéncias acontecem em presenca de uma
testemunha, com ou sem a intervencdo da mesma, como sujeito ativo ou passivo da
agressdo ou violéncia, fato que despoleta a inseguranca na escola, como
consequéncia desses atos recorrentes de agressdes ou violéncias Fuchs, (2008, p.
30).

As caracteristicas das escolas também influenciam ou propiciam violéncia
escolar. Olhando para a configuragdo da escola, aquelas com uma caracterizagéo
menos apropriada de uma escola, sem atragdo, condigfes infraestruturais precarias,
estimulando assim a pratica do bullying e a vandalizacdo da prépria estrutura escolar,
na visao de Kapari e Stavrou, (2010, p. 21).

Normalmente maior parte dos alunos que presenciam comportamentos de
bullying ao nivel do contexto escolar, colocam-se em posi¢cdes neutras, alguns deles
podem até mesmo zombar dos atos agressivos que 0 agressor pratica contra a vitima,
outros tém sentimento e vontade de ajudar as vitimas, mas temem em serem
transformados em vitimas também, sofrendo retaliagdo ao nivel do ambiente escolar.
Muitos até, tém a pretensdo de denunciarem, mas os agressores fazem questdo de
ameacar, chantagear as vitimas e as testemunhas, para ndo denunciarem esses atos
agressivos as autoridades. Por essa razdo, muitos casos de atos agressivos nao sao
denunciados pelo estado de terror que as vitimas sdo submetidas, caso tenham
iniciativa de denunciar. (Lorenzoni, 2012 apud Beger, 2007, p. 9).

Branddo e Matiazi (2017) afirmam que as escolas precisam tracar politicas
educativas que visem prevenir a pratica do bullying em contexto escolar, ocupando os
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alunos com programas educativos, mormente a realizacdo de palestras, seminarios,
jornadas cientificas, abordando matérias ligadas ao amor ao préximo, desvantagens
da agressdo em contexto escolar e social, as vantagens das boas relacdes e respeito
pelo proximo na convivéncia humana. No entanto, a escola ndo deve materializar este
programa sozinha, neste caso, a escola deve envolver outros atores, como a familia, o
professor, grupos associativos e outros, para a prevengdo e combate do fenémeno
bullying em ambiente escolar.

E importante que a escola promova campanha de sensibilizac&o, juntamente
com a familia, no sentido de consciencializar as pessoas sobre a pratica do bullying,
com vista a promover o sentido humano e harmonioso que deve reinar entre as
pessoas, no seio de convivéncia social, promovendo assim, o valor da amizade e do
respeito pelo préximo (Aradjo; Caldeira, 2018, p. 6).

1.9 Consequéncias do bullying em contexto escolar

Na perspetiva de Leal (2010, p. 13) a violéncia ou bullying em contexto escolar
pode causar varias consequéncias, que sobre os quais destacamos: o aumento do
indice do insucesso escolar, por parte dos alunos que sofrem bullying, o abandono
escolar, muitas vezes de forma precoce por parte das vitimas, porque sentem-se
inseguros ao nivel da escola, a divisdo de grupos ou falta de unido entre alunos, entre
outros.

Os casos de suicidios por bullying, acontece mais em idade escolar e na fase
da adolescéncia, vivendo traumatizadas por conta das inUmeras agressbes que 0S
mesmos sofrem, sofrendo caladas (Carvalhosa, 2011). Esses sentimentos, por parte
dos adolescentes, de querer suicidar-se € movido por varias causas, como: conflitos
com 0s pais, agressdes sistematicas na escola por parte dos colegas, perdas de
familiares préximos, entre outros, (Perrelli et al. 2017).

Segundo Lisboa e Koller (2004, p. 4), o espaco social onde ha mais prevaléncia
do fendbmeno, é o ambiente escolar, onde se regista uma maior frequéncia na pratica
do bullying, o que néo implica que ndo aconteca em outros espacgos sociais.

Ainda sobre as consequéncias do bullying, segundo pesquisas feitas por Ttofi,
Farrington, Losel e Loeber (2011, p. 3), afirmam que, normalmente pessoas vitimas de
bullying, chegam a ter problemas de depressao, tendéncias de se transformar em
agressores ou criminosos no futuro, tudo por consequéncias de muitas agressdes
sofridas no passado, em contexto escolar, situagdo que possivelmente tenha causado
danos fisicos, verbais, psicolégicos a vitima.

Segundo uma pesquisa feita pela Organizacdo mundial de saude (OMS),
afirma que cerca de trés mil pessoas ho mundo cometem suicidio a cada 40
segundos. Entretanto, os casos que envolvem suicidio de jovens vém aumentando
gravemente se tornado uma das trés maiores causas de morte entre pessoas de 15 a
35 anos. Entre jovens de 12 a 21 anos as causas mais recorrentes que levam ao
suicidio sdo a depressao, problemas amorosos ou familia, bullying, uso de drogas,
alcool e traumas emocionais, (Cartilha municipal de prevencéo ao suicidio, 2020, p. 9).
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As praticas e as atitudes de bullying trazem consequéncias muito fortes e em
varios dominios, seja na perspectiva psicolégica, emocional, bem como
consequéncias sociopedagdgicas. Entretanto, os atos de agressdes acontecem em
varios ambientes escolares, quer em salas de aulas, nos corredores da escola, em
banheiros (sitios mais escondidos) e outros pontos da escola, que facilitam os
agressores a praticarem bullying (Leandro, 2013, p. 4).

Capitulo Il - Metodologia

Neste capitulo, abordamos varias questbes, relacionadas com a parte
metodoldgica, olhando para o tipo de investigacao, a populagédo e amostra, o problema
de investigacao, as questdes de pesquisa, objeto de estudo, objetivos e outros.

Entretanto, o tipo de investigacdo do trabalho em referéncia, centra-se numa
investigacdo descritiva, visto que foram descritos aspectos relacionados a temética
sobre o bullying no contexto escolar: prevencdo e consequéncias, com uma
abordagem qualitativa, olhando para os inquéritos entrevista que foram aplicados, para
a recolha dos dados do trabalho em referéncia.

Para o alcance dos objectivos tracados neste trabalho, foram utilizados dois
grupos de métodos: Os métodos tedricos e os métodos empiricos. Neste caso, 0s
métodos tedricos, destacam-se 0s métodos como: Método historico-l6gico, que nos
permitu fazer uma abordagem histdrica sobre a temética do bullying no contexto
escolar: prevencao e consequéncias, método de analise-sintese, que ajudou-nos fazer
uma andlise geral da tematica em investigacdo e por conseguinte a compilacdo da
conclusdo, o método dedutivo-inditivo, que possibilitou-nos fazer uma abordagem da
definicdo de alguns conceitos simples do trabalho, comeg¢ando sempre nos conceitos
mais simples para 0s mais complexos e por conseguinte olhar para o panorama geral
do trabalho, assim como o método de pesquisa bibliografica, na perspetiva de
(Andrade, 2003, p. 85) conhecida também como andlise de documentos ou ainda de
fontes secundéarias, visa a busca de informacdes bibliogréficas, permitindo navegar
nos pensamentos dos mais variados autores, a fim de obter informacdes relacionados
com a tematica abordada, para que de forma légica e criativa se possa fazer critica e
comparacdo do problema em estudo.

Ja para os métodos empiricos, utilizamos o0 método matematico-estatistico, que
€ um método que segundo (Ribeiro e Silva, 1970, p. 204) utilizado fundamentalmente,
na quantificagdo e processamento dos dados obtidos, 0 que possibilita sua posterior
interpretacdo e analise. Este método consiste em obter dados praticos, relativamente a
calculos, percentagens e outras operacdes. Este método permitiu a obtengdo de
resultados que serdo processados, do ponto de vista estatistico.

Relativamente as técnicas, para a recolha dos resultados, utlizamos o inquérito
por entrevista, que possibilitou-nos fazer a entrevista em alguns directores de algumas
escolas sobre o bullying no contexto escolar: prevencdo e consequéncias e finalmente
a técnica de observagédo, que nos ajudou a observar o comportamento dos alunos em
ambiente escolar sobre suspeitas e préticas do bullying.

Amostra: Considerado que a amostra na perpectiva de (Sarmento, 2013, p.
77),6 uma por¢ao ou parcela, convenientemente selecionada do universo (populagéo);
€ um subconjunto do universo ou também é um processo pelo qual um grupo de
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pessoas ou uma por¢do da populacdo (amostra) é escolhida de maneira a representar
uma populacgéo inteira, que constitui também como uma unidade de analise.

Relativamente a amostra, participaram desta investigacdo, 20 diretores de
turmas, selecionados de forma aleatéria, 4 diretores de escolas, selecionados de
forma intencional.

2.1 Problema de investigacéo

Partindo do pressuposto que problema de investigacdo, na visdo de Freitas e
Prodanov (2013, p. 121) definem “o problema como aquele que esclarece a dificuldade
especifica com a qual nos defrontamos e que pretendemos resolver. O problema
cientifico é o conhecimento da manifestacdo de um objeto que cria uma necessidade
no sujeito produto das antinomias.

A prevaléncia da pratica do Bullying em contexto escolar, constitui um
problema de elevada importancia nas escolas angolanas, afetando diretamente o
ambiente escolar, bem como o desenvolvimento escolar e socioemocional, olhando
para as relacdes interpessoais, para a aprendizagem, contribuindo para o abandono
escolar, proporcionando, assim um ambiente escolar seguro (Carvalhosa, Moleiro e
Sales, 2009, p. 37).

Tendo em conta 0s objetivos que se pretendem alcancar, foi levantado o
seguinte problema de investigagcdo: De que maneira pode se prevenir as
consequéncias do bullying em contexto escolar?

Objeto de estudo: Para Vianna (2001, p. 27), o objeto de uma pesquisa é
entendido como um fenédmeno da realidade (universo) onde se concentra 0 NosSso
interesse de conhecimento e que ndo pode ser explicado de forma imediata sem a
utilizacdo da teoria. Neste caso, o objeto de estudo do trabalho, é o bullying em
contexto escolar.

2.2 Questdes de investigacao
Olhando para o problema de investigacdo formulado, achamos oportuno
elaborar as seguintes perguntas de investigacdo: Quais sdo os fundamentos tedricos
gue abordam o bullying no contexto escolar? Quais sdo as consequéncias do bullying
no contexto escolar? Quais sao as estratégias que podem ser adotadas para prevenir
as consequéncias do bullying em contexto escolar?

Segundo Vianna (2001, p. 32), objetivo € a descri¢cdo clara do que se pretende
alcancar como resultado da nossa atividade. Ou seja, objetivo € o qué para pesquisa;
0s objetivos de uma pesquisa expressam os resultados que se pretendem alcancar.

Tendo em conta o problema de investigagdo, achamos importante tragcar os
seguintes objetivos, que sobre 0s quais notamos:

Geral: Analisar o bullying no contexto escolar.

Especificos: Descrever os fundamentos tedricos que abordam o bullying no
contexto escolar: uma abordagem sobre prevengdo e consequéncias; ldentificar as
consequéncias do bullying em contexto escolar, Adotar estratégias para a prevencao
das consequéncias do bullying no contexto escolar;
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Capitulo Il - Discusséo sobre resultados do bullying em contexto escolar

3.1 Apresentacao, andlise e interpretacdo dos resultados da entrevista dirigida
aos diretores de turmas e diretores de escolas.

NocgOes dos diretores de turma e de escola sobre bullying.

Dos 20 diretores de turma inquiridos, relativamente a questdo em investigagao,
todos responderam que sim, que realmente ja ouviram falar do bullying.

Relativamente ao conhecimento sobre o bullying, os diretores de turma
afirmam que tém sim nocao sobre o fendmeno bullying em contexto escolar, que
naturalmente precisa de ser mais abordado, no sentido de evitar as consequéncias do
mesmo em contexto escolar. Ja os diretores de escola também afirmam que tém
conhecimento sobre o bullying, pese embora seja um tema pouco falado e discutido
em contexto escolar, definindo o bullying como uma forma agressiva, que seja verbal
ou fisica, com sentido de desvalorizar ou discriminar alguém, que pode ser de forma
direta ou indireta.

Entretanto, quer os diretores de turma e de escola, convergem na ideia sobre a
gual, deve se falar mais sobre o bullying em contexto escolar, para que se tenha uma
nocdo mais ampla sobre o fendmeno bullying, no sentido de prevenir as
consequéncias do mesmo em contexto escolar. Porém, divergem na forma como se
deve prevenir o bulying, neste caso, os diretores de turma dizem que é preciso falar
mais sobre o bullying, para que se tenha mais conhecimento sobre o fendmeno e
melhor prevenir. Ja os diretores de escola, alegam que o bullying é um fendbmeno que
se ndo for denunciado a tempo oportuno, nunca serd identificado com facilidade, por
guanto, muitos alunos sofrem bullying, mas ndo denuncia-se tal pratica, por conta do
medo que eles tém dos agressores, em sofrer retaliacao.

Neste caso, olhando para o fenbmeno do bullying em contexto escolar, pese
embora seja uma abordagem pouco discutida em contexto escolar, pelos fazedores de
educacao e ndo so, faz-se necessario abordar mais sobre essa tematica em contexto
escolar, com vista a prevenir as consequéncias do fenémeno bullying, tal como a
desisténcia, 0 insucesso escolar, o medo por parte da vitima e outros males que
advém deste fendmeno.

Entretanto, muitas diregcbes de escola ndo dao importadncia sobre matéria
ligadas ao bullying, desconhecendo as reais consequéncias do bullying em contexto
escolar, estimulando assim a pratica do bullying em ambiente escolar e colocar em
risco o aproveitamento escolar dos educandos. Portanto, é importante que as dire¢des
de escolas comecem a tragar politicas educativas, que visam prevenir atos de bullying
em contexto escolar, com vista a prevenir as consequéncias do mesmo no processo
de ensino-aprendizagem.

Porém, também é necessario que haja uma forte colaboragéo entre a familia e
a escola, na discusséo deste fenbmeno, em todas as perspetivas, com vista a evitar os
efeitos do fenémeno bulying na vida do educando, ndo s6 na vida escolar, mas
também na sua insercdo social. Portanto, pode se considerar como assinalaveis as
respostas, pelo facto, de saber que os inquiridos tém conhecimento do fenbmeno
bullying em contexto escolar, fato que possa facilitar a prevencdo do mesmo em
contexto escolar.
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As causas mais comuns do bullying em contexto escolar.

No que respeita as causas mais comuns no que diz respeito ao bullying, os
diretores de turma afirma que as causas mais comuns do bullying prendem-se no nivel
social dos agressores, o0 tipo de educacgdo que 0s agressores receberam nas familias,
a posicao desfavoravel da crianca, levando a crianga ou 0 agressor a desejar coisas
alheias e se tornar agressiva, pais alcoodlatras influenciando negativamente os filhos,
por conta da agressao que os mesmos sofrem em casa, egoismo e vontade de querer
humilhar os mais vulneraveis ou os indefesos, condicédo ou deficiéncia fisica por parte
da vitima.

“A causa do bullying tem a ver com a condicdo social da pessoa, estrutura
fisica ou a fisionomia” (Entrevistado 7). Por outro lado, (entrevistado 12) “A causa do
bullying tem a ver com a inocéncia, valentia, iluséo, divertirsdo”. Como também alega-
se segundo um dos entrevistados que, “a causa do bullying tem a ver com falta de
amor-proprio, falta de informacgéo sobre consequéncias do bullying, ma educacéo dos
pais” (entrevistado 10). Entretanto, faz-se necessério falar sobre essas matérias ao
nivel das comunidades sobre informacgfes ligadas a agressdes “bullying”, por via de
palestras e campanhas de sensibilizacdo, relativamente as suas consequéncias, ndo
s6 na vida escolar das criancas, como também na construcdo da identidade e
personalidade da mesma e sua insercao social.

Os diretores de escola também mencionam as mesmas causas acima
elencadas, sobre as causas mais comuns do fenémeno bullying, criando muitas
implicacdes na vida das vitimas, criando assim desisténcias, absentismo, insucesso
escolar, bem como a inseguranca em ambiente escolar.

Testemunhas sobre o bullying.

Sobre o assunto atinente as testemunhas do bullying em contexto escolar, os
diretores de turmas entrevistados afirmam, jA presenciaram ato de bullying em
contexto escolar. No caso do entrevistado, 6, 7 e 20 nunca presenciaram ato de
bullying em contexto escolar, neste caso, ndo tém nenhum relato sobre o fenémeno do
bullying em contexto escolar. Por outro lado, muitos dos inquiridos j& presenciaram
situacbes de bullying em contexto escolar, tendo informagfes crediveis sobre o
fendbmeno.

Um dos entrevistados alega, que sim, ja presenciou ato de bullying em contexto
escolar, trata-se de uma crianga que sofria bullying, pelo facto de vir do interior do
municipio, sofria de uma discriminacdo por ndo saber falar corretamente o Portugués
(entrevistado 1).

Por outra, outro afirma também que “Sim ja presenciou ato de bullying em
contexto escolar, tratava-se de uma crianga que era incessantemente discriminada
porque era portador de hidrocefalia” (entrevistado 3).

Entretanto, nem todo mundo tem uma nocéo geral sobre o fenémeno bullying
em contexto escolar, essa divisdo de pessoas que ja presenciaram, outras nem por
isso, pode de certo modo criar dificuldades sobre a prevencéo do bullying em contexto
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escolar. Por outro lado, a falta de mais atencéo por parte de alguns diretores de turma
sobre o comportamento de seus alunos, impossibilita o diretor de turma conhecer
melhor os alunos relativamente as suas convivéncias. Entendemos que essa pratica
tem consequéncias muito fortes ao nivel do contexto escolar, quando as vitimas
sofrem agressfes reiteradamente, situacdo que se torna preocupante, caso nao seja
prevenida e combatida a tempo a hora.

Denuncias sobre o ato de bullying.

Quanto a esta questdo em investigacdo que aborda matérias ligadas a
testemunhas do bullying em contexto escolar, neste caso, dos 20 diretores de turma
inquiridos, 11 diretores de turma, responderam que nunca receberam denlncias de
alunos vitimas do bullying e 9 diretores de turma responderam que ja receberam
dendncias de alunos vitimas de bullying. Neste caso, os diretores de turma deviam
incutir aos alunos a cultura da dendncia, para que se previna e combata o ato de
bullying em contexto escolar.

Entretanto, muitos sdo os casos de alunos que sofrem frequentemente bullying,
pelo fato de ndo denunciarem 0s agressores, quer na direcdo da escola, assim como
nos seus familiares, por conta das ameacas que 0os mesmos sofrem, por parte dos
agressores. Porém, faz-se necessario que haja didlogo permanente com o0s
educandos, quer no seio familiar, assim como na escola, no periodo matutino e
vespertino sobre questdes ligadas a agressao na escola, por minima que seja, para
gue ndo haja evolugéo, no sentido de prevenir na base, promovendo assim a cultura
do didlogo, harmonia, paz e fraternidade no seio dos educandos.

Muitas familias ndo tém tempo de conversar e ouvirem 0s seus filhos sobre as
suas vidas, quer no aspeto ligado a aprendizagem, assim como na interacdo ou
convivio com os seus colegas, perdendo a oportunidade de saber mais sobre a vida
do seu filho e os seus reais problemas em contexto escolar.

Atitude da escola face as situac¢fes de bullying em contexto escolar

Sobre esta questdo, dos diretores de turma inquiridos, responderam que
nalgumas vezes a escola tem tido um posicionamento sobre as situacdes de bullying
em contexto escolar, no caso do entrevistado 2, 3, 4, 5 e 6 foram unanimes em
responder que a escola tem partido pela via de aconselhamento, quer por parte da
vitima, bem como do agressor, sobre as consequéncias do ato do bullying em contexto
escolar.

Por seu turno, outros tiveram outras posicdes sobre esta questdo, um dos
entrevistados respondeu que, “normalmente chama-se 0s pais ou encarregados de
educacao, para sensibiliza-los sobre as consequéncias do bullying (entrevistado 1).
Por outro lado, outros responderam que “normalmente a escola pede a comparéncia
dos pais e encarregados de educacgdo, para encontrarem um denominador comum
sobre a situagao de agressao em contexto escolar” (entrevistado 8, 17 e 19).

Ja os diretores de escola, afirma que tém condenado o ato de bullying com a
realizacdo de palestras, bem como colaborar com o0s pais e encarregados de
educacao; assim como sensibilizar os alunos a nédo pratica do bullying. Outrossim, € o
aconselhamento e didlogo permanente, quer com os alunos, assim como com 0S
professores para incessantemente sensibilizarem os alunos para ndo praticarem
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bullying em contexto escolar, bem como trabalhar psicologicamente com as vitimas no
fenémeno bullying.

Os diretores de turma e os diretores de escola convergem na ideia sobre a
qual, é preciso partir por via do dialogo, aconselhamento realizacdo de palestras,
sensibilizag6es, no sentido de prevenir o fendbmeno bullying em contexto escolar, para
garantir o bom ambiente escolar.

Entretanto, a responsabilidade sobre a prevencéo e combate do ato de bullying
em contexto escolar, ndo € Unica e exclusivamente da escola, mas de todos atores
gue lidam e exercem diretamente influéncia sobre os educandos, partindo por via do
dialogo perante os educandos, no sentido de prevenir o bullying em contexto escolar.
O ato de bullying, € um fenbmeno muito sensivel, que se nado for acompanhado de
forma milimétrica terdo repercussfes muito alarmantes. Apesar das escolas terem
regulamentos internos e outros normativos que regulam a questdo da agressao, numa
perspetiva s punitiva, € importante que se olhe para prevencao, no sentido de evitar
males maiores.

No entanto, mais do que punir ou tomar medidas severas, devia se criar
mecanismos que visam prevenir a pratica do bullying e criar programas de
recuperacao de vitimas que ja sofreram bullying, no sentido de evitar traumas a vitima
e outras perturbacdes. Varias sdo as estratégias que podem ser adotadas pela escola
para prevenir o bullying em contexto escolar, como dialogo com os alunos, bem como
formulacdo de regulamentos que proibem e punem atos de bullying em contexto
escolar e outras.

Portanto, a gestdo escolar ndo deve ser aquela que olha somente para os
aspetos administrativos, pedagdgicos, mas também aos aspetos comportamentais, ou
seja, a forma como os educandos interagem no ambiente escolar e ao mesmo tempo
promover a cultura da denudncia, programas educativos de prevencdo a agressdo em
ambiente escolar, com vista a prevenir as consequéncias do bullying em contexto
escolar.

As consequéncias do bullying em contexto escolar.

Relativamente a matéria que aborda as consequéncias do bullying em contexto
escolar, os diretores de turma inquiridos responderam de forma relativa, de acordo
com os entrevistados 5, 10, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, foram unanimes em
responder que as consequéncias do bullying em contexto escolar, prendem-se com a
desisténcia do aluno, de tanto ser agredido.

No caso do entrevistado 4, respondeu, que as consequéncias do bullying,
centram-se na “perca de auto-estima, sentir-se inutil, timidez e insucesso escolar”. Por
seu turno, o entrevistado 1, respondeu que as consequéncias do bullying em contexto
escolar, centra-se no insucesso escolar. J& o entrevistado 3, respondeu que “as
consequéncias do bullying séo, baixo rendimento escolar e desmotivagao”.

J& os diretores de escola, responderam que as consequéncias do bullying séo
vérias, desde o desequilibrio emocional, conflitos familiares entre os intervenientes do
processo, abandono escolar, baixo rendimento escolar. Por exemplo o entrevistado 3
respondeu que as consequéncias do bullying s&o: “Baixa motivagao do aluno em sala
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de aula, enfraquecimento no rendimento escolar, medo de enfrentar por conta do
bullying” J& o entrevistado 4 respondeu que as consequéncias do bullying prende-se
no Desequilibrio psicolégico, homicidio, baixa auto-estima.

Os diretores de turma e de escola divergem na ideia sobre as diferentes
formas de olhar para as consequéncias do bullying, visto que os diretores de turma
afirmam que as consequéncias do bullying em contexto escolar, podem provocar
timidez, perca da auto estima. Ja os diretores de escola afirmam que as
consequéncias do bullying podem ser mais graves, como desiquilibrio psicol6gico e
nalgumas vezes suicidio. Mas convergem na baixa auto-estima, no insucesso escolar,
bem como no baixo rendimento escolar, como as consequéncias do bullying.

As consequéncias do bullying ao nivel do contexto escolar, sdo bastantes
impactantes, pelo facto de gerar, insucesso escolar, desmotivacédo, abandono escolar,
depressao por parte de algumas vitimas, traumas, bem como inseguranca da vitima
de conviver no seio dos outros.

No entanto, 0 mau aproveitamento escolar, que consiste na fraca aplicacdo dos
estudos, dificuldade de aprendizagem, baixo rendimento escolar, dificuldades de
interacdo por causa do medo, desmotivagdo, distragdo, baixa auto-estima,
comportamentos anti-sociais, absentismo, depressao, abandono escolar, sdo também
outras consequéncias apontadas por outros inquiridos, como sendo consequéncias do
bullying em contexto escolar.

Entendemos que as consequéncias do bullying sdo bastantes nocivas para o
processo de ensino-aprendizagem, pois, tal facto gera instabilidade ao nivel do
processo de ensino-aprendizagem, olhando para o aproveitamento deficiente dos
alunos, o medo ou fobia por parte da vitima em ir para escola, abandono escolar. No
entanto, caso ndo haver uma intervengao oportuna, por parte da dire¢do da escola, do
diretor de turma e dos professores, a situacdo pode despoletar para as consequéncias
mais graves, que € o homicidio e suicidio ao nivel do contexto escolar.

Estratégias de prevencdao do bullying em contexto escolar.

Sobre a questdo das estratégias que podem ser adotadas para prevenir as
consequéncias do bullying em contexto escolar, dos 20 diretores de turma
entrevistados, o entrevistado 9 e 12, responderam que é importante criar um
regulamento que vai servir como normativo para regular o fenémeno do bullying em
contexto escolar, condenando veementemente e constar medidas punitivas sobre
aqueles que praticam bullying em contexto escolar. Por outro lado, o entrevistado 4 e
14 responderam aconselhamento a vitima e aos agressores, bem como as
testemunhas, como estratégias a adotar para a prevencdo das consequéncias do
bullying em contexto escolar. Ja os entrevistados 2, 6, 8, 15, 19 e 20, responderam
gue é preciso promover palestras para sensibilizar e educar os alunos sobre a
prevencdo do bullying em contexto escolar. Finalmente os entrevistados 7, 10 e 13,
responderam o diadlogo permanente com os educandos, quer nas familias, quer na
escolar, como estratégias para a prevencdo das consequéncias do bullying em
contexto escolar.

Por seu turno, trabalhar na consciéncia dos alunos, em ndo praticar a violéncia,
sensibilizar os alunos, para evitar ato de bullying, bem como realizar palestras que
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abordam sobre as consequéncias do bullying e abordar nas aulas de Educagédo moral
e Civica sobre o bullying e sua preven¢do, como procedimentos eficazes para prevenir
as consequéncias do bullying em contexto escolar. Entretanto, “os professores devem
estar muito atentos aos comportamentos dos alunos e conhecer bem a natureza de
cada aluno” (entrevistado 1).

A falta de especialistas em psicologia escolar, tem sido um dos grandes fatores
de instabilidade na s& convivéncia dos atores educacionais em ambiente escolar, bem
como a falta de dialogo no matutino e vespertino com os alunos na transmisséo de
valores morais e civicos, com a base a evitar ou prevenir atos de agressao em
ambiente escolar.

No entanto, faz-se necessario também incluir na disciplina de Educacéo Moral e
Civica, conteudos que abordam matérias sobre bullying e suas consequéncias em
contexto escolar, bem como educar as criancas a partir de casa a ndo serem
agressivas, aplicar medidas punitivas, mas com sentido de educar.

O professor deve sensibilizar e controlar os alunos para a ndo pratica do
bullying, bem como promover jogos educativos, para estimular as boas relacdes. Por
outra, a escola tem que ter um programa que fala sobre as consequéncias do bullying
em contexto escolar, realizando palestras, coléquios, seminarios com 0s alunos, para
a prevencao do bullying, isto é, chamar sempre a razédo aos alunos sobre o respeito as
diferencas nos convivios em ambiente escolar.

Tomada de conhecimento da direcao da escola sobre o bullying

Relativamente a tomada de conhecimento sobre o bullying em contexto escolar,
os diretores de escola, afirmam que tomam conhecimento sobre o bullying por
intermédio das denuncias feitas principalmente pelas vitimas, outros por intermédio de
denuncias por parte dos professores, vitimas, testemunhas e diretores de turmas e
outros pelos ofendidos ou os familiares das vitimas. No entanto, a questdo em
investigacao, regista-se nas respostas dos entrevistados, que as dendncias sao feitas,
principalmente pelas vitimas que sofrem o bullying, pelos professores, pelos diretores
de turma e algumas vezes pelos familiares das vitimas vendo os seus educandos
angustiados.

Apoio da familia sobre o bullying.

Sobre o apoio da familia relativamente ao bullying, os diretores de escola
alguns afirmam que sim tém havido apoio da familia, quando ha registo de atos de
bullying envolvendo seus educandos, outros responderam nem sempre e outros ainda
disseram que n&o tem havido apoio por parte de algumas familias sobre matérias
ligadas ao apoio ao bullying.

Tendo em conta a questdo em investigacdo, as respostas séo relativas, alguns
dizem que tém tido apoio das familias relativamente ao ato de bullying em contexto
escolar, outros dizem que nao tém tido apoio e outros disseram que nem sempre tém
tido apoio da familia.
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Vitimas sobre o ato de bullying

Relativamente a questédo ligadas ao ato de bullying entre rapazes e raparigas,
quais séo as mais vitimas do bullying, um diretor afirmou que sdo ambos os sexos,
maior parte afirmaram que sdo mais 0s rapazes.

Segundo os entrevistados, maior parte responderam que 0s rapazes sdo mais
alvos de bullying, em relacdo as raparigas, mas um dos entrevistados respondeu
raparigas, outro vice-versa, o que é normal, tendo em conta a vivéncia e registo dos
entrevistados. Entretanto, as literaturas revelam que os rapazes sao mais alvo do
bullying, relativamente as raparigas, sobre matérias ligadas ao bullying.

Os diretores de escola inquiridos, foram unanimes em responder que, 0s que
mais sofrem ato de bullying em contexto escolar, sdo os rapazes em detrimento das
raparigas.

A presenca do psico6logo escolar

Sobre a questéo, se a escola tem um psicélogo escolar que acompanha casos
relacionados ao bullying, trés diretores inquiridos responderam que nédo, que nao ha
presenca do psicologo escolar e outro respondeu que ha psicélogo escolar para
acompanhamento de alunos vitimas do bullying. Olhando para a resposta dos
entrevistados, somente um respondeu que a escola tem um psicologo que acompanha
caso relacionados ao bullying e os demais responderam, que a escola ndo tem
psicologo que acompanha casos de bullying. A presenca ou a institucionalizacdo de
um psicélogo ao nivel do contexto escolar, € fundamental, visto que o psicdlogo ajuda,
acompanha, trabalha com os alunos vitimas de bullying, para que os mesmos nao
tenham consequéncias nefastas ao nivel do processo de ensino-aprendizagem e nao
sO.
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Conclusdes

Depois de um percurso investigativo feito em relagdo a temética do bullying no
contexto escolar: uma abordagem sobre prevencdo e consequéncias, olhando para os
objetivos e o problema de investigagdo, chegamos as seguintes conclusdes:

O bullying € um fenémeno ou problema de carater mundial, que envolve varias
instituicdbes sociais, quer primarias, secundarias e terciarias, bem como também
instituicbes quer publicas e privadas, sobre matérias ligadas a agressdo, que é
praticada de forma fisica e nao fisica, provocando um ambiente desagradavel ao nivel
do contexto escolar, que de certo modo influencia no rendimento escolar dos alunos
em varios os ambitos (Olweus, 1993a). Entretanto, fez-se uma exploracao sobre a
visdo dos diretores de turmas e aos diretores de escola, sobre o ato do bullying em
contexto escolar, olhando fundamentalmente para o nivel de perce¢do que tém sobre
este fendmeno, considerando-se assinalavel o conhecimento que os mesmos tém
sobre o ato do bullying em contexto escolar, olhando para a prevencdo e
consequéncias.

Existem varias estratégias que podem ser adotadas para a prevencdo do
bullying em contexto escolar. Porém, estas estratégias passam necessariamente pela
moralizacdo dos individuos a partir das familias, sobre matérias ligadas a harmonia no
ambiente escolar, sobre as consequéncias do bullying em contexto escolar (Hoover e
Oliver, 1996). Sobre a investigacao feita, por intermédio do inquérito por entrevista
aplicados aos diretores de turma, bem como aos diretores de escola, afirmam que a
prevencdo sobre ato do bullying em contexto escolar passa pela realizacdo de
palestras sobre sensibilizacdo do ato do bullying e suas consequéncias em contexto
escolar, aconselhamento e dialogo permanente com o0s agressores, para a hao pratica
do bullying em contexto escolar; a presenca de um especialista para o
acompanhamento dos alunos; a observacdo sobre o comportamento dos alunos,
aconselhamento cognitivo comportamental; criacdo de regulamento para punir 0s
agressores e proteger as vitimas; a educagdo das criangas, bem como incluir tema
sobre o bullying na disciplina de Educagdo Moral e Civica.

O ato do bullying acarreta varias consequéncias, nao so fisicas, psicoldgicas,
sociais, bem como escolares. Porém, o bullying ao nivel do contexto escolar pode
gerar abandono escolar, insucesso escolar, inseguranga por da vitima em conviver
com 0s outros em sala de aula (Leal, 2010, p. 13). O ato de bullying pode gerar fobia,
traumas, conflitos psicolégicos e nos casos mais graves suicidios por parte da vitima
(Perrelli et al. 2017). No entanto, os dados apresentados sobre as consequéncias do
bullying em contexto escolar, aplicado aos diretores de turma, bem como diretores de
escola, apontam para o abandono escolar, desequilibrio emocional, baixo rendimento
escolar, baixa motivacéo, desequilibrio psicoldgico, baixa auto-estima, entre outros.

Segundo os diretores de escola eles tomam conhecimento sobre o ato de
bullying por intermédio de denuncias feitas pelos educandos vitimas do ato de bullying,
por intermédio dos professores que j& presenciaram alunos agredirem e serem
agredidos, bem como alguns pais e encarregados de educacgdo que notificam ou déo a
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conhecer a direcdo da escola, por consequéncia das queixas que os educandos
apresentam aos seus familiares, segundo o inquérito aplicado aos diretores de escola.

Os diretores de escola também afirmaram que entre os rapazes e as
raparigas, os rapazes tém sido mais vitimas do bullying em contexto escolar, em
detrimento dos grupos que se formam na escola, que sentiam-se valentes e no direito
de agredir os outros, humilhando e discriminando os mais fracos. Outrossim, trés dos
guatros diretores entrevistados afirmaram que néo tém psicélogo escolar, somente um
afirmou que tem a presenca do psicologo escolar, para acompanhar alunos vitimas de
bullying em contexto escolar.

Portanto, faz-se necessario, os professores, direcdo de escola e a familia
manter um didlogo permanente com os educandos com vista 0s mesmos terem cultura
de denudncia sobre o ato de bullying, para se prevenir a tempo e hora as
consequéncias do bullying ndo sé na vida escolar do educando, como também da sua
interacéo social. Desta feita a responsabilidade sobre a prevencdo do ato de bullying
em contexto escolar e ndo so, ndo deve ser somente da escola, mas também de todos
atores que tém contato direto com o educando, com o0 objetivo de evitar as
consequéncias do bullying.
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Sugestdes

Depois de um percurso investigativo sobre o bullying em contexto escola:

prevencdo e consequéncias, achAmos oportuno apresentar algumas sugestdes para a
prevencdo das consequéncias do bullying em contexto escolar, que sobre as quais
notamos:

v

Que as direcdes das escolas criem programas de realizacdo de palestras,
coléquios, debates, sobre matérias ligadas ao bullying e suas consequéncias
ao nivel do contexto escolar, convista os alunos agressores terem nog¢éo do
valor da boa relacdo no ambiente escolar.

Que as direcbes das escolas criem programas de colaboracdo com outros
agentes educativos, com o objetivo de prevenir o bullying em contexto escolar
e evitar consequéncias escolares, que de certo modo beliscam o rendimento
escolar dos alunos, em todos 0os dominios.

Que as direcdes das escolas criem dispositivos diversificados e alternativos,
como a criagdo de normas escolares, aconselhamentos, institucionalizagéo de
psicélogo, bem como didlogo permanente nos matutinos e vespertinos,
moralizando os alunos, convista a prevenir as consequéncias do bullying em
contexto escolar.

Que as direcdes das escolas criem condi¢bes para instalacdo das cameras em
todo canto da escola, para o registo de tudo que acontece, relativamente ao
comportamento dos alunos, voltado sobre as relagbes dos mesmos em
ambiente ou contexto escolar.

Que as direcbes das escolas mantenham relacbes e colaboracdes
permanentes, no sentido de tracarem estratégias de educar a crianc¢a, tanto no
seio familiar, como escolar e social, convista a ndo ter comportamento
agressivos e promover o amor ao proximo, com politicas de sensibilizacao e
moralizacéo.
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APENDICE 1

Instituto Universitériu de Lisboa

GUIAO DE ENTREVISTA APLICADO AOS DIRETORES DE TURMA
1- DADOS PESSOAIS:

a) ldade b)Sexo C) Nivel académico

d) Tempo de Servico

2- Ja ouviu falar o bullying?

3- Quais séo as causas mais comuns do bullying em contexto escolar?

4- J& presenciou ato de bullying? Se sim, como foi?

5- Como Director de turma ja recebeu denlncias de alunos vitimas do bullying?

6- Qual tem sido a atitude da escola face as situagbes de bullying em contexto
escolar?

7- Quais sdo as consequéncias do bullying em contexto escolar?

8- Quais sédo as estratégias que podem ser adoptadas para prevenir as
consequéncias do bullying em contexto escolar?
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Muito obrigado pela colaboracdo

GUIAO DE ENTREVISTA APLICADO AOS DIRETORES DE ESCOLAS
1- DADOS PESSOAIS:

4 |dade b)Sexo C) Nivel académico

d) Tempo de Servico

2- Ja ouviu falar de bullying? Se sim, o que é?

3- Na escola que dirige, tem registado casos de bullying?

4- Quais sdo as estratégias que a direcao da escola tem adotado para a prevencao
do bullying em contexto escola?

5- Quais séo as consequéncias que o bullying tem gerado na escola que dirige?

6- Como é que a escola tem tomado conhecimento sobre o ato do bullying na
escola que dirige?

7- A direcdo da escola tem tido apoio das familias dos intervenientes do bullying,
na resolucéo do ato do bullyibg?
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8- Entre os rapazes e as raparigas quais tém sido mais alvo do bullying em

contexto escolar?

9- A escola tem um psicologo que acompanha casos relacionados a bulluing?

Muito obrigado pela colaboracéo

APENDICE 2

Quadro 1-Ja ouviu falar do bullying?

1 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Afonso

2 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Joao

3 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Claudeth
4 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. José

5 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Anténio

6 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Justina

7 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Lavinha

8 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Rosalina
9 R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Pedro

10 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Sebastigdo
11 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Maria

12 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Cristina
13 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Madalena
14 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Alexandre
15 | R: J& ouviu falar do bullying. Dir. Barbosa
16 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Jorge
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17 | R: J& ouviu falar do bullying. Dir. Cristiano

18 | R: J& ouviu falar do bullying. Dir. Priscila

19 | R: J& ouviu falar do bullying. Dir. Bernarda

20 | R: Ja ouviu falar do bullying. Dir. Priscila

Fonte: Elaboracéo Propria
Quadro 2 — Quais séo as causas mais comuns do bullying em contexto

escolar?

1 R: A causa do bullying tem a ver com o nivel social, tipo | Dir. Afonso
de educacao familiar.

2 R: A causa do bullying tem a ver com a deficiéncia | Dir. Jodo
fisica.

3 R: A causa do bullying tem a ver com a condigdo | Dir. Claudeth
familiar, pais alcoolatra.

4 R: A causa do bullying tem a ver com a posi¢do | Dir. José
desfavoravel da crianca.

5 R: A causa do bullying tem a ver com a discriminacgdo | Dir. Antonio
ou ser vontade de querer humilhar, egoismo.

6 R: A causa do bullying tem a ver com a fraqueza da | Dir. Justina
vitima.

7 R: A causa do bullying tem a ver com a condi¢éo social | Dir. Lavinha
da pessoa, estrutura fisica ou a fisionomia.

8 R: A causa do bullying tem a ver com o fraco | Dir. Rosalina
rendimento escolar, a estrutura fisica e maneira de se
apresentar.

9 R: A causa do bullying tem a ver com a valentia e | Dir. Pedro
inveja.

10 | R: A causa do bullying tem a ver com falta de amor- | Dir. Sebastido
proprio, falta de informagdo sobre consequéncias do
bullying, m& educacé&o dos pais.

11 | R: A causa do bullying tem a ver com fisionomia e | Dir. Maria
valentia.

12 | R: A causa do bullying tem a ver com a inocéncia, | Dir. Cristina
valentia, iluséo, querer divertir-se.

13 | R: A causa do bullying tem a ver com os lanches, | Dir. Madalena
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valentia.

14 | R: A causa do bullying tem a ver com o vestuario | Dir. Alexandre
humilde ou quando aluno vesti mal.

15 | R: A causa do bullying tem a ver com a inveja. | Dir. Barbosa
Comparacao de statu social.

16 | R: A causa do bullying tem a ver com a personalidade | Dir. Jorge
e a aparéncia.

17 | R: A causa do bullying tem a ver com a condi¢do | Dir. Cristiano
econdmica e timidez.

18 | R: A causa do bullying tem a ver com a etnia do aluno, | Dir. Priscila
aparéncia do aluno, o ser do aluno.

19 | R: A causa do bullying tem a ver com as condi¢des | Dir. Bernarda
financeiras e condicao fisica.

20 | R: A causa do bullying tem a ver com o nivel social do | Dir. Priscila

aluno e a condicao fisica.

Fonte: elaboracédo prépria

Quadro 3- Ja presenciou ato de bullying em contexto escolar?

1 R: Sim, trata-se de uma crianga que sofria, pelo facto | Dir. Afonso
de vir do interior.

2 N&o. Dir. Jo&o

3 R: Sim, tratava-se de uma crianga que era | Dir. Claudeth
incessantemente discriminada porque era portador de
hidrocelia.

4 R: Sim. Uma crianga que era abusada por ser | Dir. José
desfavorecida

5 R: Sim, tratava-se de um aluno que foi humilhado pelo | Dir. Antonio
facto de ter barriga grande, tipicos de criangas do
interior.

6 R: Néo Dir. Justina

7 R: N&o. Dir. Lavinha

8 R: Sim, alguém que foi agredida por responder de | Dir. Rosalina
forma errada na sala de aula.

9 R: Sim, de um colega de tanto se zombado, tinha | Dir. Pedro

receio de ir a casa de banho fazer necessidade.
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10 | R: Sim, uma menina que foi zombada por usar uma | Dir. Sebastido
saia rasgada.

11 | R: Sim, a filha transpirava muito e deitava mau cheiro, | Dir. Maria
e era zombada por isso.

12 | R: Sim, alguém que era zombada por possuir nome | Dir. Cristina
africano, eles acham que € um nome muito pesado.

13 | R: Sim, uma crianga que era agredida por negar dar | Dir. Madalena
lanche.

14 | R: Sim, uma menina que era agredida, por libertar mau | Dir. Alexandre
cheiro.

15 | R: Sim, uma criangca que era agredida, por causa da | Dir. Barbosa
sua fisionomia.

16 | R: Sim, um aluno que sofria bullying, por ter problema | Dir. Jorge
de audicao.

17 | R: Sim, um aluno que era sempre agredido, por errar | Dir. Cristiano
muito.

18 | R: Sim, um colega que era agredido, por ser timido. Dir. Priscila

19 | Sim, uma crianca que era zombada, por ter uma | Dir. Bernarda
cabeca grande.

20 | Néo. Dir. Priscila

Fonte: elaboracé&o propria

Quadro 4- Como diretor de turma, ja recebeu denlncias de alunos vitimas
de bullying?

1 R: N&o Dir. Afonso
2 R: N&o Dir. Joéo

3 R: Sim. Dir. Claudeth
4 R: Sim. Dir. José

5 R: Sim. Dir. Antonio
6 R: Nao. Dir. Justina
7 R: Sim. Dir. Lavinha
8 R: Sim. Dir. Rosalina
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9 R: Sim Dir. Pedro

10 | R: N&o. Dir. Sebastido
11 | R: N&o. Dir. Maria

12 | R: Nao. Dir. Cristina
13 | R: Sim Dir. Madalena
14 | R: Nao Dir. Alexandre
15 | R: Sim Dir. Barbosa
16 | R: Nao. Dir. Jorge

17 | R: Nao. Dir. Cristiano
18 | R: N&o. Dir. Priscila
19 | R: N&o. Dir. Bernarda
20 | R: Sim. Dir. Priscila

Fonte: Elaboracédo prépria

Quadro 5 — Qual tem sido a atitude da escola face as situacdes de
bullying em contexto escolar?

1 R: Normalmente chama-se o0s pais ou encarregados de | Dir. Afonso
educacdo e sensibiliza-se sobre as consequéncias do
bullying.

2 R: Fazer aconselhamento as pessoas envolvidos no ato | Dir. Jodo
de bullying, harmonizar o clima de convivéncia.

3 R: A direcdo da escola convoca os alunos envolvidos ao | Dir. Claudeth
ato de bullying, a uma conversa e convocar 0s pais ou
encarregados de educagéo e resolver a situacao.

4 R: Aconselhar no gabinete psicopedagdgico e fazer | Dir. José
acompanhamento.

5 R: Aconselhamento. Dir. Antonio

6 R: Punir os agressores, aconselhamento a vitima para | Dir. Justina
evitar transtornos psicolégicos.

7 R: Convocar os envolvidos e dialogar com 0s mesmos. Dir. Lavinha

37



8 R: Convocar as familias para a resolu¢éo do problema. Dir. Rosalina

9 R: A escola convoca os envolvidos e encontrar solugdo. | Dir. Pedro

10 | R: Chamar atencdo aos agressores e alertar as | Dir. Sebastido
consequéncias.

11 | R: Nao fazem nada. Dir. Maria

12 | R: Convocar o agressor, a vitimas e as familias de | Dir. Cristina
ambos e encontrarem um meio-termo.

13 | R: Convocar o agressor e a vitima no sentido de resolver | Dir. Madalena
a situacao,

14 | R: Nao chamam ninguém, normalmente abstém-se. Dir. Alexandre

15 | R: Reunir com os envolvidos, se o caso for muito | Dir. Barbosa
candente, convocar os encarregados de educacéo.

16 | R: Chamar os encarregados de educacdo e sensibilizar | Dir. Jorge
sobre o caso de bullying entre os envolvidos.

17 | R: A direcao da escola pede ajuda aos encarregados de | Dir. Cristiano
educacdo, para a sensibilizacdo da nao pratica da
violéncia.

18 | R: A escola tem um programa sobre intervencdo do | Dir. Priscila
bullying em contexto escolar.

19 | R: Chamar o encarregado de educagéo, explicar ao | Dir. Bernarda
encarregado e chegar a uma conclusao.

20 | R. Convocar e chamar atencdo aos alunos e falar das | Dir. Priscila
conseguéncias do bullying e evitar essas praticas.

Fonte: Elaboracé&o propria
Quadro 6 — Quais sédo as consequéncias do bullying em contexto escolar?

1 R: Insucesso escolar. Dir. Afonso

2 R: Mal aproveitamento escolar e afastamento ao meio | Dir. Jodo
social.

3 R: Baixo rendimento escolar e desmotivagao. Dir. Claudeth

4 R: Perca de auto-estima, sentir-se inutil, timidez e | Dir. José
insucesso escolar.

5 R: Desisténcia, fraca aplicagdo nos estudos. Dir. Antonio
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6 R: Baixo rendimento escolar, dificuldade de interacéo | Dir. Justina
com os colegas, por causa do medo.

7 R: Fraca participagdo, dificuldade de aprendizagem, | Dir. Lavinha
distracao.

8 R: Desmotivacdo, baixa auto-estima, baixo rendimento | Dir. Rosalina
escolar.

9 R: Abandono escolar, abster-se com os outros colegas, | Dir. Pedro
reprovacao.

10 | R: Desisténcia, absentismo. Dir. Sebastido

11 | R: Isolamento, baixo auto estima, desvalorizacdo social, | Dir. Maria
gque despoleta para comportamentos anti-sociais.

12 | R: Desisténcia, baixo rendimento, desmotivacdo, | Dir. Cristina
depressdo, inseguranca de conviver com 0S outros
colegas, com medo de se agredido.

13 | R: Absentismo e abandono escolar. Dir. Madalena

14 | R: Depressao, desisténcia, frustracéo, fraco rendimento | Dir. Alexandre
escolar.

15 | R: Desisténcia no meio do ano letivo, baixa auto-estima, | Dir. Barbosa
isolamento.

16 | R: Desisténcia, fraco aproveitamento escolar, depresséo. | Dir. Jorge

17 | R: Desisténcia, reprovacao. Dir. Cristiano

18 | R: Promoc¢ao do medo ou fobia, isolamento, desisténcia. | Dir. Priscila

19 | R: Desisténcia, conflitos entre os pais da vitima e do | Dir. Bernarda
agressor.

20 | R: Baixo rendimento escolar, desisténcia, pouca relacdo | Dir. Priscila
com os colegas e nos casos mais graves suicidio.

Fonte: elaboragédo propria

Quadro 7 — Quais sdo as estratégias que podem ser adoptadas para
prevenir as consequéncias do bullying em contexto escolar?

1 R: Os professores devem estar muito atentos aos | Dir. Afonso
comportamentos dos alunos e conhecer bem a natureza
de cada aluno.
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R: Trabalhar na consciéncia dos alunos, em né&o praticar
a violéncia.

Dir.

Joao

R: Sensibilizar os alunos, para evitar ato de bullying,
bem como realizar palestras que abordam sobre as
consequéncias do bullying e abordar nas aulas de
Educacdo moral e Civica sobre o bullying e sua
prevencéo.

Dir.

Claudeth

R: Aconselhamento cognitivo comportamental,
aconselhamento, estratégia sistémica entre 0s
agressores e vitimas.

Dir.

José

R: Ter um especialista na escola, para o tratamento
destes casos, neste caso o psicologo.

Dir.

Antonio

R: Dar palestras na escola para a sensibilizacdo do ato
de bullying em contexto escolar.

Dir.

Justina

R: Didlogo permanente com os alunos sobre o ato de
bullying, bem como educar os alunos a se relacionarem
na paz e harmonia.

Dir.

Lavinha

R: Realizar palestra de sensibilizacdo sobre matérias
ligadas ao fenbmeno do bullying em contexto escolar.
Realizar féruns educativos concernente as
consequéncias do bullying.

Dir.

Rosalina

R: Criar um regulamento escolar, que sancione o ato de
bullying em contexto escolar.

Dir.

Pedro

10

R: Promover palestras, reunir com os encarregados para
sensibilizacdo da ndo pratica do bullying. Realizar pecas
teatrais sobre as consequéncias do bullying.

Dir.

Sebastido

11

R: Incluir tema sobre o bullying na disciplina de
Educacéo Moral e Civica.

Dir.

Maria

12

R. Educar as criangas a partir de casa ando serem
agressivos, aplicar medidas punitivas, mas com sentido
de educar. Criar um regulamento interno para punir os
agressores, bem como dialogar com os intervenientes do
bullying.

Dir.

Cristina

13

R: Conversar com o0s alunos sobre os efeitos negativos
do bullying.

Dir.

Madalena

14

R: os professores devem convocar e aconselhar os
alunos.

Dir.

Alexandre

15

R: Realizar palestras, coléquios, seminarios com o0s
alunos, para a prevencao do bullying.

Dir.

Barbosa

16

R: Sensibilizar e falar mais sobre as consequéncias do

Dir.

Jorge
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bullying no contexto escolar.

17 | R: O professor deve sensibilizar e controlar os alunos a | Dir. Cristiano
ndo pratica do bullying, bem como promover jogos
educativos, para estimular as boas relagbes e organizar
palestras para a sensibilizagéo.
18 | R: A escola tem que ter um programa que fala sobre as | Dir. Priscila
consequéncias do bullying em contexto escolar.
19 | R: Fazer palestra e moralizar os alunos. Dir. Bernarda
20 | R: Chamar sempre a razdo aos alunos sobre o respeito | Dir. Priscila

as diferencas, por via de palestras.

Fonte: Elaboracédo prépria
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