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Resumo

A seguranca no emprego constitui uma das dimensfes da qualidade do emprego, sendo considerada a
gue mais concorre para 0 bem-estar das pessoas empregadas; tem, ainda, sido objeto de atencdo da
academia e dos politicos, destacando-se os debates entre os defensores de maior protecdo dos
trabalhadores e os que invocam mais flexibilidade nas normas de regulacéo do trabalho.

A seguranca no emprego pode ser perspetivada em funcdo dos atores sociais (trabalhadores,
empregadores, governos), o que podera determinar as suas praticas sociais neste &mbito, incluindo as
préticas discursivas.

Dado o papel central dos governos na definigao e implementacao das politicas publicas, este estudo
tem como objetivo analisar os discursos e a agao politica dos governos de Portugal, entre 2011 e 2018,
sobre a seguranga no emprego, e verificar se estes discursos se traduziram, ou ndo, em politicas pablicas.
Para tal, procede-se a andlise tematica de documentos programaticos e legislacdo elaborada pelos
governos, procurando evidéncias dos temas ‘seguran¢a no emprego’ ¢ ‘qualidade do emprego’, bem
como a analise das narrativas, para perceber a evolucao dos discursos e das politicas pablicas.

Os resultados apontam para diferentes perspetivas e discursos sobre a ‘seguranga no emprego’, em
fung&o dos governos, com impactos na definicdo dos problemas a resolver no mercado de trabalho e da
agenda politica, bem como na formulag&o das medidas de politica publica para a sua resolugdo. Todavia,
observa-se uma continuidade das medidas de politica publica ao longo do tempo, ndo se verificando

qualquer disrupgao entre as politicas publicas implementadas.

Palavras-chave: ‘qualidade do emprego’, ‘seguranga no emprego’, ‘discurso politico’, ‘politicas

publicas’






Abstract

Security of employment is one of the dimensions of quality of employment, being considered the one
that contributes the most to the well-being of employed persons; it has also been the subject of attention
by academy and politicians, highlighting the debates between the defenders of greater protection of
workers and those who call for flexibility in labour market regulations.

Security of employment may be seen differently according to social actors (employees, employers,
governments), which may determine their social practices in this area, including discursive practices.

Given the central role of governments in the definition and implementation of public policies, this
study aims to analyse the political discourses and political action of the governments of Portugal,
between 2011 and 2018, on security of employment, and to verify whether these discourses have been
‘translated’, or not, into public policies. To this end, it is carried out the thematic analysis of
programmatic documents and legislation prepared by governments, looking for evidences of the themes
'security of employment' and ‘quality of employment’, as well as the analysis of narratives, to understand
the evolution of both discourses and public policies.

The results point to different perspectives and discourses on ‘security of employment’, depending
on the governments, with impacts on the definition of the problems to be solved in the labour market
and the political agenda, and in the formulation of public policies for their resolution. However, data
shows a continuity of public policies over time, with no disruption between the public policies

implemented.

Keywords: 'quality of employment’, ‘security of employment’, ‘political discourse’, ‘public policy’
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INTRODUCAO

A qualidade do emprego constitui uma das vertentes de analise do mercado de trabalho, que tem vindo
a ganhar relevo e dimenséo politica desde o final da década de 90, em particular no ambito da Unido
Europeia (UE). A preocupagio politica com a qualidade do emprego, ou seja, com “melhores empregos”
decorreu, entre outras condi¢des, do crescente desajustamento entre os niveis de crescimento econémico
alcangados no final do milénio passado e os niveis de bem-estar da populacdo em geral e, em particular,
da populacéo que participa no mercado de trabalho.

A qualidade do emprego €, em termos gerais, entendida como o conjunto dos aspetos do emprego
que podem afetar o bem-estar das pessoas empregadas, pelo que € comummente aceite enquanto
conceito sistémico e multidimensional, pelas instituicdes internacionais e pela comunidade cientifica.
Uma das suas dimens@es que concorre para este bem-estar € a seguranca no emprego, que ¢é afirmada
por varios autores (Malsow, Herzberg, Super, Rosenberg, Blum, Dasgupta) e no ambito de varios
inquéritos como o fator mais valorizado pelos trabalhadores, quer para efeitos de sele¢do de ofertas de
emprego, quer enquanto garantia de rendimento. Em termos concetuais, a seguran¢a no emprego remete
para a possibilidade de um individuo manter ou perder o seu emprego, o que podera depender das normas
que regulam a contratacdo do seu trabalho, incluindo a sua cessacao.

Atendendo a sua relevancia social e econdmica, a segurangca no emprego e 0 seu anténimo,
inseguranca no emprego, tém atraido a atengdo das comunidades politica e cientifica ha vérias décadas,
oscilando os debates entre os que defendem uma maior protecdo dos trabalhadores e os que apelam a
uma maior flexibilidade das normas que regulam a contratacdo e os despedimentos. Tal como tem sido
observado pela academia, a seguranga no emprego pode ser percecionada de modo distinto em funcéo
dos atores sociais, sejam eles os individuos, os empregadores ou 0s governos, o que podera determinar
as préticas sociais destes atores em relagdo a esta dimenséo, incluindo as praticas discursivas.

Uma vez que os governos detém um papel central na definicdo e implementacdo das politicas
publicas de nivel nacional, incluindo na definicdo e implementacao das normas que regulam o mercado
de trabalho, procurou-se investigar como é que o0s governos tém vindo a enquadrar a tematica da
seguranca no emprego, enguanto dimensdo da qualidade do emprego, no respetivo discurso e acao
politica ao longo dos anos, e se esse discurso politico tem vindo a ser traduzido em praticas politicas
concretas — designadamente através da materializacdo de iniciativas legislativas.

Da investigacdo realizada, verificou-se que se trata de uma dimensdo de analise que aparenta ter
sido pouco explorada pela literatura, ndo se tendo encontrado estudos ou analises de ambito nacional
que procedam a comparacado entre o discurso dos governos portugueses com as politicas publicas que
implementaram (ou ndo), pelo que se considerou pertinente empreender uma nova perspetiva sobre a
‘seguranca no emprego’. Neste contexto, esta dissertagdo teve como finalidade analisar os discursos
politicos e a agdo politica dos governos (traduzida, ou ndo, em politicas publicas) de Portugal, entre

2011 e 2018, sobre a temética da seguranga no emprego, enquanto dimensdo da qualidade do emprego.



Para o efeito, foi definido um modelo de analise que agregasse as escolhas efetuadas quanto ao
objeto (os discursos politicos e as politicas publicas promovidas pelos governos de Portugal, entre 2011
e 2018) e ao mbito da andlise (a seguranga no emprego, enquanto dimenséo da qualidade do emprego),
destacando os conceitos mobilizados: ‘qualidade do emprego’, ‘seguranga no emprego’, ‘governos’ (a
partir do conceito de ‘Estado”), ‘discursos politicos’ e ‘politicas publicas’.

O quadro tedrico incide sobre estes cinco conceitos-chave, sendo analisados: em primeiro lugar, os
conceitos de ‘Estado’, ‘politicas ptblicas’ e ‘discurso e agdo politica’, que foram mobilizados para a
analise da ‘seguranga no emprego’ enquanto dimensdo da ‘qualidade do emprego’; em segundo lugar,
o conceito de ‘qualidade do emprego’ nas suas diferentes perspetivas (preocupacdo politica; conceito
estatistico; conceito cientifico), enquanto enquadramento da ‘seguranga no emprego’; € em terceiro
lugar, o conceito de ‘seguranga no emprego’, nas suas diferentes elocucdes e perspetivas (politica,
cientifica e estatistica). Para cada um destes conceitos é apresentada a sua evolugéo recente, bem como
os principais modelos tedricos que os abordam enquanto objeto de estudo. No final do quadro teérico €
ainda apresentado o contexto politico europeu e nacional, bem como as questdes de base desta pesquisa.

Considerando o objeto e 0 &mbito da anlise, bem como os objetivos a prosseguir, a pesquisa foi
realizada através de uma metodologia de natureza qualitativa, uma vez que se procedeu a selegéo,
recolha e andlise de informagdo documental, elaborada e publicitada pelos governos, designadamente
documentos programaticos e legislacdo. Para a anélise destes documentos, privilegiou-se o método de
andlise tematica, procurando encontrar evidéncias dos temas ‘seguranga no emprego’ e ‘qualidade do
emprego’ nos documentos selecionados, assim como o método de andlise das narrativas, visando
perceber como evoluiram os discursos e as politicas publicas ao longo do tempo.

Esta dissertagdo esta estruturada em quatro capitulos. Em primeiro lugar, é apresentado o quadro
tedrico, que integra quatro subcapitulos: o primeiro é dedicado aos conceitos de ‘Estado’, ‘politicas
publicas’ e ‘discurso e agdo politica’; o segundo, aborda o conceito de ‘qualidade do emprego’; o
terceiro, discute o conceito de ‘seguranga no emprego’; e, 0 quarto, evoca 0s contextos politicos europeu
e nacional, terminando com a apresentacao das questfes de partida.

O segundo capitulo incide sobre a metodologia, sendo apresentado o modelo de analise definido
para a pesquisa, bem como os respetivos objetivos especificos. E, ainda, apresentada a abordagem
metodoldgica utilizada, bem como os métodos e técnicas de sele¢do, recolha e analise da informacéo.

O terceiro capitulo descreve a analise e os resultados da pesquisa, integrando trés partes: na
primeira, sdo analisados os discursos politicos dos governos em fungdes no periodo , procurando
apresentar evidéncias dos temas ‘seguran¢a no emprego’ e ‘qualidade do emprego’ nos documentos
selecionados; no segundo, sdo apresentadas e analisadas as medidas de politica publica realizadas pelos
governos no mesmo periodo; no terceiro, é apresentada a evolucdo da narrativa dos governos em
fungdes. Finalmente, no quarto capitulo sdo apresentadas as conclusdes sobre a pesquisa efetuada, bem

como sugestdes para o desenvolvimento de futuras analises sobre esta temética.



CAPITULO 1 - QUADRO TEORICO

Neste capitulo, pretende-se, em primeiro lugar, analisar os conceitos de ‘Estado’, ‘politicas publicas’ e
‘discurso e acdo politica’, que foram mobilizados para a analise da ‘seguranga no emprego’ enquanto
dimensdo da ‘qualidade do emprego’, uma vez que se referem diretamente ao objeto desta pesquisa.
Esta analise incide sobre a evolugdo recente destes trés conceitos de per si, bem como sobre os principais
modelos tedricos que os abordam enquanto objeto de estudo. A sua agregacdo num Unico subcapitulo
releva do nivel e da natureza da analise que se pretendeu efetuar: a evolucéo do discurso politico e da
acdo politica dos governos (traduzida, ou ndo, em politicas publicas) de Portugal, entre 2011 e 2018,
sobre a tematica da seguranca no emprego, enquanto dimenséo da qualidade do emprego.

Em seguida, € analisada a ‘qualidade do emprego’ enquanto preocupagdo politica decorrente da
adogdo da Estratégia de Lisboa e enquanto conceito estatistico sistémico e multidimensional, construido
pelas institui¢ces internacionais para responder as necessidades de monitorizacdo desta Estratégia,
evidenciadas pelas instancias politicas europeias. Dada a relativa novidade do paradigma, sdo ainda
apresentadas as principais observaces realizadas pela academia sobre o conceito e sobre os modelos de
andlise estatistica desenvolvidos pelas institui¢des internacionais para a sua operacionalizag&o.

Posteriormente, e considerando a sua centralidade neste trabalho, € examinado o conceito de
‘seguran¢a no emprego’, nas suas varias declinacBes, sendo analisada a sua evolucéo e as varias
abordagens tedricas desenvolvidas ao longo dos anos, nuns casos huma vertente meramente cientifica,
noutros numa vertente duplamente cientifica e politica.

Finalmente, sdo enunciadas as questfes de partida desta analise, previamente enquadrados pelo
contexto politico europeu e nacional, bem como por referéncias a literatura existente sobre o discurso e
a acdo politica para estes contextos sobre a ‘qualidade do emprego’ e, em particular, a ‘seguranca no

emprego’.

1.1.  Estado, politicas publicas, discurso e acéo politica

1.1.1. Estado

De acordo com Hay, Lister e Marsh (2006: 4), as analises e os estudos sobre o Estado tém vindo a
conhecer um aumento proporcional ao crescimento do seu peso! na economia e, bem assim, da sua
intervencdo nas sociedades mais industrializadas, face aos restantes grupos de intervenientes — as
empresas e os individuos (agrupados, ou ndo, em agregados familiares). Essa intervencdo incide,
maioritariamente, sobre a definicdo e a implementacéo de politicas publicas variadas, que cobrem todo

o0s contextos de vida dos individuos e das empresas, desde o seu nascimento até a sua morte.

1 Os autores remetem esta observagédo para os dados estatisticos da OCDE referentes a percentagem da despesa e
da receita no PIB dos Estados que integram esta organizacdo e que sdo, na sua grande maioria, paises
desenvolvidos.



Em termos historicos, o desenvolvimento do Estado moderno decorreu de um processo de
autonomizacdo e separagdo das diversas funcGes de representacao institucional e de autoridade politica
num territério geograficamente definido, em relacdo aos restantes membros da sociedade (individuos e
grupos) — “an institutional complex claiming sovereignty for itself as the supreme political authority
within a defined territory for whose governance it is responsible” (Hay, Lister e Marsh, 2006: 5). Noutra
vertente, Weber entendia o Estado enquanto conjunto de instituicdes, integrando pessoal proprio (0s
funcionarios publicos), que detinha o monopdlio de definigdo de leis/regras num dado territdrio, assim
como 0 monopdlio dos meios coercivos para as fazer cumprir (Hay, Lister e Marsh, 2006: 8).

Na conjugacédo destas duas perspetivas, poder-se-a afirmar que o Estado assume um conjunto de
papéis sociais e desenvolve acBes préprias, algumas das quais em regime de exclusividade, num
territorio geograficamente delimitado, para cuja prossecucado integra um conjunto de instituices que se
estruturam, organizam e funcionam de modo especifico.

Contudo, o Estado corresponde a uma fungdo e uma organizagdo evolutivas no tempo e,
acrescentar-se-ia, no espaco, que se situa para além das acGes implementadas por cada grupo de
governantes: “that evolution is shaped by the intended and unintended consequences of governing
strategies and policies” (idem: 12). Importa, aqui, relembrar que Estado ndo equivale integralmente a
governo, pois este corresponde apenas a uma das suas institui¢des de governanga, entre outras, pelo que
os autores acolhem a definicdo de Estado como uma abstragéo analitica e ndo como um objeto material,
tal como proposta por Dunleavy and O’Leary (1987, apud Hay, Lister e Marsh, 2006: 4).

Neste sentido, o conceito de Estado parece estar associado ao desenvolvimento das suas
instituicGes, sendo assumido como ator politico e social, detentor de comportamento préprio, e cuja
intervencgdo impacta e é impactada pelo respetivo contexto institucional e historico (idem: 12).

Partindo desta perspetiva ‘evolutiva’ de Estado (mas ndo evolucionista), importa referir que as
grandes teorias ocidentais sobre o Estado parecem ter vindo a refletir os préprios modelos de estrutura,
organizacdo e funcionamento que o Estado tem assumido ao longo da sua histdria, tendo a sua
construcdo sido realizada a partir da analise de cada Estado numa determinada situacéo social e politica,
enquadrada num momento da histéria e numa geografia especificos. Neste ambito, concorda-se com 0s
autores quando afirmam que “(...) our conception of the state has not developed in isolation from the
development of the institutions we associate with the state” (Hay, Lister e Marsh, 2006: 4).

As trés grandes teorias classicas sobre o Estado? tém sido atualizadas, embora os respetivos objetos
de estudo evidenciem maioritariamente o papel e a acdo dos individuos e dos grupos de interesses
(organizados ou n&o) na definigdo das fun¢des do Estado e na sua intervengdo na sociedade, incluindo

aqui os tedricos da escolha racional ou da escolha publica (“public choice” ou “rational choice™)?, cujas

2 Os modelos elitista (monista), marxista e pluralista (liberal, democratico).

3 Modelo tedrico secundado, na sua maioria, por economistas que aplicam a teoria econémica ao estudo da politica.
Neste modelo, ¢ assumido que todas as pessoas (sem excecdo) sao “rational, self-interested utility-maximizers”,
partindo desta assungdo para a construcdo de modelos explicativos e preditivos do comportamento dos
individuos, inclusive em contexto politico (Hindmoor, 2006: 81-82).



premissas e modelos de analise influenciaram de forma decisiva a intervengdo do Estado em varios
paises ocidentais nos anos 80 do século passado (Hindmoor, 2006: 80).

Noutra vertente, ganharam também relevo os modelos tedricos neoinstitucionalistas que, para além
de se debrucarem sobre as instituicdes do Estado, alargaram o seu objeto de estudo para o “contexto
institucional em que os eventos politicos ocorrem”, bem como para as suas consequéncias (Schmidt,
2006: 98). De acordo com Schmidt (2006: 99), existem quatro modelos teéricos neoinstitucionalistas,
que se diferenciam pela forma como definem e abordam o Estado enquanto objeto de estudo®:

e ‘Escolha racional’ (“racional choice institutionalism”), que analisa o Estado enquanto “ator
racional”, cujo papel e acdo seguem uma “logica de interesse’, ou enquanto “estrutura de
incentivos” que enquadra as preferéncias de outros atores racionais (grupos ou individuos)®;

e  ‘Historico’ que, tal como a sua designacdo indica, observa o Estado e 0s seus agentes numa
perspetiva histérica, procurando compreender as suas origens e 0 seu desenvolvimento, de
forma a explicar as situagdes atuais;

e ‘Socioldgico’, que analisa o Estado no seu contexto social e cultural, no &mbito do qual os seus
agentes atuam de acordo com uma “logica de adequagdo” as normas e regras existentes;

e ‘Discursivo’, que aborda o Estado no &mbito das ideias e do discurso que 0s seus agentes
mobilizam para “explain, deliberate, and/or legitimize political action in institutional context
according to the ‘logic of communication’.”

Sobre este ultimo modelo, Schmidt (2006: 109-113) refere que varios autores dos restantes modelos
tedricos neoinstitucionalistas ja haviam equacionado a relevancia das ideias e do discurso enquanto
factores “de explicagdo da mudanga do e no Estado”, tendendo a “discuss the ideas generated, accepted,
and legitimized by the various actors” e “leaving the interactive processes of discourse implicit”.
Todavia, afirma que o enfoque dos tedricos do institucionalismo “discursivo’ vai um pouco mais além
do processo de identificacdo, aceitacdo e legitimacdo das ideias, observando também o discurso como
um recurso para produzir e legitimar essas ideias, quer através da coordenacdo do discurso entre 0s
varios agentes®, quer através da sua utilizagdo no processo de comunicagdo com o publico, por exemplo.
Finalmente, a autora alerta para o facto de que o discurso ndo pode ser utilizado como fator explicativo
da mudanca, sendo dificil estabelecer uma relacdo de causalidade entre ambos.

Os mais recentes debates sobre o Estado abordam a sua pds-modernidade, questionando e
analisando as suas dinamicas de adaptacdo face aos desafios colocados pelas transformacdes politicas.
econdmicas e socioculturais da atualidade, tais como: (i) a globalizacdo da economia; (ii) o
desenvolvimento de novas formas de governanca supranacionais (p. ex., a Unido Europeia); (iii) e a

diversificacdo sociocultural das comunidades, promovida pelo alargamento dos contactos interculturais,

4 Para a autora, Estado é “the whole range of governing structures in and/or through which political actors,
governmental as well as non-governmental, interact” (Schmid, 2006: 101).

% Por oposi¢do a teoria da escolha racional ou da escolha publica (“public choice” ou “rational choice™).

® Neste caso, do Estado, embora esta instrumentalizacdo do discurso possa, segundo a autora, ser observada noutros
contextos, como o empresarial.



quer através dos movimentos migratérios, quer através do aumento da prevaléncia das redes de
informacédo e comunicacdo a distancia nas sociedades (Sgrensen, 2006: 190-208).

Para Sgrensen (2006), os debates podem ser organizados em trés grandes correntes, que analisam a
funcdo e a intervencdo do Estado em funcdo das suas capacidades de resiliéncia e de adaptacao face a
mudanga: (i) as correntes que anteveem uma tendéncia para a reducao do Estado, entendendo aqueles
desafios como ameacas sérias a conservacdo do seu papel e do seu espectro de intervencdo nas
sociedades (como é o caso dos tedricos do pluralismo); (ii) as que consideram que o Estado mantera a
sua centralidade, saindo a sua funcéo e a sua agéo reforgcada com novos poderes (veja-se, por exemplo,
os teoricos do elitismo); (iii) e as que entendem que o Estado se continuara a transformar como o tem
feito ao longo do tempo (designadas pelo autor de correntes “transformacionistas”).

Nesta dissertacdo, abordar-se-a o papel e a intervencdo do governo em Portugal, enquanto
instituicdo do Estado que, oriunda da e mandatada pela Assembleia da Republica (AR), é responsavel
pela definigdo e implementagdo de politicas publicas, nos termos definidos na Constitui¢do da Republica
Portuguesa (CRP).

1.1.2. Politicas publicas
Uma das vertentes de estudo do Estado e, em particular, dos governos é a analise da sua intervencéo’ na
sociedade através da definigdo e implementacédo de politicas publicas.

A emergéncia da analise das politicas publicas como objeto de estudo teve lugar nos EUA, no
rescaldo da Il Grande Guerra Mundial, quando as politicas publicas foram assumidas pelos governos
enguanto instrumentos fundamentais para impulsionar a economia. Paralelamente, e para além das
andlises sobre as configuracBes e o funcionamento do Estado e das suas institui¢des, a academia
procurou ainda concetualizar e analisar os processos de formulagdo e implementacdo da sua acéo
politica, materializada através de politicas publicas (Araujo e Rodrigues, 2017: 13; Souza, 2006: 22-23).

Oriundo do dominio da ciéncia politica, cujo objeto de estudo se centra, para varios autores, no
poder®, o estudo das politicas plblicas visou, inicialmente, analisar os processos de decisdo que
enquadram a sua formulagdo no a&mbito do sistema politico (Easton, 1957: 383), assumindo-se que este
integra um conjunto alargado de intervenientes com capacidade de a¢éo politica. Contudo, num contexto
politico e socioecondmico muito particular, em que predominavam as preocupagdes com a “boa
governagdo” e, assim, “com o sucesso e eficiéncia das politicas publicas na melhoria das condic6es de
vida dos cidaddos”, 0 estudo das politicas publicas foi alargado no sentido de abranger também a sua
implementacdo e avaliacdo, passando a integrar contributos de outras areas do conhecimento, como a

psicologia ou a economia, entre outras (Aradjo e Rodrigues, 2017: 12-13; Souza, 2006: 25).

7 Abrange a agdo e a intencéo, verbalizada pelo discurso, assim como a inagéo e a auséncia de discurso.

8 ¢(...) como este é conquistado, mantido, distribuido e partilhado, os mecanismos de reproducéo e de aquisicéo
de recursos de poder, bem como os processos de participagdo, de competi¢do e de aliangas.” (Araujo e
Rodrigues, 2017: 12)



Historicamente, a literatura destaca quatro contributos decisivos para a estruturacdo dos modelos
de analise que tém vindo a ser utilizados até a atualidade®:

¢ O modelo sequencial ou do ciclo politico, lan¢ado por Lasswell (1956), que aborda as politicas
publicas enquanto processos sequenciais que integram um conjunto de fases de prossecucéo,
com o objetivo de analisar e explicar esses mesmos processos;

e O modelo sistémico, proposto por Easton (1957: 384), que apresenta o sistema politico como
um processo auténomo'’, de que a procura e o apoio (politico) sdo “inputs” e as decisdes e as
politicas publicas sdo um produto (“output™);

¢ O modelo da racionalidade limitada dos decisores politicos (“bounded rationality”), criado por
Simon (1959), que trata os processos de tomada de decisdo tendo em conta as suas limitagoes,
resultantes da sua falta de informacao, tempo ou interesse, que inibem uma deciséo totalmente
“racional”, as quais poderdo ser minimizadas por uma andlise racional abrangente (Cairney,
2012: 5-6);

e O modelo incrementalista, desenvolvido por Lindblom (1959), que analisa as politicas publicas
enquanto processos em construgdo que partem de politicas j& existentes, mas que considera, ao
contrario de Simon (1957), que os processos de tomada de decisdo decorrem da negociagédo e
ajustamento de contributos diversos, dados por um conjunto alargado de atores que
representam interesses e valores distintos.

Subsequentemente, foram desenvolvidos outros modelos de analise que, de uma forma ou outra,
aprofundaram e/ou complexificaram os modelos originais. Consoante o enfoque, a literatura aponta
alguns modelos como mais “promissores” do que outros (Araljo e Rodrigues, 2017: 12!, 18-28) e Souza
(2006: 28-36"?).

Numa tentativa de simplificacdo, Cairney (2012: 5-7) afirma que todas estas teorias visam analisar
as politicas publicas em duas grandes vertentes: a procura da “racionalidade” que subjaz a tomada de
decisdo politica; e a analise e explicagdo do ciclo politico que envolve a politica publica. Em resultado,
refere que a maior parte da literatura sobre politicas pablicas tem um caréacter unicamente descritivo —
“a process of modelling or mapping out complex terrain” —, negando a existéncia de teorias explicativas
e afirmando que apenas existem modelos de andlise de natureza heuristica (Cairney, 2012: 31-32).
Tendo isso em atencao, o autor sugere que qualquer analise de politica publica deve comegar por definir
0 respetivo conceito, identificar o tipo de politica publica a analisar, €, ai, mobilizar o quadro teérico

gue se considere mais adequado (Cairney, 2012: 4-5).

° Apud Aratjo e Rodrigues (2017: 13-16) e Souza (2006: 23-24).

10 Mas permeavel ao respetivo contexto social, cultural e econémico.

11 Para as autoras: “(1) o modelo sequencial ou do ciclo politico, (2) o modelo dos fluxos multiplos, (3) o modelo
do equilibrio interrompido e (4) o quadro analitico das coligagdes de causa ou de interesse”.

12 A autora centra-se nos seguintes modelos: o tipo da politica pUblica; incrementalismo; o ciclo da politica publica;
0 modelo “garbage can”; “coalizdo de defesa” (coliga¢Ges de causa ou de interesse); “arenas sociais”; o modelo
do “equilibrio interrompido”; modelos influenciados pelo “novo gerencialismo publico” e pelo ajuste fiscal.



O conceito de ‘politica publica’ parece refletir a diversidade das abordagens analiticas, ndo
existindo consenso sobre 0 mesmo. Existem abordagens aparentemente mais simples, de que se destaca
0 conceito de Dye (1972: 2, apud Howlet e Cashore, 2014: 17), enunciado em boa parte da literatura —
“anything a government chooses to do or not to do™*3.

Araujo e Rodrigues (2017: 12) apresentam uma definicdo abrangente e complexa, referindo que
politicas publicas sdo “processos complexos e multidimensionais que se desenvolvem em multiplos
niveis de acdo e de decisdo — local, regional, nacional ¢ transnacional”. Como tal, “envolvem diferentes
atores — governantes, legisladores, eleitores, administracdo publica, grupos de interesse, publicos-alvo
e organismos transnacionais — que agem em quadros institucionais e em contextos geogréficos e
politicos especificos, visando a resolugdo de problemas publicos, mas também a distribuicdo de poder e
de recursos.” Neste conceito, concorda-se com a sua abordagem multidimensional (até porque as
politicas publicas se podem referir a todas as dimensfes da vida publica), multinivel (a deciséo e a acdo
politica publica pode ser tomada e implementada em diversos niveis de intervengdo) e envolvendo
multiplos atores. Contudo, questiona-se a atribuigao da finalidade de “resolug@o de problemas publicos”
aos diversos atores, que até poderdo ter essa ‘motivagdo’, € ndo as politicas publicas em si, dada a sua
natureza instrumental.

Para Cairney (2012: 22-45), a defini¢&o de politica publica é problematica, uma vez que o conceito
pode apontar para “an aim, a decision or an oucome” (idem: 22), pelo que sugere que se considere
politica publica “the sum total of government action, from signals of intent to the final outcomes” (idem:
5). Esta formulacdo remete para a acdo governativa em sentido lato (e ndo apenas para a agdo do
governo), pelo que se entende que este conceito permite uma perspetiva alargada da intervengdo do
Estado, ao considerar: (i) ‘agdo governamental” como a intengdo de agdo anunciada pelos politicos, bem
como a agdo realizada; (ii) a inclusdo da decisao politica e dos seus efeitos; (iii) o ‘governo’ como todos
os “policymakers”, incluindo aqueles que s&o eleitos e os ndo-eleitos (neste caso, 0s grupos de interesse
e a administracdo publica); (iv) a propria ‘ndo-ag¢do’ dos “policymakers”, em relagdo a certos temas
(Cairney, 2012: 24-25).

O autor aponta ainda para a necessidade de contextualizar a politica publica na respetiva area
tematica, no sistema politico em que se integra, assim como no espaco (territ6rio) e no periodo temporal
a que se reporta (Cairney, 2012: 23), o que vai de encontro as teses defendidas por Hay, Lister e Marsh
(2006: 4), Aradjo e Rodrigues (2017: 12) e por neoinstitucionalistas.

Quanto a categorizacdo da politica publica, é também dificil encontrar consenso, dada a sua
natureza multidimensional e multinivel e a diversidade de atores que podem estar envolvidos (ou nao)
na sua formulagdo (Cairney, 2012: 26-27). Para efeitos de operacionalizacdo, as politicas publicas

podem ser classificadas consoante a &rea temética a que se referem (p. ex., trabalho, satide ou educacéo),

13 Trata-se de uma definicdo aparentemente simples, como referem Howlet e Cashore (2014: 17-18), pois Dye
remete para uma agdo indeterminada (‘qualquer coisa’) que o governo (ator a quem estd cometida a agao)
empreende ou ndo, em funcao de uma escolha, que podera ser consciente ou nao.



a sua finalidade (p. ex., regulacdo, distribuicdo), mas também o nivel a que se reportam (p. ex.,
internacional, nacional, regional, local).

Um dos métodos de operacionalizacdo mais utilizado para a analise das politicas publicas é a sua
decomposicao nas diferentes fases por que passa, com recurso a um modelo adaptado do ciclo politico
inicialmente proposto por Lasswell (1956, apud Aradjo e Rodrigues, 2017: 18-20). Cairney (2012: 32)
refere que, apesar das diferentes abordagens, o faseamento do ciclo politico integra “the identification
of policymaker aims, the formulation of policies to achieve those aims, the selection and legitimation of
policy measures, implementation and evaluation”.

Por seu lado, Araljo e Rodrigues (2017: 19) identificam quatro grandes etapas comuns a Varios
autores: (i) “defini¢do do problema e agendamento, relativos ao contexto e ao processo de emergéncia
das politicas publicas”; (ii) “formulagdo das medidas de politica e legitimac¢do da decisdo”; (iii)
“implementacao, relativa aos processos de aprovisionamento de recursos institucionais, organizacionais,
burocréticos e financeiros para a concretizacdo das medidas de politica; (iv) “avaliacdo e mudanca,
relativas aos processos de acompanhamento e avaliacdo dos programas de acdo e das politicas publicas,
com o objetivo de aferir os seus efeitos e impactos (...), a partir dos quais (por efeito de feedback) se
inicia um novo ciclo politico em que as etapas se repetem”.

Embora popular pela sua simplicidade, que procura captar a fluidez do processo de produgéo da
politica publica numa vertente cronoldgica, o0 modelo do ciclo politico é criticado por aqueles que
consideram gue 0 mesmo nado explica aquele processo e nem sequer o consegue descrever, dado que
poucas vezes as fases se desenrolam no sentido definido (ha etapas que se sobrepdem ou séo inexistentes
em determinados processos), bem como por aqueles que o consideram datado e desajustado face a
complexa realidade atual, que se caracteriza por uma maior diversidade de intervenientes, situados em
multiplos e diferentes niveis de autoridade (Cairney, 2012: 41-42; Araljo e Rodrigues, 2017: 19-20).

Outros modelos de analise visam explicar também a mudanca das agendas politicas que influencia
a tomada de decisdo sobre as politicas publicas a adotar, ou ndo, de que sdao exemplo o modelo dos
fluxos multiplos!*, o modelo das coligacdes de causa ou de interesse®™® e o modelo do equilibrio
interrompido’® (Cairney, 2012; John, 2015; Araljo e Rodrigues, 2017).

14 Modelo inicialmente proposto por Kingdon (1984, apud John, 2015: 25), que analisa o processo de mudanca
politica em resultado da confluéncia de trés fluxos: a emergéncia de problemas publicos, a defini¢do e
apresentacdo de politicas para a sua resolucéo pela comunidade politica, e 0 contexto politico em que ambos se
integram (Aradjo e Rodrigues, 2017: 20-23; John, 2015: 7-8).

15 Modelo proposto por Sabatier e Jenkins-Smith (1987, 1988 e 1993, apud John, 2015: 6-7), que defendem que a
mudangca de politicas resulta da coligacéo de grupos que partilham “the same ideas and interests for the purpose
of arguing against other coalitions within the same policy sector.” A novidade decorre de as coligacdes
integrarem “more participants than the traditional whirlpool or triangle of decision makers”, o designado
‘tridngulo de ferro’ constituido por “decisores politicos, burocratas e grupos de interesse” (Araujo e Rodrigues,
2017: 25-28; John, 2015: 6-7).

16 Este modelo, proposto por Baumgartner e Jones (1993, apud John, 2015: 9) assenta no principio de que “os
processos politicos sdo geralmente caracterizados por estabilidade e incrementalismo, pontuado ou
interrompido, ocasionalmente, por mudancas de larga escala” (Aragjo e Rodrigues, 2017: 24-25). S80 conceitos
fundamentais do modelo: “imagem politica” (policy image), que alude “a forma como uma politica é percebida
e discutida”, e “subsistema politico”, que se refere as “comunidades de especialistas numa determinada area,



Nestes modelos € atribuida relevancia as ‘ideias’, entendidas genericamente por Cairney (2012:
220) como crengas, pensamentos ou opinides, organizadas ou ndo em ideologias!’, mas para as quais,
citando John (2003: 487, apud Cairney, 2012: 224), ndo existe um conceito preciso, dependendo de cada
autor: “they are sometimes policy proposals, new techniques or solutions, systems of ideas, or discourse
and language”.

Schmidt (2008: 306-309) refere que as ideias em contexto politico podem ser de natureza cognitiva
(definidas como ‘interesses’ ou ‘visdes’ comuns) ou normativa (referindo-se a ‘valores” comuns), sendo
observaveis em trés niveis de ‘generalidade’ (do mais especifico ao mais abrangente): (i) ao nivel das
politicas publicas, para a resolucao de problemas especificos; (ii) ao nivel dos programas politicos, que
identificam os problemas a resolver e as politicas adequadas para a sua resolucéo; (iii) e ao nivel das
filosofias politicas, que “undergrid the policies and programs with organizing ideas, values, and
principles of knowledge and society”.

Independentemente do conceito, Cairney (2012: 242-243) refere que as ideias estdo intrinsecamente
articuladas com os interesses dos atores politicos, uma vez que definem interna e externamente o seu
quadro de referéncia politica®. Neste sentido, as ideias podem ser mobilizadas para a explicacdo do
“policymaking”, quer como variaveis dependentes, quer como variaveis independentes, podendo ser
“the main source of explanation or the object to be explained”. Em qualquer dos casos, o papel das
ideias na politica publica devera ser enquadrado pela forma como os atores politicos as mobilizam

através do discurso politico.

1.1.3. Discurso e acéo politica
Se a andlise das politicas publicas pode ser efetuada a partir da sua decomposicao em etapas, a literatura
parece ter privilegiado as fases da definicdo e agendamento dos ‘problemas’ ao nivel politico e da
formulacédo das politicas publicas que visam a sua resolugdo. No &mbito destas fases, importa salientar
0 papel das ideias que se encontram subjacentes a estes processos ao procurar justificar/legitimar e
orientar a tomada de decisdo politica, assim como a sua implementacdo, constituindo, nalgumas
situacdes, o que Hall (1993) designa por ‘paradigmas politicos’, ou seja, quadros de referéncia politica.
A identificaco e analise destas ‘ideias’ s6 € possivel através da sua formulacdo em linguagem?® e
da sua comunicacao através do discurso, que Schmidt (2008: 303) afirma ser “the interactive process of

conveying ideas”. Enquadrada na dimensdao politica, Pelinka (2007, apud Dunmire, 2012: 375) refere

nos quais 0s governos delegam a tarefa de processar as questdes politicas” (Aratjo e Rodrigues, 2017: 24-25).
John (2015: 11) afirma ainda que os autores “argue that policy makers and the institutional framework shape
the way policy problems are defined.”

17 <A comprehensive set of political beliefs and values held by an individual or social group”.

18<(...) policymakers customarily work within a framework of ideas and standards that specifies not only the goals
of policy and the kind of instruments that can be used to attaint hem, but also the very nature of the problems
they are meant to be addressing.” (Hall, 1993: 279, apud Cairney, 2012: 229)

19 Falada, escrita ou pictdrica.
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gue a linguagem “must be seen (and analyzed) as a political phenomenon” and that politics must be
conceived and studied as a discursive phenomenon”.

Nas sociedades ocidentais, o estudo do discurso politico esté intrinsecamente ligado ao dominio da
politica, sendo comummente reconhecidos os primeiros contributos dos filésofos gregos e romanos da
idade classica, designadamente Aristoteles e Cicero, para o desenvolvimento dos principios da sua
analise e construcdo numa perspetiva pratica, ou seja, para 0 seu ensino e aplicacdo através da
‘retorica’?. A retdrica constituiu, assim, o primeiro objeto de anélise do ‘fenémeno discursivo’ em
politica, embora com um objetivo eminentemente instrumental?: desenvolver “methods of social and
political competence in achieving specific objectives” (Wilson, 2001: 399).

A andlise do discurso politico enquanto objeto de estudo sé se desenvolveu na segunda metade do
século passado, com o desenvolvimento das ciéncias da linguagem e, mais tarde, com a sua incorporagao
enquanto dimensdo de andlise social (Chilton, 2004: ix-x). Com efeito, os progressos dos estudos
linguisticos ajudaram a apreender as diversas fungbes sociais da linguagem, designadamente a sua
capacidade de representacdo? e metarepresentacédo social (Wilson, 2001: 400-401; Chilton, 2004: 18),
assim como de transformacdo?®, o que permitiu a sua mobilizacdo para a analise dos fenémenos sociais,
incluindo os politicos.

Ao constituir-se como instrumento de representacdo social, a linguagem permite gerar e partilhar
ideias e perspetivas, em contexto de cooperagdo, mas também de competi¢do ou de conflito (Chilton,
2004: 19-21), em qualquer dimenséo social, incluindo a politica. Para efeitos de partilha (comunicagao),
a linguagem transforma-se em discurso, falado e/ou escrito, pelo que Wodac e Reisigl (2001: 383)
afirmam o discurso como pratica social linguistica®* e, como tal, inexoravelmente associada a dimenséo
social a que se reporta, embora sempre articulada com as restantes dimens@es sociais, econémicas e
culturais (van Dijk, 1997: 16).

Por outro lado, como pratica social, o discurso politico pode ser: (i) construtivo, sempre que cria ou

constroi ideias, temas ou conceitos coletivos; (ii) reprodutivo, quando promove a manutencdo de ideias,

20 De acordo com os dicionarios, a “arte de bem falar ou de bem comunicar”. A este respeito, importa relembrar a
extrema relevancia da ‘oralidade’ num contexto historico e social dominado pela quase auséncia da palavra
escrita enquanto meio de comunicacgéo: o discurso oral constituia, entdo, o meio privilegiado para ‘fazer
politica’, tal como para todas as restantes atividades sociais. Dunmire (2012: 735) relembra o papel da retorica
para Cicero: “a powerful political weapon for shaping political belief and action”.

2L A utilizagdo dos seus principios no desenvolvimento das competéncias oratérias dos politicos profissionais
permanece até a atualidade.

22 Wilson (2001: 400-401) refere que existem duas perspetivas sobre a representacéo: universalista, na qual o
mundo é percebido em funcdo de um conjunto de principios conceptuais universais, e relativista, na qual a
percecdo do mundo é afetada pelos recursos linguisticos disponiveis.

23 No sentido de manipulagdo através da utilizagdo de terminologia que pode ser “reinterpreted within different
ideological frameworks”, sendo utilizada “in different ways to represent what we can know, believe, and
perhaps think” (Wilson, 2004: 401). Importa referir que, para este autor, uma das grandes finalidades da anélise
do discurso politico é detetar 0 modo como € escolhida a linguagem de forma a alcancar um determinado
objetivo politico (Wilson, 2004: 410).

2 “Discourse” can be understood as a complex bundle of simultaneous and sequential interrelated linguistic acts
which manifest themselves within and across the social fields of action as thematically interrelated semiotic
(oral or written) tokens that belong to specific semiotic types (genres).”
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temas ou conceitos ja existentes; (iii) transformativo, se promove a alteracdo de ideias, temas ou
conceitos existentes; (iv) ou destrutivo, quando elimina ideias, temas ou conceitos (Wodac e Reisigl,
2001: 384).

Neste sentido, discurso é simultaneamente conteudo (ideias) e interacdo (comunicacdo): relacdo
gue se estabelece, ou pretende estabelecer, entre ‘emissor’ e ‘recetor’, incluindo a forma, a finalidade e
0 contexto desta relacdo (Schmidt, 2008: 309).

Enquanto dimensd&o social, a politica incide sobre a problematica do poder, sendo desenvolvida por
atores sociais, através de acGes ou praticas politicas: “the actions and practices of professional
politicians, formal political institutions, and citizens who participate in the political process” (Dunmire,
2012: 737). Numa perspetiva mais alargada, van Dijk (1997: 15) afirma que a politica pode ainda
abranger processos politicos, sistemas politicos, ideologias politicas e relagdes politicas.

Neste contexto, o discurso politico constitui uma forma de agéo ou prética politica (van Dijk, 1997:
20; Chilton, 2004: 30-31), entendida por Dunmire (2012: 737) como “the means by which social actors
assert, produce, maintain, and resist positions of authority, claims of legitimation, and the like”. Para
0s tedricos do institucionalismo discursivo, o discurso politico constitui o instrumento utilizado pelos
atores politicos para “explain, deliberate, and/or legitimize political action in institutional context
according to the ‘logic of communication’ (Schmidt, 2006: 99).

Enquanto objeto de estudo, o discurso politico pode ser delimitado em funcéo dos atores sociais
que o utilizam, ou seja, os ‘politicos’, conceito que podera ter um sentido restrito, referindo-se aos
profissionais da politica, como os membros de partidos politicos ou 0s governantes, ou um sentido lato,
abrangendo o publico ou os cidaddos em geral (van Dijk, 1997: 13). Poderd, ainda, ser utilizado por
diferentes niveis de utilizadores, consoante se refira a individuos (micro), a grupos sociais (meso) ou a
organizagdes/institui¢des (macro); ou ser delimitado por &mbito ou tematica em que é utilizado (van
Dijk, 1997: 13), do mais especifico (p. ex., despedimentos), ao mais abrangente (regulacéo do trabalho,
p. ex.). Outras formas de delimitacdo dizem respeito a fungdo que o discurso politico visa prosseguir e
do contexto em que € utilizado (van Dijk, 1997: 13-14). O autor remete a caracterizacdo do contexto
para as dimensdes espacial (dos espacos politicos, como os parlamentos, aos lugares publicos e privados
de discusséo politica dos cidaddos), temporal e circunstancial em que o discurso politico €é utilizado. A
estas, acrescentam-se as dimensfes geografica e historica, numa perspetiva mais abrangente. Numa
perspetiva institucionalista, Schmidt e Radaelli (2004: 20-25) referem ainda como contexto as normas
de conduta existentes (formais e informais), os regimes, as estruturas e 0s processos governativos, uma
vez que “they presuppose the cultural norms, historical path dependencies, and interestbased
behaviours that affect policymaking in a given socio-political setting”.

Wodac e Reisigl (2001: 383-384) referem que o discurso politico pode cumprir varias funcdes e
assumir vérias formas nos diversos contextos da agdo politica, que elencam: “legislation, self-
presentation, manufacturing of public opinion, developing party-internal consent, advertising and vote-

getting, governing as well as executing, and controlling as well as expressing (oppositional) dissent”.
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O discurso politico tem sido analisado, maioritariamente, no d&mbito da linguistica, de que se
realcam os contributos dos tedricos das vertentes de analise do discurso politico e de analise critica do
discurso politico. Uns e outros incidem sobre o discurso politico numa perspetiva linguistica, procurando
conhecer 0 modo como se organiza, estrutura e € veiculado nas modalidades de escrita e de oralidade,
bem como identificar as funcdes que desempenha nos processos politicos, sendo fundamental a sua
delimitacdo e contextualizacdo (van Dijk, 1997: 41; Dunmire, 2012: 745). Para tal, sdo aplicados 0s
métodos de analise linguistica ao discurso politico (Wilson, 2001: 410-411), sendo analisada a respetiva
sintaxe®, a semantica® e a pragmatica®’. A segunda vertente diferencia-se da primeira pela natureza
politica da sua interven¢do, uma vez que pretende evidenciar “the way social power abuse, dominance,
and inequality are enacted, reproduced, and resisted by text and talk in the social and political context”
(van Dijk, 2001: 352). Nesta modalidade de analise, os investigadores assumem uma posicao politica,
procurando expor situacdes de desigualdade social (van Dijk, 2001: 352).

Outro modelo de analise tem sido seguido pelos tedricos das ciéncias politicas, designadamente das
correntes neoinstitucionalistas e, em particular, pelo institucionalismo ‘discursivo’. Nesta Ultima
vertente, procura-se conhecer o papel e a relevancia do discurso na explicacdo das dindmicas de
mudanca que ocorrem ao nivel institucional, em especial, nas politicas publicas (Schmidt e Radaelli,
2004). Tal decorre da assuncéo de que as instituigdes, como 0s governos, utilizam o discurso numa dupla
dimensdo: enquanto estratégia de formulagdo e coordenacéo interna de ideias e valores entre atores? ou
agentes politicos, para efeitos de criagcdo e/ou consolidacdo de identidade, e enquanto estratégia de
comunicacgdo de ideias e valores destes atores ou agentes politicos com ‘terceiros’ (o ‘publico’), para
efeitos de informagdo, explicacdo e legitimagdo das decisbes (ou ndo-decisdes) adotadas (Schmidt e
Radaelli, 2004; Schmidt, 2008). Por outro lado, importa real¢ar que o institucionalismo discursivo
aborda as institui¢cdes como estruturas preexistentes, “the context within which agentes think, speak, and
act”, e, simultaneamente, como construtos ou contingéncias, “as the results of agents’ thoughts, words,
and actions” (Schmidt, 2008: 314): pelo que a acédo e o discurso coletivo das instituicbes impacta e é
impactada pela agéo e pelo discurso dos seus constituintes.

Em termos metodol6gicos, é habitualmente utilizada a analise de contetdo do(s) discurso(s) e/ou
ainda de narrativa, caso haja uma abordagem histérica, complementada pela andlise das interacdes
discursivas (forma como é desenvolvido o discurso) e pela caracterizagdao do contexto institucional em

que o discurso é realizado.

25 “Regras e principios que regem a organizagdo dos constituintes das frases”, de acordo com o Dicionario Priberam
da Lingua Portuguesa, em linha, consultado em 04-09-2020.

% «Q significado da palavra”, de acordo com o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, em linha, consultado
em 04-09-2020.

27 «Uso da linguagem, tendo em conta a relagdo entre os interlocutores e a influéncia do contexto”, de acordo com
o Dicionério Priberam da Lingua Portuguesa, em linha, consultado em 04-09-2020.

28 Neste contexto, € utilizado o termo ‘atores’ ou ‘agentes’ politicos em sentido extenso, sendo aqui considerados
os individuos, 0s grupos, as organizagoes e as instituicdes.
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Contudo, importa ter em atencdo que o discurso nio é assumido por estes tedricos como “the factor
that explains policy change, or the cause”, mas como elemento que ajuda na explicacdo da mudanca,
uma vez que pode servir “to reconceptualise interests, chart new institutional paths, and reframe
cultural norms” (Schmidt e Radaelli, 2004: 33).

Em conclusdo, poder-se-4 afirmar que o discurso politico € uma pratica social, de natureza
instrumental, utilizada por atores sociais, a titulo individual ou coletivo, para dois efeitos: (i) o primeiro,
de carécter interno, para o desenvolvimento de ideias e valores que promovam a criacao/reforgo de uma
identidade prdpria, no seio de uma ‘comunidade’ de atores politicos; (ii) o segundo, de carécter externo,
para a comunicacdo com elementos fora da ‘comunidade’, visando simultaneamente informar, explicar
e legitimar uma dada deciséo politica, ou a sua auséncia. Dada a sua natureza instrumental, o discurso
politico pode ajudar a compreender a tomada de decisdo politica a nivel institucional (p. ex., dos
governos), quanto a escolha ou a rejeicdo de politicas publicas, uma vez que veicula as ideias e os valores
que justificam essa decisdo. A analise do discurso politico pode permitir, assim, uma melhor
compreensdo dos sistemas de ideias e de valores politicos que subjazem as praticas politicas, uma vez

que constituem a vertente simbolica da acéo politica.

1.2. Qualidade do emprego: da concetualizacdo a praxis politica

Nos seus primordios, os debates em torno do trabalho assalariado comegaram por abordar as condi¢des
em que 0 mesmo era realizado, enunciando preocupac¢des com o tipo de contrato de trabalho, a sua
duracéo diéria e semanal, as remunerag0es atribuidas, a seguranca e a higiene, entre outras, mas também
preocupacdes com a protecdo assegurada aos trabalhadores e as suas familias em situagdes de n&o-
trabalho, designadamente em caso de doenca, desemprego ou velhice, entre outras. Faz, entdo, sentido
que no inicio do século XX, e terminada a | Grande Guerra Mundial (I GGM), a fundacdo da
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) tenha tido na sua génese a preocupacdo com a melhoria
das condigdes de trabalho, tal como enunciadas no predmbulo da sua constituigao.

As condigdes de trabalho tém sido amplamente analisadas pela investigacéo, de forma parcelar ou
ndo, o que conduziu a existéncia de uma vasta literatura sobre a tematica, focando o estudo do homem
em contexto de trabalho e, sobretudo, de emprego. Assim, para além das preocupacfes de natureza
econdmica e psicossocial que dominaram a investigacdo durante boa parte do século XX, o estudo do
homem em contexto de trabalho e de emprego teve igualmente subjacentes preocupacdes com as
questbes da qualidade do contexto e da relacdo em que o trabalho é desenvolvido.

Barroso (2013: 14-15) apresenta uma extensa resenha da literatura existente sobre ‘qualidade do
trabalho’?, a qual agrupa em duas grandes vertentes de analise: a abordagem neomarxista, que privilegia
“a identificagdo de condigdes especificas do trabalho que afetam o desenvolvimento pessoal” dos

trabalhadores, sendo habitualmente focada na analise parcelar dessas condic@es; e a abordagem do bem-

29 Barroso (2013) afirma que “Quality of work, quality of working life, quality of life at work ou job quality s&o os
termos geralmente utilizados de forma indistinta”.
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estar subjetivo, que privilegia “a apreciacdo global da qualidade do trabalho feita pelo trabalhador,
tradicionalmente pela medida da sua satisfagdo”. Ao longo do tempo, a autora afirma ainda que se tem
observado uma miscigenacdo de ambas as abordagens (Barroso, 2013: 18-20).

Independentemente da abordagem, os grandes contributos sobre a analise desta tematica nos
Gltimos 30 anos do século XX tiveram como origem os Estados Unidos da Ameérica (EUA), a que se
seguiu uma quase total dominancia da analise em e sobre 0s paises europeus a partir do inicio do novo
milénio. Tal ndo devera ser alheio ao facto de o interesse dos investigadores pelas questdes da qualidade
do trabalho e do emprego terem vindo a alimentar e a ser alimentadas por preocupacfes de natureza
social e politica situadas ao nivel institucional, observando-se uma evolucdo paralela no foco da
investigacdo e no foco das politicas sociais, sobretudo nos paises ocidentais, a qual teve expressdo mais
recente e relevante no espago europeu.

Ao nivel da dimensdo politica, a tematica da qualidade do emprego veio a ganhar relevancia no
final da década de 90, primeiro com a aprovacéo da Declaragdo de Copenhaga, em 1995%, a que se
seguiu o langamento da Agenda do Trabalho Digno, pelo entdo Diretor-Geral da OIT, em junho de 1999.
A Unido Europeia (UE), através da Estratégia de Lisboa langada em 2000, enunciou igualmente
preocupacoes politicas com a qualidade do emprego ao definir como objetivo estratégico “tornar-se no
espaco econdmico mais dindmico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de garantir
um crescimento econdmico sustentdvel, com mais e melhores empregos, € com maior coesio social”™!.

Esta preocupagdo politica com a qualidade do emprego, ou seja, com “melhores empregos”,
decorreu, entre outros fatores, do crescente desajustamento entre a evolucéo dos niveis de crescimento
economico alcancados no final do milénio passado e a evolugdo dos niveis de bem-estar da populagédo
em geral, em particular, da populagdo que participa no mercado de trabalho: ao crescimento da “riqueza”
dos paises, medida em termos de PIB, ndo correspondeu a eliminagdo e/ou diminuicdo de niveis
substancialmente elevados de pobreza e/ou de risco de pobreza da maioria da populacéo, sobretudo
associados a emprego mal remunerado, bem como a desemprego persistente e prolongado, muitas vezes
sem recurso a politicas de substituicdo de rendimento. Referindo-se ao contexto norte-americano,
Howell e Kalleberg (2019: 5-6) afirmam que, ap6s os anos 70 do século passado, se verificou um
“unshared growth” entre a economia (medido em PIB) e os trabalhadores (medido em rendimentos), o
que foi também confirmado por Thomas Piketty (apud Boltanski e Chiappelo, 2017: 255), referindo-se

a sociedade francesa.

%0 A Declaragéo de Copenhaga foi assinada durante a Cimeira Mundial para o Desenvolvimento Social realizada
em Copenhaga, na Dinamarca. Esta Cimeira reuniu representantes de 187 paises, dos quais 117 chefes de Estado
ou de Governo, que se comprometeram, entre outros, a “Pursue the goal of ensuring quality jobs, and safeguard
the basic rights and interests of workers and to this end, freely promote respect for relevant International
Labour Organization conventions, including those on the prohibition of forced and child labour, the freedom
of association, the right to organize and bargain collectively, and the principle of non-discrimination.”
[https://www.un.org/development/desa/dspd/world-summit-for-social-development-1995/wssd-1995-
agreements/cdosd-part-c.html]

31 http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcot0.detalhe?p_cot_id=953&p_est_id=2611#lancamento
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Outros fendbmenos com impactos relevantes na alteragdo das estruturas do mercado de trabalho em
todo o mundo foram o envelhecimento da populacdo ativa nos paises ocidentais e nalguns paises
orientais, o aumento da participacdo das mulheres no mercado de emprego (trabalho habitualmente
menos remunerado do que o masculino), o aumento dos fluxos migratérios oriundos de paises menos
desenvolvidos (trabalho igualmente menos remunerado do que o dos ‘nacionais’), bem como de outras
formas de mobilidade laboral (como o destacamento), o crescimento das ‘formas atipicas de emprego’3?
(ILO, 2016), a ‘terciarizagdo’ (Freire, 2014: 37-41) e a ‘terceirizagdo’ das economias (Antunes, 2005:
34), a primeira associada ao crescente dominio dos servi¢os na estrutura das atividades econdmicas e a
Gltima ligada aos fendmenos da globalizagdo e da inovagao tecnoldgica.

Foi neste contexto que a qualidade do emprego surgiu no discurso e nas estratégias politicas, tendo
a UE dado os primeiros passos com a criacdo de um quadro de indicadores estatisticos sociais para
monitorizar o progresso dos Estados-Membros (EM) na implementacdo da Estratégia de Lisboa — os
indicadores Laeken (Beil et.al, 2011). Em 2001, a Comissdo Europeia (CE) publicou uma comunicagéo
que apresentava um quadro geral para a promocdo da qualidade no trabalho, no @mbito do qual o
conceito integrava dez dimensdes®, proposta que foi endossada pelo Conselho Europeu realizado em
dezembro do mesmo ano, em Laeken, na Bélgica (European Commission, 2008).

Colocada no centro das preocupacdes politicas, esta teméatica ganhou igualmente relevancia nas
instituicBes internacionais, cuja comunidade cientifica dedicada a estatistica se concentrou nas questdes
relativas a natureza e as caracteristicas do conceito estatistico de qualidade do emprego, bem como na
criacdo e implementagdo de indicadores que permitissem a sua operacionalizagéo e, assim, medir a
qualidade do emprego num dado momento, acompanhar a sua evolugdo no tempo e comparar diversas
situaces. Em resultado, foram desenvolvidos varios quadros de andlise estatistica sobre a qualidade do
emprego pelas grandes instituicGes internacionais, de que se destacam (anexo A):

e O indice de Qualidade do Trabalho (“job quality index”), criado em 2008 pelo European Trade

Union Institute (ETUI) (Leschke et.al, 2008b).
e O quadro de indicadores da OCDE para a qualidade do trabalho (“OECD Job Quality
Framework”), iniciado em 2013 e desenvolvido em 2015 (Cazes et.al, 2015)**. Neste quadro, a

gualidade do trabalho refere-se “to those aspects of employment that contribute to the well-being

32 Neste relatdrio, a OIT identifica quatro grandes modalidades de emprego atipico: (i) emprego temporario, que
inclui contratos a termo, por projeto ou a tarefa, trabalho sazonal e trabalho ocasional; (ii) emprego a tempo
parcial, que inclui todo o emprego com uma duracéo inferior a dos trabalhadores a tempo inteiro, assim como
o trabalho on-call e os “contratos zero-horas”; (iii) trabalho temporario para uma agéncia e outras formas de
emprego subcontratado; (iv) relagdes de emprego dissimuladas e trabalho individual dependente (falso trabalho
independente). Este relatério exclui o verdadeiro trabalho independente.

33 <) Intrinsic job quality; ii) skills, lifelong learning and career development; iii) gender equality; iv) health and
safety at work; v) flexibility and security; vi) inclusion and access to the labour market; vii) work organization
and the work—life balance; viii) social dialogue and worker involvement; ix) diversity and non-discrimination;
and x) overall work performance.”

34 Este quadro encontra-se integrado no quadro de indicadores da OCDE sobre a qualidade de vida, contribuindo
para o indice da Qualidade de Vida, designado por  Better Life Index:
http://www.oecdbetterlifeindex.org/#/11111111111
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of workers” (OECD, 2014: 83), uma defini¢do idéntica a da UNECE, e incide sobre trés
dimensoes: “earnings”, “labour market security” e “the quality of the working environment”.

e O quadro de indicadores da qualidade do emprego da Comissao Econdmica das Nagdes Unidas
para a Europa (UNECE), que resultou de trabalhos com o Eurostat e a OIT (considerando o
trabalho da OCDE), iniciados em 2000 e concluidos em 2014, dos quais foi publicado manual
em 2015 (UNECE, 2015)*. Neste quadro, a qualidade do emprego é entendida como o conjunto
dos aspetos do emprego que podem afetar 0 bem-estar das pessoas empregadas: “quality of
employment refers to the conditions and ethics of employment, monetary and non-pecuniary
benefits, working time arrangements and work-life balance, employment security and social
protection, skills development and training as well as work motivation and employment-related
relationships of an individual. Employment is not only analysed as a source of income, but also
as providing social security, identity and self-esteem” (2015: 13). Neste ambito, deverdo ser
ainda consideradas as dimensdes que contextualizam esses aspetos, incluindo as politicas que
visam promover a qualidade do emprego no mercado de trabalho de um pais (perspetiva
institucional). O conceito de qualidade do emprego inclui componentes objetivas, assentes na
observacdo externa dos sujeitos, e subjetivas, estas Ultimas derivando da forma como os
individuos percecionam o seu bem-estar particular.

e O quadro de indicadores do trabalho digno, desenvolvido pela OIT com vista a monitorizar e
avaliar a implementacdo da Agenda do Trabalho Digno. Este quadro néo visa objetivamente a
mensuragdo da qualidade do trabalho, pelo que ndo pode ser considerado nesta vertente, pese
embora sejam muitas vezes consideradas as suas dimensdes e indicadores para efeitos de
comparagdo com outros quadros analiticos.

O espaco europeu foi, assim, o contexto geopolitico® onde se observou o grande impulso para a
andlise estatistica da qualidade do trabalho e do emprego, promovido pelas grandes instituigdes politicas
supranacionais (UE, UNECE, OIT e OCDE), em estreita articulagcdo e, paradoxalmente, em acesa
competicdo entre si. Este impulso teve uma preocupacdo metodoldgica de base comum: primeiro,
identificar o conceito de qualidade do trabalho e/ou do emprego; segundo, operacionalizar esse conceito
através da definicdo de indicadores apropriados, o que implica selecionar e/ou construir os respetivos
indicadores de medida; e, terceiro, implementar a sua andlise.

Em torno destas preocupacdes politicas e dos quadros de analise estatistica entretanto
desenvolvidos, a literatura cientifica foi analisando e debatendo os conceitos definidos por estas

instituicGes para abordar a qualidade de emprego, bem como os respetivos modelos de andlise.

% Este quadro foi oficialmente adotado pelo Eurostat, que disponibiliza os respetivos indicadores no seu sitio
eletrénico: http://ec.europa.eu/eurostat/web/labour-market/quality-of-employment

3% Importa aqui referir que o Canada, através do Institut de Statistique du Québec, tem vindo a desenvolver um
quadro de analise estatistica proprio, aplicado a regido do Québec, desde 2001
(https://www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/travail-remuneration/qualite-emploi/index.html)
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No que se refere ao conceito, trés questdes se colocam. Desde logo, a sua designacdo, que oscila
entre a ‘qualidade do trabalho’ e a ‘qualidade do emprego’, que Guergoat-Lariviére e Marchand (2012:
24) apelam de questdes semanticas, sugerindo a designacdo de “qualidade do emprego e do trabalho™?’.
Ao invés, Mufioz de Bustillo et.al (2011: 455-457) referem a necessidade de subdividir o conceito em
duas vertentes: a qualidade do emprego, relativa a relacdo de emprego com impacto no bem-estar dos
individuos, tais como o contrato, a remuneracdo, o tempo de trabalho e a progressao na carreira; e a
qualidade do trabalho, referente as condic6es de execugdo do trabalho, como a autonomia, a intensidade,
o ambiente social e fisico, entre outras.

Burchell et.al (2014: 460) afirmam que a terminologia é confusa, o que reflete a complexidade do
conceito e leva a segunda questdo, a identificacdo do &mbito do conceito: a maioria da literatura assume
a qualidade do emprego como um conceito necessariamente multidimensional (Cloutier-Villeneuve e
Saint-Frard, 2015: 15-18), embora se observem diferencas nas tipologias das dimensdes que o integram.

Finalmente, Cloutier-Villeneuve (2008: 30-32) e Guergoat-Lariviére e Marchand (2012: 25-26)
afirmam que a qualidade do emprego pode ser abordada a partir de duas grelhas de analise: uma em
funcdo dos atores sociais que se tenciona analisar, sejam os individuos (trabalhadores), os empregadores
ou o Estado (“poderes publicos”); outra, em funcdo dos niveis em que se pretende situar a analise dos
atores selecionados — micro (relac@o entre o trabalhador e o posto de trabalho que ocupa), meso (relagdo
entre a empresa e os trabalhadores) e macro (relagdo entre as instituigdes do mercado de trabalho, as
empresas e os trabalhadores).

Cloutier-Villeneuve (2008: 30-32) conclui, assim, que se podera falar de trés niveis de qualidade —
gualidade do mercado de trabalho (macro), qualidade do emprego (meso) e qualidade do trabalho
(micro) — chamando ainda a atengdo para o “contexto politico, social, economico e geografico” que
integra os diferentes atores sociais e as suas interagées.

Nos quadros de andlise estatistica apresentados, embora a designacdo do conceito oscile entre o
trabalho e o emprego, transparecem dois eixos comuns: o foco é sempre o individuo, sendo analisados
0s varios aspetos que afetam o seu bem-estar objetivo e subjetivo, o que releva da multidimensionalidade
do conceito, assumindo-se que o bem-estar do individuo no trabalho pode estar relacionado com os
multiplos factores que afetam o trabalho em si e o0 contexto que o integra. O conceito de qualidade do
emprego é comummente adotado como um conceito complexo, sistémico, integrando vérias dimensdes
e componentes (Quivy e Van Campenhoudt, 1995: 121-126), preferencialmente analisado sob a
perspetiva do individuo.

Nesta conformidade, para promover a sua operacionalizagdo, cada instituicdo optou por selecionar

as respetivas dimensOes de analise, identificar as suas componentes e, para cada uma delas, 0s

37 Embora o pressuposto aqui subjacente se afigure redutor ao relacionar o termo “trabalho” com a nocéo de
“condi¢des de trabalho no posto de trabalho”. Com efeito, o termo “trabalho” afigura-se mais rico e abrangente
do que o de “emprego”, ao relacionar-se com a realizagéo de uma atividade remunerada latu sensu, a qual pode
ser assalariada ou ndo (Freire et.al, 2014).
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indicadores que poderdo medir o seu contributo para o bem-estar dos individuos. A estes, foram
agregados os indicadores estatisticos escolhidos®.

Finalmente, no que respeita a implementacdo, importa referir que a UNECE, no decorrer dos
trabalhos preparat6rios para a estabilizacdo do quadro conceptual, testou os indicadores escolhidos,
tendo sido produzidos nove relatérios referentes a qualidade do emprego em nove paises®. Por seu
turno, a OCDE disponibilizou até ao presente relatérios anuais sobre a qualidade do trabalho nos paises
membros, entre 2013 e 2016 (o mais recente). Disponibiliza ainda informacéo estatistica relativa aos
varios indicadores que integram o quadro conceptual no seu sitio eletrénico®. Ja a OIT tem vindo a
efetuar andlises da prossecucao da agenda do trabalho digno em varios paises, no ambito de programas
especificos de implementacdo, de natureza tripartida, destes principios acordados com varios paises
membros, tendo produzido até ao momento 11 relatérios, alguns dos quais em segunda edicéo®.

Portugal apenas aparece referenciado nos relatorios globais da OCDE, ndo tendo até ao momento
sido elaboradas analises a nivel institucional. Conhecem-se, pelo menos, dois estudos cientificos
elaborados sobre esta tematica em Portugal: o de Barroso (2013), comparativo com a Suécia, e 0 de
Moreira (2012), com recurso a microdados do Inquérito Europeu sobre as Condigdes de Trabalho de
2005 (Eurofound) para Portugal e UE27.

Embora estes quadros de analise foquem primordialmente os individuos, recorde-se que Guergoat-
Lariviére e Marchand (2012: 25-26) afirmam que a qualidade do emprego e do trabalho podera também
ser analisada ao nivel dos empregadores (empresas) e ao nivel das instituicdes do mercado de trabalho
de cada pais. O primeiro, focaria a qualidade do trabalho realizado pelos trabalhadores em termos de
eficacia e de produtividade, podendo ainda abranger as questdes da seguranca no trabalho e da formagéo
dos trabalhadores; o segundo, posicionar-se-ia no nivel macroeconémico e abordaria a promocéo da
gualidade do emprego na perspetiva das politicas que visam melhorar o funcionamento do mercado de
trabalho, de modo a reduzir a incidéncia de fendmenos de subutilizacdo da m&o-de-obra (desemprego e
subemprego) e de desigualdades em matéria de remuneracdes e/ou de condi¢des de trabalho. A este
respeito, a UNECE (2015: 19) refere ainda que, embora o foco da sua analise seja o individuo, as suas
condigdes de emprego e/ou de trabalho podem ser influenciadas pelo contexto institucional em que se
integram, pelo que este devera ser considerado na utilizagdo do quadro conceptual.

Em suma, a adog¢do da Estratégia de Lisboa suscitou a necessidade de conce¢do dos instrumentos
estatisticos apropriados para a monitorizacao da sua implementacéo, o que tem vindo a ser desenvolvido

pelas instituicOes internacionais. Por seu lado, a academia tem vindo a analisar e a debater os quadros

38 Em anexo, junta-se tabela com as diferentes abordagens seguidas pela UNECE e OCDE, a que se agregou a da
OIT, tendo por referéncia as dimens@es elencadas pela ordem escolhida por cada institui¢cdo. Sobre este elenco,
importa referir que estas instituicbes apenas tém em comum trés dimensfes: rendimentos, segurangca no
emprego (relacdo contratual) e seguranca no trabalho (condi¢des de exercicio do trabalho), sendo que o conceito
da OCDE apenas abrange trés dimensoes (anexo B).

39 http://www.unece.org/stats/documents/qualityofemployment/

40 http://www.oecd.org/statistics/job-quality.htm

4 http://www.ilo.org/integration/themes/mdw/map/about/activities/country-studies/lang--en/index.htm
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de andlise estatistica avancados pelas instituicdes, fazendo a sua comparacdo ou apenas analisando a sua
estrutura, conceitos e indicadores. Como pontos comuns observados em todas as anélises, ressaltam a
natureza sistémica e multidimensional do conceito.

Neste contexto, este conceito serd utilizado enquanto conceito de enquadramento para 0 conceito
de seguranca no emprego, que constitui uma das suas dimensdes mais relevantes para os trabalhadores
(Mufioz de Bustillo et.al, 2011: 453), sendo ainda objeto de andlise e debate aprofundado na literatura

de varias areas cientificas.

1.3.Seguranga no emprego

Na sequéncia dos trabalhos desenvolvidos pelos tedricos das relagbes humanas no trabalho, os principais
impulsionadores da teoria comportamental, como Maslow (1954) e Herzberg et.al (1959), identificaram
a seguranca como uma das principais necessidades dos individuos, referindo que sua auséncia lhes
poderia provocar insatisfacdo. Outros autores, como Super (1957), Rosenberg (1957) e Blum (1960),
afirmaram ainda a seguranca no emprego como um dos principais fatores que motivam os individuos
para o trabalho ou, ainda, para a escolha de uma ocupacao profissional ou de um emprego (apud
Greenhalgh e Rosenblatt, 1984: 439).

Citando os resultados do inquérito de 2005 do International Social Survey Program, Mufioz de
Bustillo et.al (2011: 453) referem a seguranga no emprego (‘job security’) como o factor mais valorizado
pelos trabalhadores da UE e dos EUA, acima de outros como o rendimento, sendo que Dasgupta (2001:
2) afirma ainda que a seguranga no emprego é o principal meio para assegurar rendimento.

N&o &, pois, de admirar que o0 conceito de seguranga no emprego e 0 seu antdnimo, inseguranga no
emprego, nas suas diferentes declinagdes, tenham vindo a dominar os debates da academia a partir dos
anos 70: as transformacBes econdmicas e sociais ocorridas desde o final dos anos 60 e acentuadas pela
crise econdmica de 1973, impactaram profundamente nos mercados de trabalho, designadamente na sua
estrutura e no seu modo de funcionamento.

A literatura destaca 0 aumento e a generalizagdo da tendéncia para a procura de solucdes flexiveis
na gestdo e organizacdo do trabalho*?, pelas empresas e pelas organizagdes em geral (incluindo os
servigos publicos), tendo em vista a reducdo dos custos sociais e financeiros do trabalho, num contexto
de crescente incerteza, mas também o aumento de fendmenos como o desemprego e a inatividade
“for¢ada” por auséncia de oportunidades de emprego para os jovens, que optam por prolongar a sua
aprendizagem, ou pela antecipacdo da reforma para os mais velhos (Dasgupta, 2001; Standing, 2011;
ILO, 2016; Boltanski e Chiapello, 2018).

42 A busca pela flexibilidade levou as empresas a implementar estratégias de reorganizagdo interna do trabalho
para l& da logica taylorista, bem como estratégias de reestruturacdo empresarial assentes na implementacao de
uma “network organization of work”, que passa pela externalizagdo da produgdo com recurso a subcontratagao,
assim como na aposta em formas flexiveis de emprego (Boltanski e Chiapello, 2018: 218)

20



Por outro lado, esta procura da flexibilidade veio a refletir-se na pressdo do mundo empresarial
sobre o Estado para a alteracdo dos sistemas de regulacdo e de protecdo do trabalho, tendo sido
observadas mudancas significativas na legislacdo laboral das economias e sociedades industrializadas
(Buechtemann e Walwei, 2005: 311). Estas alteracfes promoveram a segmentacdo do mercado de
trabalho (Buechtemann e Walwei, 2005: 323; Boltanski e Chiapello, 2018: 229-233), ou seja, a
coexisténcia de varios grupos de trabalhadores diferenciados pela modalidade contratual®,

Todos estes fenémenos contribuiram para o crescimento do sentimento e/ou da percecdo do
fenémeno da inseguranca no trabalho e no emprego pelos trabalhadores e da sociedade em geral
(Dasgupta, 2001: 1-2), despertando a atengdo dos académicos para esta temética e o desenvolvimento
de literatura diversificada sobre o conceito, nas suas variantes, a sua operacionalizagao e implementacéo.

Auer (2007: 4-5) descreve, de modo sucinto, a evolucdo do conceito ao longo do tempo: de “job
security”, equivalendo a prote¢do num determinado posto de trabalho/tarefa, a “employment security”,
correspondendo a protecdo no emprego abrangendo “multiplos postos de trabalho/tarefas”, e deste ao
mais recente conceito de “labour market security”, que integra “prote¢do no emprego, politicas de
mercado de trabalho e direitos sociais”. Na literatura, estes conceitos ou os seus antonimos tém sido
analisados sob diversas lentes (psicologia, economia, direito e sociologia do trabalho, entre outras). O
foco varia entre o individuo (o trabalhador), a empresa (ou 0 empregador), e as diversas instituicdes que
regulam e/ou influenciam o mercado de trabalho e a economia.

Greenhalgh e Rosenblatt (1984) abordam a sensag&o e a percecédo de inseguranca dos trabalhadores
em contexto organizacional, assim como as suas respostas a situagdes em que se sentiram ameagados,
tendo definido “job insecurity” como “perceived powerlessness to maintain desired continuity in a
threatened job situation”. Neste ambito, os autores verificam que as reagdes dos trabalhadores variam
em funcdo das suas caracteristicas individuais de personalidade, mas também em funcéo das suas
caracteristicas “demograficas” que correspondem ao seu grau de dependéncia do emprego, quer em
termos de percecdo da possibilidade de mudanca para outros empregos (grau de propensdo para a
mobilidade), quer em termos econdmicos (grau de dependéncia do salario para viver).

Robinson (2002) e Green (2003) analisam também a inseguranca no trabalho sob a perspetiva do
individuo, associando o termo as expetativas negativas que este gera face a sua situacdo futura no
trabalho. Green (2003: 34) refere que os elementos mais relevantes desta inseguranca sdo 0 risco e 0
custo da perda de trabalho. Em sentido idéntico, a OCDE (Cazes et.al, 2015: 22-24) associa a
(in)seguranca no mercado de trabalho aos riscos que os trabalhadores nele enfrentam e respetivos
impactos econdémicos, seja em situacdo de desemprego, seja em situacdo de baixos niveis de rendimento,
tendo ainda em atencao a protecdo social de que dispdem.

No &mbito da economia do trabalho, a literatura tem analisado a relagdo entre os niveis de seguranca

no emprego dos trabalhadores e a capacidade de ajustamento dos mercados de trabalho para promover

43 Um estudo recente da Fundagdo Europeia para a Melhoria das CondigGes de Vida e de Trabalho (Eurofound,
2019) analisa em profundidade a literatura sobre esta tematica, bem como informacao estatistica relativa a UE.
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o dinamismo da economia. Dai que os debates se tenham desenvolvido em torno de duas perspetivas
opostas (Heery e Salmon, 2002: 1-24):

e Entre os tedricos que associam niveis elevados de seguranga no emprego a rigidez no
funcionamento do mercado (devida, principalmente, a restricGes legais e econdmicas ao
despedimento) e advogam a necessidade de reduzir estes niveis de seguranca de modo a
introduzir flexibilidade no mercado de trabalho;

e E ostedricos que afirmam que os niveis de seguranca no emprego dos trabalhadores tém vindo
a diminuir ao longo do tempo, por via da crescente desregulacdo do mercado de trabalho, o que
tem vindo a evidenciar-se no aumento da sua ‘precariedade’, de que Antunes (2001, 2005),
Standing (2011)* e Boltanski e Chiapello (2018) séo representantes, entre outros.

Uns e outros focam a sua atencdo em sujeitos diferentes: enquanto os primeiros destacam as
empresas e a economia; os segundos evidenciam os trabalhadores e a sua situagdo no mercado de
trabalho. Sobre ambas as perspetivas, Heery e Salmon (2002: 12-13) enunciam diferencas ao nivel do
conceito de inseguranca, sua mensuracao e identificacdo das tendéncias do mercado de trabalho, assim
como ao nivel dos respetivos efeitos “perversos ou benéficos” sobre as empresas e a economia, pelo que
propdem a sua propria perspetiva, que aborda a insegurangca como uma propriedade e/ou caracteristica:
(1) dos préprios empregos; (2) do contexto institucional que integra os empregos; (3) e da experiéncia
subjetiva dos trabalhadores.

Buechtemann e Walwei (2005: 312-314) distinguem os conceitos de “job security”, que
corresponde a probabilidade de o individuo manter o posto de trabalho com 0 mesmo empregador, e de
“employment security”. Sobre este Gltimo, afirmam que o mesmo integra duas dimensdes fundamentais:
(i) uma dimensdo macroecondmica, que aborda a relagdo entre os individuos e a economia, mediada
pela “disponibilidade de oportunidades de emprego”; (ii) e uma dimensdo microecondomica, que
evidencia a relagdo entre o individuo e o empregador, mediada por um contrato de trabalho. No primeiro
€aso, seguranga no emprego aponta para “a probabilidade de o trabalhador permanecer empregado ou
procurar um novo emprego’’; no segundo, para a probabilidade da “continuidade da relagdo de emprego”
com um mesmo empregador, 0 que pode significar a manutencdo desta relagdo com ou sem mudanca
de posto de trabalho, incluindo “condi¢des de trabalho e remunerag¢des”.

Estes autores diferenciam, ainda, a seguranga no emprego de facto, dependendo a estabilidade da
relacdo de emprego do mutuo interesse economico de ambas as partes (trabalhador e empregador), de

seguran¢a no emprego ““institucional”, que diz respeito a normas e procedimentos que limitam a

4 Standing (2011: 34-38) enuncia “sete formas de seguranca relacionadas com o trabalho”, as quais incidem sobre
as principais dimensdes que poderdo afetar o bem-estar os individuos: “seguranga no mercado de trabalho”,
“seguranca de emprego (no vinculo laboral)”, “seguranca profissional” (carreira e estatuto profissional),
“seguranga no trabalho” (saude e condig¢des de trabalho), “seguran¢a na reproducdo e desenvolvimento de
competéncias” (educacdo e formagdo), “seguranca de rendimento”, e “seguranca de representagdo” (sindical,
p. ex.). O autor associa o processo de globalizacdo com o desenvolvimento de uma nova classe social — o
‘precariado’, neologismo que agrega os termos ‘precario’ e ‘proletariado’ — que integra todos os individuos que

ndo tém nenhuma destas formas de seguranca.
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capacidade de despedimento das empresas, sejam elas enddgenas (derivadas do contrato estabelecido
entre as partes) ou exdgenas (“impostas pela lei ou por acordos coletivos™). A este respeito, chamam a
atencdo para a existéncia de varios niveis e variagdes destas limitacdes em fungdo dos “grupos de
trabalhadores” ou dos paises, 0 que indicia, tal como para Heery e Salmon (2002), a possibilidade de
existéncia de varios tipos de empregos (ou seja, relacbes de emprego) e de contextos institucionais
(subentenda-se, quadros regulatérios dessas relagdes).

Subjacente & maioria destas abordagens encontra-se uma defini¢do de trabalhador assalariado (i.e.,
trabalhador por conta de outrem), o que excluiria todos os outros grupos de trabalhadores: trabalhadores
independentes e outros, abrangidos por modalidades atipicas de emprego (ILO, 2016).

Evidenciando esta situacdo, Dasgupta (2001) refere que, em muitas economias, designadamente de
paises em desenvolvimento, os trabalhadores por conta propria a titulo individual constituem “o maior
grupo de emprego”, pelo que defende acertadamente que o conceito de seguranca no emprego deve
incluir também as categorias de trabalhadores ndo abrangidas por um contrato de trabalho. A autora
propde, assim, um conceito de seguranga no emprego mais amplo e que aborde a “protecdo contra a
perda de emprego” sob uma perspetiva institucional: “It means the ensured possibility of continuing
employment, even though it need not be in the same job. It is, in other words, the security of an
institutional framework for continuing employment” (Dasgupta, 2001: 4).

Nesta abordagem, Dasgupta (2001: 4-5) afirma que a seguranca integra elementos objetivos e
subjetivos, pelo que os seus indicadores poderdo ser, também, de natureza objetiva e subjetiva. Os
primeiros, “generally relate to labour market characteristics and the legal and institutional environment
ensuring continuing employment”’; 0s segundos dizem respeito as percecdes dos individuos face a sua
situacdo no mercado de trabalho.

Ao nivel das instituicGes internacionais, importa referir que esta perspetiva veio alterar a definicéo
original do conceito da OIT* que, em 2004, o passou a remeter para “protection of workers against
arbitrary and short notice dismissal from employment™®, retirando a referéncia ao contrato de trabalho.
Assim, no ambito do modelo de analise estatistica do trabalho digno, passou a ser considerado o conceito
de “stability and security of work, que corresponde a uma dimensao “that allows the differentiation of
workers into those whose jobs are characterized by a degree of relative permanence and soundness in
terms of the absence of subsistence working conditions from others” (ILO, 2013: 127-128), permitindo
considerar trabalhadores por conta de outrem e por conta propria a titulo individual, independentemente
do tipo de vinculo laboral.

Para operacionalizar este conceito, a OIT construiu indicadores que permitissem medir “the share

of employment falling into the particular unstable or insecure worker category”, tendo definido, como

4 “Employment security means that workers have protection against arbitrary and short notice dismissal from
employment, as well as having long-term contracts of employment and having employment relations that avoid
casualisation” (ILO, 1995, apud Dasgupta, 2001: 2).

4 |LO Thesaurus (https://metadata.ilo.org/thesaurus/95706356.html )
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indicador principal, a taxa de emprego precario — “the share of the employed whose contract of
employment, whether verbal or written, is of relatively short duration or whose contract can be
terminated on short notice” (ILO, 2013: 129). A novidade deste indicador decorre da utilizacdo de um
conceito de emprego que se refere a todos os trabalhadores, excetuando os empregadores. Por outro
lado, foram definidos indicadores adicionais (“job tenure” ou antiguidade, taxa de emprego de
subsisténcia e rendimentos reais de trabalhadores ocasionais ou temporarios), e ainda um indicador do
quadro legal relevante para o conceito*’ (cessagdo do emprego).

Decorrendo também desta perspetiva, o quadro de analise estatistica da UNECE (2015) insere a
seguranca no emprego numa dimens&o especifica que engloba quer as ameacgas ao emprego, decorrentes
do tipo de emprego do individuo, quer as respetivas “redes de seguranca” (“safety nets”), asseguradas
pela protegdo social existente: esta dimensdo é designada por “security of employment and social
protection” (UNECE, 2015: 37-40). A seguranc¢a no emprego constitui, paraa UNECE (2015: 37), uma
subdimenséo e refere-se a probabilidade de um individuo perder o seu emprego (“job”), entendido na
sua vertente mais alargada, conforme definicdo da OIT, adotada pela UNECE (2015: 11) — “job as a set
of tasks and duties performed, or meant to be performed, by one person for a single economic unit”.

Este conceito integra elementos objetivos, relacionados com a natureza do emprego e que sao
operacionalizados por indicadores referentes a “the degree of permanence and tenure of the work, the

748 e elementos subjetivos,

status in employment and the formal or informal nature of employment
derivados da percecdo dos individuos face ao emprego, independentemente da sua natureza (“perceived
job security”). Para melhor compreensdo deste conceito, a UNECE sugere que seja considerada
informacdo de contexto relativa ao quadro legislativo e as condi¢des socioecondémicas existentes em
cada pais, nomeadamente a informagdo alusiva aos diferentes indicadores escolhidos, como, por
exemplo, a legislacdo que regula os despedimentos e as modalidades de contratacao.

Numa perspetiva diferente e mais recente, situam-se as propostas conceptuais que visam associar
as necessidades de seguranca no emprego dos trabalhadores com as necessidades de adaptacdo das
empresas, huma perspetiva de seguranca no mercado de trabalho (Auer, 2007: 4-5), destacando-se aqui

as teorias da flexiguranca e dos mercados de trabalho transicionais.

47 “The legal framework indicators are descriptive. They aim to summarize information on 21 pre-determined
topics that have been deemed particularly relevant to decent work. The overall aim of each indicator is to give
a snapshot of what the law is with regard to the topic it covers. To this end, several aspects of the law are
examined for the Legal Framework Indicators whenever relevant: (1) Laws, policies or institutions that are in
place; (2) benefit levels and thresholds; (3) qualifying conditions; (4) financing of benefits; (5) evidence of
implementation effectiveness (i.e., ILO supervisory bodies comments, if available); (6) rough percentage of
workers covered in law; (7) rough percentage of workers covered in practice; and (8) the ratification of relevant
ILO Conventions.” (ILO, 2013: 23)

Indicadores de natureza “objetiva” propostos pela UNECE (2015: 39): contratos de trabalho a termo;
antiguidade; trabalhadores por conta prdpria; trabalhadores por conta propria com um cliente; emprego
temporario (agéncias); auséncia de contrato formal. Outros indicadores propostos a titulo experimental: taxa de
emprego precério e taxa de emprego informal.

48
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O impulso para o desenvolvimento das teorias sobre flexiguranga decorreu do discurso politico
iniciado pela Unido Europeia em 1993 e assumido na estratégia europeia para o emprego, que foi vertida
nos Tratados da UE* (Wilthagen e Tros, 2004: 167-168). O conceito de flexiguranca surgiu, assim,
como uma estratégia politica adotada pela UE®®, com vista a ultrapassar a tradicional oposicéo entre os
defensores da seguranca no emprego e os da flexibilizacdo do mercado de trabalho, através da
conjugacdo e implementacdo de politicas que conciliassem ambas as perspetivas (Bredgaard e Madsen,
2018: 2). Para a concretizagdo dessa estratégia, Wilthagen e Tros (2004: 169-170) afirmam a
necessidade de existir vontade politica, coordenacgdo e sincronizacao das politicas de flexiguranca, as
quais deverdo assentar e/ou decorrer de diadlogo social. Neste sentido, propGem um conceito inicial de
flexiguranga que retrata esta dimensdo politica: “A policy strategy that attempts, synchronically and in
a deliberate way, to enhance the flexibility of labour markets, work organisation and labour relations
on the one hand, and to enhance security —employment security and social security — notably for weaker
groups in and outside the labour market, on the other hand” (idem: 169).

Contudo, e para além da dimens&o politica, os autores afirmam que a flexiguranga pode configurar
uma determinada forma de organizacdo do mercado de trabalho que integre e articule, de forma
harmoniosa, seguranca e flexibilidade. Neste sentido, propdem uma segunda definicdo®! que incorpora
a seguranca dos individuos no mercado de trabalho (incluindo acesso a formag&o profissional e protecdo
social) e a flexibilidade no seu ajustamento “funcional e salarial” a evolugdo das condigdes do mercado
de trabalho (Wilthagen e Tros, 2004: 170). Tal definicdo é secundada por Bredgaard e Madsen (2018:
10), quando analisam o impacto da crise econdmico e financeira de 2008 no mercado de trabalho
dinamarqués, afirmando que a flexiguranga pode ser observada e testada enquanto “realidade empirica”.

Wilthagen e Tros (2004: 171) e Auer (2007: 4-5) afirmam que o conceito de flexiguranga decorre
de uma abordagem dindmica do mercado de trabalho, na qual ¢ salientada a seguranga dos individuos
nas suas diferentes fases de vida e nas suas transi¢cOes: os mercados de trabalho transicionais,
inicialmente sugeridos por Schmid (1998, 2009) e por Gazier e Gautié (2009). Esta abordagem analisa
as transigoes dos individuos no mercado de trabalho, considerado como um “espago de mobilidade”,
para além do mero “ajustamento entre a oferta € a procura”, que inclui outras atividades para la do

trabalho remunerado (p. ex., o trabalho doméstico ndo remunerado) (Gazier e Gautié, 2009: 2).

49 TFUE, artigo 145.° (ex-artigo 125.° TCE) “Os Estados-Membros e a Uni&o empenhar-se-do (...) em desenvolver
uma estratégia coordenada em matéria de emprego e, em especial, em promover uma mao-de-obra qualificada,
formada e suscetivel de adaptagdo, bem como mercados de trabalho que reajam rapidamente as mudancas
econdmicas, tendo em vista alcancar os objetivos enunciados no artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia.”

%0 Importa referir que as politicas de flexiguranga foram materializadas nos Paises Baixos, em meados dos anos 90
do século XX, tendo sido depois adotadas e adaptadas pelos paises da Escandinavia, designadamente pela
Dinamarca, que acabou por se tornar o seu exemplo mais conseguido (Wilthagen e Tros, 2004: 172-178).

5L “Flexicurity is (1) a degree of job, employment, income and ‘combination’ security that facilitates the labour
market careers and biographies of workers with a relatively weak position and allows for enduring and high
quality labour market participation and social inclusion, while at the same time providing (2) a degree of
numerical (both external and internal), functional and wage flexibility that allows for labour markets’ (and
individual companies’) timely and adequate adjustment to changing conditions in order to maintain and
enhance competitiveness and productivity” (Wilthagen e Tros, 2004: 170).
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Tal como a flexiguranca, esta abordagem é uma proposta politica para a estratégia europeia do
emprego (Schmid, 1998), que invoca a necessidade de redefinir e implementar novas politicas publicas
e privadas de regulacdo econdmico-financeira e social do trabalho, que passa a ser perspetivado huma
visdo mais alargada (incluindo trabalho pago e ndo pago), e a sua integracdao com politicas de educacao
e formacdo e com politicas de protecdo social. Nesta perspetiva, as instituicdes asseguram aos individuos
a necessaria protecdo em caso de inexisténcia de relacdo e/ou rendimentos do trabalho, no &mbito de
politicas publicas e privadas integradas e sustentadas por um sistema de governanca e de
cofinanciamento que assenta na cooperagdo entre 0s varios intervenientes (Schmid, 2009: 22-23).

Nestas duas abordagens, o conceito de seguranga vai além do conceito de seguranca dos individuos
no emprego, integrando um conjunto de dimensdes mais alargadas que abordam a seguranca dos
individuos dentro e fora do emprego, nas varias circunstancias de vida em que se poderdo encontrar.
Nesta perspetiva, 0s quadros conceptuais apresentados assemelham-se aos do conceito de qualidade do
emprego, uma vez que promovem uma abordagem sistémica e multidimensional da seguranca dos
individuos no mercado de trabalho.

Poder-se-4, ainda, afirmar que a flexiguranca e os mercados de trabalho transicionais parecem
constituir quadros conceptuais simultaneamente tedricos e politicos, uma vez que abordam os mercados
de trabalho sob uma dupla vertente: a cientifica, que conceptualiza, analisa e tenta explicar o seu
funcionamento e evolugdo; e, por outro, a vertente politica, que define uma visdo e uma estratégia para
esse desenvolvimento e funcionamento.

Neste contexto, embora a abordagem da seguranga no mercado de trabalho seja mais interessante
do ponto de vista conceptual, porque mais rica e abrangente, para este trabalho optou-se por adotar o
conceito de seguranca no emprego, tal como apresentado pelo quadro de anélise estatistica da UNECE,
uma vez gque 0 mesmo possibilita uma abordagem mais focada da problematica, aceitando-se a
terminologia comum de seguranga no emprego e 0 modelo de operacionalizacdo da UNECE para o
mesmo (2015: 37-40).

1.4.  Discursos e préticas politicas sobre seguranca no emprego

A seguranca no emprego tem sido amplamente analisada sob a perspetiva dos individuos enquanto
trabalhadores assalariados, na relacdo que estabelecem com o posto de trabalho que ocupam e com o
empregador. Para esse efeito, tém sido utilizados os modelos de anélise e os indicadores elencados no
ponto 1.3., existindo inquéritos e estudos sobre condi¢des de trabalho que focam a percecado de seguranca
dos trabalhadores relativa a manutencao dos seus empregos, assim como analises estatisticas e estudos
relativos as diversas modalidades de contratacdo dos trabalhadores (a termo, permanente, inexistente,

no caso do emprego informal, etc.) ou sobre a duracdo das relagdes de emprego. Sob o prisma dos
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empregadores, salientam-se os estudos econdmicos sobre o impacto da ‘segmentacgdo do trabalho’®2 nos
custos da méo-de-obra (incluindo as despesas com os despedimentos) e na produtividade do trabalho®,

Finalmente, sob a perspetiva das instituicdes do mercado de trabalho, habitualmente tuteladas pelo
Estado, existe ainda bastante literatura relativa as politicas de regulacdo do trabalho que impactam
diretamente sobre a seguranca no emprego, em especial sobre contratacdo e despedimentos. Para efeitos
de comparacdo estatistica entre regimes nacionais de prote¢do no emprego, a OCDE desenvolve, desde
os anos 90, um indicador sintético relativo a rigidez da regulamentacédo existente em cada pais sobre
despedimentos individuais e coletivos e a utilizagdo de contratos temporarios — “Employment Protection
Legislation (EPL)**. Este indicador, largamente utilizado pela comunidade de economistas e pelas
instituigdes econdmicas (como o Fundo Monetério Internacional — FMI), tem sido objeto de criticas
pelos tedricos focados na seguranga no emprego dos trabalhadores, que contestam a sua construcéo,
uma vez que “involves simplifications, estimations and omissions that make it incomplete as an indicator
of employees’ protection”, assim como a sua utilizacdo para a definicdo de orientagdes politicas neste
dominio, que consideram ‘abusiva’, pois 0 mesmo carece de evidéncia cientifica (Myant e Brandhuber,
2016; Piasna e Myant, Eds., 2017).

Se muito trabalho foi desenvolvido no dominio conceptual e metodolégico, boa parte do qual para
sustentar a dimensdo politica, importa conhecer como é que esta tem vindo a enquadrar a tematica da
seguranca no emprego no respetivo discurso politico ao longo dos anos, e de que forma esse discurso
tem vindo a ser traduzido em politicas publicas que visam a melhoria efetiva da qualidade do emprego

nesta dimensao.

1.4.1. O contexto europeu

Como referido, as preocupagdes politicas com a qualidade do emprego, em geral, e a seguran¢a no
emprego, em particular, tém feito parte do discurso politico europeu desde a Estratégia de Lisboa,
procurando nortear e coordenar as politicas seguidas pelos EM sobre esta matéria, no quadro da
estratégia europeia para 0 emprego. Sdo exemplo desta estratégia de coordenacao as orientagdes anuais
para as politicas de emprego e de mercado de trabalho®, que identificam as prioridades politicas nos
dominios do emprego e do mercado de trabalho, da educagdo/formagdo e da inclusdo social e os
objetivos estratégicos que as politicas nacionais devem prosseguir, em articulagcdo com as prioridades e

objetivos estratégicos definidos nas orientagcdes anuais para a politica econémica®.

52 Aqui entendida, de forma abreviada, como a diferenciacdo de modalidades contratuais passiveis de coexistir
numa mesma empresa e/ou no mercado de trabalho.

53 “Indicador econémico-financeiro que traduz a contribuigdo produtiva do factor trabalho utilizado pela empresa,
medido em horas trabalhadas” (INE, Sistema de Meta-Informacao)

%4 http://www.oecd.org/els/emp/oecdindicatorsofemploymentprotection.htm

55 Conforme previsto no artigo 148.° do Tratado de Funcionamento da UE (TFUE).

%6 Conforme previsto no artigo 121.° do TFUE.
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Desde 2010, data da aprovacdo da Estratégia Europeia para 2020, vigora um modelo de
coordenacdo das politicas econdémicas e orcamentais da UE designado por Semestre Europeu®’, que
abarca também as politicas sociais e de emprego no dominio das chamadas “reformas estruturais” que
0s EM tém de desenvolver, tendo em vista a prossecucdo das metas e dos objetivos definidos na
Estratégia®. Neste ambito, os EM sdo obrigados a dar conta das politicas e acdes implementadas no
ciclo anual anterior e a apresentar as politicas e a¢gdes a implementar no ciclo anual seguinte.

Este trabalho é sintetizado nos Programas Nacionais de Reformas (PNR) que cada EM apresenta
anualmente®®, havendo, todavia, todo um trabalho de monitorizagdo e acompanhamento que é feito de
modo bipartido pela CE e pelos EM ao longo de todo o ciclo®. Nos PNR, os paises fazem uma analise
da sua situagcdo econdmica e social (incluindo a analise dos respetivos mercados de trabalho), a
apresentacdo e avaliacdo das politicas prosseguidas no ano anterior, bem como as intengdes e,
eventualmente, a programacdo das politicas a implementar no ano seguinte. Por outro lado, a
implementacdo de politicas em determinadas dimensdes do emprego e do trabalho (p.e., a salde e a
seguranca no trabalho), leva a que os paises monitorizem e avaliem as suas politicas e as suas praticas
nestes dominios, produzindo relatérios sectoriais ou tematicos.

Todos estes relatorios poderdo evidenciar preocupagdes politicas com a qualidade do emprego e do
trabalho, nas suas diversas dimensdes, pelo que existe todo um acervo documental e estatistico a nivel
europeu que pode e tem sido explorado para efeitos de identificacdo e andlise das politicas de emprego
e de mercado de trabalho, incluindo as politicas de prote¢do no emprego.

Desde o inicio do milénio, tem sido produzida variada literatura referente a influéncia das
instituicGes europeias sobre as instituicbes dos seus Estados-Membros, e vice-versa, a maior parte na
vertente da Europeizagdo. Em Portugal, conhece-se, pelo menos, um estudo que aborda esta tematica®®.
Existe alguma literatura sobre o discurso politico europeu, havendo a relevar a analise de Barbier (2011)
sobre a mudanga de discurso politico a nivel europeu entre o langamento da Estratégia de Lisboa (2000)
e o da Estratégia 2020 (2010), bem como a de Schmidt e Radaelli (2004) sobre a relacdo entre discurso

e mudanca politica, ainda que esta tltima foque o dominio concetual e metodoldgico.

57«0 Semestre Europeu abrange trés blocos de coordenagéo das politicas econdémicas: as reformas estruturais,
centradas na promogdo do crescimento e do emprego de acordo com a Estratégia Europa 2020; as politicas
orcamentais, para garantir a sustentabilidade das finangas publicas de acordo com o Pacto de Estabilidade e
Crescimento; e a prevencao de desequilibrios macroeconémicos excessivos.”
http://www.consilium.europa.eu/pt/policies/european-semester/

8 Muito embora os EM sejam os decisores finais sobre a implementagdo, ou ndo, de boa parte das politicas
europeias, vide os artigos 2.° a 6.° do TFUE, onde sdo descritas as competéncias da UE e dos EM por dominio.

59 Este trabalho tem sido efetuado desde 2011, sendo que Portugal foi isentado desta responsabilidade durante o
periodo em que esteve sujeito ao Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (maio de 2011 a maio de
2014), uma vez que se encontrava sujeito a um outro modelo de escrutinio, designadamente através da
verificacdo trimestral do cumprimento das obrigacdes econédmicas e financeiras a que se tinha comprometido.

0 Como corolario deste acompanhamento, a CE elabora anualmente os relatorios especificos de avaliagdo da
evolucdo da situagdo de cada EM em relagdo ao ano anterior (“‘country reports”).

61 Ado e Silva, Pedro (2011), “The Europeanization of social policies in Portugal”, Portuguese Journal of Social
Science, Vol. 10, No 1, pp. 3-22. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/272206183_The Europeanisation_of social_policies_in_Portugal
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O trabalho de Barbier (2011) é particularmente relevante pois, utilizando a abordagem do
institucionalismo discursivo, analisa a evolugdo da construcdo do contetido®? do discurso das instituicdes
europeias sobre as politicas sociais, incluindo as relativas ao mercado de trabalho, antes e depois da
crise econdmica e financeira iniciada em 2008, assim como da sua comunica¢do, incluindo o uso de
termos e expressoes frasicas especificas.

Na sua andlise, Barbier (2011: 13-18) identifica trés periodos distintos, caracterizados por atores,
agendas e discursos politicos diferentes, acabando por associar a alteragdo dos discursos politicos com
a mudanca de atores politicos observada ao longo do periodo de analise (idem: 20). O primeiro, entre
1995-2004, no &mbito do qual foi delineada a estratégia europeia de emprego, que viria a ser
formalmente integrada no tratado de Amesterddo (1997) e monitorizada quer a nivel politico, quer
através de indicadores especificos (Laeken). No discurso dominante, vocalizado por atores com
preocupacOes ideoldgicas orientadas para o desenvolvimento da politica social a par da politica
econdmica, apareciam termos como o ‘pleno emprego’ (full-employment), ‘qualidade do emprego’ e
‘coesdo social e inclusdo no mercado de trabalho’, que Barbier (2011: 14) identifica como os trés pilares
da agenda politica europeia. O segundo, entre 2005-2009, foi protagonizado por novos atores com
preocupacOes ideoldgicas neoliberais mais proximas das politicas econdmicas do que das politicas
sociais, sendo relevada a necessidade de promover uma governanga mais focada na gestéo eficiente dos
recursos escassos. No discurso, figuraram termos como ‘streamlining *, ‘segmentacio do trabalho’ e,
sobretudo, ‘flexiguranga’ (Barbier, 2011: 15-17). Um terceiro periodo iniciou-se em 2010, com a
definicdo da Estratégia Europeia para 2020, tendo por enquadramento a crise, observando-se um
acréscimo na subordinacdo das politicas sociais e de emprego as politicas econdmicas® e um apelo a
‘reformas estruturais’, prevendo o autor que esta situagdo prevaleca nos anos seguintes (Barbier, 2011:
18). Neste periodo, mantiveram-se os termos usados anteriormente, sendo recorrente a utilizagdo do
termo ‘bottlenecks’ (estrangulamentos ou constrangimentos), oriundo da area econdmica e financeira.

Foram, ainda, produzidas vérias analises dos impactos das ‘reformas’ do mercado de trabalho
implementadas durante a crise, como as coordenadas por Piasna e Mayant (2017), mas que ndo abordam
a situacdo portuguesa.

Até ao momento, desconhece-se a existéncia de andlises que estabelecam a comparagdo entre o
discurso politico dos governos com as politicas publicas que implementaram (ou ndo), visando a

melhoria da qualidade do emprego e, em particular, da seguranca no emprego.

62 No sentido de coordenagio, dado por Schmidt (2008).

8 Visando uma gestdo mais eficiente dos recursos, sobretudo no final do periodo, aquando do inicio da crise
econdmica e financeira em finais de 2008.

64 «(...) the continuing marginalization of the OMCs and social policy intervention” (Barbier, 2011: 18).
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1.4.2. O contexto nacional

Nos termos definidos na CRP, em Portugal, cabe ao governo a “conducdo da politica geral do pais”
(CRP, art.° 182.°), competindo-lhe definir “as principais orientacdes politicas e medidas a adotar ou a
propor nos diversos dominios da atividade governamental” (CRP, art.® 188.°), que sdo submetidas a
apreciacdo da AR. Neste &mbito, o governo deve elaborar e apresentar varios documentos politicos para
aprovacéo da AR, de que se destacam o programa do governo (CRP, art.° 188.°), as opcdes do plano®
(CRP, art.° 199.°, alinea a), as leis® e os decretos-lei (CRP, art.° 198.°). Outros documentos politicos
relevantes sdo os PNR (ver ponto 1.4.1.), que respeitam a compromissos assumidos pelos Estados-
Membros no &mbito da governanga econémica da Unido Europeia.

Por outro lado, a estrutura de governanca das politicas publicas nacionais integra ainda o Conselho
Econémico e Social (CES), um 6rgdo de natureza tripartida®” que, sendo “o 6rgdo de consulta e
concertagcdo no dominio das politicas econdmica e social, participa na elaboracdo das propostas das
grandes opcoes e dos planos de desenvolvimento econémico e social e exerce as demais fungbes que
Ihe sejam atribuidas por lei” (CRP, art.® 92.°). Entre outros, o CES integra a Comissdo Permanente de
Concertacdo Social (CPCS) que é igualmente um 6rgéo tripartido® especificamente vocacionado para
“promover o dialogo e a concertagao entre 0s parceiros sociais, contribuir para a definigdo das politicas
de rendimentos e precos, de emprego e formagédo profissional”. Neste &mbito, s&o produzidos acordos
de concertagéo social que visam orientar as politicas publicas para o mercado de trabalho.

Entre 2011 e 2018, estiveram em fungdes quatro governos em Portugal, integrando grupos
partidarios diferentes e, em principio, caracterizados por posi¢oes ideolégicas especificas: (i) o XVIII
governo, de maioria relativa, entre 26 de outubro de 2009 e 21 de junho de 2011, integrando
representantes do Partido Socialista; (ii) o XIX governo, de maioria absoluta na sequéncia de coligacdo
entre o Partido Social Democrata (PSD) e o CDS — Partido Popular, entre 21 de junho de 2011 e 30 de
outubro de 2015; (iii) o XX governo, de maioria relativa assente em coligacdo entre o Partido Social
Democrata (PSD) e o CDS — Partido Popular, entre 30 de outubro de 2015 e 26 de novembro de 2015;
(iv) e o XXI governo, integrando representantes do Partido Socialista e apoiado por trés acordos com
trés outros partidos representados na AR, entre 26 de novembro de 2015 e 25 de outubro de 2019.

Existe, assim, um acervo documental relevante produzido pelos sucessivos governos de Portugal,
ao longo dos anos, que poderdo enunciar as respetivas preocupacdes politicas sobre a dimensdo da
qualidade do emprego e, em particular, da seguranca no emprego. Paralelamente, existe ainda um
conjunto de acordos de concertagdo social que poderdo, ou nao, replicar essas preocupacdes politicas.

Releva-se ainda que, no periodo em analise, os governos em funcdes entre marco de 2011 e meados

de 2014 recorreram a auxilio financeiro junto da Comissdo Europeia, do Fundo Monetario Internacional

8 Habitualmente designadas por grandes opgdes do plano (GOP).

% Para que Ihe for dada autorizagdo legislativa pela AR para elaborar (CRP, art. 161.°, alinea d).

67 Integra representantes do governo e dos parceiros sociais, bem como outros representantes da sociedade civil.

8 Integra representantes do governo e dos parceiros sociais, designadamente, representantes das associagdes
sindicais e das associacGes empresariais.
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(FMI) e do Banco Central Europeu (BCE), para 0 que se comprometeram a implementar um conjunto
relevante de medidas de politica no dmbito de um Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira
(PAEF), que vigorou entre maio de 2011 e maio de 2014. Uma parte dessas medidas incidiu sobre o
mercado de trabalho, as quais foram escrutinadas e analisadas ao longo do tempo, quer por instituicdes
internacionais, como a OCDE ou a OIT, quer por investigadores nacionais.

Neste ambito, destacam-se as analises realizadas pela OCDE (2017), da OIT (2018), e as
coordenadas por Rodrigues e Ad&o e Silva (2015), todas elas versando, em exclusivo ou em parte, sobre
politicas publicas para o emprego e o mercado de trabalho nacional.

O estudo da OCDE (2017) foi subvencionado pelo XIX governo portugués e incide sobre os anos
de 2011 a 2015, abrangendo o periodo em que Portugal esteve sujeito ao PAEF e um pouco mais. Neste,
é feita a analise e a avaliagdo das reformas do mercado de trabalho implementadas, através da sua
descricdo pormenorizada, da enunciacéo da sua justificacdo e dos objetivos esperados, e a apresentacdo
de evidéncias dos seus impactos. E, ainda, analisada a evolugio do mercado de trabalho, a partir de
dados estatisticos, e, finalmente, sdo apresentadas perspetivas para o futuro e recomendacées politicas.
A analise evidencia uma apreciagdo muito positiva das reformas implementadas, “the Portuguese labour
market reforms were a move in the right direction” (OECD, 2017: 10, 79), sendo recorrentes as
preocupagdes com a ‘segmenta¢do’ do mercado de trabalho e a necessidade de introduzir mais
‘flexibilidade’. A ‘qualidade do trabalho’, analisada a partir do respetivo quadro de indicadores da
OCDE, ocupa cerca de uma pagina (OECD, 2017: 103-104), concluindo o estudo que Portugal regista
um aumento significativo do indicador “labour market insecurity” entre 2007 ¢ 2013 (anos de
referéncia), superior a média da OCDE.

O estudo da OIT (2018) foi elaborado em articulagdo com o ministério responséavel pela &rea do
trabalho, em Portugal, no quadro do XXI governo, tendo por objetivo “avaliar a situagdo econémica e
do mercado de trabalho do pais” entre 2008 e 2018. Neste &mbito, e para além da anélise da evolugdo
do mercado de trabalho portugués, sdo ainda analisadas as politicas que regulam o mercado de trabalho
nas suas diversas dimensdes, incluindo a protecdo no emprego (a que é dedicado um subcapitulo do
documento), e apresentadas ‘consideragdes politicas’. Sobre esta dimensao, a analise duvida da eficacia
das medidas legislativas implementadas, uma vez que as mesmas ndo se refletiram em alteracfes na
‘segmentacdo do mercado de trabalho’. A ‘qualidade do emprego’ € objeto de algumas referéncias, mas
ndo existe qualquer analise especifica sobre a tematica.

Finalmente, o estudo coordenado por Rodrigues e Addo e Silva (2015) incide sobre as medidas de
politica aplicadas pelo XIX governo portugués no &mbito do PAEF, resultante do Memorando de
Entendimento (MdE) entre o governo portugués, a Comissdo Europeia, o FMI e 0 BCE®®. Na introdugéo,

os coordenadores do estudo afirmam que, no dominio da regulacdo do mercado de trabalho, “foram

6 Este Programa vigorou entre maio de 2011 e maio de 2014. Para consulta dos respetivos documentos:
https://www.historico.portugal.gov.pt/pt/0-governo/arquivo-historico/governos-constitucionais/gc19/os-
temas/memorandos/memorandos.aspx.
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abandonados véarios dos objetivos inicialmente previstos no MdE e centrada a intervencdo na
flexibilizacdo das relagdes de trabalho, na alteracdo dos equilibrios de poder e nos niveis de protecdo
laboral consagrados” (Rodrigues e Addo e Silva, 2015: 37). No capitulo dedicado as medidas de politica
implementadas no dominio do mercado de trabalho, Lamelas (2015: 155-175) afirma que estas medidas
entraram em contradi¢do com “a estratégia global a nivel europeu”, uma vez que foram implementadas
de forma parcelar, de forma “insuficiente” ou “inadequada a resolugdo dos problemas do mercado de
trabalho”, tendo sido dada primazia a “promogdo das liberdades econdémicas” e “secundarizada” a
dimenséo social das politicas de mercado de trabalho. N&o ha referéncias a ‘qualidade do emprego’.

No que se refere ao mercado de trabalho e, em concreto a seguranga no emprego enquanto dimenséo
da qualidade do emprego, ndo foram encontrados quaisquer estudos ou anélises de ambito nacional que
procedam a comparagdo entre o discurso e a agdo politica dos governos portugueses com as politicas
publicas que implementaram (ou n&o), muito embora tenham sido encontrados alguns estudos e analises
sobre o discurso politico no sistema educativo.

Constatando-se, no periodo em apreco, uma evolucdo politica decorrente da alternancia entre
grupos partidarios em cargos de governo e, portanto, de poder, entende-se que essa evolugdo podera ser
significativa ao nivel da definicdo dos problemas do mercado de trabalho a resolver e das respetivas
agendas de intervengdo, bem como da formulagdo e implementagdo de medidas de politica para a
resolucdo desses problemas. Essa alterndncia podera caracterizar-se por diferencas observaveis nas
praticas politicas implementadas e nos discursos politicos utilizados para as apresentar, justificar e,
assim, legitimar, incluindo nos discursos que promovem a avaliagdo prévia do mercado de trabalho e do
seu contexto e a avaliagdo dos resultados obtidos, se os houver.

Neste contexto, foram questdes iniciais desta pesquisa:

a) Como é enunciada a temética da ‘seguranga no emprego’, enquanto dimensao da ‘qualidade do
emprego’, nos discursos politicos constantes dos programas e projetos politicos lan¢ados pelos
diferentes governos de Portugal, entre 2011 e 2018? Existe continuidade ou existem diferentes
concecdes de ‘seguranca no emprego’ enquanto dimensdo da ‘qualidade do emprego’? Se
existem diferencas, quais sdo e 0 que é que as caracteriza?

b) Neste periodo, foram implementadas politicas publicas no dominio da ‘seguranca no emprego’
enquanto dimensdo de promoc¢édo da melhoria da ‘qualidade do emprego’ em Portugal? Se sim,
quais foram as praticas implementadas e quais 0s programas e projetos politicos em que se
inscreveram? Como se articularam? Se ndo, foi apresentada alguma justificacdo?

Pretende-se, assim, analisar o discurso politico institucional produzido em Portugal pelos governos
em fungdes entre 2011 e 2018 sobre a tematica da qualidade do emprego, em geral, e a seguranca no
emprego, em particular, e comparar esse discurso com as praticas politicas implementadas,
designadamente as medidas de politica publica que regulam a contratacdo do trabalho e os

despedimentos dos trabalhadores.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA

2.1.Modelo de analise
A presente analise foi centrada na seguranga no emprego, enquanto dimenséao da qualidade do emprego,
limitando o campo de anélise a Portugal e ao periodo decorrido entre 2011 e 2018.

A escolha desta dimensdo releva da importancia que a mesma assume em contexto politico, social
e cientifico, sendo um dos temas de referéncia do discurso politico e da anélise do mercado de trabalho.
Entende-se, ainda, que essa segurancga podera ser percecionada diferentemente em funcéo dos atores —
individuos, empregadores e governos, sendo que essas perspetivas poderdo determinar discursos e
praticas que poderdo convergir, divergir e/ou conflituar.

Atendendo ao seu papel central na definicdo e implementagdo das politicas publicas de nivel
nacional, optou-se por focar a analise nos governos que, nestes processos, produzem e disponibilizam
um conjunto de documentacdo considerdvel que poderd incorporar o(s) discurso(s) politico(s) que
informa(m) e justifica(m) a sua tomada de deciséo quanto a escolha e/ou rejeicao de politicas publicas.

Para |4 da sua relevancia pela atualidade, a escolha do periodo de analise considerou ainda o facto
de, nesse intervalo, se ter verificado a sucessdo de trés governos com orienta¢@es ideoldgicas muito
diferentes, as quais se podem manifestar nos discursos e nas préaticas politicas implementadas sobre a
seguranca no emprego, enquanto dimenséo social relevante para a qualidade do emprego.

Nesta medida, o objeto da analise sdo os discursos politicos e as politicas publicas promovidas pelos
governos de Portugal, entre 2011 e 2018, no &mbito da seguran¢a no emprego, enquanto dimensao que
concorre para a qualidade do emprego.

Desenhou-se, em consonéncia, um modelo de analise que sintetizasse as escolhas efetuadas quanto
ao objeto e ao dmbito da andlise, destacando os conceitos mobilizados: ‘qualidade do emprego’,
‘seguranga no emprego’, ‘governos’ (a partir do conceito de ‘Estado’), ‘discursos politicos’ e ‘politicas

publicas’.

Figura 2.1 — Esquema do modelo de anélise

- N

Qualidade do emprego l Seguranca no emprego
(conceito multidimensional) (conceito/dimensio)
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v'Trabalhadores (individuos) Discursos Praticas
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Partindo das questBes de partida elencadas no capitulo anterior, a pesquisa foi estruturada de forma
a responder aos seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar e comparar a forma como a tematica da seguran¢a no emprego é enunciada nos
discursos politicos constantes dos documentos programaticos publicados pelos sucessivos
governos de Portugal, entre 2011 e 2018, enquanto dimensédo da qualidade do emprego;

b) Identificar as préaticas (politicas publicas) implementadas no dominio da seguranca no emprego
enquanto dimensédo da qualidade do emprego em Portugal, entre 2011 e 2018, evidenciando 0s
programas politicos nos quais se inscrevem;

c) Comparar as praticas (politicas publicas) implementadas no dominio da seguranga no emprego,
enquanto dimens&o da qualidade do emprego em Portugal, entre 2011 e 2018, com 0s discursos
politicos enunciados nos documentos programaticos publicados pelos sucessivos governos de

Portugal, de forma a aferir a existéncia, ou ndo, de coeréncia entre ambos.

2.2. Métodos e técnicas de analise

Tendo em atencdo o objeto e o ambito da analise, bem como os objetivos a prosseguir, foi
implementada nesta pesquisa uma abordagem metodoldgica de natureza qualitativa, uma vez que esteve
em causa a recolha e a analise documental, designadamente de documentos dimanados dos governos e
tornados obrigatoriamente publicos.

Foram, assim, selecionados dois tipos de documentos: documentos programaticos e legislag&o.
Como documentos programaticos, foram selecionados programas de governo, grandes op¢des do plano
(GOP) e planos nacionais de reformas (PNR). Foram, ainda, recolhidos todos os acordos de concertagdo
social assinados no ambito da CPCS, uma vez que se entendeu que os mesmos configuraram
compromissos politicos assumidos pelos governos com 0s parceiros sociais. Esta selecdo partiu da
natureza destes documentos enquanto ‘programas politicos’ (Schmidt, 2008: 306-308), que poderiam
apresentar preocupacgdes politicas com determinados problemas no dmbito do mercado de trabalho,
assim como as orientacOes estratégicas e as escolhas dos governos sobre a intervencgdo politica que
pretendiam efetuar, bem como a indicagdo das politicas publicas que pretendiam promover ao longo do
tempo, incorporando, assim, as respetivas justificagbes. Desta selecdo foram excluidos
propositadamente o “memorando de entendimento sobre condicionalismos especificos de politica
econdmica” e as suas sucessivas atualizacdes, apresentados pelos governos em fungdes entre maio de
2011 e maio de 2014, no ambito do PAEF, uma vez que o conteldo dos mesmos elenca as medidas de
politica a implementar, sendo replicado nos restantes documentos politicos, com um enquadramento
politico mais detalhado.

Como legislacéo, foram selecionadas leis, decretos-lei, decretos regulamentares e resolugfes do
conselho de ministros, cujo &mbito incidisse sobre a regulacdo do mercado de trabalho e, em particular,
sobre as teméticas da contratacdo e dos despedimentos. A escolha assentou na sua natureza enquanto

documentos que concretizaram decisdes politicas para a implementagéo de politicas publicas.
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A recolha da informacdo publicada no periodo de 2011 a 2018 foi efetuada, maioritariamente,
através da consulta dos sitios eletronicos dos governos, da CPCS e do Diéario da Republica Eletronico
(DRE): (i) os primeiros, para a recolha dos documentos programaticos elaborados e publicados pelos
governos e pela CPCS; (ii) o segundo, para a recolha de legislacdo publicada.

Esta informacdo foi posteriormente analisada através do método de analise temaética, procurando
encontrar evidéncias dos temas ‘seguranga no emprego’ e ‘qualidade do emprego’ nos documentos
identificados e selecionados (Bryman, 2016: pp. 584-588). Para este efeito, foi elaborada uma grelha de
recolha de todas as transcrigdes dos documentos analisados sobre os temas identificados, organizada por
governo, ano e tipologia de cada documento (anexo C), o que permitiu proceder a identificacdo dos
temas, transcrever e categorizar as suas diferentes enunciagdes, efetuar a sua contabilizacao e anélise do
seu contetdo. Um dos desafios encontrados foi, precisamente, a quase inexisténcia de referéncias diretas
aos temas em concreto, pelo que se optou por procurar termos ou expressoes frasicas alternativas que
tivessem sido utilizadas para referir as tematicas abrangidas pelos conceitos. Foi, ainda, efetuado o
levantamento de todas as medidas de politica pablica implementadas ao longo do periodo, por governo
e por ano, identificando os programas politicos a que se reportaram.

Num segundo momento, procedeu-se a analise da narrativa’ constante dos documentos, uma vez
que se verificou que a informag&o analisada evoluiu ao longo do periodo selecionado (Bryman, 2016:
589-593). Procurou-se, nesta medida, contextualizar e encontrar semelhangas e diferengas entre os
discursos politicos e as praticas politicas (politicas publicas) promovidos pelos diversos governos,
tentando, ainda, encontrar evidéncias do debate existente entre os defensores do aumento da
flexibilidade no mercado de trabalho e aqueles que a refutam.

Num terceiro momento, efetuou-se a comparagdo entre os resultados obtidos, seguindo-se a

apresentacao de conclusoes.

0 «An approach to the elicitation and analysis of data that is sensitive to the sense of temporal sequence that
people, as tellers of stories about their lives or events around them, detect in their lives or surrounding episodes
and inject into their accounts. However, the approach is not exclusive to a focus on life histories.” (Bryman,
2016: 693). Segundo o mesmo autor (idem: 590), este método de andlise também se pode aplicar aos
documentos: neste caso, procura-se, essencialmente, detetar tragos de evolugao do discurso e relaciona-los com
a evolugdo do autor do discurso e/ou do respetivo contexto.
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CAPITULO 3 - ANALISE DOS RESULTADOS

3.1.Discursos politicos sobre ‘qualidade do emprego’ e ‘seguranca no emprego’

Uma vez gue esta pesquisa incidiu sobre documentos produzidos pelos trés governos que estiveram
efetivamente em fungdes no periodo em apreco’, optou-se por agregar a informacdo recolhida por
governo, ano e tipo de documento, evidenciando as enunciacfes diretas e/ou indiretas relativas a
‘qualidade do emprego’ e @ ‘seguranga no emprego’, tendo-se depois procedido a sua categorizacao,

contabilizacdo e analise da informacédo recolhida por tema e, em cada tema, por governo.

3.1.1. Qualidade do emprego

No ambito da qualidade do emprego (anexo D), verificou-se que os governos socialistas (XVI1I e XXI)
enunciaram diretamente a ‘qualidade do emprego’ em nove dos onze documentos programaticos que
subscreveram, enquanto o governo de coligacdo social-democrata e popular (X1X) enunciou o termo em
trés dos dez documentos programaticos que subscreveu.

No que se refere ao XVIII governo, o discurso politico em torno da ‘qualidade do emprego’ esteve
associado a preocupacdes com a segmentacdo do mercado de trabalho, designadamente em relacéo aos
jovens desempregados e aos adultos em situacdo de risco de desemprego, com a racionalizagdo das
medidas de politica ativa de emprego (para melhor direcionamento das mesmas para aqueles publicos)
e com o reforco da inspecdo laboral, a fim de desencorajar o recurso a modalidades de contratacéo
precéria ou de discutivel legalidade (falso trabalho independente, trabalho nao declarado, estagios ndo
remunerados).

O XIX governo restringiu o seu discurso politico a ‘criacdo de mais e melhor emprego’ ou de
‘empregos de qualidade’, decorrente da recuperacdo e do crescimento econdémico e no quadro de
politicas de ‘flexibilizagao do mercado de trabalho’ (PNR 2012).

Finalmente, o XXI governo abordou a tematica da ‘qualidade do emprego’ no seu discurso politico
tendo como preocupacdes de referéncia a precariedade e a segmentacdo dos vinculos contratuais
existentes no mercado de trabalho, visando ainda “promover a integragdo (...) dos segmentos de
populacdo mais afastados pelo desemprego” (GOP 2018: 5). Para este governo, “a qualidade do emprego
influencia de modo decisivo o potencial de crescimento da economia”, constituindo um factor de
atratividade para os trabalhadores, pelo que associou a sua falta aos “intensos fluxos de emigragao (...),

acarretando uma forte degradacdo do capital humano” (PNR 2016-2021: 18)

"1 Excluiu-se da andlise 0 XX governo, que ndo chegou efetivamente a entrar em funcdes, em virtude de o seu
programa de governo ter sido ‘chumbado’ na AR, dando lugar a constituigdo do XXI governo e a sua entrada
em funcdes.
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3.1.2. Seguranga no emprego

No ambito da seguranca no emprego (anexo E), observou-se que os governos socialistas (XVI1I e XXI)
ndo enunciaram diretamente a ‘seguranga no emprego’, fazendo-o apenas de modo indireto nos onze
documentos programaticos gque subscreveram; por seu lado, o governo de coligacdo social-democrata e
popular (XIX) enunciou diretamente o termo em quatro e, indiretamente, em nove dos dez documentos
programaticos que subscreveu.

O discurso politico do XVIII governo sobre ‘seguranga no emprego’ incidiu sobre a ‘redugdo’ da
e/ou o ‘combate a segmentacdo’, tendo por enquadramento os compromissos politicos assumidos no
Acordo Tripartido para a Competitividade e 0 Emprego (22 de marco de 2011), e as “preocupacdes
transversais” que nele sdo elencadas: “reduzir a segmentagédo do mercado de trabalho, criar novos postos
de trabalho e promover empregos de qualidade” (pp. 15). Neste &mbito, foi expressamente afastada a
necessidade de “alteracdo do conceito de justa causa de despedimento individual” (pp. 25), sendo antes
selecionadas, pelo governo e parceiros sociais, medidas como a renovagdo extraordinaria dos contratos
a prazo, “visando responder melhor as necessidades temporarias de adaptacdo a mudanca originadas
pela crise” (pp. 19), e a “revisao do regime juridico das compensac¢Ges em caso de cessa¢ao do contrato
de trabalho” (pp. 22), tendo em vista “a reducdo dos custos de reestruturacdo empresarial”, entendendo
0s signatarios do acordo que a mesma contribuia “para promover uma mais rapida modernizagéo e
sustentabilidade futura das empresas e estimular a criagcdo de novos empregos” (pp. 25).

Este compromisso politico foi reiterado no PNR 2011 (abril) que, por trés vezes, invocou a
necessidade de promover a ‘flexibilidade do mercado de trabalho’ para justificar a introducéo das
medidas acordadas com os parceiros sociais (pp. 15, 20 e 23). Ainda neste documento, foram enunciadas
preocupagfes com o0s vinculos contratuais ilegais e precérios, sendo apresentadas, como politicas
publicas adequadas, o reforco da inspecdo laboral e a melhoria dos sistemas de comunicagdo
institucional entre a inspecéo laboral e a seguranca social (pp. 58-59).

O XIX governo enunciou diretamente a ‘seguranga no emprego’ no seu discurso politico em 2012
e em 2015, respetivamente. Nas GOP 2012-2015, o termo remeteu para a preocupacdo politica com as
diferencas entre os modelos contratuais vigentes para os trabalhadores do sector publico e para os do
sector privado’?, sendo referido que a ‘seguranga no emprego’ “constitui um valor inestiméavel” (GOP
2012-2015: 13) que acrescia a outros beneficios auferidos pelos trabalhadores do sector publico
(entenda-se, remuneratdrios). Esta nog¢do de ‘seguranga no emprego’ enquanto beneficio de alguns
grupos e causa da ‘segmentac¢ao’ do mercado de trabalho aparece também no PNR 2012 (22), sendo o
elevado nivel de “protecdo no emprego” referido como “um dos principais problemas que se impde
eliminar”, uma vez que provoca “mobilidade laboral reduzida, o que contribui para elevados niveis de

desemprego de longa duracdo, para problemas de desencontro entre procura e oferta de trabalho

2 «“A logica subjacente ao regime contratual do funcionalismo pUblico tem -se baseado na protecdo do emprego,
ao contrario do sector privado, onde a reducéo de efetivos pode ser utilizada para o ajustamento das empresas.”
(GOP 2012-2015: 20)
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(mismatch) e para um ajuste econémico mais lento”. Em 2015, foi reiterada a intengdo de continuar a
“adaptar a protecdo do emprego que contribua para estimular a oferta de emprego e reduzir mais
rapidamente o desemprego” (GOP 2015: 51). A titulo indireto, realgam-se vérias referéncias a
‘segmentacdo’ (dez), algumas a ‘precariedade’ (trés) e a enunciacdo da “ponderagdo da passagem para
a existéncia legal de um so tipo de contrato” (Programa do Governo, 2011: 27; GOP 2013: 27).

Neste ambito, ‘seguranga no emprego’ e ‘protecao no/do emprego’ foram equivalentes no discurso
do XIX governo, tendo um significado de bem escasso e privilégio de alguns grupos de trabalhadores
(sobretudo, do sector publico), sendo assim causa de ‘segmentac¢do’ e obstaculo a ‘flexibilizagdo do
mercado de trabalho’, sendo esta Ultima assumida como o objetivo principal das politicas que visaram
a reforma laboral, tal como expresso nas GOP 2012-2015 (10): “Finalmente serdo adoptadas medidas
que promovam o bom funcionamento do mercado de trabalho, conferindo-lhe uma maior flexibilidade,
com o objectivo de reduzir o risco de desemprego de longa duragéo e favorecer a criagdo de emprego.”
Este desiderato foi expressamente referido no Acordo com os Parceiros Sociais de 2012 (50):
“Conjuntamente com as reformas na legislacao laboral, 0 mercado de trabalho portugués deve caminhar
no sentido do modelo da flexiseguranca, envolvendo protecdo alargada aos desempregados e politicas
ativas de emprego mais eficazes.”

As medidas de politica preconizadas pelo XI1X governo para reduzir a ‘segmentacdo’ do mercado
de trabalho no &mbito da *seguranga no emprego’, foram as seguintes: (i) “modificacdo de alguns aspetos
do regime juridico do despedimento” (por extingdo do posto de trabalho e por inadaptagio); (ii) “revisdo
do regime juridico das compensagdes em caso de cessagdo do contrato de trabalho e criagdo do fundo
de compensacdo do trabalho” (despedimento); (iii) “alargamento da duragdo méaxima do contrato de
muito curta duracdo” (Acordo Parceiros Sociais 2012: 39-51)"%. Embora néo referida neste acordo,
acresce ainda a medida de “renovagdo extraordinéria dos contratos a termo que (...) ndo possam ser
objeto de renovagdo por efeito dos limites de duragdo estabelecidos no (...) Cdodigo do Trabalho” (GOP
2012-2015: 42). A este respeito, importa referir que a medida relativa a “revisdo do regime juridico das
compensagdes (...) e criagdo do fundo de compensacao do trabalho” reiterou a medida prevista pelo
XVI1I governo no ambito do Acordo Parceiros Sociais 2011, sendo dada continuidade ao compromisso
assumido em 2011 sobre esta matéria. Outra medida anunciada foi a cria¢do da “Lei Geral do Trabalho

em Funcdes Publicas”, tendo vista alinhar “o regime laboral publico com o regime laboral privado, sem

3 Fora deste ambito, foram ainda elencadas as seguintes medidas: (i) “adaptacdo do tempo de trabalho™, através
do alargamento do regime de banco de horas, da eliminacdo do descanso compensatério (inclusive dos
Instrumentos de Regulamentacdo Coletiva de Trabalho — IRCT) e da diminui¢do dos custos por trabalho
suplementar; (ii) “alterac@o ao regime de feriados e férias” (redug¢do do ntimero de dias feriados e de férias);
(iii) “desenvolvimento da aplicacdo do regime juridico da reducdo ou suspensdo da laboracdo em situacdo de
crise empresarial, mediante o cumprimento das medidas fixadas no Acordo Tripartido de marco de 2011”; (iv)
“promocao da mediacdo e da arbitragem laborais™; (v) criagdo do Centro de Relagdes Laborais; (vi) “alteraces
ao regime juridico de protecao no desemprego dos trabalhadores por conta de outrem”; (vii) “criar condicdes
para o desenvolvimento da negociacdo coletiva (...), nomeadamente através de mecanismos de descentralizagao
da contratagdo” para o nivel da empresa (Acordo Parceiros Sociais 2012: 39-51).
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prejuizo de adaptacGes consoante as fungdes publicas e das especificidades estatutarias decorrentes de
funcBes de autoridade” (GOP 2014: 10).

Nos nove documentos programaticos que subscreveu, o XXI governo ndo apresentou referéncias
diretas a ‘seguranga no emprego’, tendo o seu discurso politico incidido profusamente sobre o ‘combate
a precariedade’ e/ou o ‘combate a segmentagdo’ no mercado de trabalho, registando-se oitenta e quatro
mengdes ao termo ‘precariedade’ e quarenta a ‘segmentacdo’. A preocupacdo politica subjacente ao
‘combate a precariedade’ foi primeiro enunciada no Programa do Governo 2015 (22), referindo-se ao
combate a modalidades de contratacdo precéria e ao reforco das medidas de controlo e fiscalizacdo da
sua utilizac8o: “evitar o uso excessivo dos contratos a prazo, os falsos recibos verdes e outras formas
atipicas de trabalho, reforcando a regulacéo e alterando as regras do seu regime de Seguranca Social”.

Nos documentos programaticos publicados em seguida, esta preocupacao foi repetida com poucas
variagdes, sendo ainda enunciadas as finalidades pretendidas: a promocao de “relagGes laborais estaveis
e duradouras” (PNR 2016-2021: 8, 19) e de um “maior equilibrio nas relagdes laborais” (GOP 2017: 9;
GOP 2018: 8). Para tal, aludiu a dinamizac¢&o do dialogo social a todos os niveis, “da concertagdo social
a negociacdo coletiva de nivel sectorial e de empresa” (Programa do Governo 2015: 25; GOP 2016-
2019: 16), tendo previsto a realizacao de “um acordo estratégico de médio prazo que articule politicas
econdmicas, fiscais, de rendimentos, de emprego e de protegao social” (GOP 2016-2019: 20).

Para o XXI governo, a ‘precariedade’ constituia um “obstaculo ao desenvolvimento econémico”
(GOP 2016-2019: 4), considerando as “relagdes laborais estaveis e duradouras, essenciais para o
aumento da produtividade e competitividade da economia portuguesa” (PNR 2016-2021: 8).

Entre dezembro de 2015 e dezembro de 2018, o XXI governo elencou medidas de politica pablica
para ‘combater a precariedade’ nos diversos documentos programaticos que subscreveu, tendo sido
anunciado um ‘Plano Nacional contra a Precariedade’ (GOP 2016-2019: 18). Destas medidas, realgam-
se as seguintes, diretamente relacionadas com a ‘seguranga no emprego’ e que constam das GOP 2016-
2019 (18)™: (i) revisdo do regime de contratacdo com termo, incluindo a revogagdo da “norma do
Cddigo do Trabalho que permite a contratacdo a prazo para postos de trabalho permanentes de jovens a
procura do primeiro emprego e desempregados de longa dura¢do”, assim como a limitagdo dos
“contratos de trabalho de duracdo determinada a necessidades devidamente comprovadas”; (ii) revisdo
dos procedimentos para “demonstragéo da existéncia de contratos de trabalho em situa¢des de prestacdo
de servigos”; (iii) “melhorar a capacidade inspetiva e de atuacdo em matéria laboral”; (iv) “reforgar a
fiscalizagdo do cumprimento das normas de trabalho, combatendo o uso abusivo e ilegal de contratos a
termo, dos falsos «recibos verdes», do trabalho temporario, do trabalho subdeclarado e nao declarado e
0 abuso e a ilegalidade na utilizacdo de medidas de emprego, como 0s estagios e 0s contratos emprego-
insercéo, para a substituicdo de trabalhadores”; (v) defini¢do de uma “politica de eliminacéo progressiva

do recurso a trabalho precério e de programas tipo ocupacional no sector publico”. Para além destas,

"4 para além destas medidas, foram ainda elencadas medidas relativas a protecdo no desemprego dos trabalhadores
independentes e aos regimes contributivos que se lhes aplicam.
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foram, ainda, previstas as seguintes medidas, orientadas para grupos profissionais especificos: (i)
“regularizar a situacdo dos trabalhadores com falsa prestacdo de servicos: falso trabalho independente,
falsos recibos verdes e falsas bolsas de investigacdo cientifica™; (ii) “proceder a regulamentacdo do

Regime dos Contratos de Trabalho dos Profissionais de Espetaculos e a criacdo do Estatuto do Artista”

3.2. Politicas publicas ho ambito da seguranca no emprego

Em seguida, sdo apresentadas e analisadas as medidas de politica publica implementadas no ambito da
‘seguran¢a no emprego’ no periodo de 2011-2018, identificando os programas politicos a que se
reportaram e comparando-as com os discursos politicos que as invocaram. Este levantamento foi
efetuado por governo e por ano, sendo apresentada listagem em anexo (anexo F).

Na sequéncia da rejeicdo do Programa de Estabilidade e Crescimento (PEC) para 2011-2014, pela
AR, o XVIII governo apresentou a sua demissdo em 23 de marco de 2011, mantendo-se em gestéo até
a tomada de posse do XIX governo, em 21 de junho. Neste contexto, tendo o0 acordo com 0s parceiros
sociais sido assinado na véspera da demissdo, ndo houve condi¢Ges governativas para implementar as
medidas preconizadas no mesmo, até porque, dessa data em diante, foi iniciado o processo de pedido de
ajuda financeira a CE, ao BCE e ao FMI, e, assim, a negociagéo e assinatura do PAEF. Todavia, importa
referir que muitas das medidas assumidas no ambito daquele acordo foram reiteradas no acordo assinado
pelo XIX governo e os parceiros sociais em 2012.

Durante o seu periodo de governagéo, enquadrado pela execugdo do PAEF (maio 2011-maio 2014),
0 XIX governo realizou quase todas as medidas de politica publica com incidéncia na ‘seguranga no
emprego’ que havia anunciado no seu Programa de Governo (2011), nas GOP e no Acordo com 0s
Parceiros Sociais (2012), parte delas mediante alteracdes ao Codigo do Trabalho™. Ficou por executar
a medida para a “passagem para a existéncia legal de um sé tipo de contrato”, que ndo teve
desenvolvimento legislativo.

A primeira medida implementada foi a revisdo do regime juridico das compensacfes em caso de
cessacdo do contrato de trabalho, em outubro de 2011, sendo alterado o método de calculo das
compensagdes financeiras a pagar pelo empregador ao trabalhador em caso de despedimento, reduzindo
o periodo de referéncia’ para calculo das compensag@es devidas e a introdugdo de um valor méaximo de
compensagdes. Estas alteracGes passaram a abranger todas as modalidades de contrato, tendo sido
previstos regimes transitérios nos quais foram acautelados os contratos anteriores a Lei, sem prejuizo
do limite maximo imposto. Em junho de 2012 e agosto de 2013, foram introduzidas alteragdes a este
regime, reduzindo ainda mais o periodo de referéncia’’. Esta medida foi complementada com a criagéo

do fundo de compensacdo do trabalho, do mecanismo equivalente e do fundo de garantia de

S Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro. Entre 2011 e 2015, foram introduzidas nove alteragOes a esta Lei.
76 De 30 para 20 dias por ano de trabalho.
" Em 2013, para contratos assinados ap6s 1 de outubro, 12 dias por ano de trabalho.
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compensacdo do trabalho, em 201378, aos quais os empregadores passaram a ser obrigados a aderir e
que se destinam a “assegurar o direito dos trabalhadores ao recebimento efetivo de metade do valor da
compensacdo devida por cessacdo do contrato de trabalho”.

Sobre estas duas medidas, importa reter os seguintes aspetos: em primeiro lugar, observou-se uma
reducdo acentuada do periodo de referéncia para calculo dos montantes das indemnizacGes por
despedimento a cargo do empregador (de 30 para 12 dias por ano de trabalho), sendo ainda definido um
limite méximo para o valor a receber, o que resultou numa reducdo efetiva das indemnizagdes a pagar
aos trabalhadores desde a data da sua entrada em vigor; em segundo lugar, foram eliminadas diferencas
nos métodos de célculo por tipo de contrato (sem termo, a termo); em terceiro lugar, a criagdo dos fundos
veio a gerar uma obrigacdo ‘contributiva’ para os empregadores.

No inicio de 2012, foi estabelecido um “regime de renovacdo extraordinaria dos contratos de
trabalho a termo certo”, que atingissem o limite méaximo da sua duracdo até 30 de junho de 2013, o0s
quais passaram a poder ser prorrogados até 31 de dezembro de 2014. Em novembro de 2013, foi
estabelecido um regime idéntico, cujo limite de renovacao passou a ser 31 de dezembro de 2016.

Em junho de 2012, foi efetuada a reviséo do regime de juridico do despedimento por extingdo do
posto de trabalho e por inadaptacéo do trabalhador, tendo sido alterados os critérios e os procedimentos
a implementar nas duas situac6es, designadamente:

¢ Na selecdo dos trabalhadores para despedimento por extin¢do do posto de trabalho, deixaram
de ser obrigatérios os critérios unicamente relacionados com a antiguidade, sendo atribuida ao
empregador a defini¢do de “critérios relevantes e ndo discriminatérios face aos objetivos
subjacentes a extingdo do posto de trabalho”. Esta disposigdo foi considerada inconstitucional
pelo Tribunal Constitucional em 2013, pelo que, em 2014, o XI1X governo alterou o disposto
na legislacdo e definiu a seguinte ordem de critérios: (i) pior avaliacdo de desempenho (sendo
esta conhecida pelo trabalhador); (ii) menores habilitacbes académicas e profissionais; (iii)
custos mais elevados para o empregador; (iv) menor experiéncia no posto de trabalho; (v) e
menor antiguidade na empresa.

o Nos despedimentos por inadaptacéo, foi acrescentada a possibilidade de despedimento caso ndo
tenha havido modificagdes no posto de trabalho e retirada a situacéo de inadaptacao decorrente
da falta de condigdes de seguranca e saude no trabalho imputavel ao empregador.

Em ambos os casos, observou-se uma alteragdo nos critérios de despedimento, retirando a protecéo

acumulada que os trabalhadores com maior antiguidade no posto de trabalho detinham face aos restantes
trabalhadores, sendo introduzidos outros critérios valorizando a posi¢cdo do empregador face ao

trabalhador, como o cumprimento dos objetivos de gestdo da empresa e 0s custos que o trabalhador

8 Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto, alterada pelo Decreto-Lei n.° 210/2015, de 25 de setembro.
™ Decisdo n.° 602/2013, de 20 de setembro.
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representa para o empregador. Na perspetiva do trabalhador, passou a ser mais valorizado o nivel de
qualificacBes detido, seguindo-se a antiguidade no posto de trabalho e ha empresa.

Ainda em 2012, foi aumentada a duracdo méaxima do contrato de muito curta duracao para atividade
sazonal agricola e turistica (de uma semana para 15 dias) e a duracdo total destes contratos no ano por
trabalhador/empregador (de 60 para 70 dias).

Em 2013, foi alterado o Cédigo do Processo de Trabalho no sentido de o mesmo passar a integrar
um novo processo judicial com natureza urgente relativo a “acdo de reconhecimento da existéncia de
contrato de trabalho”, tendo em vista a “instituicdo de mecanismos de combate a utilizagdo indevida do
contrato de prestacdo de servicos em relacdes de trabalho subordinado” (Lei n.° 63/2013, de 27 de
agosto). N&o se encontrou referéncia a esta medida nos documentos programaticos consultados.

Finalmente, em 2014, foi publicada a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho), que visou a “simplificagdo e compilagdo dos diversos diplomas que regem as relacbes
de trabalho no &mbito da Administracdo Publica” (GOP 2015: 11), mas também o alinhamento das
regras de contratacdo com as do sector privado®.

Em sintese, as medidas de politica publica implementadas pelo XIX governo no ambito da
‘seguranca no emprego’ visaram flexibilizar as relagBes contratuais de trabalho, através da facilitacdo
dos critérios e dos procedimentos relativos aos despedimentos e a contratacdo para 0s empregadores,
bem como da redugdo dos respetivos custos do trabalho.

Entre 2016 e 2018, o XXI governo implementou parcialmente as medidas que propds no seu
Programa de Governo (2015) e nas GOP 2016-2019, uma vez que optou por definir, em sede de dialogo
social, algumas das medidas de politica publica que acabaram por ser divulgadas em 20182, mas que
apenas foram concretizadas em 2019 e, assim, fora do ambito temporal deste trabalho.

Em fevereiro de 2017, foi iniciada a implementacdo da “politica de eliminagdo progressiva do
recurso a trabalho precario e de programas tipo ocupacional no sector publico”, tendo sido criado 0
“programa de regularizacdo extraordinaria dos vinculos precarios na Administracdo Publica”
(PREVPAP), cuja conclusdo deveria ocorrer até 31 de dezembro de 2018. Nesse ambito, foi efetuado o
levantamento das situagOes existentes e, no final de 2017, foram estabelecidos, por lei, os termos da
regularizacdo prevista neste programa. Embora haja informacéo parcelar sobre esta medida, ndo ha
informacao definitiva sobre a sua conclusdo, uma vez que se encontra ainda em implementacao.

Em 2017, foi concretizada a medida de politica publica relativa a revisao dos procedimentos para
“demonstragdo da existéncia de contratos de trabalho em situagdes de prestacdo de servigos”, através da
introducdo de alteragdes ao “regime juridico da agdo especial de reconhecimento da existéncia de

contrato de trabalho, instituido pela Lei n.° 63/2013, de 27 de agosto,” e alargamento dos “mecanismos

8 Por exemplo, ao nivel da “remuneragio do trabalho extraordinario (redu¢io em 50 % do acréscimo
remuneratério) e eliminagdo do descanso compensatdrio por trabalho extraordinério”, da “introducdo de
instrumentos de flexibilizacdo na organizacéo dos tempos de trabalho (adaptabilidade grupal e bancos de horas
individual e grupal)” (GOP 2015: 11).

81 Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 72/2018, de 6 de junho.
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processuais de combate aos falsos «recibos verdes» e a todas as formas de trabalho ndo declarado,
incluindo falsos estagios e falso voluntariado”.

Em marco de 2018, foi alterado o regime juridico aplicdvel a transmissdo de empresa ou
estabelecimento, sendo assegurado que “os trabalhadores transmitidos ao adquirente mantém todos os
direitos contratuais e adquiridos, nomeadamente retribuicdo, antiguidade, categoria profissional e
conteudo funcional e beneficios sociais adquiridos." N&o se encontrou referéncia a esta medida nos
documentos programaticos consultados.

Em junho de 2018, duas semanas antes da assinatura do Acordo Parceiros Sociais 2018, foi
aprovado o “programa de acdo para combater a precariedade e promover a negociacdo coletiva,
concretizando as propostas inscritas no Acordo tripartido subscrito pelo Governo e pela maioria dos
Parceiros Sociais”. Neste programa, que integra trés eixos®?, estavam previstas medidas para: (i) “limitar
as possibilidades legais de uso de contratos de trabalho a termo e promover uma maior protecdo dos
trabalhadores™; (ii) “diminuir 0 uso excessivo de contratos ndo permanentes e promover a contratacao
sem termo”; (iii) “desincentivar o recurso ao trabalho ndo declarado ou subdeclarado e promover a
contratacdo por tempo indeterminado nos sectores com atividade sazonal ou cujo ciclo anual de
atividade apresente irregularidades decorrentes da natureza estrutural do respetivo mercado™; e (iv)
“garantir uma maior protecdo dos trabalhadores tempordrios”. A partir deste programa, foram
elaboradas propostas de lei que foram aprovadas e publicadas em 2019, alterando o C6digo do Trabalho,
0 Cddigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social e o Codigo do
Processo de Trabalho. Neste Ambito, foi concretizada a criag¢do de um ‘Plano Nacional contra a
Precariedade’, anunciado em 2016 (GOP 2016-2019), sendo as restantes medidas adiadas para 2019.

Nao se verificou o reforco da capacidade inspetiva da Autoridade para as Condicdes de Trabalho®?,
sendo observada uma redugdo no nimero de inspetores do trabalho entre 2016 (314) e 2018 (305).
Quanto ao reforgo da “fiscalizagdo do cumprimento das normas de trabalho”, verificou-se um aumento
de 6,1% no nimero de atividades inspetivas realizadas no periodo (de 36.076, em 2016, para 38.287,
em 2018), embora ainda abaixo dos valores realizados em 2015 (39.306).

Ao longo do periodo em analise, as medidas de politica publica executadas pelo XXI governo
tiveram como finalidade dirimir situagdes de ‘precariedade’ resultantes da diversidade de modalidades
de contratacdo do trabalho em uso, quer no sector publico, quer no sector privado, e que divergiam da
contratagdo permanente em matéria de ‘seguranga no emprego’. Essas medidas incidiram sobre as
condicdes de contratagdo (sector publico), mas também sobre os procedimentos de reconhecimento de

‘formas atipicas de emprego’ para suprir necessidades de trabalho permanente. O objeto das politicas

8 Eixos: I. Combater a precariedade e reduzir a segmentacéo do mercado de trabalho; Il. Promover um maior
dinamismo da negociacdo coletiva; I11. Reforcar os meios e instrumentos publicos de regulagdo das relacdes
laborais.

8 Consulta ao relatorio de 2018 da Atividade de Inspecdo do Trabalho da ACT (https://www.act.gov.pt/(pt-
PT)/SobreACT/DocumentosOrientadores/RelatorioActividades/Documents/Relatorio_Al_2018 FINAL.pdf),
em 09.09.2020.
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publicas aparenta, assim, ter sido o trabalhador (elemento a proteger), muito embora a intervencao tenha
recaido sobre as entidades empregadoras, enquanto atores sujeitos a controlo e fiscaliza¢do por suspeitas

de abuso ou irregularidade na contratacéo.

3.3.Como evoluiram as narrativas dos governos entre 2011 e 2018?

Neste ponto, € analisada a evolucéo do discurso enunciado, como um todo, por cada um dos governos
nos respetivos documentos e que, nesta pesquisa, se designou por narrativa. A analise destas narrativas
¢ efetuada através da referéncia dos discursos aos contextos em que foram enunciados, sendo
demonstradas as semelhancas e diferencas entre os discursos e as praticas politicas promovidas pelos
diversos governos e apresentadas evidéncias do debate politico existente entre os que defendem o
aumento da flexibilidade no mercado de trabalho e aqueles que a contestam.

O discurso politico do XVIII governo foi desenvolvido em contexto de aprofundamento da crise
econdmica e financeira iniciada em finais de 2008, que principiava a mostrar impactos bastante
negativos no mercado de trabalho®. Neste ambito, o XVI1I governo identificou os “estrangulamentos”
existentes a nivel nacional (PNR 2011: 11-12), expressou a necessidade de “implementacao das medidas
gue melhoram a flexibilidade do mercado de trabalho” (PNR 2011: 20), e apresentou as medidas
acordadas com os parceiros sociais em sede de acordo de concertagao social, tendo em vista “aumentar
a capacidade competitiva da economia e promover uma maior flexibilidade do mercado de trabalho e a
criagdo de emprego” (PNR 2011: 23). Assim, muito embora o lema tenha sido “Mais Emprego
Sustentavel e de Qualidade”, a preocupagd0 demonstrada consistiu na realizagdo de “reformas que
respondam as necessidades de melhorar o funcionamento do mercado de trabalho” (PNR 2011: 58). A
legitimacgdo das estratégias e das medidas apresentadas no ambito da ‘seguranga no emprego’ foi
contextualizada no ambito do processo negocial com 0s parceiros sociais e assentou no acordo de
concertacdo social firmado entre o governo e os parceiros sociais®.

O XIX governo deu continuidade e acentuou o discurso politico orientado para a necessidade de
flexibilizar o mercado de trabalho (GOP 2012-2015: 10), observando-se uma continuidade no discurso
politico sobre esta matéria e sobre as politicas publicas anunciadas®, com apenas uma excecéo, o regime
de despedimentos, cuja revisdo havia sido previamente afastada pelo XVI1II governo (Acordo Parceiros
Sociais 2011: 25). Contudo, a tematica da ‘seguranga no emprego’, apenas indiretamente presente no
discurso politico do governo anterior, aparece destacada pelo XIX governo enquanto obstaculo a

flexibilizacdo do mercado de trabalho, assumindo uma conotagdo negativa (algo a eliminar). As medidas

8 De acordo com os dados estatisticos do Inquérito ao Emprego, publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE), a populagéo empregada diminuira 6,6% entre o 1.° trimestre de 2008 e 0 1.° trimestre de 2011, e a taxa
de desemprego aumentara 4,8 p.p. no mesmo periodo.

8 Qs parceiros sociais foram enunciados onze vezes no texto do PNR 2011.

8 Como a revisdo do regime juridico das compensagdes em caso de cessacdo do contrato de trabalho e a criacdo
do fundo de compensacéo do trabalho, entre outras.
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de politica publica tiveram, assim, como objetivo promover a gestao do fator ‘trabalho’ pelas empresas,
através da facilitacdo dos processos de despedimento e pela reducdo dos custos que lhe estdo associados.

A medida que a crise se agudizou no mercado de trabalho, em finais de 2012, o XIX governo
expressou a sua perplexidade quanto ao aumento do desemprego, atribuindo-o as dificuldades das
empresas®’, apesar de a maioria das medidas de politica ja estarem implementadas (GOP 2013: 4). No
final de 2013, os elevados niveis de desemprego® foram assumidos pelo governo como “custos sociais
do ajustamento” (GOP 2014: 4), resultando de uma economia “assente durante demasiado tempo num
mercado laboral rigido™®®, o que foi reiterado no final de 2014, aquando do balan¢o global das politicas
publicas implementadas no &mbito do PAEF (GOP 2015: 4). Findo o PAEF e cumprido o calendério de
introducdo das medidas de politica pablica a que se havia proposto, em 2014, o XIX governo reafirmou
a necessidade de prosseguir o ‘ajustamento’, o qual sé estaria “concluido mediante a transicdo efetiva
para um crescimento econdmico sustentado e criador de emprego” (GOP 2015: 4).

Ao longo do seu periodo de governagdo, observou-se coeréncia interna entre o discurso politico e
as medidas de politica publica implementadas pelo XIX governo, sendo as medidas justificadas pelos
“trés problemas estruturais que condicionavam o (...) funcionamento” do mercado de trabalho®,
“tornando-o demasiado rigido” (PNR 2014: 4). A legitimagdo das estratégias e das medidas decorreu,
maioritariamente, das obrigaces assumidas no &mbito do PAEF, sendo ainda citado o compromisso
assinado com os parceiros sociais (2012). A medida que o periodo de governo avangou, foram crescendo
as referéncias aos parceiros sociais nos documentos programaticos (de trés, em 2011, para 12, em 2015),
sendo notoria uma aproximagao e um aumento da participagdo destes em grupos de trabalho.

A ascensdo do XXI governo ocorreu em periodo de retoma econdmica, mas ainda sem a
recuperacdo do emprego ao nivel de 2011, observando-se uma lenta reducéo da taxa de desemprego®,
pelo que o discurso politico se focou na “politica de austeridade” como geradora de desemprego, sendo
algo a afastar e a substituir por uma “agenda de promocao do emprego, de combate a precariedade e que
permita retomar o dinamismo do dialogo social a todos os niveis” (Programa do Governo 2015: 17-18).

No discurso politico proferido sobre a tematica da ‘seguranga no emprego’ observou-se uma

mudanca radical face ao discurso proferido pelo XIX governo, sendo sistematica e profusamente

87 «“Outro dos aspetos preocupantes do ajustamento é a evolucdo do desemprego. Os desenvolvimentos negativos
no mercado de trabalho estdo a refletir ndo sé as dificuldades das empresas, como também a transferéncia de
recursos para os setores produtores de bens e servicos transacionaveis. O desemprego € hoje o maior flagelo
social do Pais, exigindo respostas que permitam estancar o seu aumento.” (GOP 2013: 4)

8 No 1.° trimestre de 2013, verificou-se uma taxa de desemprego de 17,5%, o valor mais elevado ao longo do
periodo em analise (Fonte: INE, Inquérito ao Emprego).

8 “Esta evolucdo demonstra as fragilidades da economia portuguesa, assente durante demasiado tempo num
mercado laboral rigido e com excessiva incidéncia em alguns setores de baixo valor acrescentado. Apesar de
ainda elevados, os indicadores de desemprego mais recentes sugerem que a economia pode estar numa fase de
estabilizacdo do nimero de desempregados, significando que as reformas empreendidas comecam a surtir
efeito.” (GOP 2014: 4)

% ) Risco significativo de desemprego de longa duracdo; ii) diferenca elevada em termos de protegdo no trabalho
entre contratos sem termo e a prazo; iii) flutuagdo excessiva do emprego ao longo do ciclo econémico. (PNR
2014: 4)

%1-1,7 p.p., entre 0 4.° trimestre de 2011 e o trimestre homologo de 2015 (Fonte: INE, Inquérito ao Emprego).
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evocada a necessidade de ‘combate a precariedade’, enquanto eixo central da agenda de intervencédo da
politica laboral do XXI governo, que adotou como finalidades a promogao de “relagdes laborais estaveis
¢ duradouras” (PNR 2016-2021: 8, 19) e de um “maior equilibrio nas relagdes laborais” (GOP 2017: 9;
GOP 2018: 8). Para tal, foi adotada uma estratégia de dialogo e concertagdo com 0s parceiros sociais,
com vista a definicdo das politicas publicas a implementar, tendo por objeto a protecdo dos trabalhadores
face a situacdes de precariedade laboral, relacionadas com os tipos de contrata¢do. Essa estratégia foi
efetivamente dinamizada, resultando na definicdo de acordos anuais de concertacdo social, dos quais o
mais relevante foi assinado em 2018, uma vez que veio a resultar em proposta de lei para revisdo de
legislacao laboral com incidéncia na dimensao da ‘seguranca no emprego’.

No periodo de governo em apreco (2015-2018), observou-se coeréncia interna entre o discurso
politico ¢ as medidas anunciadas e executadas pelo XXI governo, sendo estas justificadas pela “agenda
de combate a precariedade”, regularmente invocada nos respetivos documentos programaticos, e
legitimadas pelo envolvimento dos parceiros sociais na sua definicdo. Porém, embora se tivesse
observado um redireccionamento do foco politico do XXI governo, ndo se verificou qualquer tentativa
de contrariar ou revogar as medidas de politica laboral anteriormente implementadas pelo XI1X governo
no ambito da ‘seguranca no emprego’, pelo que se infere que o XXI governo as aceitou de forma tacita
e lhes deu continuidade no quadro da regulacdo laboral vigente.

Em sintese, poder-se-a afirmar que, entre 2011 e 2018, se observou uma evolucao das narrativas
politicas dos governos em fungGes, contextualizadas pelas dindmicas da economia e do mercado de
trabalho e fortemente condicionadas pelos compromissos assumidos com as instancias politicas externas
no &mbito do PAEF.

Estas narrativas manifestaram as posi¢Oes ideoldgicas de base assumidas pelos governos em
fungdes: por um lado, os governos XVIII (governo socialista minoritario) e X1X (social-democrata e
popular), assumiram a agenda da flexibilizacdo do mercado de trabalho em prol da economia,
considerando a necessidade de adogdo de “medidas que promovam o bom funcionamento do mercado
de trabalho, conferindo-lhe uma maior flexibilidade, com o objetivo de reduzir o risco de desemprego
de longa duracéo e favorecer a criacdo de emprego” (GOP 2012-2015: 10); por outro, 0 XXI governo
socialista minoritario, apoiado politicamente na AR pelos partidos comunista e ‘bloco de esquerda’, que
assumiu a agenda do “combate a precariedade” a par da “competitividade das empresas”® para fomentar
0 crescimento da economia.

Os discursos politicos exarados nos documentos programaticos dos governos sobre ‘seguranga no
emprego’ evidenciaram estas posi¢Ges ideoldgicas, quer na identificacdo dos problemas do mercado de
trabalho a resolver, quer na formulacdo das estratégias politicas para a sua resolucdo, quer ainda na

definicdo e implementagdo das medidas de politica publica que corporizaram estas estratégias.

92 “para um crescimento econémico sustentado revela-se essencial a aposta na competitividade das empresas,
criando as condigdes para o investimento, a inovacao e a internacionaliza¢do, a0 mesmo tempo que se promove
a criacdo de emprego e se combate a precariedade.” (GOP 2016-2019: 3)
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Da andlise desses documentos e da sua comparagdo com as medidas de politica publica executada,
verificou-se existir coeréncia entre ambos, sendo apresentada a sua justificacdo e as respetivas fontes de
legitimacdo, em linha com as posicdes ideoldgicas assumidas por cada governo. Nesta medida,
observaram-se diferencas relevantes entre os discursos politicos e as politicas publicas de cada um dos
governos em andlise, muito embora ndo se tenha observado uma rutura, mas sim uma continuidade no
desenvolvimento do quadro regulatorio do mercado de trabalho para a ‘seguranga no emprego’ em

Portugal.
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CAPITULO 4 — CONCLUSOES

A pesquisa efetuada teve como ponto de partida a constatacdo de que em Portugal, entre 2011 e 2018,
estiveram em funcBes varios governos, integrando grupos partidarios distintos e, em principio,
caracterizados por posi¢des ideoldgicas especificas. Este periodo caracterizou-se, em particular, por uma
acentuada crise econdmica e financeira, com efeitos muito negativos no mercado de trabalho, quer na
reducdo da populacdo empregada, quer no aumento da populacdo desempregada.

Tendo por referéncia o modelo tedrico do institucionalismo discursivo apresentado no subcapitulo
1.1.3, gquestionou-se se a alternancia, no poder, de grupos partidarios com ideias distintas, poderia ser
significativa ao nivel da definicdo dos problemas de mercado de trabalho a resolver e das respetivas
agendas politicas, bem como na formulacéo e execucdo das medidas de politica publica para a sua
resolucdo. Caso este pressuposto se manifestasse, essa alternancia poderia evidenciar diferencas na
escolha das medidas de politica pablica, bem como nos discursos politicos mobilizados para apresentar,
justificar e legitimar as politicas publicas executadas.

Neste sentido, foram selecionados, recolhidos e analisados os documentos programaticos dos trés
governos que estiveram em fungdes no periodo em apreco, enquanto instrumentos mobilizados para
apresentar os respetivos discursos politicos sobre os problemas do pais no ambito do mercado de
trabalho, procurando encontrar evidéncias relativas a teméatica da seguranca no emprego, enquanto
dimenséo da qualidade do emprego. No total, foram recolhidos e analisados vinte e um documentos
programaticos: onze dimanados dos XVIII e XXI governos (socialistas) e dez do XIX governo (social-
democrata e popular), incluindo quatro acordos firmados entre estes e 0s parceiros sociais.

Seguidamente, foram recolhidas e analisadas as medidas de politica publica executadas pelos
governos no ambito da seguranca no emprego, designadamente as politicas publicas que regulam a
contratagdo do trabalho e os despedimentos dos trabalhadores, de acordo com o conceito da UNECE
(2015: 37-40). Finalmente, comparou-se os discursos politicos com as politicas piblicas implementadas,
procurando aferir a existéncia, ou ndo, de coeréncia entre ambos. Excluiu-se desta analise o XVIII
governo, uma vez que ndo executou medidas de politica pablica no semestre em que esteve em funges.

Da anélise efetuada, verificou-se que a tematica da ‘qualidade do emprego’ foi mais enunciada
pelos governos socialistas (hove em onze documentos) do que pelo governo social-democrata e popular
(trés em dez documentos), tendo duas conotagdes distintas. Para o primeiro governo socialista e para o
governo social-democrata e popular, a qualidade do emprego resultava do crescimento econémico, pelo
que interessava garantir as condi¢des necessarias para que as empresas se pudessem adaptar aos ciclos
economicos, flexibilizando as suas condi¢des de funcionamento. Ja para o segundo governo socialista,
a qualidade do emprego foi enunciada como um fator que concorria para o crescimento econémico, pelo
que importava promover a securizagdo do emprego.

Foi, portanto, nestas perspetivas de base sobre a ‘qualidade do emprego’ que se enquadraram as

abordagens dos governos a tematica da seguranca no emprego, mais ou menos explicitadas nos
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respetivos documentos programaticos e evidenciadas pelas medidas de politica publica escolhidas e
implementadas durante os seus periodos de governacao. Importa referir que, nos documentos analisados,
a ‘seguranga no emprego’ apenas foi diretamente enunciada pelo governo social-democrata e popular
por gquatro vezes, sendo indiretamente enunciada pelos governos socialistas. Como termos ou expressoes
alternativas, foram utilizados por ambos 0s governos: ‘segmentagdo’, ‘precariedade’, ‘prote¢do no
emprego’, ‘flexibilizacdo’ e ‘flexiseguranca’.

Em linha com a sua abordagem da ‘qualidade do emprego’, 0 XIX governo (social-democrata e
popular) referiu a ‘seguranga no emprego’ ou ‘prote¢do no emprego’ como um bem escasso e privilégio
de alguns grupos de trabalhadores, sendo causa de ‘segmentagdo’ e obstaculo a ‘flexibilizagdo do
mercado de trabalho’. Neste ambito, os problemas identificados foram: por um lado, o da ‘segmentacao’
entre modalidades de contrato de trabalho que protegiam excessivamente os trabalhadores (num dos
extremos, os trabalhadores da administracdo publica) e modalidades que os ndo protegiam (noutro
extremo, 0s prestadores de servigos); por outro, os critérios, os procedimentos e 0s custos associados
aos despedimentos dos trabalhadores, que protegiam 0s contratos mais antigos e impediam a réapida
adaptacdo da estrutura das empresas a flutuacao dos ciclos econémicos.

A agenda de intervenc&o politica do XIX governo centrou-se em flexibilizar o mercado de trabalho,
pelo que foram propostas e executadas medidas de politica publica, de natureza legislativa, tendentes a
facilitar a contratacdo e o despedimento de trabalhadores pelas empresas, alterando os critérios e o0s
procedimentos para despedimento, e reduzindo os respetivos custos para os empregadores. Tendo em
atencdo o contexto socioecondmico de ‘emergéncia social’ traduzido na elevada taxa de desemprego
observada em 2012 e 2013, foi ainda autorizada a prorrogacdo dos contratos a termo, a titulo excecional,
para além dos prazos definidos na lei.

O XXI governo ndo enunciou diretamente a ‘seguranca no emprego’, optando por referir a
‘precariedade’ como obstaculo ao desenvolvimento econémico. Neste contexto, foi sinalizado como
problema o excesso de utilizagdo de contratos ditos ‘precarios’ (a termo, em regime de prestagdo de
servigos e outras ‘formas atipicas de emprego’) ou 0 recurso a trabalho ndo declarado (estagios ndo
pagos, por exemplo) para responder a necessidades de trabalho permanentes.

A agenda de intervencdo politica deste governo focou-se no ‘combate a precariedade’, com vista a
promover “relagdes laborais estaveis” entre empregadores e trabalhadores. Para tal, foram propostas e
parcialmente implementadas medidas de politica pablica, de natureza legislativa e organizacional,
visando reduzir a utilizacdo de modalidades de contratacdo ndo permanentes e promover a regularizacao
de situagdes de emprego ‘precarias’ pelos empregadores. Neste sentido, embora as politicas publicas
tenham visado a protecdo dos trabalhadores, a sua execucao incidiu sobre as entidades empregadoras.
Porém, uma vez que a estratégia seguida se apoiou na dinamizagdo do didlogo e na concertagdo social
com 0s parceiros sociais, parte das medidas ndo foi implementada no periodo em analise, mas em data

posterior.
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Em sintese, nos anos escrutinados observaram-se diferentes perspetivas sobre a ‘seguranca Nno
emprego’, o que impactou decisivamente na defini¢do dos problemas a resolver no mercado de trabalho,
na definicdo da agenda politica e na formulacdo das medidas de politica publica para a sua resolucao.
Todavia, ndo se verificou qualquer disrup¢do entre as politicas publicas implementadas no &mbito da
‘seguranga no emprego’, uma vez que nenhuma medida de politica publica foi revogada pelos governos
seguintes, observando-se uma continuidade das medidas de politica publica ao longo do tempo.

Neste periodo, verificou-se que a narrativa apresentada pelos governos em fungdes foi
contextualizada e condicionada pelas dindmicas da economia, da sociedade e do mercado de trabalho,
bem como pelos compromissos assumidos com instancias politicas externas (CE, BCE e FMI). Entre
2011 e 2015, observou-se uma maior urgéncia na tomada de decisdo e na implementacdo de politicas
publicas orientadas para a ‘flexibilizagdo do mercado de trabalho’, considerando-se 0 desemprego entre
o0s “custos sociais do ajustamento”. Nestes anos, a ‘seguranca no emprego’ foi perspetivada sob a lente
economicista, sendo conotada com ‘segmentagdo’. A partir de 2016, com a melhoria da situacdo
econdmica e do mercado de trabalho, essa urgéncia aparenta ter-se esbatido, passando a agenda politica
a focar a ‘precariedade’, enquanto obstaculo ao crescimento econdmico.

Nesta medida, importa realgar que, muito embora parecam existir posi¢Oes ideoldgicas distintas
entre os diversos grupos partidarios, estas diferencas aparentam ter-se ‘diluido’ perante a situagdo de
crise extrema, o que foi visivel nos textos dos acordos assinados pelos XVIII e XIX governos com 0s
parceiros sociais, respetivamente em 2011 e 2012: a exce¢do de uma diferencga, relativa ao afastamento
da possibilidade de revisdo legislativa dos critérios de despedimento pelo XVIII governo, todas as
restantes medidas de politica foram repetidas nos dois textos e implementadas pelo XIX governo.

Poder-se-4, assim, questionar se a mudanca de narrativa observada no XXI governo ndo decorrera
antes de uma melhoria do contexto socioeconémico nacional, que permitiu a conjugacao de um discurso
politico mais orientado para a dimenséo social da ‘seguranga no emprego’, sem, todavia, por em causa
ou derrogar as medidas de politica publica anteriormente implementadas pelo X1X governo. Contudo,
essa questdo s6 poderia ser investigada se se voltasse a verificar uma crise econémica e social com
impactos relevantes no mercado de trabalho, que colocasse a prova a narrativa apresentada. A crise
social e econdmica resultante dos efeitos da atual pandemia parece, infelizmente, apresentar essa
possibilidade, tanto mais que o atual governo (XXII) foi constituido a partir da mesma base partidaria
do anterior (socialista) e depende politicamente de apoio partidario externo na AR.

Finalmente, outra linha de analise que se podera desenvolver a partir desta pesquisa sera a aplicacao
do quadro de indicadores da UNECE (2015) para a dimensdo da seguranga no emprego, € a sua
comparagdo com as politicas publicas adotada no periodo, visando encontrar uma relacdo entre ambas.

**k*

Em concluséo, a anélise do conteldo dos discursos politicos enunciados pelos governos permitiu

compreender como foram definidos os problemas politicos a resolver a época e como foi empreendida

a tomada de decisdo politica, identificando quais os contextos e os referenciais ideoldgicos que
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enguadraram a escolha das estratégias e das praticas politicas. Por sua vez, a andlise da narrativa
possibilitou a compreensdo da evolucdo destes discursos e identificar evidéncias de semelhanca e
diferenca entre 0s mesmos

Todavia, concorda-se com Schmidt e Radaelli (2004: 33) quando afirmam que os discursos em si
ndo constituem causas explicativas da mudanga, mas instrumentos que ajudam na explicagdo da
mudancga ou da continuidade, constituindo praticas politicas relevantes, mobilizadas pelos atores
politicos para cumprir dois grandes objetivos: (i) o desenvolvimento de ideias e valores que promovam
a criacdo e o reforco de uma identidade prépria, no seio de uma ‘comunidade’ politica; (ii) a
comunicagdo com elementos fora da ‘comunidade’, com vista a informar, explicar e legitimar uma
determinada decisao politica, ou a sua auséncia.

Nesta conformidade, a pesquisa apresentada parece ter cumprido a finalidade definida no inicio
deste trabalho: a analise da evolucédo do discurso politico e da a¢do politica dos governos (traduzida, ou
ndo, em politicas publicas) de Portugal, entre 2011 e 2018, sobre a tematica da ‘seguranga no emprego’,
enquanto dimensdo da ‘qualidade do emprego’.

Ficou, contudo, por explicar porque é que se observou um continuum nas praticas politicas sobre
‘seguranca no emprego’, muito embora os discursos se encontrem ancorados em diferentes ideias sobre
a sociedade e a economia, em geral, e sobre o mercado de trabalho, em particular. Para tal, poderdo ser
mobilizados os modelos teodricos que analisam 0 agendamento, a tomada de decisdo e a formulagdo das
politicas publicas, questionando-se até que ponto se observou uma situagéo de “equilibrio interrompido”
ou de “estabilidade e incrementalismo” (Baumgartner e Jones, 1993, apud John, 2015: 9; Araljo e
Rodrigues, 2017: 24-25). Por outro lado, poder-se-a ainda questionar até que ponto este continuum nédo
podera antes ser explicado pela assungao de novos problemas (‘precariedade’ nas relagdes contratuais)
na sequéncia da resolugdo dos problemas anteriores (‘rigidez do mercado de trabalho’), observando-se
aqui uma reorientagdo simultanea nos fluxos dos problemas e do contexto politico, decorrente da
alteracdo dos principais atores politicos, os governos (Kingdon, 1984, apud John, 2015: 25; Araujo e
Rodrigues, 2017: 20-23; John, 2015: 7-8). Esta poderd, assim, ser uma linha de analise alternativa, que
visa a explicacdo da manutencdo e, em paralelo, da evolucéo das politicas publicas, apesar da alteracdo

dos discursos.
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Anexo A — Modelos de analise estatistica para a qualidade do emprego e do trabalho

1.

indice de Qualidade do Trabalho (“job quality index”), criado em 2008 pelo European Trade Union
Institute (ETUI), que inclui seis sub-indices: (1) remuneragdes; (2) formas de emprego atipicas; (3)
equilibrio trabalho-vida pessoal e tempo de trabalho; (4) condi¢cdes de trabalho e seguranca no
trabalho; (5) acesso a formacao e a progressdo na carreira; e (6) representacdo coletiva de interesses
e participacdo. Cada um destes integra um conjunto de indicadores a que é atribuida uma cotacao;
0 seu somatdrio global corresponde ao indice nacional de qualidade do trabalho (Leschke et.al,
2008b).

Quadro de indicadores da OCDE para a qualidade do trabalho (“OECD Job Quality Framework™),
iniciado em 2013 e desenvolvido em 2015, que integra doze indicadores distribuidos por trés
dimens6es: (1) a qualidade dos rendimentos; (2) a seguranca no mercado de trabalho; (3) a qualidade
do ambiente de trabalho (Cazes et.al, 2015).

Quadro de indicadores da qualidade do emprego da Comissdo Econémica das Nagdes Unidas para
a Europa (UNECE), que resultou de trabalhos conjuntos com o Eurostat e a OIT, iniciados em 2000
e concluidos em 2014, tendo sido publicado manual para a medic¢do da qualidade do emprego em
2015. Foi ainda considerado o trabalho da OCDE. Este quadro integra sete dimensdes, divididas em
varias subdimensdes, as quais corresponde um nimero variavel de indicadores: (1) seguranca e ética
do emprego (subdimensdes: ‘seguranca no trabalho’, ‘trabalho infantil e trabalho forcado’,
‘tratamento justo no emprego’); (2) rendimentos e beneficios do emprego (subdimensdes:
‘rendimentos’, ‘beneficios pecuniérios ndo salariais’); (3) tempo de trabalho e conciliagdo entre a
vida profissional e a vida familiar (subdimensdes: ‘horérios de trabalho’, ‘regime de horério de
trabalho’, ‘conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar’); (4) seguranca no emprego e
protecdo social (subdimensdes: ‘seguranga no emprego’, ‘protecdo social’); (5) didlogo social; (6)
desenvolvimento de competéncias e formacéo; (7) relagcdes no local de trabalho e motivagdo no
trabalho (subdimensdes: ‘relagdes no local de trabalho’, ‘motivagéo no trabalho’) (UNECE, 2015).
Quadro de indicadores do trabalho digno, desenvolvido pela OIT para monitorizar e avaliar a
implementacéo da Agenda do Trabalho Digno. O desenho e a construcdo deste quadro decorreram
da adogdo de um quadro inicial de Indicadores do Trabalho Digno pela 18.2 Conferéncia
Internacional de Estatisticos do Trabalho, em Dezembro de 2008, o qual abrange dez elementos
substantivos que se relacionam com os quatro pilares da Agenda do Trabalho Digno: a garantia dos
direitos fundamentais no trabalho, a promoc¢do do emprego e das empresas, a extensdo da protecao
social e a promocdo do dialogo social, sendo a igualdade de género um tema transversal. A Ultima
versdo deste quadro data de 2013 e conta com indicadores principais, indicadores adicionais,
indicadores a incluir no futuro e indicadores de contexto (ILO, 2013), como se poderé observar no

anexo B.
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Anexo B — Tabela de dimensbes, componentes e indicadores de qualidade do emprego e do trabalho (UNECE e OCDE), e do trabalho digno (OIT)

UNECE - Indicadores de Qualidade do Emprego

OCDE - Indicadores de Qualidade do Trabalho

OIT - Indicadores do Trabalho Digno

Seguranca no trabalho e ética
a) Seguranga no trabalho
o Taxa de frequéncia de acidente de
trabalho fatal
o Taxa de frequéncia de acidente de
trabalho ndo fatal
o % populagdo empregada exposta a riscos
fisicos no trabalho
o % populagdo empregada exposta a riscos
mentais no trabalho
b) Trabalho infantil e trabalho forgado
o Taxa de trabalho infantil
o Taxa de trabalho perigoso infantil
o Taxa de trabalho forcado
o Taxa de trabalho forgado entre migrantes
regressados
c) Tratamento justo no emprego
o Diferengas salariais
o Acesso a cargos de gestdo
o Discriminacéo no trabalho

Qualidade dos rendimentos
e Rendimentos médios
e Distribuicdo de rendimentos

Oportunidades de emprego
e Principais indicadores (P)
o Taxa de emprego
o Taxa de desemprego
o Taxa NEET (15-24)
o Taxa de emprego informal
e Indicadores adicionais (A)
o Taxa de atividade
o Taxa de desemprego jovem (15-24)
o Desemprego por nivel de escolaridade
o Emprego por situagdo na profisséo
o Proporcéo de trabalhadores por conta
prépria e trabalhadores familiares
o Proporcéo de emprego assalariado em
emprego nao-agricola
e Indicadores a incluir no futuro (F)
o Taxa de subutilizacdo do trabalho

Rendimentos e outros beneficios do emprego
a) Rendimentos
o Rendimentos médios
o TCO com baixos salarios
o Rendimentos por decis
o Rendimentos do trabalho dos
trabalhadores independentes
b) Beneficios pecuniérios ndo-salariais
o Direito a férias pagas
Dias de férias pagos por direito
Dias efetivos de férias pagas
Direito a falta por doenca paga
Dias de falta por doenca a que tem direito
Dias efetivos de falta por doenca pagos

O O O O O

Seguranca no mercado de trabalho
e Risco de desemprego
e Seguranca efetiva

Rendimentos adequados e trabalho produtivo
e  Principais indicadores (P)
o Taxa de risco de pobreza no trabalho
o TCO com baixos salarios
e Indicadores adicionais (A)
o Rendimentos médios por hora por grupo
profissional
o Salérios médios reais
o Salario minimo em percentagem do
salario mediano
o Index salarial da indGstria
o TCO com formacdo profissional recente
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UNECE - Indicadores de Qualidade do Emprego

OCDE - Indicadores de Qualidade do Trabalho

OIT - Indicadores do Trabalho Digno

3 | Tempo de trabalho e equilibrio entre vida Qualidade do ambiente de trabalho Tempo de trabalho digno

profissional e pessoal e  Factores de stress no trabalho e  Principais indicadores (P)

a) Tempos de trabalho e Pressdo do tempo de trabalho o Emprego com tempo de trabalho
o Meédia de tempo de trabalho semanal e Factores de risco da saude fisica excessivo (mais de 48 horas/semana)
o Tempo de trabalho excessivo (+48 H/S) e Intimidagio no posto de trabalho e Indicadores adicionais (A)
o Trabalho a tempo parcial involuntario o Recursos do posto de trabalho o Emprego por horas de trabalho semanais
o Distribqigéo das horas de trabalho o Autonomia no trabalho e oportunidades de o Tempo de trabalho médio anual por

semanais _ aprendizagem trabalhador o

o Trabalhadores com mais do que um o Relagdes no local de trabalho o Taxa de subutilizacéo do trabalho por
. tmprego e Boas praticas de gestao tempo de trabalho

b) Regimes de tempo de trabalho e Indicadores a incluir no futuro (F)
o Trabalho noturno o Direito a férias pagas
o Trabalho a tarde (“evening )
o Trabalho ao fim de semana
o Horérios de trabalho flexiveis

c) Equilibrio entre vida profissional e pessoal
o Taxade emprego de mées e pais
o Possibilidade de trabalho em casa
o Tempo de deslocacéo
o Direito a licenca para cuidar de terceiros

(criancas ou adultos)
o Licenca parental
4 | Seguranga do emprego e protecéo social Conciliacéo de trabalho, vida familiar e pessoal

a) Seguranga do emprego

o Contratos de trabalho a termo
Antiguidade
Trabalhadores por conta propria
Trabalhadores por conta propria com um
cliente
Seguranga no emprego percebida
Emprego temporério (agéncias)
Auséncia de contrato formal
Taxa de emprego precério (experimental)
Taxa de emprego informal (experim.)
b) Prote¢do social

o Cobertura de pensdes

o Cobertura do subsidio de desemprego

o  Cobertura de saude

o O O

O O O O O

e Indicadores a incluir no futuro (F)
o Horas associais/inabituais
o Prote¢do na maternidade
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UNECE - Indicadores de Qualidade do Emprego

OCDE - Indicadores de Qualidade do Trabalho

OIT - Indicadores do Trabalho Digno

Dialogo social
o Taxa de cobertura da negociacdo coletiva
o Taxa de densidade sindical
o Dias ndo trabalhados devido a greves e
lock-out
o Taxa de densidade de organizac@es de
empregadores (experimental)

Trabalho que deveria ser abolido
e Principais indicadores (P)

o Taxa de trabalho infantil
e Indicadores adicionais (A)

Desenvolvimento de competéncias e formacao
o Participacdo em formacéo relacionada
com o trabalho
Volume de formagéo
Utilidade da formacédo
Aprendizagem no local de trabalho
Empregabilidade
Correspondéncia de competéncias

O O O O O

Estabilidade e seguranca do trabalho
e Principais indicadores (P)
o Precariedade do emprego
¢ Indicadores adicionais (A)
o Antiguidade
o Taxa de emprego de subsisténcia
o Rendimentos reais dos trabalhadores
casuais

Relagbes no local de trabalho e motivacéo no
trabalho
a) Relac6es no local de trabalho
o Relacionamento com os colegas
o Relacionamento com o supervisor
o Violéncia no local de trabalho
b) Motivacdo no trabalho
o Autonomia do trabalho
Avaliacéo do supervisor
Recompensa intrinseca
Intensidade do trabalho
Participacdo na organizagéo

O O O O

Igualdade de oportunidades e tratamento no
emprego
e Principais indicadores (P)
o Segregacdo ocupacional por sexo
o Proporcao de emprego feminino na gestao
sénior e intermédia
¢ Indicadores adicionais (A)
o Diferencga salarial de género
o Proporcéo de mulheres no emprego
assalariado ndo-agricola

(..)

Ambiente de trabalho seguro
e  Principais indicadores (P)
o Taxa de frequéncia de acidente de
trabalho fatal
e Indicadores adicionais (A)
o Taxa de frequéncia de acidente de
trabalho néo fatal
o Horas de trabalho perdidas devido a
acidentes de trabalho
o Inspecéo de trabalho (insp./10 mil trab.)
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UNECE - Indicadores de Qualidade do Emprego

OCDE - Indicadores de Qualidade do Trabalho

OIT - Indicadores do Trabalho Digno

9 Seguranca social
e Principais indicadores (P)

o Proporcédo da populacéo acima da idade
legal de reforma (ou com idade igual ou
superior a 65 anos) que beneficia de uma
pensédo de velhice/reforma

o Despesa da seguranca social publica (%
PIB)

e Indicadores adicionais (A)

o Despesa de saude ndo financiada gasta
pelas familias

o Proporcéao de populacdo ativa que
contribui para o sistema de pensdes

(..)

10 Dialogo social, representagdo de trabalhadores e
empregadores
e Principais indicadores (P)

o Taxa de densidade sindical

o Taxa de densidade de empregadores

o Taxa de cobertura da negociacao coletiva

¢ Indicadores adicionais (A)

o Dias ndo trabalhados devido a greves e

lock-out
11 Contexto econémico e social para o trabalho digno

(&)
e Criancas que ndo estdo na escola

e Proporcao estimada da popula¢do em idade ativa
com HIV positivo

Produtividade no trabalho

Desigualdade nos rendimentos (racio 90:10)
Taxa de inflagéo (IPC)

Emprego por atividade econémica

Educacdo da populagdo adulta

Participagdo do trabalho no VAB

(P) Indicador principal”
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(A) Adicional

(F) Candidato para inclusdo futura

(C) Indicadores de contexto




Anexo C — Grelha de recolha de informacédo documental — documentos programaticos

Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2011 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
(pag. 15) " Reduzir a segmentacéo do mercado de trabalho, criar novos
Niio diretamente postos de trabalho e promover empregos de qualidade sdo
(pég. 22) - A Contratagéio Colectiva é um instrumento preocupacdes transversais, subjacentes ao conjunto de medidas agora
Acordo Parceiros fundamental de regulamentacéo das relagdes de trabalho e(icgrde;(ée)is‘.l O Governo e os Parceiros Sociais entendem aue. sem
Sociais - Acordo e de regulagdo econdmica e social, sendo de interesse pag. 25 . N . que, sel
Tripartido para a mUtuo para as empresas e os trabalhadores. Tem, por altera~gao do conceito de justa causa de desp_edlment_o |_nd|V|duaI, a
KV Competitividade e Sim esse facto, um impacto muito significativo sobre a redugdo dos CUStOS. derre_estruturac;a_o erTJpresarlaI conFr_lbm para
Governo Emprego competitividade e o emprego, promovendo a promover uma mais rapida modernizacao e sustentabilidade futura das
concorréncia leal e melhores condigBes para a adaptacdo | Né&o diretamente empresas e estimular a criagdo de NoVos Empregos, pel/o gue a mstltulgao
(marco) das empresas & mudanca e para a melhoria da de um novo modelo de compensagéo e, quando aplicavel idéntico
ualidade do empreao” regime, de indemnizag&o em caso de cessagdo do contrato de trabalho e
q preg quando associado a um indispensavel reforco das garantias de
pagamentos de tais compensagdes aos trabalhadores se revelara
vantajosa.”
(pag. 57) "combate a segmentacédo": "Deste modo, no curto prazo e
tendo presente a dimenséo e as caracteristicas dos desempregados
inscritos no Sistema Publico de Emprego (SPE), bem como a situacéo de
(pég. 57) "Mais Emprego Sustentavel e de Qualidade” - parte relevante do tecido produtivo nacional, continua-se a aposta:
E)A ?).romogéo da insnggo de jovens e adultos no . No alargamento do sistema de activacéo e de inser¢éo de jovens no
mercado de trabalho e o combate a segmentagdo mﬁ;ciariolc;;gg?aalgg ;de medidas activas de emprego que reforcem a
pressupdem uma intervencdo proactiva junto dos Néo diretamente | ° plementag x prego g
desempregados e dos trabalhadores em risco de empregabilidade da populagio adulta, com destaque para 0s
desempreqo. tanto no curto como no médio e londo desempregados de longa duragdo, as mulheres e outros pablicos em
razo Prego, g situacdo de maior vulnerabilidade"
XVIII PNR 2011 ) prazo. Jovens - (pag. 57) "Procede-se, ainda, & extens&o da protecgio social aos
Sim estagiarios, garantindo-se a cobertura das mesmas eventualidades que o
Governo
(marco) regime de seguranca social assegura aos trabalhadores por conta de

outrem™

(pag. 58) "A racionalizacdo das medidas de politica
activa de emprego que permitira aumentar a eficacia das
intervencdes destinadas a criagdo e a melhoria da
gualidade do emprego, através do seu agrupamento em
grandes areas de intervengdo, com destaque para 0s
estagios profissionais, para os contratos de emprego
insercdo ou os programas de criagdo do prdprio
emprego.”

Nao diretamente

(pag. 58) "Com o Cddigo do Trabalho de 2009, o enquadramento
legislativo das relagdes laborais conheceu uma profunda alteragdo, com
a introducéo de novas formas de flexibilidade e seguranca que
potenciam, a empresas e trabalhadores, o incremento da adaptabilidade,
do emprego, da conciliagdo da vida profissional, privada e familiar e da
coesdo social em beneficio dos trabalhadores e dos empregadores.”
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

XIX
Governo

Programa do XI1X
Governo

(junho)

Néo

subcontratacédo de servicos. A dinamizacéo e a melhoria
dos suportes de troca de informacéo entre os sistemas
inspectivos laboral e de seguranca social que permita
identificar areas de risco para a falha de comunicacéo de
admisséo de trabalhadores a seguranga social e de falso
trabalho autbnomo que suportem o acerto no
direccionamento das actividades de informacéo e de
fiscalizacdo, bem como o acompanhamento subsequente
das situaces detectadas. O desenvolvimento e o
envolvimento dos parceiros sociais em acgoes de
informagdo e sensibilizacdo que apoiem os actores
sociais nos processos de integragdo dos seus

(pég. 17) "A politica econémico-financeira do Governo
sera orientada para restaurar a credibilidade financeira
do Pais, para reduzir o endividamento nacional e o
défice externo, para retomar o crescimento econémico,
fomentar a produtividade e a competitividade e para
promover uma sustentada criagdo de emprego e a
solidariedade."”

Nao diretamente

2011 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego* Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
(pég. 58) "Para melhorar a qualidade do emprego e do
trabalho digno, incluindo o combate o trabalho ndo
declarado serdo reforgadas as actividades inspectivas no
dominio laboral, com vista ao combate aos vinculos
ilegais. Sera também criado um mecanismo de
acompanhamento da evolugao da contratacdo precaria
assim como a proibigdo dos estagios ndo remunerados.” (pag. 58) "No ambito de tais medidas, concretamente em matéria de
"Com vista ao combate ao trabalho néo declarado e negociacéo colectiva, 0 Governo e parceiros sociais negociaram medidas
vinculacéo precéria ilegal, perspectivam-se quatro para permitir que num instrumento de regulamentagao colectiva
grandes linhas de orientacdo. A melhoria do sistema de celebrado a nivel sectorial seja possibilitada a negociagéo e
recolha, tratamento e divulgacédo de dados respeitante desenvolvimento de algumas matérias nele contempladas, por estruturas
aos sistemas de estatistica das fontes administrativas que representativas dos trabalhadores ao nivel das empresas, considerando as
PNR 2011 reportam dados sobre a actividade social da empresa, especificidades do sector de actividade em causa, a realidade de cada
XVIII . especialmente no que respeita a tipologia de vinculos - empresa e as necessidades e interesses dos respectivos trabalhadores e
Sim S NS L Né&o diretamente | . . x =
Governo (marco) contratuais e a caracterizagdo da actividade de instituir um novo modelo de compensacéo em caso de cessacao do

contrato de trabalho, associado a um reforco da garantia de pagamento
de tais compensagdes aos trabalhadores através da criagdo de um
mecanismo de financiamento que assegurara o pagamento parcial das
mesmas.

Como alternativa a cessacéo de contratos de trabalho, as medidas visam
agilizar, ainda, a legislagdo relativa a reducéo e a suspensao dos
contratos de trabalho em situacéo de crise empresarial.”

trabalhadores nos vinculos contratuais Ieﬁais."

(pag. 25) "Em conformidade com o estipulado no Memorando de
Entendimento, o Governo ird: (...) Promover politicas de flexibilidade,
de adaptabilidade e de mobilidade dos recursos humanos na
Administracdo Publica;"

(pag. 26) "(...) 0 Governo iré estudar e desenvolver a aplicacdo de um
“sistema dual” no mercado de trabalho, em que sera introduzida um
novo regime contratual sem afectar os contratos antigos."

(pag. 27) "Nos contratos a celebrar no futuro havera uma ponderagao da
passagem para a existéncia legal de um s6 tipo de contrato de maneira
a tendencialmente acabar com os contratos a termo, enquanto se
flexibiliza o periodo experimental no recrutamento inicial ou
introduzindo algumas simplificagdes no processo de cessagao dos
contratos."

"Devido a actual situagdo de emergéncia social, a renovacéo dos
contratos a termo que caduguem nos proximos 12 meses deve ser
admitida."
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2011 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego* Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
(pég. 26) "O bem-estar das pessoas e a competitividade (pag. 28) "No que diz respeito ao trabalho temporario terdo lugar as
das empresas e da economia portuguesa no actual seguintes medidas:
XIX cor!texto de globalizacédo exige, acima de_tudo, uma ) - Admissibili_dade do recurso a trqbalho temporario sempre que houver
Governo legislacdo laboral que fomente a economia e a criagao Né&o diretamente uma verdadeira necessidade transitéria de trabalho;
de emprego, que diminua a precariedade laboral e que - Prever a possibilidade de prescindir da justificagdo, desde que
esteja concentrada na protecgéo do trabalhador e ndo respeitados certos limites percentuais deste tipo de contratacéo, face ao
do posto de trabalho." total de trabalhadores da empresa.”
Ref. 'qualidade Ref. 'seguranca
2012 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/IN/IND) (SIN/ND)
(p4g. 9) "Finalmente ser3o adoptadas medidas que (pég. 4) "Comparativamente aos parceiros europeus, Portugal apresenta
promovam o bom funcionamento do mercado de varias debilidades nas condicGes que oferece para o desenvolvimento da
Nao trabalho, conferindo-lhe uma maior flexibilidade, com o | Nao diretamente | actividade empresarial, designadamente ao nivel da rigidez e
objectivo de reduzir o risco de desemprego de longa segmentag&o do mercado de trlabalho, do Qe_flugnte funcionamento do
duragéo e favorecer a criagdo de emprego.” sistema de justica e do baixo nivel de qualificacbes do seu capital
humano."
(pég. 39) "De modo a alcangar um crescimento
econdmico sustentavel e duradouro, mas tendo presente (pég. 13) "Num contexto de emergéncia nacional com elevado nivel de
0 muito exigente contexto resultante do PAEF, o desemprego, a seguranca no emprego constitui um valor inestimavel
Governo vai realizar um conjunto de reformas que, na ponderagdo dos bens tutelados, se sobrepde as expectativas de
Né&o estruturais que promovam o aumento da produtividade e Sim intocabilidade do quantum remuneratério, sobretudo atendendo a que 0s
XIX GOP 2012-2015 da comp(_etitivic_lade, que criem condigdes mais trabalhadores do sector publico beneficigr:n em m(_'edia, _quando
Governo - Lei 64-A/2011, de fav_orévels ao financiamento das empresas, que co_mparado com tra_lbalhadores_ com qualificagBes idénticas no sector
30 de dezembro estimulem a producéo de bens transaccionaveis e privado, de retribuicGes superiores.”
facilitem o investimento e a criacdo de emprego."”
(pég. 20) "A eliminagdo temporaria dos subsidios de férias e de Natal é
uma medida que se inscreve no contexto da situagdo de emergéncia
nacional em que nos encontramos. As despesas com pessoal representam
25 % da despesa priméria (numa 6ptica de contas nacionais), pelo que a
Sim sua reducéo é fundamental para a consolidagdo das finangas publicas. A

ldgica subjacente ao regime contratual do funcionalismo publico tem-se
baseado na proteccao do emprego, ao contrario do sector privado, onde
a reducéo de efectivos pode ser utilizada para o ajustamento das
empresas.”
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Ref. '‘qualidade

Ref. 'seguranca

2012 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
(pég. 40) "No quadro da concertagdo social: simplificar a legislagdo
laboral através de uma maior clareza das normas e diminuicéo da
burocracia; criar um regime legal mais ajustado a realidade das
empresas; reformular o sistema de compensages por cessa¢éo do
contrato de trabalho, alinhando Portugal com a média das
compensagcdes dos restantes paises da UE; implementar 0 mecanismo de
financiamento com vista a assegurar 0 pagamento parcial das
compensaces por cessagdo do contrato de trabalho; alargar as pequenas
(pég. 40) "0 Governo seguiré ainda um politca laborl Emprogacor: promover aarbiragem aboralem conflios indhvidats do
que fomentg a criagdo de emprego, diminua a trabalho, e garantir a possibilidade de alteracdo das datas de alguns
segmentacdo do mercado de trabalho e que aumente a - L .
o " feriados, de modo a aumentar a produtividade;
competitividade das empresas. Nos contratos a celebrar no futuro, sera flexibilizado o periodo
GOP 2012-2015 O bem-estar das pessoas € a competitividade das experimental no recrutamento inicial e simplificado o processo de
XIX . 5 empresas e da economia portuguesa requer uma — x N L = N N
G - Lei 64-A/2011, de Né&o I . Né&o diretamente | cessagéo dos contratos. Devido a actual situacdo de emergéncia social,
overno 30 de dezembro Ieglslag_ap !aboral que fomente aeconomia, a pretende-se ainda admitir, a titulo excepcional, a renovacéo
compet_ltlwdade e a criacéo de emprego, que diminua a extraordinaria dos contratos a termo que, até 30 de Junho de 2013, ndo
precariedade laboral e que esteja concentrada na . ~ . - .
x ~ possam ser objecto de renovacéo por efeito dos limites de duracédo
proteccéo do trabalhador e ndo do posto de trabalho. leci o ] o 4 Iho:
Neste contexto, pretende -se, no periodo 2012 -2015 estabelecidos no n.? 1 do artigo 148.° do Codigo do Trabalho;
y . ' o ' No dominio da duracéo do trabalho, serédo estabelecidos horérios de
adoptar um vasto conjunto de medidas: - N - < o
trabalho ajustados as necessidades de laboracéo das organizacdes,
nomeadamente através da criacdo de um banco de horas e da adequacéo
da compensagcéo resultante de trabalho suplementar as necessidades da
empresa e do trabalhador. Pretende-se possibilitar o recurso a trabalho
temporario sempre que houver uma verdadeira necessidade transitoria
de trabalho;
Pretende -se ainda introduzir mecanismos de cedéncia temporaria de
trabalhadores entre empresas por um periodo de tempo limitado,
dependente de acordo expresso do trabalhador;"
(pég. 44) "Deve ser admitido o recurso ao despedimento por inadaptagéo
Acordo Parceiros (pag. 3) - "Esses desafios s6 poderdo ser vencidos com que nao decorra de modificacdes no posto de trabalho, o qual deve
Sociais - um enorme esforgo coletivo e uma aposta clara no obedecer aos seguintes principios:
Compromisso para o crescimento da nossa economia, no reforgo da (i) Verificagdo de uma modificagéo substancial da prestacéo realizada
XIX Crescimento, Sim competitividade das suas empresas, na qualificacéo dos NZo diretamente pelo trabalhador, de que resulte, nomeadamente, a reducéo continuada
Governo Competitividade e seus ativos e na criagdo de condigBes que permitam de produtividade ou de qualidade, avarias repetidas nos meios afetos ao

Emprego

(janeiro)

atacar o flagelo do desemprego e lancar as bases de um
modelo de desenvolvimento sustentavel gerador de
empregos de qualidade”

posto de trabalho ou riscos para a seguranga e satde do trabalhador, de
outros trabalhadores ou de terceiros, determinados pelo modo do
exercicio das fungdes e que, em face das circunstancias, seja razoavel
prever que tenha carater definitivo;"
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Ref. '‘qualidade

Ref. 'seguranca

2012 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
Acordo Parceiros (pag. 51) "A contratacéo coletjva éum |ns}rument0
Sociais - fundamental~de regullarpentagao_ das relat;oes_de trabalho
. e de regulagdo econdmica e social, sendo de interesse . — —
Compromisso para o p (péag. 50) "Conjuntamente com as reformas na legislagdo laboral, o
] mutuo para as empresas e 0s trabalhadores. Tem, por R . A
XIX Crescimento, . : VRN . mercado de trabalho portugués deve caminhar no sentido do modelo da
L Sim esse facto, um impacto muito significativo sobre a Sim - =
Governo Competitividade e L flexiseguranca, envolvendo protegao alargada aos desempregados
competitividade e 0 emprego, promovendo a o - N o
Emprego P L " e politicas ativas de emprego mais eficazes
concorréncia leal e melhores condigdes para a adaptagio
- das empresas a mudanga e para a melhoria da qualidade
(janeiro) d B
0 emprego.
(pég. 7/8) "Promover uma economia dindmica, que se
adapte de forma rapida a evolugdo da conjuntura e as
oportunidades da economia global, passa por introduzir
mecanismos de maior flexibilidade no mercado de
trabalho e de produto. O Governo tem dado elevada
prioridade a este objetivo, tendo promovido, entre outras
medidas: (pag. 22) "Uma das caracteristicas do mercado de trabalho portugués é a
. Em estreita concertacdo com os parceiros sociais, protecdo juridica do emprego ser bastante elevada. Esta protecao
langou as bases para uma das mais ambiciosas e vastas contribui para um mercado de trabalho segmentado, onde existem
reformas do mercado de trabalho portugués, que esta grupos que gozam de um elevado nivel de seguranca no emprego e
agora a ser executada através de alteragdes ao Codigo de outros que se encontram numa posicao fragilizada em termos da sua
Trabalho. A reforma combate a segmentacao do situagdo laboral. Outra consequéncia do atual nivel de prote¢do no
PNR - carta a SG da mercado de trabalho, reduzindo os niveis de emprego é a mobilidade laboral reduzida, o que contribui para elevados
XIX Comissdo Europeia - compensagao em caso de cessagdo do contrato de . niveis de desemprego de longa duragéo, para problemas de desencontro
Né&o - ~ Sim . p
Governo trabalho e o alargamento dos regimes de cessagao do entre procura e oferta de trabalho (mismatch) e para um ajuste

(abril)

contrato de trabalho por motivos objetivos. Para
facilitar o ajustamento ao ciclo econémico, estdo a ser
aprofundados os mecanismos de adaptacdo do tempo de
trabalho, nomeadamente através do alargamento do
regime de banco de horas, da diminuigdo dos acréscimos
por trabalho suplementar e do aperfeicoamento do
regime juridico de reducéo ou de suspensao de laboracao
em situacéo de crise empresarial. Para melhorar a
competitividade das empresas, de forma a corrigir 0s
desequilibrios macroeconémicos da economia
portuguesa, estdo também previstas alteragdes nos
mecanismos de determinacéo dos salarios e a
dinamizacdo da negociacéo colectiva."

econémico mais lento. Este é um dos principais problemas que se
impoe eliminar."

"Com o intuito de combater a segmentacao do mercado de trabalho
estdo a ser implementadas varias alteracdes a legislacéo laboral,
nomeadamente a reducao dos niveis de compensagdo em caso de
cessagdo do contrato de trabalho e o alargamento dos regimes de
cessa¢do do contrato de trabalho por motivos objetivos."”
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2013 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(SIN/ND) (S/ININD)

(pag. 2) "Assim, em abril de 2011, Portugal solicitou

assisténcia internacional no seio de um dos mais dificeis

Er?r:rlgfe():u(tj:rsljjr?\ t;:;%i?ﬁ:gﬁg%jg:ﬁ;ﬂ?g Egg:fgr?]?l'fo (pag. 27) "Nos cont_ratAos a celebrar no futyrq havera uma ponderagéo_da

O Programa incorpora uma estratégia equilibrada, que passagem para a existéncia legal de um s6 tipo de contrato de maneira

inclui um amplo conjunto de medidas, assente em’ trés a ter_]d_epualmen'te acabar com os contratos a term0|_epquant0 se

pilares: ’ ) erX|b|I|;a o0 periodo experlrr_\e;ntal no recrutamento inicial ou

A - . Néo diretamente introduzindo algumas simplificacdes no processo de cessagdo dos
Primeiro, cqnsolldagqo qrgamental, te_ndp em vista ) contratos.”
gzg)lf:é:s'rggjgggs dzlsjt;lx:issn duerzz(tjrié\ilji‘ijtgr:l:t% sﬁe;tavel, "Devido & actual situagéo de emergéncia s_ocial, a renovagao dos
iy L ! . contratos a termo que caduguem nos proximos 12 meses deve ser

economia portuguesa e estabilidade financeira; admitida.”

Terceiro, transformacdo estrutural dirigida ao aumento '

da competitividade, a promocéo do crescimento

econdmico sustentado e a criacdo de emprego.”
(pag. 3) “No entanto, 0s progressos no ajustamento orcamental tém
vindo a ocorrer a um ritmo inferior ao objetivo do Programa, e embora a
evolugdo da atividade econdmica esteja em linha com o esperado, a
quebra da procura interna tem-se revelado prejudicial a cobranca de

XIX GOP 2813 . impostos indiretos. Em particular, a quebra substancial no consumo de
Governo - Lei n® 66-A/2012, Ndo bens duradouros tem revelado fortes repercussdes nas receitas fiscais.
de 31 de dezembro Nio diretamente

(pag. 3) "As reformas executadas estao a criar condicdes
para o crescimento econémico sustentado e para a
criacdo de emprego."

Também nos impostos diretos, a receita tem ficado abaixo do previsto.
Esta evolugdo esté a refletir os menores resultados das empresas num
contexto de recesséo prolongada. Simultaneamente, verificou -se a
queda da massa salarial, quer por via da reducdo nominal dos salarios
quer por queda do emprego. Estes desenvolvimentos tém-se também
refletido em menores contribuigBes para a seguranga social e num
aumento das prestaces sociais."

(pag. 3) "O desemprego é hoje o maior flagelo social do Pais, exigindo
respostas que permitam estancar o seu aumento. A sua evolugéo é
preocupante e requer medidas de curto e médio prazos, que estdo ja a ser
executadas e que sdo um dos elementos centrais da a¢do do Governo."

Nao diretamente

(pag. 30) "Serao ainda prosseguidas as reformas no ambito da legislacéo
laboral, nomeadamente a concluséo da terceira fase do ajustamento das
compensagdes por cessagdo de contrato de trabalho, da criagéo do
fundo de compensacéo do trabalho, da definicdo de critérios para a
emissdo das portarias de extensdo e da consolidacao de um sistema de
arbitragem laboral."
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2013

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XIX
Governo

PNR - carta a SG da
Comissdo Europeia
Anexos: Estratégia
Europa 2020 Ponto de
Situacdo das Metas
em Portugal

(abril)

Né&o

Nao diretamente

(pég. 3) "A reforma levada a cabo no mercado de trabalho foi central
nesta estratégia de flexibilizagdo econdmica. Tendo em consideracdo a
sua importancia, ela foi desenvolvida em conjunto com os parceiros
sociais, mostrando um consenso relativamente alargado quanto a
necessidade de se reverem as condi¢des em que a procura e a oferta de
trabalho se ajustam.

Esta reforma do mercado de trabalho incluiu miltiplos dominios, sendo
que 0 mais relevante a destacar neste dominio foi a filosofia que lhe
esteva subjacente, no sentido duplo de, por um lado, conferir maior
flexibilidade a forma como o factor trabalho pode ser utilizado nas
empresas para acomodar melhor as flutuac6es no ciclo econdmico e,
por outro, alterar o nivel relativo de protecéo e estabilidade, que
desfavorecia claramente aqueles que estdo involuntariamente numa
situacdo de desemprego."

(pag. 33) "No seguimento da reforma laboral de 2012, que visou a
criacdo de um mercado de trabalho mais flexivel e competitivo, e com o
intuito de combater a segmentacdo do mercado de trabalho, esta ainda
em curso a segunda fase de reducao dos niveis de compensagdo em caso
de cessacao do contrato de trabalho. Em contrapartida, estd em processo
de criacdo um Fundo que visa garantir aos trabalhadores o pagamento de
parte da compensacao legalmente devida em caso de cessagdo do
contrato de trabalho."”

2014

Tipo de documento

Ref. 'qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(SIN/ND)

Extratos

XIX
Governo

GOP 2014
- Lei n.° 83-B/2013,
de 31 de dezembro

(pag. 4) “Mais ainda, os custos sociais do ajustamento
continuam a manifestar-se e tém-se revelado mais
negativos pelo facto de o ajustamento se ter
confrontado com todas as fragilidades da nossa
economia. O desemprego atingiu niveis elevados, em
particular nos mais jovens e nos desempregados de
longa duragéo. Esta evolucéo demonstra as fragilidades
da economia portuguesa, assente durante demasiado
tempo num mercado laboral rigido e com excessiva
incidéncia em alguns setores de baixo valor
acrescentado.”

Néo diretamente

(pag. 10) “A reforma do Estado passa ainda por uma simplificagdo da
legislacdo referente aos trabalhadores em fungdes publicas e a
organizacdo da Administracéo Publica. A Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas visa a simplificacdo e integracdo de diplomas que
regem a Administragdo Publica em matéria laboral numa Unica lei,
alinhando, quando tal se justifica, o regime laboral pdblico com o regime
laboral privado, sem prejuizo de adaptagdes consoante as fungdes
publicas e das especificidades estatutarias decorrentes de fungdes de
autoridade.”
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2014 Tipo de documento do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(SIN/IND) (SIN/ND)
_(pag. 4)-"A reforma_do me~rcado de trabalho, - (pag. 38) "Na sequéncia do Acordao n.° 602/2013 do Tribunal
implementada em articulagdo com os parceiros sociais, S - L0
: . : - s Constitucional, de 20 de setembro, o qual declarou inconstitucional com
teve em consideragdo a necessidade de se reduzirem trés o < : -
; . forga obrigatoria geral as alteracdes introduzidas ao regime de
grandes problemas estruturais que condicionavam o seu - R .
x - - P x despedimento por extingdo do posto de trabalho, e parcialmente ao
Néao funcionamento, tornando-o demasiado rigido: i) risco Néo . - - ~
P X regime do despedimento por inadaptacéo, 0 Governo apresentou na
significativo de desemprego de longa durago; ii) ; P - .
- x Assembleia da Republica, em fevereiro de 2014, uma proposta de Lei
diferenca elevada em termos de protecédo no trabalho . - L P
i M que visa conformar estes regimes com a Constitui¢do da Republica
entre contratos sem termo e a prazo; iii) flutuacao "
. . AP Portuguesa.
excessiva do emprego ao longo do ciclo econémico.
(pag. 52) - "OT 8 - Promover a sustentabilidade e a
gl;g{l;lﬂzggrgso"emprego € apoiar a mobilidade dos (péag. 42) Para 2014, pretende-se: "Prosseguir as reformas no ambito da
Sim (referéncia ao Acordo de Parceria com a Comissao Né&o diretamente legislagdo laboral, nomeadamente, acompanhando e avaliando o regime
Europeia, no quadro da programagao financeira dos de renovagcdes extraqrdlnarlas de con}ratos de tr_abalho_a,te_rme certoea
- S Lo promocédo de mecanismos de resolugdo alternativa de litigios.
fundos estruturais europeus- Dominio Tematico
Incluséo Social e Emprego, Objetivo Tematico 8)
PNR - carta a SG da (péag. 41) "No atual quadro de desenvolvimento de um modelo laboral
Comissdo Europeia que concilie um maior grau de flexibilidade na gestdo dos recursos
Anexos: Estratégia humanos com melhor apoio aos ativos em periodo de transicéo ou de
XIX Europa 2020 Ponto de inatividade/desemprego, visando a sua (re)integracdo no mercado de
Governo Situacéo das Metas Né&o trabalho e/ou no acesso a vinculos contratuais mais estaveis, as diversas
em Portugal medidas de apoio a contratagdo (designadamente Estimulo 2013 e o
Apoio a Contratagio via Reembolso da TSU) tém constituido um dos
(abril) instrumentos fundamentais no combate ao desemprego, nomeadamente,

dos jovens e dos desempregados de longa duracéo."”

Nao diretamente

(pag. 41) "Deste modo, o Governo, em didlogo com os parceiros sociais,
promovera os ajustamentos que se revelarem necessarios para aumentar
a qualidade e a eficécia dos apoios a contratagdo no combate ao
desemprego, nomeadamente através da diminuigéo da carga fiscal
associada a contratacéo, e simultaneamente reduzir a segmentacéo no
mercado de trabalho, ao favorecer o aumento do nivel de emprego
através da celebracéo de contratos de trabalho sem termo por via da
atribuicdo de um apoio financeiro maior que o apoio atribuido em casos
de contratagéo a termo."

Nao diretamente

(pag. 50) "O Programa de Emergéncia Social (PES) é um programa
quadrienal, com inicio em Outubro 2011, que nasce da necessidade de
responder, no curto prazo, as caréncias sociais graves que emergem
diariamente do confronto de muitas familias portuguesas com a
realidade do desemprego, da precarizagdo do emprego, do sobre-
endividamento e da desestruturagdo social e familiar, procurando
assegurar a protecdo dos seus direitos de cidadania num contexto
reconhecidamente dificil."
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2015 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(SIN/ND) (SIN/ND)
(pég. 4) "Os trés tltimos anos foram ainda marcados
pela execucdo de um programa de reformas estruturais
abrangente e integrado, que permitiu construir uma
economia mais dinamica e flexivel, criar vantagens (pég. 51) "No decurso dos Gltimos anos, 0 Governo aprovou um
competitivas duradouras a nivel global e melhorar a conjunto de medidas com o propo6sito de tornar o mercado de trabalho
sustentabilidade do setor pablico. As éreas de mais dindmico e eficiente, entre as quais se refere a reforma da
Né&o intervencgdo foram as mais diversas, destacando-se 0s Sim legislacdo de protecéo do emprego, a racionalizacéo do sistema de
progressos na gestdo e transparéncia das financas prestacOes de desemprego, a revisdo do mecanismo de fixacéo de
puUblicas, na flexibilizagdo do mercado de trabalho, na salarios, o relancamento do servigo publico de emprego e o ajustamento
celeridade dos processos judiciais, na liberalizag&o nos das politicas de emprego e formacéo."
mercados de produto e, de modo geral, na construcdo de
um ambiente de negécios mais favoravel ao
investimento."”
(pag. 4) "A recuperacdo gradual da economia tem sido (pag. 51) "Né&o obstante a continua descida do desemprego desde o
acompanhada por uma diminuicédo gradual da taxa de inicio de 2013, 0 mesmo ainda permanece elevado, afetando de forma
desemprego. Com efeito, embora os niveis de particular alguns grupos, como os jovens e os desempregados de longa
desemprego sejam ainda muito elevados — duracdo, e exigindo assim um esfor¢o adicional para a melhoria desta
simbolizando os custos sociais do ajustamento que situacdo. Cumulativamente, o mercado de trabalho tem vindo a
XX GOP 2015 aindfl se fazem sent_ir - te_m-se observgd_o uma apresentar s~inais de progresso no sentido da diminuigéq (_ia sua
Governo - Lei n.° 82-A/2014, tendéncia de melhoria persistente em vérios indicadores segmentacdo. Neste contexto, o0 Governo entende que é importante
de 31 de dezembro do mercado de trabalho. A taxa de desemprego global potenciar os progressos realizados nos Ultimos anos em varios dominios.
Né&o tem decrescido todos os trimestres, passando de um Sim Em primeiro lugar, continuando os esforcos para adaptar a protecéo do

méximo de 17,5 % observado no primeiro trimestre de
2013 para um valor de 13,9 % no segundo trimestre de
2014. A evolugdo de outros indicadores de referéncia no
segundo trimestre do ano foi igualmente favoravel — a
populacdo empregada registou um crescimento pelo
terceiro trimestre consecutivo e a populagéo
desempregada registou um decréscimo pelo quarto
trimestre consecutivo, ambos em termos homoélogos."

emprego que contribua para estimular a oferta de emprego e reduzir
mais rapidamente o desemprego. Em segundo lugar, o Governo
continuara a promover o alinhamento da evolug&o salarial com a
evolucdo da produtividade, nomeadamente através da continuagao da
dinamizacéo da contratacéo coletiva. Por Gltimo, o Governo pretende
continuar a reforgar as politicas ativas do mercado de trabalho, que
produzem impactos significativos a medida que as ofertas de emprego
vao recuperando.”

Nao diretamente

(pég. 7) "A EFICE (Estratégia de Fomento Industrial
para o Crescimento e 0 Emprego) e a Agenda para a
Competitividade do Comércio, Servicos e Restauragdo
2014-2020 foram desenhadas para conjuntamente
cobrirem e orientarem a quase totalidade dos setores da
economia, dando condicOes as empresas de poderem ser
0s agentes ativos na criacdo de mais e melhor emprego
em Portugal e concretizar oportunidades de crescimento
em territdrio nacional e internacional.”
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2015

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XIX
Governo

XXI
Governo

PNR 2015
(abril)

Programa do XXI
Governo

(dezembro)

Nao diretamente

(pég. 3) "O ano de 2015 marca o inicio de um novo ciclo
para Portugal. Um ciclo definido pela aceleracéo do
crescimento econémico e pela melhoria das condi¢des
de emprego, assente nos principios de sustentabilidade
das financas publicas, estabilidade financeira e
dinamizacao da economia, num quadro de plena
integracdo na Unido Europeia e na area do euro."

Nao diretamente

Né&o diretamente

(pag. 5) "A aceleracdo do investimento promovida pelas
reformas introduzidas em multiplas areas ao longo dos
Gltimos quatro anos — que reforgam a competitividade da
economia portuguesa e reduzem custos de contexto —,
bem como por novas iniciativas a desenvolver, permitira
a criacdo de mais e melhor emprego. E a criagdo de
mais e melhor emprego, em particular a reducéo do
desemprego estrutural e do desemprego de longa
duracéo, ndo pode deixar de estar no topo das
prioridades das politicas publicas, tanto mais que é o
tema que, legitimamente, mais preocupa o0s

(pég. 20) "Para potenciar a dindmica de criacdo de novas
empresas em setores emergentes e inovadores e,
consequentemente, estimular a criacdo de mais e
melhores empregos, as politicas de promog&o do
empreendedorismo revelam-se essenciais."”

Nao diretamente

Portugueses."

(pag. 18) "Urge, pois, construir uma agenda de promogao do emprego,
de combate a precariedade e que permita retomar o dinamismo do
dialogo social a todos os niveis, da concertagdo social a negociacéo
coletiva de nivel setorial e de empresa (...)"

Néo diretamente

(pag. 19) "O recurso as politicas ativas de emprego deve contribuir para
a criacdo de emprego sustentavel e ndo servir para colmatar
necessidades de mao-de-obra. Os verdadeiros beneficiarios ltimos
devem ser as pessoas, porque as politicas ativas ndo podem ser
convertidas numa forma de subsidiacdo a precariedade.

Por isso, 0 XXI Governo ird combater a utilizagdo abusiva e desvirtuada
das politicas ativas de emprego que, contrariando a sua ideia original de
aproximacéo ao mercado de trabalho por via da inser¢éo laboral,
promovam a precariedade, diminuam a dignidade do trabalho e
diminuam o seu valor."

Nao diretamente

(pég. 22) "Combater a precariedade: evitar o uso excessivo dos
contratos a prazo, os falsos recibos verdes e outras formas atipicas de
trabalho, reforcando a regulacéo e alterando as regras do seu regime de
Seguranca Social."”

78




2015

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XXI
Governo

Programa do XXI
Governo

(dezembro)

Né&o diretamente

(pég. 224) "O governo assume claramente o
compromisso de defender e fortalecer o Estado Social,
de implementar uma estratégia de combate a pobreza e a
exclusdo social, de implementar politicas que
promovam o emprego e um salario digno, de garantir
a sustentabilidade da Seguranca Social e a reposigao dos
minimos sociais, de conduzir Portugal no caminho do
crescimento e do desenvolvimento sustentado."

Né&o diretamente

(pég. 23) "Com o objetivo de combater a precariedade e reforcar a
dignificacdo do trabalho, defende-se:

« Para diminuir o nimero excessivo de contratos a prazo, melhorar a
protecdo dos trabalhadores e aumentar a taxa de conversdo de contratos
a prazo em permanentes, sera proposta a limitacdo do regime de contrato
com termo, que deve deixar de ser a regra quase universal de
contratacdo, limitando-se fortemente a sua utilizagéo;

« Facilitar a demonstragao da existéncia de contratos de trabalho em
situacOes de prestagdo de servigos, para combater o recurso ao
expediente do falso trabalho independente por parte dos empregadores.
Deve passar a considerar-se a existéncia efetiva de um contrato de
trabalho, e ndo apenas a presumi-la, quando se verifiqguem as
caracteristicas legalmente previstas nesta matéria. Além disso, deve
ponderar-se a criacdo de um mecanismo rapido, seguro e efetivo de
reconhecimento de situacdes de efetivo contrato de trabalho nestas
situacdes dispensando-se assim o trabalhador de recurso a tribunal para
fazer prova dos factos apurados, sem prejuizo de recurso arbitral ou
judicial por parte do empregador;”

Nao diretamente

(pag. 24) "» A revogacdo da norma do Cédigo do Trabalho que permite a
contratagdo a prazo para postos de trabalho permanentes de jovens a
procura do primeiro emprego e desempregados de longa duracéo, e
avaliar novos mecanismos de aumento da sua empregabilidade;

« O refor¢o da fiscalizagdo do cumprimento das normas de trabalho,
combatendo o uso abusivo e ilegal de contratos a termo, dos falsos
recibos verdes, do trabalho temporario, do trabalho subdeclarado e ndo
declarado e 0 abuso e a ilegalidade na utilizacdo de medidas de
emprego, Como os estagios e 0s contratos emprego-insercdo, para a
substituicdo de trabalhadores;

* A limitagdo dos contratos de trabalho de duracdo determinada a
necessidades, devidamente comprovadas;

* A regularizagéo da situagio dos trabalhadores com falsa prestacédo de
servicos: falso trabalho independente, falsos recibos verdes e falsas
bolsas de investigagao cientifica;”.

Nao diretamente

(pég. 238) "O combate as situagdes de precariedade laboral e de
baixos salarios é fundamental para assegurar que quem trabalha tem uma
vida digna. Em resultado da excessiva rotagdo de emprego e do aumento
do tempo parcial involuntario, muitos trabalhadores tém um salério
anual abaixo do correspondente ao salario minimo. Isto d& origem ao
fendmeno dos «trabalhadores pobres». Ou seja, de pessoas que, apesar
de trabalharem, ndo conseguem um rendimento socialmente aceitavel."
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

rendimentos, de emprego e de protecéo social."

2016 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/N/ND) (S/N/ND)
. " . - . (pég. 3) "Para um crescimento econémico sustentado revela-se essencial
(pég. 3) "De um ponto de vista econémico e social, o L - S
- - - - a aposta na competitividade das empresas, criando as condi¢Ges para o
Néo diretamente | Governo pretende gerar mais crescimento, com melhor Né&o diretamente | . - : x - - %
g " investimento, a inovagdo e a internacionalizacéo, a0 mesmo tempo que
emprego e mais igualdade. s . "
se promove a criacdo de emprego e se combate a precariedade.
(pag. 10) "Os proximos anos consagram um modelo de
desenvolvimento e uma nova estratégia de consolidacdo
das contas publicas, assente no crescimento sustentavel e
no emprego de qualidade, no aumento do rendimento . " oo . .
preg quantic: -~ (péag. 4) "Os niveis de pobreza, de precariedade e de desigualdade
das familias e na criacdo de condicdes para o reforgo do . - ~
- - atualmente existentes em Portugal constituem ndo somente uma clara
. investimento. (...) - o o . . - RN
Sim = . , Né&o diretamente | violagdo dos direitos de cidadania que pde em causa a nossa vivéncia
A recuperagao economica, com um forte contedido em democratica, mas constituem igualmente um obstéaculo ao
emprego sustentavel e de qualidade, estara associada a 2 P
preg ~ - d PRIRSEN desenvolvimento econémico.
uma recuperagao dos rendimentos das familias e a
melhoria do seu rendimento disponivel, que, por sua vez,
constituird uma alavanca prioritaria para a melhoria da
atividade econdmica e a criacdo de emprego."
(pag. 16) “No atual contexto, a criagdo sustentada de
emprego de qualidade e a reducgdo do desemprego,
nomeadamente dos jovens e dos desempregados de
longa duracédo, constituem designios estratégicos para os (pag. 7) "Por outro lado, o mercado apresenta niveis de precariedade
préximos anos. Assim sendo, a atuacdo nas diferentes muito elevados, com 90 % das novas contratacdes de trabalhadores
XX| GOP 2016-2019 areas de intervencao devera ter subjacente esta desempregados a serem efetuadas com contratos ndo permanentes e 70%
Governo -Lei n.° 7-B/2016, de preocupacao, que, por sua vez, terd impactos positivos das novas entradas no desemprego associadas ao término de contratos
31 de margo noutros dominios. ndo permanentes. O uso dos contratos a termo poderia estar associado a
Sim No ambito da promogéo da criacéo sustentada de Nao diretamente | ldgicas de avaliagdo e monitorizacéo da qualidade do trabalhador.
emprego de qualidade, serd necessario ter em Contudo, o facto de menos de 2 em cada 10 contratos a termo serem
consideragdo um conjunto vasto de medidas sectoriais convertidos em contratos sem termo sugere que néo € esta a justificacdo
que contribuem para este objetivo. Neste sentido, urge subjacente ao peso dos contratos a termo. O excesso de contratos
construir uma agenda de promog&o do emprego e de temporarios é um obstéaculo relevante ao progresso da produtividade ao
combate & precariedade, assente na retoma do reduzir os incentivos aos investimentos em capital humano especifico."
dinamismo do diélogo social aos diferentes niveis — da
concertacdo social a negociagéo coletiva de nivel setorial
e de empresa.”
(pég. 9) "Com efeito, é imperativo: relancar a economia e prosseguir
politicas publicas equitativas; inverter a tendéncia de perda de
rendimento das familias; estimular a criagdo de emprego e combater a
(pag. 20) "Realizar um acordo estratégico de médio precariedade no mercado de trabalho; modernizar e diversificar a
Né&o prazo que articule politicas econdmicas, fiscais, de Né&o diretamente | economia portuguesa, criando condigdes para o investimento, a inovagao

e a internacionalizagdo das empresas e para a qualificagdo dos
trabalhadores; proteger as politicas sociais, reduzindo a pobreza e as
desigualdades sociais e promovendo, também, a natalidade; garantir a
provisdo de servigos publicos universais e de qualidade."”
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2016

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XXI
Governo

GOP 2016-2019
-Lei n.° 7-B/2016, de
31 de margo

Né&o diretamente

(pég. 18) - "A precariedade cresceu de forma significa, particularmente
entre 0s mais jovens. Se, por um lado, a generalizacéo de relagdes
laborais precarias fragiliza o proprio mercado de trabalho e a economia,
por outro lado, relaces laborais excessivamente precérias pdem em
causa a existéncia de perspetivas de desenvolvimento social e de vida
das pessoas.Por sua vez, a competitividade das empresas num espago
europeu desenvolvido deve fazer-se através da valorizagao do seu capital
humano e das suas elevadas qualificacbes, o que implica adequadas
relacdes laborais que preservem apostas duradouras e de longo prazo,
aptas a aproveitar esses ativos.Com o objetivo de combater a
precariedade e reforcar a dignificacéo do trabalho, o Governo procurara:
« Propor a limitagdo do regime de contrato com termo, com vista
melhorar a protecédo dos trabalhadores e aumentar a taxa de conversao de
contratos a prazo em permanentes; (...)

« Facilitar a demonstrag¢do da existéncia de contratos de trabalho em
situacOes de prestacdo de servigos, devendo passar a considerar-se a
existéncia efetiva de um contrato de trabalho, e ndo apenas a presumi-la,
quando se verifiqguem as caracteristicas legalmente previstas nesta
matéria;

« Ponderar a criagdo de um mecanismo rapido, seguro e eficaz de
reconhecimento de situacdes de efetivo contrato de trabalho em
situacOes de prestacdo de servigos, dispensando-se o trabalhador de
recurso a tribunal para fazer prova dos factos apurados, sem prejuizo de
recurso arbitral ou judicial por parte do empregador;

» Melhorar a capacidade inspetiva e de atuagdo em matéria laboral,
nomeadamente reforcando a Autoridade para as Condices de Trabalho,
aumentando a capacidade de regulagdo do mercado de trabalho por via
do aumento da dissuaséo do incumprimento das regras laborais e,
também, de verificacdo da conformidade com as mesmas;

* Revogar a norma do Codigo do Trabalho que permite a contratagdo a
prazo para postos de trabalho permanentes de jovens a procura do
primeiro emprego e desempregados de longa duracao, e avaliar novos
mecanismos de aumento da sua empregabilidade; (...)

* Reforgar a fiscalizagdo do cumprimento das normas de trabalho,
combatendo o uso abusivo e ilegal de contratos a termo, dos falsos
«recibos verdes», do trabalho temporario, do trabalho subdeclarado e
néo declarado e o abuso e a ilegalidade na utilizagdo de medidas de
emprego, COmMo 0s estagios e 0s contratos emprego-inser¢ao, para a
substituicéo de trabalhadores;

* Limitar os contratos de trabalho de duragdo determinada a
necessidades devidamente comprovadas;

» Regularizar a situagdo dos trabalhadores com falsa prestagido de
servigos: falso trabalho independente, falsos recibos verdes e falsas
bolsas de investigag&o cientifica;
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2016

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XXI
Governo

GOP 2016-2019
-Lei n.° 7-B/2016, de
31 de marco

Né&o diretamente

* Proceder a regulamenta¢do do Regime dos Contratos de Trabalho dos
Profissionais de Espetaculos e a criagdo do Estatuto do Artista,
respondendo aos desafios especificos de um setor com incidéncia de
trabalho de natureza precaria e intermitente;

« Elaborar um Plano Nacional Contra a Precariedade que consolide as
medidas previstas no sentido de evitar o uso excessivo de contratos a
prazo, os falsos recibos verdes e outras formas atipicas de trabalho;

« O Governo definird uma politica de eliminacéo progressiva do recurso
a trabalho precério e de programas tipo ocupacional no setor pablico
como forma de colmatar necessidades de longa duragéo.”

XXI
Governo

PNR 2016-2021

(abril)

Sim

(pag. 18) "Caixa 2 — A segmentagdo do mercado de
trabalho, qualidade do emprego e competitividade —
REP 2

A qualidade do emprego influencia de modo decisivo o
potencial de crescimento da economia, ndo sendo
certamente alheios a esta os intensos fluxos de
emigracéo que se registaram nos Ultimos anos,
acarretando uma forte degradagao do capital humano."

Né&o diretamente

(pég. 8) “Para tal, sdo propostas (...) medidas de reducdo da
segmentacéo do mercado de trabalho, no sentido da promogao de
relagdes laborais estaveis e duradouras, essenciais para o aumento da
produtividade e competitividade da economia portuguesa"

Né&o diretamente

(pag. 19) “Esta evolugdo recente gerou maior instabilidade e inseguranca
no mercado de trabalho, acentuando a segmentacéo geracional e
aumentando a percentagem de trabalhadores em risco de pobreza (que é
atualmente de cerca de 11%). O combate a segmentagéo e
precariedade no mercado de trabalho constitui um elemento
prioritario na estratégia do Governo. Neste dominio, em dialogo e
concertacéo com os Parceiros Sociais, serdo aprofundadas diferentes
questdes, para além da atualizagdo sustentada da RMMG, que (i)
promovam relagdes laborais estaveis e duradouras, limitando o recurso
excessivo, a estagios, bolsas e contratos a prazo e penalizando a
rotatividade excessiva de quadros; (ii) orientem as politicas ativas de
emprego para privilegiar insercdes sustentaveis de maior duragdo no
mercado de trabalho; (iii) regularizem a situacéo dos trabalhadores com
falsos “recibos verdes”; e (iv) reforcem a efetividade das normas
laborais, com maior fiscalizagdo do seu cumprimento e reforco da
capacidade inspetiva."

Né&o diretamente

(pag. 52) "(...) a evolucdo da natalidade é influenciada por diversos
fatores, designadamente pelas condicdes de vida dos jovens e das jovens
familias, pelo que, conforme referido na Caixa 3 — Evolugao Salarial e
Contratacdo Coletiva, 0 Governo promovera politicas associadas ao
combate a precariedade excessiva e aos riscos de instabilidade que lhe
estdo associados."
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Ref. ‘qualidade

Ref. 'seguranca

2017 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/N/ND) (S/N/ND)
(pag. 8) "Por outro lado, o mercado de trabalho continua a apresentar
Né&o diretamente niveis preocupantes de segmentagéo e precariedade, especialmente
entre os jovens."
(pag. 9) "Em 2017, prosseguira também a agenda de combate a
precariedade e de maior equilibrio nas relagdes laborais, desde logo
evitando o0 uso excessivo de contratos a prazo, os falsos recibos verdes e
outras formas atipicas de trabalho, promovendo medidas de equilibrio da
(pég. 8) - "Assim, a criagdo sustentada de emprego de regulagéo do mercado de trabalho e revendo as regras do regime de
qualidade e a redugdo do desemprego, nomeadamente contribuigBes para a seguranca social. Neste &mbito, e em articulagio
dos jovens e dos desempregados de longa duragéo, com a discussdo sobre precariedade e questdes laborais em sede de
continuam a constituir designios estratégicos para 0s concertacéo social que, agendada para o Gltimo trimestre de 2016,
préximos anos. avangar com propostas como:
Neste sentido, importa dar continuidade a construgao ® Propor a limitagdo do regime de contrato a termo, com vista a
de uma agenda de promoc&o do emprego e de melhorar a protecéo dos trabalhadores e aumentar os niveis de
combate a precariedade, assente desde logo na contratagdo com base em contratos permanentes, de modo a contribuir
GOP 2017 retoma do dinamismo do dialogo social aos diferentes para aproximar Portugal dos referenciais europeus;
XXI - Lei n.° 41/2016. de Sim niveis — da concertagdo social a negociacéo coletiva ® Revogar a norma do Cédigo do Trabalho que permite a contratagdo a
Governo 28 de dezembro ' de nivel sectorial e de empresa.” prazo para postos de trabalho permanentes de jovens a procura do
(pag. 8) - "Melhorar o desempenho das politicas ativas NZo diretamente primeiro emprego e desempregados de longa durag&o, e avaliar novos
do mercado de trabalho na ativagdo dos mecanismos de aumento da sua empregabilidade;
desempregados orientando-as para a melhoria dos e Limitar os contratos de trabalho de duragdo determinada a
niveis e da qualidade do emprego criado, com necessidades devidamente comprovadas;
reforgo da ligag&o a criagdo de emprego, ® Promover a facilitagio da demonstrag¢io da existéncia de contratos de
nomeadamente através do prémio aos empregos trabalho em situagBes de falsas prestaces de servigos, nomeadamente
efetivamente existentes apds o fim do apoio, do maior por via da inovagao processual no sentido da demonstracéo judicial da
direcionamento para os contratos sem termo e do existéncia de contratos de trabalho em situacdes de falsa prestagdo de
refor¢o dos mecanismos de criagéo liquida de Servicos;
emprego;"” ® Detetar e combater o trabalho total e parcialmente nao declarado,
promovendo a sua transformacéo em emprego regular, e promover uma
cultura de cumprimento das obrigagdes declarativas em matéria laboral;
G-
e Concretizar a estratégia de combate a precariedade, nomeadamente
com a eliminacéo do recurso a trabalho precario e de programas tipo
ocupacional no setor pablico, como forma de colmatar necessidades de
longa duracédo."
(pag. 2) A acentuada segmentacdo constitui um desafio estruturante no
Com . mercado de trabalho portugués, com consequéncias relevantes para os
promisso i >
P trabalhadores, para as empresas e para a sustentabilidade do sistema de
XX tnpa(;tlddo para unt1 i \a 50 di protegéo social.”
Governo acordo de concertagao a0 Nao diretamente (pag. 4) "Integrar, neste quadro, medidas de redugdo da acentuada

de médio prazo
(janeiro)

segmentac&o do mercado de trabalho existente em Portugal e de
promocéo da negociagao coletiva." (sobre medidas de promocéo da
negociagéo coletiva e de "modernizacdo do mercado de trabalho™)
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Ref. 'seguranca

contributivo aplicavel a contratos sem termo, contratos a
termo e outras formas de contratacéo flexivel, por forma
a desincentivar o recurso a relagdes de emprego atipicas;

. Reforgo da fiscalizagdo do cumprimento das normas de
trabalho, combatendo o uso abusivo e ilegal de contratos
a termo, dos falsos “recibos verdes”, do trabalho
temporario, do trabalho subdeclarado e ndo declarado.
()

. Aperfeicoamento do enquadramento da lei que instituiu
mecanismos de combate a utilizacdo indevida do
contrato de prestacao de servicos, nomeadamente
através do alargamento do seu ambito de aplicacdo a
outras formas de trabalho néo declarado, como os falsos
estagios;

. Combate a segmentagé&o e a precariedade no setor
empresarial privado e no proprio Estado, através da
concretizacéo de um Programa de Regularizacéo
Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administracdo
Publica, a iniciar no més de abril de 2017.”

Né&o diretamente

2017 Tipo de documento | do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/N/ND) (S/N/ND)
(pag. 18) "Caixa 3. Reduzir a segmentagdo do mercado (pég. 16) "As medidas orientadas para a qualificagdo e para o reforco da
de trabalho e promover a qualidade do emprego e a empregabilidade de jovens NEET serdo devidamente articuladas com
competitividade" medidas de promogéo do emprego (nomeadamente no &mbito da
"Nestes termos, 0 Governo desenvolvera as seguintes reorientagdo das politicas ativas de emprego, do combate a segmentacédo
medidas: do mercado de trabalho e no contexto da prépria modernizagéo do
. No ambito da regulagéo laboral, a concretizagdo do servico publico de emprego).” (...)
Compromisso Tripartido para um Acordo de "Apesar da significativa melhoria global dos indicadores do mercado de
Concertagdo de Médio Prazo, subscrito pelo Governo e trabalho em 2016, com a queda gradual do desemprego e 0 aumento
pela maioria dos Parceiros Sociais com assento na CPCS | Nag diretamente | SUStentavel do emprego, persistem ainda dificuldades ao nivel do
em dezembro de 2016, que estabelece que, na sequéncia desemprego jovem e de longa duragdo, qualitativamente acentuados pelo
da publicacéo do Livro Verde sobre as Relacoes facto de recair em especial sobre estes segmentos a questdo da
Laborais 2016, tera lugar, ao longo de 2017, uma precariedade e da segmentagéo excessiva do mercado de trabalho."
avaliacdo integrada e partilhada do quadro laboral, com "Em relagdo a precariedade e a segmentacdo do mercado de trabalho,
vista a celebracdo, em sede de concertagdo, de um verifica-se que as modalidades de contratagdo temporaria tém vindo a
acordo subsequente que integre medidas de reducéo da superar, sobretudo desde 2013, o ritmo de evolug&o dos contratos
segmentacdo do mercado de trabalho e de dinamizacédo permanentes, agravando assim a tendéncia para uma crescente
da negociacéo coletiva; precarizagéo das relacdes laborais."”
. Esse acordo deverd integrar medidas tendentes a _ _ _ _
limitagdo do regime dos contratos de trabalho a termo, (pag. 17) "Em 2016, no sentido de proceder a uma reorientagéo
designadamente a revogag&o da norma do Cédigo do sustentada} c:‘las med|§ias d_e combate a pr_eca~r|edaqe e de fomentp_da
PNR 2017 Trabalho que permite a contratagio a prazo de jovens a empregabllldade, foi realizada uma avall_a(_;ao preliminar das poIlt_lcas
X1 Sim procura do primeiro emprego e desempregados de longa ativas do mercado de trabalho, que permitiu fundamentar um conjunto
Governo (abril) duragéo, bem como uma diferenciagdo do regime de mudangas relevantes em matéria de politicas ativas de emprego.” (...)

"A par da reorientag8o das politicas ativas de emprego, o0 Governo
assume ainda, para concretizar em 2017 e nos anos seguintes, um
conjunto de intervengdes no plano da regulacdo laboral para reduzir os
niveis de segmentag&o e melhorar o combate a precariedade,
dimensdes prioritarias da sua estratégia para o fomento do emprego e da
competitividade."”

Né&o diretamente

(pag. 19) "Estimular o emprego cientifico e académico e reduzir a
precariedade dos vinculos na investigagao cientifica, através do
desenvolvimento das condices legais e financeiras adequadas a
promocéo do rejuvenescimento das instituicdes de ensino superior,
garantindo a evolugdo para um novo estadio de maturagéo das
comunidades cientificas e académicas, reforcando as condicfes de
emprego para atividade de 1&D, em associa¢do com o desacoplamento
entre formag&o doutoral, o recrutamento p6s-doutoral em condigdes de
contrato de trabalho, e 0 acesso a carreiras cientificas e académicas, que
urge reforcar nas instituicdes portuguesas.”
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2017

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XXI
Governo

PNR 2017

(abril)

Né&o diretamente

(pég. 28) "Estas medidas especificas sdo ainda combinadas com uma
politica de promogao de ganhos de produtividade e competitividade das
empresas, nomeadamente, no dominio do mercado de trabalho, com o
reforgo do investimento na qualificagdo dos ativos e com um conjunto
de medidas orientadas para a diminuigdo dos niveis de segmentagéo do
mercado de trabalho, que cria obstaculos a um maior investimento

em capital humano por parte das empresas (ver caixa 3)."

"A valorizacdo da RMMG enquadra-se também numa estratégia de
contencg&o dos intensos fluxos de emigracéo que se tem registado desde
nos ultimos anos, e da perda de capital humano que representam. Os
baixos salarios constituem um dos principais fatores de pressdo para a
emigracéo, condicionando as perspetivas de insercéo profissional dos
jovens e agravando o risco gerado pelos niveis muito elevados de
desemprego e pela acentuada precarizagéo e inseguranga do mercado
de trabalho portugués. Neste quadro, a atualizagdo da RMMG integra-
se numa estratégia global de desenvolvimento da qualidade da insercéo
profissional, que devera incentivar a permanéncia dos ativos no pais,
ampliando as expetativas e aspiracdes dos ativos e sustentando a
formulacéo de projetos de vida mais favoraveis ao desenvolvimento a
longo prazo, inclusive do ponto de vista da recuperagdo demografica.”

2018

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(SIN/ND)

Extratos

XXI
Governo

GOP 2018
- Lein.113/2017, de
29 de dezembro

Nao diretamente

(pag. 4) "3 - Qualificacéo dos portugueses: menos
insucesso, mais conhecimento, mais e melhor
emprego."

Nao diretamente

(pag. 7) "A segmentagéo e precariedade do mercado de trabalho,
especialmente entre os jovens, onde as modalidades de contratagéo
temporaria tém ainda peso relevante, refletindo a precarizacédo das
relacdes laborais, constituem também dimensdes a ter em conta na agdo
governativa apesar da tendéncia recente de aumento da contratacéo
permanente, que é ainda assim inferior & média europeia."
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Ref. 'seguranca

emprego de qualidade e do combate as diversas formas
de precariedade, assumindo em plenitude a
redinamizagéao do dialogo social nos seus diferentes
niveis, da concertacdo social a negociacéo coletiva."

2018 Tipo de documento do emprego’ Extratos no emprego’ Extratos
(S/ININD) (SIN/ND)
(pag. 5) "Um modelo de desenvolvimento que assente
no conhecimento, na ciéncia, na inovacéo e na cultura, . e - N
- i (pag. 8) "Sera igualmente prosseguida a agenda de combate a
essencial para o aumento da empregabilidade e / x - AP, ~
R p precariedade e de promogao de um maior equilibrio nas relagdes
competitividade do pais, requer uma aposta clara e . . ~ - A
: . : . = laborais, dinamizando a contratacéo coletiva e procurando reduzir o
inclusiva na educacéo e formacéo, na superacdo dos . -
s e T . recurso inadequado a contratos a prazo, falsos recibos verdes e outras
défices de qualificacOes e no desenvolvimento de g h
P : R . formas atipicas de trabalho, promovendo para tal, medidas de reforgo da
competéncias associadas as novas tecnologias. Do x "
- - o - - regulacdo do mercado de trabalho.
Né&o diretamente | mesmo modo, exige politicas orientadas para a Né&o diretamente . " ~ —
o L pag. 8) "Por outro lado, em 2018 serdo encetadas negociagdes entre o
valorizacao do trabalho e da empregabilidade, G - S de de Comissio P d
assegurando o crescimento sustentado dos sal4rios e 0 OVerno e 0s parceiros sociais, em sede de Comissao ermanente de
GOP 2018 x - Concertagdo Social, tendentes a encontrar respostas concertadas aos
XXI R alargamento da contratacéo coletiva, combatendo as I - . ~
- Lein.°113/2017, de P . principais desafios apontados pelo Livro Verde sobre as Relacoes
Governo multiplas formas de precariedade e promovendo a . - ~ ~ ~
29 de dezembro - ~ Laborais e que integrem a¢des de redugéo da segmentacéo do mercado
integragao, no mercado de trabalho, dos segmentos da de trabalho e de dinamizac&o da negociagéo coletiva."”
populagéo mais afetados pelo desemprego, num quadro ¢ goclag ’
de valorizacdo da concertacdo e do dialogo social."
pag. 8) - "A consolidacgdo da estratégia de combate a precariedade passa,
(pag. 7) "Importa, portanto, manter a agenda do fomento igualmente, pelo Programa de regularizacdo extraordinaria dos vinculos
de emprego de qualidade e de combate as diversas precarios na Administragdo PUblica (PREVPAP), iniciado em 2017,
Sim formas de precariedade, assumindo em plenitude a Néo diretamente | através do qual serdo identificadas as verdadeiras necessidades
redinamizacdo do didlogo social nos diferentes niveis, da permanentes dos servigos publicos que estdo a ser asseguradas através de
concertacéo social & negociagéo coletiva." vinculo contratual inadequado e serdo definidas as condicdes de
regularizacdo por parte dos trabalhadores em situacéo irregular."”
(pag. 25) - "Apesar desta evolugdo positiva, continuam a
existir desafios relevantes ao nivel do desemprego jovem
e da qualidade do emprego. A segmentacéo e a
precariedade do mercado de trabalho sdo ainda muito (pag. 25) - "A prossecucdo da agenda de combate a precariedade e
XXI PNR 2018 relevantes, apesar da tendéncia recente de fortalecimento promocéo de um maior equilibrio nas relag6es laborais, com a aposta na
Governo Sim da contratagdo permanente, que é ainda assim inferior a Néo diretamente | dinamizag&o da contratacéo coletiva e redugéo do recurso excessivo a
(abril) média europeia. Importa por isso manter a agenda do contratos a prazo, falsos recibos verdes e outras formas atipicas de

trabalho".
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2018

Tipo de documento

Ref. ‘qualidade
do emprego’
(S/N/ND)

Extratos

Ref. 'seguranca
no emprego’
(S/N/ND)

Extratos

XXI
Governo

PNR 2016-2022
- atualizacéo 2018
(abril)

Sim

(pag. 25) "Por isso, é necessario continuar a melhorar os
niveis de empregabilidade e a qualidade do emprego
dos grupos da populagdo com maior dificuldade de
regressar ao mercado de trabalho, como sucede no
segmento dos jovens e no dos desempregados de longa
duragdo."

Nao diretamente

(pag. 26) (Caixa 2) "Portugal continua a registar niveis de segmentacéao
laboral acentuados, com uma incidéncia de contratos ndo permanentes
acima da média europeia (cerca de 14%) e que assume proporgdes
particularmente elevadas entre os trabalhadores jovens (65,8% em 2017,
abaixo dos 66,3% registados em 2016). Na verdade, apesar de em 2017,
pela primeira vez desde que 0 emprego comegou a crescer na retoma da
crise econémica, 0s contratos sem termo terem crescido a um ritmo mais
acelerado (4,7%) do que os contratos a termo e outras formas de
contratagdo ndo permanente (2,9%), conduzindo a um acréscimo do peso
dos contratos sem termo no emprego por conta de outrem (de 77,7% em
2016 para 78,0% em 2017), esse padrédo de fortalecimento da contratagdo
permanente nao é suficientemente forte para esbater os elevados niveis de
segmentac¢do do mercado de trabalho portugués que se aprofundaram nos
Gltimos anos."

Sim

(pag. 26) "Caixa 2. Reduzir a segmentacédo do mercado
de trabalho e promover a qualidade do emprego e a
competitividade"

Nao diretamente

(p4g. 80) "E por esse motivo que a trajetdria de atualizacio da RMMG é
combinada com uma politica de promogéo de ganhos de produtividade e
competitividade das empresas, nomeadamente, no dominio do mercado
de trabalho, com o reforco do investimento na qualificacdo dos ativos e
com um conjunto de medidas orientadas para a diminuigdo dos niveis de
segmentac&o do mercado de trabalho, que cria obstaculos a um maior
investimento em capital humano por parte das empresas (ver caixa 2)."

Nao diretamente

(pag. 81) "O Programa do Governo assume 0 compromisso claro de
construir uma agenda de promogao do emprego e de combate a
precariedade que permita retomar o dinamismo do dialogo social a
todos os niveis, da concertacdo social a negociagéo coletiva de nivel
setorial e de empresa. Neste quadro, em janeiro de 2017, o Governo e a
maioria dos Parceiros Sociais com assento na Comissdo Permanente de
Concertagdo Social subscreveram um Compromisso Tripartido para um
Acordo de Concertagdo de Médio Prazo.”

XXI
Governo

Acordo "Combater a
precariedade e reduzir
a segmentacao laboral
e promover um maior
dinamismo da
negociacdo coletiva"
(junho)

Nao diretamente

(pag. 1) "Que a promoc&o da cobertura e dinamismo da
negociacéo coletiva e 0 combate & excessiva
segmentagdo e precariedade do emprego devem
constituir objetivos de um esforco partilhado que
mobilize todos os agentes e sectores da sociedade
portuguesa para a melhoria do mercado de trabalho
em Portugal.”

Nao diretamente

(pag. 1) "A importancia de tomar medidas concretas para reduzir a
excessiva segmentacéo e precariedade no mercado de trabalho e para
estimular o dinamismo da negociacéo coletiva em Portugal.” (...)

"Para limitar as possibilidades legais do uso excessivo de contratos de
trabalho a termo e promover uma maior prote¢édo dos trabalhadores:"
(pag. 3) "Para garantir uma maior prote¢do dos trabalhadores
temporarios: (medidas...)"

(pag. 8) "Para reforgar a prote¢ao social dos trabalhadores com contratos
a termo: (medida...)"

(pag. 9) "Integrar de modo expresso, na orgéanica da ACT, o combate a
precariedade laboral como uma das suas atribuicoes e estabelecer
mecanismos de auscultagdo dos parceiros sociais para a elabora¢éo dos
planos de atividade da ACT."

87







Anexo D — Evidéncias de ‘qualidade do emprego’ nos documentos programaticos

Governo | Ano Documento Né&o | Sim Sel\f |£n : Termos ou expressodes utilizadas
XVIHI 2011 | Acordo Parceiros X 1 ‘Qualidade do emprego’
Sociais
PNR 2011 ‘Qualidade do emprego’, ‘emprego de
X 3 . ,
qualidade
Total de evidéncias: | 0 2 4
XIX 2011 | Programa do X
Governo 2011
2012 | GOP 2012-2015 X
Acordo Parceiros X 2 ‘Empregos de qualidade’, ‘qualidade do
Sociais emprego’ (contratagdo coletiva)
PNR 2012 X
2013 | GOP 2013 X
PNR 2013 X
2014 | GOP 2014 X
PNR 2014 X 1 ‘Qualidade do emprego’
2015 | GOP 2015 X
PNR 2015 X 2 ‘Criacdo de mais e melhor emprego’
Total de evidéncias: | 7 3
XXI 2015 | Programa do ‘Mais e melhores empregos’
X 1
Governo 2015
2016 | GOP 2016-2019 X 5 ‘Melhor emprego’, ‘emprego de
qualidade’
PNR 2016-2021 X ‘Qualidade do emprego’
2017 | GOP 2017 X 2 ‘Qualidade do emprego’
Compromisso
tripartido X
(parceiros sociais)
PNR 2017 X 1 ‘Qualidade do emprego’
2018 | GOP 2018 ‘Melhor emprego’, ‘emprego de
X 2 . ,
qualidade
PNR 2018 ‘Qualidade do emprego’, ‘emprego de
X 4 . \
qualidade
Acordo Parceiros X ‘Melhoria do mercado de trabalho’
Sociais
Total de evidéncias: | 2 7 17
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Anexo E — Evidéncias de ‘seguran¢a no emprego’ nos documentos programaticos

Governo | Ano Documento ND | S Sﬁl%: Termos ou expressdes utilizadas
XVIHI 2011 | Acordo Parceiros X ‘segmentagdo do trabalho’
Sociais
PNR 2011 X ‘combate a segmentacdo’, ‘novas
formas de flexibilidade e seguranga’
Total de evidéncias: 2 0 0
XIX 2011 | Programa Gov. X ‘um s6 tipo de contrato’
2012 | GOP 2012-2015 ‘seguranca no emprego’, ‘prote¢do do
X X 2 emprego’
‘segmentagdo’, ‘precariedade’
Aco_rd_o Parceiros X X 1 flexiseguranga
Sociais
PNR 2012 X X 2 ‘seguranca no emprego’, ‘protecao no
emprego’, ‘segmentagdo’
2013 | GOP 2013 X “‘um s6 tipo de contrato’
PNR 2013 X ‘segmentagdo’, ‘precariedade’
2014 | GOP 2014 X ‘segmentacao’
PNR 2014 ‘segmentacdo’, ‘maior grau de
X flexibilidade na gestéo dos recursos
humanos’
2015 | GOP 2015 X X 2 ‘segmentacao’, ‘protecao do emprego’
PNR 2015
Total de evidéncias: 9 4 7
XXI 2015 | Programa Gov. X ‘combate a precariedade’
2016 | GOP 2016-2019 X ‘combate a precariedade’
PNR 2016-2021 X ‘combate a segmentagdo e a
precariedade’
2017 | GOP 2017 X ‘combate a precariedade’
Compromisso ‘segmentagdo’
tripartido
- X
(parceiros
sociais)
PNR 2017 X ‘combate a segmentagdo e a
precariedade’
2018 | GOP 2018 X ‘combate a precariedade’
PNR 2018 X ‘combate a precariedade’
Acordo Parceiros ‘combate a precariedade’, ‘maior
Sociais X protegdo dos trabalhadores’,
‘segmentacao’
Total de evidéncias: 9 0 0
N — Néo S—Sim ND — Né&o diretamente
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Anexo F — Medidas de politica publica criadas no @mbito da ‘seguranc¢a no emprego’ (2011-

2018)

Governo

Ano

Medida criada

Prevista no documento:

XIX

2011

Lei n.® 53/2011, de 14 de outubro (2.2 alteragdo ao Cddigo do
Trabalho)

¢ Novo sistema de compensagdo em diversas modalidades de
cessacdo do contrato de trabalho, aplicavel apenas aos novos
contratos de trabalho (estabelece um novo método de célculo
de compensagéo a conceder aos trabalhadores a despedir)

e Previséo do fundo de compensacéo do trabalho, a que o
empregador esta obrigado a aderir e a efetuar as contribuicoes
devidas (remete para legislagéo propria)

Acordo Parceiros Sociais
2011 (XVIII governo)

PNR 2011 (XVIII governo)

2012

Lei n.° 3/2012, de 10 de janeiro:

o Estabelece um regime de renovacao extraordinéria dos
contratos de trabalho a termo certo (até 31/12/2014)

o Define o regime e 0 modo de calculo da compensagao
aplicavel aos contratos que sejam renovados (tal como
previsto na Lei n.° 53/2011)

GOP 2012-2015

Lei n.° 23/2012, de (3.2 alteracdo ao Cddigo do Trabalho)

o Despedimento por extingdo do posto de trabalho: em caso de
pluralidade de postos de trabalho com contetido funcional
idéntico, foi extinta a obrigacéo de despedimento do
trabalhador mais novo, exigindo-se apenas um critério de
escolha critério relevante e ndo discriminatério, assente em
pressupostos de ordem objetiva; é eliminada a obrigagdo de
colocacéo do trabalhador em posto compativel com a sua
categoria profissional

e Despedimento por inadaptagdo: passa a ser permitido mesmo
nas situagdes em que nao tenham sido introduzidas
modifica¢des no posto de trabalho designadamente por
incumprimento de objetivos previamente acordados, por
escrito, em cargos de complexidade técnica ou de dire¢do

e Altera o sistema de compensagdo em diversas modalidades de
cessacao do contrato de trabalho, aplicavel apenas aos novos
contratos de trabalho (estabelece um novo método de célculo
de compensacgdo a conceder aos trabalhadores a despedir)

e Contratos a termo de muito curta duracdo (alarga o prazo de
duracéo do contrato a termo de muito curta duragdo, de uma
semana, para 15 dias; o somatorio dos contratos de muito
curta duragdo com 0 mesmo empregador, em cada ano civil,
foi aumentado de 60 para 70 dias de trabalho)

GOP 2012-2015

Acordo Parceiros Sociais
2012

2013

Lei n.° 63/2013, de 27 de agosto:

e Institui mecanismos de combate a utilizacdo indevida do
contrato de prestacdo de servigos em relagOes de trabalho
subordinado

(n&o prevista)

Lei n.° 69/2013, de 30 de agosto:

e Ajusta o valor da compensagdo devida pela cessagdo do
contrato de trabalho, aplicavel aos novos contratos de
trabalho

GOP 2013
PNR 2013

Lei n.° 70/2013, de 30 de agosto:

o Estabelece os regimes juridicos do fundo de compensacéo do
trabalho, do mecanismo equivalente e do fundo de garantia de

GOP 2012-2015

Acordo Parceiros Sociais
2012

compensacao do trabalho GOP 2013
PNR 2013
Lei n.° 76/2013, de 7 de novembro: GOP 2013

e Estabelece um regime de renovacdo extraordinaria dos
contratos de trabalho a termo certo (até 31/12/2016)
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2014

Lei n.° 27/2014, de maio:

e Altera a redacéo do artigo 368.° do Codigo do Trabalho, sobre
despedimento por extin¢éo de posto de trabalho, na sequéncia
da declaracédo de inconstitucionalidade da anterior redacéo,
dada pela Lei 23/2012, de 25 de junho: foram introduzidos
critérios de preferéncia hierarquizados que devem ser
observados pelo empregador para determinagdo do posto de
trabalho a extinguir, quando existam na sec¢do ou estrutura
equivalente uma pluralidade de postos de trabalho de
contetdo funcional idéntico

PNR 2014

Lei n.° 35/2014, de 20 de junho:
e Aprova a Lei Geral do Trabalho em Funges Publicas

GOP 2014

2015

Decreto-Lei n.° 210/2015, de 25 de setembro:

e Procede a primeira alteragdo a Lei n.° 70/2013, de 30 de
agosto, que estabelece os regimes juridicos do fundo de
compensacédo do trabalho, do mecanismo equivalente e do
fundo de garantia de compensac&o do trabalho

(n&o prevista)

2017

Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 32/2017, de 28 de
fevereiro:

e Determina o inicio, até 31 de outubro de 2017, de um
programa de regularizacéo extraordinaria dos vinculos
precérios na Administragdo Publica (PREVPAP), e cuja
conclusdo devera ocorrer até 31 de dezembro de 2018

GOP 2016-2019

Lei n.°55/2017, de 17 de julho:

o Aprofunda o regime juridico da acao especial de
reconhecimento da existéncia de contrato de trabalho,
instituido pela Lei n.° 63/2013, de 27 de agosto, e alarga o0s
mecanismos processuais de combate aos falsos «recibos
verdes» e a todas as formas de trabalho néo declarado,
incluindo falsos estagios e falso voluntariado, procedendo a
segunda alteracdo a Lei n.° 107/2009, de 14 de setembro, e a
quinta alteracéo ao Cadigo de Processo do Trabalho,
aprovado pelo Decreto Lei n.° 480/99, de 9 de novembro

GOP 2016-2019
GOP 2017

Lei n.?112/2017, de 29 de dezembro:

o Estabelece 0s termos da regularizagdo prevista no programa
de regularizacéo extraordindria dos vinculos precérios de
pessoas que exercam ou tenham exercido fungdes que
correspondam a necessidades permanentes da Administracao
Publica, de autarquias locais e de entidades do setor
empresarial do Estado ou do setor empresarial local, sem
vinculo juridico adequado

GOP 2016-2019

2018

Lei n.° 14/2018, de 19 de marco:

e Altera o regime juridico aplicavel a transmissdo de empresa
ou estabelecimento e reforca os direitos dos trabalhadores,
procedendo a décima terceira alteragdo ao Codigo do
Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro

(n&o prevista)

Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 72/2018, de 6 de junho:

e Aprova o «Programa de acéo para combater a precariedade e
promover a negociacéo coletiva», concretizando as propostas
inscritas no Acordo tripartido subscrito pelo Governo e pela
maioria dos Parceiros Sociais para «Combater a precariedade
e reduzir a segmentacdo laboral e promover um maior
dinamismo da negociagao coletiva»

Programa Governo 2015
GOP 2016-2019

GOP 2017

GOP 2018

Acordo Parceiros Sociais
2018

94




