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RESUMO

Nesta dissertacdo abordamos o tema do medo social a partir de uma perspectiva interdisciplinar e inter-
paradigmatica. Além disso, procuramos perceber quais sdo 0s medos sociais dos portugueses, através
das suas representacdes acerca do medo. Nesta relacdo, esta dissertagdo procura ser um ponto de partida
para uma futura investigacao a partir de um ponto de vista inter-paradigmatico.

Uma vez que estamos perante um estudo de caso, as conclusées do mesmo ndo podem ser generalizadas
para a populacdo portuguesa. No entanto, e tendo sido entrevistados 77 individuos, verifica-se uma
tendéncia para o sentimento de certos tipos de medo, como o0 medo de falar em publico, ser avaliado ou
julgado, ou 0 medo do desemprego. Além disso, a idade ndo parece influenciar tipos de medo que a
priori pensavamos serem caracteristicos de escalBes etarios mais avangados: 0 medo da perda, 0 medo

da solid&o ou 0 medo de falhar para com os familiares.

Palavras-chave: Medo social, interparadigmaticidade, interdisciplinaridade, percepcfes, sentimentos

ABSTRACT

In this dissertation we approach the theme of social fear from an interdisciplinary and inter-paradigmatic
perspective. In addition, we seek to understand what the Portuguese social fears are, through their
representations about fear. In this correlation, this dissertation is expected to be a starting point for a
future investigation from an inter-paradigmatic point of view.

Since we are dealing with a case study, its conclusions cannot be generalized for the Portuguese
population. However, having interviewed 77 individuals, there is a tendency to feeling certain types of
fear, such as fear of public speaking, being evaluated or judged, or the fear of unemployment. In
addition, age does not seem to influence types of fear that we first thought were a characteristic of more

advanced age groups: fear of loss, fear of loneliness or fear of failing toward family members.

Key words: Social fear, interparadigmaticity, interdisciplinarity, perceptions, feelings
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INTRODUCAO

O objecto que aqui nos propomos estudar, 0 medo social, enquadra-se na disciplina da sociologia das
emoc0es. Esta, por sua vez, desenvolveu-se tardiamente, muito em parte devido a histdria e natureza do
pensamento Ocidental, que remete a Descartes — visdo predominantemente dicotomica que tende a
contrapor a razdo a emogao, o “ser humano” ao “ser animal”. As emogdes tém sido consideradas como
algo primitivo (Williams, 2001), ndo tendo qualquer relevo para o desenvolvimento do conhecimento
cientifico nem para o estudo do comportamento social e humano. Neste sentido, as emogfes ndo tém
sido assumidas como objecto da sociologia, pelo que além dos obstaculos que emergem a nivel tedrico
— 0 termo emogdao foi tardiamente conceptualizado — o estudo sociolégico das emog6es humanas torna-
se, no contexto vigente, quase que paradoxal, uma vez que pretende desenvolver uma racionalizacdo
sobre aquilo que se considera ser irracional, animal — como tal, “néo social”.

Os individuos pautam-se pelo «evitar de emocles desagradaveis». A nossa escolha
relativamente ao estudo do medo deve-se ao caracter negativo, desagradavel e destrutivo da respectiva
emocdo. Enquanto emocgédo — priméria — negativa, o medo social é difuso, e muitas vezes dificilmente
exteriorizado, porque irreflectido ou porque socialmente ndo assumido.

O medo é o cerne de muitas outras emogdes. A partir dele derivam emocges secundarias, como
por exemplo a vergonha ou a ansiedade. Esta ultima, por exemplo, parece ser colectivamente sentida,
um fendmeno considerado pelo psiquiatra Augusto Cury (2015) como o «mal do século». Por este
motivo é importante tentar perceber especificamente quais sdo os medos gque se encontram no &mago da
sociedade portuguesa, porque a partir dai é também possivel compreender melhor questdes que se
encontrem a ele associadas.

Posto isto, sdo dois os objectivos desta dissertacdo. Em primeiro lugar, realizamos um exercicio
de exploracgdo da interligacéo e integracdo de paradigmas diferentes®. A questdo paradigmatica vai além
das questdes epistemolédgicas ou metodoldgicas, exigindo um questionamento dos quadros
gnosioldgicos e ontoldgicos que regem o pensamento e os fendmenos (Morin, 1980). O que “afecta um
paradigma, quer dizer, a pedra angular de qualquer sistema de pensamento, afecta simultaneamente a
ontologia, a metodologia, a epistemologia, a 16gica” (Morin, 2008: 80). Assim, é nossa tentativa
discorrer acerca da natureza do nosso objecto que, enquanto fendémeno social, é resultado de
paralelismos e convergéncias.

Pautamo-nos, assim, pelas premissas da complementaridade e da integracdo epistemoldgica
(Coutinho, 2016), desenvolvendo uma perspectiva inter-paradigmatica e inter-disciplinar, cujo desafio
é explorar dimensdes e inter-relagcbes que procuram superar o pensamento disjuntivo e unidimensional.

Somos entdo levados a pensar o medo como resultado de uma multiplicidade de factores, que lhe

L Em Coutinho (2016) encontramos Vvarias posicdes que parecem ir no sentido da nossa tentativa de integragdo.
Howe, por exemplo, defende que “ha que encontrar uma perspectiva epistemoldgica capaz de superar o
antagonismo integrando aspectos (...) dos paradigmas diletantes” e Pérez Serrano afirma que “a opg¢do por um
paradigma determinado néo ¢ exclusiva da metodologia de investigagdo escolhida” Coutinho (2016: 33-34).



concede um caracter multidimensional e holistico — todo e qualquer fendbmeno humano emerge numa
estrutura complexa de relacGes, sendo o passado e o presente, assim como todas as outras dimensées da
existéncia, uma so realidade. Convergem entdo dimensdes como a consciéncia humana, a cultura, a
historia e a politica, entre outras que procuram dar conta da multidimensionalidade do fenémeno. Esta
convergéncia procura um dialogo articulado e interdisciplinar sem que, no entanto, se perca a identidade
de cada disciplina.

No gue toca aos referenciais temporais-espaciais, temos como «metapontos de vista» (Edgar
Morin, 1996) ou de referéncia as dindmicas do desenvolvimento da humanidade. Damos énfase ao medo
social enguanto fendmeno humano, o que nos leva a pensa-lo no conjunto do processo de hominizacao
€ nos movimentos histéricos que o compdem.

Gostariamos de reforcar a ideia de que ndo cabe nestas paginas comprovar, concluir ou
completar tal integragdo paradigmética, mas explorar mecanismos que nos permitam incorporar,
complementar, adaptar, preencher, ajustar dimensdes onde seja possivel realizar tal trabalho.

Em segundo lugar, é nosso objectivo contribuir para o desenvolvimento da sociologia das
emocdes através do estudo do medo social. Assim, e uma vez que a dimensdo social do medo ndo tem
sido trabalhada pela disciplina sociolégica, damos agora énfase a uma dimensdo estritamente
socioldgica. O medo é entdo olhado como algo que esta presente no tecido social, que é difuso e
intemporal. Além disso, temos também em conta o caracter relativo do mesmo, ou seja, a forma como
ressoa e € distribuido de forma diferente, ndo s6 pelos varios grupos sociais — emergindo a nocao de
clima emocional — como pelos varios contextos socioculturais. Por ultimo, adoptamos uma perspectiva
critica, no sentido em que «poder» e «ideologia» emergem como nogdes centrais no desenvolvimento
do medo social. Os movimentos histéricos sugerem-nos o a existéncia de relacdes de poder, pelo que
esta dimensao ndo pode deixar de ser referida.

No que diz respeito a empiria, optdmos por estudar os sentimentos e percepcOes individuais
acerca do medo social. Tendo em conta que sentimentos e percepgdes se constituem como parte
integrante do todo — do medo social mas também da vida social e humana —, olhamos agora esta
dimensdo fenomenol6gica com o intuito de retirar conclusbes quanto ao medo social: causas,
consequéncias e visfes acerca do mesmo. Trata-se, pois, de uma andlise exploratéria de quadros de
representacdes portugueses, onde exploramos também a ligagdo metodologica — e paradigmatica — entre

estes elementos e os elementos tedricos.



CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO: O MEDO SOCIAL

1. Sociologia das emogdes: notas introdutorias essenciais

O estudo da emogdo humana tem sido, desde o ultimo meio século, dominado pelas areas da psicologia
e da fisiologia (McCarthy, 1989). E na segunda metade dos anos 70 que as emogdes comegam a ser
estudadas de forma sistematica pela disciplina socioldgica, sendo Arlie Hochschild a primeira sociéloga
a empregar, no ano de 1975, o termo «sociologia das emocdes» — tornando-se pioneira na area
juntamente com Thomas Scheff e Theodore Kemper. Destacam-se também como precursores da
sociologia das emocdes Randall Collins, David Heise, Denzin, Gordon, Shott, Thoits, Clark,
Hammsond, Smith-Lovin (Bericat, 2016).

E importante ter em conta que, durante o periodo inicial da sociologia, fundadores e cléassicos
como sejam Karl Marx, Emile Durkheim, Charles Horton Cooley, George Herbert Mead (Stets e Turner,
2008, Turner, 2009), Max Weber, Georg Simmel e Vilfredo Pareto (Turner, 2009) aludiram a tematica
das emocdes. No entanto, as emocdes sdo tratadas nas suas obras de forma implicita (Turner, 2009;
Koury, 2009) e abstracta (Dias, 2007), ndo tendo sido fornecidas pistas tedricas para uma analise
detalhada das mesmas, o que impossibilitou o desenvolvimento de uma teorizagdo sélida nesta area.
Mas como refere Simmon (2001), o trabalho dos classicos acerca das emocg0es, seja implicito ou
explicito, estd presente nas suas obras, necessitando essencialmente de uma reinterpretacéo.

Nas ultimas quatro décadas tém contribuido para o desenvolvimento da sociologia das emogdes
nomes como Turner, Stets, Barbalet, Lively, Lawler, Franks, Robinson, Burke, Clay-Warner, Jasper,
Flam, Burkitt, Schieman, Summers-Effler, Kleres, Illouz, Berezin (Bericat, 2016), McCarthy, Fineman,
James, Gabe, Bendelow, Williams, Lupton, Game, Metcalfe (Simmon, 2001), entre outros. Em Portugal,
destacam-se nomes como Fernando Nogueira Dias e Manuel Lisboa e, no Brasil, Mauro Koury, Raoni
Barbosa, entre outros. A maioria dos estudos actualmente produzidos na area da sociologia das emocdes
tende a focar-se num micronivel de analise —emoc6es geradas na interacgdo entre individuos — existindo
poucas abordagens com enfoque no macronivel, como a relagdo entre as emogdes e a estrutura social ou
as emoc0es e a cultura (Turner e Stets, 2006), tornando-se evidente a necessidade do desenvolvimento
de uma macro-sociologia das emocdes (Bericat, 2016). E fundamental compreender que as emogdes
individualmente sentidas ocorrem dentro de uma macroestrutura, onde o poder e 0S recursos sdo
distribuidos de forma desigual (Stets e Turner, 2008).

De acordo com Dias (2007: 63), “a emergéncia da sociologia no campo das emogdes reside no
facto de que a emogdo se encontra na base do comportamento social”. A ideia de que a ac¢do humana
ndo €, afinal, somente motivada por interesses racional-econémicos (Thoits, 1989) tem vindo a
evidenciar-se, pelo que alguns soci6logos tém reconhecido, nas Ultimas décadas, as emog6es como uma
dindmica central do comportamento humano, da interaccéo e da organizagdo social (Turner, 2009). As
emocdes sdo importantes para a sociologia “primeiro, porque a sociologia procura explicar fenomenos
sociais, e a emocdo ¢ um fenémeno social, e segundo porque a emogdo € necessaria para explicar os

fundamentos do comportamento social” (Barbalet, 2001: 8-9, trd. nossa).



2. A complexidade do medo social
2.1. A multidimensionalidade do medo social nas dindmicas do desenvolvimento da humanidade

Para compreender o medo social de um ponto de vista multidimensional necessitamos, em primeiro
lugar, de definir coordenadas temporais-espaciais de analise. Assim, e uma vez que consideramos 0
medo social como fenémeno humano, pensamo-lo no conjunto das dindmicas do desenvolvimento da
humanidade e dos movimentos historicos que o comp&em.

Todo e qualquer fendmeno esté inserido em processos ciclicos da natureza (Capra, 1996). O
processo de hominizagao é uma “morfogénese complexa e multidimensional resultante de interferéncias
genéticas, ecologicas, cerebrais, sociais e culturais” (Morin, 2005: 55), pelo que o homem deve ser
encarado como um sistema genético-cérebro-sociocultural. Em suma, o desenvolvimento “da espécie,
da sociedade, do individuo, estdo inter-relacionados” (Morin, 2005: 89). Como afirma Edgar Morin:

(...) toda a unidade de comportamento humano (praxica) é simultaneamente genética/ cerebral/

social/ cultural/ ecossistémica (...); o homem ndo tem uma esséncia particular que seja unicamente

genética ou unicamente cultural; o homem ndo é uma sobreposicdo quase geoldgica do estrato
cultural sobre o estrato biol6gico; a sua natureza reside na inter-relacdo, na interac¢do, na

interferéncia, nesse, e por meio desse, policentrismo (Morin, 2005: 196).

Dito isto, iremos agora pensar varias dimens@es que compdem o medo social.

2.2. A importancia do desenvolvimento do cérebro e da consciéncia humana no medo social
Necessitamos agora de pensar o cérebro e o desenvolvimento da consciéncia como factores-chave no
desenvolvimento das sociedades humanas e, em consequéncia, do medo social.

Como afirma Edgar Morin (2005), o cérebro encontra-se no ponto crucial de todas as inter-
relacdes, sendo um centro de ligagdo entre o sistema genético, o individuo, o sistema cultural, a
sociedade: 0 “epicentro do sistema auto-organizacional total” (Morin, 2005: 89). Foi com a evolucdo do
neocértex hominideo e humano que, como refere Turner e Stets (2005), se deu o desenvolvimento das
sociedades humanas, da complexidade cultural. As sociedades humanas constituem-se humanas no
sentido em que o cérebro humano desenvolveu ferramentas necessarias (estruturas e processos
cognitivos) que permitiram o desenvolvimento da consciéncia.

Assim, o cérebro permitiu o desenvolvimento de sistemas de representacdo, da criacdo e
atribuicdo de significados, da linguagem, da consciéncia. «Consciéncia» significa «conhecer juntos»,
como indica a raiz latina da palavra «con-scire», indicando ser também este um fenémeno social (Capra,
1996). Sem o surgimento da consciéncia “ndo existiria o conhecimento e ndo haveria ninguém para
notar isso; consequentemente, ndo haveria uma histéria do que os seres fizeram ao longo das eras, ndo
haveria cultura nenhuma” (Damaésio, 2011: 17). Neste sentido, nem sequer as emogdes “podem ser
conhecidas pelo individuo que as possui antes de haver consciéncia” (Damasio, 2013).

Neste sentido, também a linguagem exerce aqui um papel fundamental. A linguagem ¢ “o

primeiro sistema discursivo altamente complexo que emergiu para além da prépria organizacao bidtica,
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e [que] abre o caminho a uma prodigiosa complexidade antropoldgica, cerebral, individual, social, que
ainda esta longe de ser esgotada ou saturada...” (Morin, 2005: 73), possuindo “um papel mediador entre
a experiéncia individual e a experiéncia social da realidade, exercendo um papel activo no processo de
conhecimento” (Freixo, 2012: 196). O medo social é, pois, também linguisticamente contruido.

As ideias anteriormente apresentadas ressaltam a ideia de que o medo social é exclusivo e
caracteristico das sociedades humanas, pois sem o desenvolvimento do cérebro, sem consciéncia, sem
sistemas de representacdo, seria impossivel sentir medos para além daqueles fisioldgicos. Como refere
Morin (2005: 136) a ansiedade “humana estd menos ligada ao perigo imediato do que a emergéncia da

consciéncia”. Esta é “a forma de medo mais complexa na estrutura de relagdes” (Dias, 2007: 74).

2.3. O processo de hominiza¢do: uma visao historica do surgimento das relacdes de poder e do

medo social

Como dito anteriormente, o medo social, no sentido em que aqui o utilizamos, nasce nas, e pertence as
sociedades humanas. Pensamos agora 0 processo de hominizacao, desde australopiteco até ao homo
sapiens sapiens: porque 0 medo esta inserido em processos historicos, porque o passado e 0 presente sao

uma so realidade.

Se entre os cagadores-recolectores ndo havia ninguém que comandasse, uma vez que as decisdes
eram tomadas em grupo e por vezes pelos homens mais velhos (Citron, 1999), com o surgimento da

sedentarizacdo, da agricultura e respectivo armazenamento este cenario deixou de ser assim:

A partir do momento em que reservas importantes comegaram a ser armazenadas, o interesse pela
partilha diminuiu. Sentimentos novos apareceram entdo: a vontade de arranjar bens para armazenar,
de guarda-los para si e de vir a ter mais do que outros. Quando as reservas se tornaram colectivas,
os homens que as controlavam adquiriram uma nova importancia. Ja ndo se tratava do simples
prestigio do cagador «doador», mas do sentimento de ter poder, de ser alguém importante e de fazer
com que os outros dependessem de si. Entdo, nas aldeias, as relagfes entre as pessoas comegaram a
mudar (Citron, 1999: 33).

Com a sedentarizagdo nascem entdo as «ideias de riqueza». Como afirma Suzanne Citron, a
partir do momento em que surge a apropriacao de um meio de sobrevivéncia, algumas familias dominam
outras, consideram-se superiores e transmitem essa superioridade aos seus filhos. Esta é a «origem da
propriedade privada» que, em conjunto com a «divisdo social do trabalho» (Engels, 1884) faz emergir
as «primeiras grandes desigualdades sociais» (Citron, 1999).

“Os poderosos, que eram a0 mesmo tempo os ricos, dominavam uma massa populacional cuja vida
permanecia pobre e frugal. Os camponeses produziam os alimentos sem beneficiarem
verdadeiramente do valor do seu trabalho. Mas, porque eram agora sedentérios, apesar de serem

infelizes ndo se iam embora. Comegavam a habituar-se a submeter-se as exigéncias dos poderosos
e a obedecer-lhes (Citron, 1999: 34).



Como afirma a historiadora, os primeiros chefes rodeavam-se de pessoas que executavam as suas
ordens e os faziam respeitar pela populagéo: porque conseguiam impor a sua autoridade, fazendo crer
aos outros que eram protegidos pelos deuses, sendo aprovados e apoiados pelos sacerdotes, que
pertenciam as familias ricas. Por seu turno, aqueles que se submetiam as «exigéncias dos poderosos»
mantinham-se na sua dependéncia, com medo. Uma das formas de medo social, no sentido em que aqui

o utilizamos, nasce neste dominio, onde a manipulagdo pelo poder toma lugar.

2.4. A dimensao cultural do medo social e a cultura portuguesa do medo

O medo social é também um fenémeno cultural que, tal como qualquer outra emocéo, € marcado por
“manifestacOes ndo-espontaneas e da mais perfeita obriga¢do” (Mauss, 1921: 147). Como afirma
(Geertz, 1989: 59), “Nao apenas as ideias, mas as proprias emogoes sdo, no homem, artefactos culturais”
e, enquanto artefactos, orientam a forma como os individuos devem falar, agir e sentir, isto €,
comportamentos, gestos (Turner, 2005) e também sentimentos.

José Gil alerta-nos para um traco do povo portugués que manifesta a existéncia de medo: a «<ndo
inscricdo social». Como afirma o autor, 0 medo que se encontra enraizado na cultura portuguesa torna
naturalizada a ideia da indiferenga: é “natural” que ndo se participe activamente na sociedade, que ndo
se cumpra o exercicio de cidadania. Neste sentido, o medo orienta especificamente formas de
comportamento e de estar como a passividade, o conformismo, o desinteresse e a indiferenca. O seguinte
excerto ilustra estas «formas de estar portuguesas» provenientes deste «medo de existir»:

«E a vida.» Esta frase com que o apresentador da RTP termina amitde o Jornal da Noite da o tema

do ambiente mental em que vivemos. «Dar o tom» significa muito mais do que «sugerir» ou

«indicar» uma direccao de leitura. Na realidade, constitui por si so toda uma «visdo do mundo» e,

mais importante, toda uma visdo de nds mesmos, da nossa vida enquanto (tele)espectadores do

mundo (Gil, 2012: 7).

As elevadas taxas de abstencdo ao voto sdo um exemplo visivel da «ndo inscrigdo social».
Vejamos agora a perspectiva cultural de Ruth Benedict que, no seu famoso livro Padrdes de Cultura,
nos explica como se da o processo de interiorizagdo cultural — e, consequentemente, socio-emocional —
que viabiliza este ambiente:

A historia da vida individual de cada pessoa é acima de tudo uma acomodacéo aos padrfes de forma

e de medida tradicionalmente transmitidos na sua comunidade de geracéo para geracdo. Desde que

o0 individuo vem ao mundo os costumes do ambiente em que nasceu moldam a sua experiéncia dos

factos e a sua conduta. Quando comega a falar, ele é o frutozinho da sua cultura, e quando crescido

e capaz de tomar parte nas actividades desta, 0s habitos dela sdo os seus habitos, as crencas dela, as

suas crengas, as incapacidades dela, as suas incapacidades. Todo aquele que nasga no seu grupo

partilhara com ele, e todo aquele que nasga num grupo do lado oposto do globo adquirira a milésima

parte dessa heranga (Benedict, 1934: 15).



Por seu turno, também Norbert Elias (1990a; 1990b) alude, na sua obra O Processo Civilizador,
ao processo de interiorizagcdo emocional. O autor trata a forma como as maneiras e os padrdes sociais se

desenvolveram e a forma como estes controlam sentimentos e comportamentos individuais.

Dito isto, o processo de interiorizacdo cultural possui também uma fungdo socializadora,
fornecendo aos individuos um «entendimento matuo» (Turner, 2005) dos acontecimentos. Assim, ndo
sO o0s habitos e as crengas, mas também as emogdes — partilhadas — orientam formas de comportamento,
existindo inclusive emocOes que devem ser sentidas em determinados contextos? para o bom
funcionamento das sociedades. O medo pode, pois, ter uma fungéo socializadora, que se materializa por
exemplo nas «conversas de café» sobre o estado do pais.

2.5. Sistemas de ideias e as emogdes

A evolucdo da consciéncia permitiu ao ser humano a capacidade de se pensar a si mesmo e a realidade
envolvente. A complexidade social e humana é de ordem tal que podemos falar no desenvolvimento de
sistemas de ideias, “principios «supralogicos» de organizacdo do pensamento ou paradigmas, principios
ocultos que governam a nossa visdo das coisas € do mundo sem que disso tenhamos consciéncia”
(Morin, 2008: 14).

Dito isto, ha “qualquer coisa de muito caracteristico no modo como as emogdes estdo ligadas as
ideias, aos valores, aos principios e aos juizos complexos que s6 0s seres humanos podem ter, sendo
nessa ligacdo que reside a nossa ideia bem legitima de que a emogdo humana ¢é especial” (Damasio,
2013). Factor de relevo na forma como compreendemos e interpretamos 0 mundo, 0s sistemas de ideias
sdo moldados e moldam o social — e, em consequéncia, as emocdes. A forma como cada individuo
percepciona e organiza as suas categorias do real depende, em larga medida, das I6gicas de pensamento
dominantes. Assim o medo, enquanto fendmeno social, est4 também implicado nos sistemas de ideias,

ja que estes se encontram na base de tudo o que é socialmente difundido.

2.6. A dimensdo histérico-politica do medo: o caso de Portugal

O poder politico ¢ o cerne da “disseminacao” dos sistemas de ideias, das estruturas de pensamento, das
doutrinas filoséficas e das ideologias subjacentes. Tendo em conta que a realidade se encontra
impregnada de ideologias, pretendemos agora olhar de forma breve a historia politica de Portugal e para

a forma como esta condicionou uma cultura de medo.

2 A proposito, Sigmund Freud teorizou que um individuo ira experienciar vergonha se nio se tiver comportado de
acordo com as normas do grupo de pertenca, culpa se ndo tiver compreendido bem os padr6es morais sobre 0s
quais se devia comportar, e medo se tiver de aceitar consequéncias relativas a comportamentos considerados
inapropriados ou incompetentes (Turner e Stets, 2005).



Hé& quarenta e trés anos atrés Portugal viveu a Revolucédo da Liberdade, na tentativa de eliminar
o regime fascista. Como afirma Gil (2012: 16), “muito se herdou e se mantém das antigas inércias e
mentalidades da época da ditadura”.

As emocgbes de um povo, assim como a respectiva auto-estima sdo, em grande medida
determinadas pela sua heranca historica e a sua estrutura politica, e uma das caracteristicas que se herdou
desta época foi 0 medo. “O medo herda-se. Porque interiorizado, mais inconsciente do que consciente,
acaba por fazer parte do «caracter dos portugueses» (ditos «tristes, taciturnos, acabrunhados»), integra-
se no «impensado genealdgico» (...) que passa de pais para filhos, de geragdo em geracao” (Gil, 2012:
68).

O medo esta, assim, impregnado filogeneticamente na cultura portuguesa, e a estrutura
emocional do povo portugués pode ser observado na respectiva cultura, através dos habitos e costumes.
Voltamos entdo novamente a ideia da «ndo inscrigdo social»: porque “inscrever implica accéo,
afirmacéo, decisdo com as quais o individuo conquista autonomia e sentido para a sua existéncia. Foi o
salazarismo que nos ensinou a irresponsabilidade — reduzindo-nos a criangas, criancas grandes, adultos
infantilizados” (Gil, 2012: 17).

O medo impede, assim, a maturidade social, o assumir do ser, acima de tudo porque impede o
desenvolvimento do sentimento de confianga. Como bem afirma e questiona Fernando Nogueira Dias,
os medos historicos “funcionam como fantasmas que a todo o momento nos atormentam. Sera que algum
dia nos vamos libertar da sua opressao? Por certo que sim, mas para isso serdo necessarias terapias
colectivas, que nos resgatem dos grilhGes do passado e nos ajudem a projectar-nos no futuro” (Dias,
2007: 83).

3. Um olhar sociolégico sobre as emogdes e 0 medo social
3.1. A dimens&o social das emocdes

Iremos agora focar a nossa atengdo numa analise estritamente “sociologica” das emocdes e do
medo. Primeiro que tudo, as emogdes sdo responsaveis pela influéncia de uma parcela significativa do
comportamento humano (Thoits, 1989: 317), permeando muitos dos aspectos da experiéncia humana e
das relacBes sociais (Turner e Stets, 2005: 1). Estas residem ndo s6 “em processos individuais, mas
também nas relagdes entre os individuos, e nas relacdes entre estes e 0s processos sociais que [as]
determinam” (Dias, 2007: 68), estabelecendo uma ponte entre a estrutura social ¢ a acg¢do do actor,
predispondo-o para a acc¢do (Dias, 2007).

Assim, ao estudar as emogdes de um ponto de vista social, podemos compreendé-las “no quadro
da interacgdo social, no &mbito da qual surge o sentimento, e este, por sua vez, transforma a propria
interacgdo” (Dias, 2007: 69), como podemos té-las como algo que torna viavel a existéncia de estruturas
sociais e sistemas culturais simbolicos (Turner e Stets, 2005). Embora a dimensdo emocional da
estrutura de relagdes se apresente mais nitida nos microssistemas sociais, devido a proximidade fisica

dos individuos, esta ndo deixa de exercer menos importancia nos sistemas sociais mais vastos, “onde as
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relagdes sdo mais atomizadas e a vida mais institucionalizada”, impelindo os homens a acgdo “para
fazerem coisas em comum, como empresas, organizacdes de trabalho e de cultura, Estados, partidos,

institui¢cdes, ou mesmo a guerra, etc.” (Dias, 2007: 66).

3.2. A dimenséo social do medo

Os medos sociais tém, ao longo do desenvolvimento da humanidade, origem no tecido social, possuindo
uma estrutura difusa e encontrando-se enraizados huma parte substancial dos individuos de um sistema
social ou relacional, sendo por isso comuns a um conjunto mais ou menos vasto de sujeitos (Dias, 2007).
A emocdo de medo social é:
Circunscrita a determinados contextos socioculturais; (...) atemporal, no sentido em que,
independentemente das causas, do passado ou do futuro, é experienciada pelos individuos no
presente, e por isso é um presente alargado; (...) de intensidade variavel, mas presente num estado
latente; (...) sentida no decurso temporal com regularidade (Dias, 2007: 58).

O medo social diz assim respeito ao que “o sujeito difusamente sente, com uma regularidade
temporal, semelhante ao que outros que fazem parte do mesmo sistema relacional ou social também
experimentam” (Dias, 2007: 58). A auséncia de contornos claros e precisos de uma emocéo que tem a
sua origem no tecido social transmite aos individuos a sensacéo de ndo se encontrar localizada nestes,
gue a sentem de forma difusa e latente (Dias, 2007), traduzindo-se em disposicdes sentidas a longo prazo
(Averill, 1996: 37). Estas poderdo dar a impressao de ndo se encontrarem presentes, como se, utilizando
as nocOes de Edward T. Hall (1959; 1982) de uma «linguagem silenciosa» ou uma «dimensao oculta»
se tratasse. Além disso, e por ndo possuirem, por vezes, um objecto definido — ou por ndo existir
consciéncia do mesmo —, 0s medos sociais podem provocar nos individuos a sensac¢do de impoténcia

para agir, sendo esta “a forma de medo mais complexa na estrutura de relagdes” (Dias, 2007: 74).

Mas as emogdes ocorrem dentro de uma macroestrutura (Stets e Turner, 2008), ndo circulando
de forma errante pelo tecido social. Sdo, pois, delimitadas por factores contextuais de ordem social,
cultural, politica e geografica, mais ou menos evidentes ou percepcionados, apresentando padrbes
diferentes de acordo com a sociedade em questdo. Assim, a estrutura de relaces & qual o individuo

pertence delimita as emog6es que cada membro experimenta (Dias, 2007), como veremos mais adiante.

3.3. O poder e a manipulagao politico-ideoldgica e mediatica como dimens@es centrais na analise

do medo social

Como afirma Fernando Nogueira Dias, as emog¢des necessitam de ser compreendidas “no seio
das relagdes estruturais de poder e de status que as desencadeiam” (Dias, 2007: 67).

Aas emogdes podem tomar a forma de regulacdo social através de um «encorajamento do
sentimento de medo». Tal encorajamento tanto pode existir em sociedades com poder de caracter

vertical (autoritarias, hierarquizadas) como com poder de natureza horizontal (em rede, consensual),



pois na realidade ndo existem sociedades sem censura: o que pode mudar de um para outro regime
politico s&o as modalidades de censura (Dias, 2007).

Assim, a coacgdo da liberdade ndo ¢é exclusiva dos regimes opressores e sim “um problema
intrinseco ao proprio poder” (Dias, 2005: 51). Nas sociedades com formas de poder horizontal a censura
nido provém (directamente) do autoritarismo politico, radicando “em critérios mais complexos:
econdémicos, comerciais, tecnologicos ou excesso de informacdo” (Dias, 2005: 107). Importa
compreender que o «ruido» deste excesso de informacao impede ao receptor — o cidaddo — a capacidade
de processar ideias e, por seu turno, de tomar consciéncia da auséncia de informacao, sendo esta uma
forma de controlo das mentes. Aqui, o controle é exercido ndo devido a falta de informacdo, mas ao
excesso da mesma, que se constitui em ruido permanente (Morin, 2008; Dias, 2005: 107) — muitas vezes
exercido através dos media.

Deste modo, as configuragdes da manipulacdo empregues nas sociedades conservadoras ou
ditatoriais diferem das que se fazem sentir nas sociedades democraticas, mais sofisticadas. Aqui, a
despreocupacdo por parte dos cidaddos ¢ também mais elevada: “A despreocupagdo de que vivemos
num mundo desideologizado, onde o que interessa é o pragmatismo das acgdes e das decisdes, deixa-
nos vulnerabilizados e sem defesas perante os ataques cerrados dos interesses alheios” (Dias, 2005: 50).

Outra forma de controlo através do medo € também a criacdo de desemprego estrutural. Autores
da psicologia falam-nos na seguranca como um dos elementos essenciais na formacéo dos individuos.
O estagio da seguranca (ou estabilidade) teorizado por Abraham Maslow, encontra-se associado a
“auséncia de medo, de ansiedade e de caos” (Maslow, 1970: 39) e sdo disso exemplos a “protecgdo
contra o perigo, a doenga, a incerteza, 0 desemprego, o roubo e a privagao” (Dias, 2007: 48). O «exército
industrial de reserva» de que nos falava Karl Marx (1990), em que parte da populagéo activa se encontra
permanentemente desempregada, é uma forma de poder através do medo, que sujeita os individuos a

condices de trabalho precérias e contractos de trabalho instaveis.
Os recursos de poder séo, na verdade, muito variados:

Numa sociedade capitalista avangada, 0s recursos econémicos como a riqueza e o controlo sobre 0s
postos de trabalho sdo vitais, mas existem muitos outros recursos de poder: por exemplo, a
capacidade organizacional, o suporte numérico, a competéncia, o conhecimento especializado, o
controlo da informacéo, a ocupacdo de certas posic¢oes sociais, o controlo de instrumentos da forga
e a reputacdo de poder em si mesma. Esta Ultima é uma uUnica fonte de poder: ela ndo depende da
detencdo de poder em si, mas na crenga, por parte dos outros, de que realmente existe (Scott e
Marshall, 2009: 593, trd. nossa).

Poderiamos continuar a descrever maneiras em como o medo actua como forma de controlo
social. O medo é oposto da liberdade e confianca, uma «estratégia para nada inscrever». O medo
constitui-se, antes de mais, “como medo de inscrever, de existir, de afrontar as forcas do mundo
desencadeando as suas proprias forcas de vida. Medo de agir, de tomar decisdes diferentes da norma

vigente, medo de amar, de criar, de viver. Medo de arriscar” (Gil, 2012: 69).
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Nas palavras de Max Weber, «poder» é a “possibilidade que um homem ou um numero de
homens tem de impor a sua vontade sobre uma acg¢éo social, mesmo que contra a resisténcia dos que
participam nessa mesma accao (Weber, 1978: 926, trd. nossa). Parece que se trata “afinal, sempre, de
relacdes de poder” (Gil, 2012: 70).

O poder ndo pode deixar de estar interessado ha manipulagcdo do medo. A sua producdo e reprodugéo
permite-lhe controlar os corpos e as mentes, COmo 0 autoriza a marcar os seus territérios fisicos e
espirituais, a ampliar as suas fronteiras e a reduzir os adversarios a sua menor expressao, e tudo isto
em nome da seguranca dos individuos. A politica serve-se igualmente da manipulacdo do medo para
se constituir em grupo, em partido ou em fac¢éo, para manter a sua unidade e coesdo e, sobretudo,

para atingir e manter o poder (Dias, 2007: 121).

3.4. Perspectiva estrutural do medo social

Jack Barbalet é o primeiro autor a trabalhar as emocdes a partir de uma perspectiva macroestrutural
(Stets e Turner, 2008). Barbalet procura demonstrar o impacto da estrutura social sobre as emogoes,
explorando a relagéo entre aspectos da estrutura social — em particular aqueles relacionados com as
desigualdades e o poder — e emogdes especificas, como o ressentimento, o medo, a confiancga, a vingancga
e a vergonha.

De acordo com o autor, 0 medo é caracteristico das populagdes humanas e possui um caracter
intersubjectivo, no sentido em que surge em contextos sociais, € experienciado socialmente e cada
individuo contribui para essa experiéncia, que é colectiva (Barbalet, 2001). A experiéncia colectiva das
emocdes, Barbalet (2001) atribui o termo «clima emocional». Este conceito representa o fenémeno
grupal em que os individuos, envolvidos em estruturas e processos sociais comuns, partilham emogdes
ou sentimentos semelhantes. Os climas emocionais influenciam, por um lado, o comportamento
individual e constituem, por outro, um recurso de accdo e comportamento colectivo, sendo também
significativos na formagdo e manutencao de identidades politicas e sociais (Dias, 2007).

O conceito de clima emocional enquadra-se na perspectiva da estratificacdo social, uma vez que
as emocdes sdo tidas como um recurso, analogo a qualquer outro, que se distribui de forma desigual e
estratificada nos varios segmentos populacionais — distribuicao essa que tende a estar associada ao status
socio-economico de pertenca. Deste modo, tipos especificos de emocgfes tendem a surgir entre
populagfes com 0 mesmo status socio-econémico (Barbalet, 2001; Stets e Turner, 2008; Turner e Stets,
2006). Segundo o autor, quando ocorrem mudancas na estrutura social, os individuos reagem
emocionalmente e colectivamente as novas circunstancias (especialmente a redistribuicdo de valores
como o poder, a honra e condi¢des materiais de bem-estar). Esta € uma abordagem macro-socioldgica
(Bericat, 2016) e estrutural das emogdes que remonta a visdo de Karl Marx, assim como as novas teorias
do comportamento colectivo e dos movimentos sociais (Turner e Stets, 2006).

Jack Barbalet afirma ainda que o «contetdo dos climas emocionais» pode identificar o meio

social em que os individuos se inserem, pois cada grupo social possui um padréao representativo que o
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diferencia dos restantes. No entanto, os climas emocionais nio sdo como uma “manta” que cobre de
forma igual todos 0os membros de um grupo. E preciso compreender que 0s grupos sociais sio também
estruturados por diferengas e que essas diferencas formam assimetrias (por exemplo, de autoridade),
pelo que “cada membro do grupo ira contribuir de forma diferente para a formagdo do clima e ira
experiencia-lo de acordo com o lugar especifico que ocupa no mesmo” (Barbalet, 2001: 160, trd. nossa).

Existem ainda outras categorias pelas quais as emog¢des podem ser distribuidas. Assim, além da
classe, categorias como 0 género e a raca podem, por exemplo, experimentar emocdes similares uma
vez que pertencem a um mesmo lugar no sistema de estratificacdo: sdo estruturalmente equivalentes,
tém as mesmas experiéncias e, como tal, sdo susceptiveis de ter as mesmas reac¢Ges emocionais
(Barbalet, 2001). O medo pode assim ser sentido em forma de clima em conjuntos variados de segmentos

populacionais.

3.5. Perspectivas culturais do medo social
Dois autores que trabalham, na recente literatura socioldgica, a emocdo de medo a partir de uma
perspectiva socio-cultural sdo Barry Glassner e Frank Furedi (Tudor, 2003).

De acordo com Glassner, a maioria dos medos que “andam no ar” sdo infundados, uma vez que
estdo a ser manipulados por pessoas, grupos sociais ou organizacdes e que na realidade se tratam de uma
percepcdo errénea de perigo (Glassner, 1999; Tudor, 2003). Segundo o autor, torna-se essencial
identificar quais os medos que sdo exagerados e quais 0s medos que sdo legitimos — em suma, realizar
uma distingéo entre perigo real e perigo percepcionado (Tudor, 2003).

Frank Furedi procura, por seu turno, uma explicacdo mais compreensiva sobre o assunto (Tudor,
2003). A ideia central do autor relativamente ao medo é de que existe um «clima moral» generalizado
onde se parte do principio de que a seguranca deve existir: em suma, uma ideia naturalizada da
seguranca. Assim, tudo tende a ser analisado e avaliado de acordo com esta “perspectiva de seguranga”
— aspecto que caracteriza a sociedade moderna e que provoca nos individuos um estado de constante
inseguranca (Tudor, 2003: 244). Andrew Tudor (2003) critica esta visdo, afirmando que tal
construcionismo cultural relativiza em demasia 0s aspectos realmente alarmantes da vida moderna —

perigos reais —, acabando por subestimar a verdadeira for¢a dos acontecimentos e 0s respectivos medos.

12



CAPITULO Il - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

4. Notas epistemoldgicas e metodoldgicas: 0 processo de investigacdo

A ciéncia € resultado de uma “atitude incessante do homem de querer conhecer” (Coutinho, 2016: 5).
Desta forma a ciéncia deve, por um lado, procurar compreender e explicar a realidade da forma mais
precisa e, por outro, reflectir-se a si mesma nesse processo.

Curiosamente, parecem existir paradigmas que possuem “aversdo a reflexdo filosofica” (Santos,
1999: 68), no entanto, € essencial que a ciéncia e a epistemologia ndo sejam tidas de forma separada,
sob pena da primeira cair no esquecimento daqueles que sdo os seus objectivos iniciais, tomando o lugar
da religido e do mito outrora severamente criticados por si. Foi essa atitude de «verdadeiro espirito
cientifico» (Bachelard, 2005: 18-19) que permitiu que se abandonasse a religido e o mito como
principais formas de obtengdo de conhecimento.

As questdes fundamentais sdo abandonadas como questdes gerais, isto €, vagas, abstractas, ndo

operacionais. A questdo original que a ciéncia roubou a religido e a filosofia, para assumi-la, a

questdo que justificou a sua ambicao de ciéncia: «Que é o homem, que é 0 mundo, que é o homem

no mundo?», € actualmente remetida pela ciéncia para a filosofia, sempre incompetente aos seus

olhos por elitismo especulativo, remete-a para a religido, sempre ilusoria aos seus olhos por

mitomania inveterada. Abandona todas as questdes fundamentais aos ndo sabios, a priori

desqualificados. Tolera somente que, na idade da reforma, 0s seus grandes dignitarios adquiram uma

certa altivez meditativa, que fara sorrir, sob as retortas, os jovens de bata branca. Ndo é possivel

articular as ciéncias do homem com as ciéncias da natureza. Ndao é possivel fazer comunicar os seus

conhecimentos com a sua vida (Morin, 1977: 16).

Temos como premissa a ideia de que tais «questdes fundamentais» devem ser reflectidas ao longo
do processo de desenvolvimento da ciéncia. E, pois, essencial pensar as estruturas dos sistemas de
pensamento, numa relacdo constante e dindmica entre estas e a teoria que a partir dai se desenvolve.

Assim trabalhamos, ao longo do Capitulo I, a natureza do objecto em estudo como resultado de
paralelismos e convergéncias, procurando questionar 0s quadros de pensamento disjuntivo e
unidimensional. Analisamos também o medo do ponto de vista sociol6gico, que nos servira de quadro
para a analise que se segue. lremos agora ater-nos a reflexdo relativamente as formas de obtencéo de
conhecimento empirico.

A nosso ver, 0 conhecimento surge nas e das inter-relagdes, isto é, na relagdo constante e dindmica
que se estabelece entre teoria e pratica (Coutinho, 2016). O conhecimento ndo nos é, pois, somente dado
a priori: ele surge e é modificado a medida que os dados emergem da praxis, numa légica semelhante
aquela desenvolvida pela teoria fundamentada.

Além disso, quaisquer dados empiricos ou conclusdes cientificas reflectirdo sempre parte da
realidade, nunca a sua totalidade. Assim, e por ser necessario questionar de forma constante o
conhecimento dos factos, quaisquer conclusdes retiradas serdo sempre inconclusivas, num principio de

falibilidade e de incerteza. A “posi¢do falibilista é que podemos ter conhecimento sem termos razdes
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conclusivas” (O’Brien, 2013: 43). Estamos, pois, cientes da impossibilidade da totalidade do
conhecimento (Morin, 2008) mas consideramos que, ao estudarmos parte do todo, nos sera possivel
adquirir conhecimento fundamental acerca deste — quer se encontre ou ndo num sentido de confirmacao
da teoria apresentada.

Dito isto, cabe-nos agora tecer algumas consideracgdes acerca da metodologia do nosso processo
de investigacdo. Tendo em vista que os medos sociais possuem um caracter difuso, interessa-nos
explorar em que se consubstanciam estes medos — que medos sdo estes, afinal? —, assim como as
representacdes individuais sobre as suas causas.

Como referido introdutoriamente, 0 medo é uma emocao dificilmente assumida e exteriorizada
por parte dos individuos. Por este motivo, e como forma de estudar quadros de representacdo —
sentimentos e percepcdes — acerca do medo, optdmos por aplicar questdes por escrito e com respostas
abertas, por considerarmos que esta seria uma forma de dar confianca aos entrevistados na abertura ao
tema e na expressao das suas ideias. Questionarios com respostas abertas possibilitam que 0s sujeitos
gue se expressem de forma livre e espontanea, permitindo ao investigador uma maior compreensdo sobre
a variabilidade e as nuances em torno do tema>.

Com isto, a nossa investigacdo assume um caracter qualitativo: “A composi¢do de um roteiro
com questdes abertas, sem a delimitacdo de respostas através de perguntas fechadas ou do tipo
diferencial seméantico, ja proporciona um dado que se adequa a analise qualitativa” (Alves e Silva, 1992:
64).

Foram entdo realizados 77 questionarios com o intuito de explorar duas dimensfes: uma no
ambito do sentimento — os medos sentidos pelos individuos — e a outra no ambito da percep¢do/cognicdo
do fenémeno em causa — as opinides sobre o fenémeno.

Este € um estudo exploratério com o intuito de visualizar a variabilidade das respostas em torno
do tema. Por isso, com as respostas obtidas sobre os sentimentos, criamos onze categorias de resposta,
que posteriormente analisdmos de forma interpretativa. No que toca as percepgdes, ao invés de criarmos
categorias, optamos por apresentar e interpretar 0s excertos que se apresentaram mais fundamentados.

Relativamente as questfes das entrevistas propriamente ditas, foi pedido aos entrevistados que
reflectissem e indicassem os seus dez maiores medos. Depois, foi-lhes pedido que reflectissem acerca
do tema do medo, assim como sobre 0s motivos da sua existéncia numa sociedade.

Uma vez que este é um estudo explorat6rio sobre os medos sociais dos portugueses, o foco da
nossa interpretacdo sera sobre a historia e cultura portuguesas. No futuro, seria interessante trabalhar
esta mesma questéo a partir de um ponto de vista estruturalista, tentando compreender como a posi¢ao
NoSs grupos sociais — socioecondmicos, de género, etc. — pode influenciar os medos que séo sentidos.

Por altimo gostariamos de referir que, no estudo de caso realizado, é interessante verificar como

0s medos se apresentam tdo uniformes entre os entrevistados dos varios escaldes etarios.

3 Retirado de https://sondagenseestudosdeopiniao.wordpress.com/questionarios/tipo-de-respostas/
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5. Caracterizagdo da populacéo

Como forma de caracterizar a nossa amostra, no que diz respeito a idade agrupamo-la em oito categorias:

com 19 ou menos anos, entre 0s 20 e 0s 24 anos, entre 0s 25 e 0s 29 anos, entre 0s 30 e 0s 35 anos, entre

0s 36 e 0s 39 anos, entre os 40 e 0s 49 anos, entre 0s 50 e 0s 64 anos e, por Gltimo com 65 ou mais anos.

Numa segunda etapa, agrupamos estas idades em quatro novas categorias, por fazes da vida: com 24 ou

menos anos — idade adolescente/jovem —, entre 0s 25 e 0s 35 anos — idade jovem adulta —, entre 0s 36 e

0s 64 anos — idade adulta — e, por ultimo, com 65 anos ou mais — terceira idade. Observem-se 0s Quadros

le?2.

Idade

20-24

25-29

30-35

36 -39

40-49

50 - 64

Sexo

Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Total

Quadro 1. Sexo e idade dos entrevistados

Frequéncia absoluta do
escaldo etario por sexo

© oo ~ OO W »~ b b O b~ O 00 o0 b~ B O

77

Frequéncia absoluta
do escaldo etario

10

16

%

12%

12%

13%

12%

10%

9%

12%

20%

100%

Quadro 2. Sexo por fases da vida

Frequéncia absoluta das fases da vida por sexo

<24

25-35

36 — 64

Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Feminino
Masculino
Total

9
9
9
10
13
11
8
8
77

Frequéncia

absoluta das fases

da vida

25-35

36-64

77

%
12%
12%
12%
13%
17%
14%
10%
10%

100%

18

19

24

16

%

23%

25%

31%

21%

100%
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Como é possivel observar, procuramos manter o principio da homogeneidade entre os varios
escaldes etarios, de forma a termos uma distribuicéo equilibrada. Assim, e no que concerne as fases da
vida, na categoria adolescente/jovem (< 24) foram entrevistadas 9 mulheres e 9 homens; na categoria
jovem adulto (dos 25 aos 35 anos) foram entrevistadas 9 mulheres e 10 homens; na idade adulta (dos 40
aos 64 anos) foram entrevistadas 13 mulheres e 11 homens e, por ultimo, na terceira idade (> 65) 8
mulheres e 8 homens.

Abaixo apresentamos dados correspondentes ao sexo — 49% do sexo feminino e 51% do sexo
masculino —, estado civil e, mais abaixo, sobre o grau de escolaridade e situac&o socioprofissional. No
que diz respeito ao estado civil, a maioria dos individuos € solteiro (45%), seguindo-se a categoria

casado (25%), unido de facto (13%), divorciado (12%) e, por ultimo, viuvo (5%).

Figura 1. Sexo (%) Figura 2. Estado Civil (%)

Fe \
0
Ma o
0
% 12%

Relativamente ao grau de escolaridade, a maioria dos inquiridos possui Licenciatura (28

1 Solteiro

= Unido de facto

= Casado
Divorciado

Vituvo

individuos), seguindo-se o Ensino Secundario com 19 individuos, o Mestrado e o 3° Ciclo com 10, 0 2°
Ciclo com 4 individuos e, por ultimo, o Doutoramento e o 1° Ciclo com 3 individuos.

Quanto a situacdo socioprofissional, a maioria dos individuos trabalha — 32 individuos —, 17
encontram-se a estudar, 13 estdo na reforma, 6 estdo desempregados, 5 estudam e trabalham ao mesmo
tempo e 3 encontram-se em situacao de baixa médica ou p6s-parto.

Figura 4. Situagdo socioprofissional
(frequéncia absoluta)
Doutoramento [l 3 32

Figura 3. Grau de Escolaridade (frequéncia absoluta)

Mestrado [N 10
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CAPITULO 111 - APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DE RESULTADOS

6. Medos sociais, categorias e tendéncias: apresentacéo de dados

Apds analise das respostas dos 77 individuos sobre os seus maiores dez medos, foi-nos possivel criar

categorias de resposta. Foi interessante verificar que, apesar de alguma variabilidade, as respostas dos

entrevistados vao todas num mesmo sentido, independentemente da idade, sexo ou outras variaveis de

caracterizacao. As categorias criadas foram, entdo, as seguintes:
Quadro 3. Categorias de analise dos medos sociais

NOME DA
CATEGORIA

FALHAR

FUTURO

RELACOES SOCIAIS

MORTE, DOENCA

CRIME

GUERRA,
TERRORISMO

ECOLOGIA,
AMBIENTE

DESUMANIDADE

INFELICIDADE

INCONSCIENCIA
SOCIAL

FOBIAS

DIMENSOES DA
CATEGORIA

*« AUTO-ESTIMA
* SUCESSO

* DESEMPENHO

+ PERFORMANCE

« ECONOMIA
*FUTURO
« CONDICOES DE VIDA
« INDEPENDENCIA E
AUTONOMIA

« RELACOES
INTERPESSOAIS;
« INCLUSAO SOCIAL;
« ACEITACAO;

« PARES
- IMAGEM
+ INFORTUNIOS;
- VIDA HUMANA
« PROBLEMAS DE
SAUDE;

« DESGOSTOS;

« SOFRIMENTO

« INTEGRIDADE FiSICA E
PSICOLOGICA DOS
INDIVIDUOS

* VIDA HUMANA
+ POPULACAO
« VIOLENCIA

« CATASTROFES
« VIDA HUMANA
« SUSTENTABILIDADE
« PLANETA TERRA

* CRUELDADE
* MALDADE HUMANA
* ABUSO DE PODER
* HUMANISMO

« BEM-ESTAR
« SAUDE MENTAL
« CONCRETIZACAO DE
SONHOS

« CONSCIENCIA SOCIAL
« REFLEXAO
- CIDADANIA
« FORMACAO PESSOAL
- DEFESA DE DIREITOS

« FOBIAS ESPECIFICAS
« TRAUMAS

DESCRICAO DA CATEGORIA

MEDOS RELACIONADOS COM O DESEMPENHO.
MEDO DE FALHAR
(pessoalmente, academicamente, profissionalmente,
familiarmente)

MEDOS RELACIONADOS COM O FUTURO
(condices de vida, independéncia e autonomia —
econdmica, mental, fisica, etc.)

MEDOS RELACIONADOS COM A SOCIEDADE E AS
RELA(;()ES INTERPESSOAIS
(medo de ndo ser socialmente aceite, de conhecer pessoas,
de falar em publico, da imagem, etc.)

MEDOS RELACIONADOS COM A VIDA E A SAUDE
(morte, perda, doenca, acidentes, amputacdes, ficar
fisicamente ou mentalmente debilitado)

MEDOS RELACIONADOS COM CRIMES DE RUA
(violagdes, assaltos, assassinios, agressoes)

MEDOS RELACIONADOS COM DE§ASTRES NAO
NATURAIS CAUSADOS PELA MAO HUMANA
(guerras, atentados, ataques nucleares)

MEDOS RELACIONADOS COM O AMBIENTE OU
DESASTRES NATURAIS
(Desastres ambientais, recursos naturais, sustentabilidade)

MEDOS RELACIONADOS COM A MALDADE
HUMADA

MEDOS RELACIONADOS COM A FELICIDADE
(Medo de ndo ser feliz, ndo realizar desejos ou sonhos)

MEDOS RELACIONADOS COM A FALTA DE
CONSCIENCIA SOCIAL
(Medos politico-partidarios, ignorancia, indiferenca,
alienacao)

MEDOS PSICOLOGICOS E INDIVIDUAIS
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A categoria “falhar” engloba medos relacionados com o desempenho, isto ¢, medo de falhar
para com a familia ou pessoas amadas, na profissdo, nos estudos ou simplesmente medo de néo atingir
objectivos pessoais.

O “futuro” é uma categoria que trata essencialmente as condi¢fes de vida. Neste sentido, a
categoria inclui ndo s6 medos relacionados com a dependéncia financeira, a instabilidade profissional e
0 desemprego — seja 0 seu proprio, seja dos filhos (quando aplicado) — como medos relacionados com
uma possivel futura necessidade de dependéncia ao nivel da salude e medo da soliddo devido a auséncia
de apoios sociais. Em ambos os casos estdo em causa condicdes de vida, quer financeiras quer de saude
— mental ou fisica.

Na categoria “relagdes sociais” estdo englobados medos designados pela psicologia como
“ansiedade social”, ou outras insegurancas do foro das relagdes interpessoais. Aqui, estdo incluidos
medos como os de ndo ser aceite, de ser rejeitado, de falar em publico, de ser julgado, de conhecer ou
travar amizade com outras pessoas, assim como medos relacionados com a imagem, a infidelidade ou
ainda com a soliddo a nivel amoroso.

Em “morte, doenga”, encontram-se medos relacionados com a morte — prdpria ou de entes
queridos —, doencas — graves e prolongadas, que impegam os individuos de ter vitalidade —, amputacdes,
acidentes, entre outros.

Quanto a categoria “crime”, referimo-nos essencialmente aos crimes de rua. Aqui, estdo
incluidos assaltos, agressoes, violagdes, assassinios, em suma, eventos que tenham impacto sobre a
integridade fisica ou psicolégica dos individuos.

Depois, em “guerra, terrorismo” séo referidas questdes como os atentados terroristas, as guerras,
os ataques nucleares e ainda o “mau uso” da tecnologia para fins “nefastos”.

Quanto a categoria “ecologia e ambiente” encontram-Se essencialmente preocupacdes de
caracter ambiental — sustentabilidade e o fim dos recursos no Planeta Terra. Mas agrupamos também
aqui preocupac0es relacionadas com desastres ambientais, por ser muitas vezes referenciada a sua
relagdo com a mé acg¢do da “mao humana”.

A categoria “desumanidade” engloba medos relacionados com a maldade humana, o abuso de
poder, enfim, a auséncia de «humanismo». O futuro da humanidade é aqui referido como estando sob
ameagca devido a injustica e a intoleréncia, & ganancia humana, ao desejo de poder, a falta de amor nas
relagdes humanas e as atitudes de oportunismo e de atitudes em beneficio pessoal.

No que toca a “infelicidade” sdo-nos apresentadas preocupagdes que se relacionam com 0 medo
de ndo ser feliz, com estrita relagdo com o trabalho. O “medo de ser adulto e viver para trabalhar e
sobreviver e ndo para ser feliz” € uma das preocupagdes mais veementes. Estas preocupagdes tém
relacdo com o futuro, no entanto optamos por realizar esta distincdo dado que se relacionam com um
elemento de caracter emocional, de gratificacédo e felicidade.

No que toca a “inconsciéncia social”, sdo mencionados medos relativos a ignorancia ¢ a

indiferenca da populagdo. As respostas desta categoria sdo diversas, variando entre questdes politicas e

18



partidarios, passando pelo conformismo no trabalho, a inconsciéncia histdrica, a formagdo pessoal e
cidadania, a apatia social, o activismo.

Por ultimo, as “fobias”. Nesta categoria apresentamos fobias varias, que tendem a estar
relacionadas com traumas ou outros de caracter psicologico. Aqui, sdo-nos relatados medos como o
medo do mar, de alturas, de aranhas, de ir ao dentista, do desconhecido, do escuro, entre outros.

Numa anélise estatistica — veja-se a figura 5 —, a maioria dos entrevistados possui medo da morte
e de doencas (71%), seguindo-se a categoria do medo do futuro (62%), as fobias (52%), as relacBes
sociais (43%) e falhar (30%). Depois, seguem-se ainda as categorias “guerra, terrorismo”, “ecologia,
ambiente” e “crime”, com 29, 26 e 25 pontos percentuais, respectivamente. AS categorias que
apresentam valores mais baixos sdo o medo da “desumanidade” (16%), da “infelicidade” (16%) e da

“inconsciéncia social” (6%).
Figura 5. Medos dominantes - por categoria

Fobias (NN 2%
Inconsciéncia Social [N 6%
Infelicidade |GGG 16%
Desumanidade |GGG 169
Ecologia, Ambiente [ NNEEEIEGEGEGGG 6%
Guerra, Terrorismo [N 9%
Crime I 059
Morte, Doenca [N 7 1%
Relacdes Sociais [N £3%
Futuro | 62 %
Falhar [ 30%

De relembrar que os questionarios tinham perguntas de resposta aberta. Assim, se tivesse sido
directamente questionado se os individuos possuem, por exemplo, medo da morte, as respostas seriam
diferentes — tendendo provavelmente a ser mais elevadas. Isto porque acontece, por exemplo, individuos
gue afirmam ter medo de terramotos, tsunamis ou outro tipo de acontecimento catastréfico, ndo
referirem o medo da morte. As estatisticas acima apresentadas servem apenas como referéncia das
tendéncias dos medos mais e menos sentidos, ndo podendo ser esquecido que foram apurados sob forma

de prospeccéo indutiva. Ainda assim, estes valores parecem ser significativos e representativos.
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7. Medos sociais: andlise e interpretacdo de resultados

7.1. O medo social de falhar

O medo de falhar € social no sentido em que a sociedade, a cultura portuguesa, as pessoas nao possuem
uma estrutura de incentivo a confiangca nem uma psicologia social construtiva. O «erro» parece ser
socialmente percepcionado como «falha» e 0 «sucesso» é visto como antagonico ao erro. Errar e assumir
0 erro constitui-se importante, no sentido em que a responsabilizacéo pela ac¢do prdpria é o primeiro
passo para o desenvolvimento de maturidade e confianca.

O medo, filogeneticamente impregnado na sociedade portuguesa desde a época do fascismo, é o
“medo de inscrever, de existir, de afrontar as forcas do mundo desencadeando as suas préprias forcas
de vida. Medo de agir, de tomar decisdes diferentes da norma vigente, medo de amar, de criar, de viver.
Medo de arriscar” (Gil, 2012: 69). Nas idades mais jovens existe alguma referéncia ao medo de falhar
académica/escolarmente, profissionalmente, assim como de decepcionar aos pais ou o parceiro. Os

seguintes excertos ilustram esta ideia:

“Tenho medo de ndo conseguir concluir a escola com boas notas para no futuro ir para a faculdade
e arranjar um emprego bom para ter uma vida bem-sucedida. Penso que se ndo conseguir ter bons
resultados desiludo os meus pais que sempre lutaram tanto para terem as coisas. Medo de néo fazer
a escolha certa.” (feminino, 18 anos).
“Medo de falhar com a minha made. Um dos meus maiores objectivos é que a minha mée possa ver
que eu consegui vencer na vida (casa, familia e trabalho)” (masculino, 22 anos).
“Na minha situag@o corrente diria que o meu principal medo é ndo corresponder as expectativas
num ambiente profissional. Eu tenho ambigéo de tornar-me bom naquilo que faco e quero aprender
0 méaximo possivel nesta fase da minha vida para no futuro ser um bom engenheiro. Por outro lado,
existe 0 receio (que as pessoas mais proximas de mim dizem que é falta de confianca em mim) de
falhar como engenheiro o que iria dar origem em mais inseguranga em mim, assim como o medo de
desapontar a minha familia e namorada (25 anos, masculino).

Existe também uma preocupacao generalizada em falhar na relagdo com os outros:
“Por ser uma pessoa insegura 0 medo de falhar é constante, ndo ser o que as outras pessoas esperam
que eu seja deixa-me triste e em baixo. Tento agradar de todas as maneiras, mas fica sempre a
sensagdo que nao era o esperado” (feminino, 27 anos).
“O meu medo mais antigo e sempre presente € o de falhar, desiludir os outros. Maioritariamente o
de falhar perante os outros ndo correspondendo as suas expectativas, devido a uma auto-

responsabilizacdo exacerbada, por um lado, e a um perfeccionismo exagerado” (feminino, 50 anos).

De acordo com as respostas que nos foram dadas, o medo de falhar parece possuir dois niveis. De
um lado, o pessoal, o escolar e o profissional parecem estar associados ao “medo do futuro”, ja que 0s
individuos tém a percepcdo de que poderdo nao ter uma vida bem-sucedida. Existe, no entanto, 0 medo
de falhar familiarmente ou com pessoas de quem se gosta, que parece estar mais associado a categoria
das “relagdes sociais”. Apesar disso, 0s individuos fazem grande referéncia ao medo de falhar per si que

parece estar, acima de tudo, associado a uma inseguranca estrutural.
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7.2. Medos sociais relacionados com o futuro

Esta categoria encontra-se predominantemente relacionada com o medo do desemprego, da falta de
condicdes de vida e da dependéncia face aos outros, quer economicamente quer ao nivel da saude.

Falar de emprego é falar de cidadania e de inclusdo social. O Homem, enquanto animal politico,

E detentor de um conjunto de direitos e deveres normativamente inscritos nas estruturas sociais e

explicitamente consagrados em documentos que expressam o0s grandes consensos que fundam os

compromissos entre membros de uma sociedade. Entre esses direitos e deveres estdo incluidos
naturalmente os civicos basicos — liberdade de expressao, reunido e associagéo, direito a escolha dos
representantes e dos governantes, direito a privacidade e a livre escolha das pessoas com quem se

quer partilhar a vida, entre muitos outros —, mas também direitos e deveres sociais e culturais ao

trabalho e ao rendimento auténomo, a educacdo e a cultura, a habitacdo, ao acesso a cuidados de

salde, & posse de uma identidade positiva, a protec¢do social e civica, a participagdo social e a

pertenca a grupos (Capucha, 1998: 211).

Além disso, o desemprego € uma questao inconstitucional pois o direito ao trabalho, presente na
Constituicdo da Republica Portuguesa (Artigo 58.°), é um direito fundamental de todos os cidadaos.
Impedir tal direito representa o ndo consentimento da Constitui¢do, da independéncia individual, do
rendimento auténomo, colocando o individuo numa posicéo de subordinacao. Esta questdo pde também
em causa 0s niveis de integracdo na sociedade uma vez que este € um exercicio de cidadania (Capucha,
1998) que, ao ndo ser cumprido, tende a conduzir os individuos a uma posic¢ao de exclusdo social. A
situacdo de desemprego prolongada é propicia:

A criagdo de situagbes de risco, podendo conduzir a ciclos viciosos de exclusdo social,

particularmente nos segmentos mais vulnerdveis da sociedade, pois a inclusdo dos individuos na

sociedade depende também da posicdo que 0s mesmos possuem relativamente ao dominio
econdmico, quer no que concerne aos sistemas geradores de rendimentos — que para a maioria das
familias é o mercado de trabalho —, quer no que toca a capacidade de aquisi¢do de bens e servigos

(Medina, 2017: 60).

A sociedade moderna constitui-se sobre o trabalho, sendo esta uma das bases mais importantes
do sistema social. O trabalho constitui também a ocupacdo da maior parte do tempo socializado, sendo
este ainda outro dos motivos que leva os individuos desempregados a exclusao social. O trabalho “¢ a
forma maior de organizacdo do tempo social e a relagdo social dominante”, estruturando “por inteiro

ndo s6 a nossa relagdo com o mundo, mas também as nossas relagdes sociais” (Méda, 1999: 31).

E ainda necesséario referir que o desemprego estrutural é intencionalmente criado com o intuito
de colocar parte da populacdo activa permanentemente desempregada — nas palavras de Karl Marx
(1990), o «exército industrial de reserva» —, sujeitando os individuos a condicGes de trabalho precarias
e contractos de trabalho instaveis. Tudo isto fornece as condigdes necessarias para a existéncia de um
medo social relacionado com as condi¢es de vida, com o desemprego, com a dependéncia face aos

outros, com o futuro. Iremos agora apresentar alguns testemunhos que fundamentam estas ideias.

21



Nos discursos dos entrevistados pode observar-se medo que a (sua) situacdo de emprego néo se
torne estadvel, medo de depender financeiramente da familia por muito tempo, medo de ficar
desempregado.

“Tenho medo do desemprego, porque ja tenho 27 anos (ja ndo sou propriamente novo a nivel

laboral), estou a tentar constituir uma familia com a minha namorada e preocupa-me o facto de ficar

desempregado” (masculino, 27 anos).

“Tenho medo de ficar desempregado depois dos 40 com dificuldade de reentrar no mercado de

trabalho. Sentimento de impoténcia, de ndo ser capaz de fazer parte da sociedade e de ndo ser

possivel sustentar-me e a minha familia; cair na pobreza” (masculino, 36 anos).

Com o desemprego vem o medo de depender financeiramente de familiares, uma vez que pde em
causa a independéncia individual. Alguns entrevistados afirmam sentir falta de apoio psicolégico e
moral por parte da familia, motivo que aumenta a sua preocupacdo relativamente a esta questao:

“Tenho receio de permanecer grande parte da minha vida sem estabilidade profissional e financeira,
especialmente porque ndo quero nem consigo depender financeiramente de outra(s) pessoa(s). Nao
diria que este seja um medo que me impede de fazer a minha vida, mas normalmente sinto que por
vezes em confrontos familiares se torna desmotivador. Penso que essa situagdo se deve muito pelo
facto de ndo me ter sentido apoiado em diversas situacdes escolares e profissionais ao longo do meu
crescimento e de me ter sido atirado muitas vezes a cara que nada me pertencia era tudo "dado"
entdo sempre detestei aceitar as coisas dessa maneira. Entdo procuro sempre ser auto-sustentavel
para ter as minhas coisas, 0s meus moveis, a minha roupa, 0 meu shampoo sei 4, tudo aquilo que
eu uso, aquilo que consumo, aquilo que eu fago é meu, pago por mim, realizado pela minha

independéncia” (masculino, 25 anos).

Numa outra Optica, esta € uma situacdo também angustiante para os pais que, “depois de tantos
anos de estudo, e ap6s um curso universitario, os seus filhos ndo conseguem encontrar trabalho que lhes
permita desenvolver o seu projecto de vida e caminhar no sentido da sua autonomia” (Dias, 2007). E,
ainda, angustiante para os avos, que acabam por ter um duplo motivo de preocupacao: os filhos e os

netos. Este medo é, pois, um medo intergeracional — e um dos mais sentidos.

“A incerteza, receio, medo, dos meus filhos ndo conseguirem estabilizar a sua vida profissional, com

o fantasma do desemprego sempre presente, o qual afectou durante alguns anos a minha filha (mais

velha) quando foi despedida de uma radio onde trabalhou como produtora de programas”

(masculino, 65 anos).

“Medo que os filhos e netos ndo tenham satide nem um emprego estavel” (feminino, 69 anos).

As politicas de emprego encontram-se muitas vezes sem salvaguarda de estabilidade profissional,
até mesmo quando os individuos tém ja mais de 20 anos de carreira e procuram a efectividade. O medo,
por exemplo, “dos professores do ensino secundario pelo desconhecimento do que lhes vai acontecer na
sua colocacdo profissional todos os anos é algo dramético. Esta inseguranca anual parece ser e actuar

como corddo umbilical de dependéncia dos individuos & maquina do Estado” (Dias, 2007: 89). Os
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seguintes excertos sdo testemunhos de professores que, com Varios anos de carreira se vém ou viram

ameacados de alguma forma:

“Ao longo da minha vida tive medo de ndo conseguir continuar no ensino, de ndo conseguir
colocacdo, dado que tinha de concorrer todos 0s anos e ndo sabia qual ia ser a minha situacao
profissional, se ficaria ou ndo colocada. O medo do desemprego foi uma constante ao longo de 20
anos até conseguir ficar efectiva no quadro de uma escola, que ainda assim era a 300km da minha
residéncia. SO passado 5 anos consegui um lugar de efectiva perto de casa. Foram 25 anos de trabalho

com um aperto no coragdo” (feminino, 59 anos).
Ainda no que diz respeito a esta categoria socioprofissional, temos o seguinte testemunho:

“Medo de perder o emprego. Até alguns anos atrds, o funcionalismo publico tinha como quase
certeza um futuro estavel de empregabilidade. De ha uns anos a esta parte, essa situacdo inverteu-se
e, ha seis anos atras, fiquei com o meu lugar de professor em risco por uma diminuigéo drastica de
alunos no sistema de ensino. Isto implicou perda de turmas na escola e eu, sendo 0 mais novo no
meu grupo disciplinar, tive que concorrer. Depois de vinte e trés anos de profissdo, um homem
adulto de quarenta e tal anos ter a percepcéo da vulnerabilidade profissional, provoca sentimentos

de revolta, inseguranca e, obviamente, medo” (masculino, 50 anos).

Porém, o medo do futuro ndo se encontra exclusivamente associado ao desemprego. Existe, entre
os entrevistados, muito medo de depender fisica ou mentalmente de outrem (que esta também associado
a categoria do “medo da doenga”) — assim como medo da soliddo. Estes medos estdo relacionados com
a auséncia de mecanismos publicos de protec¢do social e de satde, que impossibilitam que os individuos
tenham confianca face as suas condi¢des de vida no futuro, em particular ao nivel da saude e de um
acompanhamento psicolégico. Ao contrario do que esperavamos, este medo néo é exclusivo da terceira
idade e sim um medo que percorre 0s mais variados escaldes etarios.

“Tenho medo de perder as capacidades fisicas e/ou mentais, deixar de ser a pessoa auténoma e

independente que sou, passar a depender dos cuidados de outras pessoas, perder a liberdade. A perda

de capacidades fisicas coloca as pessoas sentadas numa cadeira. Penso também que este medo existe

porque no NOSSO pais ndo existem estruturas para que as pessoas idosas possam continuar a ser

pessoas activas. No nosso pais é necessario ter dinheiro para comprar “a satide e o bem-estar”. Por

isso tenho medo de, de um dia para o outro, a idade retirar-me aquilo que tenho: a forga para viver

autéonoma, independente e livre” (feminino, 59 anos).

“Os poucos medos que resistem é o de ficar invalido ou depender de alguém fisica e financeiramente

(por doenga, situagdo financeira, situagdo profissional)” (masculino, 41 anos).

“Sinto medo de ficar sem consciéncia de quem sou... por exemplo, de ficar com Alzheimer e perder

toda a nogdo da realidade. S8o efectivamente coisas que ndo controlamos e podem acontecer a

qualquer pessoa. A ideia de ficar dependente de alguém e de perder faculdades fulcrais assusta-me

um bocado e perturba-me porque sei que ird mexer com aqueles que me rodeiam e gostam de mim”

(femininio, 37 anos).
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“Tenho medo que me surja uma doenca incuravel, o sofrimento que me pode causar mas também a

sobrecarga que podera ser para os familiares” (feminino, 65 anos).

A soliddo esta também associada a falta de mecanismos de protec¢do social e a exclusdo social
inicialmente referida. A emocao ndo é prisioneira da «interioridade do individuo», ndo se restringe a
dimensdo pessoal e individual do ser humano; ela é social, politica e moral (Dias, 2007). Por isso, a
soliddo é também ela uma questdo social: porque é socialmente sentida e partilhada. Assim,
desempregados, reformados, idosos, doentes sdo as camadas sociais mais vulneraveis a este sentimento,
no entanto, este € um medo de muitos entrevistados que ndo se inserem nestas categorias.

“Tenho medo da soliddo, ndo gosto nada de estar sozinha em casa, gosto de ter sempre a companhia

de alguém perto de mim, (...) acho que ndo conseguia viver sozinha, mesmo que tivesse um animal”

(feminino, 24 anos).

“Tenho medo da soliddo. Sinto que ndo tenho perfil para ficar sozinha. A ideia de ndo ter quem me

socorra num momento de necessidade, também me assusta” (feminino, 37 anos).
“Medo da soliddo e da necessidade de apoio” (feminino, 65 anos).

Os individuos demonstram também preocupacdo face aqueles que se encontram na sua
dependéncia. Existe, pois, medo de ndo conseguir dar apoio a familiares que se encontrem em tal
posicdo. Mais uma vez, estas preocupagdes demonstram a auséncia de mecanismos de protecgéo social,
fazendo com que os individuos se responsabilizem por uma situacdo que é de responsabilidade Estatal.

“Tenho medo do futuro do meu filho, devido ao problema com que nasceu [Sindrome de Down].

Tenho medo que ndo venha a ser autdnomo ou que o maltratem e ele ndo saiba defender-se”

(feminino, 37 anos).
“Tenho medo de doenga de marido & qual ndo possa dar apoio (feminino, 65 anos).

Por altimo, existe quem afirme que preferiria morrer do que depender de alguém por invalidez:
“Tenho medo de uma doenga que me deixe invalido sem me poder mexer; preferia entdo morrer.

Nao me ia sentir mais um ser prestavel e so ia dar trabalho aos outros; ndo ia ser ninguém”

(masculino, 53 anos).

7.3. Medos nas relagfes sociais

Os medos presentes nesta categoria — medo de nédo ser socialmente aceite, da rejeigdo, de falar em
publico, de ser julgado, de conhecer ou travar amizade com outras pessoas, da imagem, da infidelidade
ou ainda da soliddo a nivel amoroso — parecem estar associados a questdes de ordem psicoldgica —
formacédo de personalidade e auto-estima — mas também social e cultural. Destacamos um excerto de
José Gil que nos fornece um contributo para a analise dos testemunhos que se seguem.

“O esmagamento a que os portugueses foram sujeitos durante o salazarismo manifesta aqui um dos

seus efeitos. Ninguém se julga capaz, toda a gente se sente inferior a norma ideal de competéncia.

O que ndo deixa de ser, em inlimeros casos, real, mas que contribui também para que a

incompeténcia aumente por falta de audécia, de coragem, de capacidade para se reconhecer 0 que
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se é. Aqui o medo desdobra-se e age, imaginariamente, transformando-se em temor de ser apontado
publicamente como incompetente. Esconde-se, criando um ecrd onde se da continuidade aos velhos
expedientes, proprios da sociedade autoritaria, para parecer o que ndo é. A maioria dos esforgos vao
no sentido de manter essa mascara em vez de investir no desenvolvimento da inovacdo. Trata-se
afinal, sempre, de relagBes de poder, como diria Foucault. O medo é o medo do poder, mas também
da impoténcia prdpria diante do poder. Medo de nao saber e de ser desmascarado. Medo de ter medo.

Medo de parecer ter medo, de parecer fraco, incapaz, ignorante, mediocre” (Gil, 2012: 69-70).

Assumir-se a si proprio é, pois, o primeiro passo para este progresso de que nos fala José Gil. E
importante que os individuos ndo tenham medo de parecer ignorantes, nao tenham medo de mostrar que
ndo sabem, pois isso é 0 que contribui para a perpetuacdo da situacao.

Sendo esta uma questdo estrutural e estruturante, os medos relacionados com as relagdes sociais
tornam-se ainda mais dificeis de superar, pois o “politico-social-moral-psicologicamente correcto impe
regras de comportamento, interioriza interditos, autocensura o individuo” (Gil, 2012: 70), paralisando,
entravando os processos criativos necessarios “a novidade, a inovagao e ao risco, factores fundamentais
a estética, a ética, a técnica, a ciéncia e a felicidade e bem-estar” (Dias, 2007: 11). “O medo de «ndo
estar a altura» impera, arruinando as potencialidades criativas; medo que implica e arrasta outros, como
o de ser avaliado, de ser julgado, de «ir a exame» (Gil, 2012: 70). Vejamos 0s seguintes testemunhos:

“Medo do julgamento dos outros” (feminino, 32 anos).

“Tenho medo de falar em publico. (...) Receio que as pessoas se riam de mim e que falem mal, pois

acho que ndo sei falar muito bem. (...) Fico sempre nervosa em ambientes com muitas pessoas que

eu ndo conhego, tenho receio de errar e dizer o que ndo devo” (feminino, 32 anos).

“Medo de assumir publicamente as ideias (no caso pessoal, analisado no local de trabalho) e nas

conversas com outras pessoas (fora do ambiente laboral)” (masculino, 57 anos).

“Qutro medo com que me deparo frequentemente, este é mais pessoal e estd mais presente no meu
dia-a-dia (...). Tenho medo em ndo ser bom o suficiente para falar com as pessoas e isso impede-
me de ser mais sociavel e natural nas conversas e abordagens sociais. Duvido muito da minha
aparéncia e das minhas capacidades e isso faz-me ter receio da rejeicdo. Tenho medo de ser

ignorado/rejeitado e isso faz com que me feche muito” (masculino, 25 anos).

O medo de falar em publico e do julgamento dos outros paralisa por vezes os individuos de tal
forma que impede 0 seu sucesso e a sua vida a um nivel critico. Estes “sofrem (...) qualquer coisa como
uma desvalorizagdo do seu ser, de uma falta ontoldgica que faz com que estejam convencidos, no seu
foro mais intimo, de que «ndo estdo a altura», de que s&o inferiores aos outros” (Gil, 2012: 71-72). Gera-
se, pois, uma “desafectacdo, uma alienagdo entre n6s mesmos e o que fazemos ou criamos. Esquecemo-
nos de que o todo social nada mais é do que uma sintese complexa e dialéctica dos contributos de todos
noés para aquilo que chamamos Sociedade” (Dias, 2007: 11).

“Sempre me disse a mim propria que nao iria fazer uma tese, porqué? Porque acho que nio sou

capaz de o fazer (uma coisa tdo importante que vai ser lida por jaris e por muitos professores da
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faculdade faz-me ficar logo ansiosa). (...) Acho que ndo sou capaz de falar em publico e apresentar
uma tese para pessoas que se julgam saber mais que todos os outros. Na minha licenciatura tinha
imensa dificuldade em apresentar trabalhos orais, quando eram trabalhos de grupo de 3 ou mais,
ficava menos nervosa, mas mesmo assim, a sensacdo de ter todas as pessoas a olhar para mim é
sufocante” (feminino, 24 anos).

“Um medo que apesar de ndo me aperceber, o tenho desde o inicio da minha adolescéncia. O medo
de ndo ser aceite pela sociedade. (...) comecei a ligar mais para o que as pessoas dizem de mim, a
maneira que me olham. Eu lembro-me que eu no inicio do meu 7° ano detestava entrar na escola
sozinha, sem nenhum colega meu por perto porque tinha medo que as pessoas fossem falar de mim
ou ser rudes comigo e acho que isso também tem um pouco a ver com a minha inseguranga”
(feminino, 17 anos).

“Medo de me expor, medo de falar, de ndo saber o que dizer, de ser mal interpretado ou recebido,
medo de falar em pubico, falar com pessoas que ndo conheco/ ndo tenho confianca, ser rejeitado,
ser avaliado/ julgado, cair no ridiculo, ser humilhado/sentir-me humilhado, o que torna mais dificil
conhecer novas pessoas e manter relagdes, influencia a minha vida diria, por vezes faz-me evitar
situacdes sociais, locais, eventos, etc. e leva a uma ansiedade que pode ser pouco funcional por

exemplo no trabalho” (masculino, 23 anos).

O medo do julgamento é, pois, o medo de se sentir inferior, de ser criticado, avaliado
negativamente. “A ansiedade social esta intimamente relacionada com o desejo de querermos causar
boa impressdo junto de alguém e pensarmos ndo poder consegui-lo” (Dias, 2007: 110). Alguns

individuos afirmam perda de raciocinio resultante do medo de falar em puablico:

“A nivel de alteracdes fisioldgicas como tremores, suores frios, confusdo mental experiencio-as em
qualquer situacdo na qual tenha de me expor publicamente, como uma apresentacdo de um trabalho
perante os meus colegas e professores. (...) Nas situacdes de estagio e apresentagdes orais na
faculdade comecei a ter espasmos e perco o raciocinio muitas vezes, esquecimento de palavras e por
ai fora. Qualquer situagdo social, antes ndo o sentia com pessoas préximas, mas agora comecei a
sentir, dou por mim sem saber como agir nessas situacdes, sobre o que falar, o que dizer, de que
forma reagir ao que me tentam transmitir, posso descrevé-lo como uma sensacdo de inadequacao
crescente, 0 que ndo transparece, porque todos me consideram uma paz de alma, tranquila e algo
confiante dentro do que é a minha natureza, ou dentro do que as pessoas consideram ser a minha

natureza” (feminino, 27 anos).

“Medo pessoal de falar em publico. Apesar de algumas vezes ser necessario, assusta-me sempre o

acto de falar em publico, de me faltarem as palavras e perda de raciocinio no decorrer da

verbalizagdo” (masculino, 36 anos).

O medo é, pois, individualmente sentido. Cada um pensa-se individualmente com medo, 0 que se
manifesta em expressdes como “a minha inseguranga”, um medo que é “mais pessoal” ou “acho que
ndo sei falar muito bem”. Na verdade, ndo se trata (apenas) de nao saber falar bem e sim de ndo ter a
confianga que, como vimos, permite arriscar sem medo de errar. Esta pode ser uma expressdo do

individualismo que, ao aliar-se a “norma ideal de competéncia” da anterior sociedade autoritaria —
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reforcamos que abolida apenas ha 43 anos da sociedade portuguesa — contribui para esta percep¢édo de
incapacidade individual.

Por ultimo, apresentamos mais alguns excertos que ilustram o medo de conhecer pessoas novas,
0 medo da rejeicdo a nivel amoroso ou de “acabar sozinho”, 0 medo da trai¢do, 0 medo da aparéncia.
Consideramos que todos estes medos podem estar relacionados com a «falta de confianga existencial»
que predomina no povo portugués. E, pois, essencial e necessario desenvolver mecanismos sociais que
permitam aos individuos ter mais confianga em si, para que possam «afrontar as forcas do mundo» sem
«medo de amar» nem de «arriscar» — em suma, para que possam ser e viver sem medo.

“Tenho receio de conhecer pessoas novas, pois normalmente fazem julgamentos antes de conhecer

as pessoas” (masculino, 25 anos).

“Tenho medo de ser rejeitado, dizer a uma pessoa 0 quanto eu gosto dela e que ela e rejeite ou pior,
se mostre indiferente. No fundo prefiro ser rejeitado, a que se mostrem indiferentes aos meus
sentimentos, prefiro que me digam “ndo gosto de ti” ou “desaparece” a que ndao me digam nada”

(masculino, 19 anos).

“Tenho algum medo de acabar sozinho, de ndo me identificar com ninguém, de perder toda a gente
pelo tempo e ndo ter ninguém que me auxilie nessas perdas e que queira partilhar a vida comigo e

que me aceite como sou” (masculino, 24 anos).

“Passados quase 9 anos sinto medo que o meu namorado me deixe. (...) Trai¢do, embora ndo sinta
gue tenha motivos de desconfianga, € um medo que tenho devido ao fato de ndo ser um modelo de
mulher, a minha falta de auto-estima em mim mesma faz-me pensar que existe sempre alguém

melhor que eu e que posso ser trocada. Tornei-me uma pessoa muito insegura” (feminino, 27 anos).

“Tenho receio que me julguem pelo peso” (feminino, 18 anos).

7.4. A morte e a doenga como medos sociais

Esta é, sem dlvida, a categoria que mais respostas obteve. O medo da morte — quer de si, quer de pessoas
préximas e importantes —, de doengas como o cancro ou o0 alzheimer, de perdas de faculdades mentais

ou fisicas, acidentes, amputagdes, etc., sdo frisados com bastante frequéncia pelos entrevistados.

Mas pode o0 medo da morte e da doenca ser uma questdo social? Se existe pergunta que devemos
colocar relativamente a tal fendmeno é: porque sera que nos parece tao 6bvio e natural a existéncia, tdo
comum, do medo da morte e da doenca? Para tal pergunta a sociologia e a antropologia da salde
possuem algumas pistas acerca das percepgdes dos individuos face & morte e & doenca. Os ideais da
cultura Ocidental vdo no sentido da valorizacdo da vida e da saide — em oposi¢do dicotomica a
desvalorizagdo da morte e da doenca. Além disso, também o grau e o tipo de religiosidade de uma cultura
podem contribuir para percepcdes diferentes sobre a morte e a doenga — enfim, uma complexidade de
factores e questfes que ndo cabem nestas péginas, ficando por explorar. Abaixo apresentamos alguns
excertos que ilustram estes medos:

“Tenho medo da minha morte e de ter uma doenga incuravel, cancro, ou perder alguma parte do meu

corpo. Preocupo-me porque isso muda a nossa vida totalmente, e sofremos muito. Tenho medo de
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perder as pessoas que amo, de perder a minha mée, os meus irmaos, o0 meu namorado". (feminino,
18 anos).

“Medo da morte. Medo de perder as pessoas de quem gosto” (masculino, 24 anos).

“Medo da doenca, cancro/neoplasia, algo silencioso que destréi vidas e familias, que estd incluido
no medo da perda” (feminino, 30 anos).

“Medo de perder o meu filho (como toda a mae)” (feminino, 55 anos).

“Medo de perder os meus membros superiores. Medo de ficar cego. Medo da deméncia mental”

(masculino, 25 anos).

7.5. Medos sociais: a criminalidade

O medo da criminalidade constitui-se social, encontrando-se difundido na sociedade. No que toca ao
crime sexual, mulheres ou companheiros afirmam com bastante frequéncia ter medo de violagGes. “Em
certo sentido, todas as mulheres sdo vitimas de violagdo. Mulheres que nunca foram violadas passam
muitas vezes por estados de ansiedade semelhantes aos daquelas que o foram. Podem ter medo de andar
sozinhas a noite, mesmo em ruas movimentadas, da mesma forma que receiam estar a s6s na sua propria
casa” (Giddens, 2010: 230). Este é um medo que afecta mulheres de todas as idades, como se observa:

“Quando ando sozinha de noite comego a imaginar que alguém me pode fazer mal, mas enfrento

este medo” (feminino, 24 anos).

“Medo da violagdo. Afecta a nossa integridade. Pode afectar-nos para toda a vida, pessoal e

conjugal” (feminino, 51 anos).

“Medo da violagdo fisica, 0 medo de invadirem algo pessoal, s6 nosso, que temos de direito de

decidir sobre nés proprias” (feminino, 30 anos).

“O medo que me cria mais frustragdo de momento é quando ndo posso levar a minha namorada ao

emprego. Tenho medo que algo Ihe aconte¢a a caminho do emprego, tanto a nivel de um assalto, ou

algo pior, como uma violagdo. Todos os dias através de um jornal de noticias (sendo escrito ou

televisivo), constato que sdo fendmenos que acabam por acontecer com muita incidéncia. Se algo

lhe acontecesse nao me perdoaria” (masculino, 27 anos).

“Medo de ser assaltado. A maior parte das vezes nem tenho razdes para sentir medo, mas a verdade

¢ que o sinto (...). Ndo gosto de andar sozinho & noite (...). No comboio, por exemplo, procuro

sempre que va mais alguém na mesma carruagem comigo. Quando ando a noite na rua olho mais

vezes para 0 espaco a minha volta e acelero o passo até chegar ao destino” (masculino, 25 anos).

Este medo demonstra a existéncia de uma sociedade patriarcal com bases de dominacéo
masculina. A violagdo “faz parte de sistema de intimidacdo masculina que mantém as mulheres
amedrontadas. As que ndo foram vitimas (...) sdo afectadas pela ansiedade”. Assim, a violagdo esta
relacionada com “a associacao entre masculinidade, poder, dominio e forca. Na maioria dos casos, ndo
é apenas o resultado de um desejo sexual irresistivel, mas dos lacos entre a sexualidade e sensacdes de
poder e de superioridade. O acto sexual em si € menos importante do que o rebaixamento da mulher”
(Giddens, 2010: 230). O assalto, por seu turno, é um tipo de crime menos referido, mas ainda assim

também existe, como se verificou no Ultimo excerto apresentado.
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7.6. Medos sociais: a guerra e o terrorismo

A guerra e o terrorismo também sdo referenciados pelos entrevistados como um medo, sendo que 0s
ataques terroristas — assim como as respectivas implicacdes nas deslocac6es pelo mundo — sao frisados
com mais frequéncia. Serdo estes medos «infundados», exagerados, como nos diz Glassner (1999),
manipulados por pessoas, grupos sociais ou organizagdes — neste caso, os media —, tratando-se na
realidade de uma percepcao erronea de perigo? Ou, ainda, na perspectiva de Frank Furedi, estaremos a
partir de uma «ideia naturalizada de seguranca» (Tudor, 2003), do principio de que a seguranga deve
existir, causando um estado de constante inseguranga? Seja como for, a realidade é que parece existir
uma guerra histérico-religiosa e politico-econémica que, ao contrario do que pensavam as interpretacdes
evolucionistas, vem demonstrar que o “progresso” da humanidade ndo € algo linear. Precisamos de
visualizar o presente como parte da historia, no continuum ecoldgico e multidimensional que é a
humanidade. S6 assim poderemos interpretar estes medos que, sejam ou ndo exagerados, sao reais pelo
simples facto de existirem nas pessoas.

“N&o posso negar que tenho receio de um ataque terrorista devido a incidéncia com a qual tém vindo

a acontecer na Europa. Tanto que ja evito viajar muito para paises como Inglaterra e Franga. Nos

dias de hoje podemos estar felizes num concerto de musica, ou num estadio de futebol, e depois

coisas como estas acabam por acontecer, como ja aconteceram no Gltimo ano.” (masculino, 27 anos).

“Medo do terrorismo, que tem vindo a assolar cada vez mais os nossos dias. No meu caso em
especifico, como faco algumas viagens de avido tenho sentido cada vez mais medo de entrar dentro
de avides e percorrer longas distancias, para além do facto de sentir também algum receio de estar
presente em eventos que envolvam a presenca de muitas pessoas justamente pela possibilidade de

haver ataques terroristas” (feminino, 26 anos).

“Medo do terrorismo por ataques quimicos. Receio a eventualidade de acontecer um ataque, e que
este seja por meios quimicos. O que leva a ter um processo mais moroso e doloroso até que a pessoa
morra. Mesmo que ndo morra de efeitos directos, os secundarios acabam por terminar o servi¢o”

(masculino, 25 anos).

“Medo de viver numa guerra, participando directa (soldado) ou indirectamente (como civil)”

(masculino, 36 anos).

7.7. Medos sociais: a ecologia, 0 ambiente e os desastres naturais

Esta categoria engloba ndo s6 medos relacionados com a sustentabilidade ambiental como também com
os desastres naturais. Ha entrevistados que estdo realmente sensibilizados para com as questdes

ecoldgicas, embora sejam poucos.

“Sinto medo de perder espécies em vias de extingdo, pois fazem falta para o equilibrio do nosso
“habitat”, planeta Terra. Sinto medo das ininterruptas catastrofes ambientais que tém surgido

ultimamente, ndo estaremos prontos para nos defendermos delas” (masculino, 35 anos).

“Tenho medo do futuro do planeta, ndo por mim mas pelos meus descendentes” (feminino, 69 anos).
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A visdo holista e ecoldgica do planeta enquanto todo implica a existéncia de uma grande
maturidade. Perceber-se a si enquanto parte do todo que é a vida e natureza e compreender que a
sociedade é uma sintese complexa e dialéctica dos contributos de todos nos (Dias, 2007: 11) € meio
caminho andado para a mudanga ecolégica. Como afirma Edgar Morin, o dever de precaucdo impde-se,
“temos necessidade de um pensamento ecologizado que, baseando-se na concepgdo auto-eco-
organizadora, considere a ligagao de todo sistema vivo, humano ou social a seu ambiente” (Morin, 1993:

70). Observem-se mais alguns testemunhos relativamente a estes “medos sociais ecoldgicos”:

“Medo do fim do nosso Planeta. Sou alguém que ama a vida. A natureza, 0s mares, 0S Céus, 0S
animais, as pessoas... E actualmente o prdprio ser humano esta a dar cabo da sua propria casa, 0
nosso Planeta Terra, com toda a evolucdo de industrializacdo, poder nuclear, extrac¢do abusiva de
recursos e muitas outras coisas que estdo a provocar poluicdo, radiacdo, extingdo de recursos e
espécies de seres vivos... Nés Homens estamos acabar com o nosso proprio combustivel da vida, o
oxigénio! Esse medo gera em mim também uma enorme impoténcia por ver tudo acontecer e sozinho

ndo poder fazer nada significativo para mudar o rumo da destrui¢do...” (masculino, 22 anos).

“Tenho medo do aquecimento global e de todas as mudancas atmosféricas que o0 mundo sofre. Tenho
medo porque é algo com que me preocupo todos os dias e estudo e por saber o que pode acontecer,
tudo por vivermos numa sociedade egoista, por saber que 0s animais sofrem com isso, que 0s niveis
de dgua do mar estdo a aumentar todos os dias, que os polos estdo cada vez mais quentes, que cada
vez ha mais tsunamis, incéndios, sismos. E horrivel pensar que podemos passar muito mal, perder a
nossa familia, a nossa casa. (...) OS recursos naturais sdo menos e a escassez da agua cada vez

maior” (feminino, 18 anos).

“Também me preocupo com o que pode acontecer no nosso planeta e isso causa-me alguns medos,

pois 0 homem destrdi e ndo pensa no que esté a fazer ao ambiente, causando com a sua prépria mao

desastres. A accdo humana provoca desastres naturais, como inundacGes, degelo, destruigdo de

florestas, oceanos, animais, caminhando o mundo para a sua auto destrui¢do. Durante a minha vida

talvez ja ndo assista a destruigdo total do planeta, mas as proximas geracdes vao passar por tudo

isso” (feminino, 59 anos).

Estas questdes sdo realmente importantes, contudo, “ndo afectam” o dia-a-dia dos individuos de
uma forma directa, podendo ser esse um dos motivos pelo que sdo menos referidas. Além disso, e como
afirma Edgar Morin, existem dois tipos de “predi¢des” face a questdo ecoldgica: os pessimistas e 0s

optimistas.

No que toca aos “pessimistas”, vém um prosseguimento irreversivel da degradacdo generalizada
da biosfera, com a modificagdo dos climas, 0 aumento da temperatura e da evapo-transpiracdo, a
elevacdo do nivel do mar (30 a 140 centimetros), a extensdo das zonas de seca, tudo isso com uma
demografia provavel de 10 bilhdes de seres humanos” (Morin, 1993: 70).

Os “optimistas”, por sua vez, “pensam que a biosfera possui potencialidades de auto-regeneracao
e de defesa imunoldgica que Ihe permitirdo proteger-se sozinha, e que a demografia se estabilizara em
torno de 8,5 bilhodes de seres humanos” (Morin, 1993: 70).
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Os fogos em Portugal sdo também uma realidade muito severa, de que alguns individuos frisaram
ter medo. Além disso, algumas pessoas indicam também ter medo de tsunamis e terramotos — medos
gue podem eventualmente ser também considerados na categoria “fobias”.

“Tenho um certo receio em relag@o aos fogos florestais, porque depois do que aconteceu neste Verao

em Portugal, percebi que tenho familiares, que se encontram em locais proximos a floresta, e tenho

medo que algo lhes aconteca na iminéncia de um incéndio” (masculino, 27 anos).

“Tenho medo de tsunamis. Penso que fiquei com medo que isso acontece no nosso pais desde que

comecei a ver essas tragédias em outros paises do mundo” (feminino, 25 anos).

7.8. Medos sociais em relacdo a desumanidade

Estes medos revelam a existéncia de valores humanistas por se relacionarem com a natureza humana —
a bondade, a benevoléncia, a sensibilidade. O excerto que se segue é de uma entrevistada que reflecte
exactamente sobre os valores humanos e os mecanismos de difusdo dos mesmos:
“Se vivéssemos numa sociedade onde a paz, o amor, a solidariedade e outros valores humanitarios
fossem os valores propagados pelos meios de comunicagdo social, onde os individuos se
respeitassem, estes passavam a viver mais felizes, a vida era diferente. O que mudava numa
sociedade destas? Nesta sociedade ndo haveria lugar para conquistas de poder e manipulagéo de

medos para controlar os individuos” (feminino, 59 anos).

Existe, pois, referéncia a questdes como a intolerancia, a ganancia humana, o desejo abusivo de poder,
a falta de amor nas relagdes humanas, as atitudes de oportunismo e em beneficio pessoal. Veja-se 0s

seguintes excertos, ilustrativos destas ideias:

“Medo da maldade do ser humano” (masculino, 35 anos).

“Medo da ganancia humana, do desejo de poder, da cegueira pela conquista do mundo” (feminino,
59 anos).

“Medo da falta de humanidade e de amor nas relagdes humanas com criangas, jovens e velhos e
crescente violéncia com os mesmos; medo dos que detém o poder a nivel mundial” (feminino, 67
anos).

“Medo da corrupcdo governamental, que acaba por influenciar os diferentes e diversos aspectos da
vida, da mais basica como as necessidades basicas da populacéo, a salide, até por exemplo a guerra,
disputa pela inteligéncia artificial dos EUA e da Alemanha, etc” (masculino, 23 anos).

“Medo que a humanidade alcance um ponto de “ndo-retorno”, que os avangos na tecnologia nao
estejam ao servigo de boas causas, que sirvam apenas interesses econémicos e que promovam a
represséo e opressdo” (feminino, 38 anos).

“Medo do oportunismo e das atitudes em beneficio pessoal em ambiente laboral” (masculino, 57

anos).
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E também muito interessante o excerto que apresentamos abaixo, que da énfase & tecnologia como
possivel responsavel pelo fim da humanidade, da emocéo, da vida — dado o seu impacto nas relagdes
sociais e nas decisfes humanas:

“Medo da tecnologia (inteligéncia artificial). Sou uma pessoa bastante amante da vida e da
humanidade e tenho medo que a inteligéncia artificial venha controlar a nossa humanidade de forma
que qualquer dia dependamos de um robot ou algo para tudo e ndo termos a nossa capacidade
emocional, de actuar, e deixarmos todas as decisdes a inteligéncia artificial. E também a inutilidade
humana nos postos de trabalho. Este medo gera em mim uma emocdo de frustracdo por nos
deixarmos levar por algo que nos pode afectar!” (masculino, 22 anos).

7.9. A infelicidade como medo social

O tema da felicidade € essencial a sociologia, uma vez que é fundamental para a vida humana. A razdo
e a emocdo, no ser humano, constituem-se como um todo. Além disso, as emocgdes positivas sdo um
meio de equilibrio ao bem-estar e a satide mental. Neste sentido, “o contentamento e o prazer aparecem
igualmente como componentes da felicidade” (Dantas, 2012: 21). O excerto que Se segue mostra como
é importante realizar aquilo que se gosta, para ndo cair no desgosto e na tristeza da infelicidade:

“Tenho medo de arranjar um emprego que ndo goste. (...) Tenho medo de arranjar outro emprego

[como o que tive], passar 8 horas enfiada num espago os 5 dias da semana, vir a casa sé fazer o

jantar e dormir e no dia a seguir ser o mesmo. (...) Eu gosto de criar arte e usar os materiais, mexer

neles, experimenta-los, ter tempo para usufruir e criar arte na minha vida. (...) No seguimento deste

pensamento tenho medo de ndo conseguir aproveitar a vida por causa do trabalho/emprego. No meu

caso, adoraria poder trabalhar do artesanato/ produtos feitos a mdo que tanto gosto de fazer”
(feminino, 24 anos).

O trabalho é “ndo s6 0 meio de aquisigdo de um rendimento como constitui igualmente a ocupagéo
da maior parte do tempo” (Méda, 1999: 174). As horas de trabalho s&o muitas e muitas pessoas tém
medo de viver infelizes, num emprego que ndo gostem, ficando sem tempo para actividades que
promovam a sensibilidade e o bem-estar, como por exemplo a arte — até porque nem sempre € possivel
arranjar trabalho nas areas de formacao/ escolhidas pelos individuos para ser parte da sua vida. Torna-
se dificil a concretizag¢do de sonhos num mundo onde a utilidade importa mais do que a felicidade.

“Medo de ndo ter tempo para mim por questdes laborais; medo de ficar num trabalho que néo seja

gratificante profissional e pessoalmente.” (masculino, 31 anos).

“Assusta-me um horario de trabalho comprido que me impeca de fazer o que quero e gosto porque

eu tenho muitos desejos e objectivos” (feminino, 24 anos).

“Sinto-me com vontade de realizar sonhos e viver, mas que o tempo pode ser pouco para tanto”

(feminino, 59 anos).
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O medo da felicidade esta, assim, relacionado com o medo do futuro, destacando-se “as alusdes
a qualidade de vida, ao bem-estar, a satisfacdo; sinais de que a felicidade pode constituir um problema
social. E é um problema social na medida em que s&o inquietagbes que condicionam as expectativas e a
accdo dos individuos em sociedade” (Dantas, 2012: 13). Observe-se mais um excerto ilustrativo sobre
a felicidade, que relaciona esta ideia com o ponto anterior acerca da desumanidade, mostrando como 0s

varios fendmenos se encontram interligados:

“Medo de ser adulto: sinto tristeza por saber que as pessoas, incluindo eu, vivem para trabalhar.
Vivemos para enriquecer, para sobreviver, ndo para ser felizes; desperdicamos o tempo e energia
em vao, em vez de vermos aquilo que é essencial e que estd a nossa frente. Vivemos acelerados, de
pensamento em pensamento, de preocupacdo em preocupacdo, a fazer escolhas e nunca realmente
paramos para aprofundar, para reflectir e ganhar insight sobre os nossos préprios padrfes de
funcionamento e sobre o que realmente precisamos e queremos da vida. Vivemos tristes e
escravizados num sistema cego guiado por corporagdes, por amantes do dinheiro, senhores do poder,
da guerra e corruptos que fazem por si e pelos seus, (...) € nds temos que nos adaptar a um sistema
que fomenta isto (...). Torna-me desmotivado, perco o interesse, cria revolta, faz com que ndo queira
viver neste mundo, mas ao mesmo tempo [tomar esta consciéncia] fez de mim menos ingénuo e
incentivou a procura de mais conhecimento, deu-me um caminho a ndo seguir e permite-me fazer

diferente; faz-me acreditar em utopias e procurar a liberdade” (masculino, 23 anos).

7.10. Medos sociais sobre a inconsciéncia social

Estes medos apresentam um caracter ideoldgico, ndo querendo no entanto dizer que quem 0s possui
pertenca a uma mesma faccao politica. Esta é a categoria menos respondida pelos entrevistados — apenas
6% responde ter preocupacdes relacionadas com este topico. Assim, aliena¢do, a inconsciéncia social, a
ignorancia, a indiferenga constituem-se como preocupagdes, sendo no entanto apontados pelos
individuos que os sentem como receios fundamentais:

“Sinto medo da ignoréncia da populacdo no geral; impede-nos de seguir em frente e de nos
evoluirmos como ser humano” (masculino, 35 anos).

“Medo da indiferenca e da inconsciéncia perante o desemprego; medo do conformismo e indiferenca
no trabalho; medo da inconsciéncia da histéria do pais; medo indiferenca face ao quotidiano; medo
da falta de formagdo das pessoas; medo da falta de cidadania” (masculino, 57 anos).

“Medo de voltar a regimes totalitarios, vivenciar o cair na estupidez e na sombra da perda da
liberdade democratica - sentimento de fracasso, de fazer parte de uma geracdo ignorante que
permitiria 0 seu regresso” (masculino, 36 anos).

“Medo de cair na apatia social, ndo quero morrer sem sentir que fiz alguma coisa para mudar o
mundo que me rodeia, algum tipo de activismo” (masculino, 23 anos).

“Tenho medo da destrui¢do do Partido onde milito porque ¢ a unica arma dos trabalhadores para
defesa dos seus direitos e tenho medo que este Partido se desvie da sua identidade como muitas

vezes parece estar a acontecer” (masculino, 45 anos).
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7.11. Fobias

A fobia pode ser socialmente produzida, no sentido em que existem medos que sdo propagados pela
sociedade, seja atraves dos media (ex.: fobia a tsunamis), dos filmes de terror (ex.: fobia ao escuro), etc.
Esta categoria encontra-se mais associada a um a&mbito psicoldgico, uma vez que se trata de uma aversao
e medo morbido irracional, desproporcional e persistente nos individuos (Dias, 2007) que ndo tem
obrigatoriamente de ser causada por eventos “externos”, sociais. No entanto, podemos, afirmar que a
forma como os individuos lidam psicologicamente com certos eventos € também ela uma questéo social.

Existem quase tantas fobias como situacdes e objectos que as possam causar. A fobia traduz um
estado de angustia, “um evitamento, relativamente persistente, a certos objectos ou situagdes presentes,
mencionadas ou imaginadas” (Dias, 2007: 32). Nesta categoria encontram-se medos de todos os tipos:
desde medo de andar de avido, medo do escuro, medo do mar, medo de alturas, medo de baratas, medo
do desconhecido, medo de aranhas, etc.

7.12. Outros: afectividade e gestdo das emoc¢des na familia
Gostariamos de destacar dois testemunhos gque nos causaram uma enorme curiosidade. Embora

ndo tenhamos considerado como categoria, devido a diminuta expressividade, ndo pudemos deixar de
os referenciar, uma vez que se prendem com medos relacionados com a institui¢do familiar — como tal,
também sociais.

“Sinto uma tristeza enorme ao saber que nunca vou conhecer o meu pai e ele nunca me vai conhecer

a mim mesmo vivendo sob o mesmo telhado que ele. Pode ser por indisponibilidade reciproca, mas

é tdo mais confortavel. Acho que me acomodei a esta situa¢do e nunca saberei o que fazer para a

remediar, sempre assumi que o erro ou a anomalia possa ser minha apesar de provavelmente ndo o

ser” (feminino, 27 anos).

“Associado a situagdo de mée sozinha responsavel pela educacdo de trés rapazes, é o de ndo ser
capaz de ter percepcdo do impacto que a situacdo familiar — falta de disponibilidade emocional do
pai para os filhos e sua condicdo depressiva, ainda que em suposto tratamento, associada a consumo
de alcool e psicotrdpicos de caracter ndo medicamentoso — teve/tem no seu desenvolvimento socio-
afetivo e emocional e ndo ser capaz de agir condignamente. A gestdo do equilibrio entre a
negligéncia e a subvalorizagdo de alguns comportamentos ¢ extraordinariamente dificil” (feminino,

50 anos).

8. Percepcdes sobre os medos sociais

Ap0Os termos questionado 0s nossos entrevistados quanto as suas percepgdes relativamente aos
medos sociais — e uma vez que lhes foi pedido uma reflexdo em forma de resposta aberta — foi-nos
possivel criar os pontos teméticos que apresentamos de seguida. Fizemos, pois, uma selec¢do das ideias

que se afiguram mais fundamentadas.

34



E interessante verificar como as respostas vao no sentido do enquadramento tedrico da nossa dissertagao:
0 medo é o medo do poder, uma forma de manipulacdo e “apenas se pode combaté-lo indo a raiz do

problema” (masculino, 25 anos).

8.1. Percepcoes sobre o medo social na historia

Alguns entrevistados dao énfase aos medos da época medieval, destacando a religido como elemento
crucial na propagacdo do medo. De facto, a religido foi, ao longo da historia, uma instituicdo com
bastante poder, constituindo-se como factor determinante para o forte sentimento de medo que se fazia
sentir nesta época. Seria importante realizar uma analise historica sobre o poder da religido e do seu
impacto no medo, que infelizmente ndo cabe nestas paginas. Os seguintes excertos sdo ilustrativos das
percepcOes acerca do poder da religido e da aristocracia e do respectivo impacto no sentimento de medo.
“No passado, (...) 0 medo foi propagado, envolvendo valores religiosos — 0s pecados. As formas de
propagacdo do medo variaram ao longo do tempo. (...) Havia outras formas de propagacéo do medo
— o testemunho oral e directo, onde a igreja era um pilar fundamental. Por exemplo, na época da
inquisicdo, séculos XVI a XVIII, os autos de fé eram formas de provocar medo nas pessoas, pois
tinham de assistir a enforcamentos, pessoas a serem queimadas, maltratos, como exemplo do que
poderiam sofrer se ndo fossem pessoas de fé e cristdos. Dessa forma as pessoas eram controladas

pelo medo” (feminino, 59 anos).

“A sociedade em sentido lato sempre foi possuida por medos. Facto, este, que enformou a plataforma
de acgdo da Instituicdo Igreja. Em tempos mais remotos, em que o conhecimento cientifico era
escasso, qualquer anomalia ao quotidiano era encarada como castigo dos Deuses. O temor ao “além
castigador” era o fio condutor das sociedades e como tal 0 medo existia. Esta circunstancia foi
transversal aos tempos atingindo 0s nossos dias ndo tanto pela falta de postulados cientificos mas

sim manipulada por interesses meramente econémicos e belicistas” (masculino, 59 anos).

“Se considerarmos o Poder como agente que institui activamente o medo, podemos recuar no tempo
e pensar que 0 mesmo foi travdo ao desenvolvimento da sociedade no exemplo da Ciéncia. E o medo
tem sido estudado e bem ‘apurado’ com o recurso a psicologia e tantas outras ciéncias para manter
os privilégios sociais de quem tem detido o Poder, como por exemplo a aristocracia” (masculino, 57

anos).

8.2. Percepcoes sobre 0 medo social na época do fascismo

Apresentamos agora excertos das percepcoes acerca do medo social na época do fascismo. Esta foi uma
época disseminadora de muito medo, em que a policia politica tinha uma forte presenca e actuagéo sobre
tudo aquilo que era dito e feito que fosse contra os ideais da sociedade autoritaria. A liberdade de
pensamento foi, em Portugal, reprimida e censurada durante o periodo do fascismo, inclusive nas cartas
que eram enviadas pelos familiares aos presos politicos que muitas vezes, devido a censura do “lapis

azul” ndo chegavam a ser recebidas por terem contetdos “improprios” que ameagavam a ordem vigente.
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“No tempo da ditadura fascista, a que pomposamente alguns historiadores chamam de “Estado
Novo”, a falta de liberdade, a presenca constante de pides ¢ informadores, nos locais de trabalho ¢
de residéncia, nos transportes publicos e em tantos locais publicos geravam um medo constante na
populacdo. Também naqueles que lutavam contra a ditadura havia o medo latente de serem
descobertos, serem presos, torturados, mortos, apesar de isso ndo ser um factor limitativo da sua
accdo, mas que obrigava a maiores cuidados de auto-defesa e de desenvolvimento de sentido de

sobrevivéncia” (masculino, 65 anos).

“QOutro exemplo foi que se passou na época do fascismo, século XX. O medo social propagado na
sociedade, provocado por varios elementos que o governo de Salazar colocou em acg¢do, como a
PIDE, a censura, a perseguicdo dos opositores, que eram presos e torturados nas prisdes, eram

formas de controlo social” (feminino, 59 anos).

8.3. Percepcoes sobre o poder e 0 medo social

Como se tem vindo a verificar, o poder ndo € exclusivo aos 6rgdos politicos. As instituicbes que detém
poder podem variar, sendo que consoante as épocas historicas assim se tem verificado uma alteracdo
das proporc¢des do poder que cada uma contém. Neste sentido, a religido surge como exemplo de uma
instituicdo que abarcou e imp6s um forte poder durante todo o periodo da época medieval e cuja
autoridade se tem vindo a dissipar, ndo s6 com a Implantacdo da Republica — que destituiu o clero
enguanto elemento central na tomada de decisdes — mas também, por exemplo, com o advento de
instituicGes como a ciéncia. Dito isto, trata-se “afinal, sempre, de relagdes de poder” (Gil, 2012: 70). O
medo é a maior arma do poder, permitindo-lhe controlar as mentes, os comportamentos e as ac¢fes. Nao
existem sociedades sem censura: 0 que pode mudar sdo as modalidades de censura (Dias, 2007). Os

seguintes excertos estdo muito bem fundamentados, tratando a importancia do poder no medo social.

“O medo ¢ uma arma utilizada pelos poderosos para gerir as sociedades. O medo condiciona o
pensamento e 0s poderosos sabem-no bem. Atiram-nos com imagens chocantes e falsas informagdes
constantemente, apelando aos nossos sentidos primarios e a irracionalidade. (...). Acho que o medo
ou 0s medos sdo comuns porgque a grande maioria das pessoas sdo afectadas pelas mesmas coisas.
O desemprego, a incerteza, a pobreza, a inseguranca, a soliddo na era das redes sociais, a
discriminacéo sexual ou racial, etc. Obviamente que existem diferencas, dependendo da faixa etéria,
género, classe social mas se formos ao fundo da questdo encontramos sempre um denominador
comum e é a partir desse aspecto em comum que realmente se podem construir alternativas e fazer
com 0 que 0 medo mude de lado. O medo é sobretudo um problema social que tem expressdes
individuais diversas. As pessoas lidam com as coisas de maneira diferente, alias somos ensinados a
pensar individualmente e a agir apenas em nosso proveito. E esse o grande triunfo do neoliberalismo,
colocou-nos a pensar dentro de uma caixa completamente isolada da restante populacdo”
(masculino, 25 anos).

“A nivel de sistema politico, o(s) medo(s) ndo escolhe(m) o regime. Ele(s) encontra(m)-se

presente(s) independentemente da ideologia politica. Por um lado, nos regimes totalitarios ou
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autoritarios, as atitudes sdo visivelmente mais hostis uma vez que existe policiamento quer na esfera
publica quer na esfera privada. Por outro, nos regimes liberais ou nas ideologias libertarias (de
esquerda, entenda-se), onde apesar de se mitigar a ignorancia face a alguns assuntos como o racismo,
a xenofobia, o sexismo, a LGBTfobia, o capacitismo, crencas religiosas diferentes da norma ou nao
possuir crenca de todo, entre outros, também se verifica receio face a tecnologia e a ciéncia, por
exemplo, receio de que os OGM’s (organismos geneticamente modificados) ou que as vacinas
possam ter um impacto negativo na sadde, que a IA (Inteligéncia Artificial ou Androids) possa
roubar o emprego. Em suma, o0 medo quando instrumentalizado pode mover as multiddes para onde

se quiser.” (feminino, 27 anos)

“Tanto uma época liberal como uma época de ditadura geram medos, podem ¢ geram medos
diferentes. Na ditadura por exemplo 0 medo de falar pela repressdo do poder e numa época liberal

h& um medo de dar opinifo por medo das criticas dos outros” (masculino, 22 anos).

8.4. Percepc0es sobre os media e 0 medo social

As configuraces da manipulacdo empregues nas sociedades conservadoras ou ditatoriais diferem das
que se fazem sentir nas sociedades democréticas, mais sofisticadas. Nas sociedades onde o poder toma
uma forma horizontal, a censura ndo provém (directamente) do autoritarismo politico, radicando em
critérios mais complexos, como por exemplo o excesso de informacdo (Dias, 2005). Assim, os meios de
comunicacdo social ttm um papel central na forma como o medo € disseminado em sociedade. Importa,
pois, compreender que o «ruido» do excesso de informacdo que é transmitido através dos media impede
ao receptor a capacidade de processar ideias e, em consequéncia, de tomar consciéncia da auséncia de
informacdo. Esta € uma forma de controlo das mentes, que é exercido ndo devido a falta de informagéo,
mas ao excesso da mesma — constituindo-se em ruido permanente (Morin, 2008; Dias, 2005: 107). Os
seguintes excertos ilustram muito bem esta ideia:

“Com as novas tecnologias de comunicagdo hd uma grande desinformagdo. Parece contraditorio

porque em vez de estar mais informadas, as pessoas confrontam-se no dia-a-dia com muita

informacdo e ndo tém o tempo necessario para aprofundar os assuntos, para processar e analisar se

0 que estdo a receber é certo. Mas também ha pessoas que tém a capacidade de processar

adequadamente a informacdo que recebem e sabem usar correctamente as novas tecnologias de

comunicagdo. Parece que falta literacia para conhecer as vantagens das novas tecnologias”

(masculino, 31 anos).

“A maior parte das pessoas ndo tem consciéncia do efeito das noticias e recebem as informacgdes de
forma passiva e como se fosse muito natural, sem darem conta que tal esta a preparar-lhes o cérebro
para ficarem com essa informacdo armazenada nos neuronios, alterando 0s seus pensamentos,
decisdes e acgio diaria. E um trabalho psicologico que vai roendo e contaminando os individuos”

(feminino, 59 anos).

“A manipulac¢do da opinido publica, a comecar nos média, faz desenvolver esses mesmos medos,

conduzindo a criacdo de receios latentes. Quando a preocupacdo fundamental devia ser transmitir
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mais seguranca e mostrar como ultrapassar essas situacfes de inseguranca, no entanto, também
sabemos que quanto maior a instabilidade e a inseguranga que seja instalada nas pessoas, mais
vulneraveis se tornam e assim mais faceis de manipular. Assim ficam mais receptivas a solucdes de
forca, de violéncia, de limitacao de liberdades, que em nome da “seguranga” sao desenvolvidas, mas
que por vezes tém por detras outros interesses, outros desenvolvimentos, sem resolver as verdadeiras

questdes de fundo” (masculino, 69 anos).

8.5 A variabilidade, universalidade e relatividade do medo social

Os entrevistados teceram também algumas considerac@es, gerais, sobre a forma como o medo varia
consoante as épocas. Assim, é também interessante observar estas percepgdes, ja que abrem portas a
outras conclusfes e formas de reflexdo relativamente a variabilidade, universalidade e relatividade do

medo social. Vejam-se os seguintes excertos:

“Acho que ha medos que sdo fruto das épocas, outros que sdo sempre presentes. Suponho que o
medo da morte é algo que tenha perturbado toda a gente desde que se aperceberam da sua condicéo,
e ganharam consciéncia basica. As aranhas ja me parece um erro, um medo genético que permanece,
talvez pela forma dos animais que ainda possa reter réstias do que assombrava 0S Nn0ss0s
antepassados quando conviviam com eles na Natureza. Serd que existe algo como “medo

genético”?”” (masculino, 24 anos).

“O terrorismo ¢ um tema que tem alguns anos, mas é actual; a sida ja passou de moda, mas o(s)
cancro(s) estd por ai. Os variadissimos “crashes” da banca e toda a questdo monetaria dos varios
povos sdo também medos criados para manipular uma sociedade cada vez mais escrava do trabalho

e da banca, etc.” (masculino, 35 anos)

“Este ultimo ano tem sido os atentados terroristas ao longo de toda a europa, um receio que ha uns
anos era mais direccionado para os Estados Unidos. Antes o aquecimento global, a polui¢éo, camada
de ozono, basicamente questfes ambientais eram assuntos quase inexistentes e o que havia era

tratado de forma leve, isso entre muitos outros exemplos” (masculino, 25 anos)

“De momento as tempestades ocorridas nos EUA, a sociedade americana sé vive estes medos nestas
situacdes, passando a época, despreocupam-se novamente. Como o0s incéndios em Portugal, entre
os meses de Julho e Agosto, apenas se lembram e as pessoas s6 vivem o medo nestes meses; como
0s americanos, passando a época, despreocupam-se, e nem se lembram de prevenir” (feminino, 29

anos).

“Podemos dizer que sempre foi assim e que de uma ou outra forma se fez sentir, com maior ou
menor intensidade. No entanto, nos dias de hoje, fruto das novas tecnologias e em particular da
internet, estas situacdes tém tendéncia a um desenvolvimento muito maior que pode ir a escala
planetéria. Ha no entanto medos que se acentuam mais em determinadas camadas sociais, fruto das
suas experiéncias de vida, mas também do agravar das desigualdades sociais que se aprofundam e

desenvolvem.” (masculino, 61 anos).
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“Numa época liberal ha outro tipo de medos que tem a ver com as crises do capitalismo, a

instabilidade social, as desigualdades, a satide (ou a falta dela)” (masculino, 65 anos).

“Eu acho que a sociedade de hoje em dia tem muitos medos, porque cada vez mais as criancas e
adultos tém um maior acesso a videojogos violentos, filmes de terror etc., como também ha
criminalidade, guerras e ataques terroristas” (feminino, 18 anos). “Ha certos medos especificos que
mudam consoante a populagdo e o pais, porque um pais que tenha muitas catastrofes naturais e que
fique ao pé do mar tem certos medos, como os tsunamis, e um pais que tenha tendéncia para sismos,

a populagio tera outro tipo de medo” (feminino, 18 anos).

8.6. Outras percepgdes sobre o medo social

Por fim, apresentamos algumas percepgdes gerais sobre 0 medo: aquilo que €, quais 0s seus impactos
no ser humano e, por Gltimo, percepc¢des sobre aquilo que pode ser feito para reduzir ou extorquir o
medo das sociedades humanas.

“O medo é um sentimento que o ser humano sempre sentiu, no entanto, numa opinido pessoal, 0
medo produz curiosidade. E assim podemos subverter o sentimento do medo. Foi 0 medo que
manteve 0 homem preso na caverna, mas também foi 0 medo e a vontade de o superar que fez o
homem sair desta. E preciso sentir o lado negativo para sabermos valorizar o aspecto positivo.
Assim, temos que enfrentar os nossos medos, e por vezes acabamos por nos aperceber que o0 medo
é somente uma sombra criada no nosso subconsciente que distorce a realidade e a envolta em ideias

de perigo onde este ndo existe” (masculino, 25 anos).

“Claramente o medo deturpa a percepcdo do individuo sobre a realidade, ¢ a realidade é facilmente
manipulada se ndo nos dedicarmos minimamente ao processo de compreensdo que podera estar a
originar esse medo. Talvez trabalhar sobre isso individualmente contribuisse para uma sociedade
mais saudavel, nunca saberemos” (feminino, 27 anos)

“O medo, a fobia, o receio, impedem de viver. Se as pessoas deixam de andar de avido com receio
de um ataque terrorista, estdo a ser impedidas de viver. Da mesma forma, se alguém ndo faz porque
tem medo de falhar, ou se se deixa manietar pelos seus receios, deixa de viver para passar apenas a
existir. Se 0 medo de ficar desempregado faz com que alguém trabalhe 14 horas por dia, seis dias

por semana, ndo sobra muito para viver” (feminino, 37 anos).
Relativamente ao que pode ser feito para reduzir ou eliminar o medo social, os entrevistados deram as
seguintes respostas:

“Quanto ao que pode ser feito ndo é tdo simples assim de responder, mas no fundamental podemos
afirmar que quanto maior estabilidade social, menos desigualdades, melhor qualidade de vida, para
a sociedade em geral e para algumas camadas sociais em particular, o risco e a possibilidades de

desenvolvimento de medos serd muito menor” (masculino, 65 anos).

“A sociedade de hoje tem muitos medos e creio que apenas se pode combate-l0s indo a raiz do

problema, neste caso o sistema capitalista” (masculino, 25 anos).
“O que pode ser feito pela pessoa (...)? Acordar. Se o despertador funcionar” (masculino, 57 anos).
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CONCLUSAO

A nossa investigacdo pautou-se por dois objectivos, sendo que um deles era explorar a relagéo inter-
paradigmatica e interdisciplinar, trazendo o pensamento conjuntivo, multidimensional a anélise do medo
social. Assim, e antes de procurarmos responder a pergunta “Quais sdo os medos sociais dos
portugueses?”’, quisemos olhar o objecto de uma forma ampla, de forma a dar énfase & importancia de
uma forma de raciocinio ndo dissociativa.

Os fendbmenos que ocorrem no presente sao, pois, parte da historia, de tudo o que existiu e existe,
assim como da multiplicidade de factores que se encontram inter-relacionados. Nao devemos, pois,
pensar o presente como o “auge” da humanidade, sendo este um erro de raciocinio que leva a explicacoes
redutoras da realidade. Tal abertura mental permite relacionar acontecimentos — sem gue no entanto se
perca a identidade individual de cada disciplina cientifica.

Dito isto, tinhamos como segundo objectivo tentar perceber quais os medos sociais dos
portugueses. Demos, pois, e em termos tedricos, énfase a uma analise socio-cultural das percepgdes e
sentimentos dos nossos entrevistados, procurando no entanto explorar também, de forma breve, a
relacdo interdisciplinar que foi desenvolvida no primeiro capitulo.

Uma vez que estamos perante um estudo de caso, as conclusdes do mesmo ndo podem ser
generalizadas para a populacdo portuguesa. No entanto, e tendo sido entrevistados 77 individuos,
verificou-se uma tendéncia para o sentimento de certos tipos de medo que, apesar de parecerem ter um
caracter exclusivamente psicolégico, afiguram-se sociais — como o medo de falar em publico, ser
avaliado ou julgado, ou 0 medo do desemprego. Estes medos constituem-se sociais na medida em que
sdo socialmente partilhados e difusos — como tal, sentidos por muita gente, mas nao assumidos enquanto
problematica social. Além disso, a idade ndo parece influenciar tipos de medo que a priori pensavamos
serem caracteristicos de escal®es etarios mais avancados: o0 medo da perda, 0 medo da solid&o ou 0 medo
de falhar para com os familiares.

Assim, embora parega que ndo existem medos, na verdade eles encontram-se ocultos e imersos
no tecido social, consubstanciando-se em formas de estar e sentir e podendo apenas ser verificados
através de uma exteriorizacdo uma vez que, no dia-a-dia, este € um assunto que ndo tende a ser falado
por parte dos individuos.

Seria importante criar estruturas, dispositivos e mecanismos sociais que permitissem o
desenvolvimento do sentimento de confianga. No entanto, o poder alimenta-se e reproduz-se a partir do
medo social e, neste sentido, 0 medo s6 pode deixar de existir quando a preocupacéo para com o fim do
medo for uma preocupacdo genuina. Ndo existem sociedades sem poder nem censura, como tal, ndo
existem sociedades sem medo.

Esta dissertacdo procura ser um ponto de partida para uma futura investigacao a partir de um

ponto de vista inter-paradigmatico.
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ANEXOS
ANEXO A - GUIAO DE ENTREVISTA

1. Caracterizacdo do Entrevistado
1.1. Sexo

1.2. Idade

1.3. Estado Civil

1.4. Grau de Escolaridade

1.5. Situacdo Socioprofissional (estuda, trabalha, etc.)

2. O Medo Social

2.1. Gostaria que reflectisse sobre os seus maiores medos — indicar pelo menos dez.

2.2. Peco agora que dé uma resposta de opinido. Irei colocar-lhe vérias perguntas, responda aquelas que

se sentir mais & vontade. Tente responder no minimo a cinco perguntas.

a) O que é o medo? b) A sociedade de hoje tem muitos medos? c¢) Sempre foi assim? d) Os medos
mudam ao longo do tempo? e) Existem medos consoante as épocas? f) Uma época de ditadura pode
causar, numa populacao, mais medos do que uma época liberal? Ou existem medos em todas as épocas,
sendo apenas sentidos de formas diferentes — sendo que o que muda séo as formas de medo? g) Os
medos s&o comuns a toda a populagdo? Ou sdo especificos de certos grupos sociais/ sentidos consoante
as idades? h) Pode o medo causar desmotivagéo, apatia, inseguranca, depressao, desespero, desamparo?

i) O medo impede de viver? j) O que pode ser feito para que as pessoas nao sintam medo?

Nota: Reflicta sobre estas ou outras questbes que considerar relevantes para o tema do medo. De

preferéncia, dé respostas com algum desenvolvimento.
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