MULHERES EM Este artigo prop6e uma reflex@o sobre as

dindmicas sociais que rodeiam o processo de

CONTEXTOS ATiPICOS integragdo de mulheres numa organizagao

dominantemente masculina ~ as for¢as armadas ~

LOGICAS DE EXCLUSAO relacionando-o com o debate sobre a presenca
. de minorias nas organizagdes. Partindo de um
E ESTRATEGIAS conjunto de referéncias tedricas na 4rea das

DE INTEGR ACAO questdes de género e organizagdes — em

particular os contributos de Kanter (1993 [1977]),

FEMININA Yoder (1991) e Yoder, Adams e Prince (1983) —

procura-se analisar o conjunto de

NAS FORCAS ARMADAS constrangimentos sentidos pelas mulheres e as
correspondentes estratégias de integragio no
universo militar. Essa andlise apoia-se em cerca
de trés dezenas de entrevistas realizadas a
mulheres oficiais em Portugal e na Holanda, no

. &mbito de um estudo comparativo de politicas de
Helena Carreiras integracéo de género nas forgas armadas.

Durante as ultimas trés décadas do século XX a maior parte das forcas
armadas das democracias ocidentais abriu as suas fileiras a participagdo
feminina. A crescentes pressdes societais no sentido da efectivacio da igual-
dade de oportunidades entre homens e mulheres, vieram associar-se factores
internos a prépria organizacdo militar na explicagdo desta mudanca. Num
momento em que a maioria das forcas militares abandonava ou reduzia
significativamente o modelo de conscrigdo e passava a adoptar sistemas de
servigo militar voluntdrios e profissionalizados, as dificuldades de recruta-
mento passaram também a fazer-se sentir com grande (ainda que diferencial)
intensidade. Em muitos casos, a abertura da instituicdo a categorias até entdo
exclufdas — como as mulheres ou certas minorias étnicas ~ constituiu uma das
respostas adoptadas para fazer face ao problema.

Embora o ritmo e as modalidades de incorporagio militar feminina
tenham variado significativamente entre os varios paifses (Carreiras 2002a,
2004), na transicdo do milénio cerca de 280 000 mulheres prestavam servigo
nas forgas armadas dos paises da NATO. Embora na sua maioria desem-
penhassem fungGes de apoio, muitas haviam j4 sido aceites em dreas opera-
cionais. Ap6s uma década de rdpido crescimento numérico, no ano 2003 perto
de 3000 mulheres serviam também como voluntdrias nos varios ramos e
estabelecimentos das forcas armadas portuguesas, desempenhando as suas
tarefas num conjunto amplo de especialidades e posicdes (Carreiras 2002a,
2002b).

Porém, apesar da tendéncia para uma progressiva eliminagdo de
normas e praticas discriminatérias e de esforcos no sentido da equalizagdo
estatutdria entre militares de ambos os sexos, persistem ainda diversas
restrigbes ocupacionais e as mulheres continuam maioritariamente excluidas
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de fungdes relacionadas com o combate; por outro lado, detém, em geral, niveis
limitados de representacéo hierdrquica e encontram-se afastadas das principais
posiges de poder no sistema militar; nem sempre sdo aceites e enfrentam
frequentemente reaccdes hostis. Dados de variados estudos empiricos mostram,
de resto, que a elevados patamares de integracio formal nem sempre corres-
pondem idénticos niveis de integragdo social (Winslow e Dunn 2002).

Com base em diversos contributos na 4rea da sociologia do género e
organizagGes, procuro neste texto abordar a questdo dos problemas confron-
tados pelas mulheres enquanto minorias numa organizagdo estereotipica-
mente definida como masculina, bem como analisar as respostas com que
procuram confrontar os dilemas da integracio.

Utilizando como material empirico 29 entrevistas realizadas junto a
mulheres oficiais no &mbito de um estudo comparativo de politicas de inte-
gracdo de género nas forcas armadas (Carreiras 2004), centro-me aqui
sobretudo nos problemas de cariz relacional, ou seja, aqueles que emergem
nos processos de interacgdo quotidiana mais que nas dificuldades derivadas
de constrangimentos de natureza estrutural.l Apés rever a forma como estas
mulheres descrevem /racionalizam a sua experiéncia militar, designadamente
em termos dos obstdculos que encontram, proponho entio uma tipologia
relativa as suas estratégias de integracio. Trata-se de um instrumento produ-
zido na sequéncia de uma andlise de contetido das referidas entrevistas e,
nessa medida, naturalmente susceptivel de afinamento teérico e empirico em
futuras andlises.

Relagbes sociais de género em contextos organizacionais “atipicos”
Dindmicas de género e organizacies

Num célebre estudo sobre processos de interacgio intersexos numa grande
empresa, Rosabeth Moss Kanter (1993 [1977]) identificou um conjunto de
problemas com que se confrontam grupos minoritdrios nas organizacses,
salientando a importancia das dinamicas organizacionais na determinacao
das respostas e comportamentos dos individuos. Nesse trabalho, considerado
um dos contributos pioneiros na investigacdo sobre dinimicas de género
em contextos organizacionais, a autora identifica trés dimensées centrais:
estrutura de oportunidades, poder e representacdo numérica (proporgses).

As discrepancias na estrutura de oportunidades — de mobilidade e cresci-
mento — sao vistas como afectando o envolvimento com o trabalho, ou seja,

! A investigagio que serviu de base a este estudo (Carreiras 2004) teve o apoio da Fundagéo para a Ciéncia e a
Tecnologia.
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os niveis de ambi¢do e empenhamento, as formas de reconhecimento social
e o nivel de assungéo de riscos. Essa estrutura é determinada por ratios de
promocdo em certas fungdes, pelo 4&mbito e extensdo dos padrdes de carreira
que geram, pelo acesso que proporcionam a desafios, a desenvolvimento de
competéncias e a aumentos salariais, bem como ainda pelas perspectivas de
futuro relativamente a outros individuos da mesma idade e antiguidade
(Kanter 1993 [1977]: 246).

O poder, o segundo pilar deste modelo estrutural, é definido como
eficdcia (capacidade de mobilizagdo de recursos), mais que como dominagéo,
e é visto como um requisito virtual para o desempenho efectivo. Kanter
examina as formas especificamente organizacionais através das quais o poder
se gera e acumula: através de actividades, frequentemente associadas a
atributos formais das fungdes, e através de aliangas informais com apoiantes,
colegas e até mesmo subordinados.

O terceiro elemento do modelo, propor¢des, sendo provavelmente o
elemento mais testado e discutido de toda a teoria, refere-se a composicao
social de grupos de pessoas em situagéo similar, ou seja, aos tipos sociais
relevantes em vérias partes da organizagdo (por exemplo, mulheres, negros
ou minorias étnicas). O pressuposto fundamental aqui € o de que a distri-
buigdo numérica tem uma influéncia determinante na experiéncia social do
grupo.

Na empresa estudada por Kanter, as mulheres encontravam-se em
ntimeros muito reduzidos relativamente aos seus colegas homens, uma
situagdo que, segundo a autora, produz contextos de interac¢do extremamente
diferentes para homens e mulheres. Membros de um subgrupo que constitua
menos de 15% do total sdo considerados tokens — vistos como representantes
de uma categoria, mais que como individuos independentes (Kanter 1993
[1977]:207). A autora argumentou que os desequilibrios de representagdo
numérica entre sexos explicavam em larga medida os efeitos negativos
sentidos pelas mulheres em situagdo de token: pressées no desempenho
devido & sua elevada visibilidade, isolamento social resultante do exagero da
sua diferenga pelo grupo dominante e, ainda, fruto de um processo de
estereotipizagdo, assimilacdo da pessoa ao papel que desempenha (role
encapsulation). ?

2 O tokenismo ndo é um aspecto relacionado necessariamente com dindmicas de género. De acordo com Laws, este
fenémeno pode identificar-se “sempre que um grupo dominante seja pressionado para partilhar privilégios, poder,
ou outros bens desejdveis com um grupo que é excluido” (Laws 1975: 51). Por outro lado, embora tenha vindo a ser
definido como um padréo de comportamento insidioso que habitualmente se verifica quando as mulheres quebram
barreiras pré-existentes em certos campos ocupacionais, o fokenismo pode também envolver vantagens. Nalguns casos,
0s fokens podem experimentar “a excitagdo da conquista num novo dominio” (Yoder, Adams e Prince 1983: 325) ou
crescente auto-estima em virtude da capacidade de “gerir uma situaco dificil ou de atingir lugares que tradicio-
nalmente excluem outras pessoas do mesmo tipo” (Kanter 1993 [1977]: 240). Em todo o caso, 0s seus efeitos negativos
tém sido esmagadoramente apontados.
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Desde logo, a elevada visibilidade do token — um novo elemento per-
ceptivo cujos movimentos sdo facilmente apercebidos e recordados — conduz
a varias formas de press&o. Enquanto “o foken ndo tem que esforgar-se para
fazer notar a sua presenca, tem que fazé-lo para que os resultados que alcanca
o sejam” (Kanter 1993 [1977]:216). Na medida em que essa visibilidade
decorre do papel dominante assumido — neste caso a discrepante localizacgo
de género — outros aspectos do seu desempenho tendem a ser ignorados (o
“eclipse do token”). No caso das mulheres, por exemplo, a aparéncia fisica
tende a ocultar as competéncias técnicas, produzindo assim maior pressio.
No entanto, o tokenismo gera dindmicas contraditérias, na medida em que
pessoas com um tal status minoritdrio podem igualmente recear expor e
realcar os seus desempenhos por forma a evitar retaliagbes. Daqui pode resul-
tar a tentativa de tornar-se socialmente invisivel:

Paradoxalmente, embora as mulheres foken sentissem que deveriam fazer
melhor que todos os outros para poderem continuar, sentiam também,
nalguns casos, que 0s seus sucessos nao obteriam reconhecimento e deveriam
ser mantidos sob reserva [...]. As escolhas para as mulheres colocadas na
posigao de token eram assim as de superar as expectativas e cuidadosamente
construir uma performance publica que minimizasse as preocupagbes dos seus
pares, a tentativa de usar a notoriedade a seu favor, ou a de encontrar formas
de se tornarem socialmente invisiveis” (1993 [1977]: 217).

Uma segunda consequéncia da situagio de token é o contraste, ou seja, o
exagero das diferencas. Na medida em que a diferencga apercebida gera
incerteza entre os dominantes sobre a forma como devem comportar-se, isso
leva-0s a amplificar tanto a sua prépria comunalidade como a diferenca relati-
vamente aos fokens. Nesta medida, constroem e ampliam fronteiras de cuja
existéncia provavelmente ndo se apercebiam antes. Nesta medida, determi-
nados elementos partilhados da cultura dominante (por exemplo, no caso da
masculinidade, exibi¢des de poténcia e agressividade) sio enfatizados em
contraste com o token, como uma forma de reafirmar entendimentos intra-
grupais ou asseverar a solidariedade do grupo. “Ironicamente” — nota Kanter
~ “0s tokens sdo, assim, instrumentos de reforco mais que de fragilizacio da
cultura maioritdria” (1993 [1977]: 223). Neste contexto, as suas respostas ao
refor¢o das barreiras culturais podem assumir duas formas: por um lado,
aceitar o isolamento, assumindo o risco de exclusio de importantes contextos
de socializacdo informal; por outro, tentar tornar-se insiders, definindo-se
como excepgoes e virando-se contra a sua prépria categoria. A ocorréncia
deste segundo tipo de resposta possivel sugere a Kanter um novo exame do
popular padrédo de conflitualidade entre mulheres (também conhecido como
0 “sindroma da abelha rainha”), como sendo o resultado de factores estru-
turais mais que de factores sexuais.
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Finalmente, um terceiro tipo de efeito — encapsulago (role encapsula-
tion) — visa reduzir a incerteza dos dominantes relativamente aos fokens
através da utilizagdo de esteredtipos: “As caracteristicas dos tokens como indi-
viduos sdo frequentemente distorcidas para se adequarem a generaliza¢Ges
sobre a sua categoria como grupo” (Kanter 1993 [1977]: 230). Os tokens ficam
assim “encapsulados” em papéis especificos que os mantém & margem dos
principais canais de interacgdo. Embora a distorcao identitdria seja susceptivel
de alterag8o, isso envolve um esforco adicional em termos do tempo gasto na
reafirmagédo das correctas localiza¢gdes na interaccio. No estudo de caso que
conduziu, Kanter verificou que, em geral, as respostas dos tokens a encapsu-
lagdo tendiam a ser conservadoras. As estratégias mais comuns caracteriza-
vam-se por tentativas de minimizar a mudanga e por um ajustamento a
papéis estereotipicos previamente definidos. O que importa sublinhar aqui
¢ que, devido a este padréo de resposta dominante, e na auséncia de pressdes
exteriores para a mudanga, o tokenismo pode autoperpetuar-se. Assim “acei-
tar a encapsulagéo e aceitar limitar as demonstragdes de competéncia pode
contribuir para manter baixo o nimero de mulheres nos escaldes mais eleva-
dos das hierarquias organizacionais [...]"” (idem: 237). Esta tendéncia é refor-
cada pela pressao e incitamentos aos fokens a dissociar-se de outros elementos
da sua categoria, deixando assim de promover ou mesmo bloqueando o seu
acesso a organizacdo. Esta tendéncia para perpetuar a discriminagéo no topo
€ ainda inflacionada pelas caracteristicas particulares de certas funcées, que
as tornam mais susceptiveis de produzir discriminacdo. Esse é o caso da
elevada incerteza associada a certas posi¢des de poder na administragéo, que
torna importante a confianga pessoal e explica a “preferéncia por confinar o
poder a pessoas parecidas com as que jd detém o poder” (idem: 292), um
processo que foi designado como o “efeito de clonagem”.

A posigdo de token envolve pois varios dilemas e contradices, sujei-
tando aqueles que assumem esse estatuto a formas de ambivaléncia pessoal,
social e organizativa.

O trabalho de Kanter foi extensivamente testado e muitos dos seus
resultados foram replicados empiricamente. Embora com algumas diferencas,
as consequéncias negativas da subrepresentacdo numérica foram identifica-
das entre as primeiras mulheres a ocupar certas ocupagdes, tais como agentes
correccionais em prisdes masculinas (Jurik 1985, Zimmer 1986), mulheres-
policia em patrulha (Martin 1980), mineiras (Hammond e Mahoney 1983),
médicas (Floge e Merill 1985) e académicas (Young, Mackenzie e Sherif 1980).
No campo das organizacdes militares, Yoder, Adams e Prince (1983) notaram
que as primeiras mulheres a entrar na academia militar de Westpoint relata-
vam experiéncias de isolamento social, excessiva visibilidade e estereotipi-
zagdo. Rustad (1982) identificou padrdes similares num estudo de mulheres
pragas nas forcas armadas americanas.
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Contudo, alguns dos pressupostos de Kanter — designadamente a ideia
de que o crescimento em termos de representacio numérica envolveria corres-
pondentes ganhos em termos de poder — nio foram sempre confirmados em
subsequentes pesquisas. Recorrendo a um conjunto amplo de resultados
empiricos, Janice Yoder demonstrou, por exemplo, que os efeitos negativos
do tokenismo poderiam depender de outras varidveis, tais como o estatuto
social do foken, o tipo de ocupagéo em termos da sua “atipicidade”, ou o nivel
de intrusividade que a presenca dessas minorias representa (Yoder 1991).

Género, intrusividade e contextos ocupacionais atipicos

Muitos dos estudos realizados sobre a entrada de mulheres em profissdes ou
ocupagdes “atipicas” vieram justamente chamar a atengio para a importancia
do estatuto social do foken ou do contexto de trabalho na explicagdo das
dificuldades de integragio. Com efeito, a entrada de mulheres em ocupagles
antes exclusivamente masculinas ¢ frequentemente acompanhada por
resisténcias ou mesmo reac¢ées hostis, e vista como uma ameaga a valores e
préticas dominantes nesses contextos (David e Vicarelli 1994).

Spencer e Podmore (1987) descreveram alguns dos factores na origem
de tais dindmicas de marginalizacdo. Um primeiro obstdculo refere-se ao
processo de tipificagdo sexual das ocupagdes, ou seja, a existéncia de esteres-
tipos masculinos associados a certas profissées, tais como combatividade, capa-
cidade de decisdo ou resisténcia fisica, por oposi¢io a caracterfsticas
estereotipicamente atribuidas ao feminino, tais como instabilidade, emocio-
nalidade e fragilidade. Um segundo obsticulo resulta da auséncia de um
sistema de mentores. Devido 2 sua recente entrada nestas profissdes, as mulhe-
res ndo podem ainda contar com exemplos seniores de outras mulheres,
encontrando-se assim privadas de uma rede informal de apoio. Um terceiro
obstéculo relaciona-se com o conflito entre a total dedicacdo requerida pelas
responsabilidades profissionais e as mltiplas interrup¢des e descontinuidades
decorrentes das responsabilidades familiares. Finalmente, um quarto problema
diz respeito a possivel hostilidade tanto de “clientes”, indisponiveis para aceitar
mulheres, como de colegas masculinos, preocupados com a possivel perda de
prestigio ou até de remuneragdo apés a entrada de mulheres.

Mas analisar este tipo de processos como algo que apenas afecta as
mulheres é naturalmente apenas uma parte da realidade. Tal como notou
Christine Williams, “a segregacio sexual nas ocupagOes ¢ uma via com dois
sentidos: € tdo importante compreender o que mantém os homens fora de
empregos femininos como compreender o que mantém as mulheres fora de
empregos masculinos” (Williams 1993: 2).

Um primeiro resultado da pesquisa nesta 4rea indica que a proba-
bilidade de os homens aspirarem a trabalhar numa 4rea ou profissdo consi-
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derada “atipica” para o seu sexo é bastante menor que a mesma probabili-
dade no caso das mulheres. Contrariamente ao que aconteceu em muitas
ocupagdes maioritariamente masculinas, onde a proporgéo de mulheres se
ampliou exponencialmente durante os dltimos 30 anos, as ocupagdes numeri-
camente dominadas por mulheres ndo registaram uma idéntica mudanga na
-sua composigdo social (Jacobs 1993: 53-54, Kauppinen-Toropainen e Lammi
1993). Nao parece existir acordo sobre as razdes deste facto. Algumas expli-
cacgdes foram propostas, no entanto, de forma exploratéria. Uma primeira
defende que este padrao resulta do maior impacto de pressdes no sentido de
conformidade com o papel sexual sentidas pelos homens mais que pelas
mulheres; uma segunda explicagdo aponta para a menor atractividade, em
termos de salérios e beneficios, das ocupagdes em que as mulheres constituem
a maioria. Uma outra alternativa, ainda, considera que na realidade este
resultado é parcialmente artificial, dado o menor nimero de ocupagSes
dominadas numericamente por mulheres (Jacobs 1993: 62). Em qualquer dos
casos, diversas pesquisas mostraram que em geral os homens que acedem a
ocupagdes tipificadas como femininas n&o sentem os mesmos problemas que
as mulheres confrontam em contextos de domindncia masculina. Pelo
contrario, o estatuto minoritario dos homens numa determinada ocupagéo
tende a transformar-se numa vantagem comparativa (Izraeli 1984). E certo
que em ambos os casos os individuos sdo pressionados a reforcar a sua
“correcta” localizagdo sexual, no sentido de eliminar suspeitas de “masculi-
nizacdo” no caso das mulheres ou de “feminiza¢do” no caso dos homens
(Williams 1989). A necessidade de clarificar o estatuto de género, — designada-
mente através de préticas de segregacdo espacial, regras de comportamento
e estratégias informais de avaliagio diferencial e homossociabilidade? (Britton
1990, Lorber 1994) — reforca ainda mais as diferencas entre sexos em contextos
nio tradicionais. Contudo, como sublinhou Williams (1993: 3), ao contrario
da enfatizacdo da feminilidade - cujas vantagens parecem ser extremamente
limitadas para as mulheres em contextos de dominé&ncia masculina — subli-
nhar a masculinidade pode transformar-se numa vantagem para os homens
na medida em que as qualidades que lhe estdo associadas sdo objecto de
maior valorizacio, mesmo em ocupacdes maioritariamente femininas.

Se tomarmos em conta todos estes resultados empiricos, reconciliar
“proporgdes” e “intrusividade” parece ndo apenas ser possivel mas também
a mais frutuosa direccdo de andlise a privilegiar. A outro nivel de andlise, isso
significa afirmar que a abordagem de determinantes estruturais — tais como
as identificadas por Kanter — pode e deve ser combinada com uma particu-
lar atencio as caracterfsticas s6cio-histéricas dos sujeitos (Beccalli 1997).

3 Entende-se por homossociabilidade a preferéncia social por membros do mesmo sexo.
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Em qualquer caso, todos as consequéncias negativas apontadas acima
tém sido identificadas relativamente ao processo de integracio militar femi-
nina, onde variados estudos repetem idénticas conclusées: no universo militar
existem os ingredientes necess4rios para que se criem as condi¢Ges de pres-
sbes no desempenho, isolamento social e encapsulacio. Os efeitos negativos
do tokenismo sio, pois, ai, consequéncia da articulacio desses varios factores:
ser mulher, membro de um grupo numericamente escasso, e trabalhar numa
ocupagao normativamente definida como “masculina”.

Mulheres nas forcas armadas: obsticulos e estratégias de integracio

A luz do conjunto de proposi¢Ses tedricas e generaliza¢des empfricas acima
descritas, importa agora avaliar em que medida a realidade da integracio
feminina espelha ou contradiz esse quadro. Do ponto de vista dos objectivos
concretos deste texto, centrar-me-ei na andlise da subjectividade das mulheres
militares, ou seja, dos valores e representagdes com que elas vao conferindo
sentido & sua presen¢a no mundo militar. Isto equivale a responder a um
conjunto articulado de questses: quais os problemas efectivamente sentidos
pelas mulheres militares na construgdo da sua identidade institucional? De
que forma a racionalizacio dessa experiéncia reproduz ou subverte principios
implicados em politicas organizativas? Quais as estratégias de integracdo
desenvolvidas?

Trata-se naturalmente de respostas que ndo podem deixar de ser
inscritas num contexto socioespacial e histérico especifico, e nessa medida sio
susceptiveis de variacdo sempre que se altere esse referencial empfrico.
Conforme referido na apresentacio, utilizo aqui dados de um estudo compa-
rativo internacional sobre politicas de integracdo militar feminina em que
foram realizadas 29 entrevistas a mulheres oficiais dos vdrios ramos das
forcas armadas portuguesas e holandesas.4 Aqui contudo, o objectivo nao
serd o de confrontar ambos os paises, assinalando similitudes e diferengas,
mas o de utilizar esse material discursivo no sentido da construcido de uma
tipologia que possa constituir um instrumento analitico 1til para compreen-
der a diversidade de respostas de mulheres militares s condi¢Ges e constran-
gimentos que rodeiam a sua integracdo nas forcas armadas.’

* No ambito deste estudo foram também realizadas entrevistas a homens oficiais nos dois paises, as quais ndo sio
objecto de andlise no presente texto.

5 Importa naturalmente ndo esquecer que aqui se trata apenas de oficiais. O conhecimento empirico das forgas armadas
mostra que a situagdo hierdrquica constitui habitualmente uma das varidveis mais diferenciadoras de praticas e
representacdes, o que inviabiliza uma generalizaciio linear de resultados relativamente a outras categorias de mulheres
militares.
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O paradoxo da discriminacdo

Um primeiro dado relativamente surpreendente nas entrevistas realizadas
refere-se ao que designei como “o paradoxo da discriminagdo”. Quando
directamente confrontadas com a questdo da resisténcia masculina a presenca
de mulheres nas forgas armadas, ou com a existéncia de discriminagédo, uma
larga maioria das mulheres oficiais entrevistadas em ambos os paises afirma
n#o ter tido essa experiéncia, embora conhega casos de discriminagio efectiva
e explicita. Existe, com efeito, uma tendéncia para sublinhar o cardcter
excepcional das préticas discriminatérias, quer pela sua particularizagdo — isto
é, explicagdo da discriminagdo como resultado das caracteristicas idiossin-
créticas de individuos especificos — quer através da sua remissdo para uma
diferente localizagdo institucional (a categoria de pragas), quer ainda pela sua
circunscri¢do a um momento concreto (designadamente o perfodo inicial da
presenca feminina numa determinada unidade ou fungéo).

Eu penso que fomos tratadas como iguais; fomos tratadas como homens
(31 anos, tenente para-quedista do exército portugués).

Problemas, bem, dificuldades. Se estd a falar de verdadeira discriminacao,
lamento... Ouvi bastante falar disso e sempre pensei que a verdadeira discri-
mina¢do das mulheres é nos postos mais baixos (39 anos, tenente-coronela,
engenheira electrotécnica do exército holandés).

Contudo, no decurso de quase todas as entrevistas, as mesmas mulheres
reconhecem a existéncia de uma variedade de obstédculos e dificuldades rela-
cionadas tanto com a aceitagdo das mulheres em geral como relativas a sua
propria experiéncia pessoal. Esse é, por exemplo, o caso de uma pdra-que-
dista portuguesa em regime de contrato, a qual, apés afirmar “pessoalmente
ndo tenho nenhuma razdo de queixa; nunca tive problemas”, relata uma
situacdo que poderia ser descrita como resultado de uma percepgdo de
discrimina¢do com base no sexo:

Eu sou adjunto do comandante de companhia e ndo me dédo a fungdo de
comandante de companhia porque sou mulher, porque até hd uma companhia
que estd com falta de um comandante. [E ndo se queixou?] Eu j4 mostrei por
A + B a eles que tenho tanta capacidade como um homem mas... a muther nio
é bem aceite, eu acho que é o tinico defeito que nesta casa tém, é na chefia a
nivel de comando... uma mulher a frente ndo é bem aceite. Com o tempo as
coisas hdo-de mudar, se Deus quiser [...] o facto de ser mulher é sempre uma
desvantagem (31 anos, tenente para-quedista do exército portugués).

Os testemunhos sobre as resisténcias masculinas em aceitar mulheres vdo
desde formas de ostracismo simbdlico — patentes na recusa em adaptar a
linguagem utilizada na instrugdo — até praticas intimidatérias relativamente
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brutais. Uma situacgio deste tltimo tipo € relatada por uma das primeiras
mulheres a entrar nas forcas armadas portuguesas, a qual sentiu uma enor-
me hostilidade por parte dos seus companheiros:

Quando comegou a correr mal, comegou com pequenas coisas, como porem-
nos papéis anénimos por baixo da porta, recortes pornograficos [...] Iam 14 e
desarrumavam-nos o quarto, jé para néo falar na vivéncia do dia a dia, e isto
prolongou-se...6

Tal como neste caso, sdo também comuns histérias de mulheres que tiveram
que confrontar-se com piadas sexuais, posters, videos ou outro material
pornogréfico. Importa notar que, na sua maioria, estes testemunhos sio
oriundos de mulheres colocadas em &reas operacionais ou relativos a vivéncia
em academias militares. Trata-se de contextos que condensam, em boa
medida, uma “reserva” dos tradicionais valores e normatividade militares.
No entanto, mesmo entrevistadas que descrevem este tipo de comportamen-
tos, revelam alguma ambivaléncia na sua avaliagdo global da desigualdade.

A pergunta é, pois, inevitdvel: porque é que as mulheres oficiais
preferem néo falar em discriminagdo? Esta aparente contradicdo é prova-
velmente o resultado de dois processos interligados: por um lado a necessi-
dade que estas mulheres sentirdo, como oficiais, de evitar transmitir uma
imagem negativa do processo de integragdo do qual sdo protagonistas,
procurando manter-se préximas de uma “versio oficial” da realidade; por
outro lado, uma reinterpretacdo dos problemas como “dificuldades” ou
“obstdculos” — em todo o caso algo diferente de “discriminacio” —, pode ser
funcional para o objectivo de auto-identificagdo e construcio de uma imagem
institucional positiva. O diagndstico da discriminacéo seria potencialmente
associado a dissencdo, tornando simultaneamente mais dificil a aceitacdo e
colocando as mulheres no indesejdvel papel de vitima. A anélise concreta dos
problemas por elas confrontados proporciona ocasides adicionais para
confirmar esta interpretacao.

Os efeitos negativos do tokenismo: visibilidade, contraste e encapsulacdo

Tal como nos estudos anteriormente referidos, quase todas as consequéncias
negativas do tokenismo, intrusividade e estatuto social assimétrico, foram
identificadas pelas mulheres entrevistadas na presente investigacdo. Proble-
mas relacionados com a subrepresentagdo numérica e com a excessiva visibili-
dade constituem uma referéncia comum:

8 Néo se indica neste caso a especialidade ou outros elementos de caracterizagdo pois isso facilitaria a identificacio
da entrevistada.
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Estdvamos a ser testadas, avaliadas. Era isso que eu sentia, uma pressdo, uma
necessidade de fazer tudo bem feito e cumprir aquilo que pediam, de nédo
fugir as regras para tentar chegar ao fim, era aquilo que eu tentava (27 anos,
tenente de administragdo militar do exército portugués).

A visibilidade e a publicidade parecem funcionar aqui também como uma
faca de duplo gume, na medida em que, como tokens, estas mulheres sdo
simultaneamente representantes de um grupo e excep¢des: por um lado séo
consideradas excep¢des e elementos pouco usuais da sua categoria, especial-
mente quando tém sucesso; por outro lado servem como simbolos dessa
categoria quando fracassam. Adicionalmente, quando uma mulher € positiva-
mente avaliada, o seu sucesso é considerado um resultado individual, ndo é
generalizado a outras mulheres, e pode mesmo ser interpretado em prejuizo
da sua feminilidade. Em caso de fracasso, a sua feminilidade é afirmada e o
seu insucesso é provavelmente generalizado a todas as mulheres.

Estamos sempre a ser observadas e eles nem sequer se d&o conta disso, mas
logo que cometemos um erro toda a gente repara. Se um homem comete um
erro ninguém nota, nem sequer nos recordamos do seu nome. Isso significa
j& que as mulheres se colocam maiores exigéncias que aos homens, e que as
mulheres exigem também mais de si préprias. N6s ndo queremos cometer
esses erros que todos cometem porque somos imediatamente individualiza-
das... (33 anos, capitd de logistica da for¢a aérea holandesa).

Este processo cognitivo pode ser menos inconsciente e mais estratégico do
que habitualmente se supde: usado como um argumento na competi¢do para
promogdes, torna-se um instrumento na estrutura de poder das relagdes de
género.

Um segundo conjunto de problemas relaciona-se com o mecanismo
que Kanter designou por “contraste’, ou seja, a ampliagdo das diferengas entre
os tokens e o grupo maioritdrio. Diversos relatos descrevem as multiplas
formas através das quais as diferencas entre os grupos sdo enfatizadas e se
elevam barreiras entre eles. Um exemplo deste tipo de situagdo é fornecido
por uma capitd da forca aérea holandesa, a qual descreve a forma como as
interrupgdes sdo utilizadas como “marcadores” da diferenca:

Nos “briefings” gerais, onde estdo todos os pilotos, onde eu era a tinica mu-
lher, muitas vezes dirigiam-se a mim (bem, isso ainda acontece...) dizendo
“cavalheiros...oh, hoje temos uma senhora, tenho que ter atengdo as pia-
das”... Eu ficava tdo zangadal!... tdo chateada cada vez que isso acontecia...
Hoje apenas olho para eles com um ar de “vocé é um homem patético”
porque na sua inseguranga simplesmente nos isolam. Isso acontece muito
(39 anos, capitd, pilota de helicéptero da forga aérea holandesa).
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Uma das consequéncias do “contraste” é o isolamento social e a exclusdo de
redes informais. Muitas mulheres, especialmente em situacées de extrema
subrepresentagdo numérica afirmam ter-se sentido isoladas e excluidas dos
contextos de socializagdo masculina, quer porque ndo eram convidadas a
participar, quer porque nio estavam realmente interessadas em partilhar
“conversas de homens” ou actividades como “beber e fumar no bar” ou ver
filmes pornograficos. Naturalmente, e como veremos adiante, as mulheres
reagem de formas diversas ao isolamento social. No entanto, a ideia de que
“estavam coisas a acontecer e informac@o a ser partilhada que eu perdi” é
frequentemente transmitida. Referindo-se a este problema, a mesma oficial
afirma:

(...) como mulher, nio importa quao préxima tu penses que estds dos teus
colegas homens, quantas vezes vds a exercicios conjuntos, durmas nas
mesmas tendas, partilhes experiéncias; nio importa quanto te sintas parte do
grupo. No final nunca o serds. A certa altura eles acabam por unir-se e tu
verificas que hd qualquer coisa a acontecer da qual néo fazes parte. [...] Tive
essa experiéncia no inicio e pensei que era uma desilusdo, mas eu néo era a
tnica... E ndo interessa se se é “gay” ou mulher ou membro de uma minoria
étnica. Néo faz a minima diferenca. £ 0 mesmo facto basico: é-se minoritario.
E ndo é pessoal; tem que se viver com isso (39 anos, capitd, pilota de
helic6ptero da forga aérea holandesa).

Na sua andlise empirica desta dimensdo do fokenismo Kanter sublinhou o
processo através do qual, no seu estudo, os homens tendiam a ampliar
aspectos comuns, dando énfase a aspectos partilhados da cultura dominante,
em contraste com as caracterfsticas estereotipicas do foken. Contudo, os dados
empiricos do presente estudo apontam para uma situagdo mais complexa.
Enquanto a descri¢do dos mecanismos de contraste parece aplicar-se bem aos
casos de unidades operacionais (por ex.: fuzileiros, comandos), em ambientes
menos extremos a presenca feminina é frequentemente vista como um ele-
mento de relaxamento da atmosfera, introduzindo moderacio na linguagem
e refreando os comportamentos machistas. Aos olhos de algumas mulheres,
0s homens que n4o se identificam com a masculinidade hegemonica parecem
apreciar esta “reducio de barreiras”.

Existe também uma enorme pressdo entre homens. Muitos deles estdo a fazer
coisas que realmente ndo querem fazer |[...] logo que as mulheres chegam 2
unidade, a atmosfera muda. A mentalidade muda. Isso é engracado porque
muitos homens dizem que gostam disso. Deixa de haver tanta pressédo sobre
eles. A atencdo é concentrada nas mulheres , e isso, claro, é negativo, e ndo
nos poucos homens que sio fracos ou néo téo bons no seu trabalho (33 anos,
capita de logistica da forga aérea holandesa).
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A terceira consequéncia mais comum do tokenismo é a distor¢do das caracte-
risticas pessoais dos individuos por forma a encaixarem em estere6tipos pré-
definidos. Uma vez mais, trata-se de um efeito amplamente descrito pelas
mulheres entrevistadas. A ambiguidade do seu papel como soldados e mulhe-
res é uma referéncia permanente.

Eles olham para mim como mulher mas ndo como colega. [...] Uma pessoa
tem que dar provas como oficial e como mulher (27 anos, capitad de logistica
do exército holandés).

Quando uma mulher entra nas for¢as armadas jd vem rotulada: a procura de
homens. Desde que cheguei tem sido uma luta escapar a esse rétulo (24 anos,
tenente navegadora da forga aérea portuguesa).

Este resultado confirma estudos anteriores, designadamente os obtidos num
trabalho sobre as primeiras mulheres a ser recrutadas nas forgas armadas
portuguesas (Carreiras 1997), para a maioria das quais a frase “os militares
masculinos aceitam mulheres nas forcas armadas mas ndo aceitam militares
femininos”, sintetizava bem a atitude com que sentiam ter sido acolhidas na
instituicdo.

Mas para além de se centrar nos obstdculos genéricos a integragéo, o
guido da entrevista visava também explorar a questdo das formas mais
insidiosas de discriminacdo, tais como o assédio sexual, uma drea claramente
negligenciada na proposta de Kanter. Também neste caso as posi¢Ges
assumidas se revelaram cautas. Embora algumas mulheres tenham descrito
experiéncias pessoais que poderiam ajustar-se a uma classificacdo geral de
assédio, a maioria declarou apenas conhecer casos especificos mas nunca
terem sido objecto desse tipo de situagdo. Contudo, é curioso notar que as
oficiais portuguesas, em particular, falam de uma zona cinzenta e das
consequéncias negativas para a suposta vitima de recorrer a processos
formais de reclamacdo.

[...] sdo situacBes que melindram as pessoas. Agora, se me disserem assim,
“entdo, mas ndo te queixaste?” N&o, isto acontece, a gente néo consegue provar
estas coisas, sdo situagdes muito cinzentas e além disso vai acontecendo.
Portanto, h4 pessoas que eu penso que sofrem assédio sexual, e eu tenho
conhecimento da maior parte delas, jé tive um ou outro caso, e realmente é
muito dificil. Mas eu até diria que esses casos ndo vém a baila, ou se vém
descobrem-se por outras razdes, porque a tendéncia das pessoas é nao falarem
sobre isso e passarem & frente. Eu ndo me senti bem com isso e as pessoas néo
se sentem bem com isso (30 anos, pilota da forca aérea portuguesa).

Relativamente ao comportamento sexual, diversas entrevistas revelam tam-

bém a existéncia de um fenémeno que parece ser particularmente ampliado
no mundo militar: o controlo da sexualidade feminina. O comportamento
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sexual das mulheres ¢ um assunto que frequentemente provoca ansiedade na
organizacdo. Um dos exemplos mais marcantes refere-se a interrupgdo das
visitas femininas a bordo dos navios em escala nos portos estrangeiros apds
a entrada de mulheres.

Uma noite houve uma conversa entre oficiais. Falémos de diversos compor-
tamentos relativamente as mulheres a bordo dos navios. Eles disseram-me:
“as mulheres ndo sdo iguais. As mulheres sio mulheres e os homens sio
homens e ndo podem comportar-se da mesma maneira. Depois deu vérios
exemplos. Quando os navios estio no porto, é comum haver visitas femininas
a bordo. A partir do momento em que as mulheres passaram a integrar as
guarnigdes, o comandante proibiu essas visitas. Porqué? Ele disse que era
para ndo aborrecer as mulheres! Mas realmente foi porque se eles trouxessem
“amigas”, as mulheres poderiam também trazer “amigos” e isso estava total-
mente fora de causa; ele ndo podia imaginar tal coisa (30 anos, tenente médica
da marinha portuguesa).

Em diversas outras situacdes as mulheres é requerido que se ajustem a
normas de comportamento sexualmente adequado. Isto sucede frequente-
mente através de exigéncias relativas ao seu corpo e aparéncia fisica. Um dos
exemplos mais interessantes integra o testemunho de uma jovem tenente da
forca aérea portuguesa numa especialidade operacional, relativamente as
pressdes de que foi alvo, por parte de um oficial superior, no sentido de
corrigir o seu comportamento supostamente demasiado masculino:

Uma vez virou-se para mim e disse: “sabe X, as mulheres tém o seu lugar aqui
dentro mas h4 dois erros. H4 os homens que ndo sabem lidar com elas. Nés
€ que somos o problema porque nés ainda nio aprendemos a lidar com vocés
de igual para igual. E o outro sdo vocés, é por serem mulheres. Para imitarem
homens ndo precisdvamos de vocés para nada. Se calhar nés abrimos as
portas as mulheres porque elas tinham algo que faltava & organizacdo. No
geral vocés tém que ser iguais mas depois hd particularidades em que vocés
tem que ser mulheres e eles tém que ser homens.” Ele comegou a ter uma
conversa a dizer para eu ser mulher sendo deixava de ter um valor real para
a organizagdo porque comegava a simular algo que ndo era. Era o que me
estava a acontecer. E a partir daf eu comecei a ter mais atengéo, a tentar ser
eu mesma, a baixar as minhas defesas (27 anos, tenente, cadete do curso de
pilotagem da forga aérea portuguesa).

Discriminagdo positiva, avaliacio diferencial e inequidade

Néo obstante a existéncia dos problemas de integracdo acima descritos, bem
como a intensidade de alguns testemunhos respeitantes aos efeitos negativos
da resisténcia masculina em aceitar as mulheres como parceiros de trabalho,
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as oficiais entrevistadas parecem ressentir-se mais de formas de discriminacéo
positiva que de discriminag¢do negativa. Numa primeira andlise, este
resultado revelou-se surpreendente: um novo paradoxo revelado ao nivel dos
processos de interac¢do. Com efeito, a maioria das entrevistadas mostra-se
incomodada com as dindmicas da discriminagao positiva, tanto na sua forma
organizativa (politicas especificas, regras ou padrdes elaborados para as
mulheres), como na sua expressdo em comportamentos paternalistas ou
proteccionistas por parte de alguns homens. Ambas as situac¢des sdo vistas
como factores prejudiciais a plena aceitacdo das mulheres, na medida em que
a percepgdo de injustica relativa associada a tais formas de tratamento
desigual provoca rejeicdo e atitudes sexistas.

Embora as mulheres oficiais estejam conscientes de que aceitar atitu-
des paternalistas ou proteccionistas por parte de superiores pode acarretar o
risco de rejeicdo por parte dos seus companheiros no mesmo patamar hierar-
quico, o paternalismo é frequentemente considerado compreensivel. Isto ndo
significa no entanto que seja aceite. Pelo contrdrio, uma grande maioria das
mulheres entrevistadas enfrenta aqui um dilema importante, na medida em
que é dificil rejeitar esse tipo de atitude sem simultaneamente enviar uma
mensagem de excessiva rigidez e arrogancia, confrontando assim a autori-
dade dos seus superiores homens. Mais que em qualquer outra drea, a tenséo
é ampliada quando estdo em causa as capacidades e atributos fisicos. Trata-
-se ndo apenas de uma das questdes relativamente as quais mais dificuldades
sdo assinaladas, mas também uma das que suscita maior ambivaléncia entre
as mulheres.

Somos apontadas em termos das provas fisicas porque existem critérios
diferentes e eu penso que isso ndo é correcto (tenente de administracéo militar
do exército portugués).

Um aspecto interessante dos discursos relativos a discriminacado positiva refe-
re-se ao facto de as mulheres tenderem a ser mais criticas para com as outras
mulheres que aceitam ser favorecidas do que para com a organizagdo que
desenvolve tais politicas ou para com os homens que adoptam atitudes
paternalistas:

Claro que os homens néo gostam disso [discriminagdo positiva das mulheres]
e ndo posso culpé-los por isso. Se quisermos fazer as mesmas coisas temos
que ter os mesmos direitos mas também as mesmas obrigac¢des. Os homens
véem isto e pensam que é injusto: “vocés sdo mulheres, podem conseguir
tudo facilmente”. Portanto depende de cada mulher. Se ela se comportar do
género “sou uma mulher e posso conseguir tudo o que quero” entdo, acho,
ndo serd facilmente aceite. N6s temos este poder porque os politicos pensam
que é mau que as mulheres abandonem a forca aérea, e ndo deveria acontecer.
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Temos algum poder e eu penso que é mau usarmos esse poder. Se quisermos
ter uma organizagdo madura em que as mulheres se sintam bem, nio
deverfamos fazer esta diferenga entre homens e mulheres. No é justo. Desta
forma ndo podemos ter uma atmosfera agradavel (28 anos, capitd, analista de
informagdes da forca aérea holandesa).

Adicionalmente, o discurso das entrevistas revela um processo de racionali-
zagdo que de alguma forma naturaliza as resisténcias masculinas. O compor-
tamento masculino é considerado normal ou pelo menos compreensivel: é
compreensivel (ndo necessariamente aceitsvel) que se refiram as mulheres
dizendo “homens”, que se ressintam da existéncia de diferentes padrdes de
exigéncia fisica, que prefiram socializar com outros homens, que utilizem
deferéncia relativamente as mulheres. A partilha de modelos cognitivos que
regulam as relagdes entre sexos tem, pois, esta consequéncia curiosa: a
normalizagéo (ou, pelo menos, subavaliagdo) por parte da suposta vitima, do
comportamento ou discurso discriminatério do suposto “ofensor”.

Respostas femininas aos constrangimentos organizativos

As oficiais entrevistadas reagem de formas diferentes aos problemas acima
descritos. Porém, antes de explorar esses diferentes perfis de resposta
feminina aos problemas de integracdo serd importante dar conta de algumas
reacgOes que sdo comuns e transversais a todas as entrevistas, e especifica-
mente duas delas: “sobreinvestimento” e “rejeicdo do préprio grupo”. Tal
como descrito por Kanter, e confirmado em variados estudos empiricos, o
“sobreinvestimento” é uma resposta frequente dos fokens a visibilidade e as
pressbes que se lhes associam. As mulheres sentem que tém que fazer mais
e methor que os seus companheiros homens, e que esse esforco nem sempre
é compensado:

E dificil porque temos que dar 200% e vemos que os nossos companheiros nio
tém que fazer a mesma coisa, e é por isso que é dificil no inicio. Penso que
as mulheres ndo querem permanecer no exército porque isso custa muito
tempo e energia, procurando evitar estar sob os holofotes... Mas se se quiser
ser aceite tem que se trabalhar muito mais que um homem. Conseguem-se
resultados mas a custa de muito maior esforco e energia (41 anos, capitd de
comunicagdes do exército holandés).

Contudo, se este padrdo é dominante, a amplitude do segundo tipo de
resposta — “rejei¢do do préprio grupo” — pode considerar-se esmagadora
nesta pesquisa. A falta de coesdo entre tokens tem, alids, sido identificada
como uma das mais comuns respostas de grupos minoritdrios aos dilemas
provocados pelo isolamento social e encapsulacio. Aqui, a “rejei¢do do
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préprio grupo” constitui uma tentativa de “descolagem” das caracteristicas
estereotipicas associadas a prépria categoria. As mulheres entrevistadas
adoptam uma particular posicéo critica relativamente a muitas das outras
mulheres. Em geral preferem trabalhar com homens, os quais sdo vistos como
mais “directos”, “honestos”, “sinceros”, “amigéveis” e “leais”’. As mulheres
pelo contrério sdo frequentemente consideradas como mais “conflituais” e

“invejosas”:

Eu acho que os homens sdo mais directos... Quer dizer, eles dizem o que
pensam e se ndo gostam de ti dizem-te. As mulheres sdo mais do género
“gosto de ti” mas se viras as costas apunhalam-te. As mulheres passam o
tempo a falar dos outros. [...] Sim, penso que é mais facil trabalhar com
homens (28 anos capitd, analista de informagdes da forca aérea holandesa).
Ha muitos problemas e citimes entre mulheres e eu penso que é mais facil
lidar com homens. [Porque é que pensa que isso acontece?] Talvez porque
quando ndo concordam os homens falam sobre isso e as mulheres deixam
andar (37 anos, major de administra¢gdo da marinha holandesa).

Acho que nés somos mais intriguistas. Eu digo mesmo, contra mim falo,
somos mais intriguistas e mais traigoeiras. As mulheres sdo como os gatos.
Sdo mais falsas e ndo otham a meios para chegar aos seus fins. Muitas vezes,
quando querem algo passam mesmo pela hipocrisia. Da experiéncia que eu
tenho tido, nota-se mais isso nas mulheres do que nos homens. Acho que
entre eles hd uma competi¢cdo mais leal. E quando eles tém alguma coisa
contra a lei, dizem. Podem n@o dizer a frente de toda a gente porque nio
querem, mas se for preciso dizem. Enquanto que entre as mulheres isso ndo
acontece, pode haver coisas graves por descobrir (27 anos, cadete de
pilotagem da forga aérea portuguesa).

Por vezes, decis6es especificas ao nivel organizacional podem conduzir a um
aumento dos conflitos. Esse parece ser o caso de uma situacio relatada por
uma tenente da marinha portuguesa, designada para fungdes de enquadra-
mento de pragas femininas num navio onde teoricamente nio se encontrava
qualificada para prestar servico:

[...] a0 dizerem-me vais para 14 porque sou mulher e porque tenho que ir para
14 para tomar conta das outras mulheres, isso é que me chateia, isso é que ndo
pode ser. Eu ndo vou andar a fazer a minha carreira em fungio das outras
pragas. Acho que elas ndo precisam de “baby sitter”, acho eu. E s6 isso que
me chateia, e foi especificamente pelo facto de ser mulher... Para 14 vao os
melhores. Se me dissessem “tu vais para 14 porque as fungbes que exerceste
até agora foram bem exercidas e vais para 14 por mérito préprio”, ficava
muito contente. Assim € mau, porque assim ja sei que quando chegar 14 o
tratamento com outros oficiais vai ser dificil porque eles estdo 14 por mérito,
eu estou 14 porque sou mulher. Af vou ter que lhes dizer que tém toda a razdo
do mundo” (24 anos, tenente de marinha da marinha portuguesa).
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Mas, para além destes dois tipos de resposta comum, as estratégias de inte-
gragéo diferenciam-se em diversos aspectos. No sentido de dar conta da varie-
dade das respostas femininas aos constrangimentos até aqui descritos, construf
uma tipologia onde os diversos casos sio classificados (ver tigura 1).

(b) Atitude relativamente i organizagio
Lealdade » Hostilidade

ASSIMILAGCAO CONFORMISMO

L o o ABANDONO
a. Masculinizacio a. Feminilidade dilufda

b. Lealdade disruptiva b. Desafei¢do mitigada

CUMPLICIDADE ASSERTIVIDADE

ANTAGONISMO
a. Feminilidade enfatizada a. Feminilidade “militante”

b. Lealdade conservadora b. Desafei¢ao expressa

(a) Percepgio das relagdes de género
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FIGURA 1: tipologia de estratégias de integracdo feminina nas forcas armadas

Cada estratégia é caracterizada por uma perspectiva dominante relati-
vamente a duas varidveis: por um lado, percepcdo relativamente is diferencas de
género —medida em termos de um continuo entre concepg¢des mais igualitdrias
e de maior valorizagdo da diferenca — a que correspondem diversos arqué-
tipos de feminilidade/masculinidade (“masculinizacdo”, “feminilidade
diluida”, “feminilidade enfatizada” e “feminilidade militante”); por outro
lado, atitude relativamente i organizagdo, entre o p6lo da lealdade e o da
hostilidade:” “lealdade conservadora”; “lealdade disruptiva”; “desafeicdo
mitigada”; “desafei¢do expressa”. Os dois tipos incluidos na coluna da direita
—abandono e antagonismo — ndo tém correspondéncia empirica em nenhuma
das entrevistas, permanecendo portanto possibilidades tedricas a explorar em
futuras pesquisas. Sendo militares no activo, nenhuma das entrevistadas
poderia ser classificada como tendo adoptado a solugdo de saida suposta por
esses tipos. No entanto, é possivel antecipar situacdes em que mulheres por-

7 Estas designagBes sdo inspiradas na célebre tipologia de Hirshman (1970): “saida”, “voz” e “lealdade”. Enquanto
aos tipos “abandono” e “antagonismo” poderia associar-se a opgao de “safda”, e os tipos “lealdade disruptiva” e
“lealdade conservadora” constituiriam duas submodalidades do tipo “lealdade”, “desafeigdo expressa” corresponderia
& resposta de tipo “voz”. Um hovo tipo seria imagindvel: “siléncio”, associado 2 “desafeicdo mitigada”.

108



Mulheres em contextos atipicos

tadoras de uma visdo igualitdria das rela¢bes de género se possam sentir
impotentes e desiludidas face aos constrangimentos organizativos de forma
a optarem por abandonar a instituicdo de forma passiva e ndo conflitual.
O tipo “abandono” corresponderia assim a uma atitude de cepticismo relati-
vamente a possibilidade de as mulheres serem verdadeiramente aceites e
objecto de igualdade de tratamento no contexto militar, acompanhada pela
crenga de que nada poderia ser feito para alterar a situagéo. Por seu turno, o
tipo “antagonismo” referir-se-ia a um profundo descontentamento face a
incapacidade organizativa em integrar mulheres. Neste caso a “saida” em
conflito seria um resultado possivel.

Conformismo (feminilidade diluida)

As conformistas acreditam que as diferencas entre homens e mulheres deve-
riam ser minimizadas. As mulheres deveriam evitar excessiva visibilidade,
adaptando-se as regras existentes. Esta é a posigdo prototipicamente defen-
siva, coincidente com a referéncia de Kanter a tentativa de os fokens se torna-
rem socialmente invisiveis, construindo cuidadosamente uma imagem de si
que minimize as preocupacdes organizativas e dos seus pares. A ideia, trans-
mitida por uma tenente pilota da forca aérea portuguesa, de que “as vezes
preferia fingir que ndo estava 14", ilustra bem este tipo de resposta. Mas as
conformistas utilizam diversos outros mecanismos para minimizar a
diferenca:

1) auto-contengdo:

O mais importante é ndo nos queixarmos. Se nos lamentarmos sobre tudo nédo
seremos aceites. Eu tinha na cabega: “ndo me vou queixar”, portanto se tenho
que enfrentar uma situagdo dificil, vou dar uma volta... Eles ndo me podem
ver chorar ou lamentar-me (24 anos, tenente do servigo médico do exército
holandés); \

2) neutralizagdo de género (feminilidade diluida):

Nunca senti que tivesse que defender nada, proteger nada, tivesse que ser
diferente. Se bem que me preocupasse em também ser o mais neutra possivel,
nem ser um esteredtipo excessivamente feminino, nem cair para o lado oposto.
Tentar ser o mais equilibrada e neutra possivel, para conseguir conviver o
melhor possivel e gerir as coisas (31 anos, tenente psicéloga da marinha
portuguesa); .

3) criagdo de distdncia por ferma a evitar comentdrios e “md
reputagdo”:

Se calhar ter sido mais reservada tem sido uma forma de proteger-me destes
comentdrios e tentar dar nas vistas o menos possivel de tal forma que néo
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fosse tratada como uma mulher, mas como uma pessoa igual. Acho que de
certa forma foi um bocado isso (25 anos, tenente de administra¢io da marinha
portuguesa);

4) desenvolvimento de uma atitude cooperativa para com 0s compa-
nheiros masculinos:

Eu por mim tento ser eu prépria, tento ser o mais verdadeira possivel, o mais
honesta possivel e quero que eles me ajudem; mas vou ajud4-los para que eles
me ajudem também. E um bocado egoismo. Se eles precisam de alguma coisa
estou sempre pronta a ajudar. E uma forma de eu me sentir bem com eles e
eles também se sentirem bem comigo. Fago os possiveis por os ajudar. As
vezes passando por cima da vida familiar ou de em vez de ir para casa mais
cedo ir mais tarde, ou em vez de estar num determinado dia nio estar...
(24 anos, tenente navegadora da forca aérea portuguesa).

Kanter defende que aquilo que na literatura foi identificado como o “medo
do sucesso” por parte das mulheres é , de facto, o medo da visibilidade, ou
seja o resultado da sua tentativa de enfrentar pressdes tentando ocultar-se e
ocultar os seus logros. Tal como notou Yoder posteriormente, os resultados
de Kanter ajudaram a contrariar uma longa tendéncia na literatura, especia-
lizada e ndo especializada, em atribuir s préprias mulheres as dificuldades
com que se confrontam no mercado de trabalho, supostamente resultantes do
seu “complexo de cinderela” (Dowling 1981).

Assimilagdo (masculinizacdo)

Aquelas que enfrentam os dilemas da integragéo através da “assimilacio”
acreditam que as diferencas de género deveriam ser no apenas minimizadas
mas totalmente eliminadas. As mulheres deveriam adaptar-se aos padrdes e
regras existentes e comportar-se da tinica forma possivel: a militar. Isto
significa desenvolver estilos de lideranca “agressiva” e directiva, bem como
partilhar a linguagem e praticas de sociabilidade masculinas. Devido a acei-
tacdo incondicional de aspectos dominantes da cultura militar, a “assimila-
¢do” envolve masculinizacio, ou seja, exibi¢do de tracos estereotipicamente
masculinos, tanto em termos de aparéncia fisica como de comportamento. Na
medida em que esta subversio dos normativos de género pode ser vista como
perigosa, a estratégia da assimilacdo associa-se a um tipo de lealdade
institucional que poderfamos classificar como disruptiva.

Os casos de assimilagdo podem ir desde praticas discursivas em que
se verifica a recusa em adaptar a linguagem utilizada & existéncia de mulheres
— caso de uma das oficiais entrevistada que se refere sistematicamente aos
“homens” sob o seu comando, mesmo quando esse grupo integra mulheres
— a situacGes de acentuada mimetizacio de comportamentos e consequente
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distor¢éo identitdria. Uma das entrevistas proporciona uma ilustragéo para-
digmadtica desta tdltima situagdo:

Quando saifa a sexta-feira tinha dificuldades em ser eu mesma. E eu disse a
mim prépria que néo era um deles e tinha que deixar de ser assim, demasiado
fria. [...] Cheguei ao ctimulo em que gostava de vestir roupa masculina, ndo
me sentia bem em vestir uma saja. Eram blusées masculinos, botas... e dantes
ndo, gostava da roupa tipicamente feminina e um bocadinho de maqui-
lhagem. Desde que entrei, crescia-me o cabelo, cortava o cabelo como os
rapazes [...]. Deixava de ser feminina (27 anos, cadete de pilotagem, forca
aérea portuguesa).

Cumplicidade (feminilidade enfatizada)

A cumplicidade € a mais conservadora das quatro estratégias de integracdo
detectadas. Reproduz papéis de género tradicionais através da enfatizacio de
caracteristicas estereotipicamente femininas. Tal como notou Connell (1995)
existe uma espécie de “afinidade” entre este padréo de feminilidade enfati-
zada e concepgdes tradicionais de masculinidade. A “ctimplice” acredita na
inevitabilidade e desejabilidade das diferencas entres sexos e defende a ideia
de que as mulheres deveriam expressar abertamente a sua feminilidade e
comportar-se de acordo com o papel que tradicionalmente se espera que
assumam.

Eu fa¢o tudo para ndo me confundir com eles, eu adoro vestir a minha saia
e fago tudo para andar com a minha saia vestida, porque sou mulher, estou
na instituigdo, mas sou mulher, quer dizer, a minha saia, os meus sapatos, os
meus brincos, agora ndo h4 cordelinhos, mas por um lago de vez em quando.
Pronto, porque sou mulher e gosto e tenho algum cuidado nisso. Porque sei
que além de ser mulher, olham para mim, véem ela é mulher e militar, mas
tem aquele cuidado em mostrar que é mulher e que é feminina, se calhar as
raparigas ndo tém esse cuidado, mas eu tenho. Tenho, pronto (27 anos,
tenente de administragdo do exército portugués).

Neste quadro, a estratégia da cumplicidade envolve uma posigio conserva-
dora relativamente &s fungdes a desempenhar pelas mulheres militares, legi-
timando a sua exclusdo de fun¢®es mais directamente associadas ao combate.

Assertividade (feminilidade militante)

A assertividade, por seu turno, caracteriza-se pela defesa da ideia de que as
diferengas entre sexos devem ser respeitadas, mas neste caso num sentido
emancipatoério, ndo tradicionalista. Isto envolve a assuncao de que as mulhe-
res deveriam impor a sua especificidade e ndo adaptar-se a um conjunto de
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regras injustas ou a comportamentos machistas. Esta estratégia corresponde,
assim, a uma posigao pré-activa em que as mulheres fazem ouvir a sua voz
na defesa dos seus interesses e na transmissio de eventuais queixas. Se a
“feminilidade enfatizada” envolve riscos de crescente “encapsulagdo”, a
assertividade nio deixa de ser também uma estratégia arriscada, mas neste
caso devido ao facto de provocar a erosdo de vdrias lealdades: ndo apenas
relativamente a organizaciio e aos companheiros do sexo oposto, mas também
relativamente a outras mulheres, j& que 0 apoio a posi¢des préximas de um
feminismo militante é habitualmente muito reduzido no meio militar. Assim,
o resultado da opgéo por este tipo de estratégia pode resultar em segregacdo
efectiva, tanto imposta do exterior como auto-imposta.

As mulheres dominantemente assertivas estio dispostas a denunciar
casos de suposto assédio sexual, a utilizar a cadeia hierdrquica formal para
canalizar as suas queixas, a monitorizar a correcta aplicagdo das politicas
existentes relativamente 4 maternidade ou familia, a denunciar casos de
aparente discriminacdo em termos de promogdes ou nomeacdes, etc... Estio
também predispostas a confrontar a cultura machista em certos circulos,
designadamente no que se refere a ostensiva exibicdo de filmes porno ou
posters de mulheres nuas nas paredes. Referindo-se justamente a esta tiltima
situagdo, uma capitd do exército holandés descreve o seu comportamento
“assertivo”:

Eu disse aqueles mecénicos: quero que tirem esses posters da parede. “Porqué?
Estdo 14 hd anos”; e eu disse “néo me importa. Aceitei isso mas jd ndo aceito
mais. Quero que os tirem”; e eles: “Oh, vamos falar com o0 comandante” e eu
disse “ndo me interessa com quem vio falar; esta eu ganho e vocés véo tirar
0s posters!” (33 anos, capita de logistica do exército holandés).

A distribuigdo das entrevistadas pelos vérios tipos revela que as estratégias
conservadoras sdo claramente preferidas: 23 das 29 entrevistadas preferem
ndo desafiar a cultura militar, optando por um posicionamento conformista
ou cmplice. A conformidade &, de longe a estratégia dominante, j4 que perto
de 60% das entrevistadas (17) foram classificadas neste tipo.

Importa, contudo, notar que todas estas estratégias sdo tipos-ideais. As
entrevistadas foram classificadas segundo a postura dominante nos seus
discursos, mas algumas foram incluidas em mais que um tipo. Por outro lado,
importa ter em conta que se trata de uma classificagio sincrénica, e que é
plausivel a mudanga de tendéncia ao longo do tempo. Com efeito, diversas
entrevistadas declaram ter alterado o seu comportamento no curso dos anos.
Foram detectados sobretudos casos de mudanca da cauta posicio “confor-
mista” para “assertividade” ou de “assimilagio” para “conformidade”. Por
outro lado, existem também situagdes em que a referida ambiguidade relativa
ao papel sexual e profissional das mulheres militares torna dificil a classificagdo:
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Nés ndo devemos comportar-nos como “ok, sou uma mulher e posso fazer
0 que me apetecer”. Por outro lado, também nédo devemos comportar- -nos
como homens porque néo somos homens mas mulheres (28 anos, capitd da
forga aérea holandesa, analista no servigo de informacdes).

Tal como esperado, foram também detectadas muitas criticas cruzadas entre
“adeptas” dos vdrios tipos. Oficiais dominantemente conformistas tendem a
criticar igualmente as estratégias que envolvem masculinizagio (assimilacio)
e feminilidade enfatizada (cumplicidade). Por seu lado, aquelas que adoptam
“assimilac¢do” criticam sobretudo a “cumplicidade”; simetricamente, as classi-
ficadas como ctimplices tendem a criticar a assimilacdo.

Consideragoes finais

Ap6s rever, a luz de contribuicGes teéricas na drea das questSes de género e
organizagdes, o conjunto de dificuldades sentidas pelas oficiais entrevistadas,
e ter proposto uma tipologia relativa as estratégias de integragio desen-
volvidas, pelo menos uma questdo merecerd adicional escrutinio: qual a
percepcdo destas militares sobre a potencial mudanga ocasionada pela pre-
senca feminina nas forcas armadas?

Se a presenga de mulheres pode de alguma forma fazer “estremecer”
o regime de género dominante nas forgas armadas — mesmo que de uma
forma limitada e ndo intencional, como alguns sustentam — poderiamos
esperar que as principais protagonistas de tal mudanca (neste caso as mulhe-
res) disto se apercebessem.® Porém, de forma surpreendente, quando directa-
mente questionadas sobre este tema, as mulheres identificam muito poucas
mudangas, sublinhando aspectos superficiais relacionados com a atmosfera
social geral mais do que com transformagcdes estruturais efectivas: atitudes
menos grosseiras por parte dos homens, maior polidez na linguagem utili-
zada, uma atmosfera geral mais relaxada e menos machista.

A maioria das entrevistadas nos dois paises pensa que a cultura mas-
culina dominante ndo é afectada pela integragdo de mulheres nas forcas
armadas. Independentemente dos diferentes argumentos utilizados para
explicar a origem e natureza desses problemas, existe uma certa estabilidade
nos modelos cognitivos mobilizados e que ¢é visivel num conjunto de aspectos.

Desde logo existe uma clara sobreposi¢éo entre as dificuldades de
integracdo identificadas e as descritas na literatura sobre relacdes de género
em contextos atipicos: as mulheres oficiais nos dois pafses relatam um con-

8 Esta ¢ uma questdo cuja andlise adquire naturalmente um interesse particular e acrescido no caso dos homens
militares, e que levamos a cabo noutro trabatho (Carreiras 2004). :
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junto de obstdculos simbélicos e materiais que de alguma forma reproduzem
conhecidos padrées de segregacdo de género nesses contextos: pressbes no
desempenho resultantes de excessiva visibilidade; isolamento social e
encapsulagdo. Muito poucas, contudo, identificam esses problemas como
discriminagéo; pelo contrédrio, sentem bastante maior ressentimento pela
existéncia de discriminacdo positiva, tanto na forma de incentivos organi-
zacionais como na forma de favoritismo pessoal.

De um modo geral, as estratégias de integra¢do tendem a ser conser-
vadoras: uma significativa maioria das mulheres entrevistadas responde aos
constrangimentos culturais e organizacionais de uma forma “conformista”,
tentando minimizar a sua diferenga e criando distancia relativamente ao
grupo das mulheres. Um aspecto curioso a realcar prende-se com o facto de
estas mulheres tenderem a criticar aquelas que adoptam estratégias suposta-
mente inadequadas ou as que aceitam favoritismo e nio necessariamente a
organiza¢do que formula e aplica as politicas associadas a discriminacdo
positiva. Isto revelou-se particularmente claro no respeitante a questao dos
critérios de avaliacdo fisica: raramente a objectividade das medidas é questio-
nada enquanto a percepg¢do masculina de privacdo relativa a esse propésito
¢ interpretada como compreensivel.

Nesta medida, o diagnéstico de auséncia de mudanga estrutural pode
ser visto como consistente com a reprodugéo destes conhecidos mecanismos na
dindmica global das relacdes sociais de genero. Estas observagdes sugerem uma
hipétese perturbadora no que se refere & avaliagdo de politicas e programas
destinados a promover a integracdo: a de que a eficdcia das politicas serd
limitada pela forma como os individuos as interpretem; ou, mais ainda, que
politicas destinadas a favorecer a integragdo formal acabem por operar contra
a integracéo social. Os valores culturais respeitantes a masculinidade e femini-
lidade bem como aos papéis femininos socialmente considerados adequados
podem assim funcionar como for¢as de bloqueio no processo de integracdo
militar feminina, mesmo quando outras condi¢Bes se afiguram favoraveis.
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