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RESUMO

A presente dissertacdo é resultado de um estudo etnografico realizado em Luanda,
municipio de Viana, com uma abordagem quantitativa e qualitativa. Participaram no estudo um
total de 88 refugiados chefes de familia residentes no bairro Gica I, o estudo visou compreender
0 quotidiano dos refugiados sobretudo no acesso ao mercado de trabalho. O fendmeno da
migracao é bastante complexo, atualmente regista-se nimeros consideraveis de migrantes e
requerentes de asilo em relacdo o passado, o que leva a concluir que estes fluxos séo
maioritariamente de forum econdmico, diante desta realidade o estado angolano tem encontrado
dificuldades na atribuicdo do estatuto de refugiados, o que torna o processo muito burocrético.
Segundo a constatacdo, ndo s6 em Luanda como em outros locais de acolhimento estes
individuos enfrentam inumeras dificuldades no acesso aos bens servigcos. Assim, com a
inexisténcia de politicas concretas por parte do estado que visa a melhoria das condic¢Ges sociais
e econdmicas dos mesmos, os remete a um discurso de exclusdo social e marginalizagdo,
traduzidos essencialmente na falta de acesso a cidadania (documentacdo), ao mercado de
trabalho e nos recursos precarios provenientes de pequenas atividades informais para garantir

a sobrevivéncia familiar.

Palavras-chaves: refugiado, mercado de trabalho, sobrevivéncia familiar, excluséo

social e marginalizacéo.



ABSTRACT

The present dissertation is the result of an ethnographic study conducted in Luanda, district of
Viana, using the quantitative and qualitative approaches. Participated in the study a total of 88
heads of refugee families living in the neighborhood of Gica Il. The study aimed to understand
the daily life of these refugees, particularly in the labor market access. The migration
phenomenon is such a complex, and we currently register considerable numbers of migrants
and asylum seekers in relation to the past, which lead us to the conclusion that these flows are
due to economic reasons, and the Angolan state or government normally faces difficulties in
assigning the refugee status, making the process very bureaucratic. According to the findings,
this happens not only in Luanda but elsewhere hosting these individuals, facing many
difficulties in the access to goods and services. Therefore, with the lack of concrete policies by
the state aiming to improve their social and economic conditions, they may consider themselves
socially marginalized and excluded, this mainly because of the lack of access to citizenship
(documentation, e.g. ID), access to work and to the precarious resources from small informal

activities to ensure their families survival.

Keywords: Refugee, Labor market, family survival, social exclusion and marginalization.
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INTRODUCAO

Os fluxos migratorios das ultimas décadas conheceram uma nova dinamica e
enveredaram por diferentes percursos. Se até meados do século XX eram comuns as
migracOes para 0S paises mais industrializados, atualmente os percursos migratérios sao
realizados sobretudo entre e para os paises do sul global. Estas migraces séo comummente
de ordem econdmica, fruto do desequilibrio econdmico e social existente entre os paises.
Acrescem os conflitos armados e politicos, as perseguigdes religiosas, a violéncia nas suas
multiplas formas, os desastres ambientais, que afetam sobretudo alguns paises de Africa e
Asia e conduzem grandes massas populacionais a deslocarem-se dos seus locais de origem.
As oportunidades de emprego, seguranca social, habitacdo, formacdo, saude e de legalidade
nos paises de destino podem determinar as condicBes socioecondmica e o periodo de
permanéncia dos migrantes. Independentemente dos motivos e da permanéncia, a sua
presenca nos locais de destino obriga a convivéncia de culturas distintas num mesmo espaco e
tempo. Esta convivéncia permite que os individuos partilhem vérias referéncias culturais e
experiéncias de vida. Neste didlogo entre tradi¢des culturais distintas os individuos constroem
novas identidades culturais, novos modos de vida e de sociabilidade que facilitam a sua
integracdo. Nos nossos dias € frequente identificar individuos com varias identidades
culturais, cosmopolitas nos hébitos e costumes, na forma de pensar e de agir, seguindo
percursos migratorios facilitados pela globalizacdo. Ora, esta pluralidade cultural nem sempre
tem sido encarada positivamente em determinados meios sociais, especialmente pelos

fundamentalistas ou pelos conservadores da tradicéo.

A globalizacdo tem sido apontado como uma das causas principais da fragmentacédo da
identidade cultural nas nossas sociedades (Castells, 2007). A verdade é que a migracdo torna
as sociedades cada vez mais multiculturais e a globalizacdo torna 0 mundo cada vez mais
pequeno, devido ao desenvolvimento e acessibilidade dos meios de transportes, a circulacdo
da informacdo e comunicacdo de forma instantanea, a transferéncia de tecnologia, a
circulacdo do capital financeiro fruto do capitalismo através das grandes empresas
multinacionais, do capital humano ou quadros qualificados, ao consumismo, a procura de

melhoria das condi¢6es de vida, a fuga a perseguicéo e da violéncia, entre outros.

Entende-se que o fraco poder econdmico e a falta de politicas que permitam

exponenciar investimentos locais para gerar mais emprego e absorver uma maior quantidade
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possivel da forca ativa economicamente nos postos de trabalho, a falta de condicGes bésicas e
de resposta dos governos face as necessidades da populagdo, provoque a migragdo dos seus
cidaddos para outros territorios. Os estados receptores, por sua vez, tém definido politicas
restritivas de entrada nos seus espacos geograficos, agravadas pela crise financeira e
econdmica da ultima década que assola 0 mundo sobretudo os paises industrializados. Estes
fluxos migratérios tém sido alvo do trabalho de diversos investigadores que procuram
compreender a complexidade do fendmeno migratério, abordando as trajetdrias, as relacdes
sociais resultante do contacto de individuos com culturas diferentes, as condi¢cdes a que 0s

migrantes estéo sujeitos, entre outros assuntos.

Nesta dissertacdo pretende-se abordar as migracGes forcadas, especificamente os
refugiados em Angola que habitam atualmente em Luanda, focando as dificuldades que
enfrentam nos locais de acolhimento e, sobretudo, a sua inser¢gdo no mercado de trabalho.
Aborda-se igualmente os mecanismos de marginalizacdo a que estdo sujeitos, e os factores de
discriminacdo entre este grupo e os outros migrantes nao refugiados, ou ainda os autoctones,
no acesso aos bens e servicos. Este estudo foca as acGes das instituicGes que lidam com os
refugiados em Luanda, partindo de principio de que estes ndo deveriam ser tratados como
0“outro” exotico, mas sim como parte integrante da sociedade, merecedor dos mesmos
direitos, comecado pela propria cidadania e participacdo ativa na vida politica, econémica e
social, no acesso aos bens e servicos de acordo com lei internacional e a lei em vigor em
Angola. Os refugiados estdo sujeitos a fendmenos de marginalizacdo e exclusdo social,
independentemente do quadro legal, ndo encontrando politicas estruturadas que lhes deem
acesso aos bens e servicos, especialmente no acesso ao mercado de trabalho. Apesar de
Angola ser uma economia em expansdo, o desemprego e a falta de infraestruturas afetam a
maioria da populagdo, que sobrevive gracas ao mercado informal e as redes de parentesco
(Rodrigues 2008). Contudo, Angola tem dado sinais positivos de crescimento econémico e
tem vindo a atrair um namero consideravel de migrantes, legais ou ilegais, que procuram as
oportunidades que o pais oferece em varios sectores sociais e economicos. Esta situacdo
deveria ser vantajosa para os refugiados, mas a realidade constatada é contraditéria o que €
intrigante sendo importante compreender o que esta por de traz das barreiras de emprego aos

refugiados além dos contornos da lei.

Para responder esta questdo levantam-se algumas hipdteses de trabalho que nortearam
a investigacdo aqui apresentada, realizada no bairro Gica Il em Viana, Luanda, onde residem

a maioria dos refugiados da cidade. Estas hipdteses concernem as dificuldades sentidas pelos
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refugiados e requerentes de asilo no acesso ao mercado de trabalho. Consideramos que a
dificuldade de acesso a um emprego por parte deste grupo se deve a:

a) A auséncia da documentacdo pessoal considerada credivel pelas entidades
empregadoras, e 0 ndo reconhecimento das habilitagbes académicas e profissionais dos
refugiados, impedem o seu acesso ao mercado de trabalho e devem-se a falta de politicas
estruturadas que permitam enquadrar 0s mesmos;

b) O baixo nivel de escolaridade e as qualificacdes profissionais dos chefes de familia
com a categoria de refugiados, no bairro Gica I, municipio de Viana, sdo motivos suficientes
para as entidades empregadoras justificarem o ndo enquadramento no mercado de trabalho,

sendo que estes apenas sdo aceites em empregos precarios.

OBJETIVOS
Geral

Identificar as principais dificuldades dos refugiados do bairro Gica Il no acesso ao
mercado de trabalho e os obstaculos enfrentados no seu quotidiano, além dos contornos da lei.

Especificos

Compreender as principais dificuldades dos refugiados chefes de familia do bairro
Gica Il no acesso ao mercado de trabalho;

Descobrir as estratégias que os refugiados chefes de familia desempregados adotam
para a sobrevivéncia do grupo familiar;

Identificar na estrutura familiar dos refugiados do Gica IlI, os membros que
desenvolvem determinadas tarefas para garantir a prépria subsisténcia;

Determinar algumas consequéncias resultantes do desemprego dos refugiados chefes
de familia no bairro Gica II;

Identificar e analisar o papel das instituicbes através das suas politicas perante o

quotidiano dos refugiados.
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Organizacao da dissertacio

A presente dissertacdo esta organizada em quatro capitulos No primeiro é apresentada
a investigacao e detalhada a metodologia seguida; o segundo é dedicado ao estado da arte para
0 enquadramento tedrico da problemaética; no terceiro é discutida a situacdo dos refugiados e
papel das instituicdes em Angola; no quarto e Gltimo, é feita a analise e discussdo dos dados

empiricos obtidos no estudo de caso.
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CAPITULO |

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta dissertacédo teve inicio em Dezembro de 2013, embora o contacto com refugiados
e respetivas instituicdes — o Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo (CREDA) e o
Centro de Apoio aos Refugiados (CAR) - tivesse sido iniciado em Agosto do mesmo ano
depois de muitas audiéncias com as entidades competentes. O presente estudo é de natureza

etnografica.

Ao longo do primeiro periodo (Agosto de 2013) foram realizados encontros e
entrevistas com a responsavel do Centro de Apoio aos Refugiados, os lideres de associacfes
de refugiados do Congo Democratico e Ruanda, que serviram para testar 0 guido e reter 0s
assuntos mais relevantes sobre a tematica, usando entrevistas preliminares semiestruturadas
(Bell 2010:140; Pardal e Lopes 2011:85-86). OS procedimentos de pesquisa de terreno
antropolégico para recolha de dados empiricos (Agier 2011) foram feitos em paralelo com
recursos a pesquisa bibliogréafica, a analise da literatura relevante de carater antropoldgico e
sociologico na tematica dos refugiados e do emprego, educacdo, formacdo profissional.

Foram ainda analisados artigos de jornal sobre refugiados em Angola.

No segundo momento, o trabalho de campo foi realizado através de entrevistas,
guestionarios, tanto aos refugiados como aos funcionarios de diversas instituicbes
governamentais e ndo-governamentais. As entrevistas individuais foram feitas aos lideres de
associacOes dos refugiados Catangueses (Congo Democratico), Ruanda e a quatros refugiados
selecionados por residirem ha mais tempo no bairro. Estas entrevistas decorreram no centro
de apoio para os refugiados no bairro Gica Il. Estas informac6es foram complementadas pela
observacao e pelas conversas informais mantidas com outros refugidos fora do centro, mas
inseridos no mesmo bairro (Bell,210:144). A permanéncia quase didria no bairro, ndo so
permitiu manter conversas com varios refugiados, como também foi possivel observar a vida
quotidiana dos mesmos, as relagbes de convivéncia entre diferentes atores, atividades
relacionadas ao trabalho, as estratégias adotadas para a sobrevivéncia e o tipo de residéncias
entre outros, como Malinowski descreve no seu argumento (Silva,1997:17-37). E de sublinhar
que a observacéo se revelou interessante, na medida em que permitiu perceber a realidade das
condicBes socioecondmicas na vida préatica e os obstaculos colocados no dia-dia pela falta de

aplicabilidade da lei.
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Levando em conta a tematica em estudo, o publico-alvo dentro desta categoria de
refugiados foram os chefes de familia. Num universo de 100 chefes de familia, residentes no
bairro Gica Il e controlados pelo Centro de Apoio aos Refugiados em Viana, apenas 88 chefes
de familia aceitaram participar no estudo que constituiu a nossa mostra. Estas entrevistas
fechadas, em forma de questionério, foram realizadas em casa dos préprios refugiados nos

fins-de-semana.

Para as entrevistas em forma de questionario (Bell,2010:139) contou-se com a
colaboragdo de um grupo de estudantes universitarios, do Instituto Superior de Ciéncias da
Saude da Universidade Agostinho Neto (ISCISA/UAN), previamente treinados para o efeito.
Também se contou com ajuda dos dois responsaveis das associagdes, que colaboraram no
acesso e identificacdo das casas dos refugiados, conforme explicado no capitulo dedicado ao

estudo de caso.

No que refere abordagem qualitativa teve a participacdo de seis refugiados definido a
partir de certos critérios como a idoneidade, o tempo de chegada a Luanda e o tempo de
residéncia no bairro Gica Il, entre os quais os dois lideres das duas maiores comunidades de
refugiados. Os dados foram obtidos através de entrevistas gravadas, transcritas e interpretadas

ao longo do texto.

No que diz respeito as instituicOes, a par das entrevistas mantidas com os respectivos
funcionarios, assisti a duas reunides: a primeira entre o representante do Alto Comissariado
das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) e sua equipa, a responsavel do centro e o
lider da associacdo dos ruandeses e alguns refugiados, onde estiveram em analise questdes
ligadas a documentacdo, formacdo profissional, salde, educacdo, e repatriamento voluntario.
Das questdes relativas a cessacdo do estatuto de refugiados em Angola o representante
preferiu ndo se pronunciar tendo apenas advertido para que se aguardasse pelos novos
instrumentos juridicos. Também foi passado em analise o papel das instituicGes na interversdo
dos problemas ligados aos refugiados nos ultimos anos, na qual os refugiados pediam mais
empenho, celeridade e estreita cooperagéo entre as instituicdes. A segunda reunido foi entre os
representantes das organizacOes, Volontariato Internazionale per lo Sviluppo (VIS) e Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) e o0s responsaveis das
associacOes dos refugiados, tendo sido debatidas algumas estratégias para o inicio do primeiro
periodo de formacdo profissional em 2014. Os lideres das Associacdes de Refugiados

pediram para serem consultados sempre que houvesse qualquer agdo formativa, porque séo
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eles que convivem com os refugiados e dominam a informacdo sobre as principais
necessidades, e 0s tipos de cursos que seriam mais interessantes em termos de vida prética.
Ambas as reunides foram realizadas no centro de apoio aos refugiados. Ainda neste mesmo
centro tive a oportunidade de observar o processo de inscri¢éo e aplicacdo de teste de selecédo
dos candidatos (refugiados e seus descendentes a partir dos 18 anos de idade) para 0s cursos
de formacé&o profissional. Também foi possivel acompanhar o atendimento aos refugiados que
era realizado as quintas-feiras pelos funcionarios do Alto Comissariado das NacGes Unidas

para os Refugiados (ACNUR), pela responsavel do centro de refugiados, e um jurista do JRS.

Ao longo da investigacdo no bairro, na companhia da responsavel do centro e do
funcionario do Alto Comissariado das Na¢des Unidas para os Refugiados, tive a oportunidade
de entrar em casa de uma familia que tinha o filho doente, situacdo que irei desenvolver no
quarto capitulo, e de, com o lider dos catangueses, visitar as residéncias dos refugiados

considerados mais vulneraveis, podendo constatar as condi¢des em que 0s mesmos viviam.

Ainda no ambito da investigacdo foi possivel manter entrevistas com os funcionarios
do Alto Comissariado das NagGes Unidas para os Refugiados (ACNUR), o responsavel do
Servigo Jesuita aos Refugiados (JRS) em Luanda, o representante do JRS na regido das
Lundas, o jurista e outros funcionarios da mesma organizacdo. Estas entrevistas permitiram
desenhar o movimento dos refugiados e requerentes de asilo vindos do interior da provincia
de Luanda e das outras provincias, com maior destaque para as provincias do leste de Angola,
considerada como uma das principais portas de entrada no pais. Foram ainda disponibilizados
diversos contetidos produzidos em matéria dos refugiados por estas entidades. Foram ainda
realizadas entrevistas com a diretora administrativa do hospital Divina Providéncia, o diretor
pedagogico do centro de formagdo profissional Dom Bosco-Mabubas, e um dos membros de
direcdo de uma das Igrejas Evangélicas localizada na area circunscrita ao bairro.

A generalidade das entrevistas e conversas com 0s responsaveis e funcionarios foram
realizadas nos gabinetes dos mesmos, apenas uma decorreu na sala de reunides e outra no
patio da igreja. Estas entrevistas foram determinantes e de grande relevancia para a minha
investigacdo, ndo so pelos seus conteddos expresso mas também por me permitirem perceber
a imagem que os responsaveis tém dos refugiados, e o papel e a forma como cada uma destas

instituices intervém na vida pratica dos refugiados.

Os dados quantitativos sobre refugiados em Angola séo limitados, e apenas foram

encontradas referéncias sobre o seu niumero relativas aos anos de 2007 e 2010 através da obra
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de Milagres (2013), funcionario dos Servicos de Migracdes e Estrangeiros (SME), acrescidos
dos dados estimados de 2013 disponibilizados pelo JRS. Os obstaculos burocraticos
levantados por algumas instituicGes ndo permitiram obter dados estatisticos sobre o percurso

dos refugiados de forma detalhada.

Os dados recolhidos durante a pesquisa foram transcritos, analisados e interpretados, e
os resultados sdo discutidos ao longo do texto. Ja os dados quantitativos foram inseridos numa
base de dados no Microsoft Excel criado para o efeito, organizados por categorias que
permitiram o processamento dos mesmos, e representados em dados estatisticos nos quadros e
gréaficos. Foram comentados os dados mais relevantes (Bell 2010), apresentados nos capitulos

posteriores.

Para esta investigacdo foram seguidos os procedimentos éticos em vigor para ter
acesso e trabalhar com os refugiados. Obtive a autorizacdo do responsavel do Comité de
Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA), que prontamente orientou a
responsavel do Centro de Apoio aos Refugiados do bairro Gica Il, municipio de Viana
em Luanda, para que eu pudesse ter acesso e trabalhar com 0s mesmos. Junto destes
foram explicados os objetivos da minha pesquisa, em que todos os inquiridos e
entrevistados aceitaram participar, assinando “o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido”, apresentado em anexo.
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CAPITULO I

ENQUADRAMENTO TEORICO

Os fluxos migratorios, sobretudo nas Gltimas décadas, resultam de causas endogenas,
tais como a falta de condi¢Ges econdmicas e sociais, de seguranca politica ou ambiental, no
pais de origem, e hexdgenas, que podemos resumir nas desigualdades sociais, econdmicas,
politicas e culturais existentes entre determinadas regiGes. As causas da migracdo sdo
geralmente varias, e € complexo determinar os motivos da migracédo e distinguir as migracoes
livres e forcadas, dois conceitos que abordamos de seguida. Acresce que na atualidade a
facilidade de acesso a informacdo, sobretudo através das redes sociais e da internet,
incrementam as expetativas dos potenciais migrantes, que se lancam de forma legal ou ilegal
em percursos migratorios facilitados por vezes pelas redes de trafico de seres humanos que 0s
aliciam com promessas falsas, criando neles um imaginario utépico de como seria a vida nos
locais de destino. Quando chegam — os que chegam - confrontam-se com uma realidade de

vida totalmente diferente da imaginada antes de sairem do local de origem.

Estas dificuldades s&o sobretudo na inser¢cdo ao mercado de trabalho, tanto em termos
legislativos como muitas vezes associadas ao grau de qualificacdes académicas, profissionais
e linguisticas necessarios para fazer face as exigéncias. A burocracia das instituicbes do

Estado praticadas nos paises de acolhimento também dificulta esta integracao.

O processo de integracdo tem sido mas dificil para os refugiados na sua generalidade,
de acordo com alguns estudos feitos (Agier 2011; Silva 2004; Santinho 2011 e Matos 2011).
Os refugiados enfrentam imensas dificuldades nos locais de acolhimento, essencialmente no
que diz respeito ao emprego; acresce que sdo geralmente sujeitos a empregos precarios o que
torna fréagil as suas condic¢des sociais e econdémicas. Para os refugiados que se encontram nos
paises em desenvolvimento, como é o caso de Angola, os problemas de inclusdo social séo
ainda maiores, porque ja se debatem com a falta de infra-estruturas, alta taxa de desemprego,
problemas de seguranca social, a prestacdo dos bens esséncias basicos as populacoes.
Podemos caracterizar o processo de integracdo dos refugiados por ser sempre complexo,

longo e dindmico:

Longo: a insercdo dos refugiados nos locais de acolhimento € um processo que se estende ao

longo da vida, comecando pelo acompanhamentos psicoldgico, a aprendizagem da lingua,
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direito & cidadania, a socializacdo e as relages sociais dentro e fora do grupo, 0 acesso a
educacdo, saude, emprego, habitacdo, a constituicdo de familia até a sua integracdo como um
todo e sentir-se parte da sociedade. Este processo ndo ocorre em menos de 5 anos, pode levar
décadas dependendo das politicas e das condicdes de acessibilidade encontradas no meio

social.

Complexo: ao contrario de outros migrantes, o acolhimento dos refugiados é da
responsabilidade dos Estados, que devem propiciar as condigdes para instalacéo e assisténcia
medica e medicamentosa. Contudo, os Estados acolhedores nem sempre estdo preparados
para receber e manter refugiados dentro dos seus territorios, seja por falta de politicas a curto,
médio e longo prazo para a integracdo dos mesmos, seja ainda por falta de capacidade de
respostas as necessidades essenciais. A maioria dos Estados deixam estas responsabilidades
para as ONGs as quais, por sua vez, ndo encontram respostas durdveis sem que haja

intervencdo do proprio Estado sobretudo em questdes legais.

Dinamico: o processo de integracdo dos refugiados deveria merecer o empenho das
instituicdes afins e de toda sociedade do local de destino, incluindo os préprios refugiados,
que deveriam sentir-se como parte da sociedade sem distingdo entre “nos” e “eles”. Os
acolhedores e os acolhidos deveriam adaptarem-se a nova realidade, interagindo de forma
saudavel sem necessariamente por em causa 0s seus proprios padrdes culturais, aprendendo a

viver na diversidade e a construir ao longo do tempo novas identidades culturais.

Para compreender melhor a problematica dos refugiados faz-se aqui a abordagem dos

seguintes assuntos:

Migracdes internacionais

O conceito refugiado

Breve historial dos refugiados no mundo

Atitude dos Estados face aos refugiados

O capital humano

A pobreza e a exclusao social

A integracdo dos refugiados no mercado de trabalho a nivel internacional
A integracgdo dos refugiados no mercado Angolano

NS N N N N N SR NN

O mercado informal em Angola
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2.1. Migracdes internacionais

Entende-se por migracdes internacionais aquelas em que os individuos atravessam a
fronteira politico-administrativa de um pais para atingir um outro territorio nacional,
independentemente dos motivos e do tempo. Enquanto as migracGes internas sdo feitas de
uma regido para outra dentro do mesmo pais sem atravessar a sua fronteira nacional. O tema
das migracOes tende a ser cada vez mais interdisciplinar nos espacos académicos, politicos,
socioecondmico e cultural; tem despertado o interesse de investigadores de diversas areas do
saber, embora a mesma seja desenvolvida em contextos diferentes. Os primeiros estudos em
matéria das migracdes remota no século XIX, com os dois textos publicados por Ravenestein
em 1885 e 1889 sobre as “lei das migragdes”, numa época caracterizada por fluxos
migratorios internos e externos (Peixoto,2004:4). Ainda de acordo com o autor, seguiram-se
alguns casos classicos no inicio do século XX sobre as migra¢cdes como Thomas e Znaniecki,
(1918 e 1920) com o estudo sobre “a integracdo dos camponeses imigrados da Europa
Oriental nas cidades norte-americana”, a que se seguiram os trabalhos de Park (1915);
Thomas (1938); Zipf (1946). Atualmente existe uma longa gama de trabalhos publicados e

como refere Peixoto,

“A migragdo ¢ um problema demografico: influencia a dimenséo das popula¢des na origem e
no destino; € um problema econdmico: muitas mudangas na populacdo sdo devidas a
desequilibrios econdmicos entre diferentes areas; pode ser um problema politico: tal é
particularmente verdade nas migragdes internacionais, onde restricbes e condicionantes sao
aplicadas aqueles que pretendem atravessar uma fronteira politica; envolve a psicologia social,
no sentido em que o0 migrante esta envolvido num processo de tomada de decisdo antes da
partida, e porque a sua personalidade pode desempenhar um papel importante no sucesso com
que se integra na sociedade de acolhimento; e é também um problema sociolégico, uma vez
gue a estrutura social e o sistema cultural, tanto dos lugares de origem como de destino, sdo

afetados pela migracéo e, em contrapartida, afetam o migrante” (Peixoto,2004:4).

A decisdo individual de migrar estd sobretudo alicercada no desejo de melhorar a
condicdo econdmica, com base na informacgdo que os individuos partilham acerca do seu
espaco de origem e das potenciais oportunidades no local de destino, em particular o emprego
e salario atraente, mas muitas vezes condicionado por vérias circunstancias (Peixoto 2004).
Para Portes (1999: 25) “o individuo s6 decide migrar depois de avaliar o custo e beneficio, e

sO 0 faz aquele que possui 0 minimo de recurso, porque o “pobre” dificilmente migra”.

11
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A realidade migratoria, como foi sublinhado, é bastante complexa; embora as questdes
econdmicas sejam dominantes nas causas das migra¢Ges, ndo sdo Unicas e muitos motivos
concorrem para os fluxos migratérios no mundo globalizado. Lechner (2010: 8-10) estabelece
dois critérios basicos para determinar a migracdo, critério de legalidade que distingue as
regulares e as clandestinas e o critério de voluntariedade que distingui as voluntarias e as

forcadas.

Entende-se por migragdes regulares, aquelas que resultam de migrantes estrangeiros
com autorizagdo de viagem e de residéncia quer temporaria ou definitiva como o caso de
trabalhadores convidados, estudantes, doentes, em alguns casos beneficiarios dos acordos
governamentais bilaterais. As migracdes clandestinas ocorrem a margem da lei, sem
autorizacdo do Estado para entrada ou permanéncia por um determinado tempo nos paises de
destino, nestes casos 0s migrantes podem ou ndo serem vitimas das redes de trafico e do
contrabando, que com a expectativas de melhorar as condi¢bes de vida, saude, etc., sdo
aliciados com promessas de emprego e conseguir tudo quanto almejam, em suma uma vida

melhor e um bom estatuto social.

As expectativas e as imagens que se projeta dos locais de destinos tornam dificil
distinguir os migrantes que se deslocam de livre vontade dos migrantes forcados, na medida
que todos sdo forcados por uma necessidade individual ou coletiva que os locais de origem

ndo podem oferecer, seja elas de ordens socioecondmicas, politicas ou ambientais.

2.2. O conceito refugiado

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 realca no preambulo a
dignidade humana e a protecéo dos direitos como fundamental e inalienaveis, assim como a
protecdo contra qualquer descriminacdo. Estes principios deveriam ser assegurados pelos
Estados através de instrumentos juridicos nacionais e internacionais, nos quais 0s migrantes,
como é o caso dos refugiados, deveriam receber protecdo fora dos seus paises de origem. O
direito de procurar e gozar de asilo é reconhecido pela legislacéo internacional dos direitos do
homem e tem uma importancia primordial para a protecdo dos refugiados (ACNUR 2001:44

[1951]). Apesar de esta declarar a protecdo aos refugiados os Estados ndo consideram as

12
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etapas que levam atravessar as suas fronteiras nacionais, o que acarreta dificuldades na

solicitacdo do estatuto.

No entanto considera-se migrantes forcados por motivos de guerras/politicos,
perseguicdes culturais/religiosas e, em algumas vezes por catastrofes naturais. Assim, s&o
considerados requerentes de asilo quando solicitam protecdo a um determinado Estado e
aguardam pela autorizacdo do estatuto de refugiado, mas residem no pais de asilo por razdes
humanitarias com titulo de residéncia provisoria até receberem a autorizacéo do estatuto que

Ihes reconhece como refugiados (JRS, 2011:13).

Os fluxos migratorios tém vindo a acentuar-se, os Estados tém encontrado dificuldades
crescentes em determinar a quem deve ser atribuido o estatuto de cidadania, uma vez que
muitos migrantes com interesses de ordem econémica tém adotado a estratégia de requerer o
estatuto de refugiados para justificarem a sua presenca nos paises de acolhimento e escaparem
do processo burocratico a que estdo sujeitos- embora devamos realcar que a diferenca entre

um migrante voluntario e forcado pode ser pouco evidente.

Os requerentes de asilo apresentam diversas razdes para a obtencdo do estatuto dos
refugiados, sendo que de acordo com o0 ACNUR podem obter esse estatuto os individuos que

obedecam aos seguintes requisitos:

Define como refugiado o individuo que tem receio fundado pela perseguicdo em
virtude da sua raca, religido, nacionalidade, filiacdo em certo grupo social, ou opinido
politica, encontrando-se fora do seu pais de origem e ndo queira regressar porque a sua
vida corre perigo (ACNUR, 2001:9 [1951]).

Entende-se que os Estados sdo soberanos em receber ou ndo requerentes de asilo de
acordo com as politicas e disponibilidades existentes, mas € frequente a entrada de
requerentes de asilo sem cumprir com os tramites legais. Contudo, salvaguardando os direitos
do homem, os requerentes de asilo que se encontram em determinados espacos geograficos
nestas condigdes, ndo poderiam ser expulsos pelos Estados, salvo em situagbes de perigo
eminente de ameaca contra 0 local que os acolheu. Entende-se também que os Estados
deveriam adotar politicas que contribuam da melhor maneira possivel na melhoria das
condicBes dos refugiados e mesmo dos requerentes de asilo, até a sua reinstalacdo neste ou

noutro pais.
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2.3. Breve histéria dos refugiados no mundo

As sociedades contemporaneas sao caraterizadas por uma diversidade sociocultural e
linguistica, sendo improvavel encontrar uma cultura homogénea, em que a totalidade dos
individuos sdo originérias do mesmo territdrio, principalmente nos centros “urbanos”. Esta
realidade é resultante das sucessivas desloca¢des dos individuos ao longo dos séculos, sendo
que a historia da humanidade estd marcada por deslocacbes de individuos em todo mundo,
motivados por varias razdes. A titulo de exemplo podemos referenciar a procura de alimentos,
procura de terras férteis para pratica de agricultura, procura de pasto para o gado, as rotas
comerciais, as invasdes europeias, escravatura, a revolucdo industrial, as guerras mundiais, 0
declino dos impérios, as guerras anticoloniais e pds-coloniais, catastrofes naturais,
perseguicbes religiosas e interétnicas, governos autoritarios, entre outros. Todos estes
acontecimentos conduzem a deslocag6es constantes de um lugar para outro, muitas vezes com
dimensfes a escala internacionais e intercontinentais. Parte destas deslocagdes nem sempre

terminam com um final feliz, carregadas de vitimas mortais, vida dramatica e sofrimento.

“As migracoes forcadas foram resultado inevitavel dos processos de formagéo dos Estados
e de transformacdo econdmica, no contexto da competicdo entre o sistema e do

neocolonialismo” (Castles, 2005:46).

As migracdes forcadas ocorrem quando os Estados ndo proporcionam uma protecdo
desejavel aos seus cidaddos, em alguns casos com perigo eminente de vida e pobreza extrema

que leva os individuos a refugiarem-se em outros paises.

O estatuto de refugiados foi definido em consequéncia dos diversos conflitos que
resultou com milhares de exilados em determinados espagos geograficos sobretudo na Europa
entre 1914 -1918; 1939-1945, periodos da primeira e da segunda guerra mundial, a Revolugéo
Russa (1917), entre outras guerras civis que continuam a criar milhdes de refugiados. Com o
fim da 22 guerra mundial, a Assembleia Geral das Nagdes Unidas criou o Alto Comissariado
das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR), com o proposito de dar protecdo e
encontrar solucbes duraveis para os problemas dos refugiados, em consequéncia dos
acontecimentos ocorridos na Europa ou em outro espaco antes de 1951 (ACNUR,2001:8).
Para responder e atender estas questdes dos refugiados antes havia sido criado a Organizacéo
Internacional dos Refugiados (OIR), Alto Comissariado da Liga das NagOes para o0s
Refugiados (ACLNR), entre 1921 a 1946 (ACNUR,2011:5-11).
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O conceito refugiado, segundo Santinho (2011:15), “surge em 1685 com milhares de
protestantes (Huguenotes) fugidos de Franca, com receio de serem perseguidos e
massacrados”. Como foi referido, hoje o conceito refugiado é bastante complexo e requer uma

reflexdo mais profunda.

Os instrumentos juridicos, elaborados inicialmente antes de 1951, encontravam-se
essencialmente limitados a Europa, reconhecendo apenas como refugiados os individuos
provenientes de paises europeus fruto dos conflitos entre as grandes poténcias. O ascender dos
conflitos nas décadas de 50 e 60 nas colonias, das lutas anticoloniais e pos-coloniais,
conduziu a crise dos refugiados no mundo (o regresso dos ex-colonos e seus descendentes; 0s
colonizados ao encontro dos colonizadores, mudanca de politicas e constituicdo de novos
Estados independentes, entre outras situacdes), tendo resultado na elaboracdo do protocolo de
1967 do Alto-Comissariado das NagOes Unidas para os Refugiados, ampliando assim os
limites temporais e geogréaficos da Convencdo de 1951 (ACNUR,2001:8).

O protocolo do ACNUR de 1967 é um instrumento juridico complementar da
convengdo de 1951, reconhecendo o estatuto de refugiados a todos individuos vitimas de
problemas previstos na definicho do ACNUR de 1951 em todo mundo sem excegéo,
sobretudo nos paises que subscreveram a estes dois instrumentos. Define que é da
responsabilidade dos respetivos Estados a analise dos pedidos e a atribuicdo - ou ndo - do

estatuto de refugiados aos requerentes de asilo (ACNUR,2001:16).

O agravamento dos conflitos até atualidade levou véarios Estados e organismos
regionais a debaterem internamente a questdo dos refugiados, como é o caso no continente
africano. Foi a pensar na realidade dos refugiados no continente e nas mobilidades
transnacionais, no sofrimento e miséria associados a estes movimentos, que os Estados-
Membros da OUA elaborarem a Convencdo Africana (OUA 1969), na expectativa de

poderem assegurar-lhes protecdo e uma vida digna.

Esta convencdo, no seu artigo I, define o refugiado como todo individuo que se
encontra fora do seu pais de origem receando perseguicdo em virtude da sua raca, religido,
opinides politicas, agressdo externa, dominacdo estrangeiras, ou acontecimentos que
perturbem a ordem publica em parte ou totalidade e ndo beneficia da protecdo do seu pais de
origem ou onde tem nacionalidade (ACNUR 2001:13). Embora ndo enuncie de forma
expressa casos de pessoas que fogem por motivos de guerra e desastres ambientais, 0S
chamados “refugiados ambientais”, estes estdo implicitamente abrangidos.
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Importa salientar que 0 ACNUR, com a missdo de proteger e prestar assisténcia em
cooperagdo com 0S governos nacionais e internacionais, estima que mais de 50 milhdes de
individuos tinham sido protegidos e assistidos em todo mundo até o ano de 2000
(ACNUR,2001:21). O caso mais dramatico € porventura o dos refugiados do Rwanda, em
consequéncia da limpeza étnica dos anos 1990 (ACNUR,2000). Passados mais de 60 anos, o
ACNUR continua com a sua dificil tarefa de dar assisténcia humanitaria em todo mundo,
sobretudo em Africa, onde os problemas dos refugiados continuam presente, com o
agravamento dos conflitos armados, as revoltas no Centro e Norte de Africa, os conflitos
religiosos na Nigéria e outros locais, associado a instabilidade socioecondmica, que motiva
milhares de individuos a fugir desta realidade dramaética, que inflige sofrimento e miséria.

Esta situacdo reflete no aumento do namero de refugiados.

Estes numeros devem-se ao facto do ACNUR ndo dar apenas protecdo e assisténcia
aos refugiados definidos pela Convencédo de 1951, como também presta assisténcia e protecdo
aos retornados, apétridas, e deslocados internos quando as necessidades o exigirem
(ACNUR,2001:22-28). Estas categorias foram definidas pelos protocolos de 1954 e 1961 do
Alto-Comissariado das NagOes Unidas. Atualmente os principais paises emissores de
refugiados no mundo sdo o Afeganistdo, a Somalia, o Iraque, a Siria, 0 Suddo, R.D.C,
Mianmar, a Colémbia, 0 Vietname e a Eritreia. O Paquistdo é considerado o pais que recebe

mais refugiados no mundo.

2.4. Atitude dos Estados face aos refugiados

O aumento significativo do numero de refugiados no mundo conduziu os governos dos
paises de acolhimento a reconsiderarem a sua postura face a entrada dos refugiados nos seus
espacos geograficos. Se os refugiados no passado eram considerados como herois, por
conseguirem vencer os obstaculos impostos pelos paises de origem, assim como a dificil
trajetdria, hoje a realidade é bem diferente e passaram a ser vistos como indesejados pelos

paises de asilo.

“As migragdes nas sociedades modernas pode ser visto como uma constante, mas suas
caracteristicas variam em funcdo das mudancas econémicas e sociais e da evolucdo da

tecnologia e da cultura. Os Estados esforcam-se por encorajar a imigracdo de profissionais
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qualificados e competéncias empresérias, contrariamente dos ndo qualificados e
candidatos de asilo” (Castles 2005:49).

Os Estados receptores rejeitam na generalidade os migrantes menos qualificados,
inclusive os refugiados, tidos como indesejaveis por entenderem que ndo contribuem para o
desenvolvimento e crescimento econémico. Ora, a realidade atual é diferente do passado,
especialmente para os paises desenvolvidos em que no passado 0s migrantes eram usados
como uma mao-de-obra barata para o setor da construcao e outros setores que ndo exigiam um
nivel de literacia elevado e eram considerados menos atrativos e precarios pelos nacionais. O
fim de muitas obras de construcéo e a crise financeira tem provocado a paralisacdo de muitas
indUstrias e empresas, conduzindo ao aumento do nimero de desempregados e consequentes
encargos socais para o0s estados. Perante esta situacdo dificil e complexa os governos
soberanos correm o risco de perder a capacidade de resposta a todas as necessidades sociais, e
procuram evitar a0 maximo a entrada dos considerados indesejados nos seus espacgos
geogréficos, por causa dos encargos que 0s mesmos acarretam para o Estado, como politicas
de legalizacdo, emprego, formacdo, salde, habitacdo, etc.

Os migrantes requerentes de asilo ou refugiados chegando aos paises de acolhimentos,
os Estados de acordo com as leis internacionais e nacionais, deveriam criar politicas de
integracdo, 0 que na pratica ndo passa da teoria, porque ndo assumem o seu papel na integra,
por falta de politicas concretas por parte dos Estados acolhedores para uma integracao efetiva
dando-lhes condicdes, o que permitiria ampliar o seu capital humano, essencial para a
integracdo no mercado do trabalho. Sem um sistema de educagdo e formacéo profissional
estruturado que permita dar respostas as necessidades especificas dos refugiados agrava ainda
mais a situacdo de que muitos deles se encontram. Ao contrario, 0s imigrantes considerados
econdmicos que obtém reconhecimento e a equivaléncia das habilitacbes escolares e
profissionais ficam em vantagem em relagdo aos refugiados na continuacdo dos estudos e no
acesso ao mercado de trabalho (Matos, 2011:28-29).
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2.5. O capital humano

Na tradicdo marxista a forca produtiva € um factor determinante para qualquer modo
de producdo, e a introducdo de novas forcas produtivas permite alcancar outro nivel de

produtividade e transforma as relagGes sociais dos individuos (Pouillon 1974).

Nos nossos dias esta forca de trabalho é entendida como a acumulacdo do capital
humano (habilidades académicas, profissionais, fisica e psicolégica) e os meios técnicos e
tecnoldgicos, associado as politicas dos Estados para gerar o desenvolvimento econémico,
este desenvolvimento sé é possivel alcancar a traves de atividades lucrativas, pode determinar
as relacdes entre os citadinos: - estatuto social, desigualdades sociais e a marginalizacdo. O
capital humano nas sociedades modernas entende-se como uma garantia dos individuos para fazerem
face as exigéncias do mercado de trabalho. O conceito do Capital Humano tem origem nas ciéncias
econdmicas, primeiro aparece com A. Lewis em 1954, seguidamente tratado por T.W. Schultz (1958).
Entretanto, a ideia do Capital Humano tornou-se mais conhecida com G. Becker quando desenvolveu

a sua teoria publicando o seu artigo intitulado “Capital Humano” em 1964, na escola de Chicago nos

Estados Unidos da Ameérica (Silva,1996.

Sendo assim, entende-se como Capital Humano um conjunto de capacidades,
conhecimentos, competéncias e atributos reconhecidos que favorecem a realizacdo

de trabalho, e quanto maior forem as qualificagdes maior ser a produtividade (Becker,1967).

“A promogao da educagdo e formagao profissional sdo requisitos essenciais na acumulagdo do
capital humano, deveria ser promovida como as melhores estratégias individuas e coletivas

para uma boa integrag¢do no mercado de trabalho e na sociedade” (Matos,2011:35).

O mercado de trabalho pode ser entendido como espago “institucional” onde os
individuos se encontram incorporados em contacto com 0s equipamentos ou meios postos a
disposicdo com a finalidade de produzir, para alcangar o desenvolvimento tanto institucional
como da comunidade local e dos individuos. O emprego permite aos individuos
desenvolverem as suas capacidades, ter acesso aos bens e servigos e garantir a sua propria
manutencdo e a reproducdo familiar, inclusive de realizar investimento futuro. De acordo com
esta tese, o capital humano dos migrantes nas sociedades de acolhimentos, tendo em conta as
qualificagdes trazidas dos paises de origem poderiam ser essenciais para determinar o seu
contributo e aumentar o desenvolvimento econdmico, consoante as politicas governativas, a

sociedade civil e a opinido publica, e a comunidade étnica (Portes 1999:29), bem como a
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maior probabilidade dos migrantes serem bem-sucedidos no processo de integragdo, nos
locais de destino.

2.6. A pobreza e exclusao social

Atualmente as questOes da vulnerabilidade social gravitam em torno dos conceitos de
pobreza e exclusdo social. O termo pobreza é muito antigo e conhecido pelos individuos em
diversas sociedades, sejam elas desenvolvidas ou subdesenvolvidas, a diferenca consiste no
facto de alguns individuos ndo sé conhecerem o termo pobreza, mais também vivem nesta
mesma condicdo de pobres; outros observam-na a partir de terceiros fora do seu meio social
ou familiar. A pobreza constitui hoje um fendmeno mundial, o seu conceito & muito
controverso, no entanto, parece muito dificil dissociar pobreza de exclusdo social, na medida
em que se pode entender a pobreza como a privacdo de acesso as necessidades basicas
essenciais para o bem-estar individual (social, econdmico, cultural, psicolégico e emocional),
traduzidos em bens e servigos aos quais os individuos ndo podem aceder por causa da sua

condicdo de vida.

O conceito de pobreza pode ser analisado de diversas formas, incluindo a realidade
local por um lado, e o contexto da sociedade onde a problemaética € alvo de debate, por outro
lado. Seria necessario avaliar um conjunto de elementos para determinar o estado de pobreza
ou auséncia da mesma, que poderia ser de caracter material ou imaterial (Costa et al., 2012).
Esta andlise é feita tendo em conta o tipo de alimentacdo, de vestuario, de habitacdo, a
condicdo de salde, os meios de subsisténcia, factores visiveis e interpretados como condigéo
de pobreza. No entanto, ha outros elementos a analisar que podem ir muito além dos acima
citados, comecando pelo sofrimento, sentimentos e afectos, no exercicio do intelecto e de
escolha, nos habitos e comportamentos, na incerteza quanto ao dia de amanha ou até da
proxima refeicdo, na relacdo com os outros, no exercicio da cidadania, no comprimento dos
deveres e no gozo dos seus direitos, inclusive o direito a propria liberdade (Idem: 20). Ainda
podem-se destacar outros indicadores que podem servir de exclusdo e incluséo social dos

individuos nas diversas esferas da sociedade:

1.Social: - a estrutura e organizacdo familiar € muito importante para que 0s

individuos possam sentir-se parte da sociedade (Costa et al. 2012);
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- A quebra dos lagos sociais leva ao isolamento dos individuos, consequentemente o

sentimento de excluséo (Carvalho 2008: 182).

2. Economico: - o modo como os individuos acedem aos meios para gerar rendimentos e
0 acesso ao mercado de bens e servigos (Costa et al. 2012).

3. Institucional:- a forma como Estado assume o seu papel no asseguramento dos
direitos fundamentais dos seus cidad&os, pode ser determinante (Costa et al. 2012).

4. Espacial: - a diferenca da tipologia da habitacdo e a sua localiza¢do, 0 saneamento
bésico, 0 acesso a energia e agua potavel, etc., dentro de um espaco, o rural e o urbano
ou entre sociedades é um caso bastante visivel (Oliveira 2012: 129)

5. Simbolico ou cultural:- a imagem de sentimento das minorias étnicas na participacao
socioecondmica, politica e cultural na vida ativa da sociedade, como por exemplo:
acesso ao trabalho (Carvalho 2008: 174).

Estes indicadores espelham bem as desigualdades sociais existentes em determinadas
sociedades que resulta no conflito de identidade e de interesse. “A lingua, o parentesco,
aliangas matrimonias, as hierarquias sociais e politicas, a representagdo do corpo etc.,
exprimem o trabalho incessante de qualquer grupo social em distinguir entre o que nela se

insere e o que lhe ¢ estranho” (Augé e Colleyn 2005:16).

Neste artigo a pobreza é analisada & partir do baixo nivel de vida dos refugiados,
associado ao rendimento familiar precario, agravando “as relagdes sociais (classe social,
dependéncia, exclusdo social e habitacdo) e situacGes econdmicas (recursos, distancia
econOdmica, classe econémica) ”. Na verdade, muita das vezes também essa condicdo esta
ligada a factores de legalidade, burocracia e outros, que os torna dependentes da caridade das
instituicBes tanto governamentais como ndo-governamentais. Como resultado, os refugiados
na maioria das vezes manifestam o sentimento de serem “excluidos” na vida ativa nas
sociedades de acolhimento, 0 que acaba por ser negativo uma vez que afeta todos os aspectos
da sua insercédo social. No entanto, a exclusao para os refugiados deve ser analisada a partir da
falta de acesso a documentacéo legal, emprego, educacdo, formacao e saude, sendo que este

tipo de exclusdo conduz habitualmente a uma condicao de pobreza.

No caso particular de Angola, o contexto deste estudo, estdo nestas categorias
individuos privados das necessidades basicas essenciais, sobretudo aqueles que se encontram

abaixo da linha da pobreza, isto é, individuos que vivem com menos de 1 dolar por dia, de
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acordo com o estudo realizado pelo Ministério do Planeamento em 2004. Entre estas
categorias sociais destacam-se pela sua vulnerabilidade os analfabetos, desempregados,
deslocados de guerra, em virtude dos conflitos armados e a consequente fragilidade das
instituicbes (Oliveira,2012:125).

2.7. A'integracéo dos refugiados no mercado de trabalho a nivel internacional

O século XVIII torna-se 0 marco em termos da origem do conceito de trabalho, tendo
em conta as transformacg@es que ocorrem na época. O pioneiro da reflexdo sobre o mercado de
trabalho foi Adam Smith, com o seu estudo sobre “leis que determinam o aumento de
riqueza”. O trabalho passou a ganhar um significado essencial numa sociedade em que o
esforco individual se tornou determinante, transformacfes estas ocorreram provavelmente
como consequéncia da revolucgdo industrial (Rodrigues 2006:124). Logo, o trabalho passou a
ser formalizado por um contrato entre o trabalhador e o empregador, e tornou-se objeto de
direitos civicos de redistribuicdo e participacdo social, uma imagem da liberdade e da justica
social, sem contudo pdr fim a violéncia de subordinacdo. Segundo Rodrigues, “a nocao de
trabalho historicamente ¢é a redugdo da forga de trabalho em mercadoria,” medida através do
tempo e dos esforgos empreendidos convertidos em salarios. Na era da globalizacdo o
conceito de trabalho passou a fazer parte do capitalismo, quase a uma escala mundial
(Rodrigues 2006:125). O autor acrescenta, “O trabalho assalariado adquiriu uma valorizacao
central positiva no que respeita as referéncias dos individuos”, ndo s6 impulsiona o
desenvolvimento da economia, mais acima de tudo os individuos encontram aqui a
racionalidade e a satisfacdo das suas necessidades esséncias, bem como a valorizacdo perante
a familia e a sociedade. “As pressdes da globalizacdo tendem a integrar o assalariamento

como relacdo social e econdmica fundamental” (Rodrigues,2006:126).

Numa outra perspectiva, as primeiras analises antropoldgicas sobre o trabalho estéo
relacionados com o setor da producédo e da troca das comunidades mais afastadas do sistema
de economias mundiais, tendo os primeiros estudos sido efetuados por Boas, Thurnwald e
Malinowski, ao considerarem que tanto a economia e as entidades produtivas, como o
processo de satisfacdo das necessidades materiais e motivacdes séo instituicdes economicas e
partes integrantes do processo social e, como tal, deveriam ser vistas como um todo. Estes

estudos retratam a vida econdémica das sociedades pré-capitalistas, a partir dos mecanismos de
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“trocas, comércio, a moeda, a utilizagdo do capital, a posse de terra” (Rodrigues,2006:126).
Desde entdo o trabalho passou a ser analisado um fator econémico, politico e religioso,

sobretudo nestas sociedades pré-capitalistas.

Nas sociedades capitalistas o exercicio de atividade remuneratéria constitui um
elemento fundamental para estratégias de sobrevivéncia familiar e da racionalidade que
comeca dentro do proprio meio doméstico (Agier 2011), o trabalho além do seu valor
simbolico, da poder e prestigio aos citadinos, para 0s que ndo conseguem emprego tém de
adotar outras formas de racionalidade para fazer face as necessidades diarias
independentemente do direito e da lei e do reconhecimento pelos Estados a nivel nacional e
internacional. Na maioria das vezes as politicas por estes adotadas ndo facilitam o acesso ao
mercado de trabalho sobretudo para migrantes, como é o caso dos refugiados com uma
tendéncia global. “A globaliza¢do tem causado a desvinculagdo das economias e da estrutura
regulatoria nos seus respectivos Estados”, consequentemente o enfraquecimento dos Estados-
nacao, a encontrar respostas concretas face os problemas gerados pelo mercado financeiro
(Wahl, 2010:58).

Quando olhamos para o caso dos refugiados na atualidade, percebe-se a necessidade
dos Estados acolhedores conceberem condicdes favoraveis para os refugiados desenvolverem
iniciativas de empreendedorismo, bem como permitirem a liberdade na escolha da atividade a
desenvolver, em qualquer sector da vida social, como por exemplo na agricultura, na industria
e no comércio. De acordo com as leis internacionais para os refugiados, artigo 17° (convencgao
do ACNUR de 1951), os Estados de acolhimento deveriam proporcionar as melhores
condicdes possivel para os refugiados no acesso ao trabalho assalariado, nas mesmas
condicBes que sdo conferido aos outros estrangeiros que residem legalmente no pais, sem
qualquer distingéo entre uns e outros (ACNUR,2000[1951]). Contudo, apesar da lei, a maioria
dos refugiados enfrentam grandes dificuldades no acesso ao mercado de trabalho nos paises
de acolhimento. Para obstar a esta situacdo, os Estados nacionais deveriam criar programas
concretos que facilitam a inclusdo social a mais adequadas possivel para estas minorias, sem
sofrer qualquer tipo de rejeicdo, estigmatizacdo e descriminacdo de acordo com a convengéo
de 1990 do ACNUR sobre a protegdo dos direitos de todos trabalhadores migrantes e
membros das suas familias (Lechner 2010: 20). A falta de enquadramento obriga-0s a recorrer
acertas atividades marginais para conseguir sobreviver, sendo que a geréncia e a articulagédo

dentro da propria estrutura familiar constitui um factor determinante, além de contarem com a

22



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

solidariedade entre grupo de parentesco, amizade ou vizinhanca. Os refugiados s&o
geralmente relegados em Ultimo plano nas politicas dos Estados face as suas necessidades,
muito em particular no que respeita a atividade remunerada, a um emprego estavel e

duradouro.

2.8. A integracao dos refugiados no mercado de trabalho Angolano

Os estudos efetuados por Cristina Rodrigues (2006:50) concluem que o trabalho
assalariado em Luanda “esta relacionado com a concepcdo de urbanidade e constitui um
elemento central em termos de configuracdo de posicionamentos e de relagfes sociais mais
amplas”. Mas a maioria dos luandenses e dos angolanos ndo tem acesso ao trabalho
assalariado por falta de infra-estruturas e uma economia diversificada capaz de gerar mais
postos de trabalho. A disparidade existente entre o poder salarial e o0 consumo faz com que a
maioria dos individuos recorram a mais de uma atividade remuneratéria quer no setor formal
ou informal para a satisfacdo das necessidades individuais e familiares. Em Angola o setor
informal ganhou relevancia tanto para os assalariados como para 0s nao-assalariados e tornou-
se essencial para a sobrevivéncia familiar, tanto durante guerra como na atualidade, como

veremos mais adiante.

Atualmente, a necessidade de procurar um trabalho assalariado passou a fazer parte do
quotidiano dos angolanos, sendo preferidas as instituicdes do Estado, ndo pelo salario atrativo
que estes oferecem, mas pela garantia de acesso a seguranca social e a um emprego seguro ao
longo da vida com pouca probabilidade de despedimento imediato, 0 mesmo que néo
acontece com alguns empregos nas instituicbes privadas. Mas, por haver muita procura e
pouca oferta quer nas instituicGes estatais ou privadas, as vagas existentes sdo bastante
disputadas e entravadas por numerosos requisitos e burocracia; por outro lado, as obrigacoes
das redes de parentes e de clientelismo jogam um papel hegemonico nestas instituicGes para
conseguir uma vaga. Com esta realidade torna-se muito dificil aos refugiados conseguirem
uma vaga, ao contrario de outros migrantes que possuem um certo grau de literacia

académica/profissional reconhecida ou poder economico.

Apesar do estatuto de refugiados, no artigo 8° do decreto-lei n°8/90, salvaguardar o

direito a atividade remuneratoria aos refugiados, a lei do migrante (2°/2007) e a Constituicdo
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angolana de 2010, artigo®72, reconhecerem os direitos, garantias e liberdade a todos os
imigrantes ou estrangeiros nas mesmas condigdes das auferidas pelos nacionais em termos de
atividades, excepto algumas atividades salvaguardadas pela constituicdo, os refugiados na
pratica ndo beneficiam destes privilégios, sobretudo por causa das politicas e burocracia das
instituicbes. Por outro lado, ndo obstante a economia angolana estar dentre as que mais
crescem no mundo, ainda ndo é consegue gerar empregos suficientes para toda a populagio
activa. De acordo com os dados disponiveis no site do Ministério de Administracdo Publica e
Seguranca Social, a taxa desemprego é estimada na ordem dos 25%, (0 que representa um
decréscimo de 10% em 10 anos); durante o ano de 2012 e 2013 foram gerados apenas
380.465 novos postos de trabalho, com maior destaque para o setor dos transportes, comércio
energia e agua. A alta taxa de desemprego no pais justifica-se por ndo haver uma
diversificacdo sustentavel da economia e estar dependente das receitas do petrdleo. E
necessario atrair mais investimentos e diversificar a economia para gerar mais emprego e
reduzir a elevada taxa de desemprego e erradicar a pobreza, bem com garantir a coeséo social.
Importa referir que, apesar de nos Gltimos 6 anos ndo se registarem mudancas significativas, a
taxa de desemprego de 25%, ainda esta a baixo comparativamente com alguns paises da

regido da Africa Austral como por exemplo na vizinha Republica Democratica do Congo.

Diante desta realidade o mercado de trabalho torna-se muito competitivo entre
nacionais e estrangeiros, obrigando um processo seletivo de quadros qualificados. Mesmo 0s
empregos considerados precarios também sdo disputados, deixando sem alternativa as
minorias desfavorecidas e sem contatos sociais, sobretudo os refugiados. Esta situacdo ainda
agrava mais a sua posicdo e atitude face a integracdo, pois como refere Cristina Santinho,
“uma narrativa de sofrimento e verbalizacdo de vitimizagdo ¢ assumida pelos proprios
refugiados, sempre associada a sua condicdo de asilo, referindo igualmente que essa
vitimizac&o lhes € imposta pela sociedade, nas violéncias quotidianas plasmadas na incessante
procura por um emprego ou no apelo ao reconhecimento social das suas capacidades criativas
e dos seus saberes para a sociedade que lhes deu asilo, mas que raramente lhes da
oportunidades” (Santinho,2011).

De acordo com um estudo UNHCR (Global Report,2012), em Angola existem mais de
19 mil refugiados, muitos destes a viverem em areas urbanas. O mesmo estudo revela que
estes enfrentam imensas dificuldades, dependendo de meios proprios para a sua

sobrevivéncia, ou seja, na falta de um emprego fixo tém que adotar uma serie de atividades,
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na maioria dos casos no setor informal, para cobrirem as necessidades essenciais do

quotidiano dada a precaridade a que estdo sujeitos.

2.9. O mercado informal Angolano

O sector informal ao longo de décadas foi o que absorveu a maior parte da forca de
trabalho ativa economicamente, inclusive nos dias atuais por causa da fraca capacidade das
infraestruturas no sector formal. Durante muito tempo, contribuiu para economia do pais
como também constituiu um sector fundamental para sobrevivéncia dos individuos. Entende-
se por forca de trabalho ativa economicamente o conjunto dos individuos com capacidades
fisicas, psicolégicas e intelectuais para desenvolver e exercer qualquer atividade lucrativa que
contribua para o desenvolvimento socioeconémico familiar e do pais. Esta fraca capacidade
do sector formal e a relevancia do sector informal no mercado de trabalho angolano tem a ver
com o passado historico. De acordo com Guerra (1975: 8-9), a entrada do modelo da
economia ocidental ou seja capitalista nas economias pré-capitalistas existentes em Africa, no
caso concreto de Angola ndo influenciou quase em nada na melhoria das condi¢Ges dos
angolanos, pelo contrario aumentou mas as assimetrias sociais, entre determinadas regides
sobretudo, entre as regides do litoral e do interior entre 0s meios urbanos e rurais, situagdo
que ainda se faz sentir nos dias de hoje. O fim do comércio de escravo no século XIX e
abolicdo do trabalho forcado em 1961 quando termina o regime do indigenato ndo trouxeram
mudancas significativas na condicdo dos habitantes das colonias, sendo que em Angola a
época da independéncia (1975) o nimero de individuos com acesso a escola, a uma habitacao
no meio urbano, ao emprego formal e acesso aos bens e servico era irrisério, a maior parte
dos habitantes eram analfabetos viviam no meio rural ou estavam confinados nos musseques.
Os quase trinta anos de guerra civil que se seguiram pioraram esta situacdo. A implementacéo
do capitalismo ndo desenvolveu a economia angolana porque desde muito cedo esta passou
apenas a produzir matérias-primas para exportacao (Guerra,1975:9), situacdo que ainda ocorre
na atualidade. O estado patrimonialista que se instalou desde a independéncia e o facto de
muitos lucros provenientes das actividades econdmicas serem canalizados para 0s paises dos
investidores, limitam o desenvolvimento local nas estruturas sociais e econdmicas. E
significativo que o sector informal se tenha desenvolvido sobretudo depois da independéncia,

0 que se deve aos seguintes factores:

25



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

e Primeiro: o modelo econdémico adotado pelo governo angolano (monopartidario) entre
1975 e 1989, de economia centralizada, contribuiu em grande medida para esta
situacdo. Apenas uma minoria estava empregada e as politicas existentes na altura ndo
permitiam que todos acedessem aos bens e servicos da mesma forma sem qualquer
distingdo. O acesso as lojas era apenas para minoria empregada no sector formal e a
maioria dos desempregados recorriam ao mercado informal para trabalhar e comprar,
Os produtos comercializados nos mercados informal eram mais diversificados do que
no periodo colonial como Lopes (2007: 34) constatou no seu estudo sobre o Roque
Santeiro. No entanto, os produtos comercializados provinham dos trabalhadores do
sector formal que faziam recurso ao sector informal como uma forma de encontrar o
equilibrio econdémico que permitia sustentar as suas largas familias com poucos
salarios.

e Segundo: o reacender dos conflitos armados ap6s a independéncia instalou uma crise
politica e socioecondémica, conduziu ao éxodo rural para as cidades, a destruicdo das
infra-estruturas e a paralisacdo dos polos industrias, sendo o setor informal a Unica
alternativa para garantir de sustentabilidade familiar.

e Terceiro: com a implementacdo do modelo de economia de mercado na década de
1990 e a deslocacdo dos individuos do meio rural para 0s centros urbanos para fugir a
guerra, proliferaram mercados em todo o pais, sobretudo em Luanda que regista

maiores fluxos e crescimento populacionais (Lopes 2007; Rodrigues 2006).

O peso do mercado informal em Angola é fruto das desigualdades e dos grandes
problemas sociais ocorrentes, como consequéncia da fragilidade das condi¢Ges sociais e
econdmicas, a ma distribuicdo dos recursos na prestacdo dos bens e servicos a populacédo
(Rocha 2010). Muitos estudos tém sido realizado sobre a conjuntura social e econémica do
pais e diversos autores definem a economia informal como sendo o conjunto de atividades e
praticas economicas legais realizadas por agentes economico total ou parcialmente ilegais
(Feliciano; Lopes e Rodrigues,2008: 20). Mas estas atividades funcionam com o
consentimento das autoridades estatais, apenas impugnado aquelas atividades econdémicas ndo
previstas pela legislacdo ou consideradas ilicitas como trafico de armas, drogas, contrabando e
branqueamento de capitais etc. As autoridades administrativas tém definido os espagos e
regulamentos para o funcionamento destas atividades informais (ver em anexo), na qual os
individuos s@o credenciados e pagam uma taxa a administracdo do mercado ou impostos que

se reverte para os cofre do Estado com a finalidade de melhorar as condi¢fes sociais o que
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ndo acontece. Enquanto aquelas atividades que funcionam em pragas pracinhas, ruas e becos
ou outros espacos no centro e na preferia da cidade ndo autorizados sdo consideradas ilegais,
apesar de serem ilegais entende-se que contribuem no combate a fome, a pobreza e a coesdo
social destas familias. O estado angolano, além da repreensdo dos fiscais das administracdes,
ndo apresenta politicas estruturadas capazes de responder as necessidades basicas de
alimentacdo, habitacdo, educacdo, salde entre outros a estas populacBes que tém nestas
atividades o Unico recurso para sobrevivéncia e da prépria reproducdo familiar. Por outro
lado, o estado angolano, apesar da descentralizacdo administrativa e orcamental
(Oppenheimer, s.a) continua a privilegiar Luanda em termos de investimentos sociais e
econdmicos e a dar-lhe a maior fatia orcamental em relacdo as outras provincias. Mesmo com
fim da guerra ainda se registam muitas deslocac6es de outras regiGes para Luanda, porque é a
que oferece maiores oportunidades e mais se desenvolve (Rocha 2010: 32). No entanto,
apesar destas vantagens, os problemas sociais na capital sdo varios, comecando pelo
desemprego, saneamento basico, mobilidade rodoviéria urbana, mé& qualidade na prestacao
dos servicos de saude, educacdo e nos servicos publicos no geral, assim como a falta de
politicas que respondam as necessidades primarias dos municipes e ndo do executivo como se

verifica na maioria das vezes.
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CAPITULO 11l
OS REFUGIADOS E AS INSTITUICOES EM ANGOLA
3.1. ASITUACAO DE REFUGIADOS EM ANGOLA

No que diz respeito ao registo de refugiados em Angola apo6s independéncia, a
informacg&o é muito escassa, 0os dados mais encontrados séo os relacionados com os milhares
de refugiados angolanos nos paises vizinhos (Silva 2004) por causa da guerra civil que durou
quase trés décadas entre 0 Movimento Popular de Libertacdo de Angola (MPLA), Unido
Nacional para Independéncia Total de Angola (UNITA), e a Frente Nacional de Libertacdo de
Angola (FNLA), embora este Gltimo partido perdeu a sua acdo militar logo nos primeiros
anos, tendo sido afastado dos conflitos armados. Esta pesquisa permitiu concluir que os
primeiros grupos de requerentes de asilo foram registados em 1977, passados quase dois anos
apos a independéncia em 1975, com a entrada de um grupo composto por homens, mulheres e
criangas vindos da vizinha Republica de Democréatica do Congo, fruto da rebelido com o
regime do entdo presidente Mobutul. Embora nesta altura a guerra ja se fizesse sentir em
Angola, este grupo e outros que se seguiram até nos finais dos anos 90 foram recebidos no

ambito humanitario.

Ao longo deste periodo registou-se a entrada de varios grupos solicitando asilo,
provenientes de outros paises africanos. A regido norte de Angola foi sempre a principal porta
de entrada, por causa da vasta fronteira terrestre com a RDC, sendo este pais tem usado até
hoje como ponto de passagem para muitos imigrantes provenientes de outras regides do
continente. No intuito de dar respostas a estas solicitacbes, o estado angolano aderiu a
Convencdo da OUA e aplica os seus protocolos (ACNUR 1951; Protocolo 1967 e OUA
1969), tendo elaborado os instrumentos juridicos sobre os requisitos, os direitos e deveres que
norteiam as politicas de gestdo dos exilados, e aprovando o decreto-lei n® 8/90 de 26 de Maio,
ainda em vigor. Foi igualmente criado o Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo
(COREDA), ndo apenas para o reconhecimento, mais também para prestar assisténcia no

ambito humanitario aos requerentes de asilo.

Durante o conflito armado, dada a gravidade da situacdo, muitos requerentes de asilo e
refugiados que viviam em Centros de Acolhimentos existente nas provincias fronteiricas

como é o caso da provincia do Moxico, deslocaram-se para Luanda na expectativa de terem

1_Ver Tali 2001
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melhor assisténcia junto das instituigdes, oportunidades para melhorar as condicGes de vida e
a garantia de seguranca que a provincia oferecia durante o tempo de guerra. Nos Gltimos anos
com a estabilidade politico-militar seguido de um crescimento socioeconémico em Angola e a
reinante instabilidade no Centro e Oeste de Africa, 0 nimero de requerentes de asilo tende
aumentar drasticamente, associado ao fenomeno da migracdo ilegal que também tem
merecido uma especial atencdo das autoridades angolanas®. De acordo com esta nova
realidade migratéria e solicitacdes de muitos requerentes de asilo, entre eles migrantes
econdémicos, o governo tem trabalhado na revisdo do estatuto de refugiados de modos a
adapta-lo ao contexto atual para melhor gestdo destes fluxos®. Para o efeito, e num futuro
muito préximo, prevé-se a substituicdo da denominacédo da entidade que lida com questdes de
requerentes em Angola, Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA), para

Comité Interministerial para os Refugiados (CIR) (Angop 2013).

Apesar da importancia e urgéncia desta situacdo, existe uma grande lacuna de
informacdo sobre a situacdo de refugiados e requerentes de asilo em Angola. Por isso
entendemos este estudo como um conhecimento em construcdo mas nao exaustivo, ficando o
desafio de continuar a investigar e nos préximos artigos trazer mais conhecimentos
enriquecidos, provavelmente suprir todas as eventuais debilidades que o presente estudo de

caso apresente.

3.1.1. Dados sobre refugiados e requerentes de asilo

Como ja foi referido, a escassez de informacdo deve-se por um lado a falta de bases de
dados disponiveis para consulta, e por outro lado as dificuldades burocraticas para consulta de
dados levantadas pelos Servicos de Migracdo e Estrangeiros (SME) e o Comité de
Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA), que ndo permitiram obter informacoes
precisas sobretudo o nimero concreto de refugiados e requerentes de asilo desde os finais dos
anos 70 até a atualidade. Apenas tive acesso a alguns dados que reportam ao ano 2007 e 2010
resultado das pesquisas dos autores Milagres e Santos, sendo este primeiro autor funcionario
dos Servicos de Migracéo e Estrangeiro de Angola e os dados aproximados de 2013, embora
sejam discutiveis, através do Servico Jesuita aos Refugiados (JRS).

2 - Ver em anexo 0 posicionamento politico sobre a imigracdo ilegal em Angola.
3 - Ver o Decreto presidencial em anexo.
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Segundo os autores Milagres e Santos, no ano de 2007 foram registados 12.137
refugiados e 2.871 requerentes de asilo, ambos provenientes dos paises Centro e Oeste de
Africa, nomeadamente Congo, Republica Democratica do Congo, Guine Conacri, Libéria,

Costa do Marfim, Rwanda e Serra Leoa.

Quadro n° 3.1 Distribuicio dos dados por proveniéncias em 2007

Nacionalidades Refugiados | Requerentes de asilo | Total Percentagens
Congolesa 60 159 249 1.46%
Congolesa (RDC) 11.429 761 12.713 81.2%
Guineense Conacri 4 106 183 0.73%
Liberiana 30 153 516 1.22%
Marfinense 51 1.241 1.501 8.6%
Rwandesa 527 20 508 3.64%
Serra leonesa 36 431 481 3.1%
Total 12.137 2.871 16.186 100%

Fonte: Milagres e Santos,2013

Os dados apresentados por nacionalidades mostram claramente que aproximadamente
94% dos refugiados registados durante este periodo sdo provenientes da Republica
Democratica do Congo seguidamente pelos ruandeses estimados em 4% do total da populacédo

refugiada em Angola.

Quanto aos requerentes de asilo, os originarios da Costa do Marfim foram os que mais
solicitaram asilo e representam 43.2% do total durante este periodo. Esta percentagem pode
ser justificada pelo facto da Costa do Marfim ter vivido momentos de guerra no periodo de
2002 a 2007 entre Forcas Novas (FN) e as Forcas Armadas Nacionais da Costa do Marfim
(FANCI), obrigando cerca de 190 mil pessoas a refugiarem-se noutros paises (Silva 2011).
Alguns destes grupos dirigiram-se para o sul do continente por via maritima ou terrestre,
passando pela RDC e optando por Angola que apresentava melhores oportunidades de

condic@es socioeconomica e politicas.

Ja no ano de 2010 foi registado uma ligeira descida do numero de refugiados
comparativamente ao ano de 2007 sendo que este nimero baixou para 10.618. Pelo contrario,
0 numero de requerentes de asilo subiu para 5.568 um aumento quase na ordem dos 100%
atraidos sobretudo por oportunidades econdémicas. Quanto aos paises de proveniéncia

mantiveram-se inalterados, como se pode verificar na seguinte tabela.
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Quadro n° 3.2 Distribuig¢io dos dados por proveniéncia em 2010

Nacionalidades Refugiados | Requerentes de asilo | Total Percentagens
Congolesa 54 195 219 1.54%
Congolesa (RDC) 10.346 2.367 12.190 78.5%
Guineense Conacri 9 174 110 1.13%
Liberiana 29 487 183 3.19%
Marfinense 124 1.377 1.292 9.27%
Rwandesa 21 487 547 3.14%
Serra leonesa 35 481 467 3.19%
Total 10.618 5.568 15.008 100%

Fonte: Milagres e Santos,2013

Para 0 ano de 2010 os dados mais relevantes sdo a prevaléncia dos originarios da
RDC, onde ndo obstante a ligeira descida do nimero de refugiados se registou um aumento no
namero de requerentes de asilo. Em ambas as categorias a nacionalidade congolesa (RDC)
representa a maior percentagem da populacdo com aproximadamente 97% dos refugiados e

42.5% de requerentes de asilo respectivamente.

Em 2013 de acordo com alguns dados fornecidos pelo Servico Jesuita aos Refugiados
(JRS) em Angola, foi possivel verificar o registo de um ndmero estimado em 23.553
requerentes de asilo provenientes de 24 paises e 20.336 refugiados dos quais ha a destacar as
principais nacionalidades: congolesa (13000); ruandesa (800); liberiana (500); serra leoneses
(500). Entretanto, os dados de 2013 espelham bem o crescimento acelerado dos refugiados e
requentes de asilo em Angola nos Gltimos anos, justificado pela procura de oportunidades

oferecidas pelo crescimento econémico do pais.

Figura n°® 3.1 Evolugéo dos Requerentes de Asilo em Angola 2007- 2013
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25 23,553

20
15
10

5,568
5 2,871

2007 ®m2010 m2013

31



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

Figura n° 3.2 Evolugéo dos Refugiados em Angola 2007-2013

Refugiados Existentes em Angola

25

20,336

20

15

12,137
10,618

10

w2007 m2010 m2013

Por estes dados é possivel constatar que o maior numero de refugiados e requerentes
de asilo em Angola é constituido por populagdes vindas do Congo Democratico, seguindo-se
as populacdes provenientes do Ruanda e de outros paises do continente africano. As
principais causas destes movimentos populacionais sdo os conflitos armados, a fragilidade das
estruturas sociais e econdmicas como é o caso do Congo Democratico, e no caso particular do
Ruanda os conflitos interétnicos que fizeram mais de 800.000 mortos e milhares de
refugiados* (ACNUR: SRM,2001).

De acordo com os dados de 2013 a populacédo de refugiados e requerentes de asilo em
Angola é estimada em 43.889. No entanto, este nimero seja é certamente inferior a realidade,
pois ¢ insignificante quando comparado com os outros paises da regido da Africa Austral

nomeadamente a Africa do Sul.

Em relacdo ao nimero de repatriamentos, foram registados entre 2011 e 2013 um
numero estimado em 24.500 individuos repatriados para os seus paises de origem, segundo as
mesmas fontes (JRS,2014).

Ainda de acordo com as pesquisas levadas a cabo pelos autores Milagres e Santos
(2013), 67,2% dos refugiados e requerentes de asilo registados no ano de 2007 viviam em

Luanda, seguida da provincia do Moxico com 22,4%. Estes dados estdo muito proximo dos

4 - Ver Kimonyo, 2008 pp.113-116
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atuais indicadores, estimando-se que mais de 70% dos requerentes de asilo e refugiados reside

em Luanda.

3.2. PAPEL DAS INSTITUICOES

Neste estudo tratar-se-&4 sobretudo de instituicdes das quais dependem milhares de
refugiados em Angola, particularmente em Luanda. Importa lembrar, socorrendo-se do
funcionalismo de Durkheim, a importéncia que as instituicdes tém na sociedade, sejam elas de
natureza familiar, politica ou econdmica. A auséncia de um bom funcionamento destas
instituicdes, considerado aceitdvel pelos membros da sociedade, pode gerar conflitos,
desigualdades sociais e econdmicas. Importa também referir que o funcionamento das
instituicGes deve ser analisado a partir do ponto de vista das acdes dos individuos que as
representam, e nao como estrutura fisica ou juridica. Estas instituicdes podem ser
governamentais, ndo-governamentais, nacionais ou internacionais. Nelas os individuos
relacionam-se por hierarquias e por categorias; no nosso caso particular uns tém amissao de
proteger, dar assisténcia, e criar condicdes favoraveis de acesso aos bens e servigos para com
aqueles que necessitam de atencdo especiais por varias razdes, em funcdo dos requisitos
previamente estabelecidos. Contudo, as politicas desenvolvidas nem sempre respondem as
expectativas dos beneficiarios. Entre estas instituicdes salientam-se as seguintes:

Os Servicos de Migracdes e Estrangeiros (SME) é um 6rgdo do Ministério do Interior
fundado a 19 de Abril de 1976. Desde essa data adoptou varios nomes como SEF, DEFA,
DNEFA, é responsavel pela organizacdo e resolucdo de questBes ligadas a mobilidade e
permanéncia de estrangeiros no pais, bem como o asseguramento das fronteiras nacionais. De

acordo com o seu regulamento artigo 2° e o artigo 19°;

a) Cabe a responsabilidade através dos mecanismos legais (DECRETO
EXECUTIVO N.° 010/2000), receber e avaliar os processos de solicitagéo de
Requerentes de Asilo em Angola através do departamento de refugiados, que
depois os encaminha para o Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo
(COREDA), com vista a atribuicdo do estatuto de refugiados, os Servigos de
MigracOes Estrangeiro estdo representado a nivel do territorio nacional e a

solicitacdo deve ser feita a partir dos postos fronteiricos conforme a lei.
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Seguindo o processo, apds a entrevista para esclarecer os motivos que os levou a
abandonar os seus paises de origens registados em formularios préprios fornecidos pelo
Comité de Reconhecimento de Asilo, passa-se para o periodo de instrucdo de 60 dias (artigo
12° ponto 3 do decreto-lei 8/90), com direito de permanecer no pais, passando a

responsabilidade ao Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo;

O Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo € um orgdo interministerial
constituido pelo Ministério do Interior, da Justica, das Relacdes Exteriores e da Assisténcia e
Reinsercdo Social por sua vez tém a responsabilidade de analisar os processos remetidos pelo
departamento de refugiados dos Servicos de MigracOes e Estrangeiros e de acordo com as
normas legais (decreto-lei n°® 8/90 de 26 de Maio). Na verdade este 6rgdo pode deferir ou
indeferir os pedidos de Asilo. Findo o periodo de instru¢do o Ministério do Interior emite uma
declaracdo provisoria de seis meses prorrogavel, até a decisdo final (artigo 14° do mesmo
decreto). Este processo burocratico da documentagdo no Comité de Reconhecimento do
Direito de Asilo muita das vezes prolonga-se por varios anos, obrigando os entrevistados,
condicionados a obterem de forma célere o documento que os reconhece como refugiados, a
ficarem privados do acesso a certos bens e servicos porque a sua condigéo legal ainda ndo foi
definida. A demora talvez esteja a associada a varios factores entre elas as seguintes:

- Por tratar-se de um érgdo interministerial e a responsabilidade estar repartida, pode
criar divergéncia no momento da deciséo dos processos entre as entidades evolvidas e
prolongar-se por varias sessdes para se chegar ao consenso enquanto todos se

descartam da responsabilidade em assumir estas decisdes;

- O fluxo de requerentes que violam as fronteiras e dirigem-se diretamente para

Luanda para solicitar asilo;

- A falta de autonomia das representacfes provinciais e a centralizacdo do poder de

decisdo em Luanda;
- A complexa e especificidade de cada processo e a sobreposicao de tarefas.

Estas sdo apenas algumas das questdes que se julga estarem por detras desta burocracia e o
consequente fluxo documental que vai muito para além dos esforgos e dos recursos humanos
disponiveis para dar respostas num curto espago de tempo. Apesar de ndo ter dados
detalhados destas instituicdes por questdes burocratica, foi possivel observar a procura na

busca de respostas.
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Para além das responsabilidades ja citadas, também, o Comité de Reconhecimento do
Direito de Asilo tem a responsabilidade de passar a documentagéo (artigo 19°) e intervir em
questdes juridicas como registo de criancas, educacdo, emprego em parceria com 0S Seus
colaboradores de instituicdes governamentais e ndo-governamentais (ONGSs), de acordo com
refugiados, muitas destas questfes ndo passam do papel, na realidade pratica ndo existem
politicas sistematicas e estruturadas de intervencdo junto das instituicdes de interesse,

sobretudo nos ultimos anos.

Quanto as questBes sociais sdo da responsabilidade do Ministério da Assisténcia e
Reinsercdo Social (MINARS), como o caso da assisténcia alimentar, médica e
medicamentosa, apoios financeiros, pagamentos de renda de casa - visto que em Luanda nédo
existem centros de acolhimentos para os refugiados e requerentes de asilo tal como funcionam
noutros paises tais como Portugal. Estes a arrendamentos sdo destinados essencialmente aos
individuos considerados como os mais vulnerdveis, apoios em casos de Obitos, e sdo
realizados em colaboracdo com outras instituicdes como o Alto Comissariado das Nacgdes

Unidas para os refugiados (ACNUR) e o Servico Jesuita aos Refugiados (JRS).

De acordo com os refugiados, atualmente os apoios tornaram-se muito irregulares, e
guando os apoios chegam ndo chegam para suprir todas as necessidades diante das grandes
dificuldades e mesmo assim o apoio ndo é abrangente, porque a selecdo dos refugiados a
receber apoio é feita de forma aleatoria, ndo obstante haver uma lista de pessoas mais
vulneraveis. Segundo a explicacdo de um dos responsaveis da associacdo dos refugiados, o
mesmo lembra com um sorriso estampado no rosto épocas em que houve apoios regulares,
diversificados e abrangentes, numa altura em que a populacdo era reduzida e havia um

controlo cuidadoso por parte das instituicdes envolventes.

O Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados, sendo uma organizacao
ndo-governamental das Nacdes Unidas com delegacdo em Luanda, trabalha de forma paralela
cooperando com varios organismos na busca de protecdo digna e solucBes duraveis para 0s
enormes problemas que afetam os refugiados e deslocados internos em alguns casos,
sobretudo em épocas de guerra (ACNUR 2001:21). O ACNUR aparece como um agente
intermediério entre o Estado angolano e outros parceiros de modo a encontrar solugdes
satisfatorias para os refugiados, que esperam acgdes concretas e durdveis para resolucdo dos
seus problemas. Em Luanda o seu representante pode integrar e participar na sessdo de

tomada de decisdo dos processos para atribuicéo de estatuto de refugiados, mas sem direito de
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voto, conforme o exposto no artigo 10° ponto 3 (decreto-lei n°8/90). Portanto, 0s seus

argumentos podem ou néo serem levado em conta pelas entidades com direito ao voto.

Além disso, 0 ACNUR através da sua delegacdo em Luanda tem trabalhado com o
estado angolano com o qual assinou varios protocolos (Memorando1995). No que toca ao
repatriamento tem cooperado com a Organizagéo Internacional para as Migragdes (I0OM), ndo
SO no caso dos estrangeiros para 0s seus paises de origem, como e sobretudo dos milhares de

refugiados angolanos a viverem nos paises vizinhos, com vista ao seu retorno e reintegracao.

P

Figura n° 3.3 Funcionarios do ACNUR atendendo os refugiados no Centro de Apoio aos Refugiados

O Servico Jesuita para os Refugiados, sendo uma organizacédo internacional da Igreja
catélica com sede em Roma, tem trabalhado no acompanhamento e defesa dos direitos dos
refugiados e deslocados. Estdo presentes em Angola had mais de 12 anos, junto destas pessoas
gue manifestam o sentimento de verem os seus direitos violados todos os dias. Em 2006
firmou um termo de parceria com 0 ACNUR em Luanda (JRS 2011); tem o seu escritério
central em Luanda, e estd representado em mais de trés provincias, entre as que sdo

consideradas como principais portas de entrada de requerentes de asilo em Angola.

Estes organismos partilham a “imagem” de serem os defensores dos direitos humanos
em Angola junto dos refugiados. As suas principais atividades estdo direcionados para a
prestacdo de assisténcia juridica gratuita aos refugiados e requerentes de asilo dentro das
normas juridicas angolanas (Constituicdo,2010; decreto n°2/07; decreto n°8/90) e
internacionais (ACNUR,1951, Protocolo,1967 e OUA,1969), em parceria com Alto

Comissariado para os Refugiados (ACNUR), Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo
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(COREDA), Servico de Migracbes e Estrangeiros (SME), Ministério da Assisténcia e
Reinsercdo Social (MINARS) e outras instituicdes de interesse. Estas instituicOes prestam
apoio na obtencdo de documentos diversos, viagens, disponibilizam advogados em caso dos

refugiados ou requerentes de asilo irem a tribunais, servicos policiais e em casos de deten¢des

nos servigos prisionais, além de outas agdes.

Figura n® 3.4 Jurista do JRS prestando assisténcia Juridica ao refugiado, no Centro de Apoio aos Refugiados

Quadro n° 3.3 Dados sobre assisténcias juridica prestadas pelo JRS 2012-2013

Principais

Problemas GENERO ANO DE ATENDIMENTO TOTAL
Documentagéo, 2012 2013

viagens internas e | Masculino 717 669 1.386
externas, recursos | Feminino 192 134 326
detengdes (...). | Total 909 803 1.712

Fonte: Servigo Jesuita aos Refugiados em Luanda

Os refugiados que mais solicitaram apoios durante este periodo sdo na sua maioria da
Costa do Marfim, Guineenses, Chadianos, Sudaneses, Somalianos, Mauritanianos, da RDC,
do Congo Brazzaville, Ruandeses, Eritreus e Serra Leoneses. Durante a investigacdo de
terreno foi possivel comprovar a elevada frequéncia com que refugiados e requerentes de asilo
procuram esta instituicdo. Duas observacdes foram particularmente marcantes: num caso foi
pedido apoio face ao despedimento injustificado de um refugiado, e noutro caso apoiaram 0
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recurso da decisdo de indeferimento do pedido de asilo. SO para reforcar este ultimo caso, a
instituicdo entre 2012 e 2013 registou 774 pedido de recursos da decisdo do Comité de

Reconhecimento do Direito de Asilo, segundo os dados fornecidos pelo JRS.

Visando uma melhor integracdo socioeconémica e cultural na sociedade angolana, o
JRS auxilia em areas como: setor da Educacdo com a construgdo e reabilitacdo de escolas;
distribuicdo de material didactico, e apoio na insercdo de criangas no sistema escolar para 0s
gue possuem documentos; e outras areas mencionadas em algumas instituicdes ja
referenciadas. Quando necessario 0 JRS também presta aconselhamento aos casais em matéria
de violéncia de género, palestras, workshop onde por vezes participam os agentes policiais de
guarda fronteirica e outras atividades afins, segundo declarou o seu responsavel em Luanda
(E7, Fevereiro 2014).

Na regido das Lundas® tém-se desenvolvido pequenas atividades de incentivo a
producdo na area da agricultura, com a negociacao de espacos e distribuicdo de materiais para
a pratica agricola; na criacdo de animais e peixes para garantir o auto sustento; formacéo
profissional com cursos de culinéria e decoracdo, com a distribuicdo de kits e dinheiro no final
do curso para comecar 0s seus proprios negocios que permitem, de acordo com o responsavel,

conferir mais dignidade a estas populagdes.

Constatou-se que nos Ultimos anos tem sido muito dificil desenvolver politicas que
deem respostas satisfatorias aos refugiados, dadas as novas vagas migratérias em que €
solicitado o estatuto de refugiados por individuos que ndo reunem tais requisitos. Muitos
migrantes econdémicos procuram uma oportunidade para garantir a sua legalidade no pais
obtendo esse estatuto, uma vez que 0s processos burocraticos para a legalizacdo da atividade
comercial ou outra atividade com fins econdémicos sdo de outro modo dificultados, sendo que
os recursos financeiros de que dispdem s6 permitem a realizacdo de pequenos negocios.
Outros ainda contam com a rede de solidariedade dos parentes ou amigos que ja imigraram,
para comecar 0 seu proprio negocio, como € o caso das comunidades mugulmanas fortemente
identificadas com este sistema em rede. Esta diversidade de perfis levou as instituicdes

governamentais a adotarem medidas muito duras dificultando a obtencéo de documentos.

5 - A regido das Lundas localiza-se a Leste de Angola muito propensa a entrada de imigrantes do Centro e Oeste
de Africa dada fronteira com a RDC e estes imigrantes sdo atraido pela atividade pela explorago ilegal de
diamantes. Para mais informacges consultar Marques, 2005.
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Segundo Chelli (2014), dadas estas medidas alguns refugiados que mantém relacGes
conjugais com mulheres angolanas para evitarem os problemas de documentagdo que os
outros enfrentam registam os filhos fruto desta relagdo com paternidade ndo verdadeira, tais
como tios, primos e avOs maternos, de modo a conseguirem a nacionalidade angolana.
Presume-se que a dificuldade de acesso a informagéo e o excesso de burocracia justifiquem
estas situacOes, embora a sua exposi¢do possa servir para chamar atencdo das autoridades
sobre as consequéncias de politicas de exclusdo que obrigam a populacdo a comportamentos

que visam contornar a lei.

O Volontariato Internazionale per lo Sviluppo (VIS) (Voluntarios para o
Desenvolvimento Internacional) € uma organizacdo internacional também pertencente a igreja
catélica, com acordos de cooperacdo com o ACNUR em Luanda. Oferece aos refugiados e
seus descentes a partir dos 18 anos de idade uma oportunidade para frequentarem um curso
profissionalizante e adquirirem competéncias para fazer face as exigéncias do quotidiano, na
expectativa de encontrarem uma vida autdnoma e alcancarem o desenvolvimento individual e
de suas familias. Os cursos tém em média a duracdo de trés meses e no final é entregue um
certificado de concluséo para permitir procurar emprego. No entanto, como referimos no
capitulo seguinte, os refugiados continuam a ser alvo de exclusdo no mercado de trabalho.
Apesar da falta de oportunidades de emprego os refugiados continuam a aderir aos cursos,

como revelam alguns dados estatisticos apresentados na tabela.

Quadro n.° 3.4 Os cursos mais escolhidos pelos participantes em2013

N° | CURSOS N.° DE PARTICIPANTES
1 Informética (utilizador) 23
2 Eletricidade 17
3 Decoragao 17
4 Corte e costura 12
5 Hardware (reparagdo de computadores) 9
6 Canalizacao 9
7 Pastelaria 6
8 Serralharia 3
9 TOTAL DE PARTICIPANTES 96

Fonte: Volontariato Internazionale per lo Sviluppo (VIS)
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O Volontariato Internazionale per lo Sviluppo (VIS) coopera com algumas
instituicbes que disponibilizam as suas instalagdes e meios para o efeito, como é o caso do
centro de formacédo profissional Dom Bosco-Mabubas onde sdo ministrados a maioria dos
cursos (como ilustra a figura 3.5). O centro de formacao profissional Dom Bosco dos padres
Salesianos é outra instituicdo da igreja catolica localizado no municipio do Zambizanga em
Luanda com atividades viradas para o acolhimento, protecdo, formacdo académica e
profissional de pessoas carentes vitimas de varios fendmenos sociais. Possuem diversas

infraestruturas, entre as quais um espaco reservado para a formacéo de artes e oficios.

Figura n°® A3.fotografias do Centro Formag

ao Profissional Dom Bosco

Em caso de problemas de salde com patologias mais graves os refugiados e
requerentes de asilo sdo encaminhados em alguns casos para o Hospital Divina Providencia
pertencente a igreja catolica, “a funcionar em Luanda desde 1984 (Jornal de Angola,2013),
com o objetivo de prestar atendimento humanizado a pessoas mas carentes, que conta com o
apoio do ministério da saude. De acordo com a diretora administrativa ndo existem dados
estatisticos sobre a assisténcia dada aos refugiados e requerentes de asilo assistidos nesta
unidade hospitalar, porque em condi¢des normais ndo fazem distingdo entre os doentes
nacionais e estrangeiros. Em situacdes criticas estes geralmente vém acompanhados pelos
funcionarios do ACNUR e sobretudo pela enfermeira do Ministério da Assisténcia e
Reinsercdo Social (MINARS). O hospital presta a assisténcia médica e medicamentosa aos
refugiados e requerentes de asilo no &mbito das boas relagdes de amizade entre as instituigoes.
Para o efeito, o hospital tem um médico especializado para questdes de refugiados e
requerentes de asilo de modo a facilitar a comunicagdo entre a equipa médica e 0 paciente —
note-se que a importancia deste papel foi analisado noutro contexto pela antropo6loga Cristina
Santinho (2011:8). O mesmo médico beneficiou de uma formagdo em linguas no exterior do
pais financiada pelo ACNUR em Luanda, de modo a ajudar todos refugiados identificados
gue se deslocam a esta unidade hospitalar, mesmo aqueles que chegam sem estarem

acompanhados, e prestar-lhes uma atencdo diferenciada.
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O Centro de Apoio aos Refugiados (CAR) é uma instituicdo interministerial do
Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA) cujas funcBes diferem das de
outros paises com instituicbes similares, como é o caso de Portugal (Bola 2012; Santinho
2011). O CAR e utilizado para reunides dos representantes das instituicdes com os refugiados,
atendimentos aos refugiados (todas as quintas-feiras as equipas das instituicdes deslocam-se
para ouvir, registar e atender os refugiados). Neste local funcionam ainda alguns cursos como
informatica, culinéria e pastelaria com a colaboracdo dos parceiros (ACNUR, JRS, VIS).
Durante a minha permanéncia no Centro pude ainda constatar que a sua responsavel também
circula pelo bairro, efetuando visitas as casas dos refugiados, algumas vezes acompanhada por
um dos lideres da associacdo dos refugiados e o funcionarios do ACNUR, de modo a
constatar o dia-a-dia destas familias, focando os mais vulneraveis e doentes, uma tarefa que

nem sempre tém sido facil a julgar pela reacdes dos préprios refugiados.

Outra instituicdo, a Associacdo dos Refugiados (AR) € constituida por duas
associacoes, sendo uma dos originarios da RDC e outra dos ruandeses. Os seus representantes
trabalnam de forma voluntaria e gratuita, ndo medem esfor¢os junto das instituicdes
governamentais e ndo-governamentais no sentido de encontrarem solucdes crediveis para 0s
problemas que afligem as comunidades, como também servem de porta-voz entre as
instituicGes e as comunidades. A associacdo dos Refugiados da Comunidade Congolesa foi
criada em 1994 e a dos ruandeses em 1997, sendo lideres eleitos entre os seus membros
(JRS,2009:20). Foi possivel perceber a importancia do trabalho destes dois representantes que
respondem as solicitacdes apresentadas e facilitam a integracdo dos membros de outras
comunidades. Segundo os lideres, anteriormente havia mais colaboracdo com as instituicdes,
assim como unido entre as mesmas instituicdes. Atualmente muitos dos problemas néo
chegam a obter resposta, ou esta € tardia ao ponto dos refugiados perderem a paciéncia e
esperanca. Foi interessante observar a representatividade e empenho de ambos os lideres e
consideramos que seria importante que as instituices governamentais e ndo-governamentais
envolve-los mais nas suas decisdes assim como oferecer-lhes e as associagdes condicdes de
trabalho.
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CAPITULO IV
ESTUDO DE CASO

4.0 - Caracterizacao do Local de Pesquisa
4.1. Municipio de Viana

O trabalho de campo foi realizado na provincia de Luanda, mais concretamente
municipio de Viana® que dista 18 km do centro da cidade, com uma superficie de 1344km?,
um dos sete municipios que constitui a provincia de Luanda, centro politico-administrativo e
econdmico e capital da Republica de Angola. Rico em solos férteis para a pratica da
agricultura, Viana faz fronteira a norte com o municipio do Cacuaco, a sul com o municipio
da Quicama, a este com o municipio de Belas e a oeste com o municipio do Icolo Bengo. A
sua densidade populacional é estimada em mais de um milhdo de habitantes e presume-se que
seja 0 municipio mais populoso do pais, segundo o seu administrador José Moreno (Angop
2013). Este crescimento populacional é fruto das deslocagdes internas durante a guerra civil
que assolou o pais. Inicialmente foi conhecido como pdlo industrial de Luanda, com o passar
do tempo, paralelamente com o municipio do Cacuaco, passou a receber individuos oriundos
de outras partes do pais em consequéncia da guerra e hoje conhece um crescimento

urbanistico consideravel.

Atualmente o municipio foi contemplado com importantes projetos do governo central
tais como o projecto Zango’, que além de procurar suprir as dificuldades da area habitacional
é também o local de realojamento das familias desalojadas em areas consideradas de risco a
nivel da provincia. Ainda em Viana ha que destacar outras infra-estruturas de impacto social e
econdémico, como a Casa da Juventude, o projeto de desenvolvimento do poélo industrial
(Resolucdo n° 4/98 de 27 de Maio), onde para além das unidades ja existentes o governo
central continua a apostar na construcdo de mais unidades fabris, de modo a permitir mais
postos de trabalho, reduzir a exportacao e erradicar a fome e a pobreza. As unidades fabris em

funcionamento sdo sobretudo de material de construcao civil.

6 - O municipio de Viana esta administrativamente divido em 8 distritos sendo: Viana sede, Baia, Calumbo,
Capalanga, Estalagem, Zango Leste e Oeste.
7 - Para informagdes detalhadas do projecto Zango recomenda-se ver Croese, 2013.
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4.1.1. Bairro Gica Il

A etnografia em que se baseia este estudo foi realizada no bairro Gica I, o qual fica no
interior do distrito da Vina Sede. Neste local as familias agregam-se pelas suas afinidades
culturais e locais de origem, sendo que os nomes dos blocos correspondem aos da regiéo de
onde provém. Assim, no bloco do Andulo vivem os deslocados provenientes do Andulo, ou
no bloco dos ruandeses vivem refugiados provenientes do Ruanda. No interior do bairro, além

dos refugiados, encontra-se a viver deslocados provenientes de diversos pontos do pais.

Apesar das designacdes e divisdes dos blocos ter sido feitos por nomes das origens dos

refugiados e deslocados, nem sempre constitui tarefa facil o visitante distingui-los.

No que diz respeito aos servicos basicos o bairro possui um Centro de Saude, escolas
do ensino primario e secundario, centro de formacédo profissional e rede elétrica. Apesar da
existéncia desses servicos basicos nem todas as familias ai instaladas beneficiam desses
servicos. O fornecimento de agua potavel é feito através de alguns sistemas de chafarizes
construidos para o efeito.

4.1.2. Centro de Apoio aos Refugiados

A instituicdo encontra-se localizado no interior do bairro Gica Il construido num
espaco de aproximadamente 15000 m2, com os seguintes compartimentos: escritorios em
contentores, salas de formacdo, W.C, um espaco para atendimento que serve também para
reunides. O mesmo esta entre o projeto habitacional 500 casas (inicialmente destinado para o0s
antigos combatentes), vila chinesa e a estrada que da acesso ao polo industrial de Viana até ao
projeto habitacional Zango.

4.2. Breve Historial do Bairro Gica Il

Segundo fontes no local (E1,Dezembro 2013), o nome Gica Il € uma homenagem ao
antigo local de concentracdo, antes localizado na rua Comandante Gica, no distrito da
Maianga, area urbana do municipio de Luanda, entretanto desativada. Os refugiados e
deslocados internos foram transferidos durante o ano de 1999 e 2000, para o atual local que
dista aproximadamente a 20 Km do centro da provincia de Luanda. A principio foram

albergados em tendas, o que faz com que esta zona seja também conhecida como zona das
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tendas ou regedoria de Viana. De acordo com a mesma fonte (E1,Dezembro 2013), com o
passar do tempo os desalojados apropriaram-se do espaco, retalnaram as parcelas de terras
sem o controlo das autoridades e substituiram as tendas por casas de blocos. O resultado é
uma urbanizacdo caética de caracter semi-permanente, com passagens demasiadamente
estreitas que se confundem com entradas de casas, deixando apenas uma ou outra rua. A
ocupacdo de terrenos e construgdo de moradias aconteceu depois de 2002, com o fim do
conflito armado, quando o governo criou o programa de auto-constru¢do dirigida do projeto
Zango ja referenciado, que fica a sul da area dos refugiados e deslocados internos antes
abrigados em tendas. Estas populagdes vendo as construgdes aos arredores e o receio de serem
transferidos novamente para areas longinquas, como aconteceu com o local anterior onde foi
projetado a construcdo de edificios, resolveram entdo, cada um em funcdo das suas
possibilidade e por meios proprios ocupar um espaco e erguer sua prépria habitacdo. Aqueles
que ndo tinham possibilidades ficaram sem casa, estando hoje dependentes do Ministério da
Assisténcia e Reinsercdo Social (MINARS) para suportar as despesas de arrendamento de

casa.

4.2.1 O espaco e as relacdes sociais

As relagdes sociais no novo espaco (bairro Gica Il) sdo feitas pela diversidade cultural,
com os individuos marcados maioritariamente por uma histéria comum. Embora estas
histérias tenham acontecido em contextos diferentes, alguns tenham sido obrigados a
movimentacOes transnacionais e outros ndo, a verdade € que todos foram forcados a deixar as
suas residéncias, as suas atividades, as suas comunidades, deixando todos os seus haveres pra
tras e procurando salvar as suas vidas. As causas resumem-se a um so factor: a guerra.

Os deslocados e refugiados, além dos problemas de ordem socioecondmica,
enfrentam ainda problemas de adaptacdo a uma nova vida urbana, uma vez que muitos deles
vém de areas rurais. E de realcar que tém sabido partilhar o novo espaco comum e
identificam-se como uma comunidade, no interior da qual mantém relac6es de solidariedade
como descreveu o lider dos Catangueses congoleses e rwandeses®, informagBes estas

confirmadas pelos estudos feitos, como indicam os dados no quadro abaixo.

8 _“Estamos bem integrados a nivel do bairro, ndo ha grandes razdes para nos queixar e pautamos pelo respeito
muto entre os membros das comunidades existes, assim como as redes de amizades que construiu-se ao longo do
tempo” (E2, Janeiro 2013).
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Contudo, ndo se ignora a ocorréncia de pequenos incidentes® que eventualmente
acontecem como referiu um dos lideres religiosos no local (E9, Fevereiro 2014), afinal é um
espaco composto por individuos de varias etnias ou seja, individuos com valores culturais,
sociais, comportamentais diferentes. Por outro lado estes incidentes ou divergéncias fazem

parte do processo de integracdo social e cultural.

Quadro n°4.1 Classificacéo das relacdes sociais

N° | Relagdes Chefes de familia | Percentagens
1 Boa 51 58%

2 Normal 27 31%

3 Mal 2 2%

4 Prefere ndo informar 8 9%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

O elevado grau de sociabilidade dos refugiados pode ser entendida como a
incorporacdo da racionalidade das préticas sociais e culturais da “sociedade” luandense.
Independentemente das suas origens, ao longo da convivéncia foram adquirindo e construindo
novas referéncias identitaria com os quais se identificam atualmente. Portanto, ndo podem ser
considerados como “Outros”, mas sim como parte integrante da sociedade luandense, uma
integracdo manifestada no quotidiano pelas redes de solidariedade baseadas na convivéncia
mdtua, onde ao longo dos anos se foram construindo varios circulos de amizade, que facilitam
a livre comunicacao, circulacdo e a plena integracdo, como se pode constatar 0os depoimentos
dos entrevistados:

“Eu ja ndo me sinto congolés, quando cheguei a Luanda era praticamente um jovem, hoje

tenho mais de 50 anos de idade, a maioria dos filhos nasceram aqui e estou a receber netos, no

bairro nos damos bem uns com os outros, sem preconceito e discriminacdo, fora do bairro

ninguém sabe que ndo sou angolano.” (E3, Janeiro 2014).

O processo de integracdo na comunidade de acolhimento vai muito além dos aspectos
legais, desde o quotidiano até prépria reproducao familiar, ou seja, a ela podera ser analisada

de formas diferente pelo citadino, como podemos ver o outro caso:

® Os incidentes estdo relacionados sobretudo com conflitos de ordem cultural, violéncias domestica e acusagdes
de feiticaria. Isto sdo indicadores dos diferentes processos de integracdo e das relacées na comunidade.
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“Considero as relacdes a nivel do bairro boas, porque as pessoas estdo mais preocupadas com
a vida e procuram o melhor para si, e ndo se metem na vida de ninguém, somos solidarios uns
com os outros” (E2, Janeiro 2014).

Na verdade os refugiados dentro da “sociedade luandense” em alguns espacos passam
despercebidos, como os congoleses, por causa das caracteristicas fenotipicas e a pronincia em
comum com as populacdes do norte de Angola, com semelhancas também muito préximas de
outros refugiados. Por outra, estas relacfes sdo facilitadas pela lingua lingala que também é
falada por alguns retornados angolanos do Congo Democrético reinstalados em Luanda
(Lukombo,1997). A maior parte dos refugiados fazem parte dos paises francdfonos e os
outros provenientes de paises de expressao inglesa que aprendem a lingua lingala na RDC
para facilitar a sua comunicacdo em Angola. Ainda, no meio destas comunidades além do
portugués e a lingala, comunicam-se pelo francés e swahili predominante no leste da RDC e
outros paises vizinhos como por exemplo: Uganda, Ruanda e Burundi. Esta facilidade de
integracdo é igualmente expressa pelos muitos casamentos e unides de factos dos congoleses
com um certo predominio das uniées com mulheres do Moxico'®, que em seguida se dirigem
para Luanda como destino final. Muitos destes ultimos refugiados aprenderam a falar a lingua
nacional cokwe predominante no leste e outras regiées de Angola.

As boas relacdes, na ordem dos 58% (na Otica dos inquiridos) é ainda justificada por o
bairro ter surgido de um reassentamento de individuos provenientes de areas de conflitos quer
nacionais ou estrangeiros. Finalmente, estes casamentos e adocdo de algumas linguas para

comunicacdo podem ser vistos como uma forma de facilitar o processo de integracao.

4.3. Periodo de Entrada dos Refugiados Chefes de Familia em Luanda

Foram varios periodo de entrada dos chefes de familia residentes no bairro Gica Il em
que alguns primeiro se instalaram noutras regides do pais como por exemplo: Moxico,

Kwanza sul, Lunda Norte e Lunda Sul e tempos depois chegaram a Luanda.

10~ Moxico é uma provincia localizada no Leste de Angola uma das principais portas de requerentes de asilo e
imigrantes ilegais provenientes do Congo de Democréatico ou 0s que utilizam o0 mesmo pais como passagem dada
fronteira entre os dois paises.
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Os chefes de familia sdo provenientes de alguns paises do continente africano. Neste
estudo constatou-se que a permanéncia de alguns chefes de familia em Luanda dura mais de
trés décadas. Assim, como também ha outras mais recentes, como pode-se verificar no quadro

seguinte.

Quadro n° 4.2 Classificacdo por periodo de entrada

N° | Periodo Chefes de familias Percentagens
1 1977-1987 19 22%

2 1988-1997 32 36%

3 | 1998-2007 7 8%

4 | 2009-2013 13 15%

5 N&o sei 17 19%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

No que diz respeito ao periodo de chegada dos chefes de familia a Luanda, os 36%
mostram que durante o periodo 1988- 1997 se registou um maior fluxo de entrada dos
refugiados, justificado pela instabilidade sociopolitica da regido dos Grandes Lagos (Almeida
2011:130), ou no Congo Democréatico. Registou-se durante este periodo um dos maiores
conflitos interétnicos da histéria do Ruanda e nédo s@, que culminou com os grandes massacres
em 1994 entre hitus e tutsis!, que fez milhares de mortos e obrigou a fuga de milhares de
pessoas para os paises vizinhos (ACNUR-SRM 2000:255), problemas que ainda constituem
preocupacdo dos governos da regido dos Grandes Lagos, que leva a concluir que este periodo
foi 0 mais marcante da migracdo forcada para Angola. Por sua vez na RDC tém-se sucedido
os conflitos armados desde a época da antiga republica do Zaire, com golpes militares que
levaram a morte dos presidentes Mobutu e Laurent-Désiré Kabila, o agravamento das
condigdes econdmicas, posteriormente as acdes do M23 no Kivu norte e a crise diplomatica

com 0s paises vizinhos.

Outro dado importante a reter é 0s 19% de pessoas que ndo sabem ou ndo se lembram
do periodo de chegada a Luanda, isto, porque muitos deles chegaram com 0s pais e que hoje
sdo chefes de familia. Outros ainda, com idades superiores aos 50 anos de idade, apagaram da
memoria ou preferem ndo se lembrar do momento dramatico que passaram. Tanto 0s

refugiados que se lembram do tempo de permanéncia em Luanda como aqueles que néo se o

11 Ver Guichaoua,1995.
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memorizaram sdo maioritariamente do sexo feminino, provenientes do Congo Democratico,
sendo provavel que alguns pertengam ao primeiro grupo de 1977-1987, o que leva a concluir
que neste periodo a percentagem dos refugiados é maior em relacdo os 22% representados no

quadro.

Quadro n° 4.3 Classificacdo por proveniéncias

N° | Paises Chefes de familias | Percentagens
1 Republica Democrética do Congo 40 46%

2 Rwanda 39 44%

3 | Guiné Conacri 7 8%

4 | Costa do Marfim 2 2%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Através dos dados obtidos é possivel perceber que os chefes de familia provenientes
do Congo Democratico representam 46% em relacdo os 44% do Ruanda que constituem as
maiores comunidades de refugiados no bairro Gica Il. Contudo, estes dados sdo contraditorios
com a informacéo geral sobre Luanda e o pais, como foi possivel constatar no capitulo Ill, e
que demonstram uma evidente predominancia dos provenientes da RDC. Esta disparidade
leva a uma analise bastante clara: primeiro, conclui-se que os refugiados da comunidade
congolesa proveniente da regido do Katanga foram os primeiros a entrar em Angola e
continuam chegar*?. Segundo, os refugiados da comunidade ruandesa vieram sobretudo

durante o periodo do genocidio®®.

No entanto, de um modo geral é possivel justificar o elevado nimero das duas
comunidades por causa da facilidade de entrada devido a vasta fronteira comum com a RDC
que abrange uma parte significativa do norte e leste de Angola, e da RDC com o Ruanda.

Os 2% de provenientes da Costa do Marfim justificam-se por: Primeiro, sdo uma
comunidade reduzida. Segundo, habitam em varias artérias da cidade por causa das suas
atividades de comércio informal e ndo se congregam neste bairro. Terceiro, segundo fontes
ndo oficiais ao longo da investigacdo, € um grupo em fase de cessacdo do estatuto de

refugiados, aguardando pelo novo estatuto em fase de revisao.

12 - Ver Tali, 2001 sobre as primeiras entradas dos catangueses congoleses para Angola.
13 - Ver Reyntjens,1994 sobre o genocidio do Ruanda.

48



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

Quadro n° 4.4 Classificagdo por géenero

N° | Género Chefes de familias | Percentagens
1 Masculino 35 40%

2 Feminino 53 60%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Nesta pesquisa importa destacar a prevaléncia de grupos familiares chefiados por
mulheres, sendo este desequilibrio de género expressivo de trés vectores: primeiro,
predominancia de vilvas por causa da guerra e mortes patolégicas; segundo, nos momentos
de conflitos nas fronteiras é dada prioridade a saida de mulheres, criancas e idosos e 0
processo posterior de reconstituicdo familiar nem sempre é facil; terceiro, apesar das familias
serem frageis, também sdo confrontados com a desestruturacao familiar fruto de divorcios.

Como disse uma das entrevistadas,

“Conheci 0 meu marido no Congo Democratico no campo de refugiados, depois do fim da
guerra em Angola, sendo ele angolano decidiu regressar para o pais, tempo depois foi a minha
busca, vivemos junto algum tempo, quando conseguiu um emprego melhor abandonou-me

com os filhos pequenos” (E4, Janeiro2014).

A transicdo do individuo de categoria, antes como refugiado, agora como nacional
livre da linguagem humanitéria, influenciou as suas relagfes sociais e as oportunidades e
mudou o seu comportamento perante a sua familia, constituida durante o tempo de sofrimento
no pais de asilo e no campo de concentracdo. Também se pode ver um outro caso que afetou

as estruturas familiares;

“Eu deixei 0 meu marido porque ndo faz mesmo nada, ndo quer procurar emprego, a vida dele
é sair com 0s amigos, quando chega a casa esta todo bébado, eu tenho que ir a rua para fazer
venda ambulante de produtos diversos e o que ganho ndo é suficiente para alimentar os cinco
filhos, estou gravida do sexto e vimemos numa casa de apenas um compartimento sem as

minimas condicdes, estou cansada e prefiro ser solteira” (E5, Janeiro 2014).

As estruturas familiares sdo fortemente afetadas por estes ou outros casos
essencialmente associados as condi¢fes sociais e econdmicas. Apesar da maioria dos
refugiados terem solicitado asilo em Angola por motivos de guerra como se pode verificar nos
dados apresentados abaixo, as condi¢gdes aqui estas familias estdo exposta e a alta taxa de
desemprego, torna-as fragil e propensas a destruturagdo familiar.
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Quadro n° 4.5 Classificagdo por motivos de entrada

N° | Motivos N° de chefes de familias | Percentagens
1 | Guerra/Politica 60 68%
2 | Etnicos 16 18%
3 Outros 12 14%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Os dados do quadro n.° 4.6 refletem bem os motivos da presenca dos refugiados em
Angola. Apesar de atualmente alguns alegarem estas mesmas razdes, existe também uma
motivacdo econdmica para estas deslocaces. Os outros motivos de entrada, na ordem dos

14%, s&o de natureza diversa, essencialmente por reconstituicdo familiar.

4.4. As Dificuldades de Emprego

Nas Ciéncias Sociais é pertinente analisar a importancia que o trabalho remuneratério
tem sobre o individuo na sociedade. Vivemos hoje num mundo diferente dos séculos
passados, numa época em que 0 consumismo impera, como consequéncia do capitalismo e do
fenémeno da globalizacdo, em que a procura de um emprego estavel, para garantir uma vida
melhor, constitui uma prioridade. Ora, as novas tecnologia de informacdo e comunicacdo, a
melhoria dos transportes, torna 0 mundo cada vez mais pequeno (Giddens, 2012:20), por
outro lado esses meios vém substituir as formas de trabalho tidas o reduzindo cada vez mais a
participacdo do homem nas atividades fisicas, diminuindo a oferta e tornando o mercado cada
vez mais competitivo. Com a crise financeira que afetou as maiores poténcias mundiais, a
oferta de emprego entrou em decadéncia, como sempre aumentando assim a procura
empurrando cada vez mais para o desemprego as minorias, sobretudo individuos com poucas
qualificacbes académicas e técnicas, sejam eles em paises desenvolvidos ou em
desenvolvimento, agravando o sofrimento de muitas familias, em particular aquelas que
deixaram o0s seus paises de origem por questdes politicas ou econémica em busca de uma vida
melhor. O continente africano, para além da crise econémica que assola 0 mundo, também

tem sido o palco de conflitos!* (guerras civis, revoltas, interétnico e religioso) sem solugfes

14 - Ver Almeida,2011; Reyntjens,1994 e Tali,2001 sobre os conflitos na regido dos Grandes Lagos.
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concretas dos seus lideres para lhes por fim. Acrescem a estes factores as catastrofes naturais
que complementam um quadro em que diariamente ha milhares de vitimas mortais e outros
milhares de migrantes que procuram asilo em paises vizinhos e nos paises do norte. As
medidas restritivas em relacdo a politica de entradas aumentam ainda mais o trauma e a perda

de esperanca destas pessoas na procura de uma oportunidade.

Com fim da instabilidade politica e militar em Angola, o governo tem trabalhado
intensamente na melhoria das suas infra-estruturas, mas esse esfor¢o tem-se revelado incapaz
de responder & procura por causa da elevada taxa de desemprego e a precariedade das
condic@es sociais e economicas. Contudo, a estabilidade politica e o crescimento da economia
que se regista atrai ndo sO investimento estrangeiro, mas também imigrantes a procura de
novas oportunidades, tornando o acesso ao mercado de trabalho mais competitivo, sem
grandes oportunidades para os refugiados e requerentes de asilo ja fixados em Angola, que
muitas vezes sdo confundidos com imigrantes econémicos de acordo com o0s responsaveis do
JRS (E7eES8, Fevereiro2014).

4.4.1. O desemprego

A questdo do desemprego no seio dos refugiados é uma tematica abordada por alguns
autores (Archer e Hollingworth 2005; Matos 2011) que reconhecem as dificuldades dos
refugiados no acesso ao mercado de trabalho, referindo os seguintes fatores: baixo nivel de
escolaridade; poucas qualificacBes profissionais; caso existam, a auséncia dos certificados e
dos diplomas que as comprovem, além dos problemas com as equivaléncias; dificuldades
linguisticas. A sua insercdo torna-se ainda mais complicado quando sdo confrontados com
aplicacdo da lei em questdes da vida préatica, a burocracia das instituicGes na obtencdo dos
documentos legais, as politicas concretas que os permitam criar uma vida “auténoma” nos
paises de acolhimento, questdes estas que muitas vezes servem para justificar o problema da

segregacéo e excluséo social de que os refugiados sdo alvo.

As dificuldades dos refugidos no acesso ao mercado de trabalho em Luanda ndo sao
muito diferentes de outras partes do mundo. O numero de refugiados com bons empregos e
uma vida minimamente estavel em todos os aspetos nos paises de acolhimento é bastante
reduzido em todo o mundo, estando estes entregues a sua sorte, apesar dos esforcos levados a
cabo pelos governos. Segundo estudos feitos em Luanda, as imensas dificuldades dos

refugiados de acesso ao mercado de trabalho, estdo associadas aos varios fatores acima
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descritos, sendo que alguns deveriam ser acautelados logo na entrada ou depois de serem
atribuido o estatuto de refugiado. Estes problemas permanecem até aos nossos dias, tornando-

se ainda mais dificil encontrar solugdes concretas.

Na pesquisa realizada foi notoria a reacdo de revolta e desanimo dos refugiados
desempregados, que ndo tiveram acesso a educagdo escolar e logo técnica profissional como
forma de capacitar e potenciar o capital humano, capazes de organizar e desenvolver as suas
préprias vidas na sociedade. Por outro lado, os refugiados considerados economicamente
ativos tém-se confrontando com o problema de legalizagdo. Torna-se curioso saber que
mesmo aqueles que apresentam um cartdo de refugiado passado pelo Comité de
Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA) continuam a enfrentar o desemprego.
Mesmo com todas estas dificuldades é de realcar a coragem de alguns refugiados que buscam
0 apoio das organizagdes ndo-governamentais o Servico Jesuita aos Refugiados (JRS) e Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) para intervir. Entre esses

pedidos de apoio estdo o0 emprego, o0s registos, a renovacdo dos cartdes ou titulos residéncia.

O que esperar dos individuos com documentacdo pessoal ndo aceite pelas instituicdes,
e sem formacdo académica, profissional - ou tendo-as mas ndo sdo reconhecidas? Torna-se
uma situacdo muito constrangedora para todos os refugiados, independentemente do grau
académico, profissao, crenca religiosa, nacionalidade ou cor da pele. Muitos dos entrevistados
sentem este drama na vida quotidiana, e vao mais longe dizendo: “perdemos a esperanca de
uma vida melhor, porque somos inGteis e ndo adianta procurar mais emprego ndo ha mais
nada a fazer” (E2, Janeiro 2014). Os resultados mostram que apenas 4% dos entrevistados
estdo empregados e 20 % trabalha por conta propria em atividades como: comerciantes de

cantinas, corte -e- costura, serralheiros, taxista e mecanica.

A lei n°/90, artigo n°8 é bastante clara, mas o seu maior problema é a sua
aplicabilidade na vida prética, sobretudo devido a falta de informacdo e a sensibilidade da

sociedade e das institui¢cdes ou entidades empregadoras.

De acordo com os entrevistados o documento pessoal constitui o primeiro obstaculo,
porgque com o cartdo de identidade de refugiado sdo rejeitados pelas entidades empregadoras
assim como outras instituicdes de interesse publico, inclusive autoridades policiais. Todos
exigem o bilhete de identidade e ndo reconhecem o cartdo de identidade de refugiado, sendo o
individuo considerado como imigrante ilegal, & semelhanca do que Bolas (2012) analisou no

caso portugués, constatando que “o refugiado é tratado como fugitivo”. E importante realcar
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gue o problema do desemprego nas comunidades de refugiados nem sempre esta associado ao
diploma do curso, ao tempo de duragdo, a credibilidade, a falta de experiéncia ou a baixa
qualificacdo, mas também ao termo refugiado que consta na documentacéo. Acresce que 0
préprio cartdo nao tem qualquer elemento de segurancga, sendo bastante questionada a sua

veracidade, e que muitos individuos ndo possuem documentacao.

Constata-se a existéncia de um certo desanimo na procura de emprego, porque quando
confrontados com questdes acerca da procura de emprego apenas 32 % responderam
afirmativamente, que ainda continuavam a procura de emprego e 68% responderam

negativamente. O sentimento da maioria do grupo em analise é expresso nesta resposta:

“Ja procurei em muitas empresas € ndo consegui nenhum, estou cansado acho que neste pais
ndo empregam refugiados; ndo tenho os documentos da escola e ndo fiz nenhum curso
profissional que me garanta trabalhar numa empresa, quem vai receber alguém que ndo sabe
fazer nada; a minha idade ja ndo permite trabalhar, prefiro fazer outra coisa para sobreviver

porgue viver é para quem tem o suficiente” (E2, Janeiro 2014).

Este desanimo na procura de emprego talvez pode ser analisada devido a da falta de
oportunidades, do nivel de escolaridade, qualidades profissionais e as exigéncias do mercado

de trabalho em Luanda.

Quanto a lingua constatou-se que pelo menos 49% ndo tem problemas ligados a lingua
portuguesa, o que reflete de certa forma a integracdo dos refugiados espalhados pela
comunidade de acolhimento. E importante a criagio de programas concretos que propiciem
aos refugiados atividades produtoras de rendimentos e despertem a sociedade e as instituicdes
sobre os direitos e deveres dos mesmos. A titulo de exemplo: o ramo da constru¢do na cidade
Luanda, com obras em todo o espaco urbano, emprega sem grandes processos seletivos, 0 que
seria uma oportunidade para os refugiados do sexo masculino. Tal ndo se verifica, o que é
significativo da gravidade do desemprego no seio dos refugiados®® originarios de paises
vizinhos. Note-se que as comunidades asiaticas, mesmo com problemas de lingua, estdo
presente em varias obras de construcdo, institucionais ou de particulares. Para ndo referir a
zona considerado como pélo industrial de Luanda, bem préximo do bairro Gica Il, um projeto

que anualmente recruta varios funcionarios mas néo refugiados.

15 Ao contrario dos “refugiados”, no caso dos imigrantes a aceitacdo ou a rejei¢dio nos paises de acolhimento
depende sobretudo de questdes socioecondémicas, na medida em que o poder econémico e as habilidades destes
sdo reconhecidas como uma mais-valia, assim como as relagfes interpessoais e institucionais sdo diferenciadas.
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No entanto, a falta de dados estatisticos concretos da populacao refugiada na cidade de
Luanda, e sua localizacdo geogréfica, 0 nimero por areas, idade activa, as suas habilitacdes
académicas e profissionais, as principais necessidades e 0s seus projetos de vidas, torna dificil
conhecer realmente a populacdo de refugiados e requerentes de asilo. Os refugiados clamam
por mais aproximacdo com as instituicGes através dos seus dignos representantes e entre as
mesmas'® para que saibam verdadeiramente as principais dificuldades da comunidade tidas

como primarias e juntos possam encontrar possiveis solucdes.

Quadro n° 4.6 Classificacdo por ocupacao nos paises de origem

N° | Areas de ocupacéo N° de chefes de familias | Percentagens
1 | Areada sadde 3 4%

2 | Administrativa 1 1%

3 | Técnica 2 2%

4 Camponés 17 19%

5 Sem profissdo/ocupacao 45 51%

6 Outros 20 23%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Com as novas tecnologias de informacao e comunicacdo, caminhamos numa era que 0
mercado de trabalho é muito exigente. Quando individuo ndo pode oferecer o que 0 mercado
procura logo é excluido da possibilidade ou oportunidade de obter o emprego. H& mais de
uma década que se previa que o desemprego seria um assunto a ser debatido por varios paises
porque, tendencialmente o emprego tornar-se-ia cada vez mais dificil (Rosa, et. al., 2001:23).
Os dados do inquérito realizado demonstram que percursos anteriores dos chefes de
agregados sdo preocupantes em termos de ocupacdo nos paises de origem, sendo que 51% dos
inquiridos ndo exerciam qualquer atividade ligada aos sectores primarios e secundario. A
seguir vem 0s 23% de individuos gque se dedicavam ao comércio informal e ao exército, 19%
que praticavam a agricultura de subsisténcia familiar, finalmente apenas 7% com ocupacoes
em institui¢des publicas. Entretanto, estes indicadores ndo diferem muito da realidade atual,

porgue alguns s6 passado muito tempo tiveram acesso a uma formacéo profissional e outros

16 Segundo os entrevistados nos Gltimos anos tém-se constado um certo distanciamento entre as instituicdes que
trabalham diretamente com os refugiados.
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nunca frequentaram nenhum curso por falta de formacdo académica; outros simplesmente
consideram irrelevante, desencorajados pelo niumero daqueles que se consideram formados
sem nunca terem conseguido encontrar emprego. Esta situacdo também esta ligada a falta de
documentacao como foi referido anteriormente, e a falta de organizacdes que facam testes de
competéncias aos refugiados e solicitem as instituicdes do pais de acolhimento a sua insercao
através de politicas de enquadramento de maneira que possam ter autonomia e reduzir 0s
encargos do governo. Os refugiados pedem mais apoio das instituicbes de modo a
encontrarem mecanismo Vidveis que 0s ajudem a inserir-se no mercado do trabalho

comecando pela documentagéo que seja aceite pela sociedade em geral.

4.4.2. O perfil profissional dos chefes familia

As instituicdes que trabalham em prol dos refugiados tém desenvolvido atividades de
formagdo profissional em varias areas, como curso de novas oportunidades, de forma a
conceder uma vida digna a estas familias, mas a falta de acompanhamento e de politicas
crediveis das instituicdes de direito tem deitado por terra estes esforcos, apesar dos dados

revelarem apenas 30% dos inqueridos frequentaram 0s cursos.

Contudo, as percentagens de formados a nivel da cidade de Luanda é bem maior,
apesar de, a estimativa dos refugiados ndo ser proporcional ao nimero de formados pelas
instituicGes ndo-governamentais, os indicadores dos contemplados tende aumentar ano pois

ano, o0 que pode constituir um sinal positivo.

Quadro n° 4.7 Dados sobre refugiados formados profissionalmente

N° | Ano NuUmero de formados
1 2011 200
2 2012 215
3 2013 273
Total 685

Fonte: Centro de Formagéo Profissional Dom Bosco-Mabubas
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Figura n®. 4.1 Evolugéo dos formados entre 2011-2013

Numero de formado por Ano

300 273
200 215
200

100

2011 2012 2013

Os numeros apresentados pelo Centro de Formacdo Profissional Dom Bosco e o seu
parceiro VIS em colaboracdo com ACNUR mostram bem os esfor¢os implementados por
estas instituicOes, assim nos dados da VIS onde se analisou 96 participantes nos cursos em
2013. Desses refugiados apenas 38 vivem no municipio de Viana, tendo confirmado os dados
do inquérito no Gica Il, que a fraca participacdo dos refugiados também se deve a pouca
oportunidade de emprego dos ja formados, o nivel de escolaridade e a idade, ja que

aproximadamente 49% estdo acima dos 40 anos de idade como mostram os dados abaixo.

Quadro n° 4.8 Classificacao dos chefes de familia por faixa etaria

N° | Faixa etéria N° de chefes de familias | Percentagens
1 20-29 Anos de idade 18 21%

2 | 30-39 Anos de idade 26 30%

3 | 40- 49 Anos de idade 18 20%

4 50 Anos de idade + 24 27%

5 Nao sabe a idade 2 2%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Ainda no que diz respeito as organizagbes ndo-governamentais que trabalham na
formagéo profissional destaca-se a organizacdo Ajuda Desenvolvimento de Povo para Povo
(ADPP) que foi pioneira nestes projetos promovendo cursos como pedreiro e canalizacao.
Atualmente os cursos mais ministrados sdo os de informatica na dptica do utilizador dado o
contexto de informatizacdo dos servigos que atravessamos, canalizacgdo, corte-e-costura,
serralharia, decoracgéo, pastelaria, eletricidade dentre outros. O acesso a alguns cursos, como
por exemplo a informatica, ndo tem sido para todos porque sdo antes examinados e 0s que

nunca estudaram sdo excluidos, assim como os refugiados com cartdes extraviados.
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Segundo fontes no local (E2, Janeiro 2013) a repressdo entre refugiados sobretudo
congoleses alegando questfes de repatriamento estédo na base do extravio dos cartdes, ato que
agrava a situacdo de alguns refugiados e seus descendentes enfrentarem atualmente certos

problemas sobretudo aquelas inerentes a sua situacéo legal.

“Aqui cada um por si Deus para todos, isto esta muito feio, ndo esta escrito, n6s temos direito
a educacdo e a formacao, sé agora estdo a ser implementado cursos de formacéo e alguns com

muita teoria sem equipamentos necessarios para componente pratica.” (E2, Janeiro 2013).

Na verdade, se os cursos fossem implementados na medida em que os refugiados
foram chegando & Luanda, as oportunidades seriam muito maiores porque na altura eram
jovens e com muita forca de vontade de vencer na vida e contribuir para melhoria das suas
condicdes de vida e também do desenvolvimento de Angola. Como se verifica, com tanto
tempo de dependéncia e de caridade das instituicdes, muita desta forca de vontade encontra-se

enfraquecida, e conformada com a vida miseravel.

4.4.3. O perfil escolar dos chefes de familia

“A educagdo € a arma mais poderosa que vocé
pode usar para mudar o mundo ” Nelson Mandela.

A educacdo constitui um elemento esséncia para o desenvolvimento comunitario e
sustentavel de uma sociedade, é através dela que o homem assimila, transforma e se socializa
com o mundo a sua volta, tem consciéncia do seu “status” no mundo e da sua existéncia
(Gomez et al., 2007: 209). Ndo é por acaso que a educacdo escolar nas sociedades
contemporaneas aparece na constituicdo como um direito consagrado, também se pode
verificar nos instrumentos juridicos internacionais sobre as migracfes forcadas
(ACNUR,1951; OUA,1969). Se a escola permite maior capacidade de reflex&o das situagdes
a sua volta e cria capacidade de “autonomia” na tomada de decisdes, a sua auséncia coloca um
obstaculo na vida do individuo, impedindo o desenvolvimento de determinadas tarefas que
exigem um nivel de literacia mais elevado, sendo com estes obstaculos que se confrontam os

chefes de familia, como mostram os resultados do inquérito.
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Quadro n° 4.9 Classificacao por gau de escolaridade

N° | Nivel N° de chefes de familias Percentagens
1 Graduacao 5 6%

2 Ensino secundario 12 14%

4 Ensino basico 21 46%

5 Iletrado 30 34%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Nivel de escolaridade ods refugiados chefes de familia
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= Graduacdo secudario Ensino base lletrado

Figura n°. 4.2 Dados percentuais do grau de escolaridade

Os resultados revelam que 66% dos chefes de familia tiveram acesso a escola e 0s
34% ndo frequentaram a escola, isto justifica parte das dificuldades de inclusdo no mercado
de trabalho, uma vez que a frequéncia da escola € um requisito comum e determinante para
saber ser, saber estar e saber fazer na sociedade. Os dados constituem uma preocupacéo tendo
em conta que dos 66% com acesso a escola apenas 6% tem uma graduacdo e 14%
frequentaram o secundério tendo a maioria concluido, e uma percentagem significativa de
46% dos chefes de familia que frequentaram o ensino de base ndo concluiram, na verdade
alguns frequentaram a escola durante 3 a 4 anos. Com esses dados, coloca-se a seguinte
questdo: Qual seria a formacgdo profissional e emprego adequado a esta categoria de
refugiados? A resposta é dificil, mas como foi referido séo situagbes que poder-se-iam
resolver logo no inicio, comegcando com um programa de alfabetizagdo para todos e
conduzindo paulatinamente ao seu enquadramento, de modos a aumentarem o seu nivel de
escolaridade e serem capazes de desenvolver os seus proprios projetos de vida. Embora se

reconhecga que a inser¢do no sistema de ensino ndo era facil sobretudo na época de guerra,

58



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

mas com maior flexibilidade das instituices e menos burocracia dentro do quadro legal, o

problema seria diferente.

Segundo os inquiridos, depois de chegaram a Luanda ndo foi possivel continuarem
com os estudos por falta da documentacdo e oportunidades para ingressarem no sistema de
ensino. Outros alegam que em algumas ocasifes houve esta oportunidade mas ndo tinham
dinheiro para suportar os estudos, sendo que esta situacdo s6 nao afetou os refugiados e os
seus descendentes na altura como também estd se repercutir nas novas geracfes como

veremos mais a frente.

“Estou cansado de esperar por uma resposta credivel que deia solu¢Bes aos nossos problemas,
essencialmente na documentacgdo, isto fard& com que as pessoas ocorram a procedimentos
ilicitos para conseguir documentagdo angolana para conseguir emprego e formar os meus
filhos j& que a minha idade ndo facilita” (E1, Dezembro 2013).

S6 resta dizer que estas comunidades sofrem as consequéncias do passado, nas
sociedades cosmopolitas 0 homem deveria obrigatoriamente ter acesso a escolaridade e
emprego, de modo a garantir os meios para sua sustentabilidade e dos seus descendentes. N&do
se pode erradicar a pobreza e garantir um desenvolvimento sustentavel se ndo houver um
equilibrio das estruturas sociais e se evitar a concentracdo de pobreza e exclusdo em camadas

sociais cada vez mais amplas.

Figura n° 4.3 Efeitos maltiplos da educacéo individual e comunitéria
Nivel de Educacéo

Comunitaria Acesso a informacéo
Alfabetisma
Maiores perspectivas
Capacidades Eficiéncia em geral
Oportunidades de trabalho
Educacao Certificacdo
. Status
Individual
Socializacdo Altitudes
PadrBes de comportamento

Fonte: Gomez (2007:214)
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Fazendo uma anélise socioeconomica do esquema, o0 mesmo reflete a relevancia que a
educacdo escolar representa para o individuo na sociedade onde se vai munir de

conhecimentos adequados para a satisfacdo das suas necessidades fundamentais e secundarias.

4.5. Estratégias de Sobrevivéncia dos Refugiados

As formas de sobrevivéncia e da prépria reproducdo social assentam-se no grupo
familiar que tem a obrigacdo de as definir, gerir baseada em determinadas praticas
(Rodrigues,2006). No contexto africano, em particular Angola, estas atividades estdo viradas
para o sector informal, que é o garante de subsisténcia de muitas familias sobretudo das néo-
assalariadas. Durante o conflito armado o setor informal foi decisivo e alternativo para muitas
familias, inclusive os trabalhadores do setor formal, dada a precaridade dos salarios na altura.
O sector informal também serviu de suporte para muitas familias vindas do meio rural por
causa da desativacdo dos campos para a pratica da agricultura. A colaboracdo dos membros
do grupo familiar passou a assumir desde entdo um papel essencial permitindo a

complementaridade de atividades e o incremento do capital financeiro disponivel.

Quadro n° 4.10 Classificagcdes dos membros que exercem actividades

N° | Membro da familia N° de refugiados | Percentagens
1 Pai 40 45%

2 | Mée 18 20%

3 Filho 4 9%

4 Ninguém 26 30%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Para os refugiados a racionalidade e reproducdo de meios de subsisténcia familiar,
dado o seu baixo nivel de escolaridade e profissional, ndo tem alternativas atrativas,
socorrendo-se das pequenas oportunidades que o meio social oferece e o valor monetario caso
haja. As estratégias de sobrevivéncia dos refugidos no bairro Gica Il diferem das estratégias
de sobrevivéncia de outras familias, como as que sdo descritas por Rodrigues em O Trabalho
Dignifica o Homem: Estratega de Sobrevivéncia em Luanda. Para a autora, o setor informal é
um auxilio para o primeiro emprego no setor formal de modo a encontrar um equilibrio

socioecondémico. Contudo, as condi¢Bes sociais econdmicas a que estdo expostos a maioria
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dos refugiados é muito diferente da maioria dos luandinos e ndo difere das dos deficientes
fisicos em Luanda (Carvalho,2008), vivendo da caridade das instituicdes, solidariedade dos

vizinhos, sobrevivendo como catadores de lixo.

Nos agregados de refugiados encontramos maioritariamente os modelos de familia
extensas, o desenvolvimento de atividade n&o se restringe a penas ao pai ou a mae, estende-se
a outros membros. Em determinados casos criangas em idade escolar sdo encontrados nas ruas
a comercializar determinados produtos, especificamente alimentos ou refrigerantes, para o
sustento da familia como se constatou no quadro n° 4.11 em que cerca de 5% da
sustentabilidade da familia é assegurada pelas criancas. As atividades praticadas quer pelas
criancas, quer pelos pais ou méaes, sao ilegais, e 0S poucos recursos obtidos servem
exclusivamente para subsisténcia diaria e ndo permitem a acumulacdo de capital financeiro,
aquisicdo de bens materiais ou o pagamento de bens e servicos. Alguns vivem em condicdes
de extrema pobreza, em casas sem quarto de banho, sendo e algumas das mesmas construidas

por instituicdes para alojar os mais vulneraveis.

Quadro n° 4.11 Classificacdes por actividades

N° | Tipo de atividade N° de refugiados | Percentagens
1 Conta prépria 18 20%

2 Contra de outrem 4 4%

3 | Vendanarua 35 40%

4 | Venda no mercado 5 6%

5 Outros 26 30%
Total 88 100%

Fonte: Inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Apesar das imensas dificuldades que os refugiados vivem na falta de um emprego fixo
que dé mais dignidade a vida humana, € possivel encontrar alguns minimamente sucedidos
com um certo padrdo de vida até certo ponto melhor que alguns nacionais. Estes individuos
possuem um grau de literacia que se situa entre 0s 20% e 4%. Neste Ultimo grupo destacamos
dois a exercem profissdes de professor e de operador de maquinas numa empresa conceituada,
nos 20% encontramos proprietarios de pequenas lojas vulgarmente conhecidas como cantinas,
onde vendem-se diversos produtos essencialmente importados; pequenas atividades de corte-

e-costura, uns com espaco para trabalhar outros em plena rua onde produzem certos trajos
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tipicamente africanos e efetuam arranjos de pecas de roupas de acordo com a solicitagcdo dos
clientes; trabalhos de serralharia como a produgdo de portas e janelas, fogareiros,
gradeamentos, portdes e outros, sendo que estes dois Ultimos casos poderiam dar empregos a
outros refugiados criando politicas de emprego comunitarios; outras atividades sdo pequenos
trabalhos de prestacdo de servicos domiciliar na area de construcdo como: pedreiro,
canalizador e eletricista; finalmente atividade de taxista de carro e de motociclo vulgarmente

chamados em Angola de “cupapata”, que s circulam na periferia.

Porém, os 40% remetem-nos para o debate da importancia da legalidade e a
consequente escolaridade, sendo neste grupo que se encontram o0s maiores problemas de
pobreza extrema. A venda de produtos diversos na rua surge aqui como uma forma racional
de sobrevivéncia, que garanta o0 minimo para a familia em cada dia - quando o dia nédo
permitir vender nada, a familia conta com a caridade de terceiros, caso ao contrario passam a
fome mesmo restringindo o nimero de refeicdes por dia, porque o negdcio ndo € rentavel

atendendo ao investimento.

“O que eu vendo por dia s6 da para comprar um quilo de fuba ou de arroz, tomate, cebola e 0
acompanhante depende muito do que se vender, ndo ha escolha, temos que comer o que

conseguimos” (E6, Janeiro 2014).

Esta realidade € comum entre muitas familias da comunidade, implicando uma gestdo
bastante complica como se pode ver outros casos:

“Vou fazer mais como? A Unica coisa que sei fazer ¢ vender, ndo estudei (...) tenho filhos
para dar de comer, tenho que sair muito cedo para zungar e voltar com alguma coisa e se ndo
vender nada as minhas amigas com quem vendemos juntas tém que me emprestar” (E5,
Janeiro 2014).

E a outra diz: “Os meus filhos também tém que me ajudar a vender, eles precisam comer,

temos que pagar as propinas da escola e sozinha ndo consigo” (E6 Janeiro 2014).

Como se explicou, sdo vendidos diversos produtos na rua, em pequenissimas
quantidades. Entre as vendas mais usuais estdo as latas de conservas, rebugados, bebidas
alcoolicas, refrigerantes, agua fresca, pao, bolinhos, pastes, cigarros, alimentos fritos e o pao
com frango, repolho e maionese por dentro, ao qual é atribuido o nome de magoga, cd de
audiovisuais reproduzidos de forma ilegal, pequenos concertos de calcado. Todas estas
atividades ilegais sdo exercidas no interior do bairro e sdo o Unico recurso de sobrevivéncia

destas familias e da propria reproducdo social dos refugiados.
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Por altimo, os 30% finais formam o grupo de pessoas que nao possuem uma atividade
especifica embora precéria, este grupo € constituido maioritariamente pelos refugiados com
mas de 50 anos de idade considerados como 0s mais vulneraveis, porque estdo dependentes
da caridade das instituicbes no que concerne ao alojamento, saude e alimentacdo. Esta ultima
ajuda nem sempre chega no momento certo, dependendo da ajuda dos vizinhos e parentes
caso tenham, visto que alguns vivem sozinho sem ninguém por perto. Atendendo as
necessidades esséncias diarias, procuram formas para atender as suas necessidades basicas
dedicando-se a atividades de transportes de dgua, pequenas mercadorias, deitar lixo em troca
de um valor simbolico, uma refei¢cdo ou outra forma de recompensa, vistos como troca de
favores. Além destas atividades, a maioria sdo catadores de lixo, sobretudo de garrafas de

vidro que sdo acumuladas em quantidades suficientes para serem comercializados.

E possivel fazer uma anélise em relagdo ao modo de vida destas familias e os dados
mostram claramente o seguinte: 70% das familias de refugiados inquiridos no bairro Giga Il
estdo em situacdo de vulnerabilidade, porém ndo perdem a esperanca e lutam para vencer
tendo em conta as dificuldades que o momento lhes impGem. Alguns individuos do sexo
masculino sofrem ainda de alcoolismo. Chamou-me também a atencéo a situacdo de um dos
refugiados, antes bem-sucedido na vida, que tinha mais de uma casa, outras em arrendamento,
possuia um pequeno estabelecimento comercial, mas por razdes ndo esclarecidas ficou sem

nada e passa a vida a beber, fazendo parte dos mais vulneraveis.

Pelo que se constatou, mais do que um apoio material para a subsisténcia, este grupo
precisaria também de intervencdo de uma equipa multidisciplinar da salde publica,
psiquiatras, psicologos, socidlogos, antropdlogos, juristas e outras areas afins de forma
periddica ndo s6 nas datas comemorativas de modos a prevenir situacBes desagradaveis no

futuro.
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4.6.As Consequéncias do Desemprego dos Chefes de Familia

De acordo com D. Média (1999:103), referindo as reflexdes de Hegel, “sdo 0s homens
que fazem a sua prépria historia”, refletindo nesta perspetiva sdo os responsaveis por
inimeras situagBes ocorrentes na contemporaneidade resultado da acdo e da gestdo da propria
vida enquanto sujeitos que desprendem uma série de relagdes socioeconomica e politica no
seu quotidiano. Essa historia estd marcada por situacdes e épocas agradaveis e desagradaveis,
propiciando a inclusdo e a exclusdo na camada social, entre uns e outros, conforme as
oportunidades de cada um para fazer face o contexto atual e afirmar-se perante a familia e o
meio social. O equilibrio social e econémico sobretudo nos paises em desenvolvimento com

problema de instabilidade politica continua longe de ser alcangado.

Atualmente é bem sabido que a sobrevivéncia passa pelo trabalho sem o qual a vida se
tornaria ainda mais dificil (Média,1999: 104). Na verdade, se o trabalho dignifica 0 homem
perante a familia e a sociedade, o exercicio de tais funcdes depende essencialmente de dois
factores determinantes: o grau de instrucdo escolar e a plena condicdo de saude. Portanto, sdo
estes dois factores, determinantes da empregabilidade, que tornam o grupo de refugiados com
0s quais se trabalhou ao longo da investigacdo um grupo vulneravel. A falta de educacéo é
uma causa para 0s pais desempregados e uma consequéncia para o0s descendentes dos

refugiados desempregados.

4.6.1. Acesso escolar dos descendentes dos refugiados

A instrucdo escolar constitui a base para garantia de um futuro sustentavel, sobretudo
para individuos que vivem nos grandes centros urbanos como é o caso de Luanda, além de ser
um agente facilitador da socializacdo. Esta instrucdo escolar tem-se revelado na pratica um
obstaculo para os chefes de familia que vao se deparando com varias barreiras impedindo a
concretizacdo deste direito (lei n® 8/90 de 26 de Maio; lei n° 2/07 de 31 de Agosto) para 0s
seus filhos. O processo de integracdo das criangas deveria ser menos burocratico e mais facil
porque muitas delas ja nasceram em territorio angolano. Por outro lado, o confronto com a
realidade local é diferente dos seus pais ou irmdos, ndo tem um grande impacto porque ja
convivem com alguns valores locais, por mais que 0S pais procurem preservar as suas
tradigdes, acaba-se sempre por adquirir novas referéncias culturais e vao construido outras,

facilitando a sua integracdo na escola e na sociedade, ao longo do seu crescimento fisico,
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mental e intelectual. As dificuldades de inser¢do dessas criancas no sistema escolar € bastante
revelador, a sustentabilidade e a continuacdo dos estudos desse grupo de criancas estdo
comprometidos essencialmente por questdes de ordem juridica e econdmica motivada pelos

niveis altos de desemprego dos refugiados chefes de familia.

Constatou-se que a documentacdo nao é a causa exclusiva de desemprego em relagdo
aos refugiados chefes de familia, mas também para os filhos de refugiados que cresceram ja
na sociedade. Isto acaba por ser claramente compreensivel, porque apds o nascimento de uma
crianga a mesma € registada no agregado familiar do seu progenitor, é débvio que as
dificuldades voltam-se a repetir quando a crianga atinge a idade escolar, com a necessidade de
possuir uma cédula ou bilhete de identidade individual. Segundo os entrevistados, nos Gltimos
anos tem sido muito dificil obter um documento a partir dos servicos de identificacdo, as
conservatorias ndo aceitam o cartdo de refugiado para registar as criangas, pondo em causa a
credibilidade do cartdo, além dos pais que tem os seus cartbes extraviados por razdes ja
enumeradas. Em Angola tal como em muitos paises, a cédula pessoal é o documento que
permite a crianca ter o primeiro acesso com a escola, faltando esse documento torna-se tudo
mais complicado. Uma outra questdo prende-se com os adolescentes e jovens que comegaram
a estudar nos seus paises de origem ou em Luanda, cuja continuacdo dos estudos é posta em
causa porque nestas instituicdes ja se exige o bilhete de identidade e ndo a cédula. Para estas
familias tem sido um drama que parece nao ter fim, a julgar pelas enormes barreias
burocraticas. O que levanta uma grande inquietacdo: serd que todos os funcionarios dos
servicos de identificacdo e conservatoria tém alguma informacao da lei sobre os refugiados?
Os entrevistados mostraram-se bastante constrangidos pela ignorancia dos funcionarios que
ndo prestam qualquer esclarecimento em como poderdo proceder para obtencdo dos
documentos, de modos a conseguir o enquadramento dos seus filhos no sistema escolar.
Regista-se igualmente uma falta de interesse dos préprios refugiados no conhecimento das

instituicOes para apoio e resolugdo dos seus problemas.

“Cheguei a conservatdria e disse: senhora quero tratar a cédula do meu filho, ela disse-me tens
ai os documentos? Respondi sim, tirei o cartdo de refugiados e entreguei, a Senhora olhou no
cartdo e disse vocé é maluca ndao? Isto ndo é documento, sai ja daqui antes que eu ndo chame a
policia” (E6, Janeiro 2014).
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Estas atitudes sdo frequentes e afetam diretamente os encarregados de educagdo, como se

pode comprovar neste outro caso:

“Chega de andar, os meus filhos véo ficar sem estudar, procurei muitas conservatorias mais
nenhuma tratou a cédula, as pessoas & séo muito complicadas, a minha conterranea falou para
ir no JRS e no COREDA, para me ajudarem mas eu ndo sei onde fica isso, falaram que fica na
cidade” (E4, Janeiro 2014).

Pode-se imaginar o desespero e angustia destes pais e como 0 excesso de burocracia
propicia situacdes ilicitas entre quem procura e quem presta o servico, que é bem evidente

neste caso:

“Aqui mano para conseguir tens de ter dinheiro e chegas Ia chamas um mano no canto e
conversas com ele e depois das uma gasosa, sem entregar o cartdo que sé perdes tempo, mano

vOocé mesmo sabe como as coisas funcionam” (E5, Janeiro 2014).

Com uma elevada taxa do desemprego, é ébvio que os problemas econdémicos para
garantir a instrucdo escolar e uma vida digna para os filhos, e responder as expectativas no
novo contextos e as exigéncias socioecondémicas nos paises de acolhimento (Mirotshnik
2006:126), constituam uma condicionante para as familias. A insercdo no sistema escolar ndo
tem sido facil por falta de uma filosofia facilitadora por parte das instituicdes afins, em
comparacao com alguns paises, a titulo de exemplo Portugal como descreve Bolas (2012:54),
no seu trabalho de investigacdo sobre Processo de Integracdo de Criancas e Jovens. Segundo
0s entrevistados, para poderem inscrever ou matricular pela primeira vez os filhos tém de
pagar o equivalente a 150 USD na moeda nacional (kwanza) numa escola publica, além das
despesas a suportar ao longo da formacéo. Embora a venda de lugares seja ilegal e 0 acesso ao
ensino nas escolas publicas seja gratuito (artigo 21°, da lei constitucional 2010), estes valores,
sdo cobrados por alguns professores para garantir uma vaga, e estdo muito acima das
possibilidades econdmicas dos pais que ja& enfrentam problemas para poder conseguir
alimentos. Esta ilegalidade tem a ver com a falta de caracter e de principios morais e éticos

dos seus mentores.
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Quadro n°4.12 Classificagdo de acesso no sistema escolar

N° | Sistema escolar N° de familias | Percentagens
1 |Sim 25 50%

2 Né&o 25 50%
Total 50 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

Os dados retratam a realidade da insercdo das criancas no sistema escolar, sendo que
25% dos chefes de familia tém os seus educandos fora do sistema escolar por falta de
documentos ou dinheiro, mesmo estes outros 25% sdo confrontados com problemas de

propinas como veremos mais adiante.

A entrevistada a respeito do ingresso dos filhos diz: “Na escola pediram 15.000.00 (quinze
mil) kwanzas para matricular a crianca, meu filho mesmo que venda todo negdcio ndo chega
para pagar, com duas criancas fica impossivel conseguir 30.000 (trinta mil) kwanzas” (E4,
Janeiro 2014)

Diante destas dificuldades as estratégias que muitos pais adotam é pér as criancas no
ensino privado, mas esta alternativa nem sempre é facil e implica novamente problemas de
documentacéo, associados & dificuldade de pagamento das propinas. A medida que os
educandos véo transitando de classe, o valor da propina encarece, acrescido do custo da
alimentacdo, material escolar, transporte, vestuario o que conduz muitos pais a desistirem do
ensino. Para aqueles que ndo tém condi¢bes minimas ndo resta mais sendo ver os filhos a
crescer sem instrucdo escolar, como é o caso dos 25% do quadro n.° 4.13. De facto, ndo sé sdo
os filhos de imigrantes refugiados que estdo fora do sistema escolar, como os de muitas
familias luandenses, dada a pouca oferta de escolas publicas apesar do esforco que o
executivo tem feito. O numero real dos 25% de criancas fora do sistema de ensino estdo

representados no quadro a seguir:

Quadro n° 4.13 Classificacdo por faixa etaria das criancas fora do sistema escolar

N° | Idade N° de Criancas | Percentagens
1 5-10 Anos de idade 16 49%

2 11-15 Anos de idade 15 45%

3 16 Anos de idades + 2 6%
Total 33 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il
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Com base na investigacdo constatou-se que 33 filhos dos refugiados inquiridos estdo
fora do sistema de ensino escolar. Neste grupo, 49 % das criancgas estdo entre 0s cinco e 0s
dez anos de idade, correspondendo justamente a faixa etaria em que as criancas tém o
primeiro contacto com a escola, onde comegam a dar continuacéo do processo de socializacao
(Giddens 2004), fora da familia, novos contactos com os professores, colegas, amigos da
escolas, e funcionarios da escola, ou seja, com um novo ambiente carregado de valores e
simbolismo, uma vez que constitui um periodo importante para qualquer crianca. Ainda de
acordo com os dados do quadro n.° 4.15, 45% sdo adolescentes, uma das fases mais
conturbadas do ser humano, a fase em que eles procuram descobrir-se e a0 mundo & sua volta,
momento de muita inquietacdo, que requere uma atencao especial e acompanhamento (Becker
1997), pelos encarregados de educacdo. Nesta fase presume-se que o individuo comeca a

constituir a sua personalidade dentro da familia e da sociedade, indo até a fase adulta.

Concluindo, os dados mostram que mais de 50% dos filhos dos inquiridos séo
considerados adolescentes e estdo fora do sistema escolar. Apesar de ndo haver consenso
sobre esta faixa etaria entre varios autores (OMS 2001; Becker 1997; Leitdo 2001), os dados
reportam a idade que medeia entre 0s 10 aos 20 anos, e todos sdo unanimes nas mudancas

fisicas e comportamentais que surgem nesta fase.

Algo que pode concluir-se dentre tantos problemas, sem dramatizar, existe o risco de
ocorréncias de suborno entre refugiados e funcionarios a nivel das instituicdes por causa da
burocracia na obtencdo da documentacdo, e as barreiras empostas no sistema de ensino como

foi constatado;

Por outra, é importante refletir o futuro destes adolescentes, porque além de condicionar
as metas tracadas pelo governo angolano de erradicacdo do analfabetismo e da pobreza,
também por causa da desocupacdo destas criangas, adolescentes hoje e adultos amanhd. Numa
era de globalizacdo os adolescentes passam a ter acesso ao mundo a um desejo de consumo
ndo satisfeito. A falta de perspectivas do futuro da origem a formas de comportamentos
classificados como desviantes tais como: o0 uso de drogas, delinquéncia, prostituicdo, entre
outros problemas, os quais tém consequéncias na saude, e na ordem publicas, ou seja, sdo

comportamentos com repercussdes na vida social, econémica, cultural e politica.
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4.6.2.Acesso aos cuidados de salde para os refugiados

A salde fisica e mental é um direito universalmente consagrado e indissociavel da
dignidade da pessoa humana (Carta dos Direitos Humanos de 1948; ACNUR 1951;
Constituicdo Angolana 2010). A ela estdo associados, além de um tratamento humanizado,
uma série de bens e servigos como alimentagdo, habitacdo, saneamento basico, 0s servicos
basicos, trabalho dentre outros (Fonseca e Silva,2010:29). A falta destes bens essenciais
indica que estamos diante de uma condicdo de pobreza, de acordo com Former citado por
Santinho (2011: 69). A pobreza esta relacionada com a doenca, e partindo deste pressuposto,
constata-se que os refugiados desempregados e consequentemente condicionados no acesso a
bens e servigos essenciais, ndo gozam de salde plena, o que Duarte (1998: 82) considera

como um fendmeno social.

Na verdade, ndo se pode falar de salde num meio social onde falta quase tudo. Néo se
trata de uma discriminacdo orientada, uma vez que os refugiados em Luanda reconhecem que
em termos de acesso aos servicos de salde o atendimento é igual aos nacionais. Contudo
existem outras barreiras que comecam na relacdo entre o enfermeiro e o paciente, nas
barreiras de comunicacgdo, nas realidades socioculturais diferentes, com a agravante da falta
de sensibilidade por parte dos funcionarios para responder as expectativas dos doentes, como
se verificou no terreno na falta de proximidade entre a equipa médica e o doente. Este
conjunto de circunstancias conduz a que alguns refugiados duvidem do diagnostico e ignorem
a prescricdo que Ihes foi passada, fazendo recurso a automedicacdo, enquanto outros recorrem
aos conterraneos que até entdo exerceram profissées médicas ou enfermagem no pais de
origem para os medicar, para além daqueles que procuram outras praticas terapéuticas de

acordo com as suas convicgdes culturais e religiosas.

Quadro n° 4.14 Classificacdo por locais de consultas em caso de doenca

N° | Procedimentos N° de refugiados | Percentagens
1 Hospitais/ Centro de Saude 74 84%

2 Igrejas 4 5%

3 | Alto medicacao 3 3%

5 Prefere ndo revelar 7 8%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia no bairro Gica Il

69



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

Embora os dados mostrem que 84% dos inquiridos recorrem aos servicos de saude,
isto ndo significa que esse direito de acesso a saude esteja quase assegurado. Além dos casos
referenciados acima, o sofrimento ndo termina por aqui, depois de serem diagnosticados surge
0 problema com os farmacos, e com o seguimento do processo terapéutico. Para Fonseca e
Silva (2010: 10), o direito a saude ndo se limita apenas em ter acesso, mas inclui ter
capacidade financeira para beneficiar dos servicos no seu todo, ou seja, uma assisténcia
médica e medicamentosa e a qualidade do servico prestado. No entanto a realidade contradiz
estes principios, sendo que tanto o acesso aos cuidados de saude como aos farmacos é oneroso
e dificil. Os pacientes em geral recorrem sempre as farmécias privadas porque a farmacia dos
centros de saude nunca tém farmacos suficientes, colocando numa situacdo desconfortavel
aqueles sem recursos financeiros. (Santinho 2011: 85). As familias carentes, e consideradas
mais vulneraveis dependem da solidariedade das instituicdes para comprar os medicamentos
que muitas vezes tardam por questes burocraticas, pelo que em caso de emergéncia a ajuda

dos vizinhos € essencial e deve ser reembolsada assim que possivel.

“Vou na janela aberta (Centro de Saude) falo tudo que doi na moga, a dias que me pica outros
dias ndo, meda um papel e fala mama vai na farméacia buscar os remédios, chego l& a pessoa
olha no papel s6 fala mama vai comprar o hospital ndo tem este remedio, acrescenta também
falar mesmo a verdade nunca tem remédio” (E6, Janeiro 2014).

Outrossim:

“O que adianta ir a um centro? Se nunca tem remédio, vocé recebe o papel, sem dinheiro vocé
fica sempre com a doenca, até ter dinheiro para comparar os remédios a doenga aumentou,
pergunta todos véo falar a mesma coisa” (E1, Dezembro 2013).

Os problemas de saude sdao muito frequentes dadas as caracteristicas da zona, a falta
de higiene em algumas casas, de saneamento bésico, uso frequente de bebidas alcoolicas, a
fragilidade das condicbes econOmicas, falta de alimentos saudaveis com o0s nutrientes
necessarios. Os refugiados sdo particularmente propensos a sofrerem de diversas patologias,
aumentando o trauma que estas pessoas ja vivem. Para os problemas de saude mais criticos 0s
refugiados s@o encaminhados para outras unidades hospitalares como o caso do hospital
Divina Providencia com ajuda do Alto Comissariado das NagOes Unidas para Refugiados
(ACNUR) e do Ministerio da Assisténcia e Reinser¢do Social (MINARS).

Ainda no local testemunhou-se um caso preocupante e que ndo deixa de ser
significativo, o de uma crianca que voltou a sentir-se mal dias depois de estar internado. A
mde, aflita, foi ao Centro de Apoio aos Refugiados pedir ajuda, a responsavel do mesmo

Centro reagiu dizendo, faz poucos dias que prestei ajuda! A mée respondeu indignada, aquele
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dinheiro acabou, comprei os remédios, eu sou refugiada preciso de apoio, comegando em
seguida a chorar. Perante esta situacdo o funcionario do ACNUR e a responsavel do Centro
deslocaram-se a casa da senhora para ver o menino. Chegando ao local tivemos que aguardar
pela crianca que entretanto estava a se vigiada pela vizinha em casa da mesma porque
segundo a mde, ndo tinha com quem ficar, quando na verdade o irmdo mais velho de 17 anos
de idade se encontrava em casa, irmdo este que apresentava um aspeto de consumidor de
alcool e drogas, e pelo que se apurou também se encontrava fora do sistema escolar. Com a
chegada da crianca constatou-se que estava muito debilitada com uma temperatura acima do
normal. As condicGes de higiene encontradas no interior da casa eram inapropriadas, muitos
mosquitos e agua parada no interior da mesma, roupas sujas espalhadas, baldes de soro
fisiolégico aplicado a crianca fixados na parede sem as minimas condi¢des de sanidade. Esta
crianca, depois de sair do hospital passou a ser assistida por um membro da comunidade que,
no momento em que chegamos, consumia alcool com o pai da mesma nos arredores, enquanto
a mée alegava que a crianca ndo tinha alimentada porque néo tinha nada para Ihe dar. E esta a

realidade em que muitos refugiados vivem.

4.7.0 Desejo dos Refugiados Chefes de Familia em Relacdo ao Repatriamento

Voluntario

O futuro e destino das familias de refugiados depender4 em grande parte do novo
instrumento juridico em fase de revisdo (Despacho Presidencial n.° 11/12, de 14 de
Fevereiro), e da sua aplicabilidade pratica, atraves das politicas a serem desenvolvidas pela
futura entidade dedicada, o Conselho Interministerial para os Refugiados (CIR) em
substituicdo do atual Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo (COREDA). Trata-se de
uma nova esperanca para o0s requerentes de asilo e aqueles que partilham o estatuto de
refugiados, esperando-se que diminua o tempo de espera pelos solicitantes de asilo, que vai

muito além do legislado por lei (artigo 12° e 14° do decreto-lei 8/90 de 26 de Maio).

Outra solucéo € o repatriamento voluntario, tal como é definido pela Organizacéo da
Unido Africana (OUA 1969), Este pode constituir a solugcdo duradoura para os problemas de
refugiados, desde que sejam feitos em condig¢des de seguranca e dignidade da pessoa humana
(Memorando 1995). Esta hipotese foi igualmente levantada nas entrevistas e os resultados séo

aqui resumidos.
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Quadro n° 4.15 Classificacdo dos chefes de familia em relagdo ao desejo de regressar

N° | Desejo Chefes de familia | Percentagens
1 |Sim 7 8%

2 | Néo 73 83%

3 Nao sei 8 9%
Total 88 100%

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familia

Figura n° 4.3 representacdo grafica dos chefes dos familia em relacdo ao desejo de
regressar

Refugiados chefes de familia
Ndo Sei Sim

9% 8%

AN

Ndo
) 83% )
= Sim = Ndo Ndo Sei

Fonte: inquéritos aplicados aos chefes de familias

Como vemos, 83% dos refugiados preferem permanecer fora dos seus paises de
origem. Esta situacdo pode ser justificada de duas formas distintas:

Primeiro, pela falta de estabilidade socioecondémica e politica dos paises e da regido
dos Grandes Lagos. Esta situacdo foi inclusive recentemente debatida numa cimeira dos
chefes de Estados de Angola, Africa do Sul, Replblica do Congo, Ruanda, Uganda e
Republica Democratica do Congo realizado em Luandal’. Face a estas incertezas, ¢ normal
que haja o receio de perseguicao e de todo tipo de violéncia, que remetem para a violéncia ja
sofrida pelos refugiados.

17 - Fonte: informag@es transmitidas pelo noticiario da Televisdo Publica de Angola (telejornal) a respeito da
mini cimeira sobre a crise dos grandes lagos, realizada em Luanda entre os 24 e 25 de 2014.
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Por outro lado, é necessario um programa credivel de reintegracdo nos seus paises de
origem, porque passado muitas décadas o seu territorio passa a ser estranho, requer uma nova

socializacdo, adaptacdo cultural e politica.

Tendo em conta a percentagem elevada dos que ndo desejam regressar para 0s Seus paises
de origem porque ndo se sentem seguros, o Estado angolano deveria encontrar solucdes
duraveis para estes individuos e as suas familias sobretudo os que venham a perder o estatuto
de refugiados. Caso se justifique, uma possivel solucdo passaria em atribuir a nacionalidade
aos individuos que ja residem no pais ha uma década, ou ainda aos que tém filhos nascidos no
solo nacional, e em facilitar o processo burocratico conduzido pelo COREDA. Estas medidas
evitavam o repatriamento compulsivo, que € um atentado contra a dignidade humana e contra
os direitos humanos. Por outro lado, diminuiam o ndmero de ilegais a residir no pais ou a

optarem por vias ilicitas para conseguirem a nacionalidade.
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CONCLUSOES

No passado muito recente, Angola configurava-se entre 0s maiores paises emissores
de refugiados em Africa, ao lado da Republica Democratica do Congo, Suddo e Somalia,
seguido de outros como Uganda, Ruanda, Burundi, Chade, Serra Leoa, Cote d’lvoire, entre
outros. Na regido da Africa Austral apenas estava abaixo do Congo Democratico em ndimero
de nacionais que procuravam obter o estatuto de refugiados noutro contexto. Milhares de
Angolanos ainda se encontram na atualidade fora do territdrio nacional na condi¢do de
refugiados. Durante a guerra civil, a instabilidade politica e a fragilidade das infraestruturas e
das condicbes socioeconomica, conduziram a que Angola ndo atraisse imigrantes e
refugiados. A presenca dos imigrantes econdmicos estava concentrado na regido das Lundas
por causa das areas diamantiferas, onde praticavam o garimpo. Atualmente, com o fim dos
conflitos armados no pais, maior estabilidade politica, sinais positivos do crescimento
econdémico, 0s percursos migratorios inverteram-se, € 0 nimero de migrantes aumenta de
forma exponencial., e inclui, além dos refugiados, outros fluxos de migrantes, a titulo de
trabalhadores convidados, a procura de oportunidade para investimento, de emprego, ou
negdcio que permitam acumular capital financeiro. Ainda, dentro destes fluxos migratorios
encontramos 0s migrantes ilegais, incluindo-se aqui tanto os novos migrantes indocumentados
como aqueles que tém dificuldades na obtencdo da documentacao ou renovacdo da mesma, o
que remete algumas vezes os legais para ilegalidade. Face a esta situagdo, compete ao Estado
angolano definir politicas concretas para evitar o problema da ilegalidade. A tendéncia destes

fluxos migratdrios serad para aumentar, acompanhando o crescimento econémico.

Verificou-se que a literatura sobre os refugiados em Luanda é escassa, tanto em termos
de artigos publicados sobre o tema como da falta de dados nas paginas do SME disponiveis
para consulta, auséncia da base de dados do COREDA e do Centro de Apoio para 0s
Refugiados. A esta escassez de dados associa-se a burocracia no acesso a informacdo, que
impedem em conjunto a elaboracdo de um retrato exato da situacao dos refugiados em Angola
na atualidade. As questdes relativas aos refugiados ndo podem ser apenas problema do PGF,
SME, COREDA, ACNUR, JRS, MINARS, MINJUS, mas sim de todas as instituicbes como é
0 caso do Ministério da Educagdo, MAPESS e ainda da Comunicacdo Social. O debate
deveria ser fluido, ndo apenas nos meios politicos, mais também na academia e na sociedade

em geral, com vista a melhorar a integracao dos refugiados na participacdo da cidadania.

74



Os Refugiados em Luanda. Caso Viana

Os refugiados do municipio de Viana séo vitimas de estigmatizagdo e excluséo social,
e lutam para serem reconhecidos como parte integrante da sociedade e capazes de contribuir
para o desenvolvimento. Contudo, observam no quotidiano a violacdo dos seus direitos
consagrados pela lei de asilo (convencdo ACNUR 1951) e os seus protocolos, a convencao da
OUA de 1969 e a lei angolana decreto-lei n°8/90 de 26 de maio. Apesar do direito ao
emprego, educacdo e formacdo profissional estar consagrado por lei, em Luanda ndo existem
politicas de intervencdo sistematicas e estruturadas a nivel destes sectores que contribuam
para facilitacdo da integracéo efetiva dos refugiados na sociedade luandense no seu todo. Os
refugiados clamam por politicas mais crediveis que os facam sair da condi¢do de dependentes
e da caridade das instituicdes para uma vida autbnoma e contribuir para a sociedade que Ihes

deu protecao e acolhimento

Um dos maiores problemas identificado esta relacionado com a documentacao para 0s
chefes de familia e os seus descendentes. A sua falta cria enormes dificuldades na vida destas
populacdes, sendo apontada como uma das causas da exclusdo de acesso ao mercado de
trabalho. A falta de um trabalho estavel tornou-se um drama para este grupo, afetado pela alta
taxa de desemprego. A precariedade dos recursos econémicos disponiveis para fazer face a
realidade do quotidiano, a insuficiéncia e incerteza dos apoios prestados pelas instituicdes,
conduzem a que, muitos dos refugiados estejam privados do acesso aos bens e servicos
essenciais a vida humana, e expostos a condicdes de pobreza. Constatou-se que muitos destes
problemas sdo de longa data, associados a fragilidade das politicas institucionais e a um certo
desconhecimento das entidades empregadoras sobres os direitos e deveres dos refugiados que

conduz a sua rejeicao.

Finalmente, refere-se que esta investigacdo pretendeu analisar a temaética do
desemprego entre os refugiados e tentar mostrar o quotidiano em que vivem 0S mesmos, as
contradicbes entre a lei e as politicas aplicadas, e a realidade pratica em Luanda,
particularmente no municipio de Viana, bairro Gica Il. O meu objetivo foi divulgar a forma
de vida dos refugiados e procurar apontar algumas propostas para contribuir para uma boa e

bem-sucedida integracdo dos mesmos em Luanda.
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Anexo A
ISCTE £ IUL
Escola de Ciéncias
Sociais e Humanas

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Sou um estudante de Mestrado em Antropologia, na especialidade das Migragdes,
GlobalizacGes e Multiculturalismo no Instituto Universitario de Lisboa/ISCTE-IUL. No
ambito do Projeto da minha dissertacdo de Mestrado, estou a desenvolver uma pesquisa
com o tema: As Dificuldades dos Refugiados no Acesso ao Mercado de Trabalho em
Luanda. Caso Municipio de Viana. Assim, venho através desta carta, convida-lo, a
participar na presente investigacdao de forma livre e voluntaria. Desde ja, informo-o que
ndo é obrigado (a) a responder todas as perguntas, como também € livre de desistir
durante a investigacao.

O que me leva a investigar sobre este assunto é a mensagem da dor, de
sofrimento e de vida precéria que os refugiados do bairro Gica Il ou Regedoria de Viana
tém passado por falta de emprego. Esta mensagem foi manifestada numa reportagem
(TPA) neste bairro, no dia 20 de Junho de 2013, alusivo o dia internacional dos
refugiados. O meu objetivo é descobrir razdes desta situacdo e como vivem as familias
desempregadas. Para isso, peco que colabore respondendo algumas perguntas, as
respostas serdo de seguida anotadas no meu questionario com um X. Lembre-se que as
suas respostas sdo muito importantes, pelo que gostaria que fossem as mais verdadeiras
possiveis. Vou tomar apenas 15 minutos do seu tempo.

Depois de recolhidos os dados, serdo analisados e apresentados na dissertacéo de
mestrado que podera ser consultado a nivel nacional e internacional. O meu objetivo é
também ajudar a divulgar a vossa existéncia, assim como alguns problemas que
enfrentam. E ndo se preocupe, porque 0 seu nome nao seré divulgado e ninguém sabera
da sua participacdo e ndo terd qualquer problema na sua vida, por causa da investigacao.
E, em caso de duvida estou a seu dispor, e aceito qualquer decisdo sua (sim ou néo).

Agradeco desde ja a sua disponibilidade.

Luanda, aos de de 201 _

O investigador,
Guilherme Tango Zacarias

O entrevistado (a) :

assinatura e data




Anexo B

Guido de entrevistas

© © N o

Fale da vossa trajetdria até chegar a Luanda, como veio viver neste bairro e porqué
chama-se bairro do Gica 11?

Fale das vossas relacbes sociais e culturais com os vizinhos de outras
nacionalidades (comunidades) a nivel do bairro?

Quando alguns membros da comunidade ndo falam portugués qual é a lingua
alternativa?

Sabe porqué das vossas dificuldades de acesso ao mercado de trabalho?

a) Os certificados tragos dos vossos paises sao reconhecidos?

b) Fale do vosso acesso a formacdo quer escolar ou profissional em Luanda.
Fale das estrategas que vocés adotam para vossa sobrevivéncia na fata de
emprego.

Fale da integracdo das criangas no sistema de ensino.

Fale do vosso acesso aos cuidados de saude?

O que tens a dizer dos apoios institucionais?

Por favor, tem algo que néo foi questionado e gostarias de dizer? Esteja a vontade.

Os nossos agradecimentos pela colaboragédo

Luanda, aos de de

O entrevistador,

Guilherme Zacarias



Anexo C

ENTREVISTA A REFUGIADOS DO BAIRRO GICA II, EM VIANA/LUANDA
Por favor fique a vontade e preste bem atencdo nas perguntas que vou fazer-te.
Comunidade:
1. Qual é o teu pais de proveniéncia
a) Congo
b) Rwanda
¢) Uganda
d) Costa do Marfim
e) SerralLeoa

Outro
2. Género
a) Masculino
b) Feminino
3. Quantos anos tens?
a) - aos19
b) 20 aos 29
c) 30aos 39
d) 40aos49
e) 50 + ]
4. Quando é que chegou a Luanda?
a) 1977 -1987
b) 1988 - 1997
c) 1998 - 2007
d) 2008 +
a) Nao sei ]
5. Quais foram os motivos que o levaram a sair do seu pais?
a) Guerra/ Politica

¢) Etnica
d) Religido
Outros

6. Como classificas as relagdes com os outros vizinhos a nivel do bairro?

a) Boas
b) Normais
c) Mas

7. Tem dificuldades em falar portugués?
a) Sim
b) Né&o

8. Qual é o seu nivel de escolaridade?
a) Pos-graduacao
b) Graduacédo
¢) Secundario

d) Baésico
e) lletrado




9. Tens o seu certificado?
a) Sim
b) Néo

10. Qual foi a sua ocupagéo profissional antes de chegares a Angola?
a) Areadasalde
b)  Administrativo
c) Técnico

d) Camponés
e) Sem profissdo

11. Tens certificados que comprove as suas habilidades profissionais?
a) Sim
b) Néo

12. Aceitaram os seus certificados trago do seu pais?
a) Sim

b) Né&o | |
c) Néo, sabe porqué?

13. Frequentou algum curso profissional em Luanda?
a) Sim

b) Néo | |

c) Sim qual?

14. Ja procurou emprego?

a) Sim
b) Néo

d) Sim, quais foram as empresas

c¢) Néo, porqué

15. Ja recebeu uma proposta de trabalho?
a) Sim
b) Néo

16. Tem problemas em conseguir emprego?

a) Sim
b) Né&o

¢) Sim, sabe porqué?

17. Dentro do seu agregado familiar quem garante os meios de subsisténcia?

a) Pai

b) Mae

¢) Filho

d) Ninguém

18. Quiais sdo as estrategas para garantir a sobrevivéncia da sua familia?
a) Trabalho por conta prépria
b) Trabalho por conta de outrem
¢) Venda na rua/ambulante/praca
d) Venda no mercado

Especifique o tipo de actividade




19. Qual é o nimero do seu agregado familiar?
a) 1-2 Pessoas
b) 3-4 Pessoas
c) 5+

20. Tens em sua casa crianca (s) que ndo esta a estudar?

a) Sim
b) Néo

c) Sim, quantos e porque

21. Quantos anos tem a (s) crianca (s)?
a) 5-10 Anos de idade
b) 11-15 Anos de idade
c) 16+

22. Quando alguém da sua casa esta doente, quais sdo os procedimentos?
a) Hospital/centro de saltde
b) Igreja
c) Curandeiro
d) Alto medicacdo
Outros .
23. Quando ndo ha medicamentos na farmacia do Centro de Salde aonde compras?
a) Farmécia
b) Mercado informal
E quando néo tens dinheiro?
24. Tens vontade de regressar para seu pais?

a) Sim
b) Néo
c) Nao sei

25. O que gostaria de fazer para melhorar a sua vida?

Senhor (a) terminamos a entrevista, 0 meu muito obrigado pela tua participacgéo.

Luanda, aos de 20 .-

Assinatura do entrevistador

Atentamente,
Guilherme Zacarias



Repiblica de Angola
T e Anexo D
MINISTERIO DO INTERIOR

Direito de Asilo e o Estatuto do Refugiado
Despacho Presidencial n.° 11/12 de 14 de Fevereiro

Considerando que a Republica de Angola aderiu a Convencédo das Nagdes Unidas sobre o Estatuto
do Refugiado de 1951, ao Protocolo sobre o Estatuto do Refugiado e a Convencéo da Unido Africana sobre
os Refugiados;

Convindo establecer um mecanismo eficaz e eficiente de articulagéo dos 6rgéos nacionais que intervém no
processo de concessdo do estatuto de refugiado, com o objectivo de dar cumprimento das obrigacGes
internacionais contraidas nos referidos instrumentos juridicos internacionais sobre a protec¢do do
refugiado;

O Presidente da Republica determina, nos termos da alinea d) do artigo 120.° e do n.° 5 do artigo 125.°,
ambos da Constituicdo da Republica de Angola, o seguinte:

1. 1.0 — E criada a Comissdo Interministerial para o Estudo e Revisdao da Lei n.% 8/90, de 26
Maio, sobre o Estatuto do Refugiado, coordenada pelo Ministro do Interior e integra as
seguintes entidades:

1. a)Ministra da Justica, coordenadora adjunta;

2. b) Ministro das RelacOes Exteriores;

3. ¢) Ministro da Assisténcia e Reinsercao Social;

4. d) Secretaria para os Assuntos Judiciais e Juridicos do Presidente da Republica.

2. 2.9 — A Comissao ora criada tem as seguintes atribuicoes:

1. a) Desenvolver um estudo geral sobre os procedimentos de concessao do estatuto do
refugiado e propor um mecanismo eficiente de articulagdo dos 6rgaos nacionais que
intervém no processo;

2. b) Elaborar a Proposta de Alteragao da Lei n.° 8/90, de 26 Maio, sobre o Estatuto do
Refugiado;

3. ¢) Apresentar um relatorio sobre a situacdo actual dos refugiados em Angola e propor
solugoes;

4. d) Apresentar dados estatisticos sobre os cidaddos que actualmente beneficiam do
estatuto de refugiado em Angola.

3. 3.9 — O Coordenador deve criar um grupo técnico de apoio integrado por técnicos
especializados dos organismos membros da Comissdo e peritos na matéria.

4. 4. © — O Coordenador da Comissao deve apresentar mensalmente ao Titular do Poder
Executivo, um relatério sobre as actividades da Comissao.

5. 5.9— 0 Coordenador da Comissdo deve apresentar ao Titular do Poder Executivo o relatdrio
final dos trabalhos efectuados e a Proposta de Alteracdo da Lei n.° 8/90, de 26 Maio, sobre
o Estatuto do Refugiado, no prazo de 120 (cento e vinte) dias a contar da data de entrada
em vigor do presente despacho.

6. 6.9 — As dlvidas e omissoes resultantes da interpretacdo e aplicagdo do presente diploma
sao resolvidas pelo Presidente da Republica.

7. 7.9 — O presente despacho entra em vigor na data da sua publicagao.

Publique-se.
Luanda, aos 2 de Fevereiro de 2012.
O Presidente da Republica, JOSE EDUARDO DOS SANTOS.



FENOMENOS MIGRATORIQS DOS REFUGIADOS NO MUNDO
GLOBAL E SUA REFLEXAO NA REPUBLICA DE ANGOLA

Os fenémenos migratorios sdo uma das caracteristicas do mundo global. Apesar da emigracdo fazer parte
da histéria do desenvolvimento da humanidade, nunca foi tdo intensa e complexa como actualmente. As
melhorias dos meios de transporte e de comunicagdo sdo os principais factores para esta complexidade,
uma vez que, hoje em dia os emigrantes tém a possibilidade de manter um contacto mais préximo com a
cultura de origem.

A Republica de Angola, desde os primérdios da sua existéncia, tem sido o destino preferido por alguns
emigrantes, cujo movimento intensificou-se com a cessacdo das hostilidades. A paz e os indicadores de
prosperidade econémica e social, tém atraido cidadaos estrangeiros oriundos de varios paises, sobretudo da
Africa Central e Ocidental e mesmo de outros continentes que vém em busca de melhores condicdes de
vida, ou fugindo ao clima de instabilidade e inseguranca dos seus paises de origem ou de residéncia habitual,
pressuposto “sine qua non” para fundamentar o requerimento de asilo e obtencao do estatuto de refugiado.

Considerando a imprescindibilidade de regular juridicamente esse fendmeno, o Estado angolano, aderiu as
convencdes, tratados e protocolos internacionais, tendo aprovado a Lei n.° 8/90, de 26 de Maio, sobre o
Estatuto do Refugiado, com o objectivo de criar institui¢cdes e mecanismos proprios, capazes de cumprir
com as obrigagdes internacionais assumidas e garantir a proteccdo estatal aos refugiados e requerentes de
asilo.

Contudo, nos ultimos tempos, esse fendmeno atingiu em Angola dimensdes tais, que tem constituido uma
verdadeira ameaca e desafio a estabilidade politica, econdmica e social, bem como a seguranga nacional,
pondo em risco os pilares da organizagdo do Estado angolano e os valores da sociedade.

Considerando a imprescindibilidade de regular juridicamente o fenémeno dos refugiados e aspectos
conexos, com o objectivo de se estabelecer um mecanismo eficaz e eficiente de articulacdo dos drgéos
nacionais que intervém no processo de concessdo do estatuto do refugiado e dar cumprimento as obrigacoes
assumidas nos instrumentos juridicos internacionais.

Sua Exceléncia o Presidente da Republica, Titular do Poder Executivo e Comandante-Em-Chefe das FAA,
através do Despacho Presidencial n.°11/12, criou a Comissdo Interministerial para o Estudo e Revisdo da
Lei n.°8/90, de 26 de Maio, sobre o Estatuto do Refugiado, criou a Comissao Interministerial para o Estudo
e Revisdo da Lei sobre o Estatuto do Refugiado, com o objectivo de elaborar um Diagnostico llustrativo da
Situacdo dos Refugiados e Requerentes de Asilo em Angola, a fim de se conhecer a relacdo entre a
imigracéo e a realidade politica, econdmica e social do Pais, recorrendo a metodologias de recolha e
cruzamento de dados estatisticos, entrevistas, visitas & Centros de Acolhimento e Campos de Refugiados,
elaboracdo de estudos de caso sobre determinadas comunidades, estudos comparados com outras realidades
internacionais tendo em vista aferir os procedimentos de concessédo do estatuto do refugiado adoptados por
outros Paises, para permitir uma melhor compreenséao sobre o fendmeno e deste modo, poder fundamentar
a revisao legislativa que se requer sobre o Estatuto do Refugiado em Angola, por formas a contribuir na
idealizacdo dos principios basilares de uma sdlida politica migratéria nacional, que respeite em simultaneo
as convengdes e protocolos internacionais ratificados pela Republica de Angola e garantam a protec¢do
estatal e internacional aos requerentes de asilo e refugiados.



SAbndo, 26 do Malo do 1990
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Lel n® 8/90
de 26 de Maio

A Reptiblica Popular de Angola aderiu 3 Convensdo
sobre o Estatuto dos Refugiados de 1951, a0 Protocolo
<obre o Estatuto dos Refugiados de 1967 ¢ 2 Conven-
¢io da OUA de 1963 sobre os Refugiados.

Considerando a ‘imprescindibilidade de se regular
juridicamente a situagdo do refugiado em Angola;

Tendo em atengdo que a proteccdo estatal a0 refu-
giado s6 & possivel através da instituigio de um meca-
nismo proprio, capaz de pdr em prética as obrigagdes
infernacionais contraidas pela Repiblica Popular de
Angola nos diferentes instrumentos internacionais s0-
bre a protecgio do refugiado;

Considenndo' que a Repiblica Popular de Angola,
desde a sua criagio prestou uma especial atengio
wo refugiado, concernenle a0 scu acolhimento, assis-

téncia e educagio, albergando um nimero avultado de
refugiados ndo fazendo discriminagdo em relagdo aos
seus cidaddos;

Nestes termos a0 abrigo da alinea b) do artigo 38°
da Lei Constitucional ¢ no uso da faculdade que me
¢ conferida pela alinea i) do artigo 53.° da mesma
Lei, a Assembleia do Povo eprova ¢ eu assino ¢ fago
publicar a seguinte:

LEI SOBRE O ESTATUTO DO REFUGIADO

CAPITULO I
Estatuto do Refugiado
ARTIGO 1+
1. O estatuto concedido a toda a
pessoa que: A

fque perseguida ou geceando perseguigdo no,
seu Pafs de origem ou onde tem o seu
domicilio, Fm virtude da sua raga, religido,
wmaclonalidade, filiagio proveniéncia de cer-
to grupo social ou opinido politica, ndo |
queira pedir a protecgdo desse Pais; ou ndo \
| tendo nacionalidade ¢ estando fora do Pais
\ no qual tem a sa residéncia habitual ndo
\ Ppossa ou nio queira em virtude daquele /
receio a ele voltar;

'T@\que pelo facto de agressdo, de ocupagio cxtc-‘(

rior ou dominagao estrangeira ou de acon-
tecimento que perturbe em grande medida
a ordém publica numa parte ou na totali-
dade do seu Pafs de origem ou do Pais
da sua nacionalidade, ou ndo tendo nacio-!
nalidade do Pais da sua residéncia hlbimnl.‘1
¢ obrigado a deixé-lo para procurar refugio
noutro local fora do scu Pais dc origem
ou do Pais da sua nacionalidade ou onde
tem a sua residéncia habitual.

2. No caso da pessoa ter mais do que uma nacio-
nalidade entender-se-d a expressio «do Pais da sun
nacionalidade» como sendo qualquer Pais cuja nacio-
nalidade possua; ¢ niio sc considera carente de pre-
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tecgio do Pals da sua nacionalidade, aquele que sem
razio vilida derivada de um fundado temor, ndo se
tenha recolhido sob a protecgio de um dos Paises
cuja nacionalidade possua. ' )

( /ARTIGO 2:'

O estatuto do refugiado nio scré concedido as
pessoas estrangeiras: 2

a) que tenham comctido actos graves contra a
independéncia e soberania da Repiblica
Popular de Angola;

b) que tenham cometido crimes contra a paz,
crimes de guerra ou contra a humanidade
como os definidos nos instrumentos inter-
nacionais relativos a esses crimes;

¢) que tenham cometido crime de delito comum
fora da Republica Popular de Angola antes
de ser admitido como refugiado;

d) que tenham cometido actos contrérios aos
objectivos ¢ principios das Nagbes Unidas.

ARTIGO 3~
1. O estatuto do refugiado terminard, quando:

a) as causas da sua origem, em conformidade
com o artigo 1.° da presente lei, deixarem
de existir;

b) por motivo de rendincia ao estatuto do refu-
giado;

¢) por motivo de repatriamento voluntirio;

d) por decisdo judicial, em caso de expulsdo na
base da lei penal;

€) por motivo de escolha de outro Pais de acolhi-
mento;

/) se tiverem lugar actos contrérios acs funda-
mentos cnunciados nos artigos 6.° e 20.°
da Fmente lei;

2) se o refugiado mudar a sua nacionalidade para
nacionalidade do Pafs de asilo.

2. Nos casos das alineas b), d), e, ) ¢ &), ©

ité de R heci do Direito de Asilo noti-
card o.Alto Comissariado das Nagbes Unidas para
os Refugiados para os devidos efeitos.

C
fi

ARTIGO &~

1. O estrangeiro nas condigdes do artigo 1.° que
reclama protecgdio na fronteira, no pode ser rejeitado,
devolvido ou expulso ou objecto de outras medidas
que o obriguem & permanecer ou regressar 20 territério
onde tenha tido lugar a ameaga contra a sua seguranga.

2. O termo — fronteira — aplicar-se-4 2s fronteiras
terrestres, portos de mar ou acroportos € 20s limites
das 4guas territoriais, definidas pela legislagdo vigente
na Republica Popular de Angola.

ARTIGO 5.*

1. Um Refugiado que se encontre ilegalmente no
Pais, ndo seré-sancionado pelo facto da entrada ou
presenga ilegal, desde que se apresente as autoridades
e justifique aquela situagBo.

2. A entrada ou permanéncia ilcgal no Pafs nio
scré motivo para rejeigdo do pedido de asilo.

ARTIGO 6.°

7 A pessoa que se cncontre na situacio de refugiado
everd respeitar a Constituigio ¢ as Leis Angolanas,
nio se imiscuir na vida politica Angolana nem realizar
actividades que poderiio fuzer perigar ou prejudicar
a seguranga nacional ou as relagoes de Angola com
outros Estados.

2. O desconhecimento da lei nio inibe o refugiado
da responsabilidude decorrente das obrigagOes ¢nun-
ciadas no numero anterior ¢ © NHO cumprinento dessas
obrigagdes poderd ser fundamento de expulsio, em
conformidade com o artigo 20."

0% ARTIGO 7.*

1. Os mcmbros menores € mMaiores incepacitados
mentalmente, da familia do refugiado que o acom-
panham, ou aqueles que sc reunirum & cle posterior-
mente, deverio ser reconhecidos como refugiados, salvo
se possuirem outra nacionalidade ¢ gozarcm da pro-
tecgio do Pals da rcferida nacionalidade.

2. Ser-lhes-4 outorgada, contudo, residéncia perma-
nente, para salvaguardar a unidade da famiflia.

3. Se depois do reconl to do refugiado se

quebrar a unidade da familia por divércio, separagao

ou morte, os membros referidos no numero anterior

a quem se tinha reconhecido a qualiclade de refugiado
do tal qualidad

— E— . ¥ \ ,U;:jn
=2 - W gEEmTROW o

O refugiado tem direito a desenvolver actividades
remuneradas, dircito & educagio ¢ a assisténcia sani-

téria.

ARTIGO 9~

1. Uma que outrora tenha beneliciado do
estatuto de refugiado na Reptblica Popular de Angola,
poderd readquiri-los, quando as causas referidas no
artigo 1.° da presente lei reapareccrent.

2. Se, em caso de repatriamento voluntdrio massivo,
o refugiado manifestar o desejo de permanecer na Re-
publica Popular de Angola, por motivos de recear
pela seguranca pessoal no Pais de origem devido as
suas opinides politicas ou pelos motivos referenciados
no artigo 1.° da presente lei, ou ainda por outros
motivos como conservar o principio da unidade fami-
liar e mero descjo de nao regressar ao Pais de origem,
aquele beneficiard do dircito de permanecer na Re-
publica Popular de Angola.

3. As , em situagdes previstas nos pontos 1
e 2 do presente artigo, devem comunicar por escrito
a sua decisio ao Comiié de Reconhecimento do Di-
reito de Asilo. .

CAPITULO
Dos 6rgd

11
edi t

e io.—l
RTIGO 10°

’ 1. A autoridade competente para reconhecer o di-
reito de asilo ¢ o— Comité de Reconhecimento o
Dircito de Asilo -—— (COREDA) do gual fardo purte
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um representante dos Ministérios das Relagdes Exte-
riores, da lusllg‘. do Interior, da Secretaria de Estado
dos Assuntos Sociais e os Servigos de Emigragio e

Fronteiras.

2. A Presidéncia do Comité de Reconhecimento
do Dircito de Asilo estard a cargo do Ministério da
Justica ¢ o Secretariado a cargo da Secretaria de
Estado dos Assuntos Sociais.

3. As reuniSes do Comité de Reconhecimento do
Dircito de Asilo poderd assistir e participar um repre-
sentante do Alto Comissariado das Nagdes Unidas
para os Refugiados (ACNUR) sem direito de voto.

ARTIGO 11.°

S

1. A id.
de asilo € a D
local onde se ap

P para ber o pedido
o do Ministério do Interior do

o requerente.

2. Os servigos comp do éri
rior do lugar ef
_Xxigos 7.° ¢ 9.° desta le

Mi do Inte-
> as diligéncias previstas nos

3. Realizadas estas diligéncias, o p deverda
ser remetido ao Comité de l}eg:an;heclmcnlo do Direito

de Asilo — CORED, N
ARTIGO 13,)

1. F dos do Ministério do In-
terior encarregar-se-80 de receber as solicitagbes de
asilo que serao registadas em for drios clab d:
< ité de R b do D de Asilo
e ef ra vi confidenciais aos solicitantes,
que versardo sobre os motivos que determinaram a
safida do Pais de per igao, p do que expo-
nham os seus casos com a maior amplitude e oferegam
as provas de que disponham, que ser@o devidamente
instrufdas pela administragdo, juntamente com as que
o funcionério instrutor do processo considerar perti-
nentes. -

acta

X?. As entrevistas, da qual se deve claborar a
letada  oficial Yarsdondilo o &

4 P pelo f
pedido do interessado quantas yczes forem necessérias,
antes de ser levada 2 conside: o do Comité de
Reconhecimento do Direito de Asilo.

J/J.Omzodcinstrugiodopedidodeuﬂourl

r
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menores da sua famflia ¢ maiores mentalmente inca-
s S A de identidade de residénci

Emisorh.
2‘/2. O documento ter& uma validade de scis meses
e renovar-se-& ve: { drias. até

zes
que sobre elc recaia uma decisdo definitiva.

ARTIGO 15~

No prc | serdo ad iveis todos os
de prova, privilegiando-se os seguintes principios:

) a prova sera avaliada de maneira [lexivel;
b) concede-se ao solicitante o beneficio da dGvida.

ARTIGO 167
Todas as decisdes do Comité de Reconhecimento
do Direito de Asilo serdo notificadas ao solicitante
de refiigio por intermédio do Ministério do Interior
do local de residéncia.

ARTIGO 177

1. Quando uma solicitagio de refagio for rejeitada
definiti c a pt £ da tiver de abandonar
o Pafs, dever-se-lhe-4 conceder por razdes humanitérias

uma ja no Pafs ndo superior a scis meses,
com objecti de se ir a sua admissa
Pafs.

2. Decorrido estc ultimo prazo, aquele, a quem
recusado o estatuto do refugiado, serd submetido 2as
leis em vigor para os estrangeiros, s:rdcndoos direitos
enunciados nos artigos 2.° ¢ 14.° presente lei.

ARTIGO 18~

A pessoa reconhecida como refugiada outorga-se-
_lhe-é o estatuto de estrangeiro residente.

% ARTIGO 197
1. A todos os refugiados serdao outorgados documen-
tos de identidade que acreditam legalmente a sua qua-
lidade de id per

2. Também terdo direito ao documento de viagem
referido no artigo 28.° da Convengao de 1951.

3. 04d de vi terd uma pla validade
geogréfica, serd vélido por dois anos e poderd pror-
rogar-se até um ano pelo 6rgho que © cmitir ou pelas
rep S 1 de Angola.

Refugiados de 1951, o Protocolo sobre o Estatuto dos
Refugiados de 1967 ¢ a Convenciio que regula os aspec-
tos especlficos mos problemas dos Relu em
Africa (OUA — 1969). .

ARTIGO 227
Todas as dividas resultantes na interpretagio ¢
aplicagio da prescente lci, serdo resolvidas pelo Con-
sclho de Ministros.
) ARTIGO 23.*
A presentc lei entra imediatamente em vigor.
Vista e aprovada pcla Assembleia do Povo.
Publique-se.
Luanda, sos 26 de Maio de 1990.

O Presidente da Repiblica, Josft EDUARDC DO=
SanTOS.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Despacho n® 7/90
de 26 de Malo

Considerando a idade de se ef o levan-
tamento geral e estudo detalhado da situagio dos
iméveis que pertenceram as instituigSes religiosas ¢
encontram-s¢ hoje na posse do Estado ou outras
entidades;

L3

Tendo em conta a natureza
tiancia deste trabalho;

Nos termos da alinea b) do artigo 53.° da Lei
Constitucional ¢ usando da faculdade que me é con-
ferida no artigo 54.° da mesma Lei, determino:

J  1.°—'E criada uma Comissio Inter-Ministerial, coor-
denada pelo Director da Direcgao Nacional para os
Assuntos Religiosos da Secretaria de Estado da Cul-
tura ¢ integrada por representantes dos seguintes Orga-
nismos:

a) Ministério da Educagio;

DIARIO DA REPUBLICA

¢) Ministério da SaGde:

d) Ministério da Construcso:

¢) Ministério da Justica;

D Instiiuto Nacional de Planificagho Fisica:
g) Representante do Governo Local.

Onico: — O representante do Governo Local inte-
grard a Comiss3o sempre quc a estrutura objecto de
estudo sitve-se na sua drea de jurisdigio.

2. — Os representantes na Comissdo dos Organis-
mos aci jonados serdo designados pelos titu-
lgres das ivas pastas, no prazo de 10 dias
contados da data de i a do pr despach
¢ investidos da dria peté para tr
so nivel da Comissio das q & lacionados com
o Organi que rep

30— G itui obj da Comisséo ora criada o
seguinte:

de todos os imé-
instituigbes reli-

giosas;

b) elaborar um estudo detalhado da situagio de
cada um desses i , nomeadamente,
do ponto de vista juridico, capacidades,
vocagio, utilizagio ¢ avaliagiio;

<) l'ormuhtpmposmsobuofunnodaunodu-
ses imdveis.

a) efectuar o levantamento geral
veis que pertenceram as

4.'—Nnm.aividadeacomislod¢v¢tlprb
ﬂur.quesﬁodohndvelmquel’undonouou-
inirio de Luanda da Igreja CatSlica.

s°__E concedido um prazo de 6 meses para a
Comiss& cluir ¢ ap os resultados da sua
actividade so Gabinete do Chefe do Governo.

6°— As dividas ¢ omissdes resultantes da inter-
p ao do p despach serdo resolvidas pelo
jo de Estado da Cultura.
7.~ — Este despacho entra imediatamente em vigor.
Publique-se.
Luanda, aos 5 de Maio de 1990. .
O Presideate da Repdbica, José¢ Epuaxpo DOS







Anexo F

AO

SERVICO JESUITA AOS REFUGIADOS EM
ANGOLA (JRS)

JAN

ASSU
assistidos.

TO: Solicitagdo de dados estatisticos de requerentes de asilo e refugiados

Prezados Senhores,
Aceite antes de mas os cumprimentos laborais.

Guilherme Tango Zacarias. de nacionalidade angolana € funcionario do Instituto
Superior de Ciéncias da Sauade da Universidade Agostinho Neto. No ambito da
formagdo continua, estd a desenvolver uma pesquisa com o tema: A Insercio
Profissional dos Refugiados em Luanda. para dissertagdo de mestrado em
Antropologia, na especialidade das Globalizacoes, Migracdes e Multiculturalismo, no
Instituto Universitario de Lisboa/Portugal (ISCTE-IUL).

Reportando-se ao assunto em epigrafe, solicita os vossos bons préstimos, no sentido de
obter os seguintes dados estatisticos:

AN

O numero de requerentes de asilo e refugiados assistidos de um modo
geral;

O namero de assisténcias juridicas por ano e género:

O numero de recursos a decisfio de indeferimento de pedidos de asilo:
Principais proveniéncias dos assistidos.

Os problemas mas apresentados aos advogados?

SKK K

Na expectativa de que o assunto merecera uma especial atengiio, aproveita o ensejo para
manifestar o seu elevado aprego.

Luanda, aos 18 de Janeiro de 2014. -

Atenciosamente,

Cuillesone S FSoiar.s M)Jl' LSl
Guilherme Tango Zacarias )
22 A [z01%

Contactos:
Telemovel: 924551704/912309797
E-mail : guimera2000@yahoo.com.br




AO

SERVICO DE MIGRACOES E ESTRANGEIROS
(S.M.E)

DEPARTAMENTO DE REFUGIADOS

ASSUNTO: Solicitagdo de dados estatisticos de requerentes de asilo e refugiados em
Angola.

Prezados Senhores,
Aceite antes de mas os cumprimentos laborais.

Guilherme Tango Zacarias, de nacionalidade angolana ¢ funcionario do Instituto
Superior de Ciéncias da Saide da Universidade Agostinho Neto. No ambito da
formagdo continua. estd a desenvolver uma pesquisa com o tema: A Inser¢io
Profissional dos Refugiados em Luanda. para dissertagio de mestrado em
Antropologia, na especialidade das Globalizagoes, Migragdes e Multiculturalismo, no
Instituto Universitario de Lisboa/Portugal (ISCTE-IUL).

Reportando-se ao assunto em epigrafe, solicita os vossos bons préstimos, no sentido de
obter os seguintes dados estatisticos:

¥ A evolugiio dos fluxos migratérios em Angola entre 2011-2013;

¥ O numero de requerentes de asilo e refugiados. e sua localizagdo entre
2011-2013:

¥ As principais nacionalidades dos requerentes de asilo e refugiados
entre 2011-2013:

v" O nimero de processos indeferidos entre 2011-2013;

Na expectativa de que o assunto merecera uma especial atengio, aproveita o ensejo para
manifestar o seu elevado aprego.
Luanda, aos 16 de Janeiro de 2014. - R0k
AL b
Atenciosamente, o .0 -
; " = ; -
lj;uu,//k’ AL | E’:}(q fecsh

Guilherme Tango Zacarias

Contactos:
Telemével: 924551704/912309797
E-mail : guimera2000@yahoo.com.br
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ASSUNTO: Solicitagdo de dados estatisticos de requerentes de asilo e refugiados
formados em cursos profissionais.

Prezados Senhores,
Aceite antes de mas 0s cumprimentos laborais.

Guilherme Tango Zacarias,

de nacionalidade angolana ¢ funciondrio do Instituto
Superior de Ciéncias da Saude da Universidade Agostinho Neto. No ambito da
formagdo continua, estd a desenvolver uma pesquisa com o tema: A Insercio
Profissional dos Refugiados em Luanda, para dissertagio de mestrado em
Antropologia. na especialidade das Globalizagdes, Migragdes e Multiculturalismo, no
Instituto Universitario de Lisboa/Portugal (ISCTE-IUL).

Reportando-se ao assunto em epigrafe, solicita os vossos bons préstimos. no sentido de
obter os seguintes dados estatisticos:

Os tipos e duragdo dos cursos ministrados:

O numero de formados por cursos:

O nimero de formados por género:

O numero de formados em cada ano:

A nacionalidade dos formados:

O niimero dos formados inseridos no mercado de trabalho:

L U N T R N

Representagdes da instituigio no territério nacional.

Na expectativa de que o assunto merecerda uma especial atengdo, aproveita o ensejo para
manifestar o seu elevado aprego.

Luanda. aos 18 de Janeiro de 2014. -

Atenciosamente,

mu&,— I ;LLU:‘LLLL&
Guilherme Tango Zacarias
£

Contactos
Telemovel: 924551704/912309797 i Y
E-mail : guimera2000@yahoo.com.br / /
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Anexo H

Lo L
Titulo do Acordo P de F F UNHCR - Periodo:
T SERRALWERA 3
N* [Nomes Localidade |Horario | Curso Inicialmente Escolhido N’ Tel.
1|Camara F Golf-1l Mansha Serrahana
2|Francisco Tiago Emesto Manha Serrainana
3 M Gof Manha Serrainana
N* |Nomes Localidade |Hordrlo | Curso Iniclaimente Escolhido N* Tel,
1|Beno Rodéo Kabamba Golf-l Manha Canalzagao $15920129
2|Ka Noe Tarde Canalzacao
3|Moise Hassani Sige Tarde Canalizagso
4|Paulo Alberto Viana Manha Canalizagso
5 Duda Jonasse Viana Manha Canshzagso
8|Felsbero Bairmo tarde Canaizagso
7|Tchionga bo Viana Manha Canaizagso
8|Nelson Gomes Kumbi Viana Manha Canaizageo
§|Pedro Abel Kussekala Benfica Manha
I ¥ 00 e - e
Localidade | Hordrio | Curso Iniclaimente Escolhido N Tel.
Manha Cornte costura
Manha Cone costura
Manha Cone costura
Manha Conte costura
Manha Corte costura
] Manha Corte costura
7_|Uwahissenga Donata Viana Manha Corte costura 926231679 | ™)
§_|Afonso Avé Manha Corte costura
§ |Uwimana Sofia Manha Corte costura - no 1° Ciclo
| 10 |Rachal Manha Corte costura
| 11 |Alice Manha Corte costura
12 |Jaquilina Manha Corto costura -
Localidade | Morario | Curso Inicialmente Escolhido N Tel,
Golld Manha Electricidade 915020126
Morro Bento | Manha Eloctricidade 8
Viana Manha Electricidade
4|Jean Bosco Abi Viana Manha Eloctricidade
S|Halimdintwall Jean Viana Manha Electricidade 200811
8|Moxito Charles Viana Manha Electricidade e s ke 3
7|Gabriel Cambaje Viana Manha Electricidade
8|Yava Francisco André Colesting Viana Manha Electricidade
9[Mujina Kallo Jane Viana Manha Electricidade
10]Abel KaniKi Golt Manha Electricidade 922638245
11|Osvaido Cassova Manha 925161107
12|Afonso Tehiun, Manha 947244280
13|Pascoal Afonso Manna 948055221
14 |Nkla Lulu Manha 946668739
15| Jean Robent Mudimba Bantou Fataki Manha 94667600
16]Antonio K Tarde
17| Joso Matias Tarde 523470642
N [Nomes Localidade | Morario | Curso Inicialmente Escolhido N Tel.
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Antigo local de concentracdo dos refugiados e deslocados, rua Comandante Gica
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No final do encontro entre o representante do ACNUR, responsavel do
Cento e os refugiados no Centro de Apoio em Viana
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