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Resumo: Este texto tem por objectivo apresentar o enquadramento analftico
e descritivo das principais caracteristicas do Estado-Providéncia. Assim, dar-
-se-4 particular ateng@io ao significado das fun¢des do Estado e do contexto
em que se realizam, bem como os efeitos e os problemas de funcionamento
que este modelo politico implica. A persisténcia de fendmenos como o
desemprego, a exclusdo social, a crescente administragdo da vida quotidiana,
o constrangimento fiscal dos cidaddos e a centralizagio das orientagdes
econdmicas, sdo alguns dos problemas actuais com que as sociedades se
defrontam. Nesse sentido, consideramos que a reflexfio sobre a estrutura de
funcionamento deste modelo € necessdria a fim de compreender os limites e
as possibilidades da redefini¢iio do papel que o Estado-Providéncia desem-
penha na sociedade.

Introducao

Considera-se hoje, de maneira insistente, que as fung¢des que o Estado
desempenha na sociedade devem sofrer alteragbes face ao surgimento de
problemas e expectativas que ndo encontram resolucdo positiva. Nas actuais
sociedades europeias persistem fendmenos como sejam o desemprego €
exclusdo social, as dificuldades de assegurar um crescimento econémico
regular e um desenvolvimento integrado, o constrangimento fiscal dos
cidaddos. O aparecimento de formas de dualismo social, nomeadamente,
em matéria de mercado laboral, a excessiva centralizagdo das decisdes de
orientagdo colectiva e a crescente administragdo da vida social, sdo outros
dos problemas com os quais as sociedades e, particularmente, os sistemas
politicos se defrontam.

A questdo das fungdes do Estado podem ser postas de maneira mais
abrangente, tendo em conta, por um lado, a problemdtica do Estado-
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-Providéncia, no que se refere a sua estrutura, fung¢des e, sobretudo, na
sua adequagdo/desadequagio a realidade social e, por outro lado, as ac-
tuais tendéncias — de retraccio e, simultaneamente, de expansio — de
redefini¢do do papel que o Estado desenvolve na esfera social ¢ econdmica.
O debate em torno do significado ¢ da capacidade de intervencdo, na
defini¢do das politicas sécio-econdmicas, que o processo de concertagado
social desempenha é outra das preocupacdes que se inscrevem no actual
momento de reflexdo politica.

Em nosso entender estas questdes estdo estreitamente relacionadas.
A redefini¢do do papel do Estado na sociedade, tendo em conta, a esse
respeito, as implicagdes do processo de integragdo comunitdria, tem a ver
com a estrutura ¢ as fungdes do Estado-Providéncia. Parece-nos que as
tendéncias para a redefini¢do do papel do Estado se inscrevem na discussdo
sobre a adequagdo das fungdes sociais e econdmicas desse modelo poli-
tico a realidade actual da sociedade, tendo em conta, sobretudo, a com-
plexa evolugdo e transformacdo nos tltimos tempos. Por outro lado, a
questdo da concertacdio social estd no centro do modelo de Estado-
-Providéncia, no sentido em que a sua estrutura e as suas fun¢des foram
sendo modeladas, precisamente, pelo processo de negociagio entre o poder
politico ¢ as élites sécio-econémicas.

A fim de precisar as reflexdes sobre as tendéncias para a transforma-
¢do do papel que o Estado desempenha na sociedade, interessa situar a
questdo do Estado-Providéncia!, considerando que, para analisar as ten-
déncias de redefinicdo das politicas de regulacdo e de intervencdo do
Estado, € importante compreender o processo que estd na base das fun-
¢oes deste modelo. Afigura-se-nos que esta reflexdo € tanto mais perti-
nente quando, actualmente, se considera necessdria uma transformacio
do papel do Estado em razdo, nomeadamente, dos seus altos custos fis-
cais e or¢amentais, do comportamento selectivo relativamente ao cum-
primento dos direitos sociais e, ainda, da tendéncia para a degradag@o de
algumas das politicas sociais e econdmicas que integram o sistema de
regulacdo e intervencdo do Estado-Providéncia.

Por outro lado, a importincia do problema da concertagdo social,
além da sua actualidade politica, inscreve-se directamente na questio da
redefini¢do do papel do Estado e nas tendéncias de reorientagdo politica
das suas fungdes, enquanto agente coordenador e dinamizador do de-
senvolvimento da sociedade. A pertinéncia da andlise das caracteristicas
e do significado do processo de concertagdo social assenta, no nosso
entender, tanto nos factores de sucesso das fung¢des do Estado-Providén-
cia, como na presente situac¢io de desadequacgio das mesmas funcdes face
aos actuais problemas de desenvolvimento da sociedade.
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Assim, uma outra questdo que orienta as observagdes deste texto, no
que se refere ao significado do processo de concertagio social, relaciona-
se com a compreensio dos mecanismos que tendem, no funcionamento
deste modelo politico, a produzir “défice de solidariedade” e exclusdo
social (Jacquemin e Wright, 1993). O problema parece ser a tendéncia
para o crescimento de segmentos sociais que, apesar de usufruirem das
dimensdes da integragdo sistémica na sociedade (direitos, votos, associ-
agbes, etc), aumentam o conjunto dos marginalizados da integragdo so-
cial. Pode-se considerar que entre estes encontram-se, nomeadamente, 0s
desfavorecidos, de forma diferenciada, pelo sistema de seguranga social,
os desempregados, quer os jovens a procura do primeiro emprego, quer
os desempregados de longa duragio ¢ de baixa qualificagdo, bem como
grupos especificos da mao-de-obra assalariada e, ainda, os segmentos da
mio-de-obra afastados da vida activa pelos processos de reestruturagdo
industrial e agricola.

O objectivo deste texto serd, portanto, o de assinalar as caracteristi-
cas constitutivas do Estado-Providéncia, nomeadamente, o processo da
sua formagfo, o significado das suas funcdes e do contexto em que se
realizam, bem como os efeitos e as consequéncias do funcionamento
deste modelo politico. Os problemas que os sistemas sociais colocam ao
sistema politico serdo igualmente uma outra das questdes que se pretende
abordar. Convém, desde j4, sublinhar que este texto nfo é uma discussio
da literatura sobre o tema, mas apenas tem como objectivo apresentar, de
maneira sistemdtica, o enquadramento analitico e descritivo das principais
caracteristicas do Estado-Providéncia em geral.

Este método de exposi¢do obedece a trés razdes: (i) afigura-se-nos
necessdrio abordar, de forma metdédica, a estrutura de funcionamento deste
modelo, a fim de se poder compreender os limites ¢ as possibilidades da
redefini¢do do papel que o Estado-Providéncia desenvolve na sociedade; (ii)
consideramos que a dimens3o constitutiva do modelo de Estado-
-Providéncia n#io se limita as politicas sociais; incluindo igualmente as di-
mensdes econdmicas e politicas; (iii) consideramos que para a discussio e
reflexdo de um fendmeno como o Estado-Providéncia é necessdrio elaborar
um enquadramento analitico que permita, de forma coerente, a construgio
de indicadores de averiguagio e de validagdo da sua pertinéncia socioldgicaZ.

1. Caracteristicas do Estado-Providéncia

Nestes dltimos anos assistiu-se a uma renovagdo dos estudos sobre o
Estado, enquanto actor social e reorganizador das sociedades, nomeada-
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mente, os estudos sobre o Welfare State , os quais, na sua generalidade,
fazem recurso as andlises empiricas. Estudos estes que focalizam a ques-
tio do Estado como um processo que remete para védrias dimensdes da
vida social e cujo objectivo central é o de testar as hipéteses de
autonomizagdo do processo politico e, consequentemente, do funciona-
mento do Estado, enquanto configuragido politica de reorganizagido da
sociedade (Shalev, 1983; Barry, 1991; Lehman, 1988; Evans, Rueschmeyer,
Skocpol, 1985).

Uma das dimensées bdsicas que nos interesse reter destas diferentes
perspectivas, remete para a abordagem do Estado como algo mais do que
governos e aparelhos institucionais. Considera-se o Estado como sistemas
de funcionamento que n3o apenas estruturam as relagdes entre a sociedade
civil e a autoridade politica, mas também, e sobretudo, estruturam as
relagbes de poder fundamentais dentro da sociedade politica. De entre
estes sistemas de funcionamento, € de assinalar a importdncia que detém
as préticas estatais, nomeadamente, na modelagio da ac¢do colectiva, nos
comportamentos dos grupos sécio-profissionais, na reestruturagdo das
relacdes econémicas e na estratificagdo social, bem como na potenciagdo
das ac¢des concretas no ambito das politicas sociais.

1.1. Processo de formacao

As exigéncias que a politica e, consequentemente, a sociedade, colo-
cam ao Estado resultam da crescente complexidade que o processo de
modernizagdo impde as estruturas sociais e aos agentes nela inseridos. A
diferenciagc@o social e institucional e as situacdes e os conflitos que o
desenvolvimento das estruturas econdmicas e sociais pdem 2 sociedade,
no processo de modernizagdo, produzem uma multidimensionalidade de
factores que estruturam o sistema politico.

O aumento da diferenciacdo social (divisdo social do trabalho, hie-
rarquias funcionais e profissionais, processo de urbaniza¢do e industria-
lizagdo, etc) exige a criagdo de novas formas de regulacdo funcional e de
coordenagdo das relagbes entre as estruturas sociais e os individuos. A
consolidag@o das sociedades de mercado e a expansdo da individualidade
exige, igualmente, a criagdo de um novo tipo de solidariedade que, nas
sociedades mais diferenciadas e segmentadas, se materializa na
institucionalizagdo da solidariedade contratual regulada pela norma e pela
administra¢fo central. Quanto maior a diferenciagdo, maior a necessidade
de organizagio institucional que assegure a integragio e a interdependéncia
dos individuos. As formas desta organizag@o institucional resultam, prin-
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cipalmente, das opgdes colectivas e dos processos de organizagdo das
necessidades e dos interesses dos individuos e dos grupos sociais. Assim,
quando as sociedades instituem colectivamente a procura de desenvol-
vimento econdémico e social, no contexto do processo de modernizagdo
das relagBes sociais, colocam-se problemas de regulacdo politica dos
sistemas sociais. Em vdrias dimensdes estruturadoras da acgdio politica,
criam-se mecanismos de regulacdo dos diferentes sistemas que compdem
a sociedade.

Em primeiro lugar, os mecanismos de regulagdo resultantes da ne-
cessidade em assegurar, por um lado, a interdependéncia entre as exigéncias
do processo de crescimento econémico e as exigéncias da compensagio
social e formacdo qualificacional e, por outro lado, a necessidade em
assegurar o equilibrio social entre o processo de mercantilizagdo da so-
ciedade e as expectativas de maior igualdade e justi¢a social.

Em segundo lugar, a implementacdo de mecanismos de redistribui-
¢do social, que, face a desagregag@o das anteriores estruturas sociais €,
consequentemente, face a predomindncia de uma sociedade onde os in-
dividuos se encontram mais desmunidos de rela¢cbes de proteccdo co-
munitdrias e associativas, compensem 0s custos sociais deste processo de
desenvolvimento. Assim, os instrumentos instituidos, com base nas op¢oes
colectivas dos sistemas sociais de reducdo das incertezas sociais, estdo no
centro da intervenc@o € mesmo da expansdo das politicas piblicas na
esfera do social e nos sistemas de regulacfio das disfuncionalidades do
mercado.

Em terceiro lugar, as dindmicas das sociedades, neste processo, es-
truturam-se, igualmente, com base nos recursos de mobiliza¢fo politica
e social que, por diferentes maneiras, influenciam os modelos de regulacio
dos sistemas sociais. Estas formas de mobilizag¢do colectiva articulam-se
com o processo de desenvolvimento e de diferenciacdo das sociedades e
condicionam-se reciprocamente numa variedade de dimensdes que con-
correm para a defini¢do da configuragdo politica das sociedades. O de-
senvolvimento do Estado-Providéncia, na opinido de Flora e Alber (1984),
aparece conjuntamente, e como um dos principais fenémenos, com a
sociedade industrial e a democracia de massas: nesse sentido, o Estado-
Providéncia € caracterizado como sendo um fenémeno geral da moder-
nizag¢do, como um produto, por um lado, da crescente diferenciacio,
desenvolvimento e extensdo das sociedades e, por outro, como um pro-
cesso de mobilizacdo social e politica. O desenvolvimento constituci-
onal dos Estados de Direito, nas suas dimensdes de universaliza¢do do
sufrdgio e de controlo sobre o tipo de estratificagdo e classes sociais, bem
como na estruturagdo da matriz institucional que rege e regula as relagBes
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sociais, €, nesta perspectiva tedrica, a terceira varidvel estruturadora do
modelo de Estado- Providéncia.

Neste processo de desenvolvimento e de crescente complexidade,
pode-se pensar o Estado-Providéncia, como a excessiva sobrecarga que a
politica pde ao Estado (Luhmann, 1990): o centro da preocupagdo é agora
o da l6gica das préticas publicas para criar situagdes que se confrontem
com 0s novos problemas. Estas tarefas que a politica coloca ao Estado
ddo lugar a emergéncia de novos niveis de regulacio dos diferentes
sistemas da sociedade e concretizam-se em forma de respostas aos pro-
blemas concretos com que estes sistemas sociais se defrontam.

1.2. Respostas enquanto instrumentos de accio

A medida que o Estado sintetiza a sociedade, aumentam as suas fun-
coes de regulacio e interdependéncia sistémica, obtendo, assim, cada vez
mais poder de orientacdo e selecgdo: quanto maior € a centralidade das
suas ac¢des, mais &, ele préprio, o protagonista da modernizagdo das
relagdes sociais. O Estado é, assim, o resultado desse processo de dife-
renciacdo e de regulagido e, simultancamente, 0 agente da extensdo desse
processo de diferenciagfio das sociedades (Birnbaum e Badie, 1979).

A sistematizacdo de dois diferentes tipos de respostas permite compre-
ender mais adequadamente a ideia de que os sistemas politicos sdo inven-
¢Oes das sociedades face aos desafios que o desenvolvimento lhes coloca.

Em relagdo as respostas politicas, enquanto instrumentos de acgio
préatica, que condicionam a forma que caracteriza o Estado moderno,
interessa assinalar alguns dos exemplos histéricos que modelaram a matriz
institucional do Estado-Providéncia.

1. Uma das consequéncias da desagregacido das antigas estruturas
sociais de insercdo dos individuos (nomeadamente, associagdes, grupos
comunitdrios, redes familiares) e da mercantilizagdo das rela¢des indivi-
duais, por efeitos do desenvolvimento industrial, foi a de aumentar o grau
de incertezas quanto a situagfio de protec¢do social dos individuos. Neste
processo de estruturagiio do Estado-Providéncia, ressalta a producdo de
legislag@o social com o objectivo de libertar as sociedades da necessidade
e do risco. Um dos exemplos histéricos que ilustra esta tendéncia da
sociedade em tornar-se responsdvel pela seguranca contra os riscos do
seu préprio desenvolvimento, € o estabelecimento da legislagdo sobre a
responsabilidade dos acidentes de trabalho.

A legislag@o sobre acidentes de trabalho, estabelecida na Alemanha,
em 1881, e na Franca, em 1898, estipulando que, em caso de incapaci-
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dade total se assegurava dois tercos dos rendimentos do trabalhador,
implicou uma profunda alteracdo da filosofia social da época. Com efeito,
o acidente de trabalho ndo € jd encarado como sendo da responsabilidade
do individuo ou da empresa, mas sim da sociedade no seu conjunto.
Trata-se, por um lado, da socializagdo da responsabilidade individual e,
como tal, é a sociedade que institui formas de reducdo das incertezas
motivadas pelo desenvolvimento (Ewald, 1986) Por outro lado, instaura
uma relagdo contratual de proteccfio social entre o individuo e o Estado;
passando esta solidariedade institucional a ser uma das dimensdes bdsicas
da pritica politica e da racionalidade institucional que estrutura o moderno
Estado- Providéncia (Titmuss, 1958)

Em matéria de redugido das incertezas sociais, 0s esquemas vao sen-
do implementados no tempo, diferenciando-se segundo os contextos na-
cionais. Assim, alguns destes esquemas sociais obedeceram, como o caso
francés, a uma l6gica de assisténcia residual, consistente no fornecimento
de recursos para as camadas mais desfavorecidas da populacio
(Laurent,1885). De maneira diferente, outros basearam-se numa ldgica
nacional, implicando uma nova concep¢do do risco e das incertezas so-
ciais, como seja o sistema inglés, inspirado no relatério “Social Insurance
and Allied Services”, publicado em 1942, por William Beveridge, cujo
objectivo era libertar o individuo da necessidade, garantindo uma segu-
ranga econdmica sobre tudo o que ameace o rendimento regular dos in-
dividuos, nomeadamente, nas situacdes de velhice, doenc¢a, desemprego e
invalidez.

Neste dominio é ainda de assinalar os esquemas de protec¢do social
implementados por Bismarck, entre 1883 e 1889. Estes esquemas de
protec¢do social, além da legislagdo sobre acidentes de trabalho jd refe-
rida, constituiram-se com base nos seguros de doenca obrigatdrios para
os operdrios da industria mais desfavorecidos em termos de rendimentos,
bem como no seguro de velhice-invalidez que institui um primeiro sistema
obrigatdrio de reformas. Estes sistemas de proteccdo social, pioneiros
enquanto formas de reducdo das incertezas sociais, eram igualmente o
resultado das praticas politicas visando compensar as disfuncionalidades
do mercado e uma resposta politica activa face & mobilizagdo social das
associagdes laborais e profissionais da época.

A instituicio destes sistemas de seguranca social nio &, como refe-
rimos, isenta de conflitualidade e de multiplas motivacdes. A conflitua-
lidade, no entanto, nédo se refere apenas ao confronto entre as duas fortes
classes sociais da época, mas é igualmente no interior dos vdrios segmentos
sociais e grupos profissionais que se discute quais as categorias a serem
protegidas, os instrumentos e os montantes das contribui¢des, bem como
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os limites da proteccio social. A matriz institucional do Estado-Providén-
cia, na sua dimensdo social, nfo se desenvolve de maneira linear e pa-
cifica, mas segundo uma série de crises, rupturas das relagdes sociais e
conflitos de interesses. E, contudo, um processo ndo intencional, ou seja,
um processo complexo e evolutivo de miultiplas dimensdes condicionan-
tes da forma politica do Estado e de mecanismos de complementaridade
e interdependéncia com o desenvolvimento das relagdes econdmicas.

Assinale-se, em sintese, que entre 1903 e 1929 instituem-se, nas
principais sociedades industrializadas da Europa, incluindo as sociedades
escandinavas, os esquemas de seguranga social bdsicos, nomeadamente,
seguros de acidentes do trabalho, seguros de doenga, seguros de velhice-
-invalidez e seguros de desemprego. A introdug¢do dos mecanismos de
seguranca social é entendida, nas andlises de Flora e Alber, como uma
funcdo dos efeitos combinados do crescimento dos problemas sécio-
econdémicos do desenvolvimento e do aumento da pressdo politica, como
resultado da mobiliza¢do social dos trabalhadores, medida em torno dos
indicadores de acc¢des sindicais e percentagens de votos obtidos pelos
partidos baseados em correntes social-democratas e socialistas (Flora e
Alber, 1984).

2. Um outro factor estruturante da configuragdo do Estado-Providén-
cia, em matéria de regulagdo das relagSes econémicas, diz respeito ac que
¢ conhecido como a “equacdo Keynesiana” (Rosanvallon, 1984), ¢ que
teve a sua origem na necessidade de dinamizar a criaco de empregos na
época de forte depressdo dos anos 30. Esta perspectiva considerava que
o desemprego estd ligado a insuficiéncia do consumo combinado com a
insuficiéncia do investimento. Neste caso, o papel do Estado deve ser o
de estimular essas duas fun¢des, com vista a aumentar a “‘procura global
efectiva”, através da politica de despesa publica, da politica orcamental,
nomeadamente, fiscal, monetdria, crediticia e da politica de desenvolvi-
mento de obras publicas.

Equacionar o Estado como tendo um papel econdmica e socialmente
activo leva a considerar que a sua ac¢fio implica uma transformagfo das
sociedades, através da relacionag@o e compatibilizacio das diferentes 15gi-
cas ¢, em alguma medida, contraditérias, entre politicas econémicas e po-
Ifticas sociais (Shalev, 1983). Tsto significa que o crescimento econémico, a
expansdo das politicas sociais e as politicas de regulacdo econémica nio sio
apenas dimens&es relacionadas, mas sim, e principalmente, elementos que se
condicionam reciprocamente. Ora, é esta dimens3o integrada que caracteriza
a estrutura e as fungdes do Estado-Providéncia.

As politicas keynesianas de estimulos a actividade econémica que,
alids, apesar de algumas delas nfo se revelarem hoje de forte sucesso,
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pelo menos nalgumas das sociedades europeias, ainda orientam a ac¢io

da maioria dos Estados democrdticos e industrializados da Europa (inclu-

indo, evidentemente, Portugal) sdo uma resposta a situacdo de insuficién-
cia da “procura global efectiva” e as disfuncionalidades do mercado, bem
como uma resposta a conflitualidade social.

As politicas keynesianas de estimulo a actividade econdmica, sdo,
basicamente, as seguintes:

a) as despesas orcamentais destinadas aos investimentos em obras
piblicas que contribuem tanto para melhorar as condi¢des de fun-
cionamento da produgdo (efeitos de externalidade), e aumentar, em
termos gerais, a procura de bens e servigos, como para estimular a
oferta directa de emprego e o funcionamento do mercado laboral;
muito embora este tipo de politicas seja hoje comum aos Estado
em geral, inserem-se nas estratégias integradas de regulagdo e
orientacdo das actividades econdémicas desenvolvidas, em especial,
pelo Estado-Providéncia;
as politicas de orientacdo macro-econémica de regulagdo do mer-
cado, nomeadamente, com base nos instrumentos da politica fiscal
(sistemas de incentivos), monetdria e de crédito, bem como o0s
instrumentos de apoio a actividade empresarial (subsidios, trans-
feréncias inter-sectoriais de produtividade, intervencgio directa no
equilibrio financeiro das unidades de produgdo);
¢) as politicas sociais de gastos publicos destinadas, tanto a compen-
ar as disfuncionalidades do mercado, como a actuar na redistribui-
do do rendimento nacional, através das transferéncias monetdrias,
ios beneficios sociais e de assistdncia social e das poiiticas de
alificacdo e de reconversdo profissional;

d) as pouticas que visam o “aumento da propensdo a consumir’, as-
sentes na progressdo regular do poder de compra de camadas so-
ciais que constituem, igualmente, um estimulo ao aumento da
procura global efectiva na sociedade.

o
Naiz

+
L

Q.0 w

\_Q

Acrescente-se, ainda, que se € certo que ag politicas de regulagio
econdmica e social sdc, como referimos, principaimente uma resposta
olftica acs problemas do desenvolvimento econéimico, estas resultam,

&g

Lalmente, do proprio desenvolvimento constitucional e da tendéncia
para a aunfonomizagdo da esfera do politico. Com efeito, os partidos po-
liticos — na 16gica competitiva do mercado eleitoral -—, 0s grupos sociais
¢ econdmicos, bem como ¢s grupos técnicos e executivos da Administra-
¢lo Pablica (Schmitter, 1987) estimuiam e propdem, eles proprios, poli-
ticas de regulacfio gue tém por efeito, por um lado, o aumento das instincias
de mediagdo e de programacdo e, por oufro, a expansdo, quantitativa e
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qualitativa, do papel do Estado na sociedade. Mas é também nos gabine-
tes ¢ departamentos da Administra¢do Central que a inovagio dos instru-
mentos de regulacfio, de mediacdo institucionais e, consequentemente, de
expansdo do Estado, tém lugar.

A este propdsito, e sem nos alongarmos demais, € interessante notar,
em apoio da tese da autonomizacdo da esfera do politico, que uma das
varidveis estruturadoras do Estado-Providéncia, ou seja, as politicas de
estimulos as relagcdes econdmicas e sociais, com base na assim definida
“equacdo Keynesiana”, tiveram a sua origem, entre outros, nos estudos,
monografias, relatérios e propostas de ac¢do e estratégias administrativas
formuladas, entre os anos 1914 e 1930, nos diferentes departamentos
(Trabalho, Comércio, Politica Social) e comissdes especificas (comiss@do
para o desemprego, para a seguranga social, para os trabalhos ptblicos,
etc) da Administracdo dos governos sueco e inglés (Weir e Skocpol,
1985).

2. Modelo de accdo do Estado-Providéncia

O sistema politico é entendido como um processo dindmico e en-
trelagado de comportamentos dos agentes sociais, politicos e econémicos,
com capacidades, por um lado, para integrar — e de responder, mesmo
de maneira diferenciada e contraditéria — as exigéncias e pressdes dos
sistemas sociais e, por outro, em alterar as suas préprias configura¢des —
grau de abertura — na adaptacdo a resonance , ou seja, adaptacio as acgdes
e reclamagdes produzidas pelos diferentes sectores da sociedade (Luhmann,
1982, Easton, 1965 b). Estas diferentes 16gicas e exigéncias dos sistemas
sociais condicionam a evolugdo da estrutura das fun¢des do sistema
politico, tanto mais quanto a sua ac¢do tem por referéncia um contexto
que, simultaneamente, o constitui e lhe traga os contornos de actuagdo.

2.1. Mecanismos de funcionamento e contexto de actuacio
Especificidade das fun¢des desenvolvidas

A estrutura formal e substantiva do Estado-Providéncia foi sendo
organizada, como referimos, em termos de respostas e acgdes face aos
problemas e as necessidades e consubstancia-se numa série de funcdes
que estruturaram a matriz institucional deste modelo de Estado. O assi-
nalar de algumas dessas dimensdes bdsicas (deixando de lado outras



O Estado-Providéncia em transicdo 21

variadas fungbes que respondem as necessidades genéricas das socieda-
des e que sdo comuns aos diferentes tipos de Estado) reveste-se, no nosso
entender, de utilidade, na medida em que permitem a inventariagdo de
indicadores de validacdo dessas consideragdes analiticas. A exploragdo
empirica de alguns destes indicadores foi, pela nossa parte, tratada no
texto ja referido sobre as tendéncias contraditérias do Estado-Providéncia
em Portugal (Mozzicafreddo, 1992)

Neste momento interessa-nos sublinhar, dentro do quadro analitico
que temos vindo a referenciar, algumas das fungdes, bem como o contexto
em que elas se desenvolvem, a fim de melhor precisar a estrutura que
organiza 0 modelo, bem como para compreender as possibilidades ¢ os
limites para a sua redefini¢fo.

1. Em matéria de politicas de servicos sociais e bens piblicos, o
conjunto das fun¢Ses instituidas caracterizam uma estrutura de forneci-
mento de servicos, cobertura de riscos e redistribuicdo dos rendimentos,
nas seguintes dreas:

a) sistemas de seguranga social, universal, uniforme e centralizado,
abarcando situagdes de risco, incapacidades fisicas e etdrias vdrias,
seguros de desemprego, vdrios tipos de reformas e pensdes, etc;

b) sistema de provisdo de servicos sociais, institucionais e directos,
tais como satide, educacgdo, formagdo profissional, investigacdo e
desenvolvimento, equipamentos sociais bdsicos;

c¢) sistemas de transferéncias sociais de beneficios monetdrios de di-
mensdes diversas, tais como, abonos de famfilia, subsidios ao nas-
cimento e assisténcia aos filhos, subsidios a maternidade,
comparticipa¢do nos medicamentos e tratamentos de satde, atri-
buicfio de subsidios para a reconversdo profissional, abonos com-
plementares, educacido especial, manuais escolares, subsidios de
casamento, de funeral, de deslocagdo, de interioridade, etc.
Acrescente-se, a esta enumeragdo ndo exaustiva, os diferentes tipos
de subsidios especiais, em espécie ou em transferéncias monetdrias,
para as categorias profissionais dos diferentes departamentos da
Administragdo Publica;

d) sistemas de assisténcia e de acgo social, encaminhados para cobrir
as categorias de cidaddos socialmente necessitados, tais como os
individuos em situac¢do de doengas fisicas, mentais, de incapacida-
de fisica por deficiéncia, sectores desprotegidos da terceira idade,
grupos marginalizados em risco social ou marginalizados em con-
sequéncia da desagregacdo das estruturas sociais;

e) sistemas especificos ndo estruturais de atribui¢do de beneficios
socials e monetdrios indirectos, tais como dedugbes fiscais a in-
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dividuos e entidades colectivas, linhas especificas de crédito para
aquisicdo de servigos, subsidios a investiga¢io, formagdo académica
e profissional, compensagdo social conjuntural para categorias
sociais, individuais e colectivas, devido a processos de reestruturagdo
das actividades econémicas e sociais;

2. Em matéria de regulacfio e estimulo a actividade econémica, sdo
de destacar algumas das principais fungdes desempenhadas pelo Estado,

como

a)

sejam:

politicas de orientag¢do e dinamizagio macro-econdmica e politicas
de investimentos piiblicos, destinadas, como referimos, a relangar
a “procura global efectiva” e, ainda, politicas de regulagdo dos
niveis de consumo e do crescimento da economia nacional®,
implementadas, quer mediante imposi¢do do executivo governa-
mental ou mediante o processo de negociacio, em sede de con-
certacdo social, com vista & realizagio de uma determinada linha
na orientacdo de redistribuicdo do rendimento nacional;

b) politicas destinadas, por um lado, & criagdo de condigles

[¢]
N

propiciadoras de efeitos de externalidade, nomeadamente, infra-
-estruturas ¢ servigcos de apoios a actividade econémica, a produ-
cdo industrial e agricola e exportag@o nacional, subsidios as empresas
e sistemas de incentivos a reestruturaciio e diversificacio industrial
e agricola; destaque-se, por outro fado, as politicas de intervengao
directa no dominio da competitividade, face aos mercados inter-
nacionais, da actividade empresarial, em particular, na drea da
inovacdo tecnoldgica, qualificacdo e reconversdo profissional da
mao-de-obra;

acrescente-se, ainda, um outro dominio, ndo menos importante, e
que tendencialmente concorre para a expansdo da “economia admi-
nistrada” (Habermas, 1975, Offe, 1985) e que se refere as politicas
de regulacdo, por via de controlo, estimulo e intervencdo adminis-
trativa nas actividades econdmicas e, principalmente, nas
disfuncionalidades do mercado, nomeadamente, (i) a proteccéo do
funcionamento do mercado, tais como os instrumentos de correc-
¢do e protecgdo da concorréncia empresarial, a interven¢do no
mercado laboral -legislacfio laboral, reconversdo profissional —; a
orienta¢do dos factores -precos, salarios, taxas de juro, etc — in-
tervenientes no mercado; (ii) o complemento das actividades do
mercado, como sejam, os estimulos & rentabilidade empresarial e
medidas de reequilibro financeiro das unidades econémicas, siste-
mas de incentivos a producgio e a criagdo de posios de trabalho;
(iii) a substituicdo do mercado, tais come o processo de inter-
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vengdo econdémica directa e indirecta — sector publico?, sector
privado com participagdo piblica, procura ptblica de bens e ser-
vicos produzidos pelo sector privado, orientaciio de capitais para
sectores estratégicos, etc; (iv) a compensacéo das disfuncionalidades
do mercado, tanto em matéria de funcionamento empresarial, como
em matéria de dificuldades da situa¢fio laboral e remuneratdria da
mio-de-obra, sobretudo nos sectores com problemas de rentabili-
dade e competitividade.
d) a compatibilizagdo das 16gicas e interesses diferentes, com base
nos pardmetros do desenvolvimento econdémico e social, leva a que
o papel do Estado seja orientado em torno dos aspectos e interesses
(sociais e econdémicos) que podem ser mais facilmente
generalizdveis, do ponto de vista das capacidades da economia
nacional, como sejam os da rentabilidade, produtividade, estabilidade
das situagdes — emprego, equilibrios financeiros das empresas,
beneficios dos sectores integrados no modelo de crescimento
econdmico -, crescimento do poder de compra das familias. O que
significa que esta compatibilizacfio, para ser eficaz, em termos
relativos, € claro, tem tendéncia para negligenciar as questdes que
apresentam maiores indices de dificuldade de se adaptarem a este
padrio de crescimento da economia nacional, sejam empresas,
regides, grupos sociais ou individuos, No nosso entender, estas
prdticas politicas selectivas parecem resultar mais dos préprios
mecanismos de funcionamento deste modelo de Estado do que das
opg¢Oes programdticas de quaisquer que sejam os partidos no poder.
Relativamente a estes sistemas de fun¢des, é ainda necessdrio obser-
var que as mesmas se inscrevem no centro da conflitualidade politica e
socio-econdmica que caracterizam os sistemas sociais baseados, quer na
articulacdo de 16gicas e interesses diferentes, quer no sistema de plura-
lidade democritica e escolhas com base nas preferéncias colectivas.
Implica isto que, por um lado, em ambas as dimensdes referidas, o
sistema politico opera, em concordincia com as relacdes de poder e as
orientagdes programdticas, em termos de selec¢do — positiva ou negativa
— das medidas, segundo as exigéncias e pressdes dos diferentes e, por
vezes, contraditdrios interesses. Este equilibrio, nem sempre pacifico, entre
a pluralidade de interesses e légicas, além de proceder a redistribuigdo,
as vezes selectiva das necessidades colectivas, analisdvel empiricamente
caso a caso, conduz a uma relativa transferéncia de poderes, de um
subsistema social para outro, o que, em definitivo, aumenta o poder de
arbitragem e, portanto, de autonomizagdo do sistema politico. Por outro
lado, este sistema de fungdes e de equilibrio politico tem por base, quer
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respostas s situagdes de crise ou de desajuste dos sistemas sociais, como
jé referimos, quer as medidas que vao sendo accionadas em virtude das
exigéncias, pressoes, influéncias e jogos de poder, caracteristicos de um
sistema politico organizado em torno da pluralidade de interesses.

Contexto de actuagdo e evolugdo do modelo de Estado-Providéncia

Afigura-se necessdrio, na ldgica deste desenvolvimento analitico,
sublinhar o contexto de actuacdo do Estado-Providéncia, na medida em
que parece importante para compreender a dimensdo constitutiva deste
tipo de Estado, bem como para analisar as possibilidades e os limites em
relagdo a reorientacdo do papel que este desenvolve na sociedade. Isto
porque, o quadro de referéncia, social e valorativo, em que este modelo
actua, constitui, simultaneamente, um desafio e um constrangimento ao
sistema de accdo da configuragdo politica do conjunto da sociedade.
Independentemente da eventual avalia¢do, no quadro normativo e nos
resultados, da ac¢do do Estado-Providéncia, interessa, a fim de melhor
precisar 0s seus contornos, sintetizar os principais elementos contextuais
de actuaciio que, quanto a nds, se situam, nos seguintes dominios:

1. A democracia, enquanto forma de governo e sistema de orienta-
cdo das preferéncias colectivas, é uma das dimensdes constitutivas do
Estado-Providéncia, porque € nesse processo que a estrutura politica in-
corpora, na matriz constitucional, o enquadramento institucional e politi-
co que organiza as fun¢des — respostas e instrumentos de ac¢do — que
os diferentes sistemas da sociedade colocam ao Estado. Por um lado, o
regime democrdtico, além de estar na base da consolidacio deste modelo,
€, igualmente, um desafio as potencialidades do Estado para a resolugdo,
neste quadro de referéncia, dos problemas, necessidades e exigéncias que
a seleccdo das preferéncias colectivas actualizam. Por outro lado, a com-
petitividade partiddria, com vista & conquista e manutengdo do poder
politico, €, igualmente, um elemento que pesa na expansdo do Estado e
nas func¢des de regulagiio e de administragiio da vida social e econdmica.
Os governos dos regimes democraticos obtém reconhecimento das suas
ac¢des tanto pela legitimidade de procedimentos (sufrdgio universal), como
pela avaliagio dos resultados positivos relativamente ds expectativas de
bem-estar das populagdes.

2. A expansio dos direitos de cidadania, nomeadamente os direitos
sociais e laborais, estritamente relacionada com a anterior dimensdo, &
outro dos principais factores responsdveis pelo acréscimo quantitativo e
qualitativo da alargamento das fungdes do Estado-Providéncia. A 16gica
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da cidadania leva a que, por um lado, o desenvolvimento dos direitos
actue sobre a inclusdo de novas categorias de pessoas nos direitos exis-
tentes e, por outro, conduz & criagdo de novos tipos de direitos, ou seja
de novas componentes de cidadania (Marshall, 1973)°. Ora, esta l6gica de
desenvolvimento da cidadania, inscrita na estrutura do Estado-Providén-
cia, produz, relativamente a nossa questdo, duas consequéncias importan-
tes. Em primeiro lugar, a criagdo de novos elementos de cidadania, como
sejam, os direitos sociais, ambientais, qualidade de vida, etc — acrescen-
tados aos direitos da cidadania cldssicos — criam novas oportunidades de
ac¢do individual e de integragdo social e, simultaneamente, novas fun-
¢Bes e novas despesas piblicas. Nesse sentido, a cidadania € um desafio
ao funcionamento do Estado-Providéncia e as suas capacidades de reali-
zagdo positiva (Taylor-Gooby, 1992). Em segundo lugar, a expansio re-
gular destes direitos vai alterando a composi¢do das estruturas sociais, no
sentido da introdugiio de elementos — igualdade de oportunidades, alte-
ragdo das condi¢Bes de trabalho, transferéncias monetdrias directas e
indirectas que modificam a situagdo social dos individuos, — que actuam
nas dimensdes da estratificagdo social.

Interessa salientar, a este respeito, que os direitos individuais
foram sendo obtidos através dos processos funcionais que consubstanciam
os direitos civicos e politicos e que possibilitam que, numa sequéncia do
funcionamento institucional da democracia, surjam outros direitos indivi-
duais. No entanto, se a obtencdo desses novos direitos tiver apenas como
intermedidrios os movimentos sociais, a consolidagdo dos mesmos seria
uma consequéncia do sucesso da mobiliza¢do e, portanto, direitos precdrios
e contingentes (Barbalet, 1979). Ora, isto significa que, sendo certo que
0s movimentos sociais, como mobilizadores de recursos e estratégias, sdo
importantes na expansao dos direitos e na incorporac¢do de novas categorias
de pessoas nos direitos existentes, ndo se pode, porem, negligenciar que
a criagdo de novos componentes de cidadania é também realizada através
de um conjunto de processos que incluem préticas mais vincadamente
polfticas, funcionais e processuais. Queremos com isto salientar a im-
portancia que adquirem, para a oportunidade de integracdo e de partici-
pacio dos individuos, as bases institucionais e organizacionais dos sistemas
politicos (Mozzicafreddo, 1993)

3. A consolidaciio das normas que t&m por objectivo, por um lado,
aumentar o processo de igualdade de oportunidades, mediante mecanismos
de acesso de cardcter universal, e, por outro, reduzir as desigualdades soci-
ais, através dos instrumentos de redistribui¢do do rendimento nacional, é
outro dos factores que formam a matriz constitucional e os principios de
acgo do Estado-Providéncia. E claro que o resultado pritico destas normas
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€ nfo s6 diverso segundo a evolucdo das diferentes sociedades, como estd
longe de corresponder a proposi¢do ideal, como pode observar-se actual-
mente na degradacdo de alguns dos componentes dos direitos sociais. Mas
0 que interessa sobretudo é que o nivel simbdlico das expectativas relativas
as possibilidades condiciona fortemente a dimensio social e econémica da
estrutura politica. Independentemente das motiva¢des que presidem a este
sistema de normas serem, nomeadamente, resultado da mobilizacio social e
politica, de ordem politico-eleitoral ou em razéo das tendéncias da autono-
mizacdo da esfera politica e institucional (resultado da légica processual e
funcional das normas do Estado de direito), o que importa, para compreen-
der o contexto do funcionamento e da redefini¢do deste modelo, é que os
individuos e os sistemas sociais exigem e esperam, da estrutura politica, a
positividade prdtica deste sistema de normas.

4. A institucionalizacio dos direitos associativos e do processo de
participagdo e de concertacdo entre os diferentes agentes socio-econdmi-
cos (parceiros sociais) e politicos, na defini¢do de determinados pardmetros
de ordem laboral, social e econdmica, é outro dos elementos que, por um
lado, estruturam este modelo politico de Estado e, por outro, condicionam
as suas potencialidades de acg@o. Acrescente-se, a este propdsito, que
esta dimensdo de concertagdo social (processo de legitimidade funcionai),
em instituicdes especificas para o efeito, insere-se no reconhecimento de
um quadro de referéncia baseado, por um lado, na pluralidade diferencia-
da de interesses. e, por outro, na subordina¢do a um modelo de desenvol-
vimento das sociedades.

Este quadro de referéncia consiste, substancialmente, no crescimento
industrial, na legitimidade da légica de mercado e na diminui¢do das
desigualdades sociais, no aumento regular dos niveis de produtividade e
na estabilidade do emprego. Este quadro de referéncia, sujeito hoje a
alguma contestacdo, como veremos mais a frente, vem orientando o0s
aspectos da negociacgio colectiva desde o pds-guerra para a generalidade
dos pafses europeus e, condicionando, nesta matéria, a margem de mano-
bra das instdncias politicas e sécio-profissionais.

Em sintese, podemos considerar que o modelo de Estado-Providén-
cia tem, na evolugiio ao longo dos anos, diferenciado a sua estrutura
institucional e politica, segundo as fung¢des e o papel desempenhado na
sociedade e, sobretudo, em concordincia com o contexto em que actua.
Assim, o sistema de acgdo , na dimensfio social e econdmica, as repre-
sentagdes colectivas subjacentes e a forma institucional e politica que o
estrutura, foram variando nas sucessivas etapas de formac¢do da matriz
institucional e funcional do Estado-Providéncia. Num primeiro momento,
a fase inicial deste processo remonta aos anos de 1880/90, aquando do
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estabelecimento das primeiras medidas sociais, embora de cardcter
assistencial-residual, informadas de uma ideologia humanitdria e de
progresso social, num Estado predominantemente liberal.

Num segundo momento, desde principios de século até 1945, inau-
gura-se a fase de constitui¢do de um Estado social e economicamente
activo, de implementagdo dos principais sistemas sociais, de cardcter
universal e redistributivo e, a0 mesmo tempo, de interven¢do na economia
de mercado, afim de relangar a actividade industrial, em face da forte
desagregacgdo das estruturas sociais e da recessdo econdmica. Nesta fase,
a estrutura politica e institucional é jd a de um Estado Protector, com
forte influéncia do pensamento e da concepgdo “keynesiana” da sociedade,
caracterizada, como referimos, por um acentuado papel de intervengio na
sociedade.

Num terceiro momento, considerado de consolidagio da estrutura do
Estado-Providéncia, entre os anos do pds-guerra e os anos 1975/80,
podemos ver que, por um lado, o sistema de ac¢@o social estrutura-se de
maneira articulada, continua e universal, relativamente as necessidades e
exigéncias sociais e, por outro, assiste-se a uma pratica de forte inter-
vencionismo econdémico ¢ politico do Estado na sociedade. A componente
burocrdtica e centralizada e, nalguns dos casos, o estatismo predominam,
tanto nos comportamentos politicos, como na representacdo colectiva da
sociedade. No entanto, ¢, igualmente, a fase de forte presenca dos grupos
sociais e econ6micos intermédiarios nas instdncias de negociagdo social
e econdmica e, ainda, a fase da evolugdo institucional da 16gica dos
direitos de cidadania.

A partir dessa época, até ao presente, podemos considerar que a
matiz institucional do Estado-Providéncia vai, por um lado, sofrendo
alteragdes consistentes na realizagcdo de um sistema institucional
redistributivo, embora com tendéncias para a diversificagdo, no sentido
de instituir, na esfera do social, esquemas complementares, pluralista e
privados, e, por outro, no modo diferente de ac¢do sobre a economia de
mercado, sendo que o que caracteriza esta fase é, sobretudo, uma activi-
dade de regulagdo e de orientagcdo macro-econdémica e de autonomizagdo
da esfera privada. Assim, a estrutura politica do Estado-Providéncia tor-
na-se mais pluralista, mas, ao mesmo tempo, também mais constrangida
pela légica da predominincia dos interesses sectoriais na defini¢do das
orientagdes colectivas.
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2.2. Dimensao estrutural do Estado-Providéncia

Nos pontos anteriores referimos, no seguimento das andlises de Flora
e Alber, as principais varidveis que estdo na base do processo de formacio
do Estado-Providéncia, isto €, as exigéncias que o crescimento econémico
e a complexidade social colocam, a mobilizacio social e politica e o
desenvolvimento constitucional que actuam enquanto conjunto
interdependente do processo de estrutura¢do deste modelo politico de
Estado. No entanto, na perspectiva de sistematizar a dimensdo constitutiva
de funcionamento, dentro do contexto analisado, consideramos que é de
ter em conta, de forma complementar as varidveis referidas, os tragos que
caracterizam a dimensdo estrutural do Estado-Providéncia. No nosso
entendimento, a dimenséo estrutural constitutiva do Estado-Providéncia
nas sociedades contemporéneas, assenta, por um lado, num conjunto de
normas que implicitamente estabelecem um modelo contratual de acgdo
e, por outro lado, na consolidagdo da institucionalizagdo das fungdes de
regulacdo | na drea social, econdémica e politica, como veremos a seguir.
Nio deixa de ser importante assinalar que, no quadro deste tipo ideal,
apresentam-se modelos com alguma especificidade, como temos, noutro
lugar, empiricamente evidenciado, para o caso portugués®.

Em concordincia com a légica de exposi¢do que temos apresentado
até agora, consideramos que a caracteriza¢do da dimensdo estrutural do
modelo do Estado-Providéncia € necessdria & compreensido de conjunto
desta configuragdio politica, bem como do modelo que estd na base deste
processo de organizacdo das sociedades. Nesse sentido, trataremos, neste
ponto, de assinalar alguns dos elementos que, na nossa perspectiva, formam
a arquitectura normativa deste modelo e, ao mesmo tempo, a dimensio
constitutiva ¢ funcional da estrutura politica e institucional do Estado-
-Providéncia.

Consideramos que a sistematizacdo destas dimensdes do Estado-Pro-
vidéncia, no que se refere, nomeadamente, ao modelo contratual de base
e as suas caracteristicas estruturais, é, igualmente, importante para o
entendimento, tanto dos limites e possibilidades da sua transformacio,
como & percep¢do dos problemas que o funcionamento deste modelo
levanta, nomeadamente, quer em relagdo aos factores produtores de
segmentagdo do mercado laboral e de exclusdo social, quer relativamente
a densidade e & expansdo do comportamento sécio-cultural de cariz
assistencial, bem como do peso fiscal e or¢amental da expansdo do Es-
tado.

1. O facto de termos assinalado que no processo de constitui¢do do
modelo de Estado-Providéncia, o que estd em questio é, sobretudo, um
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crocesso de regulacdo e interdependéncia dos diferentes sistemas sociais,
Zo implica que a sociedade se caracterize por um tipo de funcionamento
- ,Aensual. Disto também ndo se deduz que os diferentes sistemas sociais
=:2iam em permanente e sistemdtico conflito de funcionamento. No nosso
z-:2nder, os diferentes sistemas sociais — institui¢des, classes e grupos
:-Coials. associacdes e corpos profissionais, organizagdes sécio-econdmi-
- actuam com base nas diferencas de interesses, organizacdo e re-
--2:2ntacdes colectivas, tanto na forma de cooperag@o e consenso como
- “orma de conflitos. Esta questfo, alids, é essencialmente matéria de
‘-_z2mento empirico, como tivemos oportunidade de o assinalar no nosso

:~zlho referido, € o seu enunciado, aqui, apenas interessa na I6gica de
-.Zzocinio analitico.

Entendemos, portanto, que a formag@o do modelo de Estado-Provi-
_i7ola assenta, principalmente, num processo de interdependéncia e de
. ~Timalidade entre os vdrios sistemas sociais que concorrem para a

Z.nizacdo das sociedades. Um processo ndo intencional e, nesse sentido,
- redutivel 4 pressdo de qualquer dos agentes sécio-econdmicos, no-
- :..amente, confederacdes sindicais ou patronais, sem que, no entanto,
z-».. pressdo, influéncia e conflitualidade diferenciada, deixe de estar
- -z»2n1e neste processo’. O que nos interessa, neste ponto, € assinalar
. -.ms dos principios, ideais ou expectativas que, por um lado, orientam

- wrereréncias colectivas e, por outro, balizam a esfera de accio deste

- ¢ Estado.

2. Nesse sentido, interessa equacionar o modelo contratual que in-

~~a a configuracdo politica do conjunto da sociedade, a fim de situar
o sistema de representacdes e de prdticas que organizam essa
interdependéncia entre os vdrios sistemas sociais. Este sistema de
interdependéncia ndo deixa, por isso, de ser uma fonte de conflitualidade,
dado as diferentes ldgicas e interesses que estio na base das formas
organizativas — economia de mercado, democracia de massas, por exem-
plo — que compdem a sociedade. Ndo obstante, os agentes dessas formas
organizativas sdo, igualmente, susceptiveis de entendimento, por referén-
cia a um conjunto de normas comuns, tanto mais quanto existe a possi-
bilidade de, apesar das divergéncias de interesses, obterem ganhos
reciprocos positivos nos espacos de poder negocial entre as organizagdes
e as suas relagdes de forga instituidas.

Esse conjunto de normas orientadoras, em torno das quais os com-
portamentos e as representagdes colectivas se organizam, ddo forma, num
processo simultaneamente conflitual e consensual, ao tipo especifico de
estrutura politica que regula as relagdes sociais. Este conjunto de normas
actua como um modelo contratual entre os individuos, as organizacdes e
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o Estado, no sentido de reconhecer e aceitar as modalidades e os objec-
tivos que foram sendo consolidados. O interessante é assinalar que, tanto
as modalidades como os objectivos, s@o situagdes que vido sendo incor-
poradas porque resultam, de certa forma, de exigéncias e valores, praticas
sociais e necessidades eleitorais. Mas sdo igualmente consequéncias do
funcionamento politico, ou seja, dos equilibrios de poder entre os dife-
rentes sistemas sociais e das negociages sobre ganhos e perdas reciprocas
relativamente aos objectivos comuns que organizam a sociedade.

Contudo, esta integragcdo no quadro institucional, apesar da positividade
da universalizacdo das necessidades, nem sempre ¢ concordante com a
prdtica politica efectiva. Pode-se encontrar, nesta desadequacido, tanto
razdes de ineficdcia das instituicBes, de pragmaticidade das respostas
instrumentais, como de selectividade da ac¢do do Estado (Offe, 1977).
Consideramos, no entanto, que, relativamente a esfera do social, os
principios de ac¢do e de orientacdo das organizagdes e dos individuos,
condensam-se, sobretudo, na expectativa de que a estrutura do poder
politico deve assegurar os processos conducentes a integrag@o social e a
vigéncia dos direitos de cidadania, bem como os processos geradores de
maior igualdade de oportunidades para os individuos. As sociedades
democrdticas obtém reconhecimento, em primeiro lugar, do funcionamento
dos sistemas representativos de autoridade, mas também das respostas
positivas, mesmo que diferenciadas e descontinuas, as expectativas e
exigéncias das populagdes.

3. Assim, no que se refere aos elementos que organizam o modelo
do Estado-Providéncia, pensamos que um primeiro nivel que caracteriza
a dimensdo estrutural constitutiva do Estado-Providéncia diz respeito a
esses principios de ac¢do na esfera do social, cuja concretizagdo representa
um programa de accfio reorganizador das regras do mercado em, pelo
menos, quatro direc¢des: (i) diminuir o grau de incerteza social, capa-
citando os individuos e as familias para suportar determinadas limita¢&es
a sua situagdo; (ii) instituir, para todos os cidaddos, um nivel de servicos
sociais e procedimentos de igualdade de oportunidades, que funciona
como complemento a realizagdo ¢ bem-estar pessoal; (iii) assegurar aos
individuos e &s familias um patamar minimo de rendimentos independen-
temente dos resultados do mercado (Friedmann, Gilbert, Sherer, 1987);
(iv) integrar, na matriz institucional do Estado, os mecanismos que ddo
seguimento a légica da cidadania.

Um segundo nivel constitutivo da dimensdo estrutural do Estado-
-Providéncia refere-se as diferentes politicas piblicas que tém por objec-
tivo melhorar as capacidades de realizagdo econdémica da sociedade. Como
referimos anteriormente, trata-se do accionamento de instrumentos e
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mecanismos de acc¢do que, por um lado, contribuem para estimular a
actividade econémica privada, através da dinamizagfo da procura global
efectiva e, por outro, constituem estratégias de condicionamento e
reorientag@o da actividade empresarial e do crescimento econémico.

Estes mecanismos de regulacfio das relagdes econdmicas e das re-
gras do mercado, concretizam-se em, pelo menos, trés formas de acgdo
publica: (i) a um nivel geral, encontramos os sistemas de acgdo que t€m
por objectivo criar condi¢des infra-estruturais de funcionamento eficaz da
economia de mercado: sdo os “efeitos de externalidade”, ja referidos,
que, em lugar de verem diminuir a sua importéncia, tém tend&ncia para
ser cada vez mais necessdrios a rentabilidade empresarial e eficdcia da
actividade econémica em geral, seja por efeito do aumento da complexi-
dade do desenvolvimento econémico (investigacdo e tecnologia, concor-
réncia externa, ambiente, factores de competitividade, etc), quer por efeito
da maior integragdo num espago econdémico internacional; (i) o papel
desempenhado na dinamizagdo da esfera econdmica e de regulacdo das
disfuncionalidades do mercado, como sejam os sistemas de incentivos, de
subsidios, de orientagdo macro-econémica, de intervengdo sectorial nos
reequilibrios financeiros e laborais das empresas, sistemas compensato-
rios, tanto econémicos como sociais, relativos aos processos de
reestruturagdo de sectores da economia nacional; (iii) o conjunto de re-
gras de enquadramento e de reorientacfio da actividade econdémica que
constituem o que se denomina a “economia administrada”, tanto por via
da producdo publica de bens, como pela administragdo piblica da economia
privada, quer em termos de normas de actuagdo, quer em termos de,
nalguns dos sectores da economia nacional, principal consumidor dos
bens privados. Assim, apesar de se evidenciar uma retrac¢do do Estado,
no sentido da intervencdo directa na esfera privada, ndo deixa de ser
evidente a tendéncia para a expansdo do Estado na actividade reguladora
e dinamizadora da mesma, como € o caso do papel central que ocupa hoje
a investigacdo. a tecnologia e o conhecimento na performance das eco-
nomias (Drucker, 1993)

Assinale-se, no entanto, que estes sistemas de ac¢do e mecanismos
funcionais, se bem que direccionados para um ou outro sistema social,
incidem no conjunto dos mesmos e, por isso, produzem estratégias e
situa¢Oes contraditdrias, que carecem sistematicamente de regulacdo. Com
efeito, os interesses e as exigéncias na expansdo nos direitos e nas
transferéncias sociais em bens e servigos piblicos ndo se coadunam
pacificamente com as expectativas de diminui¢do da pressdo fiscal. Por
outro lado, as politicas piblicas que visam diminuir as disfuncionalidades
das regras do mercado pdem em ac¢do uma série de mecanismos contra-
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ditérios na relagdo Estado-mercado-sociedade. No que se refere & com-
plexidade destes mecanismos de regulagdo a este nivel, podemos ver que,
por exemplo, a expansio dos gastos ptblicos, quer em capital social, quer
em consumo social, apesar de aumentarem a rentabilidade empresarial e
o nivel de produgdo e de consumo dos individuos, contribuem para in-
tensificar a pressdo fiscal sobre os particulares e sobre as empresas, in-
troduzindo, assim, factores de perturbagdo nas orientagdes e nos resultados
relativamente aos niveis de produg¢io e de consumo (Rueschemeyer, 1985;
Offe, 1984),

O terceiro nivel da dimensdo estrutural constitutiva do Estado-
-Providéncia refere-se a institucionalizagdo de formas de concertagdo so-
cial entre parceiros sociais, econdmicos e politicos em torno de objectivos,
necessidades e interesses que podem situar-se num quadro de referéncia
comum. No caso da institui¢cio dos momentos de concertagdo social, este
sistema de equilibrio — que organiza o tipo de fung¢des (mecanismos,
instrumentos, regulagfo) atribufdas & instincia politica — assenta num
“compromisso politico” entre as élites politicas, patronais e sindicais,
com vista ao estabelecimento de uma pritica de negociagdo regular, face
a necessidade de encontrar um equilibrio entre os imperativos do cres-
cimento econdmico e as exigéncias sociais, num quadro de um Estado
econémica e socialmente activo. E este acordo bdsico que, por um lado,
representa um contrato politico de regime, ou seja, um compromisso entre
os principais agentes sociais, econdémicos e politicos, relativamente a
orientacdo e redistribui¢io dos recursos, e, por outro, um modo funcional
de organizar a pluralidade de interesses sociais.

Em consequéncia deste processo politico de integracdo de poderes
sociais e econémicos diferenciados, o sistema politico adquire maior poder
central de decisdo e de arbitragem, bem como introduz uma outra fonte
de legitimidade no regime politico. Com efeito, mediante a expansdo dos
gastos sociais, tanto na drea social como na drea econdmica, o Estado
intensifica ndo apenas a pressdo fiscal, como torna efectivamente mais
central a estrutura politica de concertagdo na resolugdo dos conflitos
redistributivos sobre os recursos. Ora, o funcionamento do sistema poli-
tico nas sociedades industriais e democrdticas assenta em dois niveis
diferenciados de legitimidade. As formas de legitimagdo funcional (a
concertagdo social) actuam sobre as orientagfes colectivas, conjuntamen-
te com as formas de legitimidade processual. A interaccdo destas formas
de legitimidade amplia a margem de manobra do poder de Estado. Ela
contribui igualmente para a relativa compatibilizagdo das exigéncias
contraditérias dos diferentes sectores e interesses sociais. Assim, tanto
pela institucionalizagdo desta legitimidade funcional, como pela conso-
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lida¢do do processo politico negocial, este processo é, igualmente, uma
outra dimensfo estrutural constitutiva do Estado-Providéncia.

Apesar de este modo de funcionamento potenciar a integracio, num
quadro de referéncia comum, de objectivos, valores ¢ prdticas dos dife-
rentes grupos e sectores sociais, ele tende a favorecer, como veremos
mais a frente, o cardcter neo-corporativista das orientagdes colectivas das
politicas publicas. Assinale-se, desde jd, que, por um lado, este processo
de interac¢do e negociagdo implica a aceitagdo e o reconhecimento re-
ciproco da légica e dos objectivos da economia de mercado assim como
das necessidades sociais e exigéncias da estabilidade ocupacional, no-
meadamente, dos trabalhadores integrados nas associagdes laborais ins-
titufdas e com poder negocial. Por outro lado, sendo certo que este
mecanismo institucional de concertagdo contribui para uma diminuigdo
das incertezas sociais e da conflitualidade social, produz, simultaneamente,
uma segmentacgdo do mercado laboral e dos beneficios sociais, evidenciado,
nos ultimos tempos, pelo aumento regular dos sectores sociais excluidos
dos beneficios da integra¢do social e dos resultados de crescimento
econémico.

3. Efeitos e consequéncias: problemas do modelo

Muito embora o funcionamento deste modelo nfo seja a dnica causa
dos efeitos e consequéncias manifestado nos dltimos anos, nas sociedades
industriais e democriéticas europeias, ndo deixa, por isso, de ter contribuido
fortemente para a actual configuragdo das sociedades, bem como para o
aparecimento dos problemas com que estas sociedades se confrontam
actualmente.

Pensamos que a sistematiza¢cdo mesmo que sumdria destes efeitos e
problemas, pode contribuir para assinalar algumas das tendéncias que
podem caracterizar a transi¢do deste modelo, bem como para situar a
questdo da redefini¢cdo do papel do Estado na sociedade.

1. O funcionamento deste modelo politico de Estado tem contribuido,
em grande medida, para a transformacdo das rela¢cSes sociais, para a
evolugdo positiva dos indicadores econdémicos relevantes, pelo menos,
entre 0s anos 1945 e 1975/80, bem como para a melhoria das condigdes
de vida e de acesso aos bens materiais e simbélicos das populagdes. A
diminuig¢do da conflitualidade social, e especialmente, laboral, bem como
a compatibilizagdo de principios organizativos contraditérios, particu-
larmente, a 1égica da economia do mercado e a 16gica da democracia de
massas (Flora, e Alber, 1984; Offe, 1984; Mishra, 1990), sdo, no nosso



34 Juan Pedro Mozzicafreddo

entender, tributdrios do tipo especifico de estrutura politica que as socie-
dades produziram como meio de enfrentar os desafios da complexidade
e conflitualidade do seu desenvolvimento.

Nio obstante, os desafios que hoje em dia se colocam aos sistemas
politicos sdo outros e, muito provavelmente, a resolu¢io do problema do
aumento regular do desemprego em situacdo de crescimento das economias,
bem como a producdo regular de segmentacdo do mercado de trabalho —
dado as necessdrias exigéncias de competitividade empresarial e de inova-
¢do tecnolégica — nio poderd ja ser apenas abordada com base nas actuais
fungdes e orientagdes de regulagio da actividade econdmica da estrutura
politica, surgida para a resolu¢io de outro tipos de problemas das sociedades.

Acrescente-se que esta funcfio de regulacdo atribuida a estrutura
politica da sociedade tem, ainda, originado outros problemas de funcio-
namento, nomeadamente, o incremento regular da carga fiscal e das
obriga¢des sociais, como forma de suportar a expansdo dos gastos ptiblicos
sociais, a excessiva normativizagdo e regulamentagdo da situacdo quoti-
diana dos individuos e das organiza¢des, bem como a expansio sistemadtica
do Estado na sociedade. E neste quadro que se podem situar as recentes
tendéncias para a retrac¢do do papel do Estado, no sentido de
desregulamentacfo da vida social e econémica e de perspectivar a sua
func¢éio como catalisador e orientador das energias da sociedade, mais do
que como agente e protagonista principal®.

2. Assinale-se, igualmente, que o funcionamento do Estado-Provi-
déncia tem contribuido, pela ac¢do politica, para uma relativa alterago
da estratificacéo social nas sociedades, ndo apenas naquilo que Marshall
denominou a légica da cidadania e a promog¢do da igualdade de oportu-
nidades, mas sobretudo reorganizando as relagbes sociais e a situagdo
social dos individuos. Esta reorganiza¢do da estrutura social € conseguida,
sobretudo, através dos mecanismos, directos ou indirectos, de redistribui¢do
do rendimento nacional, com base nos sistemas de seguranca, assisténcia
e ac¢do social, bem como através dos estimulos 4 mobilidade social,
assentes, principalmente, nos processos de formag¢io escolar e profissio-
nal e nos mecanismos de correc¢do das disfuncionalidades do mercado
(Esping-Anderson, 1991, Friedmann, Gilbert, Sherer,1987).

Mas, a0 mesmo tempo, o peso fiscal destas transformag&es constran-
ge, sobretudo, os estratos sociais médios. Este efeito contraditério €, hoje,
um dos problemas com que este modelo se defronta, ou seja, a contradi-
¢do de interesses do duplo papel dos individuos: beneficidrios da expan-
sdo social do Estado-Providéncia e penalizados pela crescente imposicio
fiscal que isto implica. As recentes tendéncias para a privatizacdo e
descomprometimento na gestdo e fornecimento de bens sociais ptblicos
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inscrevem-se neste contexto. Este retraimento do papel do Estado, embo-
ra polémico, néio deixa de ter um relativo reconhecimento, nomeadamente
nos estratos e segmentos sociais que mais contribuem para este modelo
social e menos beneficiam dos sistemas sociais implementados.

Acrescente-se a esta situacio, que o facto de o actual desenvolvi-
mento ocupacional e profissional produzir diferenciagdo social acentuada
nfo favorece a perspectiva de redistribui¢do por igual de beneficios e de
custos das politicas sociais. Assim, tanto a selectividade na captag¢do dos
recursos fiscais, como no fornecimento de bens publicos sdo, igualmente,
outras das tendéncias que se evidenciam para a resolu¢do do impasse
motivado, em grande parte, pelas actuais orientagdes da estrutura politica
do Estado-Providéncia (Johnson, 1990)

3. No que se refere & transformagdo das relagdes sociais, parece-nos
de importdncia assinalar a afirmag¢#o, nas préticas sociais, da autonomia
e interdependéncia entre a integragdo sistémica , ao nivel da esfera po-
litica institucional e a integragdo social , ao nivel dos grupos e estratos
sociais. Esta tendéncia para a autonomizagio destas dimensdes dos sis-
temas sociais significa que a sociedade, na sua evolugdo e diferenciacio,
pode, a partir desta autonomizagdo, resolver a conflitualidade social e,
particularmente, laboral, com base, quer na prética de concertacdo/ne-
gociacdo, quer na conflitualidade/cooperagdo institucional por referéncia
aos padrdes comuns de organizagdo social. A auséncia de integragiio e de
interdependéncia a estes niveis sociais pode acentuar alguns dos factores
de disfuncionalidade do sistema democrético. O caso, por exemplo, da
predominincia da legitimidade funcional, que na 16gica de funcionamento
da matriz institucional e politica do Estado-Providéncia, pode conduzir
ao excesso de apropriacdo corporativa dos recursos e beneficios sociais
e econdmicos e, portanto, criar situagdes de conflitualidades sobrepostas
e dificilmente integrdveis, numa perspectiva politica e institucional, como
é o sistema de ac¢do do Estado-Providéncia.

A tendencial diminui¢@o da conflitualidade laboral (nimero de gre-
ves, paralisagdes e ac¢des de luta social) é um dos factos que ilustra este
modo de funcionamento autonomizado destes niveis de integracio refe-
ridos. No entanto, esta diminui¢do da conflitualidade pode, provavelmen-
te, levar a que determinados problemas de ordem mais especifica, como
sejam as situagdes de minorias, ou as questdes mais marginais relativa-
mente aos grupos sociais e profissionais estabelecidos, nfio sejam atendi-
das e as suas situagdes virem a ser ndo integrdveis no modelo de ac¢do
sécio-econdmico. Assinale-se, por outro lado, que esta diminui¢do da
conflitualidade e da mobiliza¢do social em geral contribuem, igualmente,
para a aceitagdo implicita dos mecanismos de selectividade e de diminui-
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¢do do alcance e da efectividade dos direitos sociais entretanto institui-
dos.

Nesse sentido, a modificagdo dos mecanismos que actuam na esfera
da integracfio social e na efectivag@o das politicas sociais, nomeadamen-
te, aquelas que beneficiam, sobretudo, os sectores mais desprovidos de
defesa e de capacidade critica face a selectividade e degradagdo dos direitos
dos cidaddos, pode ser uma das dimensdes importantes para a redefini¢do
do papel do Estado na sociedade, bem como para a alteragido do sentido
social das negociacGes colectivas.

4. Nesta logica de raciocinio, afigura-se importante referir, ainda, um
outro efeito ndo desprovido de consequéncias problemdticas no que se
refere ao reconhecimento politico e social deste modelo. A predomindncia
do mecanismo da legitimidade funcional — com base no processo de
negociagdo-concerta¢do social e na prética politica assente no equilibrio
entre os diferentes sectores e organiza¢des profissionais — acarreta alguns
efeitos de disfuncionalidade no sistema.

O funcionamento da legitimidade pelos procedimentos, actuante nos
espacos e nos momentos de definicéo eleitoral das orientacdes colectivas
da sociedade, pode sofrer altera¢des e, nesse sentido, as expectativas dos
cidaddos virem a ser frustradas, por efeitos da reciprocidade negocial dos
interesses sectoriais. Isto implica uma tendéncia para a perda de impor-
tdncia da regra de decisdio maioritdria e, consequentemente, uma pertur-
bacdo no funcionamento da legitimidade democritica. E claro que no
proprio mecanismo de funcionamento deste modelo politico, se encontram
formas de compensacdo, nomeadamente, a obten¢do de beneficios e de
redistribuigdo sectorial, segundo o poder de persuasio dos diferentes corpos
sécio-econdémicos que actuam junto dos mecanismos institucionais de
concertagiio social.

Assinale-se, igualmente, que mesmo ao nivel do processo de nego-
ciacdo-concertacdo pode-se observar um outro aspecto de disfun-
cionalidade, particularmente, no facto de este processo beneficiar,
sobretudo, os grupos sociais e 0s interesses que, pelo seu peso na econo-
mia, nas relagdes politicas e capacidade de mobilizagdo ou, ainda, pelo
significado eleitoral, sdo capazes de impor uma determinada estratégia na
redistribuigiio social ou intersectorial dos recursos materiais. Simultanea-
mente, 0s sectores que ndo se inscrevem nesse quadro de distribuigdo do
poder negocial sdo preteridos na redistribui¢do positiva dos beneficios
sociais resultantes do equilibrio negocial. A formag¢io de compromissos
sociais € a procura de consenso e equilibrio entre os grupos sdcio-eco-
némicos configuram um modelo de gestdo politica de caracterfsticas
pragmdtica e instrumental, onde os mecanismos de auto-fechamento
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corporativo limitam n#o apenas o alcance democrético das preferéncias e
decisdes colectivas, como produzem efeitos de exclusdo social e politica
dos sectores e grupos sociais com menor peso de integragdo nas instincias
do poder de negociacdo politica instituida.

Assinale-se, a este respeito, o aparecimento da exclusdo social de
segmentos da populacdo laboral (afectados por progressos na inovagio
tecnolégica e/ou de reestruturagdo do tecido industrial e agricola) e da
marginalizacdo de certos grupos sociais (que, por razdes de desagregagido
das relagdes sociais ou de selectividade das politicas sociais, ndo sdo
detentores de poderes com capacidade de organizagcdo e mobilizacdo), 0s
quais ficam exclufdos, nestes mecanismos institucionais de reciprocidade
negocial, dos possiveis beneficios dos niveis de integracio social referidos
(Almeida et al., 1992; Comissdo das Comunidades Europeias, 1992; Rieger,
1992).

Consideracoes finais

Consideramos, em sintese, que os factores que pesam na produgio do
“défice de solidariedade” e de exclusdo social, no recrudescimento do
desemprego, na selectividade ¢ na degradagdo de alguns dos componentes
dos direitos sociais, bem como no forte constrangimento fiscal sobre os
cidaddios, sdo algumas das consequéncias resultantes dos mecanismos
institufdos neste modelo politico de funcionamento do Estado. Pensainos,
portanto, que a resolucdo deste e doutros problemas sociais referenciados,
acarretard, provavelmente, uma redefinicdo do papel que o Estado e os
parceiros sociais desempenham na sociedade.

A redefinicdo ndo implica apenas as orienta¢gdes programdticas, mas
sobretudo a procura, por um lado, de um acordo de regime, ou seja, de
um compromisso entre os partidos politicos e as organizagdes sociais,
econdmicas e profissionais, relativamente as bases de um modelo contratual
jue oriente a redefinicdo do papel do Estado na sociedade; e, por outro
lado, a invenc@o e organizacdo de instrumentos e de mecanismos, no
2aso, por exemplo, da concertagdo social, que capacitem institucionaimente,
em reciprocidade proporcional de poder, os diversos grupos sociais,
sectores e temas ndo equacionados no actual modelo de estrutura poli-
sica.

No entanto, assim como a dimenséo estrutural do Estado-Providén-
2ia se foi formando num determinado contexto histdrico e socioldgico, a
-edefini¢do das suas dimensdes constitutivas e, portanto, a reorganizagio
2z fungbes que desempenha na sociedade, ndo poderdo ser instituidas
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independentemente das transformacgfes, necessidades e interesses que os
cidaddos exprimem no actual contexto democritico de funcionamento e
organizac¢do das sociedades.

Notas

! Num outro trabalho (Mozzicafreddo, 1992) foram apontadas algumas consideragdes te-
6ricas ¢ empiricas a propdsito do Estado-Providéncia em Portugal e das suas tendéncias
contraditdrias.

2 Pela nossa parte, temos ensaiado, no trabalho referido na nota precedente, a aplica¢iio de
indicadores pertinentes deste quadro analitico ao Estado-Providéncia em Portugal, tendo
em conta a especificidade do Estado e da sociedade portuguesa face aos padrSes comuns
do Estado-Providéncia nos outros paises Europeus.

3 A respeito deste tipo de politicas, assinale-se que a evolugdo da estrutura do Estado-

-Providéncia abarca fases diferenciadas, nomeadamente, a fase de forte intervencio poli-

tica na actividade econédmica privada, como sejam, as nacionaliza¢Bes nos pafses Europeus

a seguir 4 Grande Guerra (ou como no caso Portugués, a seguir a revolugiio de 1974), as

politicas de imposi¢do de relativa planificagio da actividade econémica. e a fase de menor

imposi¢do e controlo da actividade econémica, onde o papel do Estado, sem deixar de
intervir, ¢ encaminhado no sentido de uma actuagio com base na regulagiio, estimulo,
dinamizagfio da actividade econémica e do mercado laboral. Pode-se consultar, a este

respeito, as andlises de Loney, Bocock and Clarke, 1991; Bienaymé, 1982; Gough, 1979)

No que se refere a estrutura ocupacional, 11% dos assalariados da populagiio activa

portuguesa depende directamente do funcionamento do Estado e, nomeadamente, dos seus

servigos sociais e os da “economia administrada”, sem contar com os que dependem
indirectamente desta fonte de consumo ¢ de produgdo nacional. Por outra parte, assinale-
se, apenas a titulo de exemplo, que no caso portugués, como tivemos oportunidade de
verificar no nosso trabalho, o aumento da administra¢io ptblica, em termos de despesas,
de empregos e de carga fiscal, tem sido constante, nos dltimos 20 anos, independentemente
da orientag@io politica subjacente aos diferentes partidos no governo ou das diferentes
orientagdes do mesmo partido politico ocupando sucessivas administrages governativas,

Ver a este propdsito, o desenvolvimento histérico da formagdo da categoria socioldgica

da cidadania em Bendix, 1974.

¢ No que se refere 2 especificidade do caso portugués, além das referéncias j4 assinaladas,

pode-se consultar o interessante texto de Villaverde Cabral (1983) relativo as tendéncias

de fundo da estrutura politica e social da sociedade portuguesa apds 1974. Consulte-se,
igualmente, o trabalho colectivo, coordenado por Santos (1994), dos investigadores do

Centro de Estudos Sociais, da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra.

As andlises de Mancur Olson (1978) tém evidenciado as formas de influéncia e pressdo

diferenciada e desigual, segundo as capacidades de organizagio, mobilizagio e legitimagio,

das suas acgbes e do conflito social, por parte das organizagdes laborais e patronais.

Note-se, a este propdsito, que esta tendéncia apresenta certa complexidade: no caso

portugués, por exemplo, a integra¢do comunitdria e as transformagdes que este processo

implica, exigem uma maior atenc¢do da estrutura politica, no sentido de gerir, reorganizar

e amortecer as consequéncias resultantes do desfasamento temporal entre a reestruturagio

da actividade econémica, a modernizagdo dos sectores tradicionais e a emergéncia de

novas actividades dinimicas, no processo de transformagfo das relagdes sociais e econé-

micas (Dionisio, 1992/93; Lopes, 1994)
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