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Resumo: A partir da analise de dois agrupamentos verticais de escolas ao abrigo do Programa
TEIP2, procura-se explorar as relagfes de poder e construcdo de liderangas nestes contextos
especificos, tendo em conta igualmente as modificacbes no modelo organizacional nas
escolas, nomeadamente a re-introducdo da figura do director. Pretendia-se, principalmente,
compreender as dindmicas organizacionais, reflectidas nos modos de liderar e nas relagdes de
poder, nesses dois agrupamentos, e a forma como estas foram ou ndo influenciadas pelas
recentes mudancas organizacionais e pelo proprio projecto TEIP. Neste sentido recorre-se aos
contributos teoricos de Weber sobre poder nas relacBes sociais - os ideais-tipo de poder
tradicional, legal e carismatico; e & perspectiva mais recente e mais focada nos contextos
organizacionais de Crozier e Friedberg, que permite equacionar a importancia do contexto e
das estruturas informais na analise do poder. A metodologia de estudos de caso, incluindo
entrevistas, focus group, observacdo de quotidianos, analise documental e aplicacdo de
inquéritos permitiu recolher testemunhos de 58 actores das duas comunidades educativas. As
principais conclusdes apontam no sentido de fracas alteragbes na estrutura organizacional
destas escolas, ao abrigo do TEIP; de uma significativa tensdo entre o poder tradicional e
legal; da irrelevancia do Conselho Geral nestas dinamicas; da afirmacdo das directoras
principalmente através da actuagdo como gestoras peritas e ndo como lideres carismaticas e da
importancia da figura dos coordenadores TEIP e do préprio projecto para a coesao nos
processos organizacionais e para a insercdo reconhecida de praticas mais sistematicas de

reflexdo sobre o0s agrupamentos e os territorios.
Palavras-chave: Escolas; Programa TEIP; Poder; Liderancas

Abstract: From the analysis of two TEIP school clusters, we attempt to explore the power
relations and leaderships in these given contexts, taking also into account the changes in the
schools’ organizational model, including the re-introduction of the Head teacher role. We
mainly intended to understand the organizational dynamics, reflected in the leaderships and
power relations in these two school clusters, and how these were or were not influenced by
the recent organizational changes and the TEIP project itself. In this sense we refer to the
Weber’s theoretical contributions on power in social relations - the traditional, legal and
charismatic power, and, in the more recent and more focused on the organizational contexts
theoretical approach of Crozier and Friedberg, which allows us to equate the importance of
the context and the analysis of the informal structures of power. The case studies
methodology, including interviews, focus group, observation, document analysis and

application of surveys allowed us to collect the testimonies of 58 actors in the two school



clusters. The main conclusions point to weak changes in the organizational structure of these
schools; to a significant tension between the traditional and legal powers; to the irrelevance of
the General Council in these dynamics; to the statement of Head teachers happening
particularly by acting as a management expert and not as charismatic leaders and the
importance of the TEIP coordinators in promoting cohesion in organizational processes and in

the recognized inclusion of more systematic reflections on the school clusters and territories.

Key-words: Schools; TEIP Program; Power; Leaderships
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Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

INTRODUCAO

A presente dissertacdo é o culminar do percurso formativo no mestrado em Educacdo e
Sociedade, ao longo do qual foi ganhando consisténcia a motivacao para abordar um tema que
combinasse o funcionamento das escolas e 0s novos desafios organizacionais que enfrentam.
A recente reorganizacao da gestdo escolar, nomeadamente a introdugdo da figura do director,
bem como a reestruturacdo da rede escolar e a criacdo do programa Territorios Educativos de
Intervencdo Prioritaria (TEIP), afiguraram-se como o mote para a definicdo do objecto de
estudo. Se este era o “pano de fundo” da problematica, era também minha convic¢ao estudar
esta tematica no terreno, possibilitando a articulacdo analitica entre o nivel macro, das
decis6es politicas e das imposicdes legais, e 0s niveis meso e micro, do quotidiano escolar.

la-se progressivamente construindo o objecto de estudo, com a questdo das liderancas e
das relagOes de poder a ganhar relevancia, tendo em conta que num sistema educativo com as
caracteristicas do portugués, este tema, para além de pouco explorado do ponto de vista
cientifico, é também controverso. Abordar liderancas, quase automaticamente associadas a
caracteristicas necessariamente pessoais e ao exercicio da autoridade sobre os demais, num
sistema de ensino com fortes raizes num modelo colegial, é trazer a lume discussdes sobre 0s
paradigmas de gestédo das escolas, sobre as relagGes (de poder) entre professores.

Estando, assim, definida a tematica, faltava delimitar as quest@es relativas ao trabalho de
terreno. A oportunidade acabou por surgir num convite para a participacdo no projecto:
“Efeitos TEIP: Avaliacdo de impactos escolares e sociais em sete territorios educativos de
intervengdo prioritaria”, realizado por uma equipa de investigadores do CIES-IUL,
coordenado por Pedro Abrantes, Rosario Mauritti e Cristina Rolddo, proposto e financiado
pela Direc¢do-Geral de Inovacéo e Desenvolvimento Curricular, do Ministério da Educacao.
O trabalho de terreno, que envolveu sete agrupamentos de escolas, realizou-se entre
Dezembro de 2010 e Fevereiro de 2011. As tematicas abordadas neste projecto abrangem um
conjunto bastante alargado de dominios em que o programa TEIP se propunha intervir,
incluindo, também, os efeitos na organizagdo escolar e as liderangas. Os dados apresentados
nesta dissertacdo resultam, portanto, na integra, do trabalho de terreno deste projecto, tendo
sido seleccionada informacao relativa aos dois agrupamentos que acompanhei.

Assim, a presente dissertacdo trata do poder e liderangas em agrupamentos que integram
a segunda fase do Programa (TEIP2). Este foi criado em Portugal na segunda metade dos anos
90, pretendendo apoiar projectos em contextos escolares de persistente desigualdade e

exclusdo social. Tendo sido relangada em 2006, esta medida abrange actualmente mais de 100
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agrupamentos de escolas, intervindo primordialmente no insucesso, abandono e indisciplina,
procurando alcancar objectivos de inclusdo e pacificacdo social, dotando as escolas de mais
recursos (e responsabilidades) nestes dominios.

A inovacdo deste programa leva a questionar os efeitos que tém vindo a ser produzidos
nos territorios abrangidos. Esta aqui em causa uma abordagem da escola como organizacéo,
em relacdo com os novos modelos de gestdo das escolas, que se enquadram num ambito mais
amplo de reformas da administracdo publica, no sentido de responder as fortes mudancas no
sector econdmico, financeiro e politico. Neste contexto surge o conceito de nova gestdo ou
administracdo publica, que se refere a uma “perspectiva mais centrada na alteracdo dos
processos de decisdo e gestdo” (Barroso, 2005:93), que sofrem uma descentralizacao,
procurando assim reforcar o controlo estratégico do poder politico e aumentar a eficacia da
gestdo. Este novo paradigma de gestdo publica devera ser, assim, equacionado quanto ao seu
impacto nas transformagdes nas escolas, uma vez que implica a descentralizacdo das decisoes
e gestdo para um nivel local.

Especificamente pretende-se analisar, entdo, o poder e a lideranca nestas escolas, tendo
em conta que a concretizacdo dos objectivos do Programa implica transformacoes
significativas na estrutura das organizacdes escolares, a par das alteragcdes nas estruturas de
trabalho na escola e no envolvimento com a comunidade. A lideranca podera aqui ser
significativa, pela dindamica de trabalho especifica nestes contextos, por se encontrarem ao
abrigo de um programa com caracteristicas inovadoras e por se situarem em territérios de
desigualdade e exclusdo social. Por outro lado, as relagbes de poder nestes agrupamentos
poderdo igualmente ter caracteristicas especificas, quer por se inserirem novas logicas de
funcionamento, quer pela introducdo de novos cargos e funcbes nas escolas. O préximo
capitulo trata do percurso de construcdo de uma perspectiva tedrica acerca do poder e
liderancas em contexto escolar, partindo depois para a explicitagdo dos caminhos
metodoldgicos da investigagdo e, por fim, para a analise destas questdes nos dois

agrupamentos de escolas.

1. PODER E LIDERANCAS NAS ORGANIZACOES ESCOLARES — PERCURSO(S)
TEORICO(S) E CONSTRUCAO DE UM OBJECTO

A decisdo de tomar o poder e a lideranga como conceitos centrais numa investigagédo em
contexto escolar acarreta um desafio tdo exigente como estimulante. Apesar de todas as

remodelacdes nos caminhos desta investigacdo, duas convic¢cdes mantiveram-se inalteraveis:
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Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

a abordagem ao contexto escolar seria feita da denominada perspectiva organizacional; por
outro lado, o foco analitico recairia sobre o poder e as liderancas. Na verdade, como referem
Crozier ¢ Friedberg, “le pouvoir constitue un mécanisme quotidien de notre existence sociale
que nous utilisons sans cesse dans nos rapport avec nos amis, nos collegues, notre famille,
etc.” (1977: 32). Significa isto que o poder é uma presenca constante e indiscutivel nas
relagbes sociais, muito embora n&o signifique que se vislumbre uma aproximagdo a uma
definicdo pacifica e unica deste conceito. Aflorar as questdes do poder nas relacbes sociais,
em qualquer contexto, implica o confronto com um campo conceptual de grande importancia
mas também difuso, multiplo e polissémico, uma vez que “The lack of unity is, in part, a
reflection of the nature of power as a concept” (Haugaard, 2002:1).

Desde Aristoteles a Macchiavelli, Marx, Weber, Parsons, Bourdieu, Arendt, Dahl, Mills,
Foucault ou Giddens, entre muitos outros autores, as linhas de pensamento sobre o fendmeno
do poder sdo multiplas e complexas. De acordo com Haugaard (2002), os distintos
significados atribuidos ao conceito de poder estdo fortemente associados aos também distintos
sistemas tedricos, dependendo do contexto e objectivos do modelo tedrico em causa,
constituindo aquilo que se poderia designar como diversas ‘“ramificagdes” e “sub-
ramificagdes” do conceito. Desta forma, defende o autor que “There will never be a single
concept of either political or social power because each usage takes place within local, tacit or
explicit, theoretical systems. Any theory which we construct (or take for granted) is almost
like a sub-language within the greater language.” (2002:2)

Torna-se, entdo, imperativo que se delimite qual o conceito de poder nesta investigacéo,
dando assim lugar a construgdo de uma perspectiva de analise do poder num contexto
especifico, neste caso o escolar. Seguindo a metafora de Haugaard (2002), segundo a qual os
sociblogos, tal como os carpinteiros, recorrem as suas caixas de ferramentas (tedricas), das
quais seleccionam as que necessitam para concretizar o trabalho que tém em maos, a escolha
dos instrumentos tedricos prende-se com a adequacdo a tematica em causa. O foco analitico
do presente trabalho centra-se no poder e nas liderancas nas escolas, ao que se acrescenta que
o “angulo” de observagdo deste fendmeno ¢ a andlise organizacional, em dois agrupamentos
de escolas TEIP. Posto isto, a escolha das perspectivas e modelos teéricos sobre poder e
liderancas e sobre estes em contextos escolares, recaiu sobre os que pareceram revelar-se
significativamente operativos no que se pretende estudar. De seguida séo entdo desenvolvidas
as questdes teoricas, primeiro sobre o conceito de poder, depois a discussdo do conceito de
lideranca e, por fim, as questbes da autonomia e territorializagdo das medidas de politica

educativa.



i. Poder

Afinal, o que se entende por poder? Como ja tem vindo a ser salientado, a tematica do
poder tem uma complexidade propria, a par de uma centralidade nos fendmenos sociais. Para
0 presente trabalho optou-se por seguir uma das definicdes de poder mais frequentemente
utilizadas, a de Max Weber. Num texto publicado postumamente, em 1922, intitulado: “Os
trés tipos puros do poder legitimo”, Weber define este conceito como “(...) a possibilidade de
encontrar obediéncia a uma ordem determinada, [que] pode assentar em diferentes motivos de
acatamento (...)” (2005:19). Nesta defini¢do encontramos implicita a no¢do de que o poder
implica uma relacdo entre superior e subordinado, no sentido em que um sujeito ou grupo
superior imp&e(m) a sua vontade sobre o(s) subordinado(s) numa dada relagéo social.

Contudo, na conceptualizacdo de poder de Weber ¢é central a distin¢do entre poder e
autoridade: “(...) a autoridade pode ser definida como “o poder institucionalizado e
oficializado” (I. Chiavenato, 1983:278), ou seja, a autoridade confere poder mas nem todo o
poder confere autoridade” (S4, 1996:141). E nesta distingdo, entre poder e autoridade, ¢
fundamental a questdo da legitimidade, pelo que a tipologia proposta pelo autor assenta,
precisamente, nas fontes de legitimidade utilizadas para o exercicio do poder. Assim, séo
propostos trés tipos puros de poder legitimo, de autoridade, ou seja, trés ideais-tipo, sendo que
“(...) cada uma estd ligada a uma estrutura socioldgica radicalmente diversa do corpo
administrativo e dos meios da administragdo” (Weber, 2005:19).

O poder legal assenta numa aceitacdo das normas racionalmente definidas, o que significa
que “Nao se obedece a pessoa, em virtude do seu direito proprio, mas da regra estatutaria que
determina a quem e enquanto se lhe deve obedecer” (2005:20). No fundo, quem se encontra
na posicdo de exercer este tipo de poder legitimo esta, igualmente, a obedecer a lei que
determina a sua posicao legitimada pela regra estatutaria. Dentro deste tipo de poder, Weber
inclui a estrutura moderna do Estado, as relacfes de dominio em empresas capitalistas
privadas e, com destacada referéncia, a burocracia, entendida como “(...) o tipo tecnicamente
mais puro de poder legal.” (Weber, 2005:21). O autor destaca que, acompanhando o aumento
preponderante das forcas burocraticas no estado moderno, este tipo de poder legal ganha
importancia.

Ja o poder tradicional tem por base de legitimacdo a tradicdo, ou seja, 0S USOS € 0S
costumes e o modo tradicional de agir. De acordo com Weber o tipo mais puro de poder
tradicional ¢ a dominagdo patriarcal, onde se obedece “(...) a pessoa por for¢a da sua

dignidade propria, santificada pela tradi¢ao (...). O contetido das ordens ¢ veiculado pela
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Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

tradigdo, cuja violagdo inconsiderada por parte do senhor poria em perigo a legitimidade do
seu proprio poder (...).” (Weber, 2005:22). Assim, quem exerce este tipo de poder esté, por
um lado, estritamente constrangido pela tradicdo e por isso a violagcdo das regras poria em
risco esse proprio poder, mas, por outro lado, existe uma “regiao” em que 0 poder apenas se
encontra vinculado a “livre graga e arbitrio” (Weber, 2005:22), dentro da qual se governa de
forma bastante subjectiva e de acordo com o agrado pessoal.

Por fim, o poder carismatico é passivel de ser definido como a capacidade de uma pessoa,
que poderemos designar por lider, para “(...) arrastar atrds de si um grupo de seguidores
incondicionais.” (S4, 1996:141). Neste tipo de poder surgem como exemplos mais puros a
autoridade do profeta ou do her6i de guerra, pelo que 0 que aqui estd em causa € uma
obediéncia estritamente pessoal e legitimada pelas caracteristicas e qualidades do lider em
questdo. N&o sdo para isso consideradas nem a posicdo estatutaria, fundada de modo legal,
nem a dignidade tradicional da pessoa. Desta forma, como destaca Weber, este poder
mantém-se até que o lider seja “(...) abandonado pelo seu deus, ou despojado da sua forga
herdica e da fé das massas na sua qualidade de chefia (...)” (Weber, 2005:26). O autor
acrescenta ainda que este tipo de poder, apesar de se constituir como um dos grandes poderes
revolucionarios da historia, assume, quando na sua forma mais pura, caracteristicas totalmente
autoritarias e dominadoras. E ainda interessante notar que este tipo de poder se constitui numa
relacdo “(...) especificamente inabitual, uma relacdo social puramente pessoal.” (Weber,
2005:29) Na verdade, o poder carismatico baseia-se numa legitimidade vinculada a uma Unica
pessoa e mais, a essa pessoa hum momento especifico, em que as suas qualidades se
apresentaram como algo novo e capaz de despoletar sujeicdo emocional.

Esta conceptualizacdo tripartida do poder e das suas fontes de legitimidade parece
constituir uma solida base de apoio para a analise das relagdes de poder nas escolas. Estas
apesar de semelhantes em muitos aspectos (dependéncia de uma estrutura central comum)
sdo, simultaneamente, universos e contextos profundamente distintos. O poder e as relagdes
que em torno dele se constituem poderdo ser uma das fontes dessa diversidade. Desta forma,
pensar 0 poder nas escolas de acordo com a tipologia de Weber podera permitir descortinar
dindmicas entre a legitimacao do poder por via legal (por exemplo a obediéncia as hierarquias
racionalmente definidas), mas também a existéncia de poder carismatico e tradicional.

Porém, a limitagdo do quadro tedrico a esta perspectiva resultaria certamente numa
analise bastante insuficiente e pobre. Na verdade, a teoria de Weber apresenta um nivel de
abstracgdo elevado, revelando-se assim incompleta para concretizar, por si s6, uma anélise

aprofundada em contexto escolar. Mais recentemente, diversos autores apresentaram

5



contributos importantes para o estudo do fendomeno do poder em organizagdes,
particularmente em escolas. Crozier e Friedberg, nos anos 70, desenvolveram uma perspectiva
acerca do funcionamento das organizacdes e das relacdes de poder nestes contextos.

Estes dois autores argumentam a existéncia de complexas relacbes em torno do poder.
Esta visdo encontra a sua raiz na percepg¢do que Crozier e Friedberg (1977) constroem acerca
da accdo dos individuos em contexto organizacional. A premissa base é a de que a conduta e
accdo humanas sdo sempre a expressao e a colocacdo em pratica de uma liberdade, mesmo
que esta se verifigue a um nivel muito reduzido. Desta forma, a accdo humana nunca é
totalmente previsivel, ja que ndo é determinada mas sim contingente e o actor tem, em todas
as circunstancias, alguma liberdade. Em qualquer organizacao esta liberdade € utilizada pelos
actores, gque, com maior ou menor constrangimento, influenciam e manipulam constantemente
0 sistema, no sentido em que se adaptam a um determinado contexto de forma activa, fazendo
uso destas condigdes de dependéncia. Nesta conceptualizagdo o poder surge como elemento
central nas organizagdes, ja que estas sdo definidas como um reino de relages de poder, de
influéncia, de negociacdes e de calculos no qual os actores, embora estando constrangidos,
sdo também agentes autdbnomos, capazes de adaptacdo em funcdo das circunstancias e das
accOes dos restantes actores. Assim, em termos gerais o poder, independentemente da sua
forma de legitimacéo, objectivos ou método de exercicio, implica sempre a possibilidade de
alguns individuos ou grupos agirem sobre outros. Encontramos nesta defini¢do afinidades
com a conceptualizacdo de poder da autoria de Weber, anteriormente referida: na base das
definicBes esta uma relagdo social em que um individuo ou grupo age sobre outro(s), impondo
a sua vontade, uma relagdo que tem, assim, implicito um desequilibrio entre os sujeitos.

Como Weber, também Crozier e Friedberg destacam o predominante caracter relacional
deste conceito, ja que o poder ndo € um atributo dos actores, mas uma relacdo. Assim, todo o
poder é relacional, no sentido em que € inscrito num sistema especifico de relacBes sociais. A
manifestacdo das relacbes de poder implica envolvimento entre sujeitos, sendo
imprescindivel, na conceptualizagdo de Croizer e Friedberg, a existéncia de um “(...)
desequilibrio dos recursos entre os actores para que se possa afirmar que um determinado
actor “se encontra em relacdo de poder diante da outra” (idem, ibidem), sendo esta relagdo
favoravel para uma delas [das partes da relagdo]” (Silva, 2008:43). Contudo este desequilibrio
de recursos nao significa anulacdo ou total diminuicdo de um actor face a outro.

Em linha com o que tem vindo a ser explicitado, as relacdes de poder constituem-se como
relagbes de forca, baseadas numa diferenga, em termos de recursos, entre 0s actores que

tomam parte nestas relagcdes. Porem, para Crozier e Friedberg, a margem de liberdade dos
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actores ¢é algo imprescindivel para a analise das relacGes de poder, uma vez que é esta
liberdade que determina os contornos destas mesmas relacGes. Neste sentido, aquilo que cada
um possui — recursos, forca, riqueza, prestigio — encontra “utilidade” na medida em que
aporta aos sujeitos maiores ou menores possibilidades de ac¢cdo numa relacdo de poder.

Também de destacar nesta perspectiva é que, tendo em conta esta margem de manobra
dos sujeitos dentro das organizagOes, as relacdes de poder ganham uma dimensdo
multifacetada, descortinando estruturas paralelas ao organigrama oficial. Depreende-se,
portanto, que uma analise do poder em contexto organizacional implica abordagens para além
das estruturas e morfologias das relacdes legal ou formalmente estabelecidas nessa mesma
organizagdo. Contudo, é fundamental salientar que esta liberdade dos actores em &mbito
organizacional ndo implica que estes tenham sempre objectivos claros e projectos coerentes,
pelo contrério, ja que estes mudam durante o decurso da accdo, alteram-se, séo rejeitados ou
substituidos. Assim, o comportamento nem sempre é reflectido, no sentido de ser mediado
face a objectivos, meios e fins, 0 que ndo implica que ndo tenha um sentido, ndo seja racional
em relacdo as oportunidades que surgem, ao contexto e ao comportamento dos outros actores,
surgindo aqui o conceito de estratégia, definida como o fundamento da acc¢éo.

Central nesta perspectiva sobre o poder em contexto organizacional, e especialmente
interessante para o presente trabalho, ¢ a €nfase nas dindmicas ¢ “jogos de poder” que se

cruzam entre aquilo que os actores designam como estruturas formais e informais de poder:

(...) elle [a estrutura formal de uma organiza¢do] n’est rien d’autre qu’une codification
(formalisation) également provisoire, également contingente et, surtout, toujours partielle dés
régles du jeu qui ont prévalu dans le systéme d’action sous-jacent a 1’organisation. (...) elle ne
nous permet a elle seule de connaitre ni 1’étendue et la configuration empirique de celui-Ci
[sistema de ac¢do], ni les caractéristiques et les régles des jeux qui s’y jouent (...). (Crozier e

Friedberg, 1977 :94)

Desta forma, o estudo do funcionamento das organizagdes passa, obrigatoriamente, pela
observagdo das atitudes, comportamentos e estratégias dos seus membros, pela avaliacdo dos
seus recursos, bem como dos constrangimentos que limitam a sua margem de manobra, de
maneira a ser possivel, reconstruir as estruturas subjacentes aos “jogos” existentes. No fundo,
“descobre-se uma segunda estrutura de poder, paralela aquela que codifica e legitima o
organograma oficial” (Crozier e Friedberg, citados em Silva, 2008: 42). Assim, o tipo de

andlise que os autores propdem ¢é ndo uma sociologia das organiza¢des mas uma sociologia da



accdo organizada (Crozier e Friedberg, 1977: 95), uma vez que é através e a partir do
comportamento, atitudes e estratégias dos actores que se explica o funcionamento das
organizacOes. Estas sdo encaradas como sistemas de accdo que se constituem e mantém
através da ac¢cdo motivada dos individuos que delas fazem parte.

Tal como Weber, também Crozier e Friedberg distinguem tipos de poder, mais
concretamente quatro fontes de poder que derivam de quatro fontes de incerteza. A base desta
tipologia é o argumento de que o poder e a incerteza sdo conceitos indissociaveis, ja que o
dominio sobre a incerteza resulta numa posicao privilegiada do actor, que utiliza as zonas de
incerteza para negociar e impor, até certo ponto, as suas orientacdes aos restantes.

As quatro fontes de poder identificadas por Crozier e Friedberg séo, entdo: 1) a
competéncia particular ou especializacdo de um membro da organizacdo — o poder de perito,
que controla fontes de incerteza derivadas de exigéncias organizacionais relacionadas com um
saber-fazer especifico que permite resolver problemas; 2) o controlo sobre as demandas
ambientais ou contextuais, ou seja 0 poder que deriva das especificidades da relagédo entre a
organizagdo e o contexto em que se insere; 3) o poder derivado das fontes de comunicacao e
dos varios fluxos de informacdo que existem na organizacao, no sentido em que a posse de
informacdo aporta maior poder ao actor(es), estdo aqui em causa, por exemplo 0s processos
decisérios dos gestores da organizacdo, uma vez que para tal processo sdo necessarias
informacBes que podem estar fora do controlo destes gestores, existindo assim uma abertura
para a manipulacdo das decisdes por parte de outros actores; 4) o poder que decorre da
existéncia de regras organizacionais, ou seja, 0 exercicio dessas regras de forma a, por um
lado, obter um comportamento da conforme da parte dos subordinados e, por outro, com 0
objectivo dos subordinados se protegerem de possiveis arbitrariedades por parte do(s)
superior(es).

Para além das afinidades em termos de enquadramento tedrico geral, ja que ambas as
perspectivas se enquadram nas designadas teorias da ac¢do, sao também notdrias as diferencas
entre as conceptualizacdes, desde logo o nivel de abstracgdo, mais elevado em Weber do que
em Crozier e Friedberg, que analisam o fendmeno face ao contexto organizacional. O
contexto é, alids, um factor determinante na anélise destes dois Ultimos autores. Isto é visivel,
em primeiro lugar, pela existéncia de um tipo de poder que deriva do controlo das demandas
ambientais ou contextuais e que, por isso mesmo, esta directamente relacionado com o
contexto em que se integra a organizacdo em causa. Também a inclusdo das dindmicas e
fluxos de comunicacdo como fonte de poder ndo acontece na teoria de Weber, tal como néo é

equacionada a incerteza como fonte de poder nem a existéncia, consequente de uma estrutura
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paralela ao organigrama formal. Assim, toda a centralidade da liberdade e autonomia relativa
dos actores no dominio da acgdo organizada, na teoria de Crozier e Friedberg, ndo encontra
correspondéncia na conceptualizacdo de Weber.

Por outro lado, os fundamentos do poder tradicional e carismatico ndo estdo
explicitamente presentes na analise do poder em contexto organizacional. Se, de facto, a
estrutura formal encontra expressdao no que Weber define como poder legal, semelhante ao
que Crozier e Friedberg apelidam de poder decorrente das regras organizacionais, uma das
limitacbes no argumento destes dois autores € o centramento da analise em fontes
operacionais de poder, ou seja, recursos. Parecem negligenciar, assim a existéncia a montante
desse tipo de poder, de fontes culturais, tal como o poder tradicional, e de fontes interpessoais,
das quais podem efectivamente derivar relacdes de poder, como € o caso do poder
carismatico, na perspectiva weberiana. Assim, em contexto escolar fara também sentido
complementar a perspectiva organizacional de Crozier e Friedberg com o conceito de poder
tradicional de Weber, uma vez que as escolas ttm ambitos de relacionamento em que este tipo
de poder ocupa um papel extremamente relevante: o peso da antiguidade na carreira expresso,
por exemplo, no desempenho de cargos como coordenador de departamento, normalmente
atribuidos aos docentes com mais anos de carreira; a transversalidade das relacfes de poder
tradicionais entre professores mais velhos e mais novos, professoras e professores, docentes
do 1° ciclo e do 3° ciclo ou ensino secundario, professores de Matematica ou Portugués e de
Musica ou Educacdo Visual, por exemplo.

No ambito dos objectivos da presente investigacéo, a articulacdo destas duas perspectivas
parece resultar benéfica para a analise uma vez que se poderdo equacionar e enquadrar
diferentes manifestacdes de poder dentro da organizacdo escolar, tendo em conta tanto a
estrutura mais formal, o organigrama, mas também ndo ignorando as relacfes em torno dessa
prépria estrutura. Assim, se € indispensavel incluir no modelo de analise a perspectiva de
Crozier e Friedberg, uma vez que as escolas, apesar de sujeitas a0 mesmo enquadramento
legal do seu funcionamento tém diferencas significativas; serd também importante dar conta
desta dimensdo mais estrutural, para a qual se revela util a perspectiva weberiana. Por outro
lado, estudar liderangas implica ndo negligenciar os factores do foro mais pessoal dos
individuos, integrando-se aqui, portanto o poder carismatico de Weber, em articulagdo com as
caracteristicas do contexto no qual se constroem estas relacoes.

Desta forma, a opcdo pelas perspectivas teoricas de Weber e Crozier e Friedberg
justificam-se pela complementaridade de factores e dimensdes a ter em conta: 0s diversos

tipos e fontes de poder, o poder legitimo, as estruturas formais e informais mas também a
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dimensé&o relacional do conceito de poder e o pressuposto da liberdade dos actores. A questéo
das estruturas formais e informais, neste caso das organizagOes escolares, exige alguma
reflexdo e andlise. Por um lado, permitem dar conta das vérias facetas das relacbes e
dindmicas nestes sistemas de accdo. Neste sentido, o modelo politico de andlise das
organizagoes, teorizado principalmente por Morgan (citado em Silva, 2008), tem por base a
premissa de que a estrutura formal das organizagGes tem uma estrutura informal, desenhada
pelos actores. Nesta perspectiva, as organizacGes sdo consideradas sistemas de actividade
politica, onde existem jogos de poder, conflitos, interesses divergentes e negociacfes entre 0s
actores, ndo sendo estas relagdes “transparentes” mas antes mergulhadas “nos meandros da
estrutura informal da organizagao” (Silva, 2008:35). Este modelo de analise das organizagdes
recusa uma visdo puramente racional e unitaria da organizacdo, enfatizando o papel politico
dos actores no desenho dessa estrutura informal. A adaptacdo deste modelo a andlise das
organizagOes escolares traduz-se numa perspectiva que alguns autores apelidam de modelo
micro politico, no sentido em que a andlise se centra “na procura da compreensdo das
dindmicas dos actores organizacionais, uma vez que esta perspectiva socioldgica chama a
aten¢do para a constituicdo de grupos de interesse, conflitos, coligagdes e estratégias”.
(idem:37). A este proposito, por exemplo, Santos Guerra (2002) utiliza a metéafora teatral para
compreender e analisar as dindmicas que considera, a0 mesmo tempo, centrais e invisiveis a
primeira vista em contexto escolar.

Por outro lado, apesar de se reconhecerem nesta perspectiva contributos importantes para
a analise das organizagdes escolares, a linguagem € centrada na dicotomia entre visivel e
obscuro, entre formal e informal, transmitindo uma ideia de ruptura e divisdo. Assim, numa
perspectiva em que se opde a estrutura formal a informal, parece ndo existir espaco para
equacionar zonas cinzentas de forma mais sistematica, no sentido de uma articulacdo entre
estas duas estruturas que va para além da pura oposi¢do ou paralelismo.

De facto, pretende-se neste trabalho ter em conta os contributos desta perspectiva, até
porgue sdao convergentes com a teorizacao de Crozier e Friedberg sobre o poder em contexto
organizacional, mas, a0 mesmo tempo, procura-se evitar os perigos de queda numa excessiva
dicotomizacdo. Se é certo que os agrupamentos de escolas apresentam todos distintas
caracteristicas e dindmicas de funcionamento; também é certo que os quotidianos escolares
ndo sdo continua e implacavelmente marcados por conflitos de interesses, por zonas de ac¢éo
ocultas. S&o antes, defende-se, espacos que constituem teias de relagbes complexas em torno

das liderangas e do poder, com diferentes facetas e que se por vezes sdo mais condicionados
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pelas relagdes de “bastidores”, outras sao fortemente marcados pelas contingéncias impostas
pelos decretos, normativos, pelas decisdes oficiais tomadas em instancias superiores.

A adequacdo do conceito de poder as organizacdes escolares carece de uma reflexdo que
permita, por exemplo, controlar os perigos de generalizacbes. Quando se fala de escola em
termos abstractos, tem que se ter em atencdo que ndo se esta a referir uma instituicdo unitéria
e indistinta. No caso deste trabalho, esta atencdo tem que ser redobrada, por se utilizar uma
metodologia de estudos de caso: esta-se a falar do poder, das relagdes, dinamicas e liderancas
em dois agrupamentos de escolas especificos. Até porque, como refere Santos Guerra, “as
grandes escolas, com varios milhares de alunos e um quadro organizativo de caracter
descomunal exercem o controlo de uma forma bastante diferente da que é exercida em escolas
mais pequenas (...). Existe pois um perigo de generalizacdo ao falarmos das caracteristicas do
poder e da cultura nas escolas.” (2002:186).

Contudo, algumas caracteristicas de poder nas escolas podem ser apontadas como linhas
de orientacdo na analise. Natércio Afonso (1994) identifica cinco fontes de poder em contexto
escolar, numa perspectiva convergente com a teoria de Crozier e Friedberg. Séo elas: a) a
utilizacdo de regras e recursos como fonte de poder, ou seja, a capacidade dos actores para
aproveitarem as normas em favor dos seus interesses e objectivos; b) o controlo dos processos
de decisdo na organizacdo; ¢) o controlo e capacidade de resolugdo das situacdes de davida e
incerteza, resultando na capacidade de influenciar as decisdes; d) o controlo das relagdes e
comunicacdo com outras entidades/organizacGes; e) o controlo sobre os canais de
comunicagéo e de transmissdo de informagéo.

A penultima fonte de poder acima enunciada podera assumir especial preponderancia nos
agrupamentos TEIP, se tivermos em conta o papel, por exemplo, dos coordenadores do
projecto TEIP, mas também da direc¢do, nas suas funcdes de relacdo com a tutela do
programa, com a DRE, com o perito externo. Por outro lado, a questdo do controlo sobre os
canais de comunicacao e transmissao da informacédo devera ser atentamente acautelada, ja que
0 contexto escolar conta com diversos 6rgdos de gestdo e liderancas intermédias, que
veiculam (ou ndo) informac&o entre si, através dos canais pertencentes as estruturas formais
(Conselho Geral, Conselho Pedag6gico, por exemplo) ou, possivelmente, através das
estruturas informais que existem na organizacéo. A divulgacdo de um projecto como o TEIP,
que implica diferentes abordagens e modos de trabalhar, nomeadamente o trabalho de
projecto, de parceria e de articulagdo, significa que os canais de comunicacao e a transmisséo

de informacdo ganham uma importéancia fulcral.
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ii. Liderancga

Um outro conceito-chave desta dissertacdo é o de lideranga, particularmente a sua
utilizacdo nas abordagens aos contextos escolares. Na teoria weberiana salientou-se o poder
carismatico porque centrado num individuo e ndo na posicdo que ele ocupa ou representa. A
definicdo desse tipo de poder aproxima-se das defini¢Ges de lideranca. O actual momento do
sistema educativo portugués, com a substituicdo de um modelo de gestdo colegial por um
modelo designado como gerencialista, unipessoal, justifica a pertinéncia acrescida de uma
andlise das liderangas nas escolas. Esta €, de facto, uma questdo ainda pouco explorada em

3

Portugal, embora os estudos sobre directores de escolas constituam “uma das linhas de
investigacdo mais desenvolvidas no @mbito da Administracdo Educacional, cobrindo questdes
tdo diversificadas como: principios e praticas de gestdo em uso nas escolas; (...) tipos de
‘lideranca’ e seus efeitos sobre a ‘eficacia’ da escola; caracteristicas dos ‘bons directores de
escolas’ (Barroso, 2005:145). No espago anglo-saxonico a producdo cientifica sobre
liderancas escolares é abundante, tomando como tematicas mais comuns os diversos modelos
de lideranca, a profissionalizacdo dos directores, o exercicio de liderancas marcantes e o
impacto das liderancas na eficécia das aprendizagens (cf. Silva, 2010:14).

Em Portugal as abordagens sobre as liderangas ou 0s gestores/directores abordam mais
comummente os diferentes modelos de gestdo das escolas e a construcdo da identidade
profissional dos professores que ocupam esses cargos, num registo muitas vezes biografico.
Desde logo se impde uma ressalva acerca destas abordagens: é que as liderangas e 0s cargos

de gestdo/direccdo podem néo ser coincidentes.

(...) a lideranga resulta da transformagao do poder em influéncia, ou seja, da sua elevagdo para
niveis mais difusos, mais da ordem da persuasdo do que do constrangimento e visa promover a
eficacia de uma accdo colectiva, fundando neste objectivo a sua propria legitimacédo, ja que
implica a mobilizacdo do grupo e de recursos para a consecucao de objectivos partilhados entre

o lider e os seguidores. (Silva, 2010:55)

Esta definicdo de lideranca (uma entre varias que tém sido ensaiadas, sem se obter um
conceito universal e consensual) encerra um conjunto de dimensdes do conceito bastante
significativas. Em primeiro lugar remete para o facto de a lideranca n&o depender
exclusivamente de um recurso que o actor possua: ndo existird lideranca se esta ndo for

reconhecida como tal e se ndo existirem liderados. A personalidade do lider, as suas
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caracteristicas e atributos pessoais sdo importantes neste processo, transformando o poder de
um actor numa influéncia mais abrangente. Esta também aqui em causa uma questdo do foro
emocional e afectivo, sendo o lider um guia, alguém que orienta para se alcancar uma
determinada visdo de futuro, que é o zelador da motivacao e unidade do grupo.

Esta perspectiva da lideranca poderia conduzir a uma interpretacdo do conceito apenas
como dependente da personalidade do lider e do reconhecimento dos seus seguidores,
“imune” ao contexto. Na verdade, se € possivel encontrar directores de agrupamentos que
encarnam reais liderancas, guiando as comunidades educativas para a concretizacdo de uma
visdo partilhada e outros que apenas cumprem as formalidades e normativos, € também
possivel que um mesmo director, ao transitar entre agrupamentos de escolas, num deles seja
lider de um sistema de ac¢do concertado e noutro estabelecimento pouco mais atinja do que o
cumprimento das normas legais e a execuc¢édo das tarefas. Esta aqui em causa um factor que se
considera essencial nesta dissertagdo: o contexto, que deverd, pois, ser integrado na analise
das liderangas. Trata-se portanto de um modelo de andlise das liderangas que se podera
apelidar de situacional, de acordo com José Manuel Silva (2010:61), uma vez que tem em
conta as variaveis de contexto e as relacdes entre lideres e liderados, por oposicdo aos
modelos mais estaticos, relacionados exclusivamente com as caracteristicas psicoldgicas. Se,
neste sentido, os lideres dependem de variaveis contextuais, sera também legitimo equacionar
a lideranca como um processo ndo soO individual mas também colectivo, tal como defendem
Yulk, Harris e Lethwood, entre outros (citados em Silva, 2010:62): “Nao ha um lider para
todas as ocasides, em cada contexto e em cada situagdo surge uma pessoa ou pessoas capazes
de dinamizar e procurar solucGes para o grupo”.

A questdo das caracteristicas dos lideres, dos factores significativos, estilos ou tipologias
de lideranca(s), tém ocupado muitos dos investigadores que trabalham sobre este tema,
frequentemente relacionada com a identificagdo das “boas” ou “eficazes” liderancas. Estas
tipologias prendem-se com a forma como o lider promove um maior ou menor grau de
participacdo e colaboracdo dos restantes actores nos processos de tomada de decisbes. Uma
tipologia dicotomica bastante utilizada é a da lideranca transformacional e transaccional —
enguanto na primeira o lider estimula o grupo a transcender 0s seus interesses pessoais em
funcdo de uma visdo de futuro, na segunda o lider intervém premiando ou sancionando
conforme o resultado da ac¢éo colectiva seja positivo ou negativo (Burns, 1978 e Bass, 1985,
citados em Silva, 2010:60 e 61). Também a distingdo entre liderancas mais autoritérias, mais
partilhadas / democraticas ou mais permissivas € utilizada por diversos autores. Neste sentido,

por exemplo, Bengley (citado em Silva, 2010:64) elenca quatro niveis de lideran¢a no campo
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educacional, baseados na visdo do lider para a escola e na estratégia para atingir os objectivos:
no nivel béasico, o lider possui um conjunto de objectivos definidos pelas autoridades
educativas; no nivel intermédio, o lider desenvolve objectivos de escola consistentes com a
sua propria visdo; no nivel avancado, existe um trabalho do lider com o corpo docente para
desenvolver objectivos que reflictam uma visdo colaborativa; no Gltimo nivel, o “expert”, o
lider desenvolve uma colaboragdo com membros representativos da comunidade escolar para
desenvolver objectivos que reflictam um desenvolvimento colaborativo dos principios que
consagram uma visdo partilhada.

Em Portugal, Leonor Torres e José Palhares (2009), baseando-se numa andlise critica aos
Relatérios de Avaliagdo Externa das Escolas, destacam as dimensdes mais significativas da
classificagdo de “Muito Bom”, atribuida pelos avaliadores (em cada escola, dois elementos da
Inspecdo-Geral de Educacdo e um perito externo), no dominio da Lideranca (p.142). Séo elas:
1) a insercdo na comunidade com diversidade de parcerias; 2) a inovagdo em projectos,
modernizacdo da escola, diversidade de oferta; 3) o empenho, motivacdo, competéncia,
dedicacdo, cooperacdo e prevencao do absentismo; 4) a desconcentracdo da gestdo reflectida
numa convergéncia entre Conselho Executivo, Conselho Pedagogico e Assembleia, trabalho
colaborativo, gestdo participativa, gestdo intermédia eficaz; 5) eficacia e eficiéncia, com
gestdo eficaz do 6rgdo de topo, controlo efectivo, planeamento, objectivos e metas claras,
lideranca forte, rigor nos resultados; 6) o culto da exceléncia, da qualidade e do sucesso, rigor,
competicdo e imagem publica da escola; 7) clima e cultura de escola caracterizados pela
capacidade de mobilizacdo do colectivo, boa integracdo dos novos membros, construcdo de
identidade prdpria, sentido de pertenca e identificacéo.

E comum ao que tem aqui sido exposto sobre as liderancas as referéncias a importancia
da capacidade de criacdo de uma visdo para o futuro da escola e da mobilizacdo do colectivo
para a sua concretizacdo. De facto, José Manuel Silva (2010) apresenta como pilares da
lideranca a visdo, a missao e os valores. A primeira é um pressuposto chave de uma lideranca
eficaz, uma imagem mental de um estado futuro da escola, que posteriormente o lider podera
partilhar com a comunidade escolar. J& a missdo € um conjunto de intencGes, expressas por
exemplo num documento, que de forma breve e precisa defina o que é essencial na ac¢do da
organizacdo. A missdo diz respeito ao presente, aquilo que é possivel concretizar com 0s
recursos disponiveis e funciona como instrumento de unificagdo. Em Portugal, a misséo
estruturante da escola é definida pelo préprio Estado, o que ndo impossibilita as escolas de a
interpretarem de forma especifica, elaborando os seus préprios projectos. Os valores sdo

definidos pelo autor como a base de apoio da visdo e da missdo ja que constituem o tecido
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cultural préprio de cada escola, o que é também importante para a atribuicdo e
reconhecimento de uma lideranca: esta serda mais facilmente atribuida a alguém cujos valores
estejam proximos dos valores predominantes do grupo e, logo, da organizacao.

Em contexto escolar, particularmente no sistema educativo portugués, as liderancas
continuam a ser pouco exploradas e assumidas no discurso pedagogico. Nao nos podemos
esquecer que estamos perante um meio profissional em que o colegialismo entre professores
se constituiu como forma de relacdo dominante, o que também contribui para que estes
conceitos sejam conotados de forma negativa e relacionados com manipulacdo politica, lutas e
conflitos por lugares de poder. Neste sentido, e apesar de ser muito clara a indicagdo, no
Dec.-Lei 75/2008 sobre o regime de autonomia, acerca da necessidade de reformulacéo e
adopcdo de novas praticas, nomeadamente a afirmacéo de liderancas eficazes, é evidente que
0s processos de lideranga ndo acontecem nem se concretizam “por decreto”. Disto resulta que,
em muitas escolas, o cargo de director aproxima-se maioritariamente de um cargo
administrativo e ndo de uma verdadeira lideranca (Silva, 2010). Isto ndo significa que nédo se
encontrem verdadeiros lideres nas escolas portuguesas, mas reforca a ideia de que a
gestdo/direccdo e a lideranca ndo sdo necessariamente coincidentes. Também por esta razao se
enfatiza a pertinéncia de ter em conta as estruturas informais para além dos decretos.

De facto, analisando alguns casos de inovagédo e sucesso de escolas portuguesas, Pedro
Abrantes (2010) destaca a importancia de organizacdes fortes, estaveis e inovadoras para a
concretizacdo de um trabalho educativo de qualidade. Da analise de dois agrupamentos e trés
escolas secundérias concluiu-se a importancia das direccbes com estabilidade,
reconhecimento e determinag@o na constru¢do de um conhecimento apurado da escola, bem
como de uma visdo clara e partilhada para o seu futuro. Detectou-se nestes contextos que as
liderancas se impdem pela compreensédo e permanente disponibilidade para ouvir os restantes
elementos da comunidade educativa, que sdo direc¢des de “porta aberta”, que conhecem e
contactam com o0s actores da escola e com diversas instituiches, estabelecendo redes e
parcerias essenciais ao sucesso do trabalho. Outra caracteristica destes casos de sucesso é a
capacidade de integragéo e facilidade de comunicacdo com todos os intervenientes (docentes,
alunos, pais, funcionarios, parceiros, tutela, ...), através de uma densa malha de relagdes,
equipas de trabalho flexiveis, coesas e autonomas. Sdo aqui fundamentais os lideres

intermédios (directores de turma, coordenadores de departamento, de servigo ou de projectos)

! Para uma abordagem aprofundada sobre a cultura profissional dos docentes, suas especificidades e recentes
evolugdes, consultar o trabalho desenvolvido por Mariano Fernandéz Enguita, por exemplo La profesion docente
y la comunidad escolar: crénica de un desencuentro, 1995, Ediciones Morata
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que, para além de agirem como correntes de transmissdo de informacdes, sdo também activos
intervenientes nos processos de decisdo e inovacéo.

A distingdo entre liderangas intermédias e de topo serd também importante na analise dos
dados recolhidos desde logo porque, como se vera, esta presente no proprio discurso dos
entrevistados. Neste sentido, optou-se por definir os lideres de topo como os actores que se
situam nos lugares hierarquicos mais elevados no organigrama escolar (neste caso 0s
directores e, em certa extensdo, os subdirectores e adjuntos). Por contraste, os lideres
intermédios sdo aqueles em que detém igualmente poder mas ndo tanto como os lideres ou
s80 0s actores nos quais as liderancgas de topo delegam parte dos seus poderes. Num contexto
organizacional como o0s agrupamentos de escolas, que se pretende equacionar como um
espaco em que se cruzam diferentes actores com distintos tipos e quantidades de poderes,
ambas as defini¢des de liderancas intermédias poderdo revelar-se operativas, uma vez que
sera possivel encontrar actores cujo poder advém exclusivamente da delegacdo por parte das
liderancas de topo e outros cujas fontes de autoridade nas relagdes ndo estéo relacionadas com

as posicdes hierarquicas oficiais.

iii. Autonomia e territorializacdo

Apbs a construcdo do quadro tedrico a luz do qual serdo analisados os dados recolhidos
nos dois agrupamentos TEIP, é essencial fazer uma referéncia ao contexto mais alargado de
tendéncias das politicas educativas e novas dindmicas no funcionamento das escolas. As
alteracbes nos modos de regulacdo dos sistemas educativos, entre as quais o principio da
autonomia, no qual se insere a filosofia do TEIP, fazem parte de um quadro mais alargado, de
reforma e reestruturacdo do Estado, face a todas as mudancas do sistema econdémico e social a
escala mundial. Estas reformas tiveram inicio nos anos 80 do século XX, com medidas
legislativas muito diversas e que afectaram também a administracdo da educacao (Barroso,
2003), indo, em geral, no sentido de alterar o modo como os poderes publicos regulam o
sistema escolar. Estas medidas e alteragcbes recentes entrelagam-se, igualmente, com a
valorizacdo do poder sediado nas organizagdes escolares, num contexto de tendéncias de
descentralizacéo e territorializagdo das politicas.

O sentido das mudancas nas escolas esta, contudo, longe de ser pacifico e homogéneo.
Assim, poderemos falar de vérias tipologias de anélise de logicas de ac¢do ou modelos de
reorganizacdo educativa, que tém vindo a ser desenvolvidos por diversos autores (ver

Abrantes, 2008: 59). Uma dessas tipologias apresenta trés movimentos que concorrem para a
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mudanga nas organizagdes escolares: o empresarial, 0 comunitario e o académico (Abrantes,
idem). Enquanto os dois primeiros assentam numa abertura a sociedade civil, embora com
repercussdes muito distintas, 0 movimento academista defende um regresso a escola do
passado, ao fechamento académico com base nas hierarquias, disciplina e transmissdo de
conhecimentos basicos (Abrantes, idem: 61). Por outro lado, o movimento empresarial
advoga uma maior abertura ao sector privado, em nome de mais eficiéncia, produtividade e
melhoria de resultados, num processo de aproximacdo do modelo escolar ao modelo
empresarial. O movimento comunitario defende a aproximacéo das escolas as comunidades e
actores locais, distribuindo o poder pelos diversos actores. O TEIP &, neste caso, um exemplo
claro da tentativa de alteragdo na regulacdo das escolas, enquadrado na logica de accdo do
movimento de cariz comunitario.

As medidas inseridas neste contexto de reformas deste género tém assumido varias
formas e designagdes, uma das quais € precisamente a autonomia e a descentralizagdo.
Contudo, a autonomia das escolas ndo é tradicdo em Portugal sendo que os estabelecimentos
escolares sempre tiveram, na generalidade, pouca liberdade para definir o curriculo,
estabelecer objectivos de ensino ou gerir recursos. O que aconteceu na maior parte dos paises
europeus foi a atribuicdo de mais responsabilidades as escolas, com a imposi¢do destas
reformas num processo legislativo que partiu do topo, o que Jodo Barroso (2005) designa
como “autonomia decretada”. Esta caracteristica de imposi¢do descendente da autonomia ¢
passivel de produzir atritos nos sistemas educativos, visto que implica que as escolas ndo
tomam parte real e efectiva destes processos.

Estas caracteristicas dos processos de autonomia, de territorializacdo e descentralizacdo
podem traduzir-se em incongruéncias entre os principios de transferéncia de poderes e
responsabilidades consagrados a nivel macro e a sua concreta implementacdo. Estas questdes
incitam reflexdes acerca das abordagens da escola enquanto organizacdo e de como estas
tendéncias e ritmos de mudanga produzem também alteracdes nestes dominios. A abordagem
da escola como organizagéo € bastante recente, mas, apesar de ter sido, entre o0 seu inicio, nos
anos 60 e até finais da década de 70, algo difusa, “na actualidade ndo deixa, contudo, de ser
considerada [a escola] como um espaco consensualmente perspectivado como organizacional”

(Torres, 1997:53). Assim,

Aprofundou-se a andlise dos elementos que configuram organizativamente a instituicéo escolar,

embora se tenha insistido também no carécter peculiar e irrepetivel que a sua historia e o seu
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contexto imprimem a cada um desses elementos. Todas as escolas sdo parecidas entre si,

embora ndo haja nenhuma igual a outra. (Santos Guerra, 2002:9).

A abordagem da escola como organizagéo implica que se olhe para esta instituicdo como
a coordenacgdo de um conjunto de actividades e meios para atingir um fim, sendo que, numa
definicdo geral, uma organizacao é constituida pelas actividades levadas a cabo pelas pessoas
(Enguita, 2000). A escola, porém, constitui uma organizagdo com caracteristicas especificas,
podendo ser definida como uma instituicdo tutelar (a Gltima que é obrigatdria), visto que
processa a conduta dos individuos num ambito bastante amplo, caracterizada também pela
profunda assimetria da relacdo entre os dois principais grupos de actores que nela participam:
os professores (grupo minoritario que detém o poder) e os alunos (grupo maioritario). Este
tipo de abordagem das escolas esta ligado a instrumentos e quadros tedricos associados ao
estudo das organizacGes em geral, principalmente no contexto empresarial (Barroso, 2005).
Por outro lado, é importante salientar que a transformacao social acelerada e a centralidade do
conhecimento na sociedade actual, com repercussdes nos sistemas educativos, tém igualmente
fortes impactos no dominio organizacional das escolas. Enguita relaciona precisamente a
educagdo nesta sociedade em transformagdo com o “advento” do trabalho em rede e das

dindmicas de projecto:

Ha llegado, creo, el momento de la escuela-red y los proyectos educativos, momento en el que
el centro de ensefianza como tal pasaria a ser nada mas y nada menos que eso, el centro, el nodo
central, el centro movilizador, en vez del perimetro o el recinto exclusivo, de proyectos mas

ambiciosos articulados en redes (...). (Fernandez Enguita e Térren, 2008: 23 ¢ 24).

Deixando de ser a escola o dominio Unico de aprendizagem, cada vez mais se tornam
relevantes as relagdes com outras instituicdes, integrando uma rede que procura dar resposta
as exigéncias dos novos publicos da escola. Neste contexto das questdes de territorializacdo e
autonomia é importante um ultimo apontamento, no que se refere a relacdo das liderangas nas
escolas e estas alteracdes nos modelos de gestdo. Aqui ganha importancia o debate entre o que
alguns autores designam como modelos democraticos e modelos gestionarios (ver Torres,
2008 e Torres e Palhares, 2009). As liderangas parecem surgir nestes debates como uma
dimensdo de crescente importancia por ser um espaco de cruzamento entre esses dois

modelos:
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(...) o campo da gestdo e da lideranga em contexto escolar destacou-se como um dos mais
polémicos e controversos no actual contexto das politicas educativas, justamente por representar
0 espaco onde se jogam e confrontam, por um lado, os valores da cidadania e da participacdo
democratica e, por outro lado, os valores do gerencialismo e da eficacia técnica. (Torres,
2008:77)

Esta perspectiva advoga que as medidas de politica educativa reformistas vdo no caminho
do reforco da eficécia, atraves da implementacdo de uma estrutura de regulacdo que valoriza
cada vez mais 0s modelos unipessoais, com inspiracdo neoliberal, em detrimento dos modelos
“mais colegiais e democraticos (...), ao arrepio de uma cultura de gestdo colegial
historicamente enraizada nas escolas portuguesas” (Torres e Palhares, 2009:123). Assim, o
modelo democratico, assente numa gestdo colegial e paritaria é colocado em total oposicao
face ao modelo gerencialista (de cuja implementacdo € reflexo a introducdo da figura do
director nas escolas portuguesas), que representa exclusivamente valores de eficicia e

produtividade, com implicacBes no desempenho das liderancas:

(...) os actuais gestores e lideres escolares encontram-se no centro de uma verdadeira
encruzilhada: por um lado, procuram preservar os principios democratizadores (...); por outro
lado sdo coagidos externamente a incorporar um perfil de gestdo progressivamente mais
tecnocratico ao servico dos valores da competitividade, da performance, dos resultados
contabeis. (Torres, 2008:92)

Apesar de ser interessante ter em conta as repercussdes nas liderancas desta alteracdo dos
modos de regulacdo, uma vez que a passagem para um 6érgdo de direccdo unipessoal nao sera
certamente indcuo e indiferente nos quotidianos escolares, € de questionar a pertinéncia de
uma dicotomia tdo acentuada. De facto, é inegavel o contraste entre o anterior modelo de
gestdo e o actual. Mas n&o significa isto que esses dois modelos ndo possam apresentar pontos
de contacto, ndo sendo linear que a transi¢do constitua uma ruptura e fonte de novas tensdes
nas escolas?, ndo sendo contudo de excluir a pertinéncia de analisar se a falta de “conflitos”
mais visiveis ndo correspondera uma certa apatia e dificil implementacéo real das alteragdes

decretadas.

2 Ver, a este respeito, o relatério de Natércio Afonso e Sofia Viseu (2001), sobre 0 Regime de Autonomia,
Administracdo e Gestdo das Escolas, definido pelo decreto-lei 115-A/98, em que apresentam como umas das
concluses, a implementacdo das novas estruturas de gestdo e administracdo num registo sem sobressaltos, de
evolucdo na continuidade, embora com fraca mobilizacdo dos intervenientes e dlvidas quanto a real
concretizagdo dos objectivos dessa legislagéo.
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Posto tudo o que foi apresentado e discutido neste capitulo, parece ser legitimo questionar
se, em contexto de agrupamentos TEIP, as liderancas e as relacbes de poder assumirdo
caracteristicas especificas, como resultado das proprias caracteristicas de funcionamento deste
projecto, para além dos impactos das novas tendéncias de gestdo. As especificidades dos
agrupamentos TEIP neste dominio parecem apresentar-se em duas vertentes: em primeiro
lugar pela imposicdo legal de uma nova figura que poderd assumir um papel de lideranca
intermédia — o coordenador TEIP. Este € um cargo de nomeacgdo do director, que implica a
responsabilidade por todas as ac¢des afectas ao Projecto. Nestes agrupamentos existe ainda
uma outra estrutura especifica: uma equipa de acompanhamento do projecto, responsavel
pelas actividades e accBes que o constituem. Estas equipas devem ter um caracter
multidisciplinar, com o objectivo de assegurarem a coordenacdo das varias intervencdes e a
articulacdo em rede. Da sua composicdo oficial fazem parte: o/a director/a, que coordena a
equipa; representantes do Conselho Pedagdgico; coordenador TEIP; representantes da
comunidade local e o perito externo que acompanha o projecto. A existéncia desta equipa
podera introduzir uma plataforma de trabalho em rede e multidisciplinar, teoricamente uma
possivel estrutura de liderangas intermédias.

Os principios que estdo na base do TEIP sdo coincidentes, alias, com os objectivos de
reforco da autonomia das escolas e aumento da eficacia das medidas de politica educativa que
norteiam a criacdo do cargo de director. O Decreto-lei n°75/2008, refere explicitamente o
objectivo de “(...) reforgar as liderangas das escolas, o que constitui reconhecidamente uma
das mais necessarias medidas de reorganizagdo do regime de administra¢do escolar.” (Dec.-
Lei n°75/2008), reconhecendo que o anterior regime ndo favorecia a emergéncia de liderancas
fortes e pretendendo, por isso, “criar condigdes para que se afirmem boas liderangas e
liderancas eficazes, para que em cada escola exista um rosto, um primeiro responsavel, dotado
da autoridade necessaria para desenvolver o projecto educativo da escola e executar
localmente as medidas de politica educativa” (idem). Neste documento legal ¢ dado
cumprimento a este objectivo especifico com a criacdo do cargo de director, que constitui um
6rgdo unipessoal e ndo colegial (como no anterior regime)?, eleito através do Conselho Geral,
0 que significa, pois, a participacdo nesta escolha, de pessoal docente e ndo docente, mas

também de representantes de pais e encarregados de educacédo, alunos (ensino secundario),

% O director é o 6rgéo responsavel pela gestdo financeira, administrativa e pedagdgica, presidindo ao conselho
pedagdgico e designando os responsaveis pelos departamentos curriculares, estruturas de coordenacdo e
supervisao pedagdgica
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municipio e comunidade local. J& os cargos de adjuntos da direccdo, coordenadores de
departamento e directores de turma séo de nomeac&o exclusiva do/a director/a®.

Por outro lado, a légica do TEIP pressupde novos desafios para 0s agrupamentos que,
para além de ja se encontrarem inseridos em territorios desfavorecidos e com problematicas
complexas, sdo incentivados a alterarem os modos de trabalho, tornando-se motor de
desenvolvimento e agregacdo de todo um territdrio, com forte pendor no trabalho de projecto
e colaborativo. Neste sentido, num estudo sobre os Agrupamentos do Programa TEIP1, Costa,
Sousa e Neto-Mendes (2000) identificam como os principais lideres intermédios nestes
agrupamentos: a Coordenadora dos Apoios Educativos; a Psicologa; os Delegados de Grupo;
os Directores de Turma / coordenador dos directores de turma e a Coordenadora da &rea-
escola/grupo coordenador. Estes foram identificados principalmente porque assumem
responsabilidades na area da gestdo pedagdgica cuja accdo assume relevancia incontornavel
para a realizacédo das finalidades do TEIP.

Antes de passar a analise dos dados recolhidos nos dois agrupamentos de escolas, é
pertinente sistematizar os objectivos desta pesquisa: pretende-se analisar as liderancas em
dois agrupamentos TEIP, nomeadamente a forma como estes processos se constroem e que
implicacdes tém nas dindmicas de funcionamento destas organizagdes escolares; respondendo
as seguintes questdes - de que forma, através das tipologias de poder de Weber e de Crozier &
Friedberg, se pode compreender a evolugdo recente dos sistemas de poder e lideranca, nos
dois agrupamentos? Que formas de poder e lideranca se tém consolidado (ou declinado), em

particular, em resultado de politicas como o projecto TEIP?
2. CAMINHOS DA INVESTIGACAO

Os dados apresentados nesta dissertacdo resultam, na integra, de um projecto de
investigacdo mais alargado, sobre os efeitos do Projecto TEIP em sete agrupamentos de
escolas. Assim, em termos metodologicos, os caminhos dessa investigacdo desdobravam-se
em diversos métodos, tanto qualitativos como quantitativos, privilegiando-se ‘“uma
metodologia de ‘estudos de caso’, enquanto dispositivo que procura compreender de forma
integrada e qualitativa as relagcdes e processos que compdem um conjunto necessariamente
reduzido de contextos sociais” (Abrantes, Mauritti ¢ Rolddo, 2011:9). No caso do projecto em

causa, foram utilizadas diversas ferramentas e estratégias de recolha de dados no terreno:

* Decreto-Lei n°75/2008, artigos 20° e 21°,
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entrevistas e focus group, inquéritos por questionario (presenciais e online), andlise de
conteddo de documentos oficiais das escolas, assembleias com alunos e observacdo de
quotidianos. Este método de pesquisa, também designado como pesquisa de terreno, anéalise
intensiva ou método qualitativo, pressuple, precisamente a presenca prolongada do
investigador num dado contexto social, sendo que durante essa estadia contacta directamente
com os actores e as situacdes (Costa, 2005). A designagdo de “método” remete para uma
organizacdo das préaticas de investigacdo, nas quais podem ser incluidas diversas ferramentas
e técnicas de recolha e andlise dos dados, por exemplo o conjunto de estratégias elencado
acima.

Assim, “the strength of the case study method is its ability to examine, in depth, a ‘case’
within its ‘real-life’ context” (Yin, 2005, citado em Duarte, 2008:114), no sentido em que um
estudo desta natureza pode permitir a focagem em problemas e organizacGes concretas e
complexas, na sua singularidade, o que é dificilmente possivel em estudos de maior dimenséo
(em termos de numeros de casos ou dimensdo da amostra). A opcdo por um método de
pesquisa deste género, com recurso a varias técnicas de recolha de informacéo, justifica-se,
pelo objectivo de compreender em profundidade relacbes, fendmenos e processos num
determinado contexto, neste caso o poder e as liderangas em dois agrupamentos de escolas
TEIP. Por outro lado, a flexibilidade permitida por este método (Abrantes, 2003: 48-49)
apresenta-se como particularmente adequada ao presente objecto de estudo: como se viu no
capitulo anterior, abordar relacbes de poder e liderangas em contexto escolar implica uma
visdo aprofundada das relacbes entre o0s diversos actores, para além das estruturas
organizacionais formais e decretadas.

A opcdo pela andlise destes dois agrupamentos e ndo dos sete casos integrados no
projecto justifica-se pelo facto de se considerar que a analise das liderancas ndo pode
negligenciar a dimensdo de observagao dos quotidianos. Neste sentido, “o estudo de caso leva
a fazer observacdo directa e a coligir dados em ambientes naturais, o que é diferente de
confiar em ‘dados derivados’ (resultados de testes, estatisticas, respostas a questionarios)”
(Duarte, 2008:116). Considerei, portanto, fundamental que os dois agrupamentos em estudo
fossem aqueles que acompanhei pessoalmente, tendo estado por diversas vezes nos
estabelecimentos, observado os quotidianos para além da conducdo das entrevistas e dos focus
group e da redacgdo (em conjunto com as outras investigadoras) dos diarios de campo. Por
outro lado, o que estd em causa num estudo de caso ndo é a preocupacdo com a
representatividade estatistica ou possibilidade de generalizagdo dos resultados. Isto néo

significa, contudo, que um estudo baseado neste método seja simplesmente um estudo
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exploratério, uma vez que “o estudo de caso contribui, de forma inigualdvel, para a
compreensdo que temos de fendémenos individuais, organizacionais, sociais e politicos.” (Yin,
2002, citado em Duarte, 2008:117). O que se pode inferir de um estudo de caso € uma
generalizacdo analitica, um contributo para o acervo de conhecimento sobre determinado
tema, através da utiliza¢do dos resultados para um “desenvolvimento teorico” (idem, ibidem),
para reforcar, alargar ou desafiar uma dada perspectiva tedrica. A opcéo pela analise de mais
do que um caso ¢ também justificada por Yin (citado em Duarte, idem): “Ter casos multiplos
pode ajudar a reforcar os achados de todo o estudo - porque os casos multiplos podem ser
escolhidos como replicagdes de cada caso, como comparagdes deliberadas e contrastantes, ou
variagoes com base em hipoteses.”

Neste sentido optou-se pela seleccdo de dois agrupamentos de escolas também porque,
para além de apresentarem um conjunto de caracteristicas comuns - desenvolvem o projecto
TEIP, as directoras estdo no segundo ano lectivo do exercicio deste cargo, abrangem
territérios com marcadas bolsas de pobreza e populacBes de origem imigrante - apresentam
igualmente factores de diversidade: dimensdo do agrupamento (nimero de estabelecimentos e
alunos), a sua dispersdo geogréafica e a regido do pais em que se situam.

Em anexo (Anexo A, p.53) encontra-se um quadro sintese com o conjunto de entrevistas,
em cada agrupamento. No total foram recolhidos 58 testemunhos em entrevistas ou focus
group, sobre o funcionamento e impactos do projecto TEIP, entre 0s quais o dominio da
organizacdo escolar e liderancas. Foi principalmente nas respostas a essas questdes que se
baseou a analise que se apresenta no capitulo seguinte. Contudo, fez-se notar a necessidade de
ter em conta todo o contetdo da entrevista ou focus group, uma vez que a mencao a
caracteristicas das relacbes de poder e liderancas nem sempre foi totalmente explicita no
discurso dos entrevistados. Pela mesma razdo ndo se limitou a recolha de dados a estas
técnicas: de forma complementar foram analisados os documentos oficiais dos agrupamentos
(Projecto Educativo e Projecto TEIP), o inquérito as familias e, muito particularmente, as
observacgOes realizadas durante o periodo de trabalho de terreno e sistematizadas nos diarios
de campo.®

A preocupacdo com o cruzamento de diversos olhares e testemunhos sobre 0 mesmo
fendmeno prende-se com o que normalmente se designa como a triangulacéo das fontes, de
modo a garantir uma analise robusta e com bases sélidas (Duarte, 2008:119). Trata-se de

analisar comparativamente os discursos, de diferentes actores, sobre um mesmo fendémeno,

> Consultar nos Anexos B e C, pp. 53-220, as transcri¢des das entrevistas e focus group e diarios de campo
relativos aos dois agrupamentos.
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sem esquecer 0 recurso as notas de campo, & observagdo dos contextos e dos quotidianos,
comparando esses testemunhos com as acces e as praticas.

Torna-se pertinente uma Gltima nota, acerca do anonimato dos agrupamentos de escolas e
actores entrevistados. Esta foi uma questdo que implicou ponderacdo, entre a vontade de
identificar as escolas e pessoas envolvidas, no sentido de reconhecer o trabalho que ai
desenvolvem e também a disponibilidade com que colaboraram ao longo do trabalho de
terreno; e, por outro lado, a constatacdo de que se estd a tratar um tema algo sensivel, que
implica referéncias explicitas a pessoas ou relacdes que, tal como acontece em todos 0s outros
dominios da vida social, nem sempre sdo pacificas. Posto isto optou-se pelo anonimato, tendo
sido eliminadas todas as referéncias passiveis de identificar as escolas em causa. Assim
refere-se um como o Agrupamento Amarelo e o outro como Agrupamento Branco (nomes
ficticios) e todos os nomes dos entrevistados foram substituidos pelos cargos ou funcdes que

desempenhavam aquando da realizacéo do trabalho de campo.

3. PODER E LIDERANCAS EM AGRUPAMENTOS TEIP

No presente capitulo analisam-se os dados recolhidos nos dois agrupamentos de escolas,
a luz do quadro tedrico desenvolvido anteriormente. Considerou-se, contudo, fundamental
incluir uma breve descricdo das principais caracteristicas destes dois agrupamentos de escolas
e dos territdrios e comunidades em que se inserem, de maneira a nao negligenciar a
importancia do contexto na andlise que se segue. Assim, no préximo ponto estdo presentes
dados recolhidos ao longo do trabalho de campo, que permitiram a constru¢cdo de uma
caracterizacdo dos dois agrupamentos, recorrendo a diversas fontes: documentos oficiais das
escolas; diarios de campo; inquéritos as familias e docentes.

Apds esta contextualizacdo apresenta-se a analise das relagdes de poder e liderancas nos
dois agrupamentos, tendo-se optado por uma organizacdo em quatro subcapitulos. Primeiro
séo retratados, num registo mais descritivo, os lideres formais dos dois agrupamentos. De
seguida, sdo analisadas a distribuicdo, dindmicas e possiveis tensdes entre o poder legal,
tradicional e carismatico. Especificamente em relagdo as directoras e a forma de construgéo
das suas liderancas sdo consideradas, no ponto seguinte, as relacbes com o meio e o controlo
da informacdo. O ultimo subcapitulo procura sintetizar toda a analise, problematizando a

existéncia de um novo modelo de gestdo e estrutura de poder nas escolas.
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i. Territorios, comunidades e agrupamentos

Os territdrios constituem a base de intervencdo do Programa TEIP2, pelo que se torna
incontornavel contextualizar os dados recolhidos, para além de que os contextos sdo um factor
essencial nas liderancas e relagbes de poder. Por outro lado, a centralizacdo, uma das
caracteristicas do sistema educativo portugués, significa que o locus dominante da accéo é o
Ministério da Educacgdo, cuja intervencdo se concretiza através da escola, s6 recentemente
através do agrupamento e, muito raramente através do territorio, 0 que representa uma
dificuldade para a concretizacdo dos objectivos do Programa. Para além disto, a efectiva
defini¢do de Territorios Educativos de Intervencédo Prioritaria ndo € facil devido a lacunas na
sobreposicdo com outras divisdes sociais ou administrativas (freguesias, bairros, etc.).
Contudo, o denominador comum a todos os TEIP é o facto de servirem popula¢des com
caréncias sociais, econdmicas e escolares.

O Agrupamento de Escolas Amarelo situa-se num territério de realojamento e excluséo
social das periferias urbanas. Foi constituido enquanto Agrupamento Vertical em 2004, tem
663 alunos (dados de 2009/2010) e é composto por dois estabelecimentos, que distam cerca
de 500 metros um do outro: a escola-sede (Escola Basica Integrada — do pré-escolar ao 3°
ciclo do ensino bésico), que funciona desde 2002, e a EB1/JI Rosa, em funcionamento desde
1983. A dimensdo e proximidade fisica dos estabelecimentos fazem com que o agrupamento
ndo tenha sentido muitas dificuldades em constituir-se como tal. O territério em que se insere
registou um crescimento populacional acentuado nas ultimas décadas, com a instalacdo de
bolsas de pobreza e um significativo contingente de populagdo imigrante (principalmente dos
PALOP e Brasil). Situado no centro de um bairro de realojamento, este agrupamento pode ser
designado como agrupamento de bairro, j4 que serve maioritariamente a populacdo que
reside nesta zona de realojamento.

Os tracos de pobreza sdo bastante acentuados neste territdrio concentrado em escassas
ruas paralelas mas onde estdo presentes todos 0s servicos e infra-estruturas baésicas,
promovendo um efeito de perpetuacdo da permanéncia naquele espaco (80% dos alunos
reside num raio de 1km em relacdo ao agrupamento). Este factor é alids encarado, pela
maioria do corpo docente, como um obstaculo a concretizagéo do trabalho com os alunos e
ndo como uma oportunidade para um maior envolvimento com a comunidade. De acordo com
dados disponibilizados pelo Agrupamento, a taxa de actividade é de 41% e as principais areas
de trabalho séo a construgdo civil, a limpeza e a vigilancia, 73% dos alunos sdo beneficiarios

de ASE, apenas 1% dos pais tem licenciatura, 5% completou o Ensino Secundario. Segundo o

25



inquérito as familias, mais de 40% dos lares incluem-se no segmento de 5 ou mais pessoas e 0
padrdo de rendimentos é muito desfavoravel: 1/5 dos lares auferem até 238 euros.

O Agrupamento Branco fica na regido Sul do pais e insere-se num territorio difuso que
inclui areas urbanas periféricas e zonas de povoamento disperso, com bolsas alargadas de
pobreza. Situa-se hum municipio que registou um forte crescimento nas ultimas décadas, no
qual as principais actividades sdo o comércio e o turismo, com mais de ¥ da populagdo activa
empregada no sector terciario. Mais de 8% da populacao é analfabeta e 5% tem no maximo o
2° ciclo do ensino bésico. Existem no municipio 15 estabelecimentos (com oferta de 1° ciclo e
2°/3° ciclo), muito préximos em termos geograficos o que implica uma complexa constitui¢do
de agrupamentos e sobreposi¢do de territérios. O Agrupamento foi constituido como tal em
2005/2006, tem 1138 alunos (dados de 2009/2010) e é composto por quatro estabelecimentos
em territorios distintos e afastados: EB1/JI Verde, situada na periferia semi-rural da cidade;
EB1/JI Castanha, situada numa zona industrial e de bairros sociais; um JI e a escola-sede,
situados perto do centro da cidade. Estes estabelecimentos sdo socialmente heterogéneos e a
continuidade dos alunos no agrupamento nao € uma realidade, o que contribui para as
dificuldades em constituir um efectivo agrupamento.

A pobreza caracteriza a maior parte das familias deste agrupamento, com excep¢éo do JI:
segundo dados fornecidos pela escola, 60% dos alunos beneficia de ASE, 15% dos pais e 20%
das méaes beneficiam de Rendimento Social de Insercdo, estdo reportados problemas
frequentes de alimentacdo e higiene. Segundo o questionario as familias, o tipo de familia
dominante é o casal com 2 ou mais filhos, 31% das méaes estdo desempregadas e o perfil de
qualificacdo € muito baixo: 66% dos pais e 63% das maes tém no maximo o 3° ciclo; ¥ das
familias aufere, no méximo, 475 euros.

Estes sdo dois agrupamentos que se integram em territorios de exclusdo social, pobreza e
baixas qualificacbes, com presenca significativa de populacdes migrantes e de etnia cigana.
Em ambos os casos a implantacdo escolar naqueles territorios é recente, principalmente no
Agrupamento Amarelo, 0 que representa uma condicionante para o envolvimento comunitario
ja que os pais ou familiares mais velhos dos alunos ndo frequentaram aquelas escolas. No
caso especifico deste Agrupamento, a sua integracdo no bairro pode resultar como
condicionante no sentido oposto, resultando numa acentuada homogeneidade social, um
impedimento ao contacto das criangas e jovens com outros contextos e realidades sociais, 0
gue podera empobrecer as suas expectativas futuras.

Em ambos os casos o corpo docente é jovem, registando-se grande rotatividade e

instabilidade, o que acarreta problemas para a continuidade pedagogica, para a relacdo com a

26



Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

comunidade e para o desenvolvimento de processos organizacionais sustentaveis. Também as
duas direcgOes dos agrupamentos tém implementacOes recentes: por um lado este novo
modelo de gestdo (e a figura do/a director/a) entrou em funcionamento ha pouco tempo, em
2008 (Decreto-Lei n°75/2008, de 22 de Abril); por outro lado, nos dois agrupamentos em
causa as directoras estavam, aquando da realizagdo do trabalho de campo, a iniciar o segundo

ano lectivo no exercicio deste cargo.

ii. Os lideres formais — retrato das liderancas de topo e intermédias

De forma a compreender as dindmicas do poder e liderangas nos dois agrupamentos TEIP
é essencial, em primeiro lugar, ndo negligenciar uma abordagem mais descritiva dos actores
gue ocupam as posicdes de lideres. Desde logo a criacdo do cargo de coordenador TEIP e da
Equipa TEIP terdo influéncia na constituicao das liderancas e das relagdes de poder. Por outro
lado, também ndo sera de ignorar a definicdo oficial do cargo de director de agrupamento
como fonte primeira de legitimacdo do poder relacionado com o exercicio dessas funcbes. No
fundo, em qualquer agrupamento as definices legais dos cargos e dos modos de
funcionamento sdo uma fonte incontornavel de poder, uma vez que é nesses documentos que
estdo contidos os principios de legitimacdo para a actuacdo dos actores. Isto ndo significa,
contudo, que no efectivo desempenho dos cargos nao se cruzem outros tipos de poder, como o
tradicional ou o carismatico, ou que se encontrem nas escolas actores com tipos de poder que
se sobreponham significativamente ao poder baseado nestes pressupostos formais.

Foram assim identificados cinco actores (ou conjunto de actores) nos dois agrupamentos
que constituem, pelo menos formalmente, as liderancas de topo e intermédias: as directoras,
os coordenadores TEIP, os elementos da Equipa TEIP, os coordenadores de Departamento, 0s
presidentes do Conselho Geral e os directores de turma. No que respeita as directoras, como
foi ja referido, ambas desempenhavam estas funcdes pela primeira vez e pelo segundo ano
lectivo, aquando da realizacdo do trabalho de campo, contudo tém ja anterior experiéncia em
cargos de gestdo e coordenagdo. E igualmente de destacar que em ambos 0s agrupamentos
ndo h& registos de percalgcos nos processos eleitorais das duas directoras, nem de oposi¢des
significativas e abertas da parte dos docentes, funcionarios, encarregados de educacdo ou
alunos. Poder-se-a assim afirmar que a legitimidade oficial e legal do trabalho das directoras

ndo esta posta em causa nestes dois agrupamentos. O trabalho da direccdo é alids amplamente

27



reconhecido, pelas familias, como adequado em ambos os agrupamentos®, sendo minoritarios
(inferiores a 10%) os posicionamentos abertamente contra o desempenho das liderancas.

A directora do Agrupamento Amarelo tem 56 anos, e a sua formacdo € de ensino da
Histdria no 2° ciclo, lecciona no agrupamento desde o segundo ano da sua abertura, embora
tenha estado afastada durante dois anos lectivos, periodo coincidente com o inicio do TEIP,
em 2007 e ndo tendo pertencido, portanto a equipa de gestdo anterior. Aqui os dados
recolhidos levam a questionar até que ponto a lideranca da directora vai para além do poder

oficial e do decreto.

(...) é de destacar que muito poucas vezes, nas restantes visitas a escola, encontramos a
directora. Por vezes estava em reunides (...), outras vezes a directora ndo se encontrava na
escola. A questdo da figura do director chamou-nos a atengdo ao longo do trabalho de campo,
por termos testemunhado algumas situagdes com alunos que se dirigiam a sala da direcgdo (...)
perguntavam sempre pelo “Director X [adjunto], mesmo os professores ou funcionarios que se
deslocavam a direccdo para pedirem ajuda para resolver qualquer situacdo com alunos e
encarregados de educacdo eram normalmente recebidos pelo professor X, que intervinha

prontamente. (Diario de Campo Agrupamento Amarelo)

A directora do Agrupamento Branco tem 43 anos e € educadora de inféncia, lecciona ai
ha cinco anos, tendo feito parte da gestdo anterior (em regime de Comissao Instaladora, que
funcionou até 2008/2009), sendo que ja antes tinha sido coordenadora de estabelecimento (de
uma das EB1/JI que compdem o agrupamento) e ocupado também lugar na gestdo de um
agrupamento horizontal de escolas. Esta directora acompanhou o inicio do Projecto TEIP no
Agrupamento como membro da equipa de gestdo. Neste agrupamento, a lideranga da directora
parece surgir fragmentada, sobrepondo-se a propria fragmentacdo do agrupamento e a sua
dificuldade em constituir-se efectivamente como territério. De facto, foi notoria a diferenca
entre o exercicio do poder no dominio da escola-sede e face as restantes escolas do

agrupamento.

(...) nunca houve a preocupagdo de nos apresentarem a Escola Sede, onde passdmos o tempo
todo, nem as restantes escolas do Agrupamento (...). Neste sentido ¢ também de destacar que
raramente a directora se ausentava da sala ou da zona da direccdo/servigos administrativos/sala

dos Directores de Turma. (Diério de Campo, Agrupamento Branco)

® Segundo o inquérito as familias (cf. Capitulo 2, pag. 21)
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No que respeita aos coordenadores TEIP, no Agrupamento Branco, o coordenador ocupa
pela primeira vez um cargo do género, lecciona no agrupamento ha seis anos e, tal como a
directora, este é o segundo ano lectivo em que assume este cargo. Aguando do inicio do
Projecto no Agrupamento, foi convidado para integrar a equipa para a elaboracdo da
candidatura. Posteriormente recebeu o convite para a coordenacdo do Projecto, o que fez com
que abandonasse a componente lectiva e transferisse o seu posto de trabalho para a sala da
direccdo. Uma das caracteristicas mais marcantes da actuacdo deste coordenador é o seu
controlo sobre as questfes formais e organizativas do TEIP e sobre as vias de comunicacéo
entre 0s varios intervenientes (Crozier e Friedberg) — “Estamos sempre em contacto via e-
mail. Eu costumo fazer essa ligacdo por ser o Coordenador TEIP.” (Entrevista Coordenador
TEIP, Agrupamento Branco).

Ja no Agrupamento Amarelo, a coordenadora TEIP é uma figura chave na escola, o que

ficou bem explicito no desenrolar do trabalho de campo:

As duas pessoas que mais acompanharam o trabalho de campo foram a coordenadora TEIP e o
adjunto da direccdo, ja que eram eles, principalmente a coordenadora TEIP, que faziam o
contacto com os restantes professores e intervenientes, que marcaram as entrevistas e FG e que

nos forneceram os documentos necessarios. (Diario de Campo, Agrupamento Amarelo)

A coordenadora tem formacédo base em ensino do 1° ciclo e esta na escola-sede desde a
sua abertura, desempenha ha varios anos cargos na direccdo, tendo sido coordenadora TEIP e
adjunta no mandato anterior. Leccionou também na EB1/JI Rosa, sendo por isso um
fundamental elemento de ligacdo entre os dois estabelecimentos. E aqui significativa uma
tripla antiguidade desta coordenadora: é das docentes mais antigas do agrupamento; ocupa ha
varios anos cargos na gestdo; é coordenadora TEIP desde o inicio do Projecto no
agrupamento. Estes factores parecem traduzir-se numa figura consensual e estimada por toda
a comunidade educativa, sendo que também representa a ligacdo entre a anterior e actual
direccdo, assumindo a responsabilidade de liderar diversas equipas, com grande capacidade
para mobilizar os outros docentes.

As Equipas TEIP apresentam caracteristicas diferentes nos dois agrupamentos, uma vez
gue no Branco esta € composta exclusivamente por docentes, que simultaneamente ocupam
outros cargos: directores de turma, adjuntas da direccdo e responsavel pela BE/CRE, esta
estrutura ndo inclui a presenca dos técnicos contratados ao abrigo do projecto nem nunca, ao

longo do trabalho de campo, estes foram apresentados a equipa de investigacdo. Alias, as
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referéncias ao trabalho dos técnicos contratados ao abrigo do TEIP foram muito escassas em
todos os testemunhos recolhidos. O mesmo ndo acontece no caso do Agrupamento Amarelo,
no qual o focus group incluiu igualmente todos os técnicos e docentes contratados ao abrigo
do Projecto, embora a equipa que trabalha efectivamente na coordenacdo das accdes TEIP
seja composta, em grande parte, por elementos da direccdo e coordenadores de departamento,
incluindo uma psicologa, que se encontra no agrupamento ao abrigo do TEIP desde o seu
inicio. Em ambos os casos as Equipas TEIP sdo, portanto, bastante proximas da direc¢do, quer
em termos do espacgo fisico de trabalho, quer na forma de actuacdo ao coordenarem o
Projecto, que estd muito integrada na propria direcgao.

As coordenadoras de departamento sdo, nos dois casos, das docentes mais velhas e com
mais anos de servico em escolas do agrupamento’. Em primeiro lugar é importante referir a
diferenca de composicdo do grupo de entrevistadas nos focus group dos dois agrupamentos.
No Agrupamento Amarelo participaram 11 pessoas, sendo o critério para a escolha dos
participantes o assento em Conselho Pedagégico®: a coordenadora de estabelecimento da
EB1/J1 Rosa, a coordenadora TEIP, as coordenadoras dos departamentos: de Ensino Pré-
Escolar, do 1° ciclo, de Linguas, de Ciéncias Sociais e Humanas, de Matematica e Ciéncias
Experimentais, de Expressoes e ainda as coordenadoras da BE/CRE, do Desporto Escolar e
do Observatorio da Escola. J& no caso do Agrupamento Branco, este Focus Group contou com
a presenca de cinco docentes: coordenadora do departamento de Ensino Pré-Escolar (que
acumula com a coordenacdo da articulacdo curricular), coordenadora do departamento de 1°
ciclo (que acumula com a coordenagdo do Estabelecimento da EB1/JI Verde), coordenadora
do departamento de Linguas, coordenadora do departamento de Ciéncias Sociais € Humanas e
coordenadora do departamento de Matemética e Ciéncias Experimentais. E ainda de salientar
gue em ambos 0s agrupamentos a tonica do discurso das coordenadoras de departamento e
estabelecimento recai sobre os problemas dos alunos e do contexto em que se inserem 0s
estabelecimentos, encarados como verdadeiros bloqueios a todo o trabalho, principalmente
pedagdgico, que se deveria desenvolver.

O posicionamento dos presidentes do Conselho Geral nos dois agrupamentos € bastante

semelhante — apresentam um certo alheamento e afastamento dos processos de decisao,

" Em geral, os coordenadores de departamento / estabelecimento tendem a ser os docentes com mais anos de
carreira. O Decreto-Lei n°75/2008 limitava, alias, a escolha destes coordenadores de entre os professores
titulares, quando esta figura ainda se encontrava em vigéncia.

8 A decisdo dos participantes em cada um dos Focus Group foi da responsabilidade do Agrupamento. Assim, no
Agrupamento Amarelo estiveram presentes todas as docentes com cargos de coordenacdo, tendo inclusive
havido lugar a uma convocatoria interna e lista de presencas. J& no Agrupamento Branco a direc¢do solicitou a
presenca das coordenadoras de Departamento.
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nomeadamente do Projecto TEIP. No Agrupamento Amarelo o presidente encontra-se
bastante afastado do quotidiano da escola devido a problemas de satde, embora se mantenha
em funcbes no Conselho Geral, revelando desconhecimento sobre a maioria dos aspectos
relativos ao TEIP, uma vez que ndo acompanhou nem acompanha o projecto. Também no
Agrupamento Branco o Presidente do Conselho Geral faz muito poucas referéncias concretas
sobre o papel deste 6rgdo, seja no &mbito da gestdo do agrupamento, seja na implementacéo
do projecto TEIP, ndo tendo referido a participacdo da comunidade educativa, representada no
Conselho Geral.

Os directores de turma / professores titulares de turma séo actores identificados por
Sousa, Costa e Neto-Mendes (2000), como sendo importantes lideres e gestores intermédios
em contexto TEIP. De facto, a sua posicdo privilegiada no contacto com os alunos, pais e
coordenacao de projectos de dimensdo intermédia (Projecto Curricular de Turma) e outros
docentes, no conselho de turma, podera ser equacionada como um impulso para a assumpgao
de um papel de lideranca intermédia por parte destes actores. Na impossibilidade de
entrevistar todos os directores de turma / professores titulares dos dois agrupamentos, foram
seleccionados alguns docentes para participar no focus group, garantindo a representacdao dos
vérios ciclos de ensino e de ofertas educativas®. Contudo, em ambos os agrupamentos, o papel
dos directores de turma revelou-se marcado por um certo alheamento e afastamento das
decisbes. Algumas das directoras de turma, especialmente as das turmas de percursos
alternativos e dos cursos CEF, foram explicitas ao afirmar, alids, que desempenharem esse
cargo é sinénimo de mais sobrecarga de trabalho e horério (principalmente pela exigéncia de
maior frequéncia das reunides de docentes), ndo se registando evidéncias de uma lideranga

efectiva desses conselhos de turma e projectos.

iii. Poder legal, tradicional e carismatico

Neste ponto analisa-se a distribuicdo do poder legal, tradicional e carisméatico nos dois
agrupamentos em causa, procurando-se igualmente dar conta das dinamicas e possiveis
tensdes existentes entre estes tipos de poder. No que respeita ao poder com contornos legais,

salienta-se, desde logo, a actuacdo das directoras de ambos 0s agrupamentos, que parece

° No Agrupamento Amarelo participaram no Focus Group seis docentes: duas professoras titulares do 1° ciclo
(uma de ensino regular e outra da turma PCA de 4° ano); duas directoras de turma do 2° ciclo (uma de ensino
regular e outra da turma de PCA de 5° ano); e duas directoras de turma do 3° ciclo (uma do ensino regular e outra
do CEF de 7° ano). No Agrupamento Branco o Focus Group teve cinco participantes: dois professores titulares
do 1° ciclo (uma do ensino regular e um da turma de PCA de 1° ciclo); a directora de turma do PCA de 5° ano;
uma directora de turma de 3° ciclo e o director de turma do CEF de 3° ciclo)
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caracterizar-se, em parte, pelo cumprimento das fungdes legalmente consideradas, baseando-
se as relacbes de poder nas regras organizacionais (tal como definido por Crozier e
Friedberg). No caso do Agrupamento Amarelo, este facto é corroborado pelo testemunho de
um dos Directores de Turma, referindo-se a mudanga recente do director: “Se as proprias
pessoas [da direccdo] ainda se estdo a instalar e elas proprias se estdo a adaptar, dificilmente
conseguem dar orientacbes a quem esta no circulo exterior.” (focus group Directores de
Turma, Agrupamento Amarelo). Neste caso, a directora de turma referia-se ao facto de os
docentes que ndo pertencem a direccdo estarem a aguardar por orientacbes mais precisas
sobre procedimentos a adoptar, depreendendo-se que a directora é vista principalmente como
a responsavel pela transmissdo dos pressupostos oficiais de actuacdo. Em nenhum momento
de recolha de dados houve referéncia ao papel da directora ultrapassando estes contornos
legais, de colocacdo em prética das regras organizacionais e do desempenho das suas funcdes
legalmente decretadas.

Ja no caso do agrupamento Branco, a fragmentacdo da lideranca de topo, protagonizada
pela directora parece sobrepor-se a fragmentacdo do proprio agrupamento e territério. Esta
parece traduzir-se numa actuacdo com contornos principalmente legais face aos outros
estabelecimentos do agrupamento, para além da escola sede. N&o se registaram, por exemplo,
quaisquer evidéncias de praticas de articulacdo e liderancga de ac¢des a nivel intermédio, entre
a direccdo e coordenacdo TEIP e os docentes e técnicos nos varios estabelecimentos. Estas
evidéncias, associadas as observacdes realizadas durante o trabalho de campo (raramente a
directora se ausentava da zona dos gabinetes de direccdo e mesmo durante a entrevista as
referéncias foram principalmente para a escola sede) parecem apontar para um
posicionamento da directora, face aos outros estabelecimentos do agrupamento, de
cumprimento estrito dos mandatos legais associados ao cargo.

Ainda no Agrupamento Branco, o coordenador TEIP representa de forma mais
significativa o exercicio de poder legal, que acumula com poder de perito (Crozier e
Friedberg), uma vez que cumprindo estritamente os pressupostos legais do cargo que ocupa, 0
seu poder advém igualmente do controlo sobre a burocracia do programa e os fluxos de
comunicacdo e rede de relagdes. Este coordenador é alids referido pelos restantes
entrevistados como uma espécie de motor organizativo de todos os processos relacionados
como TEIP.

E a pessoa que esta desde o inicio e como é o coordenador do projecto é ele que desenvolve e

apoia em todas as ac¢Oes, quer na questdo dos instrumentos de recolha de informacdo, quer na
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implementacdo das medidas, quer na elaboracéo, em tudo desde o inicio. (focus group Equipa

TEIP, Agrupamento Branco)

Existe realmente a figura do Coordenador TEIP que se articula muito bem com a Directora, até
porque trabalham em salas contiguas e é totalmente perceptivel que a relacdo entre todos os
membros da direc¢do e o coordenador TEIP € muito estreita e “facil”. Alias, todos os nossos
contactos com a Escola foram feitos através do Coordenador TEIP e inclusivamente foi ele que
marcou a maioria das nossas entrevistas fazendo a ponte entre nds e os professores. (Diario de

Campo, Agrupamento Branco)

Este posicionamento na dindmica de liderancas do Agrupamento Branco foi visivel,
desde logo na forma como decorreu a entrevista ao Coordenador. As suas respostas focaram-
se essencialmente nas vertentes da organizacéo e da gestdo do processo associado ao TEIP: a
formacdo das equipas, a seleccdo dos docentes para 0s projectos, 0 processo de revisao e
negociacdo das versdes do projecto, 0s contactos com a tutela (DRE e DGIDC).

Assim, podera avancar-se com a caracterizacdo da accao deste actor como uma lideranca
na vertente de implementacdo e gestdo organizativa do projecto TEIP, com exercicio de poder
legal. A coordenacdo do TEIP esta integrada na direc¢do: o coordenador passou a trabalhar na
sala da direccdo, 0 que se podera equacionar como um reforco da legitimacdo do seu poder.
Assim, interessa equacionar esta lideranca em termos de posicionamento de topo ou
intermédio, ja que parece verificar-se uma flutuacéo da actuacdo do coordenador entre esses
dois pélos. A gestdo que faz de questdes mais intermédias parece resumir-se ao contacto com
0s restantes docentes e a solucdo de problemas por estes colocados, ndo existindo uma
intervencdo / gestdo consistente junto, por exemplo, dos directores de turma, dos
coordenadores de departamento ou dos técnicos contratados ao abrigo do TEIP.

Ainda neste agrupamento, o poder com contornos legais surge quando se analisa a
actuacdo da equipa TEIP. Nao ha nesta equipa indicios de liderancas intermédias, no sentido
de actores nos quais a directora delega parte dos seus poderes, podendo-se avancar que isto
ocorre também porque a proximidade e simultaneidade com a direccdo € bastante
significativa. Parece, assim, fazer-se notar nesta equipa um reflexo do poder legal, de perito e
controlo sobre as fontes de informagdo centrados na direccdo e no coordenador TEIP. De
facto, notou-se uma significativa fusdo entre esta equipa e a directora, embora isso nao pareca

resultar na construcdo de uma lideranca efectiva do agrupamento — “A equipa tem uma grande
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articulacdo com o 6rgdo de gestdo, é o préprio 6rgdo.” (Entrevista Directora, Agrupamento
Branco)

O posicionamento dos presidentes do Conselho Geral e dos directores de turma tem
caracteristicas semelhantes, quando analisado de acordo com esta tipologia de poder. Os
actores que ocupam estes cargos em ambos 0s agrupamentos apresentam uma interpretacéo
minimalista do poder legal associado a sua funcdo, ou seja, limitam-se a executar o que
consideram ser as suas funcbes, a um nivel reduzido ao estritamente necessario. Esta
caracteristica € particularmente visivel no caso dos presidentes do Conselho Geral que
parecem encarar 0 6rgdo a que presidem como um mero formalismo, ndo revelando de todo
préaticas consolidadas de reflexdo sobre os agrupamentos. De acordo com o presidente do
Conselho Geral do Agrupamento Amarelo, este ¢ “(...) um 6rgao que possui essencialmente
uma fungdo fiscalizadora” (Entrevista Pres. Conselho Geral, Agrupamento Amarelo), ndo
fazendo qualquer referéncia a actuacdo deste 6rgdo na relagdo com a comunidade educativa,
dominio que, alias, Ihe esta atribuido por decreto.

Também os directores de turma entrevistados revelaram um certo alheamento e
afastamento das decisfes. Os seus discursos sdo marcados pelos problemas e dificuldades que
enfrentam no agrupamento e em sala de aula, 0 que parece constituir-se como um bloqueio a

todas as restantes dinamicas da escola.

Nas imediagdes da escola é complicado... ¢ mauzinho. A escola estd aqui no fim de um bairro
social, nds ou nos atiramos ao rio ou vamos descer para o bairro... ndo temos outra hipdtese.
Alids a escola ¢ TEIP ndo é por acaso... ndo ¢ com certeza porque o ambiente é muito bom.
Tem uma bela vista, 14 isso tem, mas ndo passa disso. (focus group Directores de Turma,

Agrupamento Amarelo).

Por outro lado, o discurso dos directores de turma acerca do funcionamento do
agrupamento, do ponto de vista organizacional, da missdo, objectivos a atingir é revelador de
uma ruptura entre o centro de decisdo e a restante comunidade educativa, que surge afecta as
questBes pedagogicas e de organizacdo da sala de aula e das actividades com os alunos. No
caso do Agrupamento Amarelo é especialmente notdria a divisdo entre o que se passa em sede
de direccdo e o resto da escola, quando se referem a mudancga recente de directora e as
consequentes reformulacdes de funcionamento. Também em relacdo ao projecto TEIP se
confirma esta ruptura entre a direcgdo e actores que dela estdo mais préoximos, que concebem

e gerem 0 projecto e o restante corpo docente, que executa as acgoes, independentemente do
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facto da maioria destes directores de turma estarem relacionados com medidas e acc¢des do

proprio projecto.

(...) tenho conhecimento sobre o projecto TEIP mas ndo me foi solicitada qualquer tipo de
intervencdo ou participacao nele, portanto nés agora, € acho que posso falar por todos, somos
intervenientes como tendo que pdér o Projecto TEIP em ac¢do, em campo. (focus group

Directores de Turma, Agrupamento Branco)

Em suma, o posicionamento dos directores de turma parece reforcar o caracter legal do
poder exercido pelas direc¢bes, na medida em que se regista uma interpretagdo minimalista
das suas funcgdes, que ficam assim reduzidas a definicao e indicacdes dadas pelas hierarquias
superiores. A este facto ndo sera certamente alheio as caracteristicas da propria funcdo de
director de turma que, em ambos os agrupamentos, ndo s&o nem os professores mais velhos
nem dos mais antigos na escola, para além de ndo terem sido eleitos pelos pares nem terem
formacéo especifica para desempenhar tal cargo, o que poderad potenciar, pois, um vazio de
legitimacdo destes actores. Este posiconamento podera, assim, entrar em confronto com o
poder tradicional nos agrupamentos, particularmente com os coordenadores de departamento.
De facto, em ambos o0s casos o0s coordenadores de departamento ndo s6 sdo mais velhos como
mais antigos nas escolas (particularmente no Agrupamento Branco) em relacdo aos Directores
de Turma, o que parece constituir-se como factor de desequilibrio nas relagdes de poder. Os
coordenadores de departamento, a uma estrutura mais sélida do ponto de vista legal®,
acrescem uma vertente de poder tradicional.

Na verdade, foi entre o poder legal e tradicional que se verificaram mais tensdes nos dois
agrupamentos analisados, constituindo as coordenadoras de departamento o nicleo mais
relacionado com uma actuacdo com contornos tradicionais, denotando-se resisténcias a
imposicdo do poder legal por parte das direccOes, especialmente visiveis nos processos de
implementacdo do TEIP. No caso do Agrupamento Amarelo, uma das tonicas mais presentes
no discurso das Coordenadoras de Departamento foram as especificidades deste agrupamento
em termos da dimensdo e juventude do corpo docente, encaradas como obstaculos a
concretizacdo de um trabalho mais consistente. Podera aqui colocar-se a hipdtese de que,

combinado com o sentimento de blogueio face ao contexto social e de este ser um

190 Decreto-Lei n°75/2008, de 22 de Abril, refere-se aos varios 6rgéos que asseguram a administracio e gestéo,
entre os quais o Conselho Pedagégico, fazendo igualmente referéncia aos coordenadores (de departamento e
estabelecimento), como membros desse érgdo. Este decreto nunca refere, contudo, os directores de turma e as
suas funcdes, inclusive quando se refere a organizagdo das actividades de turma (artigo 44°).
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agrupamento de fim de linha, a sensacdo de que as pessoas S&0 sempre as mesmas nas varias
equipas resulta num ambiente marcado por uma certa saturacdo e acumulacéo de fungdes, que
parecem coincidir em grande parte, com 0s actores que detém poder com contornos

tradicionais, 0 que ndo parece promover a constituicdo de liderancas intermédias consistentes.

(...) como nao somos muitos acabamos por estar todos envolvidos sempre, estamos sempre em
todas as equipas (...). Grande parte dos professores sdo muito novos (...) os outros, os mais
antigos, que também ndo sdo assim tdo antigos, ndo sdo de facto pessoas como h& noutras
escolas que tém sé uma, duas turmas e tém todo o tempo do mundo para se dedicarem a outras
coisas com mais tempo e a reflexGes. (focus group Coordenadores de Departamento,

Agrupamento Amarelo)

De facto, ndo surgiram no discurso das coordenadoras, nem nas observacdes realizadas
ao longo do trabalho de campo, indicios da sua actuacdo como lideres intermédias. Na
verdade, algumas destas docentes estdo em posi¢cbes muito préximas da direccdo
(particularmente a coordenadora do 1° ciclo e a coordenadora de estabelecimento da EB1/JI
Rosa), ocupando simultaneamente cargos de assessoria e também de coordenacao e gestdo do
TEIP, representando o nlcleo de poder tradicional do agrupamento. E alias interessante
constatar que, por outro lado, as docentes que ndo ocupam cargos na direc¢do nem no projecto
TEIP (coordenadora do Departamento de Linguas, Coordenadora do Observatério da Escola e
Coordenadora do Desporto Escolar) praticamente ndo se pronunciaram acerca das questfes do
TEIP, fazendo transparecer algum afastamento em relacdo a forma como decorre a gestdo do
projecto, embora se tivessem referido as actividades e aos seus beneficios. Parece assim
reforcar-se a ideia de que existe uma ruptura, relativamente ao projecto TEIP, entre o nucleo
de concepcdo, conducdo e avaliacdo (direccdo e liderancas de topo/intermédias) e o restante
corpo docente e técnicos.

JA no caso do Agrupamento Branco, o posicionamento das coordenadoras de
departamento é bastante distinto, embora a tonica do discurso seja também nos problemas dos
alunos e do agrupamento, omitindo em grande parte os aspectos do TEIP. E pertinente
equacionar aqui a relacdo entre a referéncia constante a estas caracteristicas dos alunos e
familias, jJuntamente com uma certa negligéncia do projecto TEIP (presente nos discursos das
coordenadoras de departamento dos dois agrupamentos, embora talvez com mais intensidade
no Agrupamento Branco), e uma visdo da escola iminentemente tradicional. De facto, o poder

tradicional destas coordenadoras estd baseado numa ordem igualmente tradicional na escola —
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elitista, autoritaria, uniformizada — que é defendida por estas docentes (pois € ai que tem
origem 0 seu poder) e que, por outro lado, ndo encontra expressdo nos principios de um
projecto como o TEIP e que encara os handicaps dos alunos e familias como obstaculos
incapacitadores.

Neste agrupamento, as coordenadoras de departamento leccionam nos estabelecimentos
ha pelo menos 10 anos, 0 que contrasta com a juventude dos elementos da direc¢do. Durante o
focus group foi notoria alguma tenséo e critica a direc¢cdo, centrada na escola sede, reforcada
pela distancia entre estabelecimentos, factor que dificulta a gestdo e a transicao entre ciclos e
que se reflecte na fragmentacdo da lideranca da directora. A forma como referiram as vérias
escolas do agrupamento denota isto mesmo: falaram de realidades bastante distintas e de

praticas também muito diferentes, sendo a articulagéo centrada nos estabelecimentos.

Planeamos mais a nivel do Conselho de docentes e huma hora de estabelecimento que temos
(...). As pessoas retinem no estabelecimento para combinar actividades conjuntas. (focus group

Coordenadores de Departamento, Agrupamento Branco)

A visdo das coordenadoras sobre o Projecto TEIP prende-se, a semelhanga do que
acontece no outro agrupamento, com os beneficios de obter recursos adicionais, tanto
materiais como humanos, embora apontem como obstaculo a excessiva burocracia e uma
certa obsessao com o registo de evidéncias (cf. Anexo C, p. 170). Esta tensdo com o poder da
direccdo, onde tém origem estas exigéncias de registos, associada as referéncias de falta de
articulacdo e distancia entre estabelecimentos revelam uma vez mais uma defesa do poder
tradicional face ao poder legal (da direc¢do). A critica imediata ao excesso de burocracia e ao
que apelidam de ‘obsessdo’ com o registo de todas as evidéncias e ac¢des surge nos discursos
das coordenadoras de departamento dos dois agrupamentos, podendo-se avangar que funciona
portanto como um mecanismo de defesa do poder tradicional.

No Agrupamento Branco, mas também no Amarelo, embora de forma néo téo evidente,
pode entdo constatar-se que a posicdo especifica das coordenadoras de departamento,
enquanto veiculos e pontes de articulacdo entre direccdo e docentes e entre escola sede e
restantes estabelecimentos, ndo tem expressao real, ndo se revela eficaz nem concretizada.

O historial das direc¢Oes/gestes dos agrupamentos revelou-se também bastante
pertinente quando se analisam as dindmicas do poder tradicional nos agrupamentos,
relacionando-se com as questdes da cultura de cada escola, no sentido da sua identidade

perante a comundiade, fora e dentro da escola. Neste sentido, se ambos 0s agrupamentos
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revelam, por um lado, uma ruptura com as anteriores gestdes/direccdes (por serem
recentemente instaladas face a liderancas prolongadas, principalmente no caso do
Agrupamento Amarelo, em que o anterior director tinha sido o representante maximo do
agrupamento desde a sua abertura), existem também elementos de continuidade e tradi¢éo que
ndo podem ser ignorados, por se entender que asseguram uma ponte entre as anteriores e
actuais gestdes, uma dimensao de poder tradicional.

No Agrupamento Branco existe uma parcial continuidade com a anterior gestdo, ainda
gue ndo totalmente consensual, mas que pode ser significativa para a legitimacdo do poder da
directora e equipa de direccdo. No caso deste agrupamento, a Unica referéncia, feita pela
directora, ao passado dos 6rgdos de gestdo é quando se aborda o inicio do projecto TEIP, que
ocorreu durante o periodo de Comissdo Instaladora (cf. Anexo C, p. 139 e 141). Porém,
através da observacdo do quotidiano da escola-sede e das restantes entrevistas é perceptivel
que a actual lideranga surge pelo menos parcialmente como continuidade da anterior: “(...) o
orgdo de gestdo, apesar de ter havido uma mudanga o lema continua o mesmo.” (Entrevista
Pres. Do Cons. Geral do Agrupamento Branco). Esta percepcao, porém, ndo é generalizada,
sendo que por um lado os representantes da associacdo de pais (de um dos estabelecimentos
EB1/J1) consideram ter existido uma reducéo na colaboragcdo com a direccdo e, por outro lado,
a consultora externa aponta uma certa ruptura na légica de lideranga do agrupamento,

passando a existir uma maior partilha e coeséo.

(...) tinham até ao final do ano passado uma lideran¢a de uma pessoa muito forte, que era muito
carismatica na escola (...) Mas também como todas as liderancas fortes ndo se sentia muita
oposicdo, nem contradicdo, nem conflitualidade e isso agora estd a aparecer (...). O
agrupamento estd por um lado mais coeso e mais organizado, mas neste segundo ano vejo
também emergir algumas discordancias que sdo positivas que venham a lume, em vez de

permanecerem escondidas. (Entrevista Consultora Externa, Agrupamento Branco)

Desta forma, também estas evidéncias, acerca das continuidades e rupturas na lideranca
do agrupamento parecem reforcar o carécter de fragmentacgdo, surgindo as referéncias a um
poder com algumas caracteristicas tradicionais restritas a escola-sede, onde a directora e a
equipa de direccédo (e tambéem a equipa TEIP) parecem reunir maior consenso e associar poder
legal (maioritariamente) e tradicional.

Por seu lado, a coordenadora TEIP do Agrupamento Amarelo €, como alias ja se referiu,

uma figura chave naquele contexto, reunindo consenso por parte de toda a comunidade
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educativa e fazendo a ligacdo entre a anterior e actual direccdo (uma vez que em ambas
desempenhou fungbes de adjunta). Para além da sua antiguidade no agrupamento se traduzir
num poder com contornos tradicionais uma vez que a ela estd associada uma imagem de
continuidade dos costumes daquele agrupamento, a sua actuacdo caracteriza-se igualmente
por uma dimensdo de poder de perito (tal como definido por Crozier e Friedberg), uma vez
que o facto de a coordenadora exercer ha varios anos cargos de gestdo e associados ao TEIP
faz com que tenha experiéncia acumulada e controlo sobre as especificidades deste Programa.
Apresenta, assim, uma sobreposicdo entre poder legal, que tem origem na acumulacdo de
cargos nas liderancas de topo, poder tradicional e, como se verd no proximo ponto, poder
carismatico, conjugacdo que parece resultar numa figura central no funcionamento daquele
agrupamento, que retne amplo reconhecimento pela sua actuacéo.

Ainda neste agrupamento este papel de poder tradicional da coordenadora TEIP é
estendido a equipa TEIP (cujos elementos sdo, em grande parte, elementos da direccdo e
coordenadores de departamento, incluindo uma psicéloga, que se encontra no agrupamento ao
abrigo do TEIP desde o seu inicio). Esta equipa representa, assim, uma forte estrutura de
continuidade entre a actual e o anterior lider de topo. Neste caso, parece estar-se perante uma
convivéncia peculiar entre um poder mais tradicional, centrado nestes actores que tém ja uma
longa permanéncia nas equipas de gestdo e coordenacdo do agrupamento, poder esse que é
legitimado junto dos alunos e mesmo dos parceiros externos, também por deterem poder legal
inerente aos cargos que ocupam (e acumulam) e, por outro lado, por parte da directora, a
tentativa de imposicdo de um poder carisméatico e principalmente através do controlo da
informagao e relagdes com o meio.

Na verdade, o poder carismatico revelou-se menos visivel na actuacdo dos varios actores
nos dois agrupamentos. Se atendermos aos pressupostos do Decreto-Lei n°75/2008, quanto a
criacdo de condicbes para as liderancas fortes e eficazes, a definicdo weberiana de poder
carismatico parece coincidir com esse objectivo do documento legal: que em cada escola
“(...) exista um rosto, um primeiro responsavel, dotado da autoridade necessaria para
desenvolver o projecto educativo da escola e executar localmente as medidas de politica
educativa”. A construc¢do destas liderangas porém, implica mais do que o cumprimento estrito
dessas competéncias, estando relacionado com, tal como definido por Weber, caracteristicas
pessoais especificas que possibilitem a existéncia de seguidores, que reconhecam essa fonte
de poder como legitima.

A actuacdo da coordenadora TEIP do Agrupamento Amarelo reveste-se também de

caracteristicas de poder carismatico o que parece contribuir, como ja se salientou, para a sua
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centralidade naquele contexto. Durante o trabalho de campo foi visivel a sua capacidade para
mobilizar os restantes docentes para o trabalho em diversas frentes e equipas,
responsabilidade que assume de facto, liderando essas actividades: equipa TEIP, equipa de

auto-avaliacdo, conselho pedagdgico, comissao de avaliacdo de desempenho.

Observamos que o TEIP é um projecto muito importante para 0 agrupamento e que parecem
existir relacdes fortes e coesas entre a equipa TEIP. Encontrdmos, muitas vezes a equipa reunida

a trabalhar em torno do projecto. (Diario de Campo, Agrupamento Amarelo).

Neste contexto, a coordenadora TEIP funciona, de facto, como forca aglutinadora das
varias equipas em que participa, estimulando e incentivando o trabalho conjunto e garantindo
a coesdo, fazendo a ponte entre 0 passado e 0 presente do agrupamento, mesmo com as
entidades parceiras. Esta capacidade de lideranca da coordenadora TEIP em relacdo as
equipas de trabalho que estdo sob sua responsabilidade faz-se sentir ainda mais em resultado

da dimensdo do corpo docente do agrupamento, que é bastante reduzido.

(...) ha outro tipo de trabalho que era preciso ser feito por outras pessoas, € ndo ¢ ma vontade de
ninguém, é ndo termos mesmo as pessoas. Se eu desse um bocadinho de asas, o grupo TEIP ja
se tinha desfeito, as pessoas estdo as mesmas em muitos lugares. (Entrevista Coordenadora
TEIP, Agrupamento Amarelo)

Assim, na linha de Weber, podemos aqui encontrar de facto evidéncias de poder
tradicional e carismatico, visivel na sua imagem como figura consensual e aglutinadora de
esforgos, que permite o avangar dos trabalhos sob a sua orientagéo. Por outro lado, pode ainda
equacionar-se 0 seu posicionamento mais proximo de uma lideranca de topo ou intermédia.
Acumulando o cargo de adjunta da direccdo e de coordenadora do projecto TEIP parecem
cruzar-se e sobrepor-se as caracteristicas de uma lideranca de topo e de uma intermédia. De
facto, se por um lado as suas fungdes de adjunta a aproximam da lideranca de topo do
agrupamento, uma vez que gere questdes de maior abrangéncia, momentos e contextos ha em
que a coordenadora desempenha um papel de lider intermédia, na relagcdo préxima com o0s
docentes e técnicos que, por exemplo, implementam as actividades associadas ao TEIP e até
na relagdo com encarregados de educacdo. Na verdade, flutuam aqui tanto os contornos do
poder (mais tradicional, mais carismatico, mais de perito, ...), como o posicionamento mais

de topo ou intermédio, consoante a situacao e os actores envolvidos.
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Ainda neste agrupamento, destaca-se uma outra figura no que respeita a uma associagao
entre poder tradicional e carisméatico (semelhante ao da coordenadora TEIP), que parece
resultar em liderancas aparentemente mais consolidadas do que as da directora. Um dos
adjuntos da direccdo revelou-se, ao longo do desenrolar do trabalho de campo e
principalmente na relagdo com os alunos e encarregados de educacédo, a imagem da tradigéo
carismatica na escola. Na sua actuacao e postura percebeu-se uma continuidade em relacdo ao
caracter do anterior director, marcado pela forca e autoridade, consideradas ferramentas
essenciais num contexto envolvente complexo. O facto de ser o Unico docente do sexo
masculino na equipa de gestdo e na Equipa TEIP poderé reforcar esta imagem de autoridade e
tradicdo, uma vez que o anterior director, que marcou profundamente a historia do
agrupamento desde a sua abertura era também um homem, para além de que esta escola serve
populacdes maioritariamente de classes sociais desfavorecidas e de etnia cigana, nas quais a
figura masculina tende a revestir-se de grande importancia. E ainda interessante, comparando
este adjunto da direccdo com a coordenadora TEIP, a relevancia do poder de perito neste
contexto: estes dois docentes revelaram semelhantes posicdes no que respeita ao poder
tradicional e carismatico, contudo, a grande diferenca entre eles, que confere, em termos do
funcionamento do agrupamento, maior poder a coordenadora TEIP, est& na detencdo de poder
de perito, neste caso concreto face as especificidades do projecto TEIP.

Nos dois agrupamentos em causa, como se tem vindo a salientar, o principal aspecto da
actuacdo das directoras ndo € o poder carismatico que poderiam deter. No Agrupamento
Amarelo, a directora demonstra alguma visdo consolidada para o agrupamento (muito
associada ao projecto TEIP), mas ndo ha indicios de partilha desta com a restante comunidade
nem de tentativa concreta de fortalecimento da sua posicdo de lideranca face aos alunos ou
outros docentes (poucas vezes estava na escola aquando do trabalho de terreno, notou-se
desconforto nas coordenadoras de departamento com a mudanca na direc¢do). Por seu lado,
no outro agrupamento a visdo da directora € pouco explicita e durante a entrevista revelou
dificuldade em perspectivar o futuro do agrupamento, centrando-se nos problemas actuais e
imediatos dos alunos, perante os quais revela alguma impoténcia e incapacidade para agir.

Os dados recolhidos nestes dois contextos, relativamente a actuacdo das directoras, levam
a questionar de que forma estas procuram construir e impor a sua lideranca e em que
dimensbes apoiam os fundamentos do seu poder. Na verdade, como se tem vindo ja a
constatar, esta construcdo de liderangas ndo acontece por via do exercicio de um poder
carismatico, que inclua a integracdo plena do projecto TEIP no funcionamento do

agrupamento e a partilha dessa visao, através tambem do reforco das liderancas intermédias.
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Porém, como se discutird no proximo ponto, o poder de perito, as relagdes com 0 meio e 0
controlo da informacéo e fluxos de comunicacdo parecem essenciais na construcdo destas

liderancas.

iv. Formas de construcao de liderangas — o poder de perito, as relagdes com o

meio e o controlo da informacéo

A construcdo de liderancas por parte das duas directoras baseia-se fundamentalmente,
como se vera, na tentativa de imposi¢do através do controlo das especificidades do programa
TEIP (destacando-se a importancia do apoio dos coordenadores TEIP neste dominio),
procurando garantir as competéncias de perito na gestdo organizacional (tal como definido
por Crozier e Friedberg); mas também, na mesma linha, pelo controlo da informacdo e fluxos
de comunicacdo e relagdes com o meio, nomeadamente com as entidades parceiras, agéncias
da administracéo local, regional e nacional.

No Agrupamento Amarelo € interessante constatar que a directora define, de forma muito

explicita, a sua actuacao em contraste com a direccao anterior:

(...) a pobreza, a fraca iniciativa dessas liderancas [intermédias], porque havia uma gestdo
muito autocratica, portanto a pessoa que estava tinha uma visdo muito diferente, muito centrada
nessa pessoa, muito fechada, muito centrada na chefia, que eu nunca defendi, pelo contrério,
tento envolver as pessoas e tento reforcar ao maximo o papel dessas liderancas. (Entrevista

Directora Agrupamento Amarelo)

Coloca, entdo, a ténica do seu discurso em termos mais abstractos e demonstrando ter
uma visao (embora ndo se tenham registado indicios de que esta seja partilhada) que assenta
na aposta na integracdo plena da metodologia de trabalho de projecto e na educacdo pelas
artes e multiculturalidade. Defende que todos os principios e formas de trabalho incutidas
pelo TEIP devem ser mantidas e perpetuadas nos varios 6rgdos e equipas do agrupamento.
Refere que deseja aumentar cada vez mais a importancia das liderangas intermeédias, o
trabalho colaborativo entre os professores e estes e a direccdo, beneficiando do entusiasmo,
disponibilidade e energia dos professores mais novos. Parece portanto procurar fundamentar o
seu poder e lideranga num conhecimento de perito acerca das regras organizacionais e do
controlo das dindmicas de funcionamento integrando as logicas do TEIP, que reforga

continuamente ao longo da entrevista (cf. Anexo B, p. 56 a 70)
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Por outro lado, é pertinente destacar que no discurso de actores externos a escola
(parceiros e associacdo de pais) a lideranca da directora surge caracterizada como carismatica,
forte e amplamente reconhecida, frequentemente associada a comparacdo (e ruptura) com o
anterior director do agrupamento. Aqui foi também explicita a percepcdo da directora como
lider de uma equipa que tem melhorado bastante a eficicia no que respeita aos pedidos de
informacdo e dados, por exemplo por parte da autarquia ou outros procedimentos junto de
entidades parceiras do agrupamento. Durante o trabalho de campo foi alids perceptivel o
controlo da directora, apoiada em grande parte pela coordenadora TEIP, sobre os contactos

com estas entidades, inclusive para a marcagéo das entrevistas no ambito do projecto.

Acho que talvez neste momento a escola esteja mais proxima, a rede entre as pessoas acho que
esta mais forte (...) esta mais no envolvimento, estd mais apaziguada, tudo se cumpre, mas esta
mais apaziguada (...) ¢ uma escola que sabe o que quer, sabe para onde vai. (Entrevista

Parceiros, Agrupamento Amarelo, chefe de Divisdo de Educacdo da Autarquia)

(...) sinto que ¢ uma gestdo participada neste momento, talvez até mais do que seria
anteriormente, que era se calhar uma gestdo mais centrada na figura do presidente, que exercia
se calhar um maior controlo de todo o agrupamento, agora ndo, vejo que é uma escola mais

aberta. (Entrevista Parceiros, Agrupamento Amarelo, Representante de IPSS)

O director que estava céa antigamente, ele tinha aquilo que eu gosto, ele tinha mais mdo nos
middos, mais disciplina. Mas, em compensacao, ndo deixava muito os pais intervirem na escola.

(Entrevista Representante Associacao de Pais, Agrupamento Amarelo)

Relativamente a situacdo especifica da Associacdo de Pais, em processo de criacdo
aquando da realizacdo do trabalho de campo, foi notdrio o papel de destaque da directora na
promocdo da concretizacdo deste drgdo — 0s outros actores entrevistados revelavam saber que
a associacao estava a ser criada, mas ndo tinham conhecimento dos pormenores. Este parece
ser, pois, um processo controlado pela directora, como se percebe, inclusive pelo discurso da
representante da Associacdo de Pais, o que reforca a imposicdo da sua lideranga através da
relagdo com o meio e controlo da comunicacao e informacao.

Neste dominio especifico, a coordenadora TEIP tem igualmente um papel bastante
importante, uma vez que uma outra caracteristica da sua actuacdo tem a ver com o controlo
que detém sobre as relacBes com o contexto (comunidade, tutela e instituicGes parceiras) e

consequentes fluxos de informacdo e comunicagédo. Por um lado, a coordenadora participa em
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diversas equipas de trabalho, faz parte da direccdo e tem assento no Conselho Pedagogico, o
que significa que esta presente em grande parte dos nucleos de deciséo e producgdo/divulgacao
de informacéo sobre os mais diversos dominios da vida quotidiana do agrupamento. Por outro
lado, é também uma pessoa de contacto para fora do estabelecimento, na relacdo com a tutela,
autarquia e parceiros. Este papel parece ser um refor¢o para o poder da directora, dada a
relacdo de estreita colaboragéo entre as duas na gestdo do agrupamento (a coordenadora TEIP

¢ adjunta da direccdo e pessoa da inteira confianca da directora — cf. Anexo B, p. 58).

(...) foi sempre uma relagdo de construirmos em conjunto [com a direc¢do do agrupamento] e
agora até se mantém porque a coordenadora TEIP mantém-se e sempre foi muito ela que
trabalhou no directo connosco. (Entrevista Representante de Instituicdo de Ensino Superior,
parceira do Agrupamento Amarelo)

No Agrupamento Branco, a directora parece procurar impor-se igualmente pelas
competéncias de perito na gestdo organizacional e também pelo controlo dos fluxos de
informacdo, sendo melhor sucedida na escola sede, uma vez que, como ja foi salientado a sua
lideranca revela indicios de fragmentagdo face aos restantes estabelecimentos do
agrupamento. Também nas relacbes com o meio esta directora é particularmente eficaz,
detendo o monopdlio dos contactos com parceiros, tutela e também com a consultora externa.
Isto foi visivel no trabalho de campo, uma vez que engquanto no caso das marcacfes de
entrevistas com os docentes e divulgacdo dos inquéritos, quem procedia aos contactos era o
coordenador TEIP, quando se tratou de contactar as entidades parceiras (clube desportivo e

autarquia), bem como a consultora externa, quem o fez foi a directora.

Grande parte das informacgdes foi transmitida no conselho geral, era ai que se davam as
informacdes [sobre o TEIP]. Eu posso ter sido informada mais do que alguns representantes da
comunidade, que também estdo no conselho geral, eu com a relacdo de proximidade que tenho
com as escolas, talvez por ai pudesse ter conhecimento mais de alguma situacdo ou outra.

(Entrevista Chefe de Divisao de Educagdo da Camara Municipal, Agrupamento Branco)

E assim not6ria uma intervencao directa da directora por exemplo junto dos conselhos de
turma que enfrentam mais problemas, procurando controlar a informacdo e os meios de
comunicagdo, bem como na tentativa de resolver os problemas imediatos do contexto, em

controlar as especificidades desta gestdo da escola.
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(...) mas tenho estes que nao estdo a aproveitar e eu preocupo-me com eles... ndo sei o que lhes
fazer (...). E perder muitas gerages, mas eu quase que me apetecia dizer ‘olha esquecam
aqueles miudos todos e vamos concentrar naqueles’ porque se ndés nos concentramos naqueles

agora eles vao crescendo e quando chegarem aqui... (Entrevista Directora Agrupamento Branco)

A semelhanca do que acontece no Agrupamento Amarelo, também aqui o coordenador
TEIP reforca esta actuacdo da directora, quando se analisa o seu controlo sobre os fluxos de
informacgdo e comunicagdo. Como ja anteriormente se destacou, este coordenador apresenta
um poder de perito, controlando os procedimentos especificos do TEIP, ao mesmo tempo que
é ponto forte da sua actuacdo a competéncia de organizar as comunicagdes internas no
agrupamento, através da banalizacdo do e-mail e do Moodle. Este papel é reconhecido pela
propria directora, que inclusive direccionou a equipa de investigacdo durante o trabalho de
campo para que todos os pedidos de documentagdo e marcagOes de entrevistas fossem
dirigidos ao coordenador TEIP.

Nos dois agrupamentos em causa 0 posicionamento das directoras na estrutura de poder e
a sua tentativa de construcdo de uma lideranga sdo, como se destacou, semelhantes em varios
aspectos. De facto, o recurso ao controlo sobre os fluxos de informagdo e comunicacao, ao
poder de perito e as relagcdes com o meio sdo aspectos fundamentais nas suas actuacoes,
conferindo-lhes de facto poder de base para a imposicao de liderancas de topo, sendo sempre
importante equacionar também o peso do poder tradicional nestes dois contextos. E notoria
uma maior preocupagdo com as relagdes com a comunidade, no sentido de uma fonte de
legitimacdo externa, por parte das directoras, o que podera estar relacionado com o novo
modelo de eleicdo do/a director/a (através do Conselho Geral, do qual fazem parte também
representantes da comunidade e dos pais e encarregados de educagdo), mas também com a
l6gica do TEIP, de um aumento no trabalho colaborativo com as entidades parceiras.

Para além disto, constatou-se igualmente que o poder carismatico é praticamente
inexistente no desempenho das directoras, tal como o é a existéncia de liderancas de topo
efectivas e concretizadas nos dois agrupamentos. Podera aqui avancar-se com a hipdtese que,
vendo impossibilitado o acesso a obtencdo de um poder de contornos tradicionais, pela
propria especificidade do contexto em que se encontram (juventude das duas direccgdes, face a
coordenadoras de departamento com significativa antiguidade e vistes da escola ancoradas
também na tradi¢do), as directoras e os membros das suas equipas, incluindo o nucleo que
concebe e desenvolve o TEIP, deslocam as fontes de legitimacdo das suas actuacfes para 0s

recursos que lhes sdo mais acessiveis: o0 poder legal conferido pelos cargos que ocupam e,
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com principal destaque, o controlo sobre os processos do projecto TEIP, sobre a comunicacgao
e informag&o e sobre as relagdes com o meio. A influéncia do projecto TEIP nestes modos de
construcdo de liderancas € debatida no proximo e ultimo ponto, no qual se equacionam as
alteracBes na estrutura de poder e a possibilidade de se estar perante um novo modelo de

gestdo destes agrupamentos.

v. O TEIP e as alteracdes na estrutura de poder: um novo modelo de gestao?

Tendo em conta 0 que tem vindo a ser analisado até aqui, considera-se pertinente
sintetizar aqui as principais caracteristicas do poder e liderancas nestes agrupamentos,
procurando equacionar a influéncia do TEIP nestas dinamicas e no possivel surgimento de um
novo modelo de gestdo. Como se salientou, as tensdes entre o poder legal e tradicional nestes
agrupamentos revelaram-se bastante significativas. De facto, a alteracdo no modo de
nomeacdo dos coordenadores de departamento (escolhidos pelo/a director/a) ndo parece ter
reduzido estas tensdes, pelo contrario podera inclusive argumentar-se que esta reformulacédo
do modelo organizacional contribuiu para o incremento da crispacdo entre poder legal e
tradicional, uma vez que os coordenadores de departamento sdo tendencialmente os mais
velhos nas escolas, enquanto 0 mesmo néo se regista com as direcgoes.

Para além disto, as visOes tradicionais da escola associadas aos discursos das
coordenadoras de departamento, que assim defendem o seu poder tradicional, encetam uma
resisténcia as especificidades do Projecto TEIP, que promove outras Idgicas de trabalho e de
relacdo com a comunidade, criando assim, igualmente uma oposicdo ao poder legal da
direccdo, que implementa o projecto, criticando o excesso de burocracia e trabalho acrescido.
Por outro lado, este poder legal das direccBes parece sair reforcado com a implementacgéo do
Projecto TEIP. Na verdade, os dois projectos foram concebidos em sede de direccdo, por um
grupo restrito de actores que ja tinham cargos de gestdo ou que estavam préximos do érgao de
gestdo e, na verdade, ndo ha indicios que o TEIP tenha alguma vez transposto os limites da
sala da direccdo / coordenagdo TEIP. E nesse espaco fisico e na exclusividade dos actores que
nele trabalham que os projectos foram concebidos, negociados, reformulados, avaliados,
apenas contando com a restante comunidade educativa para colocar em prética as ac¢fes que
dele fazem parte, beneficiando dos técnicos e recursos adicionais. Apesar de no Focus Group
da Equipa TEIP no Agrupamento Amarelo terem sido convocados todos os técnicos e
docentes contratados ao abrigo do projecto, em nenhum momento se registou evidéncias de

que estes, os alunos ou as entidades parceiras (autarquias, instituicdes locais, Associagdes de
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Pais), participassem de facto no projecto, ou seja na sua concepgdo, avaliagdo e
reformulacoes.

Encontramos também aqui nesta limitacdo do TEIP as liderancas de topo dos
agrupamentos, um reforco / tentativa de imposicdo destas mesmas liderancas por parte das
directoras, com o controlo dos processos do projecto (poder de perito) e das informacGes e
comunicag0es e relagdes com o meio. O TEIP parece ent&o surgir aqui como um dos meios de
tentativa de imposi¢do das directoras: ao controlar as ‘burocracias’ do projecto € os contactos
com a tutela, a consultora externa (no caso do Agrupamento Branco), as directoras,
fortemente apoiadas também nos coordenadores TEIP, reforcam a legitimidade da sua
actuacdo, impondo a sua lideranca nestes moldes, embora admitam encontrar resisténcia aos
novos modos de trabalho e exigéncias (cf. Anexo B e C, pp. 73 e 142-143).

Do ponto de vista das dindmicas de trabalho e das estruturas organizativas dos
agrupamentos, a influéncia do TEIP é bastante questionavel: ndo parece existir uma alteracdo
sistematica e consolidada dos modos de trabalhar, o que alids é consistente com a existéncia
de liderancas que ainda se procuram impor de forma mais definitiva, embora se verifiquem de
facto algumas iniciativas pontuais, sendo a importancia dos recursos adicionais trazidos pelo

TEIP (materiais e humanos) a mais-valia com mais destaque entre os entrevistados.

O TEIP tem sido muito, muito Util, para além da parte monetaria, mas com os cortes que houve,
essa parte deixou de ser importante. Mas, neste momento, 0 que é muito importante neste
agrupamento sdo as técnicas e 0s professores ao abrigo do projecto. (Entrevista Coordenadora

TEIP, Agrupamento Amarelo)

Outra das questdes com maior relevo quando se analisa o impacto do TEIP nas estruturas
de poder e nos modos de gestdo, a par das formas de construcdo das liderancas, €, sem divida,
a introducdo de praticas sistematicas de reflexdo sobre 0s agrupamentos e 0s contextos. Quer
num quer noutro agrupamento é destacado por varios actores que o TEIP imprimiu praticas de
reflexdo mais aprofundadas e sistematicas, ao exigir diagnosticos minuciosos, planeamentos
de accOes e avaliacGes periodicas. Por exemplo, o coordenador TEIP do Agrupamento Branco
sublinha isto mesmo, ao afirmar que na sua opinido o agrupamento beneficia, precisamente,
ao nivel da organizagdo e auto-regulagdo, com a implementagdo da pratica de reflexGes

sistematicas, maior comunicagdo e gestdo de novos projectos e acgdes.
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Executavam-se muitos registos mas a ndo ser nos departamentos ndo havia uma reflexéo sobre o
rumo que o agrupamento tinha de ter e sobre as ac¢Bes que podiam ser implementadas para
resolver os desafios que viamos que tinhamos de resolver. (...) Tenho sentido que h& muitas

reunides para reflexdo. (Entrevista Coordenador TEIP, Agrupamento Branco)

Testemunhos semelhantes podem ser encontrados na directora e coordenadora TEIP do
Agrupamento Amarelo e também na consultora externa do Agrupamento Branco, que
destacam a importancia desta reflexdo, ainda que tenha sido forcada e com caracter
obrigatorio, resultando naquilo a que por exemplo as coordenadoras de departamento e
directores de turma apelidam de excesso de burocracia e obsesséo com os registos.

O TEIP ajuda-nos a pelo menos parar, aquela meia ddzia de pessoas a parar, € a perguntar por
que é que isto acontece? O que é que temos que fazer? (Entrevista Coordenadora TEIP,

Agrupamento Amarelo)

[O TEIP] permitiu a escola pensar-se a si propria, € um agrupamento que eu acho que estava a
precisar disso, de olhar para si, olhar para os seus resultados. (Entrevista Consultora Externa,
Agrupamento Branco)

A guestdo da discrepancia de percepcdes acerca da necessidade e beneficios do aumento
da exigéncia quanto aos registos de evidéncias entre as directoras e coordenadores TEIP e as
coordenadoras de departamento e directores de turma coloca uma vez mais a questdo do TEIP
como reforgo da actuacdo das liderancas de topo, sem qualquer indicio de partilha do processo
com o0s restantes actores, ou de tentativas de reforco de liderancas intermédias. A critica
imediata a esse aumento dos registos, sem reconhecer grande aplicacdo e importancia, por
parte dos actores que ndo fazem parte da direccao, por um lado, e o destaque como sendo um
dos contributos fundamentais do TEIP para o funcionamento do agrupamento, por parte da
direccdo demonstra bem a ruptura entre um e outro nivel de gestdo das escolas.

Esta situacdo exemplifica bem a lacuna do TEIP, pelo menos nestes dois agrupamentos,
em reformular de facto os modos de gestdo: se bem que parece legitimo afirmar que o TEIP
induz novas dindmicas nas estruturas de poder e liderancas, sendo objecto de resisténcia para
os que defendem o poder tradicional que detém e fonte de adicional autoridade para os que
impdem o seu poder legal; os modos de gestdo parecem por enquanto, no seu essencial, muito
pouco modificados. Na verdade, estes agrupamentos debatem-se com agudas e actualmente

agravadas caréncias sociais e economicas nas comunidades que servem, refor¢ando-se o
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sentimento de fim de linha e de impoténcia para solucionar os problemas quotidianos,
desbloqueando os obstaculos que dizem impedi-los de desenvolver projectos mais ambiciosos
e integrados na logica fundamental do TEIP. Contudo, uma nota positiva para as alteraces
registadas nos modos de pensar a realidade dos agrupamentos e das comunidades,
percebendo, ainda que parcialmente, a importancia de diagnosticos e reflexdes sistematicas e
cuidadas para o sucesso de politicas e intervencbes adequadas as realidades dos territérios,
bem como a potencialidade do trabalho em parceria para a concretizacdo dos objectivos dos

agrupamentos.

CONCLUSAO

A analise do poder e liderancas em agrupamentos TEIP era o principal objectivo desta
pesquisa, tendo-se recorrido, para isso a um quadro tedrico que combina os contributos de
Weber e Crozier e Friedberg. A abordagem a estas tematicas estd, aqui, associada as
especificidades de agrupamentos de escolas abrangidos pelo Programa TEIP. Procurou-se
descortinar de que forma se constroem liderancas nestes contextos, que caracteristicas
apresentam as relacOes de poder e que evolugéo recente se registou nos modelos de gestéo.

Em primeiro lugar, a tensdo entre poder legal e tradicional foi uma das caracteristicas
mais significativas registadas nos dois agrupamentos. Estas tensdes ndo parecem ter sido
dimiridas pelo novo modelo organizacional das escolas - com a introducdo do cargo de
director, que nomeia os coordenadores de departamento - ou pela implementacdo do projecto
TEIP, mas pelo contrario, aparentam estar ainda mais acentuadas, principalmente se se tiver
em conta o ndcleo tradicional das coordenadoras de departamento (as docentes mais antigas
dos agrupamentos) face a juventude das direc¢des, que concebem e representam o projecto
TEIP. Por outro lado, foi também bastante evidente a significativa irrelevancia do Conselho
Geral nestes dois agrupamentos, quer face aos quotidianos do funcionamento das escolas, em
geral, quer face as dindmicas do projecto TEIP, em particular. Desempenhando um poder
legal minimalista, os presidentes deste 6rgdo revelaram-se muito afastados dos processos de
decisdo e gestdo, supondo-se, consequentemente, a irrelevancia, neste sentido, da
participacao, pelo menos a um nivel formal, da comunidade local, pais, pessoal docente e ndo
docente e alunos na gestdo escolar, ja que este é o Orgdo que, oficialmente, garante a sua
participacdo na escola.

Como se destacou, a imposicao das directoras faz-se principalmente através do dominio

de uma gestéo de perito, de controlo dos processos organizacionais do quotidiano escolar e do
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TEIP, mas também dos fluxos de informacdo e, especialmente, das relagbes com a
comunidade educativa para além dos muros da escola. Assim, a sua legitimidade é formal e
sem problemas de reconhecimento por parte dos outros docentes, alunos, pais ou
funcionarios, mas revelou conhecer limitacbes praticas e uma inexistente lideranca
carismatica. Para a imposicdo da legitimidade destas directoras revelaram-se muito
importantes os coordenadores TEIP e, por extensdo, as equipas TEIP que estes lideram. Como
se percebeu, estes dois actores apresentam um significativo contributo para a coesao
organizacional dos dois agrupamentos. De facto, enfrentando contextos marcados pela
instabilidade e wvulnerabilidade, as caracteristicas relativamente coesas em termos
organizacionais assumem uma dimensdo importante, estando associadas ao controlo que 0s
coordenadores TEIP revelam sobre os processos dos projectos e os fluxos de comunicacao.
Numa altura em que se agravam as consequéncias da crise econdmica e social,
perspectivando-se por um lado um aumento das caréncias que ja enfrentam estes
agrupamentos e, por outro lado, perigando a continuidade de um programa como o TEIP, sera
importante acompanhar os caminhos que tomam estes agrupamentos e liderancas, quando o
sentimento que domina os que ai vivem 0s seus quotidianos € ja o de estarem no fim da linha.
Por outro lado, a pesquisa aqui apresentada suscita também novas questdes, acerca das
implicagOes resultantes dos novos modelos organizacionais das escolas. Passados quase
quatro anos sobre o decreto-lei que alterou a gestdo e administracdo dos agrupamentos de
escolas sera certamente interessante avaliar de modo mais profundo os impactos destes novos
modelos, nomeadamente na construcdo de liderancas e nas relagdes de poder entre docentes,
ndo esquecendo a maior énfase nas relagdes com a comunidade e na participacdo desta nos
processos de decisdo nas escolas. O impacto destas alteracbes mais estruturais, em
agrupamentos ao abrigo de programas especificos, como o TEIP, constitui igualmente um
objecto de estudo bastante interessante e uma pista para futuras pesquisas, procurando
compreender como especificidades resultantes de projectos e iniciativas mais localizadas no
tempo e no espago (com logicas de territorializagdo e autonomia, teoricamente mais adaptadas

a cada contexto) se articulam com imposic¢des de mudancas de cariz nacional.
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ANEXO A
Agrupamento Amarelo Agrupamento Branco

Entrevistas / Focus Group Duracéo Entrevistas / Focus Group Duracéo
Directora 01:14:53 | Directora 01:02:02
Coordenadora TEIP 01:29:00 | Coordenador TEIP 00:36:00
Presidente do Conselho Geral 00:40:00 | Presidente do Conselho Geral 00:49:49
Directores de Turma (6) 00:57:17 | Directores de Turma (5) 01:33:35
Coordenadores de Departamento (11) 01:04:44 | Coordenadores de Departamento (5) | 02:04:28
Equipa TEIP (17, inclui técnicos, Equipa TEIP (6, inclui responsaveis por
responsaveis pelas ac¢des e membros da equipa | 01:40:00 | accdes e um membro da equipa de auto- 01:03:13
de auto-avaliagao) avaliagio)
Parceiros (4 — Camara Municipal, Junta de . . .
Freguesia, Irgstituigéo de Ensino guperior eIPSS | 02:12:20 Parcelr_os (2 — Camara Municipal e Clube 00:47:55
na area das necessidades educativas especiais) Desportivo)
Associacdo de Pais (1 representante) 00:18:00 Assoc_lagao de P? Is (4 representantes 00:53:24

— presidente e trés membros)

e e o s s e o | Consultora Extena
Total de entrevistados: 32 Total de entrevistados: 26
N° total de horas de gravacdo: 09:36:14 N° total de horas de gravacdo: 09:09:51

ANEXO B

Diario de Campo - Agrupamento Vertical de Escolas Amarelo

Todos os elementos do agrupamento (direccao, professores, técnicos, funcionarios, alunos e
pais) nos receberam sempre muito bem, com grande simpatia e disponibilidade, mostrando-se
sempre muito colaborantes com os nossos pedidos. O facto de o agrupamento ser constituido
apenas por duas escolas, que distam 500 metros, e ter um corpo docente pequeno fez com que
toda a gente na escola soubesse da nossa presenca e se disponibilizasse para ajudar. Na
primeira visita a escola fomos recebidas pela Directora, pela Coordenadora TEIP e pelo
adjunto da direccdo. As duas pessoas que mais acompanharam o trabalho de campo foram a
coordenadora TEIP e o adjunto da direccdo, ja que eram eles, principalmente a coordenadora
TEIP, que faziam o contacto com 0s restantes professores e intervenientes, que marcaram as
entrevistas e FG e que nos forneceram 0s documentos necessarios. Também uma outra
professora membro da direccdo, e coordenadora da EB1/JI Rosa contactaram connosco
diversas vezes, notando-se uma articulacdo e relacdo proxima entre todos os elementos da
direccdo e também com os restantes professores/técnicos. Logo na primeira visita a
coordenadora TEIP fez questdo de nos mostrar toda a escola e de nos apresentar aos varios
professores e técnicos com quem nos iamos cruzando, deixando-nos a vontade para

utilizarmos sempre que necessario uma sala da direccdo ou a sala de professores para
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trabalhar. O ambiente na escola, entre professores, técnicos e funcionarios pareceu-nos
sempre bastante agradavel e “familiar”, o mesmo se passando, em geral, na relacdo com 0s
alunos, embora o nivel de ruido e agitacdo nos corredores e salas de aula fosse sempre
bastante elevado.

E de destacar que muito poucas vezes, nas restantes visitas a escola, encontramos a
directora. Por vezes estava em reunides e quem estava sempre disponivel para nos receber era
a coordenadora TEIP ou o adjunto da direccao, outras vezes a directora ndo se encontrava na
escola. A questdo da figura do director chamou-nos a atencdo ao longo do trabalho de campo,
por termos testemunhado algumas situagdes com alunos que se dirigiam a sala da direcc¢éo.
Normalmente era para relatarem situagdes de conflito e violéncia no recreio ou corredores e
perguntavam sempre pelo “director X (adjunto da direc¢do), mesmo os professores ou
funcionarios que se deslocavam a direccdo para pedirem ajuda para resolver qualquer situacédo
com alunos e encarregados de educacdo eram normalmente recebidos pelo adjunto, que
intervinha prontamente. Foi também o adjunto da direc¢do, jA que a coordenadora TEIP
estava nessa altura ocupada com a finalizacdo de um relatdrio, que organizou a aplicacdo dos
questionarios aos encarregados de educacao, levando-nos a sala de professores e avisando a
todos do proposito da nossa presenga, destacando a “obrigagdo” de todos em colaborarem. Na
aplicacdo dos questionarios é também de destacar a disponibilidade imediata de uma
professora, que tinha estado no FG de Directores de Turma e que nos ajudou a circular pelas
varias salas, pedindo aos colegas para colaborarem.

Ao longo de toda a nossa permanéncia no terreno notdmos sempre que havia até um certo
orgulho da escola por ter sido escolhida como caso de estudo e nunca nos apercebemos de que
nos encarassem como sinénimo de mais trabalho ou com desconfianca acerca do proposito
das entrevistas, questionarios ou informacdes que solicitavamos. Nunca foi levantado nenhum
obstaculo e inclusivamente os encarregados de educacdo mostraram-se satisfeitos e muito
disponiveis para responder aos questionarios.

Observamos que o TEIP € um projecto muito importante para 0 agrupamento e que
parecem existir relagdes fortes e coesas entre a equipa TEIP. Encontramos, muitas vezes, a
equipa TEIP reunida a trabalhar em torno do projecto. Por outro lado, o focus group com 0s
professores e os técnicos mais envolvidos no projecto foi muito interessante e rico. Aqui
observdmos que a maior parte dos animadores mostrava um forte empenho nas actividades
gue desenvolvia. Notou-se também que estes técnicos, na maior parte dos casos ainda muito
jovens, ao contrario de alguns professores com quem nos cruzamos, transportam uma imagem

diferentes dos alunos da escola: enquanto alguns professores nos transmitiam a ideia de que,
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por razbes de natureza cultural, era muito dificil lidar com a comunidade cigana, estes
técnicos perspectivavam a diversidade cultural das varias comunidades (cigana, africana,
brasileira) como algo muito positivo que era explorado diariamente nas suas actividades. O
caso mais emblematico e que talvez o possa exemplificar melhor € o Projecto de Musica
"Stucata”, onde a professora de educacdo musical nos disse que tentava explorar e cruzar ao
maximo os diferentes ritmos, movimentos e expressbes trazidos pelas diferentes
comunidades. Por outro lado, tanto esta professora como o adjunto da direc¢do, mostraram
uma forte preocupacéo e tristeza com a possibilidade de o TEIP poder acabar. Reconhecendo
que o0 projecto ndo resolve todos os problemas da escola e dos alunos, pensam que permite a
contratacdo de técnicos e o desenvolvimento de actividades que ajudam a melhorar o
funcionamento da escola e a motivar os alunos.

Ao longo dos FG e entrevistas notdmos também o sentimento generalizado de escola de
“fim de linha”: invariavelmente todos os assuntos/temas propostos para debate levavam o0s
participantes a referirem as condicfes e caracteristicas extremas da escola e, principalmente,
dos alunos e da comunidade/encarregados de educacdo. A referéncia continua as familias
como sendo “desestruturadas, inadequadas, que ndo cumprem os Seus papéis, que ndo
garantem que os filhos adquiram as competéncias sociais béasicas, que interferem com o
normal funcionamento da escola, ...” ¢ exemplo disto mesmo. Estes factos parecem constituir
para a maioria dos professores um forte bloqueio ao desenvolvimento de projectos/actividades
mais “ambiciosos”, que associam a necessidade de mais meios e recursos (por exemplo no FG
de Directores de turma foi claramente afirmado que as praticas pedagodgicas estavam muito
limitadas pelas condi¢des dos alunos e pelos recursos existentes). O discurso mais frequente
ia, assim, no sentido de que em primeiro lugar é necessario colmatar as falhas que os alunos
tém, que se situam aos niveis mais basicos, como a alimentacdo e o “saber-estar” e que sO
depois se podera trabalhar para outros objectivos, tendo sido este discurso muito mobilizado

quando se abordava a questdo da melhoria nos resultados escolares.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Amarelo
Entrevistado(s): Directora do Agrupamento
Duragéo: 01:14:53

Forma de registo: Gravagao

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

56 anos, formada em Histdria (frequentou o doutoramento mas néo concluiu),
dava aulas ao 2° ciclo. Esté na escola desde 0 2° ano da sua abertura, € 0 2° ano
lectivo que desempenha fungdes de directora.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

Caracteriza a populacgéo discente como muito dificil, proveniente de familias que
ndo tém capacidade para transmitir as competéncias basicas, papel que é
assegurado pela escola. “em termos sociais sentimos que ha aqui um défice
muito grande nos nossos alunos e penso que a escola cada vez actua mais na area
que competia a familia, ensinamos, educamos.”

O agrupamento é o ultimo classificado no ranking das escolas, mas o ponto de
partida é muito baixo, j& que os alunos ndo tém, na sua maioria, as
competéncias basicas, nem muitas vezes as necessidades basicas asseguradas
(fala de casos de fome) e, portanto, os resultados ndo sdo imediatos nem
espelham as evolucdes que vao ocorrendo.

“o facto de sermos a ultima no ranking das escolas isso ndo me aflige, ndo
valorizo sequer, porque considero que quando nés estamos a investir em termos
de TEIP, n6s estamos a utilizar determinado tipo de recursos que véem contribuir
para uma melhoria global, a véarios niveis. Obviamente que as aprendizagens sao
importantissimas e nos também investimos nisso, agora sabemos sempre que
apesar de termos mais docentes nas areas da matematica e do portugués ficamos
sempre numa situacdo de desvantagem porque temos aqui um grande, um
namero elevadissimo de alunos que em casa nao tem o portugués como lingua
materna, por exemplo, e sdo avaliados em exames nacionais no 9° ano ou no 4°
ano nas provas de aferi¢do, no 6° ano, como 0s outros, igual aos outros.

“Agora claro que ha sempre melhorias e sente-Se iSs0, nomeadamente até nos

exames nacionais, nos podemaos provar isso, nos 4° anos, houve ja um aproximar
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da média dos TEIP, porque sdo meninos que estdo aqui desde o pré-escolar, até
ja se vai conseguindo... mas ndo se pode partir do principio que passamos a ser
TEIP e nos rankings ha automaticamente uma melhoria, ndo € assim,
gostariamos, mas isto ¢ complicado.”

“Para mim o TEIP ¢ o projecto educativo do agrupamento.”

Destaca o investimento que tem sido feito no reforgo das liderancas intermédias,
algo que era quase inexistente na anterior direccdo. Contudo, revela
preocupacao com dois obstaculos a este esforco, que tém impedido que estas
liderancas actuem como desejaria: a grande mobilidade dos docentes, sendo que
quase 80% nao sdo do quadro, para além de serem muito jovens e inexperientes
/ pouco preparados para a realidade do agrupamento; o facto de 2 das 4
coordenadoras dos departamentos que considera principais estarem a meio-
tempo (uma faz parte da equipa de apoio as escolas e outra esta na CPCJ)

“a pobreza, a fraca iniciativa dessas liderangas, porque havia uma gestdo muito
autocratica, portanto a pessoa que estava tinha uma visdo muito diferente, muito
centrada nessa pessoa, muito fechada, muito centrada na chefia, que eu nunca
defendi, pelo contrério, tento envolver as pessoas e tento reforcar ao méximo o
papel dessas liderangas”

A indisciplina em sala de aula é marcante no agrupamento, e tem vindo a
agravar-se, contudo o GACE tem feito um trabalho de grande rigor na
identificacdo dos casos, tipificacdo das causas e intervencdo imediata nas

situagdes, de modo a néo perturbar o normal decorrer das aulas.

Caracterizacao
dos
pais/encarregados
de educacéo e
evolugOes

recentes

Familias sem condi¢des, com muitos pais dependentes do Rendimento Social de
Insercao, familias que ndo cumprem o seu papel, ndo garantem as competéncias
nem as necessidades basicas dos filhos. Nimero muito elevado de alunos que em
casa ndo tem o portugués como lingua materna

“Aqui no6s estamos a lidar com pessoas, com miudos, com alunos, populagdes
muito complicados, muito dificeis, por vezes nds investimos muito no
desenvolvimento de determinados tipos de competéncias, que provavelmente a
familia néo teve condicOes para trabalha-las, em termos sociais sentimos que ha
aqui um défice muito grande nos nossos alunos e penso que a escola cada vez

actua mais na area que competia a familia, ensinamos, educamos.”

Caracterizacao

SituacOes graves, que tém vindo a aumentar, de miséria e pobreza escondidas,
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do territorio de
intervencéo e
evolugdes

recentes

resultando, por exemplo em casos que descobrem diariamente, de alunos que
ndo tém comida em casa

“Criou-se um estigma.. que a [zona de integracdo do agrupamento] é muito
violenta, muito violenta, mas apesar dos problemas que existem pontualmente, da
indisciplina que est& generalizada, n6s temos a no¢do e a percep¢do de que aqui

nao ha violéncia, ha indisciplina.”

Caracterizacao

do projecto TEIP

Destaca a adequacdo do projecto a comunidade e territério, realca igualmente a
convergéncia da filosofia do Projecto TEIP com a sua propria proposta de
intervencdo para o agrupamento, com a qual concorreu para o cargo. A
caracteristica principal do projecto parecem ser a possibilidade de maiores
recursos, de estes serem adequados a realidade e as necessidades (por oposi¢ao
ao projecto anterior), d4 também grande énfase ao projecto da Orquesta
Stucata, de percurssdo, liderado por uma professora contratada ao abrigo do
TEIP.

“Como é que surgiu o projecto TEIP aqui no agrupamento? Ora bem eu
nessa altura estava de baixa, portanto ndo acompanhei essa fase, quando regressei
a escola ja era TEIP e estou inteiramente de acordo. Conhecendo a realidade
deste bairro, esta populacdo, as grandes dificuldades, s&o das zonas mais
problematicas do concelho e do distrito, portanto tinha toda a razdo que fosse
considerado um dos TEIPs desta nova geragao”.

“Entdo da experiéncia que tem, depois quando regressou a escola, quais é
que eram as expectativas do agrupamento em relacdo ao TEIP? Pronto ai
penso que sim, que ja dei o meu contributo até porque a coordenadora TEIP, a
[actual Coord.TEIP] ja era da gestdo anterior, ela foi minha opositora a directora
mas eu convidei-a para a minha equipa, tenho total confianca nela. Mas enquanto
em termos do TEIP anterior eu penso que se poderia ter ido.... Podia ter-se sido
mais ambicioso... quer em termos de quadros e de técnicos ficAmos, penso,
muito aquem das necessidades. Por exemplo em termos de recursos nos tinhamos
penso que duas animadoras e dois docentes colocados, neste novo TEIP que
arrancou ainda ndo h& um ano, tivemos uma exigéncia muito superior,
conseguimos um psicélogo pela primeira vez, pela primeira vez um assistente
social, mais um mediador, passdmos a ter trés, pela primeira vez um professor na

area da musica para projectos. E penso que no futuro devemos ser ainda mais
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exigentes e arrojados, inclusivé penso, se continuar no agrupamento, como
directora, mesmo que deixemos de ser TEIP nada impede que ndo fagamos
candidaturas ao POPH, para manter, para dar continuidade a estes projectos.”

“E este projecto, o actual, depois de aprovado sofreu muitas alteracfes?
N3ao... na fase inicial penso que tinhamos 9 acc¢des propostas e foram chumbadas
5, isto em Janeiro, mas isso obrigou-nos aqui a fazer uma reflexdo, penso que ai
sim, profunda, muito profunda, envolvendo pessoas com muito muito valor aqui
da casa, que deram um contributo fantastico naquilo que foi a definicdo do TEIP
actual, que ndo tem nada a ver com o TEIP anterior, honestamente, ndo tem. E
penso que ai foi feito um trabalho exaustivo, de diagnostico muito preciso, quase
cirurgico, no sentido de diagnosticar que populacdes, que alvos n6s deveriamos
apanhar e o que fazer concretamente aqui e ali. E aquilo que eu tenho ideia é que
eu adequo todo o meu papel de intervencdo aqui na escola e considero que ha
uma convergéncia muito grande, pelo facto de sermos TEIP. O sermos TEIP
porque também eu defendo para a escola, o projecto de intervencdo € projecto e
portanto o TEIP também tem a filosofia de projecto, portanto ha uma
convergéncia muito grande. Ou seja, cada vez acho que se adequa menos aquilo
que sdo cinturas, areas que circundam as grandes cidades, ndo digo que sejam
semelhantes, porque ndo sdo, mas as caracteristicas e ha aspectos que sim, esses
estdo presentes, e portanto um curriculo Unico nacional ndo pode ser, localmente
temos que definir, temos que adequar a cada populagdo os projectos e o TEIP
permite isso.”

“Eu acho que este ¢ um projecto nosso, do agrupamento. Eu penso que se tem
criado essa consciéncia, que inicialmente ndo existia porque era mais um
projecto e hoje acho que ja se encara como outra coisa, comeca a haver uma

percepcao diferente na comunidade educativa”

Outras

observagoes

A directora esteve mais de dois anos de baixa, por problemas de salde, pelo que
ndo soube responder as questdes relacionadas com a forma como se procedeu a

candidatura ao TEIP, quem fazia parte da equipa, etc.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao

Fracos impactos nos resultados, ainda ndo reflectem as melhorias que se
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nos resultados
escolares dos

alunos

verificam, isto porque ha questbes e problemas subjacentes mais graves e
basicos — ndo se podem esperar resultados quando os alunos ndo tém garantidas
as necessidades e competéncias basicas. Ha contido uma melhoria nas provas de
afericdo do 4° ano, em alunos que ja frequentam o agrupamento desde o pré-
escolar.

“Obviamente que as aprendizagens sdo importantissimas e nds também
investimos nisso, agora sabemos sempre que apesar de termos mais docentes nas
areas da matematica e do portugués ficamos sempre numa situacdo de
desvantagem porque temos aqui um grande, um namero elevadissimo de alunos
que em casa ndo tem o portugués como lingua materna.

“Ndo me preocupando muito com os rankings, preocupam-me, sim, as
aprendizagens, ha sempre um contributo e havera uma melhoria, sé que elas ndo
vao surtir o efeito que surgem por exemplo no colégio da minha filha, onde ao
aumentar os recursos seria muito mais rapido aumentar os resultados. Aqui ndo...
aqui ha falhas a muitos niveis na formacéo e portanto os resultados ndo podem
ser avaliados de imediato, nunca se passara essa situagao aqui.”

“Nao se pode partir do principio que passamos a ser TEIP e nos rankings ha
automaticamente uma melhoria, ndo é assim, gostariamos, mas isto é

complicado”

Transformacdes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

“(...) desta orquestra Stucata, tem tido um impacto positivo fantastico porque vai
agregar as populacbes mais dificeis aqui da escola, consegue ter um papel
estruturante no sentido de entrarmos em negociacdo para eles ndo faltarem as
aulas, para eles serem uns mitdos passivos, para eles pelo menos comparecerem
as aulas, que pronto ja € meio caminho andando e conseguimos, temos espaco de
negociagdo e tem uma adesdo fantastica.”

Os CEF e PCA também tém impactos positivos, os alunos melhoram a relagédo
com a escola e com os professores, tém outra visdo acerca da escola e da sua
utilidade, sentem que esses percursos sd&o mais adequados e mais do seu

interesse.

Outras
observacgodes sobre
o efeito TEIP no

combate ao

“Com as ofertas curriculares diferenciadas ha alguns efeitos visiveis, claro que
sim, pelo menos conseguimos manter 0s alunos na escola, claro que ha sempre
um ou outro que a meio do processo desaparece, mildas que engravidam, mas

pelo menos garantimos alguma continuidade na escola”
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insucesso escolar

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacgoes
no envolvimento

dos alunos

Dinamicas positivas com os projectos ao abrigo do TEIP, como a orquesta de
percurssdo, mas também com outros projectos, ndo directamente ligados ao
programa mas que terdo sido de alguma forma impulsionados por este e pela
filosofia implementada de trabalho de projecto. As ofertas educativas
diversificadas, também ao abrigo do TEIP, criaram outras dindmicas de relacéo
com a escola e envolvimento. O projecto TEIP ndo abrange, contudo,
intervencdes no sentido de criar uma associacdo de estudantes ou outras
estruturas / espacos de participacdo mais organizada e de iniciativa dos alunos.
S&o realizadas reunides com os delegados, mas nao passa disso.

“(...) desta orquestra Stucata, tipo Stomp e assim, com bidons e latas, que tem
tido um impacto positivo fantastico porque vai agregar as populacbes mais
dificeis aqui da escola, (...) temos espago de negociacdo e tem uma adesdo
fantastica”

“Sao vérios projectos que temos ganho, portanto o que isto quer dizer ¢ que nao
ficamos pelo TEIP, que isto alargou de tal modo que outras turmas e outros
professores se sentiram motivados. Esta é a forma de motivar estes middos, eles
tém feito coisas espectaculares, de facto quando n6s conseguimos ir de encontro
a eles, estes mitdos revelam-se (...) portanto eles tm uma capacidade, uma
criatividade que nos impressiona e € isto que € necessario, nGs conseguirmos
chegar a eles, que € muito complicado, muito dificil e por isso penso que o
conseguirmos contagiar através dos projectos, de véarias formas, tem tido
resultados muito positivos”

“Cria-se uma dindmica do género de mola no caso dos CEF e PCA, porque muda
a forma como esses alunos encaram a escola e a relacdo com os professores, séo
os alunos que pedem também para ingressar nos cursos e depois 0s professores
também querem leccionar nesses cursos

“Tem sido muito dificil (...) eles ndo querem associa¢do de estudantes, nao
querem, resolvi comegar a fazer reunides de delegados e com outros miudos que

me abordam mais frequentemente. (...) digo-lhes que tém que assumir, que séo
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liderancas também, que foram escolhidos por alguma raz&o. H& pouca riqueza
por parte deles, ndo percebem que a escola lhes pode dar oportunidades para

desenvolverem noutros campos, que tem outras coisas para lhes dar.”

Transformacgodes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

“obrigou-nos aqui a fazer uma reflexdo, penso que ai sim, profunda, muito
profunda, envolvendo pessoas com muito muito valor aqui da casa.”

“Um projecto TEIP implica sempre um envolvimento de todos os recursos (...) €
eu penso que ai, muito honestamente, que o que € essencial é que as pessoas
entendam que o que o TEIP faz é o que qualquer escola publica deveria fazer, s6
que o TEIP permite-nos entrar numa filosofia de reflexdo, de posicionamento de
todas as pecas, de todos saberem que tém algo de importante, que todos temos
gue nos sintonizar no que € a missdo da escola publica, no que ¢ afinal o nosso
objectivo, que ¢ sempre o aluno, o aluno, o aluno.”

“Depois penso que ja tivémos picos [de participagdo dos professores], tem sido
mais intermitente esse processo, porque de facto ha coisas que ja devemos ter
feito, a criacdo de um determinado tipo de formularios e outros documentos que
tinhamos pensado ja termos prontos e ainda nao temos, ha um certo atraso, que é
todo o processo de avaliacdo depois da aplicacdo do projecto, que ai temos um
sendo... deviamos estar mais adiantados.”

“apelar a essa sensibilidade, que todos temos que assumir o TEIP como o grande
projecto que existe neste momento na escola, que € o TEIP, quer dizer... neste
momento € o TEIP o nosso projecto educativo actual e tentamos portanto que a
nivel de todos os 6rgdos, a nivel do pedagdgico, eu tento reforcar sempre as
competéncias deste 6rgdo (...) tento que haja um acompanhamento continuo,
permanente, a todos os espacos da actuacdo do TEIP e portanto sempre que
possivel, sempre que possivel ndo, praticamente em todas as reunides ha um
ponto de ordem sobre o TEIP, tentamos que toda a gente, todos os professores,
que a informac&o passe para todos.

“penso que o TEIP tem-nos dado essa visdo, a forma de transformarmos a nossa
accdo toda em projectos. E conseguimos cada vez mais integrar professores em
projectos (...) e o isto quer dizer ¢ que nao ficdmos pelo TEIP, que isto alargou
de tal modo que outras turmas e outros professores se sentiram motivados e o
nosso papel é como é que eu convengo este professor a ter mais trabalho sem

puder pagar mais.”
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Transformacgoes
no envolvimento

das familias

“A nivel de encarregados de educagdo, nunca se tentou aqui criar dindmicas, a
escola viveu sempre muito fechada, muito trancada, ninguém podia aqui entrar.
Eu tento fazer o contrario, tento abrir, acho até que esta escola raramente é
assaltada, € o bairro que a defende, que a protege, a escola é bem querida do
bairro. Tentamos abrir, sempre que vem um pai com muitos problemas, receber,
tentar ouvir e pedir para integrar uma associagdo de pais. Levdmos 0 ano inteiro a
fazer reunides com representantes de pais e pessoas de associacfes de pais a nivel
concelhio e por fim temos agora a associacdo de pais aqui da escola em fase de

consolidagdo, de criagdo.”

Transformacdes
na dinamizacao
de parcerias
locais

“A presidente da Junta d4 de facto um apoio fantéstico, no transporte dos miudos,
da orquesta principalmente (...) hd uma relagdo muito préxima com a Freguesia,
com a Unidade de Saude Familiar também, d& um grande suporte em projectos,
todas as turmas estdo a passar pelo centro, trabalhando varios temas. Para além
disso temos a Santa Casa, que acompanham 500 familias dos nossos alunos, que
tém rendimento social de insercao. Estas parcerias sdo essenciais para nos, dando
muito suporte, ajudam a gerir as situacoes, por exemplo a escola segura, gque ja
estdo muito ligados aqui ao agrupamento. Tem que haver mesmo um trabalho de
parceria, de abertura & comunidade”

O TEIP ajuda a consolidar estas parceiras, porque a propria natureza dos
projectos que desenvolvem ao abrigo do TEIP necessitam de um maior apoio da

comunidade, no sentido de conseguirem 0S recursos Necessarios.

Outras
observac@es sobre
o envolvimento

escolar e local

Considera que ha muito pouco dialogo entre escolas da zona, mesmo havendo 3
escolas TEIP préximas, ndo tém quase contacto, nao sabe bem explicar porque €

que isso acontece

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagogica

Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,

organizacéo,

Trés transformacgdes (que julga que ja ocorreram mas que € necessario um
trabalho continuo para que ndo se percam): assumir o TEIP como o projecto
educativo; alargar a filosofia de trabalho em projecto a todas as accdes do
agrupamento, mesmo se o TEIP deixar de existir nos moldes actuais; um

envolvimento e dedicagdo cada vez maior por parte dos professores, factor que
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cultura)

beneficia do facto de muitos professores serem novos e terem grande
disponibilidade, inclusivé pela fase da vida em que estdo (muitas vezes ainda
solteiros e sem filhos).

“(...)todos temos que assumir o TEIP como o grande projecto que existe neste
momento na escola”

“como continuar sem os recursos?... € isto € o que eu considero... que era tentar
integrar em tudo o que é funcionamento, muitas das coisas que foram adquiridas
através do TEIP: uma visdo mais multicultural, penso que o TEIP tem-nos dado
essa visao, a forma de transformarmos a nossa ac¢ao toda em projectos. (...) Sao
varios projectos que temos ganho, portanto o que isto quer dizer é que ndo
ficamos pelo TEIP, que isto alargou de tal modo que outras turmas e outros
professores se sentiram motivados e 0 nosso papel é como é que eu convengo
este professor a ter mais trabalho sem puder pagar mais, porque tudo isto é feito
para além das horas das aulas, de todo o trabalho normal que j& tém, sem

qualquer retribui¢ao, mas ¢ isto de facto, através da motivacao.”

Transformacdes
na oferta

curricular

“Temos PCA e CEF, comega sempre por ser para alunos que tém certos aspectos,
certas dificuldades relacionadas com aprendizagem, integragédo, socializacéo,
problemas de disciplina mais sérios, absentismo, abandono, porque ficam assim
em turmas muito mais reduzidas, onde podem ter um acompanhamento mais
préximo. Os professores tém que ter um perfil especifico, ttm mesmo, ndo vale a
pena ai... € como as tutorias, ndo vale a pena implementar se nao se seleccionar,
se a pessoa ndo tiver uma sensibilidade, um perfil adequado, o querer é
fundamental, ajuda imenso a aceitar as dificuldades.”

“Nos tentamos sempre adequar estas ofertas a nossa populagdo, este ano
inovamos, cridmos um na area comercial, porque a Associacdo Empresarial da
Costa Azul perguntou-nos se ndo estariamos interessados em comegar aqui um
CEF nesta area comercial, devido as caracteristicas envelhecidas do comercio
tradicional de Almada, que até poderiam depois estagiar nessas lojas com um
facto inovador para os comerciantes e eles tinham verbas, e criamos esse CEF.
Temos um outro das alunas de etnia cigana, que ndo estd a funcionar aqui na
escola, estd no PIA, gque é para evitar que elas estejam em contacto com homens,
como ja sdo todas prometidas para casar ha aqui um compromisso com as

familias, que elas ndo tém homens como professores, nem colegas, portanto as
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familias tém mais confianga no percuso escolar feito desta forma em vez daqui na

escola”

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

“(...)conseguimos cada vez mais integrar professores em projectos € o ano
passado ganhamos 6 projectos a nivel nacional e regional eu ndo tem
directamente a ver com o TEIP, mas foram as turmas PCA, que sdo ao abrigo do
TEIP que concorreram e ganharam. Sao varios projectos que temos ganho,
portanto o que isto quer dizer é que ndo ficamos pelo TEIP, que isto alargou de
tal modo que outras turmas e outros professores se sentiram motivados. Esta ¢ a
forma de motivar estes miudos, eles tém feito coisas espectaculares, de facto
guando nods conseguimos ir de encontro a eles, estes miudos revelam-se e foi o
que aconteceu no projecto Alerta, € um projecto de intervencdo deles, que
fizeram o levantamento de todos 0s pontos negros aqui da escola em termos de
acessibilidades, mas esta tdo bem feito que é um filme. Fizeram um outro
projecto, de realizacdo de um filme sobre o bulling que esta muito bem feito, com
grande qualidade, tudo feito por eles, portanto eles ttm uma capacidade, uma
criatividade que nos impressiona e € isto que € necessario, nGs conseguirmos
chegar a eles, que € muito complicado, muito dificil e por isso penso que o
conseguirmos contagiar através dos projectos, de varias formas, tem tido
resultados muito positivos”

Ndo ha tantas inovacdes pedagdgicas em contexto de sala de aula como a
direccdo desejaria, devido muito a alta mobilidade dos docentes, associada a sua
juventude e muitas vezes inexperiéncia, 0 que acrescenta limitacbes a esse
aspecto, dificultando a implementacdo de inovagbes como o desdobramento, o
trabalho em projecto, as assembleias. Para além disto a complexidade do

contexto é também uma forte limitagdo neste ambito.

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,

etc.)

Foi destacado apenas o projecto da Orquesta e um outro projecto, na area do
teatro e expressfes, também da responsabilidade da mesma professora de
musica e que é uam extensdo da orquestra.

“(...) um professor na area da mausica para projectos, que nos da um suporte
fantastico, principalmente para o meu projecto de intervencdo, que foi um
projecto multicultural para este agrupamento e aquele projecto € a cara, de facto
aqui do agrupamento (...) a Orquestra Sttucata, que ja ganhou varios prémios,

ganhou o prémio de novos talentos de almada, por onde passa, nomeadamente
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instituicdes internacionais ficaram interessadissimas, por onde passa é convidada,
é um projecto inclusivo, consegue absorver as populagcdes mais problematicas da
escola, consegue ter um papel estruturante no sentido de entrarmos em
negociagao para eles ndo faltarem as aulas, (...) temos espago de negociagdo e

tem uma adesdo fantastica.”

Outras
observacdes sobre
a organizacao

pedagogica

A organizacdo das turmas procura sempre evitar a segregacao, no sentido de
juntar alunos com perfis sociais muito parecidos, a direccéo aplica o critério de
distribuicdo de alunos consoante as suas caracteristicas e dificuldades de
aprendizagem, problemas de absentismo, risco de abandono, problemas
disicplinares, tentando dar resposta a essas situacdes mais complexas, num
contexto que a directora considera que no geral, é ja bastante complicado e
desfavorecido.

Os alunos que recebem ordem de saida da aula sdo encaminhados para o0 GACE,
onde sdo avaliados pelos técnicos contratados ao abrigo do TEIP, estes fazem
um registo pormenorizado das ocorréncias, tificando e identificando as situac6es
mais problematicas. Depois, de acordo com a situacdo, os alunos sao
encaminhados para outro espaco ou é-lhes atribuida uma tarefa especifica. A
escola continua a aplicar medidas sancionatérias, como as suspensdes, mas
procura, na maioria dos casos, encaminhar os alunos para fazerem trabalho em
prol da comunidade escolar. A directora afirma que quando a situacdo é
excessiva e implica, nomeadamente, o desrespeito a professores ou funcionarios,
tem que ser controlada com castigos mais severos, nomeadamente a supensao ou

a particpacao disciplinar.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo e gestédo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

“E aquilo que eu tenho ideia ¢ que eu adequo todo o meu papel de intervengao
aqui na escola e considero que ha uma convergéncia muito grande, pelo facto de
sermos TEIP. O sermos TEIP porque também eu defendo para a escola, o
projecto de intervencdo é projecto e portanto o TEIP também tem a filosofia de
projecto, portanto ha uma convergéncia muito grande.”

“As escolas vivem debaixo de uma torrente continua de exigéncias, de

burocracias, de pedidos, etc, que de facto &€ muito complicado conseguir dar
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resposta se ndo for através da metodologia de projecto, porque a ndo ser que ja
seja rotina ¢ mais trabalho para os mesmos... neste momento as escolas t€ém que
intervir em tudo, sobre tudo, é-nos exigido tudo. Portanto o TEIP obriga-nos a
focar-nos, a olhar as coisas sobre a forma de projecto, a centrar nos mitdos e ndo
no ministério, nas coisas do ministério, nas exigéncias , fugindo aquilo que é a
rotina normal dos outros agrupamentos. Eu acho que se cria entdo aqui uma
sintonia mais util em termos de resultados, para os proprios alunos, devido a esta

filosofia de projecto”

Participacéo da
comunidade

educativa

“Eu penso que o TEIP ¢ isto, ¢ o tentar que todos os elementos da comunidade
educativa tenham o seu papel interventivo, mas de uma forma muito mais
optimizada e julgo que qualquer gestao deve ter por lema isso, tentar optimizar ao
maximo tudo, os talentos das pessoas envolvidas, dos préprios alunos, tudo. E o
TEIP tem essa filosofia, portanto eu penso que tem que se dar este trabalho
continuo de envolvimento das pessoas. E acha que esse trabalho aconteceu
aqui, durante a fase de concepcdo do projecto? Sim, aconteceu, foi muito
bom, foi fantastica essa equipa muito jovem que nos deu esse suporte, foi

fantéstico esse papel, foi muito bom, foi muito participado.”

Gestao de

Recursos

Gestdo financeira € uma gestdo do dia-a-dia, quase de emergéncia, fazendo face
ao que vai surgindo, devido a constante e marcante escassez de recursos.

“Em termos de equipamentos poderiamos ter sido mais reenvidicativos € ndo
fomos porque ja sei a nivel das dotagcbesmuito dificilmente se conseguem verbas
através do TEIP, por exemplo aqui nesta escola ndo temos espacgos exteriores
cobertos, ndo ha. Mas tentar criar outras solucGes e penso que na virtude das
condicdes actuais do pais € tentar via TEIP. NOs temos uma escola com muito
poucos recursos, muito pouco mesmo, devido ao facto de termos a populagdo
escolar que temos, na secundaria 0os miudos tém sempre muito mais dinheiro,
aqui ndo e isto faz com que a escola tenha muito pouco dinheiro. Isto é muito
complicado, nds temos um orcamento minimo mesmo e chega-se a esta altura e é
muito dificil pagar as depesas basicas da escola... ¢ um nivel bésico de gestao,
completamente. NOs estamos agora a ponderar usar dinheiros do TEIP, via
POPH, para algumas acgdes, para coisas como despesas de electricidade e
despesas de funcionamento, a ver se conseguimos recursos, porque realmente...

eu acho que talvez poderemos talvez conseguir por ai, mas ndo estamos a ver o
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fim ao processo. E muito dificil gerir, trabalhar nestas condicdes e na parte
alimentar ¢ igual... ndo temos verba para os casos que descobrimos de alunos
que estdo na escola sem comer, 0s recursos sdo portanto muito escassos, € muito
complicado.”

A gestdo dos recursos humanos tem como dois principios base o perfil do
docente e a garantia, dentro do possivel, da continuidade pedagdgica.

“Nao vale a pena fugir a esta realidade: ou o professor tem perfil para lidar com
estes meninos, com estas problematicas ou ndo tem e isso € um dos aspectos mais
importantes, mais significativos que o TEIP permite, que é a contratagdo de
docentes pelo seu perfil, ndo pela nota académica, ndo pelo tempo de servico, ndo
por outros aspectos mas pela sua disponibilidade em trabalhar com populactes
destas, porque € fundamental, se ndo houver este querer, este querer mesmo a
sério ¢ muito dificil a vida num agrupamento destes, muito dificil.”

“Tentamos ao maximo que se verifique a continuidade pedagodgica, se um
docente que ja ca esteve, se deu bem, gostou de estar que continue, que concorra
de novo ao abrigo do TEIP e no6s colocamos como critério a continuidade
pedagogica e conseguimos que fiquem, porque estdo muito envolvidos nos
projectos, que outros professores com mais tempo de servigo ndo teriam essa

disponibilidade”

Outras
observacdes sobre
a organizacao e

gestdo escolar

Apesar das limitaces (da grande mobilidade do corpo docente) o trabalho da
equipa TEIP, a sua dindmica é bastante satisfatdria, destacando-se apenas a
necessidade de mais avaliagao e reflexao.

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacéo

Respostas

Avaliagéo do
TEIP

E o TEIP tem essa filosofia, portanto eu penso que tem que se dar este trabalho
continuo de envolvimento das pessoas. E acha que esse trabalho aconteceu
aqui, durante a fase de concepcédo do projecto? Sim, aconteceu, foi muito
bom, foi fantastica essa equipa muito jovem que nos deu esse suporte, foi
fantastico esse papel, foi muito bom, foi muito participado. Depois penso que ja
tivémos picos, tem sido mais intermitente esse processo, porque de facto ha

coisas que ja devemos ter feito, a criagdo de um determinado tipo de formularios
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e outros documentos que tinhamos pensado ja termos prontos e ainda nao temos,
h& um certo atraso, que é todo o processo de avaliagdo depois da aplicacdo do
projecto, que ai temos um sendo... deviamos estar mais adiantados. Mas porqué?
Tém algum impedimento, algum obstaculo? N&o... porque é préprio, numa
escola como esta em que no 2° e 3° ciclo, 80% dos professores sdo contratados, é
este tumulto todo (...) portanto o arrancar do ano lectivo ¢ doloroso... € portanto
depois também conflitua contudo porque ndo temos as pessoas para isto, ndo
temos as pessoas para ndo sei qué. Criar as equipas todas, por tudo a funcionar, a
andar a maquina outra vez é muito pesado. Portanto por essa razdo é que temos
estado num processo... depois temos que fazer a avaliagdo, que tem que estar no
projecto, mais tempo, e ha outras coisas a que temos que dar resposta... e ndo se

pode, as pessoas sdo sempre as mesmas, para tudo!”

Avaliacéo do (no)
Agrupamento

“N6s ndo perdemos oportunidade que as coisas sejam sempre feitas
colaborativamente e as pessoas tentam, entdo neste Gltimo ano, imensas vezes as
pessoas ao fim de semana juntaram-se para trabalhar, voluntariamente, em
diversos projectos e ao mesmo tempo reflectindo, reflectindo. Mas ai ainda temos
que aprofundar mais, que trabalhar mais nisso de avaliar continuamente. Eu acho
que o TEIP ndo deixa de ser um bom contributo, mas também tem muito a ver
com a visdo de quem lidera o processo, as pessoas muitas vezes chegam aqui e
passam a funcionar como funcionarios pablicos, das tantas as tantas, mas tém
opinides, tém ideias, portanto devem usar essas ideias, essas capacidades para a
escola ir sempre mais além, ser sempre um melhor projecto, para as pessoas
também serem mais felizes naquilo que fazem, que podem usar essa massa

cinzenta, que podem enriquecer o nosso trabalho e projecto.”

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Aposta na reflexdo / avaliacdo; grande dedicacédo e disponibilidade da equipa,
que dentro do possivel foi mantida com os mesmos elementos mas que, devido &
grande mobilidade do corpo docente, alguns elementos tiveram que ser
substituidos, face a equipa que coordenou o projecto TEIP 2006-2007.

“obrigou-nos aqui a fazer uma reflexdo, penso que ai sim, profunda, muito
profunda.(...) E penso que ai foi feito um trabalho exaustivo, de diagnodstico
muito preciso, quase cirurgico, no sentido de diagnosticar que populagdes, que
alvos nos deveriamos apanhar e o que fazer concretamente aqui e ali. E isso foi

feito, uma equipa que nem estdo no TEIP, que trabalhavam fins-de-semana e
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fins-de-semana, mas sdo professores jovens, aqui da casa, muito disponiveis e foi

gracas a eles que foi feito o trabalho fantéstico”.

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo

Regional

“Eu penso que tem sido muito... Para além de ser pontual, foi sempre presente
nos processos de candidatura, nos processos de avaliacdo, nesses momentos, SO e
apenas. Excepcionalmente, com por exemplo a intervencao deste estudo de caso
que estdo a fazer, acho muito muito datil, porque tudo isto tem que ser sempre
pensado, repensado, mastigado, reflectido, e acho que quem comece a fazer este
tipo de trabalho, de analise de varios casos fica com uma visdo muito mais rica,
enriquecedora, para que no futuro o projecto aja com uma outra... de forma mais
ajustada, mais adequada e absorver de uma lado o que é mais positivo, mais
negativo, pegar nos pontos fortes e fracos, para que haja também uma entreajuda.
Penso que tudo isto tem que ser sempre muito reflectido por equipas e esse papel
deve de facto competir a tutela, de supervisdo mais geral.

A Ultima negociacdo deste projecto foi de facto muito importante e interessante
porque eu reconhego que o primeiro projecto ndo tinha pernas para andar, era
muito repetir o anterior, com algumas mudancas, mas ndo era um diagndstico
exaustivo e profundo como foi depois o posterior. Mas se ndo tem sido chumbada
essa primeira versdo néo tinhamos depois feito toda a reflex&o que fizemos e que
era importante, porque se passou daquilo que era uma mera resposta
administrativa para algo que era realmente auténtico.

Nos ainda agora fizemos, por nossa iniciativa, mas também por sugestdo da Dr.
Mirna, da tutela, accbes de formacdo sobre etnia cigana, sobre
toxicodependéncia, também procuramos ser adequada a populacdo do
agrupamento, um pouco para ajudar 0s nossos docentes e ndo docentes a lidar

com essas questoes”
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento Vertical de Escolas: Amarelo
Entrevistado(s): Coordenadora TEIP
Duracdo: 1h29m

Forma de registo: gravagéo digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

- idade, area de formacé&o, percurso no agrupamento, etc.

Idade: 47

Area de formac&o: Professora do 1° Ciclo.

E professora no Agrupamento desde 2002. E Coordenadora TEIP desde o inicio

do Projecto no Agrupamento (2006)

Caracterizacéo do
agrupamento e
evolucdes

recentes

O Agrupamento de Escolas foi constituido em 2001. No inicio, segundo a
coordenadora TEIP, os alunos que o frequentavam eram rejeitados por outras
escolas:

“Primeiro que esses alunos trabalhassem e estudassem foi complicado. Até
termos meninos que S40 NOSSOS e que comegaram aqui a sua escolaridade e
continuam, levou um anos. Nds chegamos a ter meninos aqui de 18, 19, 20 anos,
no 9° e 8° ano”.

No que diz respeito aos resultados escolares, a entrevistada considera que o
agrupamento possui um elevado indice de insucesso escolar: no ranking
nacional ocupam o ultimo lugar nas provas de afericdo do 9° ano. Deste modo,
pensa que a evolucéo escolar destes alunos ndo pode ser medida em termos de
resultados quantitativos mas em termos das aprendizagens sociais que Vvao
adquirindo na escola:

“Em termos de competéncias sociais, ndo as cognitivas, eu penso que eles tém
aprendido. E com orgulho que nds vamos a um [Centro Comercial] e vemos
alunos nossos a trabalhar. Isso da-nos um certo orgulho porque o bairro tem um
estigma: que eles ndo fazem, que eles séo todos marginais .

A entrevistada identifica como principais problemas do agrupamento o
insucesso, a indisciplina e o abandono escolares. Este ultimo factor e sobretudo

mais elevado na etnia cigana:
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“O abandono escolar existe essencialmente na etnia cigana: “Temos cerca de
10% de meninos que sdo de etnia cigana. Quando s&o raparigas, quando chegam
aos 10-11 anos, deixam de vir a escola porque casam ou ja sdo comprometidas e
ndo podem vir a escola porque a familia do noivo ndo deixa e € algo que nds nao
conseguimos combater porque ¢ uma questdo cultural (...) Perante isto o que

fazemos? ”.

Caracterizacédo
dos
pais/encarregados
de educacdo e
evolucdes

recentes

A entrevistada considera que os pais/encarregados de educacdo da maioria dos
alunos possuem niveis de escolaridade baixos (4° e 6° ano) e valorizam pouco a
aprendizagem escolar. A maior parte das mdes ndo possui uma actividade
laboral e as que possuem exercem a sua actividade em servicos de limpeza. Séo
familias numerosas onde 0s pais e 0s avés tendem a ser muito jovens.

A participacdo dos pais/encarregados de educacdo na vida escolar é bastante
reduzida:

“Eles vém as nossas reunides e a partir do 5° ano deixam de vir, foi uma das
coisas que 0 TEIP nos obrigou a contabilizar as presencas dos pais. E um estudo
que temos que fazer, sabemos que vém mais nos pequeninos do que nos
crescidos, que vém mais no inicio do ano do que no fim e que precisamos deles.

O primeiro passo era o de criar uma associagao de pais e ja estd a ser criada”.

Caracterizacédo do
territrio de
intervencdo e
evolucdes

recentes

O Agrupamento serve sobretudo os alunos que habitam no Bairro. O Bairro é
visto de forma negativa pela populacdo exterior. Neste momento a situacgéo
socioeconémica das familias tem se agravado. Existem graves problemas de

desemprego e de pobreza entre as familias.

Caracterizacéo do
projecto TEIP

Segundo a entrevistada, a candidatura ao projecto TEIP surge em 2006,
aquando de uma reunido na DREL onde lhes foi transmitido que eram
considerados um territério de intervencdo prioritaria e que, por esse motivo,
deveriam propor uma candidatura.

Inicialmente, o projecto TEIP teve como principais objectivos minorar o0s
problemas do absentismo, do insucesso e do abandono escolar.

Para constituir a equipa TEIP foram escolhidos os docentes que estavam ha mais
anos a leccionar na escola por se considerar que possuem um conhecimento
mais aprofundado sobre os problemas do agrupamento. Uma das preocupacoes

foi também a de criar uma equipa multidisciplinar (uma professora de cada ciclo

72




Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

de ensino e do ensino especial). Neste momento, a equipa TEIP tem um volume
de trabalho excessivo por ser muito reduzida e por ser constituida por membros
que acumulam outras funcdes de responsabilidade na escola.

No entanto, apesar do empenho e dedicacdo da equipa TEIP, a entrevistada
afirma que tem sido dificil incluir os restantes professores no projecto:

“Vai ver um bocadinho nas entrevistas, ha pessoas que nem tinham ouvido e as
coisas sdo faladas todas em pedagodgico, ndo ddo muita atencdo, sobretudo os
mais novos, que estdo ca meia-dazia de horas... isto é complicado”.

A entrevistada lamenta ainda o facto de n&o terem um contacto permanente com
0 consultor externo, com quem ainda ndo foi celebrado o contrato de
colaboracéo:

“Muitas vezes precisamos de um olhar de fora, porque nds estamos tao viciados
a ver as coisas da mesma maneira, ndo tem sido facil”.

A entrevistada mostrou-se bastante receosa quanto ao futuro do projecto TEIP
no Agrupamento: ndo sé porque o programa TEIP pode terminar mas também
porque esta prevista a integracdo num mega-agrupamento constituido por outras
escolas que actualmente ndo fazem parte do Projecto TEIP.

“...Dizem que vamos ficar agregadas a Secundaria, o Director dessa escola
parece-me ser uma pessoa acessivel, mas ndo conhece muito este mundo de
TEIP, ndo sei 0 que € que o futuro nos reserva. Por outro lado, nas reunides que
temos ido, tém-nos dito que em 2011 o TEIP acaba porque ndo ha dinheiro. Eu
acho que o TEIP é preciso, porque nos ajuda em termos de recursos humanos
(...) No momento em que deixarmos de ser TEIP vai por agua abaixo. Tem sido

uma luta estes anos”.

Outras
observacoes

A entrevistada mencionou ainda o facto de, no inicio, ter sido dificil e a
articulacao entre os Projectos educativo e TEIP:

“Uma confusdo, no principio, primeiro tinhamos o projecto educativo e depois o
projecto TEIP. Depois eles coincidiam em muita coisa e em muita coisa ndo
coincidiam. Depois diziam-nos que o projecto TEIP era o projecto educativo da
escola. Depois durante algum tempo sé tivemos o projecto TEIP enquanto
projecto educativo e depois, mais tarde, veio outra teoria que disse que o projecto
educativo era o projecto educativo e que o projecto TEIP era uma parte do

projecto educativo. Por outro lado, eles nunca entraram em conflito, porque no
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projecto educativo 0 que nos queriamos era melhorar os resultados, diminuir a
indiscisplina e envolver mais 0s pais, por isso, 0s objectivos de um, sdo 0s
objectivos do outro. Em termos formal, andaram um bocadinho a guerra mas

passou ”.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

A entrevistada considera que um dos principais desafios do Agrupamento é
melhorar os resultados escolares dos alunos.

“A nivel de resultados, o 1° ciclo, porque sdo mais novos, ¢ também tém um
corpo docente mais estavel, conseguimos melhorias nos resultados. Os nossos
resultados, em termos de provas de afericdo de 4° ano, tém vindo lentamente a

subir. Este ano, juntdmo-nos muito a média nacional mais do que a média TEIP”.

Transformacdes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

Uma das mais-valias do TEIP tem que ver com o facto de trazer mais técnicos ao
agrupamento, que proporcionam espacos de lazer e de aprendizagem aos alunos.
A criacao destes espacos de troca de saberes e de interaccdo entre os alunos
contribuem para diminuir os niveis de indisciplina:

“O TEIP tem sido muito, muito util, para além da parte monetaria, mas com os
cortes que houve, essa parte deixou de ser importante. Mas, neste momento, o
que € muito importante neste agrupamento sdo as técnicas e os professores ao

abrigo do projecto”.

Outras
observacdes sobre
o efeito TEIP no
combate ao

insucesso escolar

A coordenadora TEIP, quando questionada sobre o facto de o TEIP ser Gtil no
combate ao insucesso escolar afirmou o seguinte:

“Penso que sim, embora nem todas as pessoas pensem o mesmo. Ha um grupo
de pessoas muito interessadas em que os meninos melhorem (...) € um desafio
muito grande, principalmente para as pessoas que se empenham, porque ha muito

boa gente aqui que vestiu a camisola desde a primeira hora que esta ca”.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes
no envolvimento

dos alunos

Em termos formais, a maioria dos alunos pode ndo estar informada sobre a
natureza e os objectivos do Projecto TEIP mas, na pratica, este ao criar espagos

de estudo e de lazer ajuda a melhorar o comportamento de alguns alunos.
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“Os meninos, se calhar, nem percebem que isto € uma escola TEIP (...) Eles tem
tido algum comportamento diferente. Agora uma coisa especifica muito grande,

se ha alguma diferenca ndo. Agora um ou outro comportamento pontual sim”.

Transformacgodes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

A entrevistada considera que o Projecto tem ajudado principalmente a equipa
TEIP a trabalhar em pequenos grupos e a interagir mais com a comunidade.
Além disso, o TEIP tem também impulsionado a equipa a desenvolver espacos de
reflexdo conjunta e a criar instrumentos de observacdo e de andlise sobre a
escola e os alunos:

“O TEIP ajudou-nos, nds erdmos muito novos, muito crus e faziamos as nossas
pesquisas e 0s nossos resultados mas o que o TEIP teve de bom e que, as vezes
nos custa muito, € registar e ja nos damos na cabeca umas as outras que temos
que registar o que dizemos. O TEIP ajuda-nos a pelo menos parar, aquela meia-
duzia de pessoas a parar, € a perguntar por que € que isto acontece? O que € que

temos que fazer?”

O Projecto TEIP tem ainda conduzido os professores, ndo pertencentes a equipa
TEIP, a pensar sobre a escola e os seus resultados escolares.

“Na ultima reunido de Pedagdgico eu passei uma folha em relacdo aos nossos
resultados em relacdo & média TEIP. Ontem tinha aqui uma colega a dizer: “entao
também somos os ultimos do TEIP, que vergonha!que vergonha!” Nem que ndo
seja, faz pensar as pessoas que temos alguma coisa para mudar”.

No entanto, lamenta o desinteresse de alguns professores pelo Projecto: “Fazer
de conta que ndo sabemos que somos TEIP, mais da parte dos professores. (...)

0s que vém novos para a escola, muitas vezes, ndo sabem o que ¢ o TEIP”.

Transformacgodes Considera que ndo se notam transformacgdes ao nivel do envolvimento das
no envolvimento | familias.

das familias

Transformacdes O TEIP tem permitido um maior envolvimento de algumas entidades locais “¢

na dinamizacéo
de parcerias

locais

um motor para que os parceiros estejam mais perto”.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagogica
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Respostas

Transformacdes
na oferta

curricular

As principais transformac@es relacionadas com a oferta curricular devem-se ao
facto de terem sido constituidas turmas PCA, CEF e cursos EFA:

“Naquela altura foi o que mais nos marcou. Se bem que depois disseram que nao
tinha nada a ver com o TEIP, porque o TEIP ndo financiava, porque eram ofertas
que haviam em qualquer escola. Mas nos associamos, na altura, porque foi o que

se fez. Tentdmos dar respostas educativas diferentes aos meninos”.

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

Um experiéncia inovadora ao nivel das turmas foi a criacdo de cursos CEF
especificamente para alunas de etnia cigana. Estes tiveram como principal
objectivo combater o abandono escolar entre estas alunas que, devido a
compromissos matrimoniais, abandonam precocemente o ensino. Para tal, o0s
cursos tiveram como docentes e alunos apenas mulheres, para que as alunas nao
tivessem contacto com elementos do sexo masculino, e funcionaram fora da
escola mas em instalacdes proximas pertencentes a Santa Casa da Misericordia.
“Comparando com outras escolas TEIP, se calhar ndo é inovacdo, um curso CEF
foi uma inovagdo, um PCA foi uma inovagdo nesta escola. H4 dois anos atréds

tinhamos 30 meninos em PCA ¢ hoje temos 10, ¢ uma inovagao”.

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

A entrevistada mencionou a reactivacdo do funcionamento do GACE, que foi
extinto em 2007/2008 e criado agora novamente, como muito importante para
melhorar o comportamento dos alunos mais indisciplinados:

“O objectivo era o de que 0s meninos com problemas indisciplinares passassem
por ali. Os problemas mais graves passaram, mas € muito complicado quando
ndo temos 0 apoio por tras, que vem muito dos pais”.

Por outro lado, a criacdo do espago + foi também muito importante para os
alunos com dificuldades de aprendizagem na disciplina de matematica:

“Este ano, os meninos do 1° ciclo, tém o espago + com um professor contratado
pelo TEIP. Isto ndo ¢ nada de inovagdo, mas para este contexto ¢”.

“E aqui que o TEIP toca nos nossos garotos é quando vao para o espaco +. Eles
ficam tdo contentes, estdo a ficar satisfeitos”.

A entrevistada refere também que o TEIP tem se articulado com o PNL e PAM :
“tentamos que todos os projectos sejam complementares ao projecto TEIP mas
que ndo interfiram”.

No recreio também se notam diferengas no comportamento dos alunos devido as
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actividades TEIP.

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Participacéo da

Ao nivel da participacdo da comunidade educativa, a entrevistada salienta a

comunidade fraca participacao dos pais como um aspecto negativo. Considera que estes tém
educativa dificuldade em dialogar e articular-se entre si.

Gestdo de O TEIP é muito importante no sentido de trazer mais recursos humanos a escola:
Recursos “Os garotos precisam de uma mao amiga e nao ¢ uma professora que vai resolver

um caso de uma violagdo, coisas deste estilo, tem que ser um psicologo, tem que
ser um técnico”.

No que diz respeito aos critérios utilizados na seleccdo dos técnicos, a
entrevistada afirma que sdo estabelecidos os critérios do Ministério da
Educacéo e que privilegiam os técnicos licenciados com experiéncia profissional
na area. Em seguida, sdo sujeitos a entrevista e sdo escolhidos os trés melhores
candidatos. Quando existem técnicos que tém desenvolvido um bom trabalho no
ambito do TEIP privilegia-se novamente a sua contratacao.

Considera ainda que no primeiro TEIP a gestao orcamental foi mais facil porque
tinham mais recursos financeiros. No segundo TEIP, sofreram um corte
orcamental que lhes tém criado algumas dificuldades sobretudo porque neste
Agrupamento o financiamento do TEIP é muitas vezes utilizado para colmatar
necessidades escolares béasicas dos alunos:

“O primeiro TEIP foi muito bom porque nos dava uma gestdo de dinheiros mais
aberta e nds tentamos chegar aos meninos todos. Os meninos dos CEF ndo
tinham nada, no entanto, n6s todos 0s anos demos um dossié, uma carga de folha,
uma caixa de lapis (...) Os PCA precisam de material, entdo vamos-lhes comprar
cartolinas”.

“Esta escola precisava de ter um subsidio x para material de desgaste para o ano
inteiro. O dinheiro do TEIP ¢ poucochinho, mas faz muita falta (...) estes

meninos o que ndo levarem daqui ndo conseguem de lado nenhum” .

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizagdo e Avaliacéo
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Respostas

Avaliacéo do
TEIP

A equipa de coordenacéo é a mesma do que a de auto-avaliacdo. Considera que
0 processo de auto-avaliacdo do TEIP é dificil porque a equipa € pequena e tem
muito trabalho.

“ Nos nao conseguimos fazer tudo. Nos temos o observatorio da escola, que era
uma actividade do antigo TEIP. O observatorio limita-se a fazer alguma
compilacdo, algumas das partes do trabalho, mas ha outro tipo de trabalho que
era preciso ser feito por outras pessoas, € ndo é méa vontade de ninguém, é ndo
termos mesmo as pessoas. Se eu desse um bocadinho de asas, o grupo TEIP ja se
tinha desfeito, as pessoas estdo as mesmas em muitos lugares”.

No ambito do processo de avaliacdo, tentaram também criar fichas de avaliacéo
e registo de acordo com aquilo que é pedido pela DGIDC: “Tentamos organizar
a nossa documentagdo mas, muitas vezes, o que € pedido em termos de avaliacdo

ndo coincide com os nossos documentos”.

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo

Regional

Em 2007, agquando da candidatura ao Projecto TEIP ndo se sentiram muito
acompanhados e criticaram bastante a auséncia desse acompanhamento.

Em 2009, a primeira candidatura TEIP foi recusada pela DGIDC, o que obrigou
a refazer e a reorientar o projecto e o teor e o contetdo das actividades. Salienta
ainda que o acompanhamento oferecido em 2009 tem sido bastante préximo e
positivo e que actualmente existe uma boa relagcdo com a DGIDC.

O pessoal docente e ndo docente participou ainda numa formacéo sobre a etnia

cigana realizada pela DGIDC.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento Vertical de Escolas: Amarelo
Entrevistado(s): Presidente do Conselho Geral
Duracdo: 40 minutos

Forma de registo: gravagéo digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

- idade, area de formacdo, percurso no agrupamento, etc.

Idade: 51

Area de formagao: Professor de Educagéo Visual no Agrupamento desde 2003.
Presidente do Conselho Geral. Por motivos de doenca, desde ha cinco anos que
ndo possui componente lectiva atribuida.

Cargos anteriores no Agrupamento: foi Coordenador de Departamento entre
2004-2005.

NUamero de anos no cargo: Fez parte do Conselho Geral transitério e, em 2009,

concorreu as listas do Conselho Geral e foi eleito.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugbes

recentes

Considera que o Conselho Geral € um 6rgdo que possui essencialmente uma
funcdo fiscalizadora e que, no seu campo de actuacdo, ainda ndo se procedeu a
uma discussao e reflexdo sobre os desafios que 0 Agrupamento enfrenta.

Em termos pessoais, pensa que o principal desafio do Agrupamento é o de incutir
valores aos alunos e de responsabiliza-los pelas suas ac¢Ges. No entanto, pensa
que, neste campo, 0s principais responsaveis devem de ser 0s pais:

“Penso que este problema ndo ¢ s6é um problema da escola, ¢ um problema social
que tem de ser resolvido com responsabilizacdo de todos os intervenientes: pais,
encarregados de educacdo, alunos, escola, professores, funcionarios, basicamente
por esta hierarquia. Enquanto ndo houver vida social estdvel para os
pais/encarregados de educacdo ndo tenho a certeza que isto va a algum lado”.

Na sua opinido, tem havido um agravamento dos niveis de indisciplina. No
entanto, ndo soube apontar as causas conducentes a este aumento da
indisciplina. Em termos de resultados escolares, tambem partilha uma opinido
negativa sobre a evolucéo do Agrupamento, afirmando que estes tém piorado em

todos os niveis de ensino.
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No que diz respeito & organizacdo do Agrupamento, considera que os periodos de
instabilidade politica no pais contribuem para que ndo se consiga obter uma
organizacdo mais eficiente. Por outro lado, o excesso de burocratizagcdo e de
legislacdo imposta pela DREL, que depois ndo oferece um apoio suficientemente
eficaz na aplicacdo de novos despachos, € outro dos motivos que conduzem a
uma maior desorganizacdo no Agrupamento.

Pensa que ndo se tem apostado na formacdo dos professores mas que é um
problema nacional.

Pensa que, apesar de as instalagdes das escolas serem recentes, existem lacunas
graves em termos de infraestruturas: o excesso de ventilacdo nas instalacoes, a

falta de aquecimentos no Inverno e a auséncia de espagos exteriores cobertos.

Caracterizacao
do projecto TEIP

Pensa que o TEIP ainda néo teve grandes resultados em termos de praticas.

O entrevistado ndo participou no processo de constituicdo do TEIP Considera
que o 6rgdo ao qual preside é um 6rgdo administrativo, que ndo tem tido um
conhecimento aprofundado sobre a natureza, objectivos e execucdo do TEIP.
Considera que o TEIP ndo é um projecto do Agrupamento mas sim induzido pela
Administracdo Central. Na sua perspectiva, quando existe o desejo de resolver
0s problemas que afectam as escolas, a iniciativa, muitas vezes, tem de partir
dos 6rgaos superiores competentes:

“... E quase imposto, ndo sera bem imposto porque acabamos por ter que
concorrer, mas vamos acabar por concorrer porque temos alguns beneficios.
Beneficios qué? De funcionamento, essencialmente sdo de funcionamento. E um

bocado induzido para resolver o problema, ndo é?”.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacgoes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

“Da-me a sensagao que os TEIP ndo tiveram grandes influéncias a esse nivel”.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento Vertical de Escolas: Amarelo

Entrevistado(s): FG Coordenadores Departamento
Duragéo: 01:04:44
Forma de registo: Gravagao digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1, 40 anos, docente do grupo 110, coordenadora de
estabelecimento (da EB1/JI Rosa), responsavel por uma das ac¢des do TEIP, o

espaco Saber+, ao nivel do 1°ciclo, Espaco Saber+1

Entrevistado 2, 47 anos, 9° ano na escola, professora do 1° ciclo, coordenadora

TEIP com assento no Pedagdgico.

Entrevistado 3, 53 anos, 10° ano na escola, educadora de infancia, foi uma das 3
pessoas que fizeram parte da equipa da abertura da escola, acompanhou desde o
TEIP n°1 e agora o TEIP n°2, foi vice-presidente durante 8 anos, coordenadora

de departamento, assessora técnica da direccao.

Entrevistado 4, 51 anos, 3° ciclo, professora de portugués e francés, esta ha 6

anos na escola, coordenadora do departamento de Linguas.

Entrevistado 5, 46 anos, 8° ano na escola, professora de historia, é pela
primeira vez coordenadora do departamento de ciéncias sociais e humanas,

responsavel pela accao TEIP da articulacdo curricular.

Entrevistado 6, 43 anos, 9 anos na escola, lecciona ciéncias e matemética no 2°
ciclo, coordenadora do departamento de matematica e ciéncias experimentais,

coordenadora do Espaco MAT+ (accéo do TEIP).

Entrevistado 7, 40 anos, professora do 3° ciclo de ciéncias naturais, tem assento

no pedagdgico como coordenadora do observatério da escola.

Entrevistado 8, 50 anos, estd ha 8 anos na escola, professora de educacao fisica,

coordenadora do desporto escolar.
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Entrevistado 9, 53 anos, docente do ensino especial, coordenadora do
departamento de expressdes, trabalha a meio tempo porque é também elemento
da equipa das escolas da DREL, faz parte da equipa de coordenacéo do TEIP e

da equipa de auto-avaliacao e é responsavel pela accdo Mir@forma.

Entrevistado 10, 44 anos, professora de Lingua Portuguesa e Francés,
professora bibliotecaria do agrupamento, faz parte da equipa de coordenacao e
de auto-avaliagdo do TEIP.

Entrevistado 11, 52 anos, coordenadora do 1° ciclo, responsavel pela accéo

’

TEIP “Pensar o presente, construir o futuro”.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

Crescimento da oferta de pré-escolar, que comegou apenas com 2 salas e agora

tem 4 salas, duas em cada escola.

Destacaram especialmente a questdo dos espacgos exteriores desadequados em
ambas as escolas — ndo ha espacos cobertos nem equipamentos para as criancas
do pré-escolar e do 1° ciclo (o parque infantil que existe na escola sede esta
interdito por falta de condices)

Populagdo discente com “muitas culturas”, o que resulta num constante
ambiente de indisciplina e conflito latentes: “estas diversas culturas que temos
nesta escola, todas metidas no mesmo espaco, com vento, chuva e tempestades
[refere-se também a falta de espacos exteriores cobertos], vocés ndo imaginam o
que é conseguir controlar minimamente esta juventude e estas criancas, €
absolutamente incrivel e depois vem o murro e o pontapé e depois 14 vem a tal

indisciplina que ndo conseguimos controlar” (Coord. Pré-escolar)

Corpo docente com caracteristicas muito especificas, que constitui, na visdo das
participantes no FG, um forte impedimento a concretizagdo de um trabalho mais
aprofundado e consistente, quer em termos de pratica pedagogica, devido a
grande rotatividade e instabilidade, quer na constituicdo de equipas detrabalho

para 0s varios projectos e 6rgaos.

“como ndo somos muitos acabamos por estar todos envolvidos sempre, estamos
sempre em todas as equipas (...). Eu acho que nés somos um agrupamento,

relativamente aos outros, com esta especificidade, um corpo docente muito
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especifico. Grande parte dos professores sdo muito novos, portanto 0s seu horario
de 22 horas, o lectivo e ndo lectivo estd preenchido, os outros, 0os mais antigos,
que também n&o sdo assim tao antigos, ndo sdo de facto pessoas como ha noutras
escolas que tém s6 uma, duas turmas e tém todo o tempo do mundo para se

dedicarem a outras coisas com mais tempo ¢ a reflexdes.” (Coord. Expressdes)

Mudancga na direcgéo, que implicou alteragdes nas dinamicas e trabalho interno.
A este respeito, uma das professoras presentes (Prof. Elidia), manifestou mais o
sentimento de alguma instabilidade com esta mudanca, referindo que provocou
“situagodes internas mais complicadas”, as restantes professoras pareceram nao
estar totalmente de acordo, mas também ndo se manifestaram abertamente sobre

0 assunto.

Caracterizacao
dos
pais/encarregados
de educacéo e
evolugdes

recentes

Destaque para a falta de competéncias dos pais para exercerem aquele que as
professoras presentes acham que deve ser o seu papel, revelando que assim a
escola pouco pode fazer, mesmo que se esforce, porque sdo ambientes familiares
muito complexos e desadequados, que interferem e limitam as aprendizagens dos
alunos. Destacam também que a situacdo dos agregados familiares dos alunos
se esta a agravar rapidamente,reflectindo-se também no tipo de comportamento
e desempenho dos alunos, que consideram estar a deteriorar-se de ha 5, 6 anos

para ca.

“(...) quando se esta a avaliar um projecto TEIP n&o se pode diferenciar a escola
do envolvente social, s&o duas realidades que caminham em conjunto e enquanto
ndés ndo compensarmos uma a outra ndo vai ter frutos... alunos que vém para
aqui sem alimentacdo, sem comer com certeza que ndo vao aprender e com
realidades de desemprego em casa, de pais desavindos... porque basicamente os
nossos problemas disciplinares aqui tém muitos deles a ver com a falta de
capacidade parental para resolver os problemas, cada vez mais temos pais que
ndo conseguem impor a sua autoridade aos filhos, ndo sabem, eles dizem mesmo,
guando faltam, quando nédo trazem o material eles dizem que ndo sabem o que

fazer.

“Demitem-se completamente, temos uma grande maioria que se demite

completamente, o director de turma tenta contactar vezes sem conta e nao
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consegue e ai a escola sozinha também néo consegue dar resposta aquele aluno, é

necessario do outro lado estar o encarregado de educagdo.”

Caracterizacao
do territorio de
intervencéo e
evolugOes

recentes

“(...) estamos a porta da cidade e eu acho que isto é muito mais ingrato do que
estar num meio rural porque nos estamos aqui com uma comunidade que esta
completamente desenraizada, ja nasceram cd mas a cor da pele deles evidencia
outros sitios, outras paragens, tiveram que se adaptar, as circunstancias sociais

estdo-se a agravar rapidamente e isso esta-se a reflectir imenso”

“(...) s@o miudos que vivem sistematicamente num gueto... que esta ¢ mesmo a
expressao, eles olham desta margem para a outra margem, nds estamos aqui num
lugar privilegiado, mas ndo conhecem, ndo identificam sitios, monumentos, nos
estamos aqui numa zona privilegiada mas mesmo que seja insistentemente algo
que lhes seja incutido desde o pré, sdo capazes de chegar ao 9° ano e ainda néo

saberem identificar o que tém do outro lado.”

Destacam ainda a forte presenca da comunidade cigana e o nimero elevado de

agregados em que a lingua materna ndo é o portugués.

Caracterizacao

do projecto TEIP

Todas concordaram que as expectativas em relacdo ao TEIP estdo relacionadas
com a possibilidade de obter mais auxilio e suporte para as praticas que ja
existiam na escola, por exemplo a articulagdo entre departamentos e disicplinas
e a procura de adequar as solucbes e ofertas a comunidade, permitindo, por
exemplo a criacdo de PCA e CEF. Neste sentido, o papel dos técnicos
contratados ao abrigo do projecto foi amplamente destacado como muito
benéfico para a escola, nomeadamente porque permite colmatar as falhas em
termos de recursos humanos e de desadequacao dos espacos exteriores (com o

trabalho das animadoras durante os intervalos):

“o TEIP poderia ser uma resposta muito adequada ¢ no sentido de reforcar as
nossas necessidades, ao nivel da psicologia, ao nivel das assistentes socias,
porque precisamos, é quase uma necessidade, € mesmo, € uma necessidade
permanente e cada vez maior que o TEIP nos podera dar. Porque de facto nds
docentes precisamos de outros colegas para nos ajudarem a perceber melhor os

contextos e depois gerir melhor a sala de aula, porque isso ¢ fundamental”
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“Eu acho que o TEIP pode ajudar na forma de ensinar porque temos mais
recursos, se tivermos estes recursos temos outras possibilidades para darmos
resposta. Como é 0 caso este ano que temos 0 Espaco +, no qual os miudos
podem estar a resolver problemas de diversas disciplinas, se ndo tivermos 0s

recursos também ndo podemos fazer isso.”

“(...) ao abrigo do TEIP eu acho que para n6és uma realidade que ¢ muito
oportuna e que beneficiamos muito e que deveria continuar é esta dos técnicos,
sem eles de facto... também ndo sei como ¢ que nds vamos conseguir aqui...
quer dizer conseguimos, ja o fizémos antes mas depois ndo nos pecam €
concretizacdo das nossas metas, se mesmo assim elas j4 vdo ser dificeis de

concretizar.”

Destacam igualmente que o projecto TEIP obriga a serem mais formais e
rigorosos nos registos das praticas, obriga a falarem e pensarem mais vezes nas

questdes de articulacéo.

A questdo da dimensdo da equipa e da sobreposi¢do de cargos que ocupam 0S
professores pertencentes ao quadro da escola esteve sempre presente ao longo
do FG: “O projecto TEIP ¢ todo trabalhado sem tempo no horario, sem hora
marcada no horario lectivo do professor, portanto nos fazemos isso... deixamos
uma coisa e vamos todos para o dia de TEIP, mas ha outras coisas que ficaram
pendentes, coordenagdo disto e daquilo, por vezes sala de aula e que é mau... é
muito por causa da nossa boa vontade, porque ndo temos tantas horas para dar,

nao estdo contempladas, ¢ muito porque nds queremos.” (Coord. Expressdes)

Como pontos menos positivos do projecto apontaram, claramente a falha no
apoio a formacao especifica para os professores que trabalham neste contexto e
a resposta negativa que sempre obtiveram quanto a possibilidade de intervirem

no espago exterior com financiamento do TEIP.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas
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Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

Relativamente a esta dimensao, as respostas vao em dois sentidos: por um ladoo
impacto positivo da diversificacdo da oferta educativa nas aprendizagens dos
alunos e , por outro, o papel dos técnicos e dos recursos contratados ao abrigo
do TEIP, especificamente no trabalho desenvolvido no Espaco+, que da um

grande auxilio as aprendizagens.

Apenas a coordenadora da EB1/JI Rosa, fez referéncia directa a resultados
escolares, afirmando que os resultados do 1° periodo foram bastante

encorajadores.

“(...) aqui os CEF s3o bastante acompanhados, basta dizer que tém
quinzenalmente reunides para avaliacdo e articulacdo e que tentam sempre
adaptar-se. O curso de acompanhamento de criangas e jovens foi 100% de

sucesso.”

“Nestes trés anos de PCA de 1° ciclo, este € o 4° ano lectivo, que aqueles
meninos que tinham grandes dificuldades e que precisavam de uma resposta
prépria para eles dentro do 1° ciclo tiveram-na e neste momento ja ndo temos

esses meninos assim, € sinal que eles progrediram, que algum trabalho foi feito.”

Transformacdes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

Mais uma vez é referido aqui o papel dos técnicos, especialmente na tentativa de
controlar a questdo da indisciplina, com o trabalho dos animadores e também da
oferta educativa diferenciada, ja que os alunos que frequentam os PCA e os CEF
encaram a escola de forma diferente, compreendendo que lhes esta a ser dada

uma oportunidade distinta e mais adequada as suas caracteristicas.

Por outro lado, a adaptacdo que a escola tenta fazer as caracteristicas da
comunidade também foi realcada como estratégia de combate ao insucesso,
tendo sido dado como exemplo disto o0 caso da turma de etnia cigana que
funcionou fora da escola: “(...) nesse curso [CEF] criou-se as condic¢des ideais
para que as alunas prosseguissem, eram sé raparigas, ndo podiam ter professores
do sexo masculino, ndo podiam estar aqui na escola, para ndo estarem misturadas
com rapazes e entdo tinham aulas la em baixo, no PIA, a escola fez portanto um
esforco para arranjar as condicfes ideais para que aquele grupo de alunos

conseguisse usufruir do curso.”
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Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes
no envolvimento

dos alunos

A Unica referéncia a este topico foi em relagdo aos alunos que frequentam os
PCA e CEF, afirmando que eles se sentem “mais pertencentes a escola, que
conseguem fazer algo valido, tal como os outros”.

“(...) percebem que ndo é um curriculo normal, igual ao da turma do lado e
percebem, essencialmente, que lhes esta a ser dada uma oportunidade diferente
para eles que ttm um tipo de dificuldade que ndo conseguem ultrapassar no
ensino normal, eles ali tém uma oportunidade diferente, de poderem caminhar
também e fazerem coisas validas, porque o objectivo daquilo também ¢é
exactamente prepara-los para ingressarem no mundo do trabalho mais tarde.”
N&o houve outras referéncias a participacdo dos alunos em projectos ou a sua
responsabilizacdo por espacos / iniciativas ou 6rgdos da vida da escola. A
conversa manteve-se quase sempre ao nivel das necessidades béasicas da escola,
aos factores que garantem o seu funcionamento basico e essencial, deixando a
sensacdo de que questdes como esta, do maior envolvimento dos alunos, se

situam num nivel mais avangado, ainda fora de alcance...

Transformacdes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Destacaram que o projecto TEIP obriga a serem mais formais e rigorosos nos
registos das praticas, obriga a falarem e pensarem mais vezes nas questfes de
articulagéo.

“E tentamos o mais possivel sempre trabalhar em conjunto, de forma a solucionar
0 méaximo possivel das dificuldades que estes garotos apresentam e vamos
sempre adaptando, alterando, reformulando, melhorando e tem sido sempre essa
a nossa pratica, desde sempre. Ndo sé com o TEIP, mas ca na escola tem sido
sempre essa a pratica.”

“sendo esta realmente ja& uma pratica, mas que nao ficava inscrito em lado
nenhum e demo-nos conta dessa lacuna e se calhar o projecto TEIP esta é a
obrigar-nos a sermos um bocadinho mais formais no registo dessas praticas e este
ano inclusivamente, relativamente a articulcéo curricular e estou a falar a nivel de
2° e 3° ciclo, o PCT, entdo passamos a inscrever num documento préprio essa

mesma articulacdo.”

Transformacdes

no envolvimento

Tal como acontece com as referéncias ao envolvimento dos alunos, também em

relacdo as familias, as professoras presentes ndo deram mostras de equacionar a
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das familias

participacdo dos EE noutros moldes mais de colaboragdo com projectos ou
decisoes da escola, referindo apenas que a grande maioria “demite-se” das suas
funcdes parentais e que alguns recorrem a escola para procurar apoio a nivel
social, situacdo que associam a contratacdo de uma assistente social ao abrigo
do TEIP: “acho que se nota que ha encarregados de educagdo que antes de irem a
outros locais procurarem ajuda, as vezes também porque ndo sabem onde se
dirigir, vém aqui a escola, falam com a assistente social, sabem que aqui existe
apoio.”

Esta talvez pudesse constituir-se como uma situagdo “alavanca” para iniciar
préticas diferentes de envolvimento das familias com a escola, embora esta

dimenséo ndo pareca ter sido nunca equacionada pelas professoras presentes.

Transformacodes
na dinamizacéo
de parcerias

locais

A dimenséao parceiros foi omissa durante o FG.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagdgica

Respostas

Transformacdes
pedagogicas no
Agrupamento
(projecto,

organizacdo,

A presenca de outros técnicos e a articulacdo entre o seu trabalho e o trabalho
dos professores € considerado fundamental para as professoras presentes, para
que o docente compreenda melhor os contextos dos alunos e que assim adapte e
adeque as suas praticas.

Referem também que as praticas de articulacdo e trabalho conjunto ja existiam,

cultura) mas que o TEIP é um auxilio para o seu reforco e para que exista um registo
mais formal dessas praticas.

Transformacdes Criacéo de turmas PCA no 1° e 2° ciclo e de cursos CEF.No actual ano lectivo

na oferta existe uma turma de PCA no 1° ciclo (a funcionar na escola sede), uma turma de

curricular PCA de 5° ano e outra de 6° ano e duas turmas de CEF de 3° ciclo 1° e 2° ano),

num total de cerca de 70 alunos a frequentar estes percursos.

“No PCA de 1° ciclo, quando comeg¢dmos tinhamos cerca de 30 alunos, nas duas
escolas, fizemos o PCA nas duas escolas, porque havia muitos meninos muito
velhos, com 13, 14 anos ainda no 2° ano, fizemos o programa, a Elsa esteve com

uma dessas primeiras turmas, neste momento temos apenas e s6 10 meninos
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numa turma de PCA de 1° ciclo, o que nos leva a crer que para 0 ano ndo havera,
estes 10 meninos nem todos passardo para o 2° ciclo, porque nem todos estdo
preparados, os que ficarem véo ser distribuidos pelas outras turmas que tivermos,
0 que eu quero dizer é nestes trés anos de PCA de 1° ciclo, este é 0 4° ano lectivo,
que aqueles meninos que tinham grandes dificuldades e que precisavam de uma
resposta propria para eles dentro do 1° ciclo tiveram-na e neste momento ja ndo
temos esses meninos assim, é sinal que eles progrediram, que algum trabalho foi
feito. Evidente que estes meninos agora estdo no PCA do 2° ciclo e alguns deles
estdo ja também no CEF.” (Coord. TEIP)

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

“Tivemos a iniciativa, mais uma iniciativa aqui da escola, como temos uma
grande comunidade cigana e sabemos que eles depois do 1° ciclo comecam a
desistir, o 1° ciclo ainda valorizam, acho que sim, quando conseguem, mas depois
2° e 3° ciclo comegam a desmobilizar. Isso € uma questdo cultural... e nesse curso
[CEF] criou-se as condicdes ideais para que as alunas prosseguissem, eram s0
raparigas, ndo podiam ter professores do sexo masculino, ndo podiam estar aqui
na escola, para ndo estarem misturadas com rapazes e entdo tinham aulas 14 em
baixo, no PIA, a escola fez portanto um esforgo para arranjar as condicgdes ideais

para que aquele grupo de alunos conseguisse usufruir do curso.”

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

Sao fundamentalmente mencionados os “Espagos+” — Espago+l(para o 1°
ciclo, que funciona nas duas escolas) e Espaco Mat+, que funciona na escola
sede.

“Eu acho que o TEIP pode ajudar na forma de ensinar porque temos mais
recursos, se tivermos estes recursos temos outras possibilidades para darmos
resposta. Como é 0 caso este ano que temos o Espaco +, no qual os miudos
podem estar a resolver problemas de diversas disciplinas, se ndo tivermos os

recursos também nao podemos fazer isso.”

Mencionam também algumas actividades na Biblioteca, de promocéo da leitura,
embora refiram o condicionamento a sua realizacdo devido a falta de
funcionarios que garantam a correcta utilizacdo dos espagos.

“Temos tido a preocupacdo quando planificamos, desde o pré ao 9° ano, temos a
preocupacao sempre de aproveitar esses espagos para alem da sala de aula, com a

biblioteca, por exemplo, claro que isto tem sempre 0s constrangimentos
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habituais, ndo é desculpa, mas interfere, que isto fique bem claro, ndo é passar a
imagem de que é uma desculpa para, mas sdo de facto constrangimentos e
impedimentos para que certas accOes e actividades se possam realizar mais vezes
e estou a falar nomeadamente em relacdo aos funcionarios, estes espacos tém que
ser preservados, tém que ter algum vigilancia e se ndo tivermos esses recursos se
calhar ndo podemos ir tdo longe como pensamos ou queremos para realizar mais

vezes essas actividades e manté-las mais vezes.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Destacaram que o projecto TEIP obriga a serem mais formais e rigorosos nos
registos das praticas, obriga a falarem e pensarem mais vezes nas questfes de

articulagéo.

Mudanca na direc¢do, que implicou alterac6es nas dinamicas e trabalho interno.
A este respeito, uma das professoras presentes (Coord. Expressdes), manifestou
mais o sentimento de alguma instabilidade com esta mudanca, referindo que
provocou “‘situagdes internas mais complicadas”, as restantes professoras
pareceram ndo estar totalmente de acordo, mas também ndo se manifestaram

abertamente sobre o assunto.

Quando questionadas acerca da pratica de reflexdo sobre o funcionamento da
escola e sobre alteracdes recentes neste dominio, respondem que ainda ndo
houve tempo para abordar essas questdes, que sabem que sdo importantes mas
que vao ficando adiadas, situacédo que atribuem fundamentalmente a dimensao
da equipa de docentes disponivel para todas as tarefas de
coordenacéo/avaliagdo/monitorizacdo, que sdo apenas cerca de 10 pessoas

(incluindo j& a direcc¢éo)

Participacéo da

Referiram que os dois estabelecimentos tém uma boa articulacdo. Ndo houve

comunidade qualquer referéncia a participacdo do pessoal ndo docente ou de parceiros na
educativa vida e decisOes da escola.
Gestdo de Consideram que os recursos do TEIP estdo bem distribuidos entre os dois

estabelecimentos, mas a questao que mais marca o discurso sobre 0s recursos €
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Recursos

a Sua escassez

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacdo

Respostas

Avaliacéo do
TEIP

O agrupamento ndo tem ainda montada e consolidada equipa de avaliacdo do
TEIP, nem os instrumentos de recolha de informacé@o para a monitorizagéo do

projecto.

O balanc¢o que as professoras presentes fazem é positivo, destacando ao longo do
FG o impacto do TEIP nas praticas de registo e de reflexdo acerca do trabalho
de articulacdo e colaboracdo entre os professores. Por outro lado foram
destacados: o auxilio do TEIP na adaptacdo das respostas educativas as
caracteristicas da comunidade e na contratacdo de recursos, nomeadamente a
presenca de outros técnicos na escola, que consideram essenciais para o

trabalho que se pretende desenvolver.

Avaliacdo do (no)

Agrupamento

“Ainda ndo tivemos tempo para isso... [para montar uma estrutura de avaliacdo
na escola] Quando tivemos que alterar o projecto TEIP todo, quando a primeira
versdo foi chumbada aquilo foi trabalhar uma semana inteira sem parar, para
integrar aqueles dados todos que pediam, ndo ha tempo para nada. Até aquilo que
estdvamos a pensar na altura e a planear, que era construir 0s instrumentos de
registo, ficou tudo adiado, porque a prioridade era essa sendo ndo havia sequer
dinheiro nenhum porque nao havia aprovacdo do projecto... Era preciso

introduzir as alteragdes todas.

“O observatorio escolar também existe mas tem uma equipa pequena € aqui

quando dizemos equipa pequena estamos a falar de duas, trés pessoas...”

“No observatorio ja o ano passado tinhamos planeado fazer uma avaliagdo
precisamente das estruturas do agrupamento, ndo s da gestdo mas de todas as
outras estruturas, s que a equipa, que é pequena teve alteracfes, s6 uma pessoa &
que se manteve e o trabalho que temos de monitorizacdo dos resultados ja é
muito intenso e prolongado ao longo do ano portanto avangamos sé no final do

ano com a proposta também para percebermos 0 sucesso e 0 iNsucesso que nos
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revelam os dados. Este ano estamos a tentar fazer isso, perceber na perspectiva

do professor o que funciona e o que ndo funciona em cada turma.”

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Apontam como ponto fraco do programa a impossibilidade de afectar verbas

para obras, neste caso para intervencéo nos espacos exteriores das duas escolas.

“Quer num TEIP, quer noutro nos pedimos sempre equipamentos para o exterior
e foi sempre recusado. No primeiro pedimos coberturas, tinhamos 5 mil euros no
orcamento na altura, eram telheiros quer para uma escola quer para a outra e foi
recusado porque o TEIP ndo faz obras. No segundo projecto tentdmos na
primeira versao, a tal que foi chumbada, equipamentos para o parque infantil, foi

chumbado. Portanto nés tentamos sempre...”

“Se conseguissemos com o dinheiro do TEIP investir nestas coisas... mas ha

areas que nos nos viramos e dizem logo que a resposta é ndo...”

A questdo dos recursos humanos é também mencionada, quando duas
professoras (Coordenadora do Departamento de Linguas e Coordenadora do
Departamento de Expressdes), afirmam que faria muita falta ao agrupamento,
por um lado, mais professores para ser possivel implementar praticas de par
pedagogico em sala de aula e , por outro, a presenca de professores de

Portugués Lingua Ndo Materna, dadas as caracteristicas dos alunos.

Outro ponto fraco apontado é a questdo da falta de apoio do TEIP para
formag&o especifica dos docentes:

“Aqui mesmo na escola ao nivel da formagdo tem sido feita muito pouca coisa,
foi s6 a Mirna [da DGIDC] que veio fazer a tal formacdo da etnia cigana,
portanto eu no inicio do ano faco sempre também uma sensibilizacdo aos
directores de turma no ambito das necessidades educativas especiais, do PEI. O
que esta agendado é com um professor do ISPA, vem aqui falar também sobre
conflito em sala de aula, que vem gratuitamente, que também € um amigo nosso,
mas o problema é sempre o dinheiro, porque eu também sou formadora e quando

vou também quero receber.” (Coord. Expressdes)

“O TEIP para formacgdes até agora deu zero, o POPH ndo contempla ac¢des de

formagéo, so de sensibilizacéo, ac¢bes de formacao creditadas ndo ha pagamento
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pelo POPH.” (Coord. TEIP)

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo

Regional

E mencionada a vinda da técnica da DGIDC para dar formac&o acerca da etnia
cigana. De resto, as professoras presentes mem relacéo a tutela referem apenas
o “chumbo’ da primeria versdo do projecto TEIP, que significou a necessidade
de alterarem quase todo o projecto numa semana e a recusa constante dos
pedidos de intervencGes no exterior ao abrigo do TEIP e da contratacdo de mais
professores, nomeadamente do professor de Portugués Lingua ndo Materna.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Amarelo

Entrevistado(s): FG Directores de turma: PCA 1° ciclo, 1° ciclo regular, PCA 5° ano, 2°
ciclo regular, CEF 3° ciclo e 3° ciclo regular

Duracdo: 00:57:17

Forma de registo: Gravacao digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1, 36 anos, professora titular PCA 1° ciclo, 3° ano na escola (néo

consecutivo, intervalou com servi¢o noutras escolas)

Entrevistada 2, 37 anos, professora titular 1° ciclo (na EB1/JI Rosa), 12 anos na
escola, ja trabalhou noutra escola TEIP, apenas leccionou dois anos numa

escola ndo TEIP — “tenho 14 anos de servigo, 12 de TEIP!”

Entrevistada 3, 31 anos, DT PCA 5° ano, lecciona a disciplina de EMRC e as
areas técnicas de Servico de Restauracdo e de Atendimento e Prestacdo de
Servigos no PCA 5° ano; tem formacgao em Gestao, esta ha 5 anos na escola.

Entrevistada 4, 39 anos, DT 6° ano, formacdo em EVT, é 0 6° ano que esta na
escola, pertence a uma das acc¢bes do TEIP, o Mir@Joga - dinamizacdo de
espacos, reducdo do conflito e indisciplina, preven¢éo do abandono e promogéao

da participacao das familias na vida escolar.

Entrevistada 5, 37 anos, DT CEF 7° ano, esta ha 5 anos na escola, é a sua Unica
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experiéncia em escolas TEIP, tem cerca de 15 anos de servico em escolas nédo

TEIP, area de formacdo inicial em Biologia e Geologia.

Entrevistada 6, 38 anos, DT 7° ano, professora de inglés, 2° ano nesta escola,

mas ja ha cerca de 10 anos que lecciona em escolas TEIP.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

“Sinceramente eu acho que ndo [que o agrupamento esteja melhor organizado do
que ha alguns anos atras], mas € assim, a pessoa de ha 3 anos, nomeadamente a
nivel de direccdo mudou, n6s mudamos muito nestes Ultimos 3 anos (...). E neste
momento a directora que nds temos tem... nem um ano, ¢ uma adapta¢do muito
grande, o outro presidente que nds tinhamos ja estava ca desde que a escola
abriu, portanto foi ele que abriu a escola, que ¢ completamente diferente...
Portanto naturalmente que ha diferencas e que h& instabilidade e mudangas,
derivadas desta propria mudanca. Portanto, se se sente uma organizacdo melhor?

Nao ndo sente, se ¢ melhor ou pior... isso ja ¢ outra coisa!” (DT CEF 3° ciclo)

Todas concordam com esta posi¢do. Afirmam que esta mudanca nédo se sente no
funcionamento da escola, no sentido da distribuicdo de servico, de atribuicdo de
funcdes a cada elemento, etc, que isso esteve sempre salvaguardado. Referem de
forma unanime que os alunos sentiram bastante a alteragdo na figura que

representava a autoridade.

“E mais depois no dar sentido ao cargo que cada um tem, ao nivel de cada um ter
as orientacbes do que tem que desempenhar, ai é que se sentem algumas
dificuldades, porque la estd, € a caracteristica de um periodo de adaptacédo. Se as
préprias pessoas ainda se estdo a instalar e elas prdprias se estdo a adaptar,
dificilmente conseguem dar orientagcdes a quem esta no circulo exterior. Eu sinto
essas coisas, os proprios alunos sentiram isso (...) s6 o mudar a figura que

representava a escola foi uma mudanga radical.” (DT CEF 3° ciclo)

“Porque estes miudos tém muita falta de autoridade, logo o facto de mudar o
modelo, a figura até podem ter visto que se mudou é porque estava mal....
Comecam a por tudo em causa, a ver até onde podem ir, a ver o que podem fazer,
a testar.” (DT PCA 5° ano)

Ao longo do FG, a questdo da gestdo de recursos e da sua escassez marca as
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intervencdes das professoras, todas referem que nesse sentido o agrupamento
tem vindo a piorar bastante e que cada vez mais fazem uma gestdo de
emergéncia, recorrendo a uma grande flexibilidade e criatividade da parte dos
professores, que fazem assim com que o agrupamento va funcionando, que as
aulas e os projectos possam ser concretizados, embora com enormes limitagoes,
0 que tem impactos em todas as dimensbes da préatica pedagogica e do
funcionamento da escola: “isto € muito a base daquilo que os professores tém
vontade de fazer, porque muitas vezes a vontade que da, sinceramente era dar
aulas teoricas, porque nés ndo temos mais nada para fazer, e muitas vezes

andamos a fazer o pino...” (DT CEF 3° ciclo)

“E a boa vontade dos colegas que tem que contar, porque eu ja estive noutras
escolas TEIP e de facto aqui a boa vontade é muito grande, é o que faz com que a

escola va para a frente.” (DT 7° ano)

Dentro da questdo dos fracos recursos do agrupamento, uma das dimensdes
mais focadas ¢ a falta de funcionarios, que as professoras consideram um factor
de destabilizacdo da escola, dificultando o controlo da violéncia e da

indisciplina:

“Foi uma das coisas que eu mais estranhei, quando vim para ca ha dois anos, ja
tendo estado 10 anos em escolas TEIP, foi a falta de funcionarios e a facilidade
com o que os alunos abriam e saiam da minha sala de aula e entravam e saiam
porque de facto ndo tinham ninguém que controlasse e isto depois é uma bola de
neve... véem os mais velhos ou véem algum lider e tentam fazer igual.” (DT 7°

ano)

A inexisténcia de espacos exteriores cobertos foi também apontada pelas
professoras como uma falha grande no agrupamento, ja que os alunos nao
podem utilizar convenientemente 0 enorme espago exterior que a escola sede
tem, fazendo com que durante os intervalos ou mesmo nas horas em que ha aulas

circulem por todo o lado, pertubando o funcionamento das aulas.

Caracterizacao
dos

pais/encarregados

Ao longo de todo o FG as professoras falaram, por diversas vezes, das
caracteristicas dos encarregados de educacao e principalmente na dificuldade

de contacto que afirmam existir entre a escola e as familias. Destaca-se
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de educacéo e
evolugOes

recentes

particularmente nos discursos a énfase no esforgco que a escola faz para
ultrapassar esta distancia, inclusive com a mobilizagéo de parceiros, reforgando
que sdo os professores que tém que ir ter com o0s pais, porque de outra forma
ndo conseguem contacta-los. Neste ambito foram feitas muito poucas
referéncias, por exemplo, ao movimento de pais que existe na escola para criar a
associacdo de pais. Por outro lado, reforcaram as caracteristicas das familias
(muitos alunos vivem s6 com as mées e tém, no ponto de vista das professoras,
falta de modelos de autoridade) e a falta de interesse generalizado pela escola
que prejudicam bastante, na sua éptica, o desempenho dos alunos. Apenas a
professora do 1° ciclo (da EB1/JI Rosa) a professora do 2° ciclo regular
destacaram alguns pontos positivos na evolucéo da participacdo e interesse dos
pais, que consideram estar mais empenhados e envolvidos com a escola,

inclusive com a participacédo em festas e actividades.

“Muitos deles nem aparecem e ponto final, eles ndo querem saber, desde que eles
estejam cé e que ndo tenham muitos telefonemas nem correspondéncia da escola,

esta tudo bem.”

“Mas eu ndo sei se € pelos filhos, se € pelos professores, se é por eles proprios,
porque neste momento 0s proprios pais tém mais repercussdes se os filhos nao
cumprirem, a CPCJ, tém a escola segura e outras instituicbes que os chateiam se
eles ndo estdo presentes e entdo as vezes acho que vém e nem € pelos filhos, é

por eles, vém aqui ao pé de nds dizem que sim e depois nada feito...”

“No PCA de 5° ano nds sentimos muito isso, vém por obrigacdo, porque tém que
vir, quando sdo contactados pela CPCJ entdo ai vém. No caso da etnia cigana

entdo...”

“Nos temos muitos que o encarregado de educacdo ndo € o pai nem a mae... € a
tia, vivem com os primos, ou com avos... Temos casos de 10 na mesma casa... e
indisciplina deriva muito daqui, isto é tudo muito vago as familias, muito

estranhas as dinamicas.”

“Isto acontece muitas vezes nesta escola, sao os proprios DT que vao ter com os
encarregados de educacdo a casa, ao trabalho, depois temos também as

assistentes sociais que fazem muitas vezes as visitas domiciliarias, que vao ter
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com os alunos a casa e isto é feito também muitas vezes com a escola segura, que
consegue contactar com as familias. E um trabalho que é tudo muito feito com
muito esforgo, podiamos mandar uma carta e pronto, responde responde, se nao
responde paciéncia, como eu que tenho alunas com 18 anos, que ja ultrapassaram
o limite de faltas, mas ndo, chama-se ca os pais, da-se mais uma oportunidade,

preenchem-se papéis, ... ¢ muito do esforgo.”

“Eu o que sinto em relagdo a estes miudos €, nds temos uma dificuldade muito
grande em contactar com 0s encarregados de educacdo, mas quando existe uma
uniformidade de critérios entre o encarregado de educacdo e o DT, em que
ambos estdo de acordo em relagédo ao aluno, consegue-se, a coisa funciona, agora
quando o DT acha, tem uma opinido em relagdo ao aluno diferente da do
encarregado de educacdo e este defende o aluno, entdo ai ndo ha nada que
possamos fazer, nada. Quando da outra parte ainda ha, mesmo que ndo apoiem,
mas se ndo prejudicarem ou se ndo forem um obstaculo ao trabalho do director

de turma, as coisas as vezes conseguem-se ir fazendo.”

“E agora também h4 a historia da associagdo de pais, que esta a tentar constituir-
se, eles tém vindo c4, mas estdo muito mais participativos, até as vezes enviamos
convites para virem assistir a coisas dos alunos e eles costumam sempre

aparecer.” (Prof. Titular 1° ciclo regular)

“E penso que tem havido cada vez mais um estreitamento da relacdo entre o
director de turma e as familias, no sentido de chamar, de aproximar as familias a
escola. Ja tive pais que s6 liguei para conhecer no inicio do ano e vieram cé
conhecer e falar um bocadinho e acho que se tem melhorado a relagdo. (...) Até
fizeram uma greve! Os pais com os filhos fecharam a escola no inicio do ano,
devido a falta de funcionarios e I& conseguiram mais alguns. Nota-se assim que
estdo mais interessados na vida da escola, nas coisas da escola e isso € bom.”

(DT 7° ano)

Para a coord. do CEF, a presenca mais frequente dos pais na escola néo é
positiva, ja que a vé como um sinal de “invasdo” dos encarregados de educagdo,
de deturpacéo do papel dos professores, dando a entender que € mais um sinal

da desadequacdo das atitudes das familias face a escola: “encaro como uma
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falta de respeito, quando aparecem a uma hora que ndo é combinada, eles
aparecem aqui a dizer que querem falar com o DT e o DT tem que estar
disponivel e portanto neste momento eles nem se preocupam se nds temos hora
ou nado, é quando lhes apetece e 0 DT tem que estar e iSs0 ndo € um aspecto
positivo e reflecte uma falta de organizagdo e também uma falta de respeito pela
escola, que eles acham que os professores estdo ca é para os servir, & hora que
quiserem e pronto. Quando isso é combinado, tudo bem, agora a verdade é que a

maioria ndo ¢ combinado, aparece ca quando apetece.”

Caracterizacao
do territério de
intervencéo e
evolugdes

recentes

Destacam a envolvente do bairro social, com muitas dificuldades soci-
econdmicas, com a incidéncia grande de familias de etnia cigana, a falta de
estruturas para servir as criancas fora do espaco da escola e situagdes de
agressoes e violéncia. Nas imediacdes da EB1/JI Rosa a professora do 1° ciclo

regular refere ver melhorias significativas.

“Nas imediacdes da escola ¢ complicado... ¢ mauzinho. A escola esta aqui no
fim de um bairro social, nds ou nos atiramos ao rio ou vamos descer para 0
bairro... ndo outra temos hipotese. Alias a escola é TEIP nao ¢ por acaso... ndo ¢
com certeza porgque 0 ambiente a volta € muito bom. Tem uma bela vista, la isso

tem, mas ndo passa disso...” (DT CEF 3° ciclo)

“Na escola ali de baixo tem evoluido positivamente, ha uns anos era bastante
pior, agora esta melhor, fica num buraco... também se acontecer alguma coisa
ficamos ali, ndo temos mesmo por onde fugir. Aquilo tem ali uns buracos, uns
sitios muito abrigados que os mitdos quando querem dar sovas uns aos outros €

para ali que vao...” (Prof. Titular 1° ciclo regular)

“Eu as vezes fico com a sensa¢do de que hd miudos que nem gostam das férias,
eles preferem estar cé a trabalhar. (...) Tal como as segundas e as sextas sao dias
complicados aqui, uns porque chegam do fim-de-semana, que ndo € bom, porque
0 meio... e a sexta acaba por ser para eles: ‘vou-me embora daqui e agora o que €
que eu vou fazer?” Nao tém nada para fazer, as sextas os que nao tém nada para
fazer ficam por ai, mesmo quando ndo tém aulas a tarde e chegam a pedir coisas

para fazer, para pintar durante o fim-de-semana.”

“Ateng@o que noés temos miudos aqui que passam fome, ndo t€m familias, saem
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daqui ndo tém para onde ir, andam perdidos... acabam por ficar aqui até
poderem, na biblioteca, na conversa uns com 0s outros, sdo situagdes mesmo

complicadas.”

Caracterizacao

do projecto TEIP

Revelaram bastante dificuldade em distinguir o que na escola é conseguéncia
sirecta do projecto TEIP e que actividades e dindmicas se manteriam caso nao
fossem escola TEIP. Assim, ndo identificaram explicitamente quais as
implicacBes do projecto TEIP nas varias evolugdes que abordaram. Poder-se-a
entender também que o facto de ndo distinguirem a estratégia / dinamicas do
TEIP da estratégia / dindmicas do agrupamento signifiqgue que estas estejam
perfeitamente integradas. Referem que todos os professores conhecem e
participam no projecto também porque as equipas estdo sempre a rodar, todas
manifestaram que se sentem verdadeiramente incluidas no projecto, que fazem

parte dele.

“mais ou menos toda a gente do agrupamento vai sabendo das alteracdes e das
coisas do projecto, isso é debatido, porque as equipas também vao rodando e
ainda agora no inicio do ano tivémos uma reunido geral em que foi apresentado o

projecto com as alteracdes.” (DT CEF 3° ciclo)

“Dificil € ndo se sentir parte do TEIP! Dificil € ndo conhecer os objectivos,
estamos sempre envolvidos com isso e com a apresentagdo de resultados” (DT 7°

ano)

“Eu tenho um bocadinho de dificuldade em responder a essa questdo porque eu
ha 5 anos que estou aqui no projecto TEIP e portanto j& ndo consigo fazer a
comparagdo com as outras escolas... se me colocassem neste momento numa
escola que ndo ¢ TEIP e fizesse a comparagdo com outros alunos... mas neste
momento, numa escola TEIP eu ndo sei se é o0 projecto, se ndo é, se € por ser
TEIP ou nao, se ndo fosse TEIP se seria a mesma coisa... ndo sei.” (DT CEF 3°

ciclo)

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas
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Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

Duas opinides discordantes: algumas professoras consideram que tém havido
melhorias significativas, nomeadamente em inglés, e através de projectos que
permitem aos alunos desenvolverem actividades de que gostam mais, ajudando-
0s a ter sucesso nas outras disicplinas e prevenindo o abandono. A
coordenadora do CEF considera que ndo ha melhorias, mas que também néo

pioraram os resultados.

O topico de conversa é rapidamente levado para o destaque do esforco dos
professores para melhorar o sucesso, por um lado e, por outro, da falta de
requisitos generalizada dos alunos e dos cortes nos recursos, o que implica
perda de algumas vantagens trazidas pelo TEIP neste dominio. Tal como
aconteceu em muitos dos outros temas do FG, o grupo de professoras acaba

sempre por evocar as caracteristcas dos aluno/familias e a falta de recursos.

“Acho que depende dos anos, dos anos que ca estou acho que tem vindo a
melhorar e as analises que nds temos feito, a nivel de inglés melhorou bastante,

eles estdo mais interessados... mas também... nao ¢ muito mais.” (DT 7° ano)

“A nivel de 1° ciclo eu acho que esta diferente, esta melhor.” (Prof. Titular 1°

ciclo regular)

“Em disciplinas como EVT eles tém interesse, gostam mais e também por ai
conseguimos puxa-los, alguns alunos, mas pronto, depois ha situacbes muito

complicadas...” (DT 6° ano)

“Depois também hé os projectos que temos na escola e que trazem os alunos, se

ndo muitos deles, possivelmente teriam abandonado a escola.” (DT PCA 5° ano)

“Nao, eu ndo acho que melhorou... acho que ndo piorou... isto porque noés todos
os dias falamos com colegas nossas, de outras escolas, dizem que a escola piorou
e aconteceu isto e aquilo... portanto o que eu sinto é que as outras escolas véo
piorando mais e a nossa ndo, vai mantendo... mas nds também ja estamos tao em
baixo... que as melhorias também ndo sdo assim grande coisa, sd30 muito pouco
visiveis. Agora que é cada vez mais dificil controlar uma pressdo que vem de
fora, mesmo ao nivel das aprendizagens e da disponibilidade deles para aprender,

ai sim, eu sinto cada vez mais dificuldades, mas isso ja tem a ver com outros
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factores.” (DT CEF 3° ano)

“Depois estes alunos tém muita falta de pré-requisitos e isso torna tudo muito
mais complicado, tém muita falta de autonomia e uma auto-estima muito baixa
também... e quanto maior a turma menor a possibilidade que nds temos de
atender a cada um e vai ficar sempre alguém para tras, sé que em escolas como

esta, neste caso, vao ficando varios para tras...” (DT PCA 5° ano)

Transformacodes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

A alteracdo da direccdo é apontada pelas professoras como um factor de alguma
instabilidade na escola, nomedamente no comportamento dos alunos, que viram
alterada a figura representante da escola e que tém passado por um periodo algo

conturbado, estdo a testar os limites da actual direccao.

Por outro lado, a falta de funcionarios foi sendo destacada como elemento que
provoca tambeém instabilidade adicional, com muita influéncia no controlo da
indisciplina. Neste dominio, a criacdo de espacos na escola para além das salas
de aula, ao abrigo do TEIP tem colmatado esta lacuna de funcionarios e
pareceram as professoras bastante satisfeitas pela existéncia destes recursos,
que permitem melhorar o clima da escola. Referem também que a escola tem
problemas na passagem dos alunos do 1° para o 2° ciclo, ja que passam de um
ambiente mais protector e controlado, de uma so6 sala e do andar de baixo, para
0 contacto directo com os alunos mais velhos do 3° ciclo, no andar de cima, onde

o controlo é menor ou inexistente.

“Uma das coisas que se sente € que esses espacos criados servem principalmente
para controlar os alunos, para controlar a indisciplina nos corredores: 0 GACE, o
Espaco +, Salas de estudo, o CRE... para eles ndao andarem por ai. Também com

a falta de funcionarios tem que ser essa estratégia.”

“Se nods ndo tivéssemos estes espacos, com a falta de funciondrios que temos
neste momento nao se conseguia... Chamamo-los para 0s espacos, para ver

precisamente se controlamos a indisciplina.”

Séo ainda destacados os cursos CEF e os PCA como estratégias que melhoram
os resultados e que permitem manter na escola alunos que ja nao tinham outras

opcdes. Concordam todas que o objectivo destes percursos € mesmo introduzir
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praticas diferenciadas de ensino-aprendizagem, com aposta na componente
pratica, o que tem bastante impacto no préprio clima da escola. Mais uma vez
ndo distinguem esta realidade do projecto TEIP, dizendo que faz parte da

estratégia do agrupamento, logo faz parte do TEIP também.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes
no envolvimento

dos alunos

N&o associam o envolvimento dos alunos na escola a sua responsabilizacdo em
projectos especificos, a movimentos para criagao de associa¢éo de estudantes ou
na participagdo nas decisdes da escola. Apenas a Prof. Elisabete Ramalho fala
na excelente adesdo dos alunos as sessbes a que assistem no Centro de Saude.
Sédo referidos os espacos da escola como o GACE, a Biblioteca, o Espaco+ e a
animacdo dos recreios no 1° ciclo, mas sempre na oéptica do trabalho que ai
desenvolvem os professores e ndo na vertente envolvimento e vivéncia dos alunos

Nesses espacos.

Transformacdes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Referem que existe uma participacdo de todos os professores nas equipas do
TEIP, de forma rotativa e que se realizam reunides gerais sobre o projecto.
“mais ou menos toda a gente do agrupamento vai sabendo das alteragdes e das
coisas do projecto, isso € debatido, porque as equipas também véo rodando e
ainda agora no inicio do ano tivemos uma reunido geral em que foi apresentado o
projecto com as alteragdes.” (DT CEF 3° ciclo)

Sobre o trabalho de articulagdo: as professoras do 2° e 3° ciclo consideram que
tem melhorado bastante, as professoras do 1° ciclo ndo sdo da mesma opinido,
dizendo que existem apenas actividades pontuais em comum.

“Tem melhorado muito sim, isso sem duvida nenhuma. Temos debatido muito as
articulacdes entre os varios ciclos e melhorado. Por exemplo no 1° ciclo quase
ndo havia e agora ja ha.” (DT CEF 3° ciclo)

“Eu ndo acho que isso tenha sido assim, pelo menos do 1° para o 2° ciclo ndo
acho que tenha havido assim tanta articulacao” (Prof. Titular PCA 1° ciclo)

Pois, ja houve mais, havia alturas em que iam professores la a baixo [EB1/JI
Rosa], dar aulas de educagao musical, de educagao fisica e agora ndo... fazemos
actividades pontuais, de comemoragbes em conjunto e assim, mas aquela

articulagdo mesmo nao ha.” (Prof. Titular do 1° ciclo regular)
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Referem como espacos de reflexdo as reunides dos conselhos de turma, que nos
PCA e CEF séo quinzenais e as reunifes de departamento. Também neste ponto
ndo foram capazes de distinguir estas dinamicas do projecto TEIP, dizendo que
ndo sabem se estas praticas sdo fruto exclusivamente do TEIP ou se
continuariam a existir se ndo fossem TEIP.

A burocracia, que consideram excessiva, foi também destacada como factor
impeditivo para a concretizacdo de mais actividades e praticas de reflexdo em

comum, articulacao e colaboracéo entre ciclos.

Transformacgodes

no envolvimento

Algumas professoras destacaram o maior envolvimento dos pais na escola,

nomeadamente através do esforco para constituir a associacédo de pais. Contudo,

das familias nenhuma das entrevistadas relacionou esta transformacdo com acgbes ou
projectos especificos desenvolvidos ao abrigo do TEIP, revelando-se mais uma
vez neste topico a ndo distincdo entre as dindmicas da escola e as dinamicas
fruto do TEIP.

Transformacdes Mencionam muito poucas vezes as parcerias do agrupamento. Falam sobre as

na dinamizacéo
de parcerias

locais

formacGes que o Centro de Saude promove para os alunos, as quais todas as
turmas podem assistir e as parcerias no ambito do PCA de 5° ano e do CEF. O
primeiro tem um protocolo, conseguido pela professora, com um Centro Social e
Paroquial, para a utilizacdo das cozinhas e o CEF funciona num espaco da
responsabilidade da Santa Casa da Misericdridia. Ndo houve referéncia a
participacdo destes parceiros nas fases de concepg¢do ou monitorizacdo do

projecto TEIP.

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagdgica

Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

Ao falarem sobre as alteracbes recentes nas praticas pedagogicas, as
professores evocam uma vez mais as grandes limitacdes que sentem, também a
este nivel, que decorrem da falta de recursos. As verbas para os equipamentos
para os PCA e CEF, os materiais e a falta de recursos humanos sdo as mais
destacadas.

“Professores para parcerias... nunca puseram mais professores, eu falo ao nivel
dos CEF, nos estamos um por disciplina, por sala, por turma e acabou. Material

foi o basico, acho que 0s nossos recebem 0 mesmo que o ensino regular: caneta,
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lapis, borracha, dossier e caderno, nem livros, porque 0S n0ss0s nem sequer
livros tém nem recebem... nds temos por professor um plafon de fotocopias um
bocadinho mais elevado do que os restantes... também assim ndo conseguimos
fazer omeleta sem ovos... As praticas pedagogicas para nos estdo muito
limitadas, quer ao nivel de recursos humanos quer materiais, as estratégias
pedagdgicas dependem muito daquilo que temos, no fundo. (...) Ai o projecto
TEIP é uma falha... um buraco enorme! Somos uma escola TEIP, fazemos
projectos, estdo ca os professores e agora amanhem-se que ndo temos mais nada
para vos dar, ndo pode ser!” (DT CEF 3° ciclo)

“Aqui as pessoas se querem trabalhar, ter ideias, projectos, boa vontade, t€ém

primeiro que providenciar o basico...” (DT 6° ano)

Transformacodes
na oferta

curricular

Turma de PCA no 1° ciclo (com aposta na area das TIC) e no 5° ano (Cozinha e
restauracao), CEF de 3° ciclo (Acompanhante de Criancas e Jovens). O PCA de
5° ano tem um protocolo com um Centro Paroquial e Social, para a utilizacao
das instalacGes de cozinha e refeitdrio para a componente pratica. A turma de
CEF iniciou o0 ano com 20 alunas inscritas e neste momento s6 frequentam as
aulas 7 ou 8 alunas. A DT do CEF 3° ciclo mostrou-se preocupada com o futuro
dos cursos CEF ja que para o ano deixardo de permitir turmas com menos de 20
alunos, o que ela diz ser inconcebivel numa turma de CEF, que é para esquecer
0 sucesso destas alternativas.

“Ajudam estas saidas, sim, se calhar se ndo houvessem estas saidas eram piores
os resultados. Como tém estas componentes mais praticas ajudam muito, mesmo
a nivel da indisciplina, tanto a nivel cognitivo como a nivel comportamental e até
mesmo a nivel do abandono.”

“Embora nao seja o desejado, mesmo assim... aqueles que conseguimos puxar e
manter c4, j& € muito bom, porque sdo mildos com situacdes muito
problematicas e muito graves.”

Concordam todas que o objectivo destes percursos € mesmo introduzir praticas
diferenciadas de ensino-aprendizagem, com aposta na componente pratica, o0 que
tem bastante impacto no proprio clima da escola. Mais uma vez ndo distinguem
esta realidade do projecto TEIP, dizendo que faz parte da estratégia do

agrupamento, logo faz parte do TEIP também.

Experiéncias

N&o ha referéncias particulares a este dominio.
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inovadoras em

algumas turmas

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,

etc.)

Nao referem projectos em particular, apenas uma professora menciona
rapidamente a orquestra Stucata e as animagdes de patio no 1° ciclo, que todas
concordam serem iniciativas bem sucedidas. Falam da parceria com o Centro de
Salde, para a promocéao de acgdes de formacéo para os alunos. Destacam que é
nos espacos para além da sala de aula que se conseguem por vezes concretizar
0s projectos e as ofertas diversificadas.

“Isso ¢ o que mais hd, porque ¢ onde noés fazemos, onde realizamos as
actividades.” (DT CEF 3° ciclo)

“Nos temos ¢ falta de espagos, mesmo fisicos, para criar esses clubes e salas
temaéticas para projectos, precisdvamos de mais. O ano passado conseguimos dois
contentores, para fazermos dois projectos e foi recusado...” (DT PCA 5° ano)
“Uma das coisas que se sente é que esses espagos criados servem principalmente
para controlar os alunos, para controlar a indisciplina nos corredores: 0 GACE, o
Espaco +, Salas de estudo, o CRE... para eles ndo andarem por ai. Também com

a falta de funcionarios tem que ser essa estratégia.” (DT 6° ano)

Outras
observacdes sobre
a organizacao

pedagogica

A criacdo do GACE, ao abrigo do TEIP, veio alterar a forma como a escola lida
com os conflitos em sala de aula.

“O procedimento do agrupamento ¢ o GACE, mas antes do aluno ser colocado
fora da sala tenta-se de tudo, quando realmente é posto fora da sala, antes dava-se
um trabalho, ele vinha para a sala de estudo ou para a biblioteca fazer esse
trabalho, portanto estava ocupado durante esse tempo, agora ndo, agora o aluno
passa por um gabinete, que é o GACE, faz-se uma triagem, porque esta la uma
psicéloga e a assistente social e elas falam com ele, para perceber como é o
aluno, porque é que se deu 0 mau comportamento e a partir dai consegue-se logo
ver também problemas que possam existir. A partir dai faz-se 0 encaminhamento
do aluno para os varios espacos que temos, mas fica-se logo com um registo e se
comeca a passar muitas vezes por la, depois obviamente que se comecam a ter

outros procedimentos.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo e gestédo escolar

Respostas
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Organizacao

escolar

Envolvimento de todos os docentes no projecto TEIP, com as reunides gerais e a
rotatividade de alguns elementos da equipa.

Participacéo da
comunidade

educativa

N&o ha referéncias explicitas a este dominio. As opinides quanto as praticas de
articulacdo entre ciclos divergem: as professoras de 1° ciclo consideram que
praticamente ndo existem, as professoras de 2° e 3° consideram terem envoluido
bastante. Ndo se notou que houvesse qualquer problema na articulacéo entre as
duas escolas do agrupamento, possivelmente também devido a grande
proximidade fisica. Ndo houve qualquer referéncia a participacdo do pessoal
ndo docente (apenas foi bastante destacada o nimero reduzido de funcionarios)

ou de outras entidades ou parceiros na vida da escola.

Gestdo de
Recursos

Foi uma das areas mais abordadas pelas professoras ao longo do FG, notando-
se que a falta de recursos (cuja responsabilidade atribuem ao ministério) € uma
dimensdo de preocupagdo constante na vida da escola, constituindo uma
barreira a pratica pedagogica, que assim estd dependente daquilo que o0s

professores estdo dispostos a fazer, contornando a questéo dos recursos.

“(...) ¢ inconcebivel numa escola TEIP, com a base populacional que integra
uma escola deste tipo nao haver a quantidade de funcionarios adequada... ¢
inconcebivel funcionar com o numero de funcionarios que temos neste

momento.”

“O CEF como comegou ¢ como estd neste momento, nunca veio mais nada.
Material efectivamente mais especifico ou mais professores... nada, esta
exactamente como estava no inicio, a esse nivel ser CEF ou turma normal é o

mesmo, a escola ndo beneficiou nada.”

“Eu este ano iniciei este PCA de restauragdo, tenho feito um esforco enorme para
arranjar o material, tenho a placa e o forno... mas ndo tenho onde os por! E falta
ainda o resto das coisas... Se calhar para o ano ndo estou ca e pronto... fica isto

tudo na mesma, porque quem tem arranjado o material todo sou eu.”

“Até acho que tem vindo a decair, de ano para ano. Lembro-me no 1° ano que
vim para a escola la de baixo nos tinhamos muitas verbas, muito material mesmo.

Agora ¢ um desconsolo ir aquela arrecadagdo... uma semana a espera de um

106




Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

tubinho de cola.”

“(...) isto ¢ muito a base daquilo que os professores t€ém vontade de fazer, porque
muitas vezes a vontade que da, sinceramente era dar aulas tedricas, porque nés

ndo temos mais nada para fazer, e muitas vezes andamos a fazer o pino...”

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacao

Respostas

Avaliagéo do
TEIP

A concepcao que as entrevistadas fazem do TEIP parece ser indissociavel da
concepgdo que tém do agrupamento e da sua estratégia. Apesar de todas as
criticas a questdo das lacunas do TEIP na dimensdo dos recursos, nunca

colocaram a hipotese de ndo serem TEIP.

Avaliacdo do (no)

Agrupamento

Esta foi uma dimensdo omissa no FG, falam que existem espacos de reflexdo no
agrupamento, que os professores vao fazendo parte das equipas do TEIP de

forma rotativa.

A avaliacdo que fazem do agrupamento é baseada nas questbes da falta de
recursos, na evolucédo dos alunos e das familias/bairro. Estas questfes basicas,
do material essencial para o dia-a-dia da escola e da satisfacdo das
necessidades basicas dos alunos parecem sobrepdr-se, de forma quase absoluta,
a todas as questdes de reflexdo mais aprofundada sobre as estratégias a longo

prazo do agrupamento, sobre a execu¢do dos projectos, etc.

“Aqui as pessoas se querem trabalhar, ter ideias, projectos, boa vontade, t€ém

primeiro que providenciar o basico... “ (DT 6° ano)

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Todas as professoras presentes participaram numa acgdo de formacdo com uma

técnica da DGIDC, sobre a etnia cigana.

Referem principalmente que o Programa TEIP falha na questéo da atribuicéo de
recursos as escolas: “Ai 0 projecto TEIP é uma falha... um buraco enorme!
Somos uma escola TEIP, fazemos projectos, estdo cad os professores e agora
amanhem-se que ndo temos mais nada para vos dar, ndo pode ser!” (DT CEF 3°

ciclo)
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Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo

Regional

Nao ha referéncia a questao das visitas da equipa da DGIDC a escola, apenas a
formag&o promovida por uma as técnicas da DGIDC. Também néo foi referido o
papel da DRE.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Amarelo

Entrevistado(s): Professores e técnicos — Equipa TEIP
Duragdo: 1h40m

Forma de registo: gravagéo digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1

Idade: 35

Area de formag&o: Professora de Educacdo Musical. Desenvolve projectos de
musica, ao abrigo do Projecto TEIP, com alunos de varias turmas do 1°, 2° e 3°
Ciclos.

E professora na escola desde 2009.

Entrevistado 2

Idade: 24

Area de formac&o: Animadora socio-cultural contratada ao abrigo do TEIP.
Trabalha na escola desde o presente ano lectivo.

Entrevistado 3

Idade: 22

Area de formac&o: Animadora sécio-cultural contratada ao abrigo do TEIP.
Trabalha na escola ha cerca de dois meses.

Entrevistado 4

Area de formac&o: Apoia os alunos no Espaco + 2.3

Entrevistado 5

Idade: 34

Area de formagc&o: Licenciada em Matematica

Apoia os alunos no Espago MAT +. Trabalha na escola desde o presente ano
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lectivo.

Entrevistado 6

Idade: 26

Area de formac&o: Animadora socio-cultural. Trabalha na escola ha 4 meses.
Entrevistado 7

Idade: 33

Area de formac&o: Assistente social contratada ao abrigo do TEIP.

Entrevistado 8

Idade: 52

Area de formag&o: Coordenadora do 1° ciclo. E professora na escola desde
1999. Faz parte da Equipa TEIP.

Entrevistado 9

Area de formagao: Professora do 1° ciclo. Foi contratada ao abrigo do Projecto
TEIP para o Espaco Saber mais — Espaco + 1 (1° ciclo). Faz parte da Equipa de
coordenacdo TEIP.

Entrevistado 10

Idade: 44

Area de formacdo: Professora de Lingua Portuguesa. E também professora
bibliotecaria. Faz parte da equipa de coordenacéo e avaliacdo TEIP.
Entrevistado 11

Idade: 33

Area de formac&o: Psicologa. Trabalha na escola desde 2003. Faz parte da
equipa de coordenacéo e avaliacédo TEIP.

Entrevistado 12

Idade: 53

Area de formacgdo: Professora do Ensino Especial. Coordenadora do
Departamento de Expressdes. Faz parte da equipa de coordenacéo e avaliagdo
TEIP.

Entrevistado 13

Idade: 47

Area de formagdo: Coordenadora TEIP. Adjunta da Directora do Agrupamento.
Professora do 1° Ciclo. E Professora na escola desde 2001.

Entrevistado 14
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Idade: 40

Area de formagdo: Coordenadora da escola n°2 do Agrupamento. E professora
na EB1/Jl1 Rosa desde 1993. Faz parte do grupo 110. Faz também parte da
equipa de coordenaco e avaliacdo TEIP. E responsavel pela actividade Saber +
no 1° Ciclo.

Entrevistado 15

Area de formacdo: Directora do Agrupamento. Professora de Historia. E
professora no Agrupamento desde 2002.

Entrevistado 16

Area de formacgdo: [gravagdo parcialmente imperceptivel] Contratado desde
2009 para o projecto Saber +.

Entrevistado 17

Area de formacéo: Professor de Matematica. Subdirector do Agrupamento. E

professor na escola desde 2001. E responsavel pelo GACE.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

Foi considerado pelo conjunto dos entrevistados que o0 Agrupamento
caracteriza-se por ser frequentado por um elevado numero de alunos com
caréncias afectivas, emocionais, sociais e econémicas graves que se reflectem no
insucesso, na indisciplina e absentismo escolares. Os professores transmitiram a
ideia de que fazem um esforco diario para tentar dotar os alunos de
competéncias sociais e relacionais basicas que ndo sdo adquiridas no seio
familiar.

“...quando ndo estdo limadas essas arestas ndo hé espago para aprender”.

A coordenadora da EB1/J1 Rosa considera que se tem observado uma evolugao
positiva tanto ao nivel dos resultados dos alunos como ao nivel da indisciplina.
No entanto, transmitiu a ideia de que, na EB1/JI Rosa, o nimero de alunos
carenciados (98% dos alunos s&o subsidiados) é maior do que na escola sede. E
frequente os docentes terem de colmatar as caréncias dos alunos ao nivel da
alimentacdo e do material escolar. Acrescentou ainda que é muito positivo o
facto de o agrupamento receber criangcas em idade pré-escolar porque permite

acompanhar, a longo-prazo, as suas trajectorias escolares.

Caracterizacao
dos

pais/encarregados

De um modo geral, os entrevistados consideram que os pais/encarregados de
educacdo ndo se interessam muito pelas trajectorias escolares dos seus filhos.

“Se a familia ndo acredita na escola e ndo vé€ a escola como o passaporte para ter
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de educagdo e
evolugOes

recentes

uma vida melhor, um futuro melhor, uma qualificacdo, n6s ndo fazemos nada.
Nos fazemos, vamos conseguindo aos poucos mas € sempre muito pouco para
todo o esforgo que se faz”.

Estes factores conduzem inevitavelmente a que sejam pouco participativos:

“A fraca participa¢do dos pais ¢ uma tradi¢do, s6 vém quando ha problemas”.

(Adjunto da Direcc¢éo)

Caracterizacao

do territorio de
intervencdo e
evolugbes

recentes

Os entrevistados consideram que a escola esta inserida num contexto marcado
por problemas sociais e econdmicos graves onde existem muitas familias que
estdo a atravessar muitas dificuldades. Existem muitas familias numerosas a
viver em condic¢des habitacionais precarias.

“...ndo ¢ facil tar numa sala de aula empenhado, concentrado, interessado com
fome e, muitas vezes, n6s temos aqui alunos com fome! Mal vestidos, com frio,
com algumas faltas de condi¢des (...) a maior parte destes miidos nao tem
sequer lugar em casa. H& muitas casas sobrelotadas onde os adultos desejam que
0s miudos estejam é na rua. Dai eles irem para casa as 9, 10, 11 horas, ndo terem

habitos de estudo, de trabalho, etc.” (Adjunto da Direc¢do)

Caracterizacao

do projecto TEIP

O primeiro projecto TEIP comecou a funcionar no Agrupamento em 2006/2009.
No entanto, a EB1/JI Rosa jad tinha pertencido na década de 90, a ‘primeira
geracdo’ TEIP. Assim, alguns dos professores pertencentes a actual equipa TEIP
trouxeram a experiéncia adquirida nessa época.

O actual projecto TEIP, elaborado para o periodo de 2009/2011, teve como
principais objectivos tentar combater aqueles que sdo considerados 0s principais
problemas do Agrupamento:

“Tinhamos véarios problemas: o problema do absentismo, o problema das
aprendizagens e o abandono, comegadvamos a ver que o abandono que acontece
neste agrupamento é mais o abandono de criancas ciganas: com 0s pais nos
tentamos trabalhar 0 maximo, mas chegamos a determinado limite néo
conseguimos mais por causa das suas crencas e da sua cultura, neste caso. O
abandono ndo era um problema tdo grave. Era grave sim os resultados e o
absentismo, sim, a indisciplina, sim, € um pouco a ligacdo a familia”. Perante
estes quatro grandes problemas e dificuldades, o grupo tentou escolher, fazer,
realizar actividades que fossem colmatar estas dificuldades”. (Coord. TEIP)

No entanto, a primeira versdo do projecto apresentada a DGIDC néo foi
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aprovada e a equipa de coordenacao TEIP teve que reelaborar a candidatura.
“O primeiro projecto que nds fizemos era muito & imagem e semelhanga do
anterior, porque teriam sido essas as indicacfes que nos deram inicialmente, mas
mais uma vez, as regras sdo mudadas no meio do jogo e quando apresentdmos
este projecto, 2009/2011, ndo estava de acordo com as regras que o Ministério
queria. A mesma equipa reformulou e criou um projecto mais cirurgico nas
indicacdes que nos tinhamos”. (Coord. TEIP)

A directora do agrupamento considera que um dos principais factores que
conduziu a ndo aprovagdo da primeira candidatura esteve relacionado com o
facto de esta propor a criagdo de um Gabinete de Apoio a Comunidade
Educativa (GACE) a funcionar todos os dias da semana:

“...Entretanto cheguei a gestdo e integrei a possibilidade de se criar um gabinete
que pudesse ser feito aquilo que ndo era possivel ser feito em sala de aula, que é
0 acompanhamento de todos 0s casos que marcam diariamente: portanto, a
indisciplina. A juncédo desses técnicos num trabalho articulado num gabinete, que
é 0 GACE, ndo era bem aceite, 0 Ministério ndo aceitava que se fizesse trabalho
permanente. Eu dizia: ‘ndo, ndo! Mas ¢ mesmo necessario face a tipificacdo dos
casos que sdo sistematicamente postos fora da sala’. Na 2° vez ja foi aceite”.
(Directora)

De acordo com a coordenadora TEIP, a equipa de coordenacéo foi seleccionada
através da combinacdo de critérios definidos pelo Agrupamento e pelo
imperativos da DGIDC. Assim, foram tidos em conta a antiguidade dos
professores na escola, a experiéncia e a capacidade dos mesmos para trabalhar
em grupo e os imperativos da lei definidos no despacho 55, que obrigam a que
equipa seja detentora de determinados perfis.

Em seguida, tentou-se adaptar a elaboracdo de cada eixo de accdo e das
respectivas actividades a realidade social e escolar do Agrupamento:

Na tentativa de se melhorar as aprendizagens dos alunos criou-se o Espaco
Saber +. Sendo que no 1° ciclo se esperava atender um numero elevado de
alunos e que se considerava que ndo existiam docentes suficientes para apoiar a
actividade, previu-se a contratacio de mais dois professores.

No 2° ciclo e 3° ciclos foi criado o Espago Saber + 2/3, onde os alunos séo

apoiados em todas as disciplinas. Neste espago foram colocados alguns docentes
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com componente néo lectiva e contrataram uma professora.

Para colmatar as dificuldades de aprendizagem na disciplina de matematica
criaram o Espaco MAT +.

Para tentar diminuir os problemas de indisciplina foi constituido o GACE. Para
este gabinete foram mobilizados alguns professores e contrataram-se técnicas
especializadas (assistente social e psicéloga) e animadoras sécio-culturais para
dinamizarem os espagos exteriores.

No perfil dos professores que apoiam o GACE foi tido em conta o facto de
possuirem capacidade para lidar com situa¢des de indisciplina. No GACE tenta-
se realizar um trabalho de articulacdo com os directores de turma, tendo em
conta os horarios que Ihe sdo mais convenientes( por exemplo, no tempo lectivo
de formacdo civica).

No que diz respeito ao relacionamento entre o conjunto dos membros da equipa
TEIP é considerado por todos os entrevistados que as relacbes entre os
professores, o0s técnicos e as animadoras socio-culturais sdo muito boas e que
assim ndo fosse seria muito mais dificil suportar todos os problemas que a
escola e os alunos comportam:

“Damo-nos bem. A equipa € forte, é coesa, ha aqui uma corrente muito forte”. O
gue nos move, nesta escola, € o suporte emocional que vamos tendo uns dos
outros”. (Psicologa e membro da equipa TEIP)

Por outro lado, € considerado que o facto de os membros da equipa TEIP serem
bastante jovens é uma vantagem porque tém muita disponibilidade para estar
com os alunos e lidar com os problemas que se vao sentindo na escola. No
entanto, dois membros da equipa TEIP confessaram que, no inicio, ficaram
assustadas com o volume de trabalho mas que, ao longo do tempo, se adaptaram
e que actualmente estdo muito satisfeitas.

“...¢ impossivel sair da escola e ndo levar a escola para casa, comigo isso nao
existe!” (Prof. De Educagao Musical)

Tanto o Subdirector do Agrupamento como a Professora de Educacdo Musical,
que assegura a concepcao e o desenvolvimento do projecto de percussao Stucata,
mostraram-se muito descontentes com a possibilidade de o TEIP poder acabar.
“Eu sou um grande defensor dos TEIP. Temo que nds venhamos a perder os

TEIP — nos a nivel nacional ndo tou a falar s aqui, local. Sendo isto uma escola
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de bairro, estou longe de me imaginar numa escola com turmas de 28, 30 alunos,
com uma diversidade cultural que nos envolve sem pessoas que possam ser
captadas a nivel técnico, como nés tivemos desta vez possibilidade de fazer para
poder acudir a tudo que sé@o focos de incéndio, ha aqui muitos focos de incéndio:
é dentro da sala de aula, é fora da sala de aula, as infraestruturas que muitas
vezes ndo correspondem aos nossos anseios, as dificuldades econdmicas que os
miudos trazem de casa...” (Adjunto da Direcg¢ao)

“E uma frustragio saber que o TEIP pode acabar porque isto ird dar frutos a
médio-longo prazo, sO se vera mais a frente e para isso é preciso haver uma

continuidade”. (Prof. De Educacdo Musical)

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

O conjunto dos membros da equipa TEIP considera que, neste agrupamento, as
possiveis transformacgdes do TEIP ao nivel dos resultados escolares dos alunos
ndo podem ser medidas através das melhorias que estes apresentam em termos
de notas escolares. Sendo um agrupamento envolvido num meio social e cultural
onde os alunos transportam muitos problemas ao nivel da satisfacdo das
necessidades basicas, 0 sucesso destes alunos tem de ser medido
qualitativamente e ao nivel das competéncias cognitivas e sociais que vao
adquirindo na escola.

“Nos ndo conseguimos, por vezes, visualizar bem esses resultados e, se calhar,
comparar com percentagens, € muito complicado. Comparar com o nacional é
muito complicado, comparar com escolas privadas € muito complicado, nada
disto faz sentido nestes termos comparados desta maneira”. (Adjunto da
Direcc¢éo)

Uma das professoras que assegura o funcionamento do Espacgo+ 2.3 afirmou que
os alunos ndo tém habitos de estudo. Salientou ainda que sdo alunos que, na
maior parte dos casos, possuem fracas expectativas face ao seu futuro escolar.
“A maior parte dos alunos que nds temos nNo NOSsSO espago 0 Unico momento de
estudo que tém ¢ 14, portanto, eles ndo estudam em casa”. E nds perguntamos o
que ¢ que eles querem fazer na vida e eles dizem ‘nada’, a maior parte. Isto ¢

muito preocupante”. (Professora contratada ao abrigo do TEIP)
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Mas apesar das dificuldades sentidas por todas ao nivel da progressdo dos
resultados escolares dos alunos, a equipa acredita que se ndo existissem 0s
espacos de aprendizagem proporcionados pelo TEIP, o insucesso seria ainda
maior:

“...anivel do sucesso houve uma série de difucldades que foram colmatadas (...)
os resultados foram muito positivos no 1° periodo enquanto o Saber + teve a
funcionar. Foi a avaliagdo que foi feita pelos professores titulares de turma”.

(Psicologa e membro da Equipa TEIP)

Transformacgodes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

Todos os membros da equipa consideram que as actividades desenvolvidas no
TEIP tém contribuido para melhorar o comportamento dos alunos e 0 ambiente
escolar.

Nessas actividades tém-se tentado trabalhar as competéncias sociais dos alunos
ao nivel do relacionamento interpessoal com os professores, colegas e pais.

Por exemplo, a professora responsavel pelo projecto Stucata refere que através
do trabalho das competéncias musicais dos alunos tenta resolver possiveis
conflitos de relacionamento e fomentar o espirito de cooperacao e de unido:
“Fortalecer a relacdo entre eles, que ¢ um bocado conflituosa, a maior parte das
vezes, e aquilo que eu tenho feito no meu trabalho é precisamente a unido, o estar
em grupo, funcionarmos como um, que é uma coisa que é bastante trabalhosa
nestas comunidades. Isto € bastante trabalhado nestas aulas que acabam por néao
ser numa sala de aula e estd a funcionar muito bem”. (Prof. De Educacao
Musical)

A animadora socio-cultural responsavel pelas actividades na Ludoteca afirma
que ja se fazem sentir mudancas ao nivel do comportamento dos alunos, que
estdo muito mais calmos e respeitadores:

“Todos nds sentimos diferenga. Eu e a [outra animadora sécio-cultural] sentimos
diferenca na Ludoteca com o ‘se faz favor’, ‘por favor’, ‘bom dia’, essas
pequenas coisas ja se sentem”. (Animadora socio-cultural)

Para além destas actividades, existe também o GACE para onde os alunos séo
encaminhados quando manifestam comportamentos de indisciplina na sala de
aula.

O Subdirector pensa que o conjunto das acgdes desenvolvidas no TEIP ira

contribuir para observar melhorias no comportamento dos alunos.
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“Eu penso que estamos mais proximos de mudar os comportamentos deles, quer
pelos técnicos, quer pelo facto de os poder acompanhar mais individualmente e
fazé-los acompanhar mais as matérias, quer a nivel da responsabilizacdo dos
alunos, da auto-confianga que ¢ preciso desenvolver neles (...). Os resultados da

socializagdo, do saber estar e do respeitar serdo visiveis no futuro”.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacodes
no envolvimento

dos alunos

O projecto TEIP tem permitido algumas mudancas ao nivel do envolvimento dos
alunos.

O GACE tem permitido uma maior aproximacdo aos alunos e as técnicas
consideram que tém conseguido conquistar a sua confianca e desvendar
problemas de indole pessoal.

Com as actividades desenvolvidas quer no projecto musical Stucata quer na
Ludoteca tem sido possivel motivar os alunos e incentiva-los a gostar mais de
frequentar a escola.

“Pelo que eu vejo o absentismo foi bastante menor. Pela articulagdo com os
colegas é também possivel, neste espaco, trabalhar o absentismo. Através de
coisas que eles gostam bastante, como é caso, é possivel trabalhar neste projecto
estes handicaps que eles tém. Esta articulacdo é sempre feita com esta equipa que

esta aqui presente”. (Prof. De Educagdo Musical)

Transformacdes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

O TEIP tem também permitido algumas mudancas no envolvimento dos docentes.
Existem praticas de interdisciplinaridade entre os docentes com turmas
atribuidas e o docentes contratados para apoiar as actividades TEIP. O projecto
tem proporcionado uma maior cooperacao entre os docentes que nele estdo mais
envolvidos.

Por exemplo, no desenvolvimento do projecto de percusséo Stucata, a professora
articula as suas ac¢fes mais intensivamente com os professores de EVT, onde
sdo realizadas as pinturas do material utilizado, e com as animadoras sécio-
culturais e depois com todos os professores em geral.

“Sendo que é um projecto quer traz os alunos com mais problematicas ao nivel
dos comportamentos, todos os professores vém falar comigo quando existe mau

comportamento do aluno ou as notas estdo mais baixas na sala de aula. Existe
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esta articulagdo com todos os professores em todas as disciplinas”. (Prof. De
Educacdo Musical)

No Espaco Saber +, os docentes responsaveis pela actividade também tentam
desenvolver as competéncias referidas pelos professores como mais

probleméticas, nomedamente as relacionadas com a leitura e a escrita.

Transformacdes
no envolvimento

das familias

O GACE e o projecto Stucata tém também permitido uma maior aproximacao as
familias. No GACE é realizado ndo s6 o atendimento na escola mas também
domiciliario. O projecto musical Stucata tem conduzido os pais a assistirem aos
concertos dos seus filhos dentro e fora da escola.

“Favorecemos a relagdo familia-comunidade-escola porque fazemos
atendimentos aos pais regularmente (...) Os prdoprios pais comecaram-nos a
procurar porque ou tem problemas de adaptacéo inadequada, fome, desigualdade
social, drogas, etc., e nds vivemos num sufoco para suportar tantos problemas e
para resolver tanta coisa”. (Professora Bibliotecaria, estd também ligada ao
GACE)

O Subdirector do Agrupamento reforcou a importancia do papel desenvolvido,
no &mbito do TEIP, na tentativa de aproximacao as familias:

“Eu acredito que se ndo fossemos um TEIP, se ndo tivessemos esta proximidade
toda, teriamos de certeza falta de assiduidade, teriamos de certeza mais
absentismo, porgue os colegas vdo a casa buscar, estamos muito mais proximo

dos encarregados de educagao para os aproximar da escola”.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagdgica

Respostas

Transformacgodes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

As principais transformac6es pedagdgicas tém-se repercutido, por um lado, ao
nivel de uma maior interdisciplinaridade e de um maior contacto entre 0s
professores e técnicos contratados pelo TEIP e, por outro, numa tentativa de
adequacdo das praticas pedagogicas ao desenvolvimento de competéncias
educativas que possam ajudar a moldar positivamente a formacgdo dos alunos.
No projecto Stucata e na ludoteca tenta-se observar quais sdo os factores que
poderdo motivar os alunos para levar a cabo este trabalho:

“Vamos muito ao encontro daquilo que eles gostam, ouvimo-los muito. Eu tenho

muitas ideias: ‘o que ¢ que gostam de aprender? O que € que viram no youtube?’.
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Vamos muito por ai. Pelo graffiti, tou a arranjar maneira de pedir a uns amigos
para virem cé para Ihes ensinar stencil, para eles verem uma nova vertente de arte
urbana, o skate, assim esse tipo de coisas e depois aplicamos as nossas estratégias
pedagogicas para irmos de encontro as competéncias sociais, a cooperagao”.
(Animadora socio-cultural)
A professora responsavel pelo Stucata afirma que, nas suas praticas
pedagogicas, tenta explorar ao maximo 0s aspectos mais positivos trazidos pelos
alunos para a escola, nomeadamente a riqueza e a diversidade culturais:

J4

“Uma das coisas que estas comunidades oferecem ¢ precisamente esse
enriquecimento cultural que eles ttm e trazem. Eu tento sugar tudo aquilo que
eles tém para oferecer e de alguma forma transformar isso na mais variadissima
maneira de poder manifestar a arte. E € dptimo para eles porque eles tém esta
riqueza cultural que € fabulosa. Todos eles tanto a etnia cigana, como a africana,
como a brasileira, tenho aqui muita matéria-prima para trabalhar”.

No Espaco + os alunos tém a possibilidade de usufruir de um acompanhamento
mais individual por parte do docente e de aprenderem a trabalhar em pequenos
grupos.

O subdirector do agrupamento pensa que estes espacos facilitam a
aprendizagem dos alunos:

“...Porque, se calhar, estar numa sala de aula com outros colegas ¢ factor
distrativo e de menos empenho. Estando naquele local direccionado para mim: ‘a
professora esta aqui para me ajudar’, a outra esta 14 para dizer tudo para todos ¢

isso psicologicamente sera um factor extremamente importante de aquisicdo de

competéncias e de conhecimentos”. (Adjunto da Direc¢do)

Actividades  de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

As actividades de enriquecimento curricular criadas pelo TEIP tem sido
analisadas e identificadas ao longo da grelha de andlise.

Outras
observacGes sobre

a organizagéo

A coordenadora TEIP considera que muitas das transformacgdes benéficas
trazidas pelo TEIP, quando comparando com outras escolas, podem ndo ser

identificadas como mudancas muito significativas, mas sdo muito importantes no
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pedagdgica

contexto social e econémico em que se insere este Agrupamento.

“Todos os meus colegas ndo disseram nada de inovador, no sentido que possa ir
para uma revista. Mas todo o trabalho que esta aqui, estas coisas pequeninas que
parecem insignificantes, também nao se vé nos resultados escolares, mas vé-se
noutros resultados que s&o dignos de ir para uma revista. Tém-se feito coisas

inovadoras sem serem inovadoras”. (Coord. TEIP)

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacgdo e Avaliacéo

Respostas

Avaliacdo do
TEIP

Para a constituicdo da equipa de avaliacdo TEIP foram seleccionados 0s
membros da coordenacdo TEIP.

Foi considerado que os prazos de execucao estabelecidos pela DGIDC sdo muito
apertados porque o projecto s6 comecou em Maio e em Setembro foram-lhes
solicitados relatérios de avaliacéo.

O facto de o projecto s0 ter inicio em Maio também levantou problemas ao nivel
da contratacao dos técnicos.

“Devido aos tramites s6 em Junho ¢ que tinhamos candidatos em condi¢des de
entrar e as aulas terminavam a dia 18 e n0s optamos por ndo contratar ninguém”.
(Coord. TEIP)

Consideram também que a monitorizacdo do projecto tem sido dificil ndo s6
porque a equipa € pequena mas também devido a candidatura ao POPH:

“...por exemplo, neste momento deveriamos estar a fazer documentos para
podermos avaliar o trabalho das accbGes e porque estamos a fazer a nova
candidatura ao POPH n&o nos podemos desdobrar em 2 ou em 3 e estarmos a
fazer vérias coisas ao mesmo tempo”. (Coord. TEIP)

Existe também o observatorio de escola responsavel por coligir alguns dados
estatisticos que sdo importantes para a concepcdo do relatorio de avaliacao
TEIP. Alem disso, trabalha-se todo o material relacionado com as turmas (actas
de reunides, pautas, etc.) que seja importante para 0 momento de avaliagéo.

Foi salientado que ainda ndo tiveram oportunidade de reflectir em conjunto com

0s técnicos sobre o processo de avaliacdo das accoes .

Acompanhamento

por parte da

N&o tiveram formagéo ao abrigo do TEIP.
Neste TEIP ainda ndo houve nenhuma accdo de formacéo sobre avaliacdo e
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DGIDC e
Direccéo

Regional

da

monitorizacao.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Amarelo

Entrevistado(s): Parceiros (Camara Municipal, Junta de Freguesia, Instituicdo de
Ensino Superior e IPSS na area da pessoa com deficiéncia)

Duracédo: 01:01:07; 00:09:09; 00:34:34, 00:26.29

Forma de registo: Gravacao digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Camara Municipal: chefe de divisdo da educagdo; 52 anos; acompanhamento
global das escolas — apoio social escolar, refeicdes do 1° ciclo e JI, promocéo
das AEC'’s, parceria com a escola em algumas iniciativas, as quais a escola tem
concorrido, para desenvolver diversas actividades, nomeadamente culturais e
pedagbgicas, para procurar desenvolver projectos locais e educativos; apoio a
projectos externos aos quais a escola concorre; aposta na formacéo do sentido
da comunidade local e formacéo civica dos alunos.

Junta Freguesia: presidente da JF; 44 anos; articulacdo com as escolas é feita
por varios elementos da Junta.

Instituicdo de Ensino Superior: 40 anos, directora do Campus da Instituicéo,
fundado ha 28 anos, ha duas escolas desta instituicdo nas proximidades do
agrupamento (uma ESE, vertente politécnica e uma escola de vertente
universitaria), ambas estdo envolvidas na parceria com o0 Agrupamento,
principalmente através de estagios, tal como com outras escolas. Esta instituicdo
assegura ainda em algumas escolas, nomeadamente no agrupamento, as AEC'’s
e a CAF.

IPSS: 49 anos, directora da instituicdo de Lisboa, fundada em 1962, a
Associacdo antende cerca de 500 pessoas com deficiéncia e as familias; na zona

onde se integra o agrupamento tém uma unidade com formacdo profissional,
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actividades ocupacionais e residéncia. Parceria com 4 agrupamentos no
concelho. Relagdo com o universo educativo ja é bastante antiga. A instituicdo é
acreditada como Centro de Recursos para a Incluséo, fazendo uma parceria com
a escola para apoiar os alunos sinalizados com deficiéncia fisica ou intelectual
de caracter permanente. Na escola tém neste momento uma psicologa, uma
terapeuta ocupacional, uma fisioterapeuta e uma terapeuta da fala (que néo
trabalham todos a tempo inteiro), que trabalham com os alunos referenciados,
num trabalho articulado com os professores. A parceria inicialmente era apenas
atraves do transporte adaptado, que era da responsabilidade da IPSS; com a
abertura das Unidades de Multideficiéncia iniciou-se um protocolo de parceria,

que tem cerca de 4 anos, que integra o trabalho dos técnicos na escola.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugdes

recentes

Camara Municipal: Escola muito organizada, com procedimentos muito bem
definidos. Relatou os seus sentimentos quando conheceu a escola pela 1° vez,
explicitando a sua surpresa por ver que uma escola inserida num bairro que era
mediatico e com relatos de violéncia, era tdo organizada, com pouco barulho e
confusdo e que os alunos circulavam nos corredores “normalmente”. Mostrou
alguma reticéncia na descricdo dos desafios da escola, das liderangas e a
apontar caracteristicas da escola, que diz que é uma escola “forte”, muito
organizada, caracteristica que se mantém mesmo com a mudanca de direccao.
Destaca sempre a dimensdo das respostas que a escola da aos pedidos da
Camara, fazendo desse o indicador do bom funcionamento e das relagdes entre a
Camara e o Agrupamento. Destaca que esta é uma escola que esta muito
presente, que interage muito em rede, com outras entidades, que estd muito
envolvida.

“Acho que talvez neste momento a escola esteja mais proxima, a rede entre as
pessoas acho que estd mais forte (...) estd mais no envolvimento, esta mais
apaziguada, tudo se cumpre, mas estd mais apaziguada (...) ¢ uma escola que
sabe o que quer, sabe para onde vai.”

Destaca que o agrupamento tem feito um esfor¢o particular em duas frentes: na
educacdo e formacgdo de cidadania e nas aprendizagens dos alunos, para que
estes tenham as competéncias basicas, se bem que ressalva de imediato que 0s
dados muitas vezes ndo mostram esta realidade.

Junta Freguesia: responde de imediato que a imagem que existe do agrupamento
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é boa, acha que o agrupamento se preocupa muito em ser uma escola inclusiva
para uma populacdo muito dificil, dd& uma imagem quase de escola familiar,
destacando as relacGes muito proximas, aponta que a direccdo tem um grande
sentido de parceria, que esta sempre disponivel para troca de recursos, para
participar em varios projectos, em acompanhar os alunos em varios momentos,
muito para além do horario normal. “esta foi uma escola que surgiu aqui... o
ministério resolver construir, nunca ouviu as autarquias, se concordavamos ou
ndo com uma escola neste espago...”

“tém uma lideranga muito forte, muito aberta a comunidade, com uma grande
procura de novos parceiros, de novos projectos e que acho que nunca escola
como esta tem mesmo que ser assim...”

Diz que a escola nunca podera ser comparavel com as outras escolas, mesmo as
que ficam mais perto, porque os alunos sédo todos do bairro, s6 vivem neste
espaco, tém ali todas as ‘“angustias”, destaca a dificuldade extrema deste
contexto.

“(...) aqui as pessoas conhecem-se e tratam-se pelo nome... se calhar nos
rankings vamos ver escolas que ninguém sabem quem é quem, mas que tém boas
notas....”

Instituicdo de Ensino Superior: Tal como destacaram as entrevistadas
representantes da autarquia, a marca da imagem do agrupamento é a
proximidade das relacdes, que sdo bastante faceis, criando empatia em relacdo
as pessoas que ai trabalham e que gerem o agrupamento: “a nossa relacao é de
uma grande proximidade, o que eu sinto da parte do agrupamento é que eu aqui
estou em casa, nos instituto estamos aqui em casa, tem a ver com a relacdo que se
foi construindo, uma relacdo de proximidade que € muito real”

Quando se refere as liderangas, destaca desde logo que cada gestao é diferente e
que os parceiros tém que aprender a lidar com as diferentes equipas. Apenas
esta entrevistada e a directora da IPSS deixaram transparecer a diferenca de
opiniBes relativamente as duas direccbes, embora a directora da Instituicdo de
Ensino Superior néo tivesse chegado a dizer directamente que prefere o actual
modo de gestdo: “este agrupamento sofreu uma alteracdo a nivel de lideranga...
enfim, n6s trabalhdvamos bem com o [anterior director], tinha uma forma muito

especifica de trabalhar, que ndo tem nada a ver com a [actual directora], na forma
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operacional, n6s adaptamo-nos a trabalhar com a direccdo da altura (...)
adaptdmo-nos as imposicoes, o que é normal porque eles gerem uma escola e
sabem que ha coisas que ndo querem gue acontecam e que ha outras que querem
mesmo que acontecam... (...) foi sempre uma relacdo de construirmos em
conjunto e agora até se mantém, porque a [coordenadora TEIP] mantém-se e
sempre foi muito ela que trabalhou no directo connosco”.

“Acho que o grande desafio estd muito mais atrds do que possamos pensar,
prende-se com necessidades basicas dos meninos que frequentam esta escola (...)
ha criancas que passam fome (...) como é que se gere uma escola, cmo é que se
tem forca para colocar aqui projectos... e eu recurso-me a olhar para estes
agrupamentos como os ‘desgracadinhos’ que o pai estd na prisdo € a mae no
desemprego, isso ¢ tudo verdade, mas estamos aqui ¢ para marcar a diferenca”
IPSS:Refere que o principal desafio do agrupamento é a comunidade em que
esté inserido e a participacéo das familias, destacando o esforgo que se tem feito
para criar a associacdo de pais. Fala sucintamente sobre o agrupamento, indo
no mesmo sentido dos outros parceiros entrevistados, ao destacar a abertura da
escola e a boa organizacdo: ‘“acho que esta escola sempre teve uma boa
imagem, mesmo com a outra direc¢do e com esta também, € uma escola aberta a
comunidade”.

“Conheci tanto a anterior direc¢do como esta, porque também fazemos parte do
Conselho Geral. Talvez sejam formas um pouco diferentes de gestdo mas acho
que toda a gente tem confianca, o ambiente é bom, (...) sinto que ndo deve ser
facil gerir este agrupamento, sinto que é uma gestdo participada neste momento,
talvez até mais do que seria anteriormente, que era se calhar uma gestdo mais
centrada na figura do presidente, que exercia se calhar um maior controlo de todo
0 agrupamento, agora ndo, vejo que é uma escola mais aberta, mais participativa
nas actividades da comunidade, sinto isso, mas sempre tivémos um Optimo

relacionamento com a gestao”.

Caracterizacao
dos
pais/encarregados
de educacéo e

evolugdes

Camara Municipal: as familias ndo conseguem acompanhar bem os seus filhos.
Refere que a escola precisa de cativar as familias, porque estas ndo sabem o que
se passa na escola, ndo entendem a escola. Nas reunifes de lancamento de ano
lectivo, os pais estdo sempre presentes. Fala particularmente da forma como as

familias abordam a escola, que caracteriza como intrusiva, como muito pouco
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recentes

adequada, porque sdo pessoas que ndo tém os ‘“‘comportamentos formatados” ...
Logo a seguir “desculpa” esta atitude como expressdo de preocupacgdo e de
interesse.

“No projecto Kwansa Sul foi muito interessante, porque a comunidade poderia
néo aderir e envolveram-se de tal maneira que trouxeram coisas pessoais (...) 0s
pais, 0S amigos, 0s avos, os tios. (...) A escola ndo é estranha a esta comunidade,
sdo por vezes intrusivos, mas é-lhes um espaco familiar, esperam muito e exigem
bastante (...) quando ha exposi¢des de trabalhos dos meninos, especialmente em
espacos fora da escola os pais vao todos em peso ver... estavam 14.”

Instituico de Ensino Superior: “na altura [do langamento do projecto das AEC’s
pela Camara] ndo havia aqui, nem existe ainda e hoje percebo perfeitamente
porgue é que ndo existe, uma estrutura de associacdo de pais, muito menos uma
com capacidade para apresentar um projecto de AEC’s coerente”

“Nao sao faceis estes pais.... ¢ dose!”

Refere ao longo da entrevista que o trabalho nas AEC ndo é facil também muito
devido aos pais e ao contexto, que € um enquadramento muito complexo,
colocando entraves ao trabalhos dos professores e as aprendizagens dos alunos.

IPSS: a comunidade ndo se interessa pela escola, dando a entender que por
comunidade se esta a referir aos pais, que diz ndo participarem na educacéo dos
filhos. Descreve o esfor¢o que o agrupamento tem feito para trazer mais os pais
a escola, nomeadamente para constituir a associagdo de pais.

“estes alunos t€m padrdes familiares e de comportamento que outros de zonas
urbanas e diferentes ndo tém... muitos dos pais destes alunos estdo presos, as
médes andam no trafico... a maior parte os pais vivem do rendimento social de
insercdo, ndo trabalham, andam por ai... que padrdes é que estes alunos tém?

Depois repetem-nos aqui na escola, ¢ a violéncia que véem todos os dias”

Caracterizacao
do territorio de
intervencéo e
evolugdes

recentes

Camara Municipal: escola inserida numa comunidade marcada pelo elevado
nimero de imigrantes ou descendentes de imigrantes de paises africanos. A
escola participou num projecto da camara que fez emergir a diversidade
cultural, envolvendo a comunidade em diversas actividades. Turbuléncia socio-
econdmica, que se tem vindo a avolumar, nomeadamente com o aumento do
desemprego. Numero elevado de familias muito frageis do ponto de visa

econdémico. Comunidade que se sente agredida, constituida por muita
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diversidade étnica. Refere algumas situagdes de maior conflito e agressividade
por parte da comunidade em relacdo a escola: “Momentos dificeis na relagdo
com a comunidade... ¢ uma comunidade que exige da escola comportamentos
fortes, porque nem sempre sdo pacificos (...) sdo comunidades intrusivas”

“Os alunos daqui constituirdo, principalmente, cidaddos profissionais... nao
estou a ver alguém que saia mais para a formagdo académica”

Junta Freguesia: “Esta ndo ¢ uma populagdo facil (...) bairros sociais com
escolas ca dentro, em que os alunos tém poucas hipoteses de socializacdo nédo
¢... o mundo ¢ muito mais do que esta bela paisagem. (...) estamos numa zona
de violéncia doméstica (...) muitos problemas sociais, que geram cada vez mais
violéncia e conflitos”

Ndcleo de familias muito desfavorecidas, que vivem muitas delas de subsidios
sociais, prevendo, com os cortes nestas presta¢es, um agravamento da situacéo,
aumentando o conflito, a miséria e a fome...

InstituicAo de Ensino Superior: “ja tinhamos nog¢do que promover AEC’s ndo
seria facil, mas num territério destes seria ainda mais dificil (...) tenho bem
presente que as caracteristicas destes bairros sdo muito especificas, € muito
diferente trabalhar aqui e nas outras escolas (...) ha até questdes que se levantam
aqui, de conflito e violéncia que nods, enquanto instituto também vivemos, devido
a proximidade geografica”

Destaca que os resultados que se vao obtendo séo lentos o que relaciona com a
dificuldade de comegar a trabalhar nestes territorios, embora tanto as AEC’s
como os CAF estejam, na sua opinido, a correr bastante bem. Houve muitas
desisténcias de professores das AEC quando o projecto se iniciou no
agrupamento. A entrevistada sussura que havia professores com medo de
trabalhar neste territorio, deixando implicitas as situacGes que se passavam e a
que assistiam os professores para que iSso acontecesse.

“neste territorio os sucessos também tém outras dimensdes, mas S0 SUCESSOS
diferentes e tem que se aprender a lidar com isso”

Taxas de desemprego muito elevadas e territorio que se caracteriza por
situacOes de miséria, de grandes dificuldades.

IPSS: Afirma logo de inicio que é um contexto dificil e que a comunidade néo se

interessa pela escola, mas depois refere que acredita que as coisas vao comegar
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a mudar: “aqui a comunidade vai mudar muito, estad-se a fazer um grande
investimento em equipamentos: biblioteca, piscina, parque urbano... acho que

1Ss0 vai mexer aqui com este territorio.”

Caracterizacao
do projecto TEIP

Camara Municipal: refere que o TEIP traz para o agrupamento uma visao de
processo, ndo s6 concentrada no aluno, nos pais ou nos professores, mas uma
visdo abrangente, em toda a comunidade, ajudando o agrupamento e 0s
parceiros a pensar onde é que devem actuar. Da bastantes exemplos de como a
rede que o TEIP veio impulsionar actua em diversas frentes na comunidade para
auxiliar os alunos: o Centro de Salude, a CPCJ, a alfabetizacdo, etc. Refere a
importancia dos recursos neste agrupamento, para que se consiga concretizar o
acompanhamento dos alunos.

Instituicdo de Ensino Superior: “acho que esta perfeitamente integrado. Tudo o
que nos fazemos e implementamos tem sempre este enquadramento do TEIP (...)
isso € um elemento sempre presente em tudo o que fazemos”

“nao tenho qualquer duvida que a equipa que esta a frente do projecto é a mais
indicada, sdo pessoas que S6 com muito amor conseguem estas coisas ... uma
equipa tdo pequenina, num contexto tao dificil (...) elas ndo deixam isto s6 aqui.”
IPSS: “quanto ao TEIP... para mim a mais valia ¢ de facto a possibilidade de ter
mais recursos, de ter técnicos especializados para melhorar o trabalho. Agora eu
ndo conheco... quer dizer, conheco o projecto mas nao o suficiente para estar a
dar uma opinido, ndo participAmos na candidatura ao TEIP, ndo estamos
formalmente no projecto TEIP (...), ndo somos parceiros neste projecto
especificamente. (...) por aquilo que conhecgo acho que é uma coisa que faz muito

parte do agrupamento.”

Outras
observagdes

A Presidente da Junta de Freguesia deixou sempre implicito, ao longo da
entrevista, a sua discordancia com o facto da escola ter sido construida naquele
local, sem nunca a autarquia ter sido oscultada... deixando a ideia de que os
problemas da escola se devem a decisdo do ministério de colocar ali o
estabelecimento, tendo o enquandramento paisagistico quase como ironia a falta
de oportunidades que os alunos tém para sair daquele meio.

Instituicdo de Ensino Superior: sublinha frequentemente que sdo publicos como
0s desta escola que precisam dos projectos mais arrojados e diferentes, apesar

de poder parecer absurdo investir nestes territorios em projectos como as aulas
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de surf ou o canto coral ensaiado por maestros estrangeiros, afirma, com forte
convicgdo que sdo projectos destes que podem marcar definitivamente a vida

destas criancas.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

Camara Municipal: responde a questdo dizendo que n&do é possivel dar grande
importancia aos resultados, jA que estes sdo colocados em comparagdo com
todos 0s contextos existentes no pais. Diz que apenas se pode referir a evolucéo
dos resultados, destacando muito o esforco da escola, insiste na ideia de que com
certeza havera evolugdes, mas que ndo quer entrar nas comparagdes através do
ranking.

Junta Freguesia: a resposta vai no mesmo sentido da da Camara de Almada -
“medir sucesso escolar ¢ sempre muito dificil, sobretudo nestes meios (...)
sabemos os resultados desta escola a nivel nacional... mas também sabemos o
esfor¢o que tem sido feito e esse ndo se mede (...) acho que ¢ a grande frustragdo
desta escola”

Instituicdo de Ensino Superior: “eu sei que o insucesso ¢ grande... mas trabalhar
sucesso nestes alunos, nds acreditamos que tem que ter projectos por tréas,
projectos como estes, a longo prazo [refere-se aos projectos promovidos no
ambito das AEC’s, que ndo estdo directamente relacionados com o TEIP]. Estas
criancas tém tanta coisa para trabalhar que até chegar ao sucesso escolar é um
longo caminho....”. Considera que o TEIP tem sido benéfico na evolugdo e
pequenas conquistas que o agrupamento tem feito, embora ndo especifique de
que forma, nem refira actividades concretas que facam parte do projecto.

IPSS: “Sucesso escolar aqui tem havido muito pouco... mas estes alunos séo
alunos com caracteristicas especiais (...) mas a preocupacgéo tem sido de encontrar

solugdes”

Transformacgoes
no clima de
escola (estratégias
e resultados)

Camara Municipal: sempre sentiu um clima tranquilo e pacifico na escola, nota
gue 0s projectos que a escola apresenta e a Camara acompanha sdo bastante
envolventes dos alunos e sente que ha evolucGes positivas, ndo tem referéncias

de casos graves de violéncia.
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Junta Freguesia: responde de imediato que ndo pode dar resposta a questdo da
evolucdo da violéncia e indisciplina, porque ndo quer dar aso a rotulagens da
escola, contudo deixa transparecer que num meio com as caracteristicas do
Bairro Amarelo, as situacdes de violéncia e conflito sdo a norma, que é depois
reproduzida pelos alunos.

IPSS: “quanto a indisciplina... pois nestas escolas ha sempre casos, eu tenho essa
no¢do, embora quando venho cé as vezes é muito falado em situacdes graves,
facadas e assim, mas é assim... ndo acho que seja muito diferente das outras
escolas, muito sinceramente. Se calhar ha aqui algum estigma em relacdo a
estarmos no bairro, é evidente que estes alunos tém padrbes familiares e de

comportamento que outros de zonas urbanas e diferentes nao tém...”

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes

no envolvimento

Camara Municipal: refere o envolvimento dos alunos no projecto Escola Alerta e

relaciona este projecto e outros semelhantes com o facto do agrupamento ser

dos alunos TEIP, na medida em que o TEIP reforca as redes e as parcerias que sao
mobilizadas para os varios projectos.
Transformacdes Instituicdo de Ensino Superior: “ndés tivémos que preparar um conjunto de

no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

formacgodes especificas para estes professores [que promovem as AEC’s e a CAF]
precisamente sobre estas questdes, que também incidem no facto de serem TEIP,
hd um conjunto de requisitos que quem vem para o terreno trabalha nestas
condicdes tem que ter, ndo chega s6 a componente académica (...) ha factores

humanos que sd3o mais importantes”

Transformacgodes
no envolvimento

das familias

Camara Municipal: refere o projecto Kwansa Sul, de intercambio com escolas
africanas, no qual a escola participou. Este € um projecto da camara que fez
emergir a diversidade cultural, envolvendo a comunidade em diversas
actividades e no qual as familias se envolveram bastante. Destaca que a escola
tem vindo a fazer um trabalho muito positivo na responsabilizacéo das familias
pelo cumprimento dos seus deveres enquanto Encarregados de Educacgéo. Sente
que as familias vao participando, que querem saber, mas dirige sempre 0
discurso para o trabalho que a escola fez de aproximagdo e abertura a

comunidade e ndo o contrario. Acha que os pais deviam ser mais interventivos,
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mesmo na constru¢do dos projectos, mas que isso é algo que necessita de muito
tempo e investimento e reforga sempre que ja se evoluiu muito. Ndo relaciona
directamente estas evolucdes com o TEIP.

Junta Freguesia: no mesmo sentido da Camara, responde que a escola tem feito
um esfor¢o notavel na abertura a comunidade, “mesmo correndo riscos” quando
o faz, mas que essa é a Unica forma. Relata como exemplo desta evolugdo a
situacdo em que os pais fecharam a escola por falta de funcionarios.

Instituicdo de Ensino Superior: diz que é muito dificil ver evolucBGes neste
agrupamento, porque as coisas partem de um ponto muito bésico. “o
envolvimento das familias ¢ algo muito problematico aqui... mas que pode
melhorar com projectos que estdo a ser implementados, esta-se a apostar muito
em educacgdo parental... pode ser que va dar muito resultado, mas tem que se
esperar muito tempo...”.

Considera que o TEIP tem sido benéfico na evolugdo e pequenas conquistas que
0 agrupamento tem feito, embora ndo especifique de que forma, nem refira
actividades concretas que facam parte do projecto.

IPSS: existe o esforgo por parte do agrupamento, que a entrevistada diz que nao
sentia na anterior direc¢do, diziam apenas que as familiasndo participavam e
ficava por ai. Agora a direccdo esforca-se muito por fazer com que as familias

participam mais, que se tem evoluido aos poucos.

Transformacgodes
na dinamizacéo
de parcerias

locais

Camara Municipal: parceria com a escola a diversos niveis, particularmente no
apoio a projectos diversos. Considera que desde o inicio ha uma relacdo de
parceria muito interessante com o agrupamento, marcado pelo forte empenho e
interesse procurando que as respostas dadas pelas AEC'’s, que sdo promovidas
pela Camara, fossem totalmente adequadas & populagdo da escola. H& reunides
frequentes com a escola, para que se avaliem e adequem o0s procedimentos.
Presenca no Conselho Geral. A Camara apenas acompanhou 0 processo de
candidatura do TEIP: “ndo estivémos a mesa a escrever o projecto, porque esse
também nao € o nosso papel...”

“A partida, o proprio conceito de parceria e de rede [presente no TEIP] cria logo
na escola e nos parceiros a necessidade de estarem mais atentos (...) sentir que
Sou parceiro neste projecto obriga-me, entre aspas, a mim enquanto Camara a ter

alguma preocupacao. (...) acho que estas coisas como TEIP funcionam muito
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mais como desinibidores de interac¢des... se calhar ja c4 estavam todas estas
entidades, mas como ndo estavam ligadas em nenhum projecto comum acabavam
por ndo se articularem tanto, aqui sdo obrigadas, entre aspas, a preocupar-se
porque estdo num TEIP.”

Junta Freguesia: destaca logo de inicio que a relacdo com as escolas é muito
proxima e que existe desde sempre. Sublinha que apenas prestam apoio ao
agrupamento quando tal € solicitado, para alguma actividade especifica.
Instituicdo de Ensino Superior: tém uma relagdo com o agrupamento ha muitos
anos, principalmente no que respeita aos estagios dos alunos, relacéo esta que é
muito préxima e permanente. Esta Instituicdo de Ensino Superior tem j& alguma
eXperiéncia de trabalho em parceria com agrupamentos TEIP. AS AEC'’s surgem
mais recentemente, quando esta Instituicdo de Ensino Superior foi contactado
pela Camara para promover as AEC’s. Passado dois anos do inicio das AEC’s
surgiu a oportunidade dos CAF. Participa no Cons. Geral, nunca foram
formalmente consultados para participar na avaliagdo / monitorizacéo do TEIP,
embora tenham ja existido pontualmente pedidos de ajuda e aconselhamento
guanto a acgdes do projecto.

“toda a gente aqui do agrupamento vé o [Instituicdo de Ensino Superior] como
sendo seu... porque vé em permanéncia aqui as pessoas do instituto, todas as
tardes, isto para nds enquanto instituicdo é uma mais-valia brutal, ha uma relacédo
de estar presente, de estar com eles”.

Destaca a Camara Municipal como parceiro mais importante do Agrupamento,
referindo que a autarquia tem um papel muito importante na aglutinacéo de
todos os agentes educativos, permitindo o trabalho conjunto.

IPSS: destaca como parceiros principais Instituicdo de Ensino Superior e a
Santa Casa, que apoiam de forma fundamental as familias. E a dimensdo do
apoio aos alunos e familias, do ponto de vista social, que privilegia em termos
das parceiras. A IPSS esta presente no Conselho Geral, ndo faz parte formal do
projecto TEIP, ndo é parceiro do Projecto nem colabora em nenhuma das
accdes. Relativamente ao resto dos parceiros que a entrevistada menciona,

tambeém ndo faz referéncia a sua intervencéo a nivel do Projecto TEIP.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagogica
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Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,

organizacéo,

Camara Municipal: destaca que o agrupamento tem uma estratégia educativa
global, que procura que cada actividade e projecto traga sempre algo mais aos
alunos, para além dos conhecimentos, e que isto esta também relacionado com a

filosofia do Projecto TEIP

cultura)

Transformagdes | IPSSS: relaciona os cursos do CEF e PCA com o esfor¢o por melhorar o sucesso

na oferta dos alunos, embora nédo os refira como medida TEIP. “Ha esta parceria com a

curricular Santa Casa, que estdo a fazer estes CEF’s para as alunas de etnia cigana que estdo
em abandono e algumas delas até conseguiram concluir, acho que sdo Optimas
iniciativas”

Actividades de Junta Freguesia: destaca que o sucesso da escola pode ser medido é através de

Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

projectos como os Stucata, que considera muito importantes, que até podem os
alunos ndo ter tido sucesso em termos de resultados, mas que tiveram certamente
em termos pessoais

Instituicdo de Ensino Superior: refere que tem auxiliado na implementacao de
projectos diferentes, como o de um coro, inserido nas AEC'’s, que tem vindo a ser
promovido por esta Instituicdo de Ensino Superior desde ha 6 anos, com varias
escolas.Considera que o TEIP tem sido benéfico na evolucdo e pequenas
conquistas que o agrupamento tem feito, embora ndo especifique de que forma,

nem refira actividades concretas que facam parte do projecto.

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Camara Municipal: destaca por diversas vezes a ideia de que a escola sempre foi
muito organizada, mas sente que ultimamente tém ainda melhorado mais a
eficacia e a rapidez da escola na resposta que da em termos de entrega de dados.
Acha gque o agrupamento tem uma estratégia e uma orientacdo, que ha um

projecto global de escola que se interliga muito com o TEIP.

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacao e Avaliagédo

Respostas
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Avaliagéo do
TEIP

Camara Municipal: “Depois o ser TEIP d&-lhe uma preocupacdo mais
abrangante, tanto a nivel do sucessos dos alunos (...) uma visdo muito mais
abragante do aluno, da familia onde ele esta, do que é importante a familia ter
para poder ser parte integrante e activa da formacdo daquele aluno”; revelou
alguma inseguranca em falar em aspectos mais concretos da execugdo do
projecto, falando sempre em termos mais gerais, dizendo que tem que se tera que
esperar mais tempo para que se avaliem de forma correcta os resultados do
TEIP, tera que se esperar que os alunos mais novos, que estdo ja integrados no
TEIP cresgam, porque serdo eles o melhor indicador da eficicia da medida.
Junta Freguesia: ndo faz qualquer acompanhamento ao Projecto TEIP, apesar
de participar no Conselho Geral, por esta razdo houve muitas respostas que nao
soube dar, falando sempre do agrupamento em geral.

Instituicdo de Ensino Superior: “acho que esta perfeitamente integrado. Tudo o
que nos fazemos e implementamos tem sempre este enquadramento do TEIP (...)
isso é um elemento sempre presente em tudo o que fazemos”

“ndo estou totalmente integrada para fazer uma avaliagdo muito detalhada, mas
acho que o projecto tem ajudado o agrupamento, € algum que tem ajudado a

estruturar até a forma como vao intervir na comunidade.”

Avaliacdo do (no)

Agrupamento

Camara Municipal: destaca sempre que tem uma imagem muito positiva do
agrupamento, dizendo que também néo se espera que um parceiro diga que as

liderancas ndo estdo a funcionar bem...

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Camara Municipal: sugere que dentro dos projectos TEIP as metodologias para
trabalho com os alunos deveriam ser alteradas, centradas em fazer emergir o
que os alunos tém de melhor, para chegar a desenvolver as aprendizagens de
formas ndo tradicionais. Para isso é fundamental haver mais abertura da tutela,
para dar mais formacdo aos professores, para permitir alteracdes das praticas e
a introducao de recursos humanos de outras areas.

“Nestes projectos nds poderiamos ter coisas mais ligadas as artes, aos
instrumentos, toda uma parte mais técnica que os docentes nao tém formacao... e
poderia ser por ai que o sucesso aparecesse...”

Instituicdo de Ensino Superior: “o chavao ‘TEIP’... isto ndo pode ser um rotulo,
ndo pode ser: olha ja que sdo TEIP coitadinhos ndo tém nada levamos para ali

qualquer coisa, porque gque eles ndo tém nada e vamos para ali entreter criancas e
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eu recuso-me a trabalhar assim (...) la porque eles tém uma condic¢do social
diferente nds temos é que marcar a diferenca e trazer projectos arrojados. (...) O
projecto TEIP, a meu ver, acho que é uma coisa transitoria, sdo territorios
prioritarios (...) uma coisa ndo pode ser prioritaria toda a vida, é prioritaria numa
determinada altura.”

Destaca que a escola debate-se constantemente com a falta de recursos humanos
e de formacdo especifica, que colocam obstaculos a eficacia das accdes e ao
trabalho com estas criangas, que precisam de estratégias muito individualizadas
e adaptadas.

“Acho que um programa de formacdo que permitisse chamar a aten¢do para
aspectos especificos que tém a ver com caracteristicas sociais e econémicas
destes territorios poderia ajudar muito. (...) por exemplo, como é que se lida com
a fome dentro da sala de aula? (...) acho que se pudesse fazer uma sugestdo ao
programa TEIP era que se reforgasse os recursos humanos e se apostasse muito
em formacgao destes recursos.”

IPSS: tal como faz a directora da Instituicdo de Ensino Superior, refere que a
escola precisa de mais recursos humanos e de recursos humanos especificos,
técnicos de apoio e servi¢o social, reforcando, como fez ao longo da entrevista, a

vertente do apoio e intervencao social da escola aos alunos e familias.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento Vertical de Escolas: Amarelo
Entrevistado(s): Representante da Associacao de Pais
Duragéo: 18 minutos

Forma de registo: gravagéo digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Idade: 32
Area de formag&o: Técnica de vendas mas, neste momento, ndo esta a exercer

qualquer tipo de actividade profissional.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

A entrevistada pensa que a escola esta bem organizada, mas que os alunos, por
vezes, tém comportamentos inadequados. Assim, na sua opinido, um dos
principais desafios do Agrupamento é tentar encontrar estratégias para manter a
disciplina dentro da sala de aula.

No entanto, afirma que os casos de violéncia e de bulliyng sdo pontuais.

No que diz respeito ao sucesso escolar, pensa que se tem verificado uma
evolucdo positiva:

“Mesmo assim alguns com mas condi¢cBes conseguem trazer os middos a
escola..., hd mitdos que ¢ mesmo caso de insucesso escolar mas acho que ai a
escola nao pode fazer nada”.

Por outro lado, afirma que um dos principais problemas do agrupamento é o
namero reduzido de auxiliares de educacéo e o facto de este se encontrar, devido
a uma série de esteredtipos que se criaram sobre o Bairro, no fim da lista de
preferéncias dos docentes.

Na sua opinido a actual Direccdo do Agrupamento € mais aberta do que a
anterior a comunidade educativa e aos encarregados de educacdo. Além disso,
procuram incentivar e motivar os alunos através do desenvolvimento de novas
actividades:

“A Professora [directora] estd sempre interessada em por coisas novas na escola
para ver se 0s miudos se interessam. Ela agora até estava a falar por qualquer
coisa relacionada com artes para ver se os miudos se interessam mais”.

No entanto, pensa que o antigo Director da Escola possuia mais autoridade e
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que conseguia manter melhores niveis de disciplina mas, por outro lado, existia
esta auséncia de abertura:

“ O Director, que estava ca antigamente, ele tinha aquilo que eu gosto, ele tinha
mais mao nos midados, mais disciplina. Mas, em compensacao, ndo deixava muito
0s pais intervirem na escola, a gente assim misturar-se muito. Ele nunca nos
proibiu, mas ndo dava abertura a que a gente quisesse, por exemplo, fazer a roupa

das marchas”

Caracterizacao
dos
pais/encarregados

de educacéo e

Afirma que o envolvimento e a participacdo dos pais nos assuntos da escola é
muito fraco e que S840 poucos 0s que estdo interessados em construir a
Associacao de Pais.

“Ha pais que entendem que os miudos ndo estdo ca a fazer nada”.

evolugOes

recentes

Outras A Associacdo de Pais apenas se constitui formalmente no dia 29 de Dezembro de
observacdes 2010 e a entrevistada € que se encarregou de tratar do seu processo de

formalizagéo.

Assim, s a partir de agora € que a Associacdo vai participar nas reunides dos
orgaos de gestdo da escola. A entrevistada referiu que ja comecaram a
desenvolver algumas actividades, nomedamente no apoio ao estudo. No entanto,
daquilo que observdmos no decorrer da entrevista, ainda ndo se manifesta a
existéncia de um plano de accbes e actividades delineados no campo de
intervencdo da Associacao de Pais.

“Nos aqui ha uns tempos fechdAmos a escola por falta de funcionarios e nem
pudemos dizer que foi a Associacdo de Pais, porque ndo estavamos formados,
foram os pais que fecharam a escola.”

Na sua opinido, a direccdo do agrupamento tem apoiado bastante os pais
interessados em constituir a Associacao de Pais:

“Temos tido uma grande abertura da Dra [directora] e as restantes pessoas tentam
sempre ajudar a gente e até nos dao bastante forca para formar a Associacdo”.

A entrevistada demostrou um total desconhecimento sobre a natureza,
objectivos e execucdo do Projecto TEIP, afirmando mesmo que ndo conhece o
projecto. Assim, ndo foi possivel analisar a maior parte dos campos da grelha de

analise.
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ANEXO C

Diario de Campo - Agrupamento Vertical de Escolas Branco

De uma maneira geral fomos bem recebidas na Escola. Nunca levantaram qualquer
problema com a nossa presenca, excepto um professor que comegou a estranhar a nossa
presenca no gabinete da direc¢do e que se dirigiu a nds para se “informar” da situagdo. E de
destacar que todos os elementos da direccdo nos receberam muito bem, tendo inclusive a
directora cedido sem qualquer hesitacdo o0 seu gabinete para podermos trabalhar e fazer as
entrevistas e FG. Assim, quando estdvamos na escola e estdvamos a realizar entrevistas ou
FG, a directora transferia o seu posto de trabalho para a sala ao lado, onde trabalha o
coordenador TEIP e os restantes membros da direccao.

Nota-se que em termos de organizacdo tém tudo muito bem organizado e sabem
perfeitamente onde estdo todos os documentos, projectos. Sempre que nds pediamos algum
documento na escola era nos imediatamente cedido e mesmo por email, se ndo respondessem
no proprio dia ja sabiamos que no dia a seguir tinhamos a resposta. A Unica situacdo em que
se notou alguma falta de comunicagdo entre a direcgdo / coordenador TEIP e os restantes
professores foi aquando da aplicacdo dos questionarios as familias: muitos professores foram
avisados em cima da hora que iriamos estar presentes nas reunides, contudo, a grande maioria
foi bastante colaborante com a aplicacdo dos questionarios.

Existe realmente a figura do Coordenador TEIP que se articula muito bem com a
Directora, até porque trabalham em salas contiguas e é totalmente perceptivel que a relacdo
entre todos os membros da direc¢do ¢ o coordenador TEIP ¢ muito estreita e “facil”. Alias,
todos 0s nossos contactos com a Escola foram feitos através do Coordenador TEIP e
inclusivamente foi ele que marcou a maioria das nossas entrevistas fazendo a ponte entre nés
e os professores.

Contudo, nunca houve a preocupacéo de nos apresentarem a Escola Sede, onde passamos
0 tempo todo, nem as restantes escolas do Agrupamento, esta foi uma das situacdes que mais
estranhamos, ndo nos foi vedado o acesso a nenhum sitio da escola, mas também nunca se
disponibilizaram para nos mostrar o espago. Por outro lado, ndo conhecemos 0s técnicos
contratados ao abrigo do TEIP, o SAAF, a Sala de Mediacdo de Conflitos, nem a Sala do
Aluno. N&o houve essa preocupacdo da parte da direccdo. Neste sentido é também de destacar
que raramente a directora se ausentava da sua sala ou da zona da direcgdo/servicos

administrativos/sala de Directores de Turma. Apenas conhecemos a EB1/JI Castanha, de que
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tanto se fala e menciona, para a realizacdo da Entrevista da Associagédo de Pais, tirar notas do
Livro de Sumaérios do 1.° ano e 4.° PCA, entrega e recolha dos questionarios.

Percebe-se pelas entrevistas realizadas que as principais problematicas do Agrupamento
advém da EB1 Castanha (ja tinha sido integrada no TEIP em 1997) e da Escola Sede. A
EB1/JI Verde parece quase uma escola desintegrada neste agrupamento porque esta situada
numa urbanizacdo na periferia da cidade, é referida como uma Escola de Comunidade, com
caracteristicas rurais (toda a gente se conhece e em caso de existir uma problema com o aluno
é mais facil chegar aos pais) e ndo apresenta segundo os entrevistados problemas sociais
significativos. Mesmo assim, a escola Verde foi referida algumas vezes nos FG ou entrevistas,
embora muito superficialmente, contudo o mesmo ndo se passou, de todo com o JI,
estabelecimento que também faz parte do agrupamento e que nunca foi mencionado, embora
surja no Projecto TEIP como elemento do publico-alvo do projecto.

Em relacdo as turmas de PCA, a DT do 5.° ano falava dos alunos sempre num depreciativo

bl

(“sdo uns totds”). Assistimos também a uma situagdo, com um dos alunos representantes
desta turma que participou no FG de Delegados: o aluno estava ja no gabinete da direccao
connosco, onde realizamos o FG, tal como os outros alunos e um professor, vendo-o no
gabinete da direccdo, questionou de imediato (e s6 o fez em relacdo a este aluno do PCA,
tendo cumprimentado os outros alunos com um “bom dia”) sobre o motivo da sua presencga ali
e relembrou-o que o boné era para ficar guardado (o aluno nem tinha entrado no gabinete com
0 boné posto). No final do FG Delegados, os alunos manifestaram vontade em continuar com
a metodologia de Assembleia de turma, tanto que pensaram que nos iamos continuar a fazer
esta actividade com eles todas as semanas.

Foi no FG Coordenadores que os professores mais mostraram a sua “revolta” com as
Politicas Educativas e as suas alteracBes constantes que provocam uma grande desmotivacdo
no trabalho a realizar, além da sobrecarga de trabalho com o registo de evidéncias que se tem
vindo a verificar. Também se mostraram injusticados com a desvaloriza¢do do estatuto do

professor.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Branco
Entrevistado(s): Directora do Agrupamento
Duracéo: 01:02:02

Forma de registo: Gravagao digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

43 anos, formacdo base em Educacdo de Infancia; lecciona h& 20 anos, 5 dos
quais no actual agrupamento. E directora ha 1 ano (este € o 2° ano lectivo que
desempenha estas funcBes); anteriormente ja ocupava cargos na direccéo,

enguanto adjunta, ja tinha sido directora do agrupamento horizontal

Caracterizacéo do
agrupamento e
evolucdes

recentes

BN

Significativa distancia dos resultados, face & média nacional. Elevado
absentismo. Fraca participacdo das familias na vida escolar — a entrevistada
refere que as familias parecem satisfeitas em relacé@o a escola (no inquérito que
realizaram no inicio do Projecto TEIP, 80% dos EE estavam satisfeitos), mas
que a escola considera que os pais precisam de participar mais, de vir mais a
escola para que os resultados dos alunos comecem também a melhorar. Foca a
necessidade de haver uma aproximacdo das familias a escola, nunca dando a
entender a possibilidade da escola também ter iniciativas de aproximacgdo as
familias.

“temos muitos mitdos com problemas comportamentais, ndo € propriamente
indisciplina ou agressividade, os mildos ndo sdo muito agressivos, mas sao
mitdos com comportamentos socialmente desadequados e isso depois acaba por
prejudica-los na atengé@o e na forma como estdo nas aulas, na concentragao e isso
reflecte-se nos resultados escolares.”

Algumas melhorias nos resultados escolares, devido também a algumas medidas
do TEIP, por exemplo as co-docéncias, a matematica e a portugués.

Identifica um grupo, que representara cerca de 8% dos alunos, aos quais 0
agrupamento ainda ndo consegue chegar nem encontrar solucéo, € um grupo de

alunos bastante referido ao longo da entrevista, revelando preocupacgdo com o
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seu futuro e um sentimento de frustracéo, por considerar que praticamente nada
é possivel fazer para ajudar estes alunos, que ja nada ha a fazer e que a aposta
tera que ser nas geracGes mais novas, para que ndo cheguem a situacfes assim
tao graves.

“mas tenho estes que na0 estdo a aproveitar e eu preocupo-me com eles... ndo sei
o que lhes fazer, porque é verdade que n6s ndo podemos sempre estar a desculpar
com a envolvéncia, com o estrato social, com as familias, que é a nossa
tendéncia, de empurrar para baixo ou para cima, que a culpa ndo é nossa, sacudir
0 capote, mas nos temos uma responsabilidade também...”

“agora com o0 agrupamento vertical eles ndo deviam chegar aqui assim, esse é que
eu acho que esté a ser 0 nosso erro, nGs quando nos preocupamos com eles, que é
guando chegam aqui, ao 5° ano, ja é tarde, portanto temos que comecar € a olhar
para eles, e este ano 0 SAAF ja vai tentar fazer isso, logo no pré-escolar, porque
h& miudos que ja vém connosco desde o pré-escolar, a grande maioria, s6 que no
pré-escolar, no 1° a no e 2° eles sdo muito pequeninos e ai as familias ainda sao
mais ou menos presentes, mas ja se comeca a notar. E perder muitas geracdes,
mas eu quase que me apetecia dizer ‘olha esquegam aqueles mitdos todos e
vamos concentrar naqueles’, porque se nos nos concentrarmos naqueles agora
eles vao crescendo e quando chegarem aqui... s6 que agora temos um problema ¢
com estas geracfes e a nossa tendéncia é resolver o problema imediato e eu
continuo a dizer isto, é preciso comecar a investir neles um bocadinho mais cedo,
porque o problema ja vem la de tras.”

O agrupamento mudou de directora ha 2 anos, este é um facto apenas referido
de passagem pela entrevistada, quando se refere a equipa que iniciou o projecto
TEIP, ainda sob a orientacdo da anterior directora. Ndo faz mais nenhuma
referéncia as possiveis alteracées e diferencas face a anterior direccédo, dando a
entender que terd havido uma continuidade e uma transi¢do sem sobressaltos...
ou entdo pouco a-vontade para falar do contexto e caracteristicas desta
mudanca.

Refere apenas a EB1/JI Castanha e, maioritariamente a escola-sede, a EB1/JI
Verde e o JI nunca foram mencionados ao longo da entrevista, apesar de
surgirem contemplados no projecto TEIP como publico-alvo para as acgdes de

intervencao.
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O agrupamento tem 55 professores contratados (o que totaliza quase metade do
seu corpo docente). Isto significa que o agrupamento enfrenta todos os anos
lectivos a incerteza de que professores vai ter para darem seguimento as acgdes
do TEIP, das quais a directora destacou com mais preocupacdo os PCA e o
CEF.

Caracterizacédo
dos
pais/encarregados
de educagéo e
evolucdes

recentes

Apesar de dizer logo no inicio da entrevista que tem consciéncia que a
responsabilidade pelo insucesso e desmotivacdo extrema de alguns alunos ndo
pode ser sO atribuida a familia, por diversas vezes ao longo da conversa a
entrevistada acaba por referir sempre as familias e as suas caracteristicas
quando fala sobre os alunos mais “problematicos”, deixando implicito que
nesses casos nao existe o suporte adequado por parte dos pais, que estes ndo
cumprem o seu papel correctamente.

“A expectativa dos miudos e da familia ¢ baixa em relacdo a escola, agora como
¢ que vamos mudar isso? Pois ndo sei, isto s6 com alguma varinha magica... sei
que tenho o problema, tenho consciéncia disso mas ainda néo sei qual € a solugédo
que vou arranjar. Em relacdo a estes mitdos o TEIP ndo possibilitou ainda
encontrar um caminho, ndo ajudou... nds queremos, portanto o objectivo ¢é trazer
0s pais a escola para lhes mostrar a importancia da escola. Este ano vamos optar
por fazer um... em que os pais vdo fazer uma auto-avaliagdo, portanto vao ver
quantas vezes... vao preencher uma folhinha em que eles vao dizer quantas vezes
vieram a escola voluntariamente, se foram ver a mochila dos filhos, que muitos
deles ndo vao ver, se sabem o horario... coisas bdsicas que qualquer pai, as
funcBes basicas dos pais. Eles tém que fazer uma auto-avaliacéo, claro que alguns
deles vao mentir que ninguém quer dizer que ndo ¢ bom pai... mas quando estdo
mentir estdo a reflectir, estdo a confrontar-se com o erro deles... ha miados aqui
que se eu fosse ver a historia de vida deles... muito bons sdo eles, porque ha
midados aqui com histérias de vida terriveis, mesmo, quando nés nos comegamos
a aperceber, eles tém vivéncias que ndo nos passam pela cabe¢a que uma crianga

pudesse passar por isso0.”

Caracterizacéo do
territorio de
intervencdo e

evolugdes

“Pois nds estamos num meio, aqui no Algarve, ¢ muito facil arranjar emprego no
Verdo, normalmente a partir de Abril, qguem quer trabalhar arranja emprego, a
fazer qualquer coisa e ganham algum dinheiro (...), mas ¢ facil, depois chegam

ali a Setembro, Outubro sdo despedidos e vao para o subsidio de desemprego,
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recentes

portanto os mitdos tém poucas expectativas, para que € que Ihes serve a escola?
Acham eles que a escola ndo Ihes serve para nada porque nds vamos conseguir
arranjar um emprego, ganhar dinheiro para sobreviver, porque muitos deles ndo
tém mais expectativas, querem € sobreviver e depois no inverno alguém ha-de
nos pagar e nds até vamos para o café, para o jardim, vamos fazer coisas que eles

acham que sdo boas.”

Caracterizacéo do

projecto TEIP

“Apareceu a oportunidade, houve uma ac¢ao de formacao em Setubal, a
proposito dos TEIP, a antiga presidente foi e acabou por surgir a oportunidade de
sermos agrupamento TEIP e agarrdmos porque eram mais recursos que nds nao
tinhamos forma de os contratar e foi isso, acabamos por ser TEIP.”

As principais motivacGes para a candidatura sdo os resultados escolares
bastante abaixo da média nacional, a fraca participacdo das familias, as
problematicas de comportamento e o absentismo.

“Portanto a equipa, logo de inicio quem foi a ac¢do de formagdo foi a [anterior
presidente da Comissdo Instaladora], na altura a presidente, o [coordenador
TEIP], que era um docente da escola e uma assessora que agora é a subdirectora
(...). Entao eles, juntamente comigo e com a [actual adjunta da direc¢ao],
elabord&mos o Projecto TEIP, como tinham tido a ac¢do de formagdo ja tinham
algumas luzes nomeadamente naquela questdo dos indicadores e daquilo tudo
que as vezes ¢ dificil tragar... e pronto, foi muito rapido. A acgdo foi em
novembro e em fevereiro j& estdvamos a apresentar a primeira versao do projecto
que tem vindo a ser alterada ao longo deste ano.”

“Apos fazermos a candidatura houve a parte financeira e dos recursos que é
depois 0 que nds acabamos por discutir com a DGIDC, veio ca a [técnica da
DGIDC] e a [técnica da DGIDC] reunir connosco, juntamente com a Direc¢do
Regional, portanto n6s fizemos uma proposta e depois foi discutido com eles
onde ¢ que podiamos ajustar e onde ¢ que realmente a verba poderia ser dada.”
“Portanto mantiveram-se 0S mesmos [objectivos principais do TEIP], depois a
forma como nés viamos 0s instrumentos, os resultados, isso é foi sendo acertado.
Depois para este ano alterdmos também duas ac¢des, passamos a ter tutorias que
ndo tinhamos na primeira versdo e passamos a ter também a acgdo de
monitorizacdo, fizemos formalmente a equipa de auto-avaliacdo, este ano e

estamos a trabalhar nos instrumentos de monitorizacdo que sdo muitos, temos
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muitos instrumentos de registo, temos consciéncia disso, 0S nossos professores
reclamam um bocadinho, porque temos muita coisa para registar”

“Sentimos que ¢ um projecto do agrupamento, ndo sentimos que seja uma
imposicdo da tutela, eu nem me lembro ja como comecou, nds sentimos isto
como 0 nosso projecto, jA& ndo me lembro se foi por convite se foi porque
disseram que a partir dai seriamos TEIP, mas nos agarrdmos de tal forma que
passou a ser o0 nosso projecto.”

“Em implementar temos tido algumas dificuldades, como em qualquer projecto e
nos resultados a obter, queriamos resultados mais rapidos, mas a concep¢do
correu bem, foi facil.”

“Tem correspondido as expectativas, de forma geral sim, agora acho que como
em qualquer projecto, um ou dois anos de implementacdo € muito pouco, o
primeiro ano é quase de implementacgdo, o segundo é de melhoria e agora é que
comegamos a crescer e tenho um bocado de receio, s6 tenho um bocado de
receio, que todo este trabalho, que da trabalho, como qualquer projecto, tenho um
bocado de receio que todo este nosso empenhamento va um bocado por agua
abaixo, porque ha coisas que nunca vao, porque é a dindmica, é a motivacdo das
pessoas, € detectar os problemas, podem ser transferidas de um projecto TEIP
para um projecto educativo, mas depois ha os recursos, 0s monetarios, ha sempre
pessoas gque se queixam mas nds conseguimos sempre desenrascar, a questdo do
dinheiro até conseguiamos suprir e se calhar até nos desenrascdvamos, agora em
termos dos recursos nds nao tinhamos como...”

Refor¢a a ideia de que o projecto surgiu ‘naturalmente’ e assim também foi
integrado no agrupamento, dando como indicador disto a assunc¢éo do projecto
TEIP como o projecto do agrupamento, j& que ndo voltaram a elaborar um
projecto educativo desde que tém projecto TEIP. A concepcao foi facil e rapida,
muito devido a presenca na formacao que antecedeu a fase de elaboracdo do
projecto, decorrendo de forma célere o processo de aprovacgao.

No actual ano lectivo foi formalmente constituida a equipa de auto-avaliagdo do
TEIP e o trabalho esta a ser agora mais concentrado nos instrumentos de
monitorizacdo, para que esse processo seja agilizado e optimizado. A referéncia
ao peso burocratico de todos os instrumentos parece estar relacionada com o

facto de este ser um dominio particularmente “negativo” para os professores em
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geral, para os quais uma das faces mais visiveis do TEIP neste agrupamento
ser4 0 aumento exponencial da exigéncia de registos, formularios e pedidos de

entrega de documentos e informacdes.

Outras
observacoes

Afirma que nem toda a comunidade docente partilha da sua opinido quanto aos
alunos mais probelmaéticos: que encaram a situacdo com muito péssimismo, sem
solucdo e que esses alunos nem deveriam estar na escola, que estragam 0s
restantes e o quotidiano escolar é vivido centrado nesses problemas e nesses
alunos, que acabam por nao ser assim tantos.

“na grande maioria eles ndo partilham do mesmo sentimento que eu, ou seja:
temos um problema, estes mildos sdo problematicos, noés temos é que lhes
arranjar uma solucéo e a solucéo passa por lhes arranjar um projecto para a vida
adulta... e muitos dos professores ndo, eles acham que eles sdo um problema,
para j& alguns concentram-se tanto naqueles, que sdo um problema, que dizem ‘a
minha turma ¢é péssima’ e depois ver quantos alunos sdo péssimos e temos 14 um
ou dois e todos 0s outros podem aproveitar e eles levam concentrados naqueles
dois middos que ndo sdo bons e isso faz com que eles ndo véo para a sala de aula
tdo bem dispostos, que ndo olhem os outros e aquela relagdo na turma e o que 0s
outros poderiam aproveitar ndo é tdo eficaz. Alguns partilham da mesma opinido
do que eu, mas na grande maioria vém estes miudos ¢é: ‘eles nem deviam estar na

escola’ e ¢ essa imagem que eu gostava que nao passasse...”

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

Algumas melhorias dos resultados a portugués e matematica, com a
implementagcdo das co-docéncias nas turmas com mais alunos, revelando a
preocupacdo com estas disciplinas, por serem as que tém comparacdo entre
avaliacdo interna e externa. O PCA do 1° ciclo, que funciona na EB1/JI
Castanha esté a ter bons resultados, por ser um grupo de alunos muito reduzido,
com um professor muito experiente, que estd a tirar muito partido e bons
resultados das pedagogias diferenciadas que foram implementadas (menos
tempo dentro da sala de aula, actividades de expressoes, oficinas de carpintaria

e ceramica, trabalho articulado com a Quinta Pedagogica)

Transformacgdes

Trabalho de co-docéncia € bastante bem visto pelos professores, na opinido da
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no clima de
escola (estratégias

e resultados)

directora, visto que anteriormente ao TEIP ja existia em algumas ocasifes o
trabalho em pares pedagogicos, tem resultado porque as turmas da escola sede
sdo muito grandes e beneficiam assim de pedagogias mais adequadas. A
animacdo dos recreios e da sala do aluno e a sala de mediacdo de conflitos
estdo ainda em fase de ‘“experiéncia”,sendo que a entrevistada revelou pouca
seguranca face a sua eficicia, sublinhando constantemente que nestes casos
necessitam bastante de avaliar e monitorizar com pormenor as actividades e 0s
resultados que produzem. Mesmo acontece em relacdo as tutorias, que ao serem
implementadas apenas este ano, ja foram alvo de reavaliagdo, com o auxilio da

consultora externa.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes
no envolvimento

dos alunos

O envolvimento dos alunos é bastante fraco e este é alids um dos dominios de
intervencdo de TEIP, com o objectivo de aumentar o interesse e gosto pela
escola, também dificuldade pelo significativo absentismo. A directora refere
muitas vezes no seu discurso os alunos, mas sempre na perspectiva dos
problemas que tém e que parecem constituir a sua principal preocupagdo, como
a propria refere, sdo menos de 10% dos alunos do agrupamento que tém
problemas mais graves, mas é nesses que centra mais o seu discurso. Apenas
quando questionada directamente sobre o a evolucdo do envolvimento dos
alunos, alarga as suas respostas para o grupo de alunos em geral e ndo apenas
para os alunos mais dificeis (principalmente a turma de PCA de 5° ano e 0s
alunos de CEF). N&o existe associacdo de estudantes nem a pratica de realizar
assembleias de turma (a ndo ser com caracter pontual em algumas turmas do 1°
ciclo), nem reunides gerais de delegados. A directora afirma a vontade e plano
de realizar uma assembleia de escola durante o 2° periodo e que passe a ser
mensal, embora ndo revelasse grande entusiasmo / esperanca no sucesso dessa
iniciativa. Também em relacéo a este topico afirma que esta pratica € inexistente
porque os professores tém tendéncia para ndo ouvir a opinido dos alunos, para
apenas impor a sua opiniéo.

“Nos tentamos envolver os alunos através de projectos que lhes déem a nogao de

escola, de grupo, de pertenca, de equipa, mas eles ndo tém muito essa postura, eu
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costumo dizer que eles estdo neste meio e depois ainda tém... nds algarvios nao
somos pessoas com uma no¢ao de grupo e amizade muito intrinseca... somos
esquisitos, somos simpaticos, afaveis mas depois ndo nos ligamos, temos
dificuldade em criar ligacGes e isso nota-se aqui nos middos, na participacédo e na
nog¢ao de grupo. Tentamos trabalhar um bocado isso (...) mas isso ainda ndo esta
conseguido, tem a ver com um problema cultural, também.”

“Porque nds temos muita tendéncia para lhes impor o nosso lado e ndo ouvir o
lado deles e hoje cada vez mais acho que isso acontece, porque a escola esta
muito diferente mas os middos estdo muito mais diferentes, hd aqui um
desfasamento. E eles podem ser muito mais irrequietos mas também tém uma
opinido muito mais formada, eles tém opinido, pode ndo ser a opinido correcta do
nosso ponto de vista, mas eles tém uma opinido e nds ndo ouvimos muitas vezes

a opinido deles.”

Transformacodes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Enfase nas estratégias de comunicacéo e de articulcdo entre os varios membros,
liderada em parte pelo coordenador TEIP, que instituiu o e-mail como forma
privilegiada de contacto. O Projecto TEIP é um ponto obrigatorio de todas as
reunides de C. Geral e C. Pedagdgico, seguindo depois em cascata para 0s
departamentos e restantes docentes. Destaca também, ao longo da entrevista, as
praticas de avaliacdo/monitorizacao sempre presentes.

“no inicio do ano lectivo ¢ sempre distribuido um folheto a todos os pais e a
todos os professores, onde temos as metas, onde temos as ac¢des, depois ja
fizemos uma reunido geral onde voltamos a reforcar o Projecto TEIP, portanto
nos tentamos fazer com que este seja mesmo o projecto da escola. Sdo 1200
alunos, ndo sei quantos professores, com certeza que ha de haver alguns que néo
sabem o que é o projecto, quer dizer, ja ouviram falar mas ndo tém consciéncia
do projecto na sua esséncia, como € que ele tém crescido ou ndo, apesar das
acgdes que nos vamos sempre fazendo de informagdo e tentdmos motivar as
pessoas e motivar cada vez mais pessoas responsaveis pelas accbes que
comunicam com 0s seus pares, por forma a que, realmente este seja 0 projecto da
escola, nos acreditamos nele e esperamos por resultados no final do ano.”

“A equipa tem uma grande articulagdo com o 6rgio de gestdo, € o proprio 6rgao,
com o resto do agrupamento, neste momento fazemos a articulagédo, portanto

temos o coordenador de projectos e a coordenadora de articulacdo curricular e
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sdo eles as nossas pontes, depois tento sempre em todas as reunides de
pedagogico haver um ponto sobre o projecto TEIP, para fazermos o ponto de
situacdo, de como estd a correr e algumas informacgBes necessarias e peco
também a todos os coordenadores de departamento para nas suas reunides terem

um ponto onde falem sobre o projecto TEIP.”

Transformacdes

no envolvimento

Refere que as familias de muitos alunos néo se interessam pela escola, que tém

baixas expectativas, 0 agrupamento deseja que as familias se aproximem mais da

das familias escola, mas tal ndo tem acontecido. A existéncia do SAAF parece ter introduzido
algumas alteragbes, embora ndo o refira explicitamente, ao apoiar e
acompanhar de forma mais intensa e individualizada os casos dos alunos mais
carenciados.

Transformacgodes Mostra alguma reticéncia em chamar parceiras ao trabalho que desenvolvem

na dinamizacéo
de parcerias

locais

com entidades do territério. Acha que essas relacbes sdo por um lado
esporadicas, de trocas de recursos e por outro muito instrumentais, como
acontece com a Camara Municipal. Julga que seria muito positivo optimizar
estas parcerias, alcangcando um tipo de trabalho como o que sabe que acontece
em Inglaterra, com a participa¢éo dos parceiros nos projectos.

“as vezes até a Camara reclama, porque nés vemos a Camara quase como uma
agéncia de transportes... e eles certamente que nos podiam ajudar em muito

mais... ¢ uma coisa que teremos que mudar.”

Outras
observacdes sobre
0 envolvimento

escolar e local

Encontros com outras escolas TEIP do Algarve, promovidos pelas proprias
escolas, com o auxilio dos consultores externos, para criacdo de espacos de
trocas de experiéncias e reflexdes. A escola ja participou em dois encontros deste

género, um dos quais decorrido na escola sede.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagdgica

Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

Reajustamento das acc¢Ges de mediacdo de conflitos — inicialmente os alunos com
ordem de saida da sala eram encaminhados para uma sala de estudo com uma
tarefa para realizarem, esta medida fazia com que se juntassem nesse espago todos
os alunos que ndo queriam estar nas aulas e que os professores ndo queriam nas
suas aulas, isso criava um ambiente de “bomba relogio” nessa sala de estudo.

Agora os alunos séo retirados da aula, passam pelo gabinente de mediacgéo, tenta-
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se resolver o problema com os técnicos/professores e depois regressam a aula.

Tém o quadro de honra, também como medida TEIP, para promover os alunos com
bons resultados, entregaram no ano passado cerca de 60 diplomas.

Implementou a estratégia de um maior acompanhamento do SAAF aos alunos do
PCA de 5° ano, para terem uma dedicacdo maioritaria a essa turma, deixando
implicita que tal ndo foi de aceitacdo pacifica entre a equipa do SAAF: “pedimos
para se concentrarem mais na turma, o que me responde a psicéloga é que aquela
turma representa 10% ou 8% do total da escola e estou a esquecer todos 0s outros e
eu digo que estd bem, mas aquela turma é uma medida TEIP, temos que nos
concentrar ali e se ela tem 35 horas, que lIhes dé 20 e as outras 15 ficam para o resto,
mas que déem uma grande parte do horéario a estes miidos numa tentativa de ver se
0S conseguimos agarrar, dar-lhes uma oportunidade, porque eles tém uma solucéo

de certeza.”

Transformacodes
na oferta

curricular

Os PCA(1° e 2° ciclo) e o CEF sao medidas ao abrigo do projecto TEIP, destinadas
a dar um enquadramento ao grupo de alunos mais dificeis da escola. O discurso da
directora deixou transparecer bastante a sua preocupacdo com este grupo de
alunos.

“estes que estdo agora no 5°, 6° 7° e que tém ja 15, 16 anos, ja pouco vou puder
fazer por eles, para além de Ihes dar um projecto de vida e é isso que estamos a
tentar com a turma do PCA, que é mostrar aos miudos que eles sdo capazes de fazer
coisas, porque eles ja ndo acreditam que sdo capazes”

Admite que a turma de PCA do 5° ano é uma realidade muito complexa, huma
turma composta por todos os alunos mais problematicos, com muitas retencdes e
bastante mais velhos do que os restantes alunos do 5° ano. Para além disso, as
areas vocacionais desta turma ficaram limitadas & oferta que a escola podia
oferecer, usando 0s recursos ja existentes — professores que dominam &reas
especificas e para além da sua formacéo de professores (fotografia, informatica)
“Juntar todos numa turma ¢ uma bomba reldgio, aquela turma ¢ uma bomba relogio,
mas as outras turmas de 5° ano tém aproveitado muito, ainda ficaram la, alguns,
mais novinhos que a partida assim sozinhos até conseguiam aproveitar 0 percurso
normal e os outros todos estdo ali... (...) Mas a turma ndo estd agarrada... trés deles
sdo lideres e os middos dividem-se ali e a turma n&o esta a ir muito bem, vamos ter

que..., ja falei com o conselho de turma, vamos ter que nos sentar e ver 0 quUe vamos
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fazer com eles.”

O PCA do 1° ciclo funciona bastante bem, tem um grupo pequeno de alunos, com
um professor muito experiente e do quadro da escola, que beneficiam bastante da
pedagogia diferenciada que se implementou, com aposta forte em tempos passados
fora do ambiente tradicional de sala de aula (oficinas de expressoes, carpintaria e
ceramica e actividades na Quinta pedagdgica)

A turma de CEF foi constituida para integrar alunos que ja vinha de PCA e que a
directora acredita ndo terem ja capacidade para serem integrados no regular — a
turma divide-se em dois grupos, estética para as raparigas, manutencdo de campos
de golfe para os rapazes. Revela preocupacao sobre o futuro destes cursos, devido
ao financiamento e também em relacdo a forma mais correcta de seleccionar os
alunos, ndo conseguiu explicitar porque é que o0 curso nao esta a correr bem.
“houve qualquer coisa ou que nio funcionou bem na seleccdo ou que ndo estd a
funcionar bem no curso porque 0 ano passado desistiram quatro o que eu acho que
numa turma de 20 é muito elevado e este ano temos pelo menos uns 3 que ndo estao
a ir muito bem, o que depois de um ano a decorrer, quase no final, houve qualquer
coisa no curso que ndo correu bem. Para o ano ja ndo podemos fazer CEF com as
verbas do POPH, iremos fazer um percurso qualquer, ndo sei ainda bem como,
como ndo temos essa verba ndo sei como € que € feito o recrutamento de professores
e isso, mas temos que pensar melhor se calhar no perfil dos mitdos e como € que

fazemos.”

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

Co-docéncias com resultados positivos a portugués e matematica

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

Sala de aluno ndo esta a resultar, a sala de estudo era utilizada para medidas
correctivas, para os alunos que eram expulsos das aulas, espaco que agora
funciona no gabinete de mediacdo de conflitos, inserido na BE; a animagdo dos
recreios esta em fase de implementacéo e a necessitar de reavaliacdo, a escola tem
muitos projectos, mas pouco articulados, correm em paralelo com o TEIP.

“Noés temos uma série de projectos, 0 PNL, o PMA, o programa de ensino de
portugués, o portugués lingua ndo materna, a rede de bibliotecas, o desporto escolar,
0 programa atlante, a escola activa, o PES e o Comenius e temos um coordenador de

projectos que supostamente depois deveria articular isto tudo... mas a questdo da
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articulagdo ¢ um bocado como as parcerias, ainda tem que ser melhorada”

quanto aos clubes existentes, que fazem parte das ac¢des TEIP, apenas refere o
teatro, dinamizado por um recurso contratado ao abrigo do TEIP e que tem
contribuindo bastante para a imagem do agrupamento na comunidade, para passar
a imagem de que a escola consegue fazer coisas positivas.Para além disto, este
animador trabalha muito de perto com as duas turmas PCA, com particular sucesso

no 1° ciclo.

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestao escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Enfase nas estratégias de comunicacdo e de articulgdo entre os varios membros,
liderada em parte pelo coordenador TEIP, que instituiu o e-mail como forma
privilegiada de contacto. O Projecto TEIP é um ponto obrigatério de todas as
reunibes de C. Geral e C. pedagdgico, seguindo depois em cascata para 0S
departamentos e restantes docentes. Destaca também, ao longo da entrevista, as
praticas de avaliagdo/monitorizacdo sempre presentes e que foram trazidas pelo
TEIP. Disto parece resultar um sistema de avaliagcdo ainda com muito volume de
trabalho, pouco optimizado, que sobrecarrega os professores, mas ao qual é dada
grande relevancia pela directora, que o considera essencial e ao longo da

entrevista o refere por diversas vezes.

“no inicio do ano lectivo ¢ sempre distribuido um folheto a todos os pais e a todos
os professores, onde temos as metas, onde temos as ac¢des, depois ja fizemos uma
reunido geral onde voltdmos a reforcar o Projecto TEIP, portanto nés tentamos fazer
com que este seja mesmo o projecto da escola. Sdo 1200 alunos, ndo sei quantos
professores, com certeza que ha de haver alguns que ndo sabem o que é o projecto,
quer dizer, ja ouviram falar mas ndo tém consciéncia do projecto na sua esséncia,
como é que ele tém crescido ou ndo, apesar das acgdes que nds vamos sempre
fazendo de informagéo e tentamos motivar as pessoas e motivar cada vez mais
pessoas responsaveis pelas ac¢des que comunicam com 0s seus pares, por forma a
que, realmente este seja o0 projecto da escola, nos acreditamos nele e esperamos por

resultados no final do ano.”
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“A equipa tem uma grande articulagdo com o 6rgdo de gestdo, ¢ o proprio 6rgao,
com o resto do agrupamento, neste momento fazemos a articulagdo, portanto temos
0 coordenador de projectos e a coordenadora de articulacdo curricular e sao eles as
nossas pontes, depois tento sempre em todas as reunifes de pedagogico haver um
ponto sobre o projecto TEIP, para fazermos o ponto de situacdo, de como esta a
correr e algumas informacdes necessarias e peco também a todos os coordenadores
de departamento para nas suas reunides terem um ponto onde falem sobre o projecto
TEIP.”

A equipa TEIP foi sendo alargada a mais pessoas, entre 0 1° e 0 2° ano de projecto,
ja que o 1° ano foi de implementacao, sempre sob a coordenacéo do prof. Jaime.

Participacédo
comunidade

educativa

da

Refere apenas a EB1/JI Castanha e, maioritariamente a escola-sede, a EB1/JI
Verde e 0 JI nunca foram mencionados ao longo da entrevista, apesar de surgirem
contemplados no projecto TEIP como publico-alvo para as ac¢des de intervencao.
“Aqui no agrupamento nos temos um bom clima de escola, temos uma boa relacdo
entre a gestdo e as liderancas intermédias, evidentemente que existem sempre
diferencas, é impossivel agradar a todos e ndo somos todos iguais e por isso existem
sempre pequenas diferencas. Temos por habito resolver as coisas logo no momento
e as coisas acabam assim por ndo se avolumar e funcionam bem. Em relagcdo ao
pessoal ndo docente, esses eu acho que ainda niao perceberam bem... eles sabem que
nos somos TEIP mas ndo sabem bem, se calhar ha muitos deles que ndo sabem o
que isso é, sabem que temos middos que lhes ddo muitos problemas e € preciso
envolvé-los mais, essa € uma das nossas medidas, agora até no plano de accéo da
auto-avaliagdo.”

Mostra alguma reticéncia em chamar parceiras ao trabalho que desenvolvem com
entidades do territdrio. Acha que essas relaces sdo por um lado esporadicas, de
trocas de recursos e por outro muito instrumentais, como acontece com a Camara

Municipal.

Gestado

Recursos

de

O discurso sobre a gestao de recursos financeiros foi marcado pela descontragéo e
este assunto apenas foi referido quando questionado directamente, ndo parece ser
fonte de preocupacéo para a directora. Em relacdo aos recursos humanos mostrou
maior receio, principalmente porque se o TEIP terminar é ai que os efeitos se fardo
mais sentir, por ficarem sem recursos (principalmente os técnicos do SAAF e o

professor de teatro) para darem continuidade as actividades. A preocupacao
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principal da gestdo de recursos é que cada verba seja utilizada na sua rubrica,
salvaguardando que o dinheiro do TEIP é para accfes do TEIP, exclusivamente.
Refere a situacdo de sobreposicéo de recursos do TEIP com a intervencéo do PTE,
0 que fez com que pedissem, através do TEIP dinheiro para a renovagao
tecnoldgica da escola, quando pouco tempo depois seriam alvo de intervencdo do
PTE.

“O dinheiro que tinhamos pedido para projectores e telas e isso deixdmos de
precisar, entdo onde nds precisdvamos bastante era na melhoria do espaco, que
tinhamos algumas obras e tinhamos pouco dinheiro mas nédo tinhamos colocado 1&
nada disso, entdo temos tido alguma dificuldade em ajustar e em arranjar forma de
usar naquilo que nos realmente queremos, portanto nds pedimos para uma coisa mas
na realidade o dinheiro nao tem sido distribuido para ai. (...) Eu acho que os
recursos sao bem, em termos de TEIP estdo bem, (...) o dinheiro ndo foi distribuido
para aquilo que foi pedido, no entanto tem havido a preocupagdo de que este
dinheiro € para o TEIP por isso ele vai ser usado no TEIP e nas medidas TEIP, ndo
tem sido aproveitado, que as vezes principalmente nos CEF h& umas verbas grandes
que vém e as pessoas acabam por aproveitar para a escola no geral, para outras
coisas e depois ndo aproveitam para o projecto. E nds temos tido a preocupacéo que

este dinheiro ¢ do TEIP, portanto € para usar no TEIP, com os mitdos.”

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacao e Avaliacéo

Respostas

Avaliacdo do
TEIP

O TEIP tem, em geral correspondido as expectativas, a directora tem prazer em
falar sobre o projecto e este € totalmente assumido, da sua parte, como projecto do
agrupamento. Contudo, ficou implicita alguma ansiedade pelo tardar de resultados
totalmente visiveis (entenda-se, expressaveis em numeros...), situagdo condicionada
também pelo pouco tempo de implementacdo do projecto e pela instabilidade do
quadro docente e dos técnicos do SAAF, gque viu a sua equipa quase toda renovada

no espago de um ano.

Avaliacéo do (no)

Agrupamento

Esta foi a dimensdo marcante do discurso: a preocupagdo com a necessidade da
avaliacdo constante, do projecto em geral e de cada uma das ac¢des/dimensoes, que
se nota ser pratica muito recente no agrupamento, bastante impulsionada pelo TEIP

e pela dindmica criada com a consultora externa. Existe alguma sobreposicéo, que
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a directora reconhece, entre a equipa de avaliacdo TEIP e a equipa de auto-
avaliacdo do agrupamento. E dada grande importincia aos espacos de reflexdo e
aos momentos de monitorizacdo e ao papel de cada 6rgdo/equipa.

“Do agrupamento, na sua totalidade, foi feita uma reunido o ano passado, quando
comecgou 0 projecto, de apresentagédo e fizemos agora em Novembro, fizemos outra
reunido em que apresentamos as novas acgoes, apresentamos os resultados, onde
houve essa reflexdo assim no geral. Depois faz-se em cascata, fazemos no
pedagdgico o espaco de reflexdo, depois vai passando para os departamentos, no
entanto depois o nucleo duro, que acaba por ser a equipa de coordenagdo e de auto-
avaliacdo, esses reinem com alguma frequéncia e depois tentam passar aos colegas,
portanto sempre em cascata, sem ser em grande grupo e temos as reflexdes com a
[consultora externa] que essas sdo mensais e ai realmente é um tempo onde se faz
uma reflexdo mais aprofundada e com um olhar exterior, no caso da equipa de
coordenacdo as vezes € mais para resolver problemas de momento, mais de gestao
diaria.”

“tento sempre em todas as reunides de pedagogico haver um ponto sobre o projecto
TEIP, para fazermos o ponto de situacdo, de como estd a correr e algumas
informacdes necessarias e peco também a todos os coordenadores de departamento
para nas suas reunides terem um ponto onde falem sobre o projecto TEIP, portanto
h& sempre dois pontos obrigatorios em todas as reunides que € o projecto TEIP e 0
relatério de auto-avaliacdo. Apesar de que o TEIP tem mais tempo de
implementacdo do que a equipa de auto-avaliacdo, pelo que a dindmica do TEIP ja
estd mais interiorizado do que a equipa de auto-avaliacdo, as pessoas ainda nao tém
a nocao de que todos temos que participar, no projecto TEIP eu acho que sim.”
“acho que temos que crescer ainda na questdo da monitorizagdo, de como ver os

resultados, de como € que o projecto esta a correr”

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

O facto da elaboracdo do projecto e apresentacdo da candidatura ter sido
precedida por uma formacao sobre concepgao de projectos foi uma mais-valia para
0 agrupamento, que assim agilizou todo o processo de construcdo dos documentos,
apesar de todo o trabalho de diagnostico, toda essa fase € considerada como
bastante facil e rapida.

A directora destacou como bastante positiva a possibilidade da escola usufruir de

diversos olhares externos: da consultora, numa relagdo mais proxima e frequente, e
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do técnico da DGIDC, que acompanha o agrupamento, embora com menos
frequéncia. A DRE pareceu surgir apenas como um apoio, que € mobilizado quando
0 agrupamento necessita de algum esclarecimento e que esta apenas presente

guando também estd a DGIDC.

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo
Regional

Os acertos dos projectos estdo agora a ser feitos coma consultora externa e néo
com a DGIDC

“A DRE vem s6 quando ca vem a DGIDC, tivemos trés visitas, que foi a primeira
visita, da negociagdo, depois uma no final do ano passado, quando o Dr. [técnico da
DGIDC] comegou a acompanhar 0 nosso projecto, depois uma visita no inicio deste
ano. Acaba por ser assim esporadica, mas nds temos uma boa relacdo com a
direccdo regional e tanto no projecto TEIP como noutros projectos, quando
precisamos de ajuda eles estdo sempre disponiveis e ajudam no que podem. Em
relacdo a DGIDC, ao Dr. [técnico da DGIDC], a mesma coisa, acaba por nos
mostrar como é que poderiamos... um olhar critico, um olhar de fora, que nés por
vezes, quando estamos ca dentro nao vemos”

“E na realidade uma amiga critica [a consultora externa] e ela reine connosco pelo
menos uma vez por més e mensalmente debrucamo-nos sobre uma ac¢do ou até
sobre o0 projecto na totalidade e reajustamos, fazemos pequenos reajustes e tem sido
uma ajuda preciosa, porgue quando estamos na gestdo de uma escola, nés levamos o
tempo naquela gestdo diaria e as vezes falta-nos o tempo para sentarmos e
reflectirmos e quando ela ca vem nds somos obrigados a sentar e a reflectir e isso
ajuda-nos imenso a implementar esse método de reflexdo sobre as coisas e depois a

partir disso vem realmente a melhoria.”
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Branco
Entrevistado(s): Coordenador TEIP
Duragéo: 00:36h

Forma de registo: Gravador Digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Tem 36, a sua area disciplinar é Educacéo Visual Tecnoldgica (EVT), estd ha seis

anos no agrupamento e esta na Coordenacao do TEIP h& um ano.

Caracterizacéo do
agrupamento e
evolucdes

recentes

Na sua opinido o principal desafio do agrupamento consiste em melhorar o sucesso
escolar e a indisciplina. E de relembrar que o agrupamento identificou como
principais areas problematicas no Projecto TEIP os comportamentos socialmente
desadequados, os resultados escolares dos alunos/o insucesso escolar, o absentismo

e o reduzido envolvimento das familias na vida da escola.

Caracterizacéo do

projecto TEIP

O Agrupamento esta actualmente no 2° ano lectivo de implementacédo do Projecto
TEIP (tendo se iniciado em 2009/2010) e por isso é ainda muito recente.

“Eu diria que com a elaboracdo do Projecto Educativo e do Projecto TEIP o
Agrupamento teve de fazer uma autoavaliacdo e isso permitiu adequar as estratégias
que vamos implementar. Dai o TEIP ser benéfico porque levou-nos a reflectir sobre
0s resultados e obrigou-nos a definir estratégias de acordo com o diagndstico”.

N&o sabe de quem partiu a iniciativa de implementar o Projecto no Agrupamento,
mas acompanhou a candidatura como elemento da equipa de autoavaliacdo. Tem
consciéncia de que foi um trabalho mais centrado na equipa e que ndo houve
negociacdo com elementos da comunidade educativa.

“Os objectivos sdo os mesmo de agora que €: melhorar os resultados, a indisciplina,
0 abandono e a assiduidade dos alunos. A equipa que elaborou o projecto é uma
equipa de pessoas que estava na gestdo. Acho que era 0 Unico que ndo estava na
gestdo na altura e o projecto veio dar respostas aquilo que foi o diagndstico
executado para o projecto educativo”.

Em relacéo ao Projecto Educativo, esse deixou de vigorar apds a elaboracdo do
Projecto TEIP.
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“No nosso projecto educativo foi feito o diagndstico e apresentou-se & comunidade
qual era o diagndstico da nossa populagdo e da nossa comunidade. Depois surgiu o
projecto TEIP para dar respostas a esse diagndstico, as dificuldades que
encontramos”.

A 12 versdo do Projecto TEIP ficou concluida em Fevereiro de 2009, tendo sido a
que vigorou no ano lectivo 2009/2010. A versdo do projecto actualmente em vigor
(22 versdo) ficou totalmente definida em Marco de 2010 e a 32 versdo ja esta
finalizada (Janeiro de 2011).

“Sao alteragdes mais ao nivel dos indicadores das ac¢des, o processo de recolha dos
dados. Estruturas de fundo, assim ndo. Quer dizer, foram criadas novas acgdes e
alteradas outras que ja vigoravam mas os objectivos do projecto sdo os mesmos”.
Quando questionado sobre a integracdo do Projecto TEIP no agrupamento
considera que este esta a comecar a integrar-se.

“Acho que este ano a mentalidade ou a forma como o projecto foi divulgado
também contribuiu para que o projecto fosse mais um projecto de agrupamento e

nao s6 dos professores envolvidos nas acgoes”.

Outras
observacoes

Na sua opinido o financiamento é uma questdo muito importante no Programa
TEIP.

“Eu acho que a questdo do financiamento ¢ importante. As escolas deviam ter mais
autonomia para de poderem financiar para poderem implementar determinadas
accgdes previstas. Se o projecto TEIP acabar este ano ha duas ou trés ac¢des que ndo

poderdo sem implementadas porque ndo hé verbas para isso”.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados

escolares dos

Os resultados escolares ainda néo reflectem uma transformacéo positiva mas pensa

que a populagdo mudou um bocadinho.

alunos
Transformacgoes No tema do clima de escola o coordenador apenas considerou gque tem assistido a
no clima de uma melhoria mas nédo referiu que mecanismos o agrupamento tem adoptado para

escola (estratégias
e resultados)

reduzir a indisciplina. Neste ambito, podia ter falado da equipa de mediagdo e
gestéo de conflitos (SAAF) e dos animadores de patio.
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“Aqui acho que os resultados ainda ndo sdo satisfatorios mas em termos de
indisciplina acho que as coisas tém vindo a melhorar e superou as expectativas dos
professores que concorreram para aqui’.

“As intervengdes sdo mais dirigidas a esses alunos [alunos com maior insucesso,
taxa de absentismo e um comportamento desajustado na sala de aula] e o
comportamento tem se modificado embora nos resultados, nés ndo tinhamos uma
autoavaliacdo interna muito clara daquilo que acontecia em termos de indisciplina.
Neste momento foram criados instrumentos que fazem esse registo mais efectivo.
Portanto, a indisciplina na escola estd a ser muito mais monitorizada e dai 0s
resultados que aparecem no relatério indicam que os alunos tém comportamentos
mais desajustados em relacdo a anos anteriores mas nds na pratica ndo sentimos

1sso”.

Outras
observacodes sobre
o efeito TEIP no
combate ao

insucesso escolar

Considera que o projecto TEIP pode ser uma ferramenta Gtil para promover o
sucesso escolar e travar a indisciplina uma vez que “trouxe uma dindmica diferente
de trabalho e permite-nos pensar em accbes que ndo teriamos se ndo fossemos
TEIP”.

Por outro lado, “gostaria que o projecto tivesse continuidade porque acho que em
dois anos, aquilo que nds queriamos secalhar € dificil. Para ja € dificil implementar
em tdo pouco tempo muitas accBes e os resultados demoram a aparecer. Portanto,
penso que o projecto TEIP devia ser desenvolvido para pelo menos quatro anos para

ver se realmente os resultados iam ao encontro daquilo que nos pretendemos”.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacgodes
no envolvimento

dos alunos

Refere que a maioria das ac¢fes séo dirigidas a alunos com maior insucesso, com
maior taxa de absentismo e com um comportamento desajustado na sala de aula.
Contudo h& accBes que sdo transversais e que abrangem todos os alunos.

“O ano passado cridmos muitas ac¢des em que os alunos tinham de se inscrever
voluntariamente, tinham de participar voluntariamente. Este ano estamos a envolvé-
los através do SAAF e dos directores de turma em determinadas actividades, ou
através do educador social. Eu diria que de um ano para o outro ha uma evolugéao
positiva. Acho que os alunos tém investido mais nas ac¢des que nds temos posto em

pratica, mesmo nas actividades que desenvolvemos com eles”.
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Transformacgoes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Na sua opinido existe uma maior colaboracgéo e articulacéo entre as escolas do 1.°
ciclo, o que se deve também com a constituicdo do agrupamento vertical.

“Acho que a dinamica de trabalho entre professores mudou bastante”.

A integracdo dos professores no projecto TEIP aconteceu de uma forma natural
uma vez que “as acgdes que desenvolvemos a maioria deles estdo envolvidos. Os
funcionérios nem tanto. Portanto, foi previsto fazer formacdo aos funcionarios.
Houve alguns funcionarios que se inscreveram em acc¢des de sensibilizacao, etc.,
mas nao foi ainda aquilo que nos esperavamos. Esperavamos muito mais”.

“Temos dirigidas accdes de sensibilizacdo e formagdo aos professores que estdo
envolvidos nas accOes. Na accdo de mediacdo de conflitos, por exemplo, nas co-

docéncias, etc.”

Transformacodes

no envolvimento

O projecto TEIP tem permitido um maior envolvimento das familias através do

SAAF porque “tem permitido, através dos seus técnicos chegar as familias onde

das familias muitas vezes os directores de turma ndo conseguiam ou porque ligavam para casa e
ninguém atendia, ou porque os pais ndo tinham possibilidade de se deslocarem aqui
a Escola. Portanto, a possibilidade do SAAF estabelecer esses contactos com a
familia melhorou bastante a relagdo entre a escola e as familias”.

Transformacdes “Os parceiros que nods temos sdo parceiros que ainda ndo estdo bem envolvidos

na dinamizacao
de parcerias
locais

através do TEIP. Portanto, sdo parceiros que ja tinhamos e alguns passaram a
oferecer-nos mais actividades, por exemplo, e este ano estamos a pensar criar novas
parcerias”.

Apesar de considerar que foram feitos esforcos para angariar mais parceiros, sente
que ¢é dificil envolver mais parceiros porque a escola tem poucos recursos para
oferecer em troca.

“Acho que a comunidade a volta da escola ndo se envolve o suficiente e nos
sentimos isso aqui na escola. Acho que deviamos ter mais parceiros e é dificil de
criar essas parcerias a ndo ser aquelas entidades com que nds lidamos, a Camara
Municipal, a Junta de Freguesia, etc. E dificil envolver empresas privadas. N&o
sentem essa necessidade. E dificil dizer: “o parceiro tem actividades ou qualquer
coisa para nos oferecer. Mas o que € que a nossa escola vai oferecer aos parceiros?”
Porque uma parceria implica retorno”.

“Por exemplo, este ano criou-Se uma parceria emprestando as instalagcdes porque o

que a escola tem para oferecer € muito pouco a ndo ser 0s NOSSOS recursos humanos
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e as instalagOes. Essa parceria vai possibilitar a formacéo, por exemplo, de pessoal
docente. E a forma como temos gerido essas parcerias”.

“A Camara Municipal apoia-nos muito em termos de material, em termos de
transporte, em termos de pessoal auxiliar. Portanto, por sermos TEIP ha essa
preocupacdo de haver uma maior articulagdo entre a escola e a Camara. Com
excepcao da Directing English, que é um parceiro que vai facilitar a formacao do
pessoal docente, as outras parcerias sao aquelas que foram feitas ou para melhorar o
espaco da escola, ou para possibilitar aos alunos outras actividades, no desporto por

exemplo”.

QOutras
observacdes sobre
0 envolvimento

escolar e local

Sentiu resisténcia “de uma minoria”, dos professores o que poderda estar
relacionada com os critérios de avaliacao.

“Eu penso que € o querer avaliar um bocadinho de tudo. O projecto TEIP, nos
tentamos quando criamos 0s instrumentos, nos tentamos ndo sobrecarregar 0s
professores de burocracias porque ndao queremos burocratizar o projecto mas o facto
de sermos TEIP claro que leva a que temos de avaliar e avaliar é efectuar registos e
os professores efectuam o seu proprio registo mas ndo estavam habituados a efectuar
registos para serem avaliadas as ac¢des, etc.”.

N&o considera que o projecto TEIP tenha permitido um maior envolvimento das
entidades locais na vida do agrupamento.

“Eu penso que o Projecto TEIP ndo é o projecto que faz com que as entidades se
envolvam mais. Eu acho é que através do projecto pensamos abrir a escola a
comunidade. Essa ¢ que ¢ a diferenga”.

“E dada a escola o papel de educar e muitas vezes a comunidade sente-se alheia a

esse processo de educagao”.

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagdgica

Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

Em relacéo a contribuicdo do TEIP na reflexdo dos professores e nas suas praticas
pedagdgicas, considera que “os coordenadores sao os elementos que fazem parte do
Conselho Pedagdgico e que devem levar ao Conselho Pedagdgico as suas ideias.
Essas ideias sdo depois tomadas em conta quando ¢ reformulado o Projecto”.

“As codocéncias ¢ inovador aqui na escola. Ndo € uma ideia inovadora em

comparagdo com outros TEIP mas no contexto da escola sim. A questdo de
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canalizar recursos para determinada populacdo também é inovador porque ndo havia
essa gestdo dos recursos assim. NOs estamos muito centrados nos alunos que tém
dificuldade mas também pensamos nos alunos que nao tém dificuldades e acho que
ha essa preocupacao. Portanto, acho que isso foi positivo™.

Introducdo da pratica de reflexao.

“[...] Tenho sentido que ha muitas reunides para reflexdo, sobretudo hoje em dia a
escola esta a ser muito avaliada. Alias, tudo o que fazemos é avaliado e isso permite
muitas vezes reflectir sobre os resultados que obtemos. Acho que sim, que mudou.

Através do TEIP houve a preocupacdo de reflectir mais sobre aquilo que fazemos”.

Transformacdes | A criacdo dos percursos alternativos e do CEF “fez com que os alunos tivessem um
na oferta acompanhamento mais efectivo, uma forma de trabalhar diferente na escola e eles
curricular proprios reveém isto no seu dia a dia”.

Actividades de Na sua opinido tém se conseguido articular bem as acc¢bes do Projecto TEIP com

Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

outros programas.

Outras
observacgdes sobre
a organizacao

pedagdgica

Com os outros Projectos TEIP ndo ha uma articulacdo mas ha encontros, debates e
apresentacdo de ideias e uma reflexdo sobre aquilo que é feito nas escolas.

“Eu acho que ¢ benéfico porque permite a partilha de estratégias, de ideias. Acho
gue juntando pessoas que tém problemas comuns, porque os problemas da nossa
escola sdo comuns as outras escolas, e aferindo o que foi feito nessas escolas e quais
sdo os resultados que produzem, permitem-nos adequar 0 nOsSsO projecto a nossa

realidade”.

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Na sua opinido o agrupamento hoje em dia estd melhor organizado, o que se deveu
ao facto de se fazer uma autoavaliacéo.

“Executavam-Se muitos registos mas a nao ser nos departamentos ndo havia uma
reflex@o sobre o rumo que o agrupamento tinha de ter e sobre as ac¢des que podiam

ser implementadas para resolver os desafios que viamos que tinhamos de resolver”.
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Gestdo de
Recursos

Na selec¢do dos professores e dos técnicos para as actividades TEIP, considera que
“muitas das ac¢des sdo implementadas de acordo com o que foi definido no
projecto. Alguns professores sdo escolhidos, outros ndo. Alguns sdo escolhidos pelo
perfil ou por preenchimento do horario. Outros séo escolhidos porque eles préoprios
tém a iniciativa de desenvolver determinada ac¢do”.

Em relagdo ao seu perfil refere que “sdo pessoas que gostam de trabalhar em grupo,
gostam do trabalho colaborativo e sdo pessoas que dependem muito mais do horario
porque € aquele horario estabelecido por lei. Quer dizer, as pessoas envolvem-se
muito mais do que o horério que lhes é pedido por lei e os professores que
concorreram para esta escola ja sabiam que esta era uma escola TEIP e vinham
preparados para resultados ainda piores. O que eu ouco aqui na sala de professores é
que realmente os professores pensavam que a escola era uma coisa fora do normal
em termos de indisciplina, de resultados, etc. [...] Claro que eu acho que se os
professores concorrem para uma escola TEIP, s6 o facto de concorrerem para aqui ja
tém o perfil para trabalhar com determinada popula¢ao”.

Considera também que os recursos humanos e financeiros tém sido, de facto,
aplicados nas prioridades estratégicas do projecto.

“Ha algumas ac¢des que dependem de financiamento, ha outras que ndo. Claro que
aquelas que dependem de financiamento tém de ser canalizadas para elas esse
financiamento. Ha outras ac¢des que apesar de porventura deixarmos de ser TEIP
vamos continuar a implementar porque se os resultados vdo aparecendo néo faz

sentido parar com essas acgoes”.

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacao

Respostas

Avaliacdo do
TEIP

Para se alcancar os objectivos pretendidos com o Projecto TEIP, “todos os
relatérios e a apreciacdo que a equipa de autoavaliacdo faz da implementacdo das
accOes e dos resultados, € importante para depois adequar essas ac¢fes. Eu acho que
todos esses resultados tém de ser bem discutidos em Conselho Pedagdgico porque é
um oOrgédo que depois faz a articulagdo com todos os outros professores que sdo 0s
envolvidos nas acg¢oes”.

“Foram criados alguns instrumentos s6 para avaliar determinadas acgdes porque nao

existiam esses instrumentos. Algumas accdes até ja existiam, ndo eram era avaliadas
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da forma como estdo a ser avaliadas neste momento e foram reaproveitados aqueles
instrumentos que sdo ineirantes da gestdo. Portanto, os resultados escolares, etc., etc.
Esse processo de monitorizacdo melhorou no sentido que avaliamos muito mais
aquilo que fazemos™.

Em relacdo as dimensbes e metodologias que se tém privilegiado no processo de
avaliagdo, “¢ sempre os resultados escolares, a assiduidade, o envolvimento dos
encarregados de educacdo. NOs recolhemos a informacgdo junto dos professores
envolvidos, junto dos coordenadores de estabelecimento. Recolhemos essa
informagdo via e-mail, grelhas excel para poder tratar os dados”.

“Acho que sentimos dificuldade em criar os instrumentos, pensar nos indicadores
porque para avaliar as ac¢des tinhamos de pensar muito bem nos indicadores e em
termos de recolha desses instrumentos ndo. Acho que as pessoas tém colaborado e
todos os dados que pedimos aos coordenadores de estabelecimento, professores
envolvidos, etc., tém vindo nos prazos estabelecidos. Acho que a Unica dificuldade
que tivemos foi adequar os indicadores a avaliacao que ¢ feita das acgdes”.

Os resultados da avaliacdo sé@o divulgados pela plataforma moodle e nas reunifes
do CP.

“Foi realizado um relatério que esta publicado no moodle do agrupamento e foi
realizada uma reunido geral de professores agora neste primeiro periodo com o
resultado das ac¢bes do ano passado e com as novas ac¢des. Portanto, divulgando
novas acgles porque este ano o projecto foi alterado e foram criadas novas acgdes e
dai a importancia de divulgar junto dos professores e dos professores do

agrupamento essas acgoes”.

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Para a constituicdo dos elementos da equipa de Coordenacdo TEIP considera que
ndo existiram critérios de seleccdo.

“Foram dois elementos da gestdo mais um professor que era eu que trabalhava mais
proximo da gestdo [...]. Penso que foram escolhidos porque faziam parte da gestao.
Deu-se a conhecer 0 projecto a gestdo e a gestdo abragcou a iniciativa e a equipa
formou-se através da gestdo”.

No ano lectivo de 2009/2010 a equipa de coordenacéo coincidia com a equipa de
autoavaliacéo. Contudo, este ano lectivo (2010/2011) “[...] foi criada uma equipa de
autoavaliacdo que ndo é a equipa de coordenagdo. A equipa de autoavaliacdo é

constituida pela Coordenadora de articulagdo que € uma educadora de infancia que
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trabalha na Escola EB1 c/ JI, um professor do 2.° ciclo e dois professores do 3.°
ciclo”.

A funcdo da equipa de coordenacdo “é coordenar as acgdes, ¢ tomar aquelas
decisbes mais importantes no projecto em colaboracdo, claro, com a ideias do
Conselho Pedagdgico”. Além disso, articula-se com o agrupamento “através dos
coordenadores de estabelecimento, através da coordenadora de articulacdo e no
Conselho Pedagogico através dos coordenadores de departamento. Entre os 6rgaos
de gestdo ndo ha essa necessidade de articulacdo porque os 6rgdos que fazem parte,

fazem parte da gestao”.

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo
Regional

Na altura da candidatura TEIP “tivemos dois dias de formacdo e essa formagao foi
muito importante porque contactdmos com elementos da DGIDC que nos mostraram
0 que era feito noutros agrupamentos e como eram as dindmicas de trabalho, como
era elaborar o projecto, etc. E isso fez com que nds achassemos que apesar dos
resultados ndo serem tdo maus como nos outros agrupamentos deviamos de agarrar
a oportunidade e dai surgiu o projecto”.

Em relacéo a formacéo da equipa, “a DGIDC promove encontros para os elementos
da equipa TEIP e temos a preocupacdo também de visitar, de fazer encontros. Ja
fizemos um encontro no agrupamento e fomos assistir a outro em Olhdo que € um
encontro de partilha entre escolas TEIP. Esses encontros sdo benéficos porque
muitas vezes discutimos entre nds mesmo informalmente, sem ser no encontro, fora
da apresentacdo, quais sdo as estratégias que estamos a implementar e da para
perceber 0 que é que se faz nas nossas escolas e 0 que poderia ser importado para o
nosso modelo ou também podemos dar 0 nosso contributo para outras escolas. Esses
encontros sdo importantes para a nossa formagao”.

A escola tem sido acompanhada por um membro da DGIDC.

“Alias, esses relatorios de avaliagdo s@o enviados para a DGIDC. Depois temos 0
feedback por parte desse elemento que trata os dados que nos introduzimos no
relatorio. Tem-nos fornecido instrumentos para nos auxiliar no processo de
avaliacdo do projecto e em termos de ac¢Oes temos a perita externa que esta ligada a
DGIDC, que nos tem dado ideias daquilo que se faz noutras escolas ou ajuda-nos a
adequar as nossas acgdes a nossa populagdo”.

“[...] Sempre que € revisto o projecto, nds ja revimos o projecto trés vezes, vai sair

a nova versao agora, este projecto foi sempre revisto de acordo com os resultados
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gue estamos a monitorizar e com as indicag0es da nossa perita externa e do membro
da DGIDC”.

“[...] Comparando o projecto inicial e a versao que esté a ser agora produzida, acho
que é muito diferente. Se calhar, se fosse hoje, 0 nosso projecto tem muitas accoes
dirigidas a populagdo do 2.° e 3 .° ciclo. A questdo da avaliacdo de todo esse
processo, de todo o projecto e todo o processo de monitorizacdo, etc., indicam-nos
que se calhar nesta altura do campeonato se nds reconstruissemos ou refizéssemos o
projecto, se calhar centravamo-nos mais no 1.° ciclo. A nossa escola [EB1/JI
Castanha] também tem dificuldades. Tem problemas com a assiduidade, com o
comportamento, com o insucesso. Se calhar canalizdvamos mais recursos para a

escola do 1.° ciclo”.

Acompanhamento
por parte da
Consultora

Externa

“O nosso consultor externo tem acompanhado sempre a execucdo de todas as
accOes, implementacdo e a criagdo dos instrumentos. Temos reunido
periodicamente, portanto uma vez por més reunimos. Estamos sempre em contacto
via e-mail. Eu costumo fazer essa ligacdo por ser o Coordenador TEIP. Envio-lhe 0s
documentos, ela da a sua opinido, alteramos. Ha essa articulacdo entre a equipa de

autoavaliacdo. Alias, ela faz parte dessa equipa de autoavaliagdo”.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas Branco
Entrevistado(s): Presidente do Conselho Geral
Duracédo: 00:49:49

Forma de registo: Gravagdo Digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

34 anos, Professor de Matematica (Grupo 500) do 3.° ciclo e estd neste
agrupamento ha dois anos. O ano passado era membro do Conselho Geral e este
ano é a primeira vez que esta como presidente.

Esteve também na equipa de elei¢éo para o cargo de director da escola.

Quando veio para a escola, ja o Agrupamento estava integrado no Programa TEIP.

Caracterizacdo do

agrupamento e

Os alunos sdo provenientes de varias nacionalidades e etnias.

Considera que a visdo do Agrupamento é trabalhar para o sucesso escolar e
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evolugdes

recentes

competéncias dos alunos.

Caracterizagédo
dos
pais/encarregados
de educacéo e
evolucdes

recentes

Ha alunos que sdo provenientes de familias bastante “desmembradas” a quem é
preciso dar apoio.

(00:10:09) “Nota-se que 0s miudos vém com mais problemas para a escola do que
antigamente que nos temos ca de os tentar resolver. Falo isto por experiéncia propria
porque tenho middos da minha direc¢do de turma que ha uns que tém problemas e

tém de ser sinalizados para 0 SAAF porque eu nao tenho capacidade nesse aspecto”.

Caracterizacédo do

projecto TEIP

Na sua opinido o Projecto TEIP esta a ser muito positivo mas os resultados vao
demorar a surgir porque € preciso mais tempo para que O projecto possa
amadurecer.

(00:12:14) “O Projecto TEIP deu possibilidade de haver mais recursos humanos que
isso foi muita bom. Muitas vezes esses recursos humanos que havia era dividido
quase pelo Concelho todo da cidade em si. E agora é praticamente muitas vezes
individualizado para o Agrupamento e nem todos os Agrupamentos tém isto”.

Pensa que a iniciativa de se introduzir o Projecto TEIP foi do Agrupamento face as
dificuldades que havia na escola e néo foi imposto pelo Ministério.

(00:14:27) “Eu acho que esta integrado no Agrupamento [Projecto TEIP]. O que
havia de principal era em termos de ndo haver boas notas, os miudos ndo tinham
boas notas, o rendimento escolar ndo era bom, as relagcdes interpessoais entre 0s
alunos também ndo era muito bom e foi implementado esse Projecto TEIP para
fazer essa melhoria. Eu acho que estd enquadrado, tanto que o lema ¢ “Mergulhar no
sucesso”. Nao ¢ s6 em termos de ensino aprendizagem mas também em termos de
competéncias sociais’.

(00:27:06) “Nunca tive medo de escolas TEIP. Se tiver de concorrer para outra
gostaria de ficar aqui, sou sincero, gostaria de ficar aqui. Sinto-me bem, temos um
bom ambiente de colegas, 0s mitidos ndo sdo maus apesar de tudo. Acho que temos
colegas e funcionarios...Eu sinto-me bem aqui. N&o é por a Escola ser TEIP que é
ma. O Projecto TEIP faz referéncia é o que é existe um bocadinho mais negativo na
escola mas ndo faz disso uma escola ma. As vezes & pais que dizem “ndo vais para
aquela escola porque é uma escola TEIP. Isso ndo tem nada a ver. Se calhar tem

mais apoios aqui na escola TEIP do que noutra escola qualquer”.
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(00:34:01) “Quando soube que ia haver escolas TEIP eu tinha uma imagem negativa
também das escolas TEIP até ao momento em que eu estive numa que depois foi
TEIP mas nao tinha nada do que esta tinha”.

Considera que seria importante a partilhna de experiéncias entre escolas TEIP
porque cada uma tem a sua especificidade.

O TEIP tem também contribuido para a melhoria dos equipamentos e das infra-

estruturas.

Outras
observacoes

Nota: O entrevistado assume que responde as questdes mais no papel de professor
do que Presidente do Conselho Geral. E a primeira na sua carreira de docente que

tem este cargo.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados

escolares dos

Em relacdo as notas observa-se algum progresso e mesmo os alunos notam que tém
mais apoio. As co-docéncias também tém contribuido para este progresso.

Reconhece também que € mais facil trabalhar com uma turma mais reduzida de

alunos alunos (este ano inicialmente tinha uma turma de 28 alunos mas acabou por ficar
mais pequena porgue os alunos repetentes fizeram os exames de equivaléncia do 9.°
ano e conseguiram ser transferidos para outra escola).
(00:19:50) “Para haver uma melhoria no sucesso também ¢é preciso termos turmas
reduzidas, porque eu notei isso”.

Transformacdes Considera que houve uma evolucdo positiva do ano anterior para este. Neste

no clima de momento existe uma sala de Mediagdo de Conflitos e mediadores.

escola (estratégias
e resultados)

(00:11:40) “Tenho notado que houve uma melhoria porque estamos a ter maior
capacidade de resposta. [...] Temos mais recursos humanos [...], psicologa temos
mais uma em relacdo ano ano passado, temos um assistente social que ja tinhamos o
ano passado mas veio um educador social, temos também uma animadora
sociocultural”.

(00:21:06) “Como uma grande parte dos professores, 0 nosso lema nido ¢ por os
alunos na rua porgue isso ndo vai dar em nada. NOs gueremos é manter o aluno
dentro da sala de aula para eles aprenderem porque as vezes eles tentam fazer essas
situacOes para ver se vao para a rua. Mas isso ndo € 0 nosso lema. Tens de ficar

dentro da sala de aula para aprender. Agora, temos € de ter espaco também. Nesse
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caso melhores condigdes de trabalho™.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacgoes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Conseguiu manter-se no Agrupamento através da oferta escola porque foi pedida
continuidade pedagdgica de modo a tentar-se manter estavel a o quadro docente.
Nota que o TEIP proporcionou um quadro docente estdvel porque a maioria
manteve-se.

(00:16:52) “A nivel de documentagdo estamos com muita burocracia [...] mas nota-
se que existe uma grande resolucdo nisso porque ndo é novo. NOs praticamente ja
estamos um bocadinho habituados e acabamos até por nos ajudar uns aos outros.
Existe um espirito de solidariedade entre colegas também”.

(00:02:12) “Nos tentamos incrementar uma grande percentagem do nosso esfor¢o
para tentar fazer mesmo projectos que as vezes venham de solidariedade, da propria
escola, do grupo de professores, para 0 bem-estar destes mitidos”.

Nota que h& falta de espacos tanto na sala de aula como para os docentes
trabalharem.

(00:21:47) “As escolas ndo foram criadas para ter tantos alunos se calhar dentro de
uma sala de aula. NGs precisdvamos de gabinetes mesmo. Ndo € um gabinete por
professor ou por departamento mas pelo menos mais dois gabinetes para 0S
professores poderem trabalhar por a sala dos professores as vezes da para trabalhar
mas nem sempre”.

O Conselho Geral retne-se pelo menos uma vez por periodo e nem sempre é
possivel.

(00:37:20) “Nos reflectimos sobre aquilo que se esta a fazer. Nos queremos fazer
uma reflexdo sobre o Projecto TEIP, a melhoria, as alteracdes do regulamento
interno, do Plano Anual de Actividades, da apresentacdo porque nos reflectimos
sobre as coisas que se passam.”

Nota-se interesse e um maior empenho dos docentes e das entidades publicas em
reflectir sobre o Projecto TEIP e nas melhorias que pode trazer.

Normalmente o Agrupamento pede para o corpo docente se pronunciar com a sua
opinido que muitas vezes € expressa nos relatorios que depois sdo entregues a

direccéo.
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Transformacgoes
no envolvimento

das familias

Existe a vontade de promover uma maior capacidade de resposta entre a escola e 0s
pais. “Os pais vém a escola. Agora mais do que antigamente. Desde que ca estou
nota-se isso”.

Quando sdo realizadas actividades no Agrupamento é sempre dirigido um convite
aos pais/encarregados de educacdo e é feita divulgacdo dos eventos no site da
escola ou no moodle. Considera que deste modo ha sempre com contacto directo

entre a escola e os pais.

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagogica

Respostas

Transformacdes
pedagogicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

“Tentamos incrementar o ensino aprendizagem nos miudos”.

Foram criadas as co-docéncias, 0 SAAF (Servico de Apoio ao Alunos e a Familia) e
considera que podem criar projectos através do TEIP em prol dos alunos.

“Ao nivel das co-docéncias, n6s temos dado um apoio mais intensificado aos
alunos, isto ¢, mais individualizado, verificamos tudo o que se pode fazer com eles”.
O SAAF veio dar resposta aos problemas dos alunos e facilitar os docentes que néo
sabiam como os acompanhar e 0s proprios pais que ndo precisam de os levar para
outros sitios.

Considera que a Escola é bem apetrechada (quadros interactivos).

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

Faz referéncia as co-docéncias.
(00:29:57) “Termos outro professor ¢ uma mais-valia porque a capacidade de

resposta ¢ melhor e além disso solucionamos num instante os problemas”.

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,

etc.)

Refere a Sala do Aluno que é assegurado por um educador social e que vai sofrer
obras mas desconhece 0 que vai ter de novo.

Outras
observacgodes sobre
a organizacao

pedagdgica

A escola tenta promover a formacdo dos docentes e fez uma pesquisa das
necessidades de formacgao continua que mais necessitavam.

“Ela informa, pesquisa e divulga [a escola]. NOs recebemos sempre informagéo
daqui do Centro de Formagdao de Portimdo. [...] Outras coisas que aparecam 0s

orgdos de gestao divulga para o email dos professores”.
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Efeito TEIP no Sistema de organizacdo e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

(00:07:54) “Quando vim para este agrupamento eu ja o achei bastante bem
organizado. Uma das coisas que estd a haver muito que se nota, mas também porque
nos ¢ pedido [...], muito trabalho burocratico. H4 muito documento para a gente
preencher, muito documento para se ver a estatistica. [...] Ja o ano passado a escola
era bastante organizada, mesmo ao nivel dos funcionarios, do corpo docente que eu
digo que e formidavel, o 6rgdo de gestdo apesar de ter havido uma mudanca o lema

continua 0 mesmo”.

Participacdo da
comunidade

educativa

Considera que sendo os alunos e os encarregados de educacdo o publico-alvo do
Projecto TEIP, estes mostram-se satisfeitos com a evolu¢do que o Agrupamento tem
sofrido. Os alunos usufruem actualmente de mais apoios e socorrem-se mais
daquilo que a escola tem para oferecer.

Refere que os pais sabem que o0 Agrupamento esta integrado no Programa TEIP
mas nao sabe se eles tém consciéncia sobre as suas implicacdes.

“Sabem sim senhora. Eles sabem porque tanto em termos de oferta que a escola esta
a dar, antigamente ndo existia essa oferta. Além disso, a escola divulga tudo o que
existe aqui, actividades e 6rgdo que existe. [...] A Unica coisa que eu sei que eles
sentem maior apoio”.

“Nunca falei a cerca do Projecto TEIP com os alunos nao. Eles acharam estranho

foi haver dois professores na co-docéncia”.

Gestdo de

Recursos

No Agrupamento tém um educador social, assistentes sociais e uma psicologa.

“Em termos de recursos humanos aumentou muito e falo do relatério que a
Directora apresentou sobre a avaliagdo da escola, os pais estdo extremamente
contentes com o trabalho que a escola esta a fazer. Houve um melhoramento, os pais
notam isso”.

“A escola esfor¢a-se a0 maximo para dar um melhor apoio em termos de materiais
e recursos humanos, isso ai nao tenho nada a dizer. Aqui a escola nunca negou nada
aos professores. [...] S0 nos dizem para termos moderagao nos gastos”.

Todo o material utilizado é depois efectuado um registo.
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas Branco

Entrevistado(s): Coordenadores de departamento: Pré-escolar; 1° ciclo e coordenadora
de estabelecimento da EB1/J1 Verde; Departamento de Linguas; Departamento de
Ciéncias Sociais e Humanas, Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais
Duracédo: 02:04:18

Forma de registo: Gravacao Digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1 — Coordenadora do Pré-escolar e coordenadora de articulagéo
curricular, 47 anos, Educadora de Infancia e trabalha na EB1/JI Castanha h& mais
de 16 anos. Esta escola fazia parte do Programa TEIP em 1997, quando teve a sua
primeira experiéncia numa escola TEIP. Faz parte da equipa de auto-avaliacdo do
TEIP.

Entrevistado 2 — Coordenadora do 1.° Ciclo e do Estabelecimento da EB1/J1 Verde,
54 anos, Professora do 1.° ciclo e estd na EB1/J1 Verde ha 17 anos.

Entrevistado 3 — Coordenadora do Departamento de Linguas, 52 anos, Professora
de Inglés e Francés do 3.° ciclo, esta nesta escola h4 11 anos. Esta relacionada com
a co-docéncia.

Entrevistado 4 — Coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
(Historia e Geografia do 2.° e 3.° ciclo), 51 anos, professora de Histdria, esta na
Sala de Mediacédo de Conflitos e nesta escola ha 10 anos.

Entrevistado 5 — Coordenadora do Departamento de Matematica e Ciéncias
Experimentais, 53 anos, professora de Ciéncias Naturais do 3.° ciclo e esta nesta
escola ha 10 anos.

Todos os coordenadores de departamento tém assento no Conselho Pedagdgico.

As coordenadoras do Departamento de Linguas e do Departamento de Matematica
e Ciéncias Experimentais trabalham na Escola Sede desde a sua abertura (11

anos).

Caracterizacéo
do agrupamento e

evolugOes

Dentro do Agrupamento existe uma distancia muito grande entre escolas o que
prejudica uma melhor articulacéo entre ciclos.

E uma escola multicultural com muitas nacionalidades e em que os alunos
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recentes

estrangeiros tém muita dificuldade no portugués.

“No inicio, os alunos que vinham dos paises estrangeiros eram uma mais-valia
porque eles rapidamente se conseguiam integrar nas turmas, com um esforco
fantastico de querer aprender e com um comportamento exemplar. Agora ja nao se
verifica isso. Integram-se demasiadamente bem a nivel dos comportamentos,
adoptando os comportamentos dos portugueses que ndo sdo na maioria das vezes 0s
mais adequados” (Coord. Pré-Escolar).

“O SAAF fez um levantamento [...], fumam imensos menin0s charros aqui dentro

da escola. Fumam, compram, vendem” (Coord. Ciéncias Sociais ¢ Humanas).

Caracterizacao
dos
pais/encarregado
s de educacéo e
evolugdes

recentes

Destacam que ha pouca valorizacdo da instrucdo por parte das familias e dos
proprios alunos. Além disso, o facto de o Agrupamento estar inserido no Algarve
(regido de turismo, trabalhos sazonais no Verao) faz com que os alunos abandonem
a escola ainda antes de o ano lectivo terminar para irem trabalhar pois o dinheiro
que ganham dé para o resto do ano.

“Nota-se 0 desinteresse por parte da familia e o desinteresse por parte do aluno.
[...] Os alunos ndo estdo motivados para as aprendizagens” (Coord. 1° ciclo e de
estabelecimento na EB1/J1 Verde).

“No meu tempo de garota [...] eu lembro-me que 0s pais valorizavam e que diziam
muitas vezes que o melhor que poderiam dar aos filhos ndo eram as terras mas a
instrucdo e sacrificavam tudo pela instrucdo e hoje ninguém sacrifica nada pela
instrugdo. Ninguém quer saber” (Coord. 1° ciclo e de estabelecimento na EB1/JI
Verde).

“A maioria dos alunos desta escola ndo estd minimamente interessada em aprender
[...] porque os pais ndo tém expectativas relativamente a escola” (Coord. Linguas).
“A participagdo dos pais € tanto maior quanto mais pequenas sdao as criangas”

(Coord. Pré-Escolar).

Caracterizacao

do projecto TEIP

Na sua opinido o Projecto TEIP ao fornecer mais recursos pode influenciar as
aprendizagens. Por outro lado, criticam a “obsessdo” que existe pelo registo de
evidéncias.

De maneira geral a aplicacédo dos recursos TEIP esta a ser aplicada conforme as
necessidades de cada escola. No entanto criticam que o publico-alvo que acaba por
beneficiar do TEIP seja no geral os alunos considerados mais problematicos,

remetendo para segunda plano os outros alunos.
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(01:52:23) “Eu acho que o TEIP acaba por ser, tirando a inten¢do que ¢ Optima,
tudo funcionaria melhor se todos esses apoios estivessem a montante e a jusante da
escola e que a escola se preocupasse com a sua missdo e se focalizasse na melhoria,
nos bons, no desenvolvimento” (Coord. Ciéncias Sociais ¢ Humanas).

(01:59:10) “Eu acho que tem um objectivo e uma intengdo boa. E demasiado caro
para a eficacia e por mim isto ndo deveria haver nas escolas mas sim fora das
escolas. [...] Trazer tudo para a escola para ser resolvido aqui, acho que nédo se

consegue” (Coord. Ciéncias Sociais € Humanas).

Outras

observacdes

Nota: A EB1/JI Castanha foi integrada no Programa TEIP no ano lectivo
1997/1998 sendo o territorio educativo constituido por esta escola e uma EB 2,3
(escola sede do territorio educativo na altura).

Nota-se um grande descontentamento no discurso das docentes relativamente ao
excesso de trabalho burocrético e se ter desvalorizado a importancia e imagem do
professor. Referem varias vezes que ja nao existe o “amor a camisola” de outros
tempos e consideram que o que os prende a esta profissdo sdo apenas as questdes

monetarias.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados

escolares dos

Ainda é cedo para se verem resultados porque é o segundo ano de implementacao
do TEIP.

[As co-docéncias] “Acho que tem dado resultado a nivel de competéncias sociais.

alunos Ainda falta muito porque do outro lado também ndo ha a receptividade que nds
gostariamos que houvesse” (Coord. Linguas).
“Acho que da parte da escola e da parte dos professores tem havido um esforgo
enorme. Agora la esta, este sucesso tem de ser construido em conjunto com as
familias e € ai é onde é mais dificil chegar por muito que se tente porque isso é um
processo muito moroso, muito longo” (Coord. Pré-Escolar).

Transformacdes Encaminhamento dos alunos para a Sala de Mediacéo de Conflitos.

no clima de O SAAF tem contribuido para controlar o absentismo e a indisciplina.

escola (estratégias

e resultados)

“Eu pelo menos uma das diferencas que acho € na indisciplina. Melhorou muito”
(Coord. Matematica e Ciéncias Experimentais).

“Eu penso que a indisciplina de que se ouvia falar no 2.° ciclo que ¢ muito mais
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problemético do que o terceiro, deve-se ao facto de se ter criado a tal turma de
Percursos Curriculares Alternativos e os alunos estdo portanto todos juntos e hd uma
maneira de actuar com eles de forma diferente porque se esses alunos estivesse
espalhados pelas diferentes turmas estragavam as outras turmas” (Coord. Linguas).
(00:57:47) “A nivel do 1.° ciclo acho que hd um niimero restrito de alunos que sdo
indisciplinados e causam problemas e que é quase coincidente com a turma do PCA
e depois ha uma situacdo ou outra mas ndo sdo muitos alunos. S0 poucos mas que
estragam. [...] Dentro da sala de aula ndo ha grandes situagdes de indisciplina. E
mais na hora do recreio e na hora do almogo” (Coord. Pré-escolar).

(00:58:57) “Com o TEIP temos na EB1 [Castanha] que ¢ a Escola do 1.° ciclo que
tem maior nimero de turmas, tém sido dinamizadas algumas actividades com

animadores colocados com o TEIP e tem melhorado um bocadito”.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacodes
no envolvimento

dos alunos

Apesar da oferta educativa ser maior os alunos ndo conseguem aproveita-la devido
a carga horaria que tém, “andam a fugir de uma sala para outra”, num stress
permanente.

“Temos indo cerceando cada vez mais a liberdade dos alunos na escola e os alunos
ndo tém tempo para usufruir dos espacos da escola. Os alunos cada vez sentem
menos a escola como deles. Isto é, os alunos ndo tém autonomia para se
organizarem sozinhos e fazer qualquer coisa. [...] As criancas também ja ndo vém a
escola como um sitio de bem estar. [...] Nos a maneira de os ocupar € com aulas e
fichas” (Coord. Ciéncias Sociais € Humanas).

“Esta escola prima por fazer as coisas com os alunos” (Coord. Ciéncias Sociais e

Humanas).

Transformacgoes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Nota-se um descontentamento geral na forma como a carreira do docente tem
evoluido e até na forma como sdo vistos. Consideram que esta desmotivacdo esta
muito relacionada com o excesso de trabalho burocratico, com a passagem de um
paradigma de objectivos para um paradigma de competéncias (é dificil avaliar
competéncias) e as politicas publicas que tém sido lancadas. Além disso sentem-se
muito pressionados porque a sociedade atribui 0 sucesso do aluno ao professor e

ndo sentem um reconhecimento do seu trabalho.

172




Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

“Eu acho que a culpa de grande parte do insucesso da escola tem a ver com o facto
que foram atribuidas ao docente e a escola muitas tarefas que ndo estavam no seu
ambito e para o qual nés ndo estamos rotinados, nem fomos formatados. Se quer que
Ihe diga, muitas vezes desempenhamos essas tarefas com algum mau grado porque a
tarefa que seria ensinar segundo um critério cientifico foi secundarizada totalmente.
O que interessa num professor € que esteja disponivel, que ature, que desenvolva
competéncias sociais quando a escola em termos de competéncias sociais nunca foi
desenvolvida. A competéncia social era uma responsabilidade da familia” (Coord.
Ciéncias Sociais e Humanas).

“Os professores estdo desmotivados. Nao sé por toda a carga burocratica que nos
impingem e que afinal de contas nos querem comparar a escolas da Europa mas se
pensarmos na tao falada Finlandia ou noutro pais ndo tao falado [...] que € a Franga,
o trabalho burocratico ndo é feito pelo professor. Por outro lado, as politicas de
ensino que tém vindo a ser adoptadas ndo podem de modo nenhum motivar 0s
professores” (Coord. Linguas).

Referem ainda o excesso de projectos e o de registo de evidéncias a que sdo
obrigados (perdem logo a vontade de realizar actividades) e a obsessdo da
contabilidade na educagéo.

“Acabamos por ter j& tanto trabalho em termos curriculares e de departamento e de
coordenacado e acho que esta obsessdo pela contabilidade no ensino, nomeadamente,
na avaliacdo das crian¢as que agora estamos a tomar do mesmo xarope que se esta a
aplicar a nés, as percentagens. Tenho dificuldade. Eu continuo a avaliar os meus
alunos em termos de comportamentos sociais sem pdr nunca um numero no Excell.
[...] Eu n3o consigo pdr percentagens. Parece que 0s meus colegas todos estdo
muito a vontade para fazer isso. [...] Tudo isto me soa a falso e acho que ndo erro, e
muitas vezes faco isso, dar eu as minhas notas a olho de ter a pauta na frente [...] e
por os niveis de 1 a 5 e depois vou langar as coisas no Excell. [...] Uma tarefa que
eu fiz em 10 minutos, levo trés horas a inserir 14 em cada item ” (Coord. Ciéncias

Sociais e Humanas).

Transformacdes
no envolvimento

das familias

Consideram que a EB1/J1 Verde, além de ser a escola com menos problemas sociais
em comparacdo com as do Agrupamento, € uma escola de comunidade porque
consegue envolver a comunidade. Existe de facto essa relagcéo escola-comunidade

porque se trata de um meio pequeno onde todos se conhecem e € uma escola de
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pequena dimenséo (150 alunos).

“Noés temos projectos para as familias. Por exemplo, temos agora um curso de
informatica e levamos as familias a escola naquele dia para frequentarem as aulas de
informatica. Sdo 25 pessoas neste momento. Essas pessoas que vao para as aulas de
informética sentem a escola como sua porque também tém aulas naquela escola.
[...] Também temos as artes decorativas. [...] Entdo aquelas familias também
sentem a escola como sua. Para envolver as familias mais problematicas em anos
anteriores criamos cursos de alfabetizacdo. Eu cheguei a ir buscar as pessoas quase a
casa, aquelas pessoas que tinham muita dificuldade em inserir-se na comunidade e
foram para a escola. Na escola tornaram-se colegas de outras pessoas e ao tornarem-
se colegas de outras pessoas, como colegas eram aceites. Aquelas familias que de tal
forma eram postas a margem pela sociedade hoje sdo aceites. [...] De vez em
quando a escola sai e vai até a comunidade. [...] No final do ano ¢ ao contrario.
Fazemos uma festa na escola ¢ ¢ aberta a toda a comunidade ” (Coord. 1° ciclo e de
estabelecimento na EB1/JI Verde).

“O grupo de pais das [EB1/JI Verde] ¢ um grupo muito diferente. Pode ser que
culturalmente ndo sejam de uma faixa muito elevada mas tém um interesse que 0s
outros ndo tém, que os da [EB1/JI Castanha] ndo t€ém e que os nossos aqui nao tém”
(Coord. Linguas).

A escola aplicou um questionario aos pais em que eles auto-avaliacdo o seu papel
enquanto encarregados de educacao.

“Acho que é pouco para levar os pais a tomarem consciéncia, porque eu acho que
muitas vezes as familias ndo param também para pensar qual é o papel deles e as
vezes culpabilizam a escola, mas depois acham que a escola ¢ que deve fazer tudo”
(Coord. Pré-Escolar).

O contacto com os pais é feito através e-mail, mensagens para o telemével e em
ultimo caso através da Escola Segura que acaba por funcionar quase como um

meio de coagéo.

Transformacdes
na dinamizacéo
de parcerias

locais

Referem como parceiros do Agrupamento a Autarquia, Centro de Saude, CPCJ e

clube desportivo.
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Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagogica

Respostas

Transformacdes
pedagogicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

Referem a introducédo das co-docéncias (neste momento sé existe em dois grupos
disciplinares: Lingua Portuguesa e Matemética) e do Plano Tecnoldgico, que
obrigou os professores a utilizarem outros recursos (didacticos, tecnol6gicos),
como aspectos positivos nas praticas pedagogicas. No 1.° ciclo hd um esforco de
por em prética a diferenciacdo pedagogica porque 0s grupos sdo cada vez mais
heterogéneos e o docente tem de atender as suas especificidades e aos diferentes
niveis de desenvolvimento que os alunos possuem.

“A co-docéncia sO aparece para determinados grupos e 0 que eu penso é que
deveria acontecer para todos os primeiros anos de escolaridade, todos. Porque ai
iriam colmatar mais as diferencas porque havia mais pessoas a trabalhar para o
mesmo grupo e no primeiro ano € quando as criangas iniciam e se fizerem uma boa
iniciacdo ndo necessitariam de mais “muletas” dos anos seguintes porque o 1.° ano ¢
um ano muito complicado” (Coord. 1° ciclo e de estabelecimento na EB1/JI Verde).
“Mas o facto de haver alteracdes da pratica pedagdgica, para mim, nao corresponde
a uma melhor pratica pedagogica. [...] Houve alteracdo da pratica pedagdgica, mas
do meu ponto de vista ndo houve uma alteragdo da qualidade pedagogica” (Coord.
Ciéncias Sociais e Humanas).

Em relacdo as estratégias de articulacdo interdisciplinar, consideram que existe
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mas que ndo tem sido bem feita e “faz-se porque tem se fazer”. Além disso, a carga
horaria no 2.° e 3.° ciclo ndo permite que os professores promovam actividades
interdisciplinares. Referem também que os curriculos sdo muito extensos e quem 0s
faz ndo tem a preocupacdo com a articulacdo (Dificuldade de articulacdo com
outras disciplinas devido ao distanciamento das matérias - Por exemplo: Historia e
Portugués no 9° ano).

“Obrigatoriamente sim, até por causa das AEC's. [...] Mas digo-lhe uma coisa, quer
dizer tem-se feito por isso, tem-se pressionado por isso mas o resultado para mim
ndo e nada satisfatorio porque € uma articulagédo a forca, € uma articulagao forcada.
Eu acho que os curriculos séo extensissimos, ndo estdo habituados a realidade
escolar” (Coord. Ciéncias Sociais ¢ Humanas).

Contudo, No 1.° ciclo esta articulacdo interdisciplinar é mais facil porque os

docentes tém sempre 0s mesmos horarios.
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“Muitas vezes acontece formalmente nas reunides de conselhos de docentes haver
planificagdes comuns e por exemplo os professores do 1.° ciclo voluntariamente
encontram-se uma vez por semana por anos de escolaridade para planificar a semana
seguinte e trocarem materiais. A nivel do pré-escolar também mas de uma forma um
bocadinho menos sistemética. Planificamos mais a nivel do Conselho de docentes e
numa hora de estabelecimento que temos, que se faz também a nivel de
estabelecimento. As pessoas relinem no estabelecimento para combinar actividades
conjuntas. Depois aparecem algumas situacGes de articulagdo com o 1.° ciclo, uma
vez que o pré-escolar e o 1.° ciclo se situam no mesmo estabelecimento (Coord. Pré-
escolar).

Destacam também a “passagem do testemunho” entre ciclo sempre que hd
transicdo dos alunos para que eles proprios nao sintam essa transicdo. Referem
também a continuidade pedagdgica e tenta-se manter o0 mesmo corpo docente na
mesma turma para que os alunos tenham um maior acompanhamento.

Sdo promovidos projectos multidisciplinares na escola (PES, Escola Activa,
Juventude Cinema e Escola, Atlante). Em relacdo a articulacéo entre ciclos ndo ha
uma estratégia, embora existam situacGes pontuais mas que ainda ndo estdo
amadurecidas. Destacam a falta dos transportes para colmatar a distancia entre
estabelecimentos e o facto de os docentes estarem sobrecarregados como uma
dificuldade na promocdo desta articulagdo. Contudo, através do Projecto Escola
Activa os Professores de Educacéo Fisica da Escola Sede promovem a ginastica no
1.° ciclo, semanalmente os alunos do pré-escolar vao a biblioteca onde se 1& uma
histéria e outros projectos que tém publico alvo todos os alunos do agrupamento
(AiKu; actividades do Clube de Ciéncias; Feira das Plantas; Marco Jovem).

“Nos procuramos fazer algumas actividades, pontuais como digo, em que
promovam a articulagdo sobretudo dos alunos do 4.° ano com os do 5.° para que 0s
mitdos conhegam esta escola, porque em principio sera a escola para onde eles
transitaram, conhegam alguns professores, saibam minimamente o funcionamento
da escola. Aproveitamos e normalmente todas as turmas do 4.° ano até ao final do
ano lectivo passam aqui pela escola. Fazem uma actividade ou outra com alguma
turma se for possivel.” (Coord. Pré-escolar)

“A nivel de estabelecimentos ¢ que normalmente organizamos também algumas

actividades em conjunto porque ai é bastante facil, atraves do Coordenador de
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Estabelecimento” (Coord. Pré-escolar).

Os diferentes projectos promovidos entre ciclos também tém contribuido para o
reforco de uma melhor imagem do Agrupamento.

“A imagem da escola passou a ser outra porque os pais tinham uma ideia da escola
e pelo facto de terem trazido os filhos a esta escola para aquela actividade e terem-
nos vindo buscar porque a dificuldade de transportes € imensa mas como houve uma
programacdo atempada, houve essa possibilidade, criou junto dos pais uma imagem
muito mais positiva da escola e dos professores que aqui trabalham™ (Coord. 1° ciclo
e de estabelecimento na EB1/J1 Verde).

Ao nivel de formacdo sobre estratégias de diversificagdo pedagdgica, houve uma

partilha de informacéo entre escolas TEIP.

Transformacodes
na oferta

curricular

Referem as turmas PCA e as duas turmas CEF (Jardinagem e manutencdo de
Campos de Golfe e Estética Corpo e Rosto).

“Nos deviamos ter cursos praticos, coisas mais praticas, menos tedricas para
mitdos menos interessados” (Coord. 1° ciclo e de estabelecimento na EB1/JI
Verde).

“Acho que o PCA ¢ importante, agora o que me faz confusdo ¢ como ¢ que depois
se exige que aqueles alunos no final do percurso tenham desenvolvido as mesmas
competéncias que os outros” (Coord. Pré-escolar).

“O PCA surgiu por uma necessidade que tinha a ver com a parte da indisciplina e
com a tentativa de desenvolver as tais competéncias sociais que aquele grupo de
alunos ndo tinha ainda desenvolvido. Se se notar que no final deste ano eles
precisam ainda de continuar num tipo de ensino diferente dos outros, continuam”

(Coord. Linguas).

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

Introducdo das co-docéncias nos grupos disciplinares de Matematica e Lingua
Portuguesa. No 1.° ciclo s6 a turma de PCA tem co-docéncia e as outras turmas tém
apoio educativo.

“Considero que ¢ realmente muito positivo numa turma que ¢ numerosa, como sao
todas as nossas turmas, que tém perto de 30 alunos, com os tais ritmos de
aprendizagem diferentes que ja foram aqui falados, haver dois professores na sala.
Sé é pena que issO ocorra uma vez por semana porgque na nossa escola com o meio
social, cultural e econdmico onde pertencem 0s nossos alunos, seria 6ptimo que em

todas as aulas houvesse dois professores porque nao ha so a partilha de materiais por
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parte dos professores [...] como também ha a possibilidade de acompanhar aqueles
que tém mais necessidades do que os outros, ha a possibilidade de desenvolver
competéncias sociais. [...] Eu acho bastante positivo e acho que devia continuar nao
sO uma vez por semana, mas em todas as aulas” (Coord. Linguas).

“No 1.° ciclo s6 ha a co-docéncia mesmo na turma de PCA e depois nas restantes
turmas temos professores de apoio educativo e de facto, dada a diversidade dos
alunos e os diferentes niveis, ha alunos que estdo no 3.° ano e ainda nao sabem ler,
permite que esse professor que vai do apoio educativo combine com o colega quais
sd0 as estratégias que vai utilizar, ja conhece os miudos e va fazer um trabalho mais

individualizado com aqueles alunos” (Coord. Pré-escolar).

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

“A nossa escola foi sempre uma escola virada para clubes e projectos” (Coord.
Matemética e Ciéncias Experimentais).

Tém o habito de fazer visitas de estudo com os alunos (Lisboa — Pavilhdo do
Conhecimento, Oceanario; Centro de Portimdo). Referem também que com o

técnico de teatro foi possivel ter uma actividade de expressdo dramatica.

Outras
observacdes sobre
a organizacao

pedagogica

“Eu acho que em termos de eficacia pedagogica, teria sido muito mais util o
desenvolvimento de agrupamentos horizontais do que agrupamentos verticais. [...]
Tentamos articular o que ndo ¢ articuldvel. [...] Daquilo que se advogava, os
b

agrupamentos horizontais teriam sido mais faceis, melhores e mais eficazes’

(Coord. Ciéncias Sociais e Humanas).

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

O facto de as turmas ndo serem reduzidas dificulta um acompanhamento mais
individualizado dos alunos por parte dos docentes. Mas o0 espaco da escola também
é reduzido porque além de ja faltarem salas para os alunos, 0s proprios
departamentos ndo tém uma sala para as reunifes e mesmo para as reunides
individualizadas com os encarregados de educac¢édo ndo ha um espago onde possam
ter mais privacidade.

“Se tivéssem0s menos alunos por turma os resultados provavelmente seriam
melhores e eu tenho este ano a sorte de ter uma turma do 8.° ano em que em vez de

ter 28, 30, tenho 25 e os resultados ja sao melhores” (Coord. Linguas).
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Sentem que as reunides para reflectirem sobre o0 insucesso escolar e outros aspectos

que s@o importantes aumentaram bastante.

Gestao de

Recursos

Foi integrado na escola o SAAF, um animador sociocultural, um técnico de teatro,
uma psicologa e um assistente social. A autarquia colocou recentemente uma

Assistente Social na EB1/JI Castanha.

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacao

Respostas

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

A Coordenadora do Pré-escolar faz parte da equipa de auto-avaliacéo do TEIP.

A coordenacéo do Projecto TEIP é muito empenhada e dedicada.

“Temos inclusivamente uma amiga critica que acompanha o Agrupamento ¢ ja
reuniu com as chefias intermédias e também o 6rgdo de gestdo e penso que o faz

regularmente” (Coord. Linguas).

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas Branco

Entrevistado(s): Coordenadora dos DT, professora do 3°ciclo; Professor Titular PCA 1°
ciclo; Professora Titular 1° ciclo regular; DT PCA 2° ciclo; DT CEF 3° ciclo

Duracgéo: 01:33:35

Forma de registo: Gravacao Digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1 — 38 anos, professora de inglés de 3° ciclo, 13 anos de servico, esta

no agrupamento ha 4 anos, coordenadora dos DT.

Entrevistado 2 — 46 anos, professor de 1° ciclo, na EB1/JI Castanha, 15 anos de

servico, esta no agrupamento ha 4 anos, professor do PCA de 1° ciclo.

Entrevistado 3 — 35 anos, professora do 1° ciclo, na EB1/JI Castanha, esta no
agrupamento ha 4 anos.

Entrevistado 4 — 56 anos, professor de informatica, 10 anos de servi¢o, é 0 2° ano
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no agrupamento, DT do CEF de 3°ciclo

Entrevistado 5 — 38 anos, professora de matematica e ciéncias, directora de turma
do PCA de 2° ciclo, tem 10 anos de servigo, é 0 2° ano no agrupamento.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugdes

recentes

Destacaram principalmente que o agrupamento existe ha poucos anos, pelo que
ainda estdo numa fase de adaptacdo ao modelo vertical. As boas relagdes entre
todos os professores foram também destacadas como contributo importante para
que se crie um bom ambiente de trabalho e uma rede de apoio e partilha de

experiéncias.

“(...) temos tudo turmas a rondar os 28 alunos, que ¢ o maximo que deveria ser,
porque algumas chegam aos 30, tirando o PCA e o CEF que tém menos alunos,

porque ¢ assim mesmo que funcionam, isto € complicadissimo.”

“Temos poucos recursos, o pessoal ndo docente temos poucos, faz muita falta, ¢ a

parte pior”

“A nivel de material, especialmente da parte tecnologica, a escola estd
extremamente bem equipada sé que temos problemas com o fornecimento de

servicos (internet).”

r

“O agrupamento ainda ¢ recente também, as escolas do 1° ciclo estavam em
agrupamento horizontal, dai que ja havia articulagdo anterior ao TEIP com o pré-
escolar. Agora com o agrupamento vertical o trabalho teve que se iniciar do zero,
mas eu estou ja ha 3 anos 1a na [EB1/J1 Castanha] e noto de ano para ano que esta a

haver uma evolugdo, uma articulagdo cada vez maior.”

Caracterizacao
dos
pais/encarregados
de educacéo e
evolugdes

recentes

Tempo significativo do FG foi passado com alguns dos professores presentes a
contarem historias e situacdes que tém vivido principalmente com os pais dos
alunos de etnia cigana, referindo as situacdes de actividades ilegais nos agregados
familiares, nas quais os alunos acabam também por participar e as questdes
culturais relativamente ao prosseguimento de estudos. Por outro lado referem
também a falta de capacidade dos pais para desempenharem o seu papel, as baixas

qualificagdes e a predominancia de Encarregados de Educacéo analfabetos.

“(...) familias, basicamente familias, porque a questdo dos PCA, no 1° ciclo ndo
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tenho muito ideia, mas aqui no 5° ano é uma questdo de falta de competéncias
sociais, mais do que cognitivas, que os alunos ndo tém e tem que ver muito com o
ambiente familiar e as vezes € ter que mudar determinadas regras ou ideias ja pre-

concebidas e isso nem sempre ¢ facil.”

“De forma geral, quanto mais problematica ¢ a familia, mais problemas vém para
ca. Os pais quando tém baixa formagédo académica e o aluno apresenta problemas de
aprendizagem, falta de motivacdo, falta de interesse a resposta que eles
normalmente ddo é para os filhos ndo se preocuparem que eles também nao
estudaram e conseguiram fazer a sua vida. Estdo totalmente descontextualizados da

realidade actual e das necessidades de formagao.”

“E também sabemos que estd muito enraizado, quando chamamos os pais cd a
escola e eles mandam recados pelos filhos a dizer que trabalham e que nés devemos
achar que eles nao fazem nada e que podem vir quando nés queremos. Portanto nés
aqui é que somos aqui os que ndo fazemos nada e a escola tem mais € que acolher
os filhos e tratar dos filhos e encaminha-los como eles entendem que devem ser

encaminhados.”

Caracterizacao
do territdrio de
intervencéo e
evolugbes

recentes

No seguimento da caracterizacdo das familias, os professores falaram também
sobre a situacdo do territorio em que se insere o agrupamento, com especial énfase
para a zona da EB1/JI Castanha, que associam a bairro de realojamento de

familias ciganas e a actividades ilicitas.

“(...) a envolvente da escola ¢ muito complicada, sdo alunos de regides que tém
graves problemas sociais, o que se reflecte a nivel da relacdo entre os contextos dos

alunos e da comunidade e o0s resultados dos alunos e a sua apeténcia para trabalhar”

Caracterizacao

do projecto TEIP

“ha pouco tempo que temos o projecto TEIP... € s6 o segundo ano.”

“Considero que o projecto TEIP tem realmente nos seus objectivos, metas e
prioridades, aquilo que vai ao encontro do que se passa no terreno, acho que a nivel
de resultados ainda é precoce, é uma fase muito inicial, mas penso que as ideias que
estdo na sua base sdo boas, vamos ver é até que ponto ira haver consequéncias

positivas.”

Excluindo os professores do 1° ciclo, que ja estavam no agrupamento antes da
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implementagcdo do Projecto TEIP, todos os outros referiram que sabiam que a
escola era TEIP quando concorreram para a oferta de escola (alias a
coordenadora dos DT ja era contratada pelo agrupamento e pode continuar devido
a vagas abertas no dmbito do TEIP): “Uma das razdes porque eu vim para este
agrupamento é pelo facto de ter um projecto TEIP, tive a oportunidade de escolher a
escola, por assim dizer, conheci o projecto, ndo participei na sua elaboragdo visto
que nao estava ca, mas estudei muito bem o projecto antes de concorrer.” (DT CEF

3° ciclo)

Destacam principalmente as co-docéncias e o SAAF como medidas mais “visiveis”

do projecto, até agora.

Outras
observagoes

“tenho conhecimento sobre o projecto TEIP mas ndo me foi solicitada qualquer tipo
de intervencdo ou participacdo nele, portanto nés agora e acho que posso falar por
todos, somos intervenientes como tendo que pér o projecto TEIP em ac¢do, em
campo.” (Coord. DT)

Os restantes professores confirmam esta realidade.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

O projecto TEIP vai apenas no segundo ano de implementacao neste agrupamento,
pelo que todos os professores afirmam que € muito precoce estar a avaliar os seus
impactos. Contudo, ao nivel das medidas de promoc¢do do sucesso destacam o

seguinte:

“Acho que a questdo das co-docéncias a matematica € muito importante, é onde
vemos melhores resultados, pelo menos na minha area, consigo fazer um trabalho
com os mitdos que ndo conseguiriamos fazer de outra maneira, sem as co-docéncias

ndo dava para fazer esse trabalho com 30 mitdos dentro da sala.” (DT PCA 2° ciclo)

“No6s no PCA temos 14 o professor de educagdo fisica, o de artes cénicas, e depois
temos, o educador social, o PCA tem isso tudo e ja € uma ajuda muito grande.”

(Prof. Titular PCA 1° ciclo)
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“A nivel de PCA de 2° ciclo ndo posso fazer grandes avaliagOes, porque tenho um
periodo de implementacdo s6, s6 comecamos este ano lectivo, noto algumas

melhorias no comportamento, algumas melhorias se vai tendo.” (DT PCA 2° ciclo)

Transformacdes
no clima de
escola (estratégias
e resultados)

Os professores do 1° ciclo, da EB1/JI Castanha destacam que as actividades de
animacao dos patios nos intervalos, assegurada pelas animadoras contratadas pelo
TEIP tem tido impactos muito positivos no ambiente da escola e no controlo dos
conflitos.

“No6s no 1° ciclo este ano temos tido no recreio e zonas divididas pela escola com
actividades diferentes, por exemplo 0s jogos, a pintura, a musica, para que os alunos
vao rodando e vao estando ocupados, as animadoras que estdo responsaveis por isto
séo contratados ao abrigo do TEIP. Estéo identificadas por cores, que correspondem
as actividades e os alunos assim ja sabem para onde podem passar. 1sso tem sido
uma mais-valia, tem corrido muito bem, comegcamos este ano e tem resultado bem
no clima da escola, porque eles acalmam bastante, sdo 300 e tal alunos tudo a
mesma hora, c& fora e com falta de pessoal, entdo é uma estratégia para eles

desanuviarem e ficam sempre mais calmos e estdo concentrados naquelas zonas.”

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacgodes
no envolvimento

dos alunos

Referem apenas que os alunos do CEF desenvolvem alguns projectos na escola, ao
nivel do arranjo e manutencdo dos espagos verdes e que esta em curso a

reformulacdo do espaco da sala do aluno com propostas dos proprios alunos.

Transformacgodes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Afirmam todos que conhecem o projecto TEIP, que concordam com a sua existéncia
e que se sentem parte do projecto, contudo reforcam que nunca foi solicitada a sua
intervencéo na concepcao do projecto, apenas na sua concretizacao.

Concordam todos que ha evidéncias da melhoria em termos organizacionais,
particularmente em termos da articulagcdo entre os véarios docentes, ciclos e
disciplinas, dimensdo a que deram batsante énfase. Contudo, todos concordam
qguando a professora Ana Alves afirma que esta € uma evolucéo paralela ao TEIP
“eu acho que é uma situacdo paralela ao TEIP, ndo esta muito relacionada com isso,

ja se fazia e tem que se continuar a fazer, de acordo com as necessidades que vamos
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tendo.”

Transformacdes
no envolvimento

das familias

Apesar de ndo destacarem nenhuma evolugdo particular, sublinham o impacto
directo do TEIP nas formas de comunicar com os EE, com o recurso a um telemovel
para o efeito, ao e-mail e a ajuda do SAAF.Contudo, estas transformacfes sdo ao
nivel de conseguir chegar a fala com as familias e ndo de as envolver a outros
niveis nas decisdes e projectos da escola.

Enfatizam a dificuldade na relacdo com os encarregados de educacao,
principalmente na turma de PCA do 5° ano. Os professores do 1° ciclo contrariam
este discurso, dizendo que o contacto com os pais dos seus alunos é muito préximo,
porque existe uma relacéo chegada aos alunos e o contacto com os EE é diario.
“Relativamente ao TEIP, uma coisa que se faz em relacdo ao contacto com as
familias e € uma coisa benéfica, pela minha experiéncia € o facto de n6s termos um
telemovel para podermos contactar os pais por SMS e ¢ a utilizacdo também do e-
mail.”

“Pois eu nao tenho nada disso... ndao tenho pais a vir, telefono, mando carta
registada, vai a escola segura, vai la o assistente social do SAAF, os numeros de
telefone nunca estdo certos, a Unica coisa que eu tenho € agora o apoio do SAAF
que ¢ muito bom, reforca isto, eles vao a casa”. (DT PCA 2° ciclo)

“Isso ¢ um caso especifico, porque globalmente 14 vamos conseguindo, insistimos
muito, de varias maneiras e |4 conseguimos, mas la esta andamos aqui a fazer um
bocado de malabarismo a tentar de tudo para chegar |4 e eu as vezes chego 14 é pela
exaustao.”

“Nods no 1° ciclo temos mesmo muito contacto com os EE, mesmo todos os dias,
temos o0 maior contacto com EE, mesmo a nivel dos alunos nos temos um papel
muito diferente, muito préximo, fazemos um papel quase de pais, estdo muito
ligados connosco. Apesar de ha casos que também sdo muito ausentes, mas sdo

poucos.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagogica

Respostas

Transformacgoes

pedagdgicas no

Dao destaque a possibilidade, através do TEIP, de terem mais recursos humanos

para a implementacdo das co-docéncias a matematica e a portugués, alteracéo
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Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

pedagdgica que mais referem.

“Na matematica quando estamos em co-docéncia trabalhamos muito as actividades
praticas, jogos, fazemos muito isso.”

“A nivel de 3° ciclo, a matematica e portugués funciona muito bem a preparagao para
0s exames, na parte final do ano lectivo, faz-se um trabalho muito mais orientado e
individualizado, com grupos mais pequenos de alunos antes dos exames.”

Por outro lado, a dimensédo da articulacéo entre os professores e os departamentos
foi tambeém bastante destacada e que tem vindo a reforcar-se, na opinido dos
professores presentes, embora ndo a relacionem directamente com o TEIP

“Ha uma partilha muito maior mesmo dentro dos departamentos, porque nds temos
espacos de reflexdo sobre o que resulta melhor para o sucesso, vamos trocando
experiéncias sobre experiéncias e muitas vezes as reunies ndo sdo oficiais,
encontramos nos corredores, trocamos mails, € este trabalho de dia-a-dia.”

“No6s no 1° ciclo temos muita partilha, muita mesmo, de tudo, experiéncias, materiais,

estratégias, de informacao, actividades. E temos registos dessa articulacdo.”

Transformacdes
na oferta

curricular

Criacéo de turmas de PCA no 1° ciclo e no 2° ciclo (5° ano) e de uma turma CEF de
3° ciclo (com duas vertentes — Jardinagem e Campos de Golf e Estética). Os 3
professores que coordenam estas ofertas destacam que ainda é muito cedo para
avaliar o seu impacto, contudo referem que existe alguma incerteza quanto ao futuro
da oferta de CEF, ja que terminou o financiamento do POPH: “Falta de apoios
financeiros, ja que o POPH deixou de financiar, porque o Algarve deixou de ser
regido prioritaria, o que pde em causa a manutencdo dos cursos actuais, que tém
custos elevados de funcionamento e dificulta a abertura de mais cursos deste tipo no
futuro.”

“E estes alunos que tenho agora no PCA normalmente o que eles querem ¢ seguir
para o CEF e pode isso ndo acontecer, ficam sem oferta se ndo tivermos possibilidade
de manter estes cursos, porque eles ja tém muitas repeténcias, ja sdo grandes para
estar nas turmas com 0s outros e nao querem, porque o CEF consegue que eles

recuperem o tempo perdido.”

Actividades de
Enriquecimento
Curricular

(clubes, salas de

“Temos varios clubes, forte aposta, temos o educador social, sala de aluno, este ano
estd ainda mais alargado e tem resultado bem, é uma grande aposta. Os alunos do
CEF fazem também projectos que ja se véem na escola, nos arranjos dos canteiros,

etc. Tentamos isso para que eles se sintam parte da escola, para que gostem do espaco
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estudo, projectos,

onde estdo. Ha também o projecto da sala do aluno, de reformulacdo do espaco.”

etc.) “E outra coisa, as actividades agora vao haver mesmo durante a interrupgao lectiva,
vamos ter animadoras e o educador e parece que as actividades estdo todas planeadas
e muito bem, bem estruturadas, cada dia uma actividade diferente, com muita
qualidade. E tentar integra-los mais também na escola.”

Outras Estratégia de resolucdo de conflitos em sala de aula passa agora pelo Gabinete de

observacdes sobre
a organizacao

pedagogica

Mediacdo de Conflitos, com o apoio da psicéloga e assistente social do SAAF:
“Procuramos tentar resolver sempre o problema ainda em sala de aula, tentar perceber
0 que se estd a passar, qual € o problema, quando ndo se consegue solucionar aqui
temos uma sala de mediacao de conflitos, onde esta 14 sempre um ou dois professores
e gque fica mesmo ao lado do gabinete do SAAF onde esta a psicéloga e o assistente
social, depois 1& ha um ingresso préprio, onde se regista o conflito, é encaminhado
para la pelo funcionério ou pelo professor e quem & esta sdo pessoas com formacao
especifica e que vao ver qual o tipo de conflito, qual a gravidade, procura-se acima de
tudo encaminhar o aluno para uma tarefa especifica, para que eles percebam o que
fizeram e tentar integré-los logo na aula, o0 mais depressa possivel. Esses alunos
depois sdo também alvo de trabalho posterior, para que ndo volte a repetir. Estamos a
planear agora construir um histérico do aluno, que va registando toda a informacéo
enguanto eles ca estiverem na escola, tentamos assim prevenir muitos conflitos e dar
conhecimento aos professores que vao leccionar a turma das caracteristicas dos

alunos.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo e gestdo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Dimensé&o pouco mencionada, notam evolucéo positiva no funcionamento em termos
gerais, destacando as praticas cada vez mais consolidadas de articulagdo, mas néo a

relacionam com o TEIP.

Participacéo da
comunidade

educativa

Referem a articulacé@o entre as varias escolas do agrupamento, principalmente entre
0 1° ciclo e pré-escolar, mas também com a vinda dos alunos do 1° ciclo a escola

sede.

N&o ha referéncia ao papel dos parceiros nem a participagdo dos funcionarios,
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apenas mencionando que ha falta de pessoal ndo docente.

Gestdo de
Recursos

Em termos materiais, apenas a referéncia aos bons equipamentos em termos
tecnoldgicos, apesar de alguns problemas técnicos, nomeadamente no acesso a

internet.

O principal destaque vai para os recursos humanos, em dias vertentes:em primeiro
lugar a importancia dos técnicos e professores contratados ao abrigo do TEIP, que
tém proporcionado as ac¢Oes mais eficazes (animadoras, SAAF e co-docéncias);
depois referem a falta de pessoal ndo docente e a sua inexistente formagéao para lidar

com o contexto especifico de uma escola TEIP

“Este tipo de escola devia ter no pessoal ndo docente também uma equipa fixa, com
perfil, com conhecimento na parte de psicologia, de desenvolvimento infantil, temos
aqui casos muito dificeis, ndo s6 de familiar mas também a nivel de comportamento e
mais graves, portanto as pessoas tém que ter conhecimento disto, tem que estar

preparadas e saber lidar com estes miudos.”

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacao

Respostas

Avaliagéo do
TEIP

Destacam que é ainda muito precoce fazer uma avaliacao do TEIP e das suas ac¢oes,
embora avancem com a eficacia e bons resultados, até agora,dos PCA, do trabalho
do SAAF, das co-docéncias e das animacdes de patio no 1° ciclo e, também, com a

adequacéo do projecto ao contexto do agrupamento.

“Antes de ser TEIP ja nds trabalhdvamos com este publico e com estes problemas 1a
na escola, portanto ja sabiamos a realidade, e sendo TEIP ainda melhor, que mais
recursos temos, sendo TEIP ou ndo os alunos sdo os mesmos” (Prof. Titular 1° ciclo

regular)

Uma das professoras presentes refere o “peso” da designa¢do TEIP, que todos os
presentes concordam ndo ter justificagdo: ‘“‘acho que a designacdo de projecto TEIP
ou escola TEIP tem uma carga negativa que eu acho que nao se justifica... porque eu

acho que se formos a ver bem todas as escolas sdo TEIP, umas mais umas menos mas
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todas tém os seus problemas, de intervencdo prioritaria sdo todas tendo em conta o

publico que cada uma tem ¢ em todo o lado ha bons € maus...” (Coord. DT)

Uma outra dimensdo, considerada mais negativa, prende-se com a questdo
burocratica associada ao TEIP: “a nivel do projecto TEIP, uma das criticas que eu
faco é que implica uma carga burocratica que é... brutal, porque é para qualquer
coisa, neste momento nds ja chegamos ao ponto de quase ter que registar as vezes que
o aluno tossiu e porque é que tossiu, a nivel de documentos de registo que a escola
tem criado para depois dar resposta e fazer as avaliacbes do TEIP € uma coisa
inacreditavel, uma coisa tdo simples como chegar ali e mandar um SMS ou mandar
um mail que fagco em dois minutos, as vezes ndo vou fazer porque s6 tenho minuto e
meio e para além de mandar o mail tenho que ir ao documento registar que enviei o
mail e isso pode implicar eu ja ndo enviar. (...) Eu compreendo que tenha que haver
esses registos para que depois no fundo se perceber 0 que se passa, sO que isso depois
também faz perder a eficacia da actuagdo e depois também resulta em nimeros... € os

nimeros nem sempre espelham o trabalho que se teve e o resultado que se obteve.”

Avaliacéo do (no)

Agrupamento

O DT do CEF 3° ciclo faz parte da equipa de auto-avaliacdo do agrupamento e
refere que estd numa fase de implementacdo /reestruturacdo de instrumentos de
monitorizacdo, tendo-se apurado que o trabalho de articulacdo entre ciclos e
departamentos era das areas menos trabalhadas no sentido de existirem registos
formais e sistematicos das préaticas, no mesmo sentido do que foi apontado pela IGE

na avaliacdo do agrupamento.

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Destacam principalmente a carga burocratica e falta de formacao especifica tanto

para docentes como, de forma mais premente, para os funcionarios.

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo

Regional

Referem apenas uma reunido com um técnico da DGIDC

Grelha de Analise das Entrevistas
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Agrupamento de Escolas Branco
Entrevistado(s): FG Equipa TEIP
Duracédo: 01:03:13

Forma de registo: Gravagao digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1 — 36 anos, professor de Matematica, lecciona os 7° anos, co-docente,
2° ano na escola, nunca tinha estado num agrupamento TEIP, elemento da equipa
auto-avaliacdo do TEIP e da coordenacéo de projectos.

Entrevistado 2 — 34 anos, professora do quadro da escola, de matematica, esta no
agrupamento ha dois anos seguidos, mas ja tinha leccionando neste agrupamento ha
dez anos atras, coordenadora de Matematica (2° e 3° ciclo), directora de turma,
professora da turma PCA, co-docente.

Entrevistado 3 — 38 anos, esta no agrupamento ha dois anos, € directora de turma do
PCA de 5° ano (accdo ao abrigo do TEIP), professora de matematica, ciéncias e
lecciona também formacao civica, lecciona apoios a outras turmas, é co-docente
Entrevistado 4 — 34 anos, professora do quadro do agrupamento, de matematica,
sem turma atribuida no presente ano lectivo, desempenha funcGes de sub-directora,
est4 no agrupamento ha 8 anos, fez parte da equipa que iniciou o projecto TEIP no
agrupamento (ainda com a anterior directora), estd mais ligada ao SAAF e a sala de
mediacdo de conflitos, embora enquanto membro da direccdo acompanhe todas as
areas do projecto, é coordenadora da equipa de auto-avaliacdo interna da escola,
responsavel pela parte de horarios, distribuicdo de servico e compras.

Entrevista 5 — 36 anos, estd na escola ha 4 anos, na direc¢ao, esta ligada as tutorias
desde o inicio deste ano.

Entrevistada 6 — 40 anos, responsavel pela coordenacao das bibliotecas.

Caracterizacao
do agrupamento e
evolugOes

recentes

Todos o0s entrevistados concordam que o corpo docente é bastante coeso, apesar de
50% dos professores serem contratados, contudo foi possivel para a maioria fazer a
contratacdo de modo a manter os professores na escola. Existe bastante articulagio
entre os professores, ao nivel das praticas e das actividades, esta articulacio tem-se
intensificado.

“A escola sempre foi, e 0 agrupamento, sempre foram bastante dindmicos, mesmo
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guando ndo existiam estas actividades, que existiam alguns clubes, mas tdo tanta
oferta como ha desde o TEIP.” (membro da direccao)

“Até ha cerca de 4, 5 anos, até¢ a constituicdo do agrupamento vertical, ndo havia
muito o dominio das tecnologias por parte dos professores, eram pessoas ja com
alguma idade, do quadro e havia realmente dificuldade nessa area, foi um esforco que
muitos deles fizeram, formacéo a nivel interna de Excel, quadros interactivos, procura

de formagao dentro e fora da escola neste dominio.” (membro da direc¢ao)

Caracterizacao
dos
pais/encarregados
de educacéo e
evolugOes

recentes

O discurso acerca dos pais € marcado pela atribuicdo da responsabilidade pelo
insucesso dos filhos, pela falha na educacdo e na aquisicdo das competéncias
basicas. Quando se referem aos casos mais gravosos (principalmente dos alunos de
PCA de 5° ano) a questdo assume uma outra dimenséo, de que os problemas desses
alunos terdo que ser resolvidos pelos tribunais, mas todos concordam que estes
alunos, quando chegam a tribunal saem de la com uma ‘palmadinha nas costas’ e
com uma simples adverténcia para se portarem bem, o que provoca a indignacao dos
professores presentes.

“Nos tentamos na sala de aula dar a melhor educagao possivel, o problema ¢ que eles
saem da escola, vao para casa e a educacdo que os pais ddo é nula, muitos deles.
Tenho muitos alunos, penso que todos tém, que ndo levam para casa o trabalho,
deixam tudo na escola, mas mesmo que levem ¢ so para levar, porque respondem ‘a
escola ndo vai para casa’ ¢ os pais também ndo querem saber da escola...” (docente,
elemento da auto-avaliagédo TEIP e da coordenagéo de projectos)

“Nos temos aqui dois grupos grandes de familia, digamos assim: temos muitos pais
que tém 2, 3 empregos porque sendo ndo conseguem, sdo familias bastante
numerosas, o pai sai de manha e vem a noite, a mae é cozinheira em dois, trés sitios e
se calhar ainda passa a ferro para fora ou faz uma limpeza e apesar de quererem
acompanhar ndo conseguem. Depois temos um grupo grande também ou que ndo
manifesta interesse ou que ndo sabe muito bem que estratégias é que pode
desenvolver em casa para apoiar os filhos e pensa que o estudar com eles, que néo
sabem o suficiente para isso e que nem sequer procuram outras estratégias que

possam apoiar o estudo.” (membro da direc¢do)

Caracterizacao
do territorio de

intervencéo e

A Professora que integra a direc¢do destaca a situacdo das imediagdes da EB1/JI
Castanha, com muitos alunos de etnia cigana que ainda residem em tendas, por nao

conseguirem arrendar casas, estando também identificados, principalmente entre a
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evolugOes

recentes

etnia cigana problemas sérios de higiene.

Caracterizacao

do projecto TEIP

Todo o grupo destaca particularmente a importancia dos recursos humanos trazidos
pelo projecto, o alargamento dos clubes, as co-docéncias, a oferta de PCA e CEF, o
trabalho do SAAF e as praticas de monitorizacdo. O Professor (coordenador TEIP] é
identificado como a figura-chave na gestdo e conducdo do projecto: “E o
[coordenador TEIP], ndo precisamos de dizer o cargo, € mesmo o [coordenador
TEIP]! E a pessoa que esta desde o inicio e como é o coordenador do projecto € ele
que desenvolve e apoia em todas as acc¢des, quer na questdo dos instrumentos de
recolha de informacdo, quer na implementacdo das medidas, quer na elaboracdo, em

tudo desde o inicio.”

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

O grupo concorda na distin¢cdo entre os impactos das actividades no ambito do TEIP
(clubes, SAAF, alargamento do horério da biblioteca) na diminui¢do da violéncia e
indisciplina, que parece ser imediato e notdrio e os impactos no sucesso escolar, que
estdo implicitos, que virdo quase por acréscimo, como se constituissem um passo
seguinte ao controlo da indisciplina. Estes resultados escolares ainda ndo s&o
explicitamente visiveis.

“As co-docéncias, sem duvida [tém tido mais eficacia na melhoria dos resultados].
Nos ja tinhamos uma rotina de testes intermédios, de preparacdo para as provas de
afericdo e exames globais, portanto foi um pouco dar continuidade e reforcar mais
essas questdes. Para o sucesso pedagdgico, ndo directamente mas sem ddvida
indirectamente, destaco a questdo da comunicacdo e da informagéo, quer com os pais
através de SMS e do e-mail, quer internamente com a utilizacdo muito intensa do e-
mail e do moodle. E também temos os blogues e disciplinas no moodle para o reforgo
das aprendizagens, temos dois ou trés blogues de disciplinas e depois temos
praticamente todas as areas curriculares no moodle, com utilizagdo mais ou menos

intensa, mas que existe.” (membro da direc¢ao)

Transformacgoes
no clima de

escola (estratégias

O grupo concorda com os impactos positivos das actividades de animagdo dos
recreios, dos clubes (principalmente o clube de xadrez), das actividades da

biblioteca, que melhoram o clima na escola, reduzindo as situagdes de conflito e
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e resultados)

indisciplina e que, aos poucos, acham que trara frutos ao nivel dos resultados
escolares.“Relativamente ao 1° ciclo, e falando sobre as BE, existe uma coisa curiosa,
€ que os meninos de etnia cigana, o local onde eles ndo arranjam tanto conflito,
porque € normal haver conflito ou no intervalo ou na hora de almogo, o Unico local
que se consegue que eles tenham um comportamento correcto e que respeitem o
espaco e as pessoas que |4 estdo e as vezes até os chamamos para 14, porque assim
evitamos os conflitos nos espacgos exteriores, porque estamos constantemente a gerir
conflitos, mais uma vez falta de recursos humanos. Também arranjamos essa
estratégia porque sabemos que eles ali comportam-se, estdo sossegados, estdo por
gosto, ndao foram obrigados e fazem o que querem, dentro dos limites, fazem o que

gostam, principalmente computadores.” (Coord. Das BE)

Outras
observacgdes sobre
o efeito TEIP no
combate ao

insucesso escolar

“E depois a questdo das retengdes continua, e ¢ capaz de se agravar, porque
comecamos a ter alunos com muita idade no 5° e 6° ano, que batalhamos com a falta
de assiduidade que nem sequer 0S conseguimos encaminhar para um outro percurso
porque eles nao saem daquele ano de escolaridade... estamos com dificuldade neste
aspecto, o que nos faz pensar na questdo da oferta educativa para o proximo ano, para
ver se conseguimos com a ajuda do SAAF e agora dos balancos de 1° e 2° periodo
encaminhar para outras solucdes e instituicdes mais adequadas, o que ¢ dificil, porque
eles ndo gquerem abandonar a escola, os amigos e os EE ndo sdo muitas vezes tdo
peremptorios como deviam ser, vao adiando a decisdo e o0s resultados nunca

chegam...”

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacgodes
no envolvimento

dos alunos

Concordam que o envolvimento dos alunos tem aumentado gradualmente,
especialmente porque tém mais oferta de actividades, onde participam. Esta questéo
das actividades foi, juntamente com o trabalho do SAAF, um dos pontos mais focados
pelo grupo, como mais-valias que o TEIP permitiu ao agrupamento implementar.
N&o relacionaram o envolvimento dos alunos com a sua participacé@o nas decisdes da
escola, por exemplo na formacéo de associa¢ao de estudantes ou na participagcdo em
assembleias.

“Para o sucesso escolar vai contribuindo, a questdo do desenvolvimento das

competéncias sociais e relacionais e outro aspecto que € importante, que é o
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sentimento de pertenca, uma das coisas que eu acho que falha neste agrupamento é
que os alunos gostam da escola, mas ndo vestem a camisola como deviam, acham que
€ um espaco que existe, esta ca para 0s servir mas que eles ndo tém que dar nada em
troca e tem-se tentado desenvolver nestes alunos esse sentimento de pertenca, que
eles saem, vdo a competicdes, vdo em representacdo da escola e que os
comportamentos tém que ser adequados, que eles tém que se esforcar e ser
responsaveis e isso depois acaba por se reflectir a nivel da questdo de sala de aula.
N&o de forma ndo rapida nem tdo directa como nos gostariamos mas esta a ter ja
algum impacto. Gostariamos era de estender aqueles alunos que estdo mais reticentes
e que nds temos mais situagdes comportamentais, mas aos poucos eles também vao...
vai-se descobrindo o que é que eles gostam e o que é que eles podem dar a escola e
eles também ja estdo a descobrir um pouco mais isso.” (membro da direc¢do)

“Estdo mais envolvidos, mais actividades, mais responsabilidade, a sala de mediagdo
de conflitos também, portanto temos mais oferta e eles aderem, participam mais.
Também isto é recente, precisa de tempo (...). Alguns alunos que sinalizados pelo
SAAF mostram uma fraca motivacdo, que estdo em risco, com problemas de
assiduidade estdo a ser incentivados a apresentar projectos para a escola, um dos
alunos do CEF que esté nesta situacdes, com varios problemas, nas conversa que teve
com a psicologa acho que a questdo da manutencdo dos espacos era uma questdo
importante e entdo ele esta a trabalhar com o SAAF para apresentar um projecto aos
directores de turma e a direccdo nessa area da manutencdo dos espagos. Procuramos
assim uma estratégia de trabalho mais com as competéncias, com aquilo que eles

podem trazer para a escola, motiva-los por ai.” (membro da direc¢ao)

Transformacdes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

E unanime a opinido de que o TEIP trouxe um reforco da comunicacéo e circulacio
de informacéo, partilha de recursos e toda a informatizagéo do processo. Por outro
lado, a implementacdo de um sistema de monitorizacdo e avaliagdo é tambem
destacado, se bem que aqui os entrevistados referem a complexidade e 0 peso que
representa a elaboracédo de instrumentos e a recolha de informagéo para alimentar
esse sistema. Contudo referem que o TEIP trouxe essa mais-valia, que agora esta em
fase de optimizacéo.

A equipa TEIP reune-se pelo menos de 3 em 3 semanas para monitorizar as acgdes e

afinar os instrumentos de avaliagéo.

Transformacdes

Referem o papel fundamental de acompanhamento as familias feito pelo SAAF.
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no envolvimento

das familias

“O que nos percebemos ¢ que como temos um assistente social que € de cor, que as
etnias ciganas se calhar ndo seria tdo fécil a integracdo dele e portanto temos o
educador social a trabalhar em parceria e ele como faz também tutorias e
acompanhamento de expressao dramatica com os dois PCA, que tém muitos alunos
de etnia cigana ele é que esta a fazer essa ponte com as familias, esta a ir ao bairro,
mas a nossa ideia é que o bairro venha a nos, é cativar, trabalhar com eles também
para perceber as situagdes”

Destacam também o impacto muito positivo da implementacdo de mais canais de
comunicacdo com as familias, nomeadamente o SMS e o e-mail, que tem surtido
algum efeito. A concep¢do do envolvimento das familias refere-se ao nivel do
estabelecimento de comunicagdo, de se conseguir contactar os pais... Ndo
equacionam outras formas de envolvimento, como a participacdo nos projectos, nos

processos de avaliacdo, etc. A escola sede ndo tem associacao de pais.

Transformacodes
na dinamizacao
de parcerias

locais

“Nos temos tido sempre a colaboragdo também da Camara, da Junta, mas iSSO
também ja tinhamos, s6 que o ano passado surgiu a questdo da quinta pedagogica, que
é da Camara e que nds estabelecemos para o PCA e que portanto esta ligada ao TEIP
e também a natacdo, para podermos disponibilizar uma oferta diferenciada a esses
alunos. (...) depois temos a questdo da parceria com entidades no dominio da
formacdo, ai sim, ligada as accdes do TEIP. Para os alunos, a articulacdo com o
Centro de Saude, no ambito do PES.” (membro da direc¢ao)

As parcerias sdo equacionadas em termos de cedéncia de espacos, prestacdo de
servigos, 0s parceiros que referem ndo participam nos processos de elaboracédo ou

avaliacdo dos projectos.

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagdgica

Respostas

Transformacgoes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

Implementacao das co-docéncias é considerado muito positivo, principalmente para
o trabalho em Matematica. Existe uma hora no horario para trabalho de articulacéo
em Matematica para o 2° e 3° ciclo, onde se promove a troca de materiais, praticas e
experiéncias.

“Se ficarmos sem o TEIP vai ser muito complicado trabalhar matematica com este
com muita

grupo-alvo, porque realmente sdo criancas muito complicadas,

dificuldade, com muitos interesses primeiro, acho que é por ai. Em termos de préatica

194




Poder e Liderancas em Agrupamentos TEIP

pedagdgica o grupo funcionou sempre muito bem e acho que isso € uma mais-valia,
acho que conseguimos ver sim, bons resultados, também pelas medidas TEIP, mas
principalmente porque as pessoas se ddo muito bem e isso faz com que as praticas se
cruzem, em termos de preparacdo de aulas, fichas, testes, é sempre tudo feito em
conjunto, isto no 2° e no 3° ciclo.” (DT PCA 5° ano)

Aposta no desenvolvimento de projectos e clubes que promovam o desenvolvimento
de competéncias sociais béasicas, que todos os entrevistados concordam ser um
dominio em que os alunos precisam muito de trabalhar, antes de se comecarem a ver

resultados mais positivos.

Transformacdes
na oferta

curricular

Apenas referem 0 CEF e 0 PCA de 1° ciclo e de 5° ano para destacarem os problemas
dos alunos que frequentam esses percursos. A prof. Silvia destaca que 0os meninos do
PCA da escola da EB1/JI Castanha se portam muito bem nas actividades que fazem
em articulacdo com a Quinta Pedagogica da Camara. Referiram brevemente que 0s
PCA tém oficina de expressdes e tutorias e que sdo maioritariamente frequentados
por alunos de etnia cigana. A directora de turma do PCA de 5° ano apenas referiu a
turma quando falou dos alunos que tém situacGes bastante graves e sdo enviados a

tribunal.

Actividades de
Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

Este foi o tema mais abordado ao longo de toda a entrevista: o alargamento do
horario da biblioteca, os clubes, a animacdo de recreios foram referidos como
actividades muito positivas, que tém contribuido substancialmente para a melhoria
do clima da escola, para a reducdo da indisciplina, aquisicdo de competéncias
sociais e indirectamente para a melhoria dos resultados escolares.

“Ha varios clubes, uns 8 ou 9, onde os professores responsaveis por cada clube
motivam os alunos para se inscreverem e ha sempre reservado 2 ou 3 lugares para
cada clube, para os alunos provenientes do SAAF, com algumas necessidades
verificadas no &mbito desta ac¢ao do TEIP.” (membro da direcc¢ao)

“Mais para 0 desenvolvimento de competéncias sociais e aqueles miudos que estdo
em situacdo de risco, de elevado absentismo, para que estejam mais tempo na escola.
Para além dos clubes temso também oficinas (expressdo dramatica e musical), temos
também o educador social que tem ai uma articulagdo/tutoria, que trabalha com os
PCA a proposito da expressdo musical e corporal, trabalha as competéncias sociais,
quer com o PCA da EB1/JI Castanha, quer com o0 nosso PCA aqui e a expressao

dramatica também nos dois PCA.” (sub-directora)

195




“Ainda relativamente ao clube da matematica temos a hora da matematica que fazem
varios problemas na aula e alguns levam para casa e fazem em familia, é a
matematica em familia que é interessante que faz a ligacdo e pde a familia toda a
trabalhar no problema matematico.” (docente, elemento da auto-avaliacdo TEIP e
coordenacao de projectos)

“A nivel de 1° ciclo também temos actividades de recreio nas escolas do 1° ciclo, que
a animadora dinamiza juntamente com as auxiliares, fazem uma programacao e
depois no espaco de recreio estdo varias actividades a decorrer, que eles ja sabem que
no recreio decorrem varias actividades, de musica, de expresséo plastica, também véo
para a biblioteca, no recreio, que esta a funcionar muito bem.” (sub-directora)
“Relativamente as bibliotecas, estdo a funcionar da seguinte maneira: biblioteca a
tempo inteiro, somos dois professores bibliotecarios e uma ao abrigo do TEIP, uma
colega que foi colocada também, o que permite, como temos trés bibliotecas, cada um
estar na sua e atender a todo o publico das escolas do agrupamento. Todas as semanas
temos uma actividade preparada para 0s meninos, desde o pré-escolar, neste momento
na EB 2/3 s6 esta feita a iniciacdo, 5° e 7% anos, € a resposta que nos podemos dar,
ndo temos capacidade para mais, mas no pré-escolar e 1° ciclo todos os alunos passam
pela biblioteca e todas as semanas o professor bibliotecario tem uma actividade para
os meninos.” (Coord. Das BE)

O agrupamento implementou também actividades para os alunos durante as
interrupc0es lectivas. Relativamente a esta questdo e também a frequéncia dos clubes
os restantes professores discordaram da Prof. Silvia, quando esta referiu que ha
vagas reservadas para os alunos sinalizados para o SAAF e que inclusive na EB1/JI
Castanha sé frequentaram as actividades das interrupcbes alunos sinalizados. Os
professores consideram que a oferta, se existe, deve ser para todos os alunos:

“Mas quando se oferece uma coisa acho que devia ser a todos! E ndo se pode... tal
como aquela situacdo da interrupcdo em que se fez uma actividade em que permitia
aos miudos estarem na escola, s6 que depois temos que limitar, porque nao temos os
recursos humanos e é muito complicado os critérios, muito complicado estar a
oferecer a uns e ndo a outros! Portanto quando se pensa nessas coisas, devia-se pensar

também em mais recursos!” (DT, docente do PCA 5° ano e co-docente)

Outras

observacdes sobre

Todos os professores referiram que a intervengao tem que comecar a ser feita desde

0 jardim-de-infancia, que a sinalizacdo tem que comecar ai, para depois nao
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a organizacao

pedagogica

chegarem ao 5° ano como chegam, um esfor¢o que o agrupamento esta a fazer, com a
divisdo do SAAF em dois pdlos, um que trabalha na EB1/J1 Castanha, apoiando mais
de perto os alunos dessa escola, mais novos.

“Tudo isto demora muito tempo... como estavam a dizer as minhas colegas tem que
comegar no pré-escolar, pelos pilares, pela raiz, porque comegar com 12, 13 anos é
muito dificil moldar comportamentos ja, leva muito mais tempo e energia.” (docente,

membro da auto-avaliacdo TEIP e da coordenacdo de projectos)

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestao escolar

Respostas

Organizacao

escolar

E unanime a opini&o de que o TEIP trouxe um refor¢o da comunicacao e circulagio
de informacéo, partilha de recursos e toda a informatizagcdo do processo. Por outro
lado, a implementacdo de um sistema de monitorizacdo e avaliagdo é tambem
destacado, se bem que aqui os entrevistados referem a complexidade e o peso que
representa a elaboracdo de instrumentos e a recolha de informacdo para alimentar
esse sistema. Contudo referem que o TEIP trouxe essa mais-valia, que agora esta em
fase de optimizacéo.

A equipa TEIP relne-se pelo menos de 3 em 3 semanas para monitorizar as acc0es e
afinar os instrumentos de avaliagao.

O coordenador TEIP foi claramente destacado como a figura-chave na organizacéo
e conducdo do projecto TEIP, sendo a ele que recorrem sempre que ha davidas e
desde a concepc¢do do projecto a ultima palavra do relatorio final ele esta sempre

presente.

Gestdo de
Recursos

Os recursos humanos transpareceram como a principal preocupacdo dos
entrevistados, por considerarem que S40 esses 0S recursos essenciais para que se
mantenham as actividades do TEIP e para que estas déem resultados. A
coordenadora das BE pareceu particularmente preocupada com esta situacdo, ja
que afirma que apenas é possivel o actual funcionamento das trés BE de forma
alargada devido aos recursos contratados ao abrigo do TEIP. Referiram também a
necessidade de mais recursos concentrados no 1° ciclo, para que se concretize a
intervencdo precoce que consideram essencial. O mesmo se passa com 0

alargamento dos clubes e das actividades de interrupcéo lectiva.

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizagdo e Avaliacéo
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Respostas

Avaliacéo do
TEIP

A principal mais-valia que identificam sdo os recursos humanos adicionais, que
permitem implementar e manter as actividades que foram referindo ao longo do FG e
que tém impactos muito positivos. Foi notério o receio de que com o fim do TEIP
deixe de ser possivel manter estas dinamicas, talvez por isso tenham referido com
tanta frequéncia as actividades e o seu sucesso...

A avaliacdo do Projecto é feita em articulacdo com todos os intervenientes, tendo 0s
instrumentos de monitorizacao sido discutidos com o0s responsaveis por cada acgao.
Todos concorda com a complexidade do sistema de monitorizagdo, embora
considerem que é necessario e que o essencial neste momento é agilizar o mais

possivel 0s instrumentos.

Avaliacéo do (no)
Agrupamento

“O volume de trabalho é grande, é imenso e muito pesado, esta questdo da
monitorizacdo é complexa e pesada. Na distribuicdo de servico nds reforcamos,
atribuindo mais um tempo do nosso trabalho de estabelecimento para a criacdo de um
secretario que possa apoiar os directores de turma, porque a maioria da informacéo é
pedida aos directores de turma, ndo temos a mesma possibilidade de o fazer para os
professores titulares de turma, a equipa penso que esta a funcionar e a articular bem,
mas nds estamos agora numa fase no 2° periodo € de repensar 0s instrumentos que
temos, ver se conseguimos optimiza-los para ndo estarmos a replicar pedidos, até
porque paralelamente ao projecto TEIP também temos uma auto-avaliacdo interna do
agrupamento, com algumas medidas que foram feitas em articulacdo com o TEIP e
gue vamos também ter que monitorizar e fazer o levantamento de informacéo e nédo
queremos estar a massacrar.” (membro da direc¢do)

Sobrepdem-se a avaliacdo TEIP e a auto-avaliacdo do agrupamento, sendo que
elementos da equipa TEIP também fazem parte da equipa de auto-avaliacéo,
deixando implicita a ideia de que duplicam trabalho desnecessariamente.

Quanto aos obstaculos na avaliacéo:

“Essencialmente a questdo do tempo, para aplicagdo e preenchimento, € preciso ser
muito rotinado (...). E uma sobrecarga, acima de tudo, principalmente para os
professores titulares de turma, que o fazem sozinhos, aqui nos conseguimos debelar

isto coma questdo do secretario...” (membro da direc¢ao)

Estrutura e

dindmica do

A existéncia da figura da consultora externa tem permitido ao agrupamento obter

auxilio na avaliacdo e formacdo em areas-chave, que de outra forma seria mais
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Programa TEIP complicado obter: “tivemos ja aqui com a Dr. [consultora externa] varias sessoes:
mediagdo de conflitos, mais orientada para a montagem da sala de mediacdo de
conflitos, co-docéncia, o ano passado e este ano também.” (membro da direcgdo)

Ndo participaram em nenhuma ac¢do especifica sobre avaliagdo. “Acho que é uma
falha ndo sé do projecto TEIP como de toda a carreira docente, acho que deviamos ter

mais formag¢ao sobre metodologias de avaliagdo. “ (membro da direc¢do)

Acompanhamento | Receberam a formacéo inicial, quando ainda ndo eram TEIP, que auxiliou na

por parte da concepgao do projecto. Nao fazem mais nenhuma referéncia ao acompanhamento do
DGIDC e da projecto por parte da tutela.

Direccéo

Regional
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Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas Branco
Entrevistado(s): Chefe da Divisdo de Educacdo da Camara Municipal; director de clube
desportivo
Duracdo: 00:20:08 (Chefe de Divisao de Educacdo da Camara Municipal)
00:27:47 (Director do Clube Desportivo)

Forma de registo: Gravacao Digital

Caracterizacdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Camara Municipal: Chefe da Divisdo de Educacdo, parceiro do agrupamento.
Trabalho de articulacdo com as escolas é distribuido por todos os funcionarios da
Divisdo, sob orientacdo da Chefe de Divisdo. Para além da divisdo de Educacao,
varios outros servicos da Camara tém relacdes proximas com as escolas (Cultura,
Desporto, Museus, ...).

Camara Municipal: “desde o TEIP anterior [TEIPI], de que fazia parte a [EB1/JI
Castanha], trabalhamos no ambito de uma parceria, nessa altura, um bocadinho
diferente da anterior, porque ainda ndo era este agrupamento actual, as escolas ndo
eram agrupadas, mas ja tivemos essa experiéncia e agora temos com este novo e
temos ainda outro agrupamento TEIP no conselho com quem também estamos no
mesmo processo.”

Clube Desportivo: Director do clube, fundado em 1914, e tem 49 anos. Além do
futebol, o clube tem apostado na modalidade de basquetebol e o agrupamento tem
sido um parceiro importante nessa divulgacéao.

“De momento ainda ndo temos mais parcerias com outras escolas, s6 com este
agrupamento porque tem algumas escolas primarias e nos fazemos um trabalho
intenso com as criangas. Chama-se mini basquete e nos trabalhamos com a Escola
[Castanha] ¢ com a Escola [Verde]. [...] Nos fazemos este trabalho inserido nas
AEC's para dar basquete as criangas mais pequeninas do 2.°, 3., 4.° ano para meter o
bichinho.”

Clube Desportivo: Trata-se de uma parceria anterior ao Projecto TEIP e consiste na
cedéncia do Pavilhdo da Escola para praticar o basquetebol. Apesar de reconhecer

gue o pavilhdo da escola ndo é o mais adequado devido as suas dimens@es tem sido
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“uma maneira de incentivar alguns garotos mais problematicos. Passaram a ir fazer
treinos connosco para criarem algumas regras, etc. Tem havido uma ligagdo muito
mais préxima com esta escola quando nos foi atribuido este pavilhdo para os treinos.
Fomos dialogando e aproximando cada vez mais porque penso, ndo sei 0 que se passa
nas outras escolas, mas esta direccdo como a direc¢do anterior incentivavam muito e

ajudavam naquilo que era possivel”.

Caracterizacéo do
agrupamento e
evolugdes

recentes

Camara Municipal: Reforca ao longo da entrevista que tem havido progressos
significativos na melhoria do agrupamento em geral, particularmente da EB1/JI
Castanha (que parece surgir como o estabelecimento mais problemético), destaca a
melhoria notoria nos resultados escolares e na relacdo com as familias (embora
admita que ndo tenha tido acesso ultimamente aos balancos da avaliacdo, julga que
0s resultados tém melhorado)

Camara Municipal: “Acho que tem uma boa imagem, ja houve o tempo em que a
escola [Castanha] era assim... com estigma, assim mais... com problemas sociais,
etnias e assim, agora acho que a situacdo estd bastante melhor, mais aceitavel, com
situacOes que se tém vindo a resolver, a escola tem feito um grande trabalho nisso, e
esse trabalho so a eles se deve e tem passado essa imagem, junto da comunidade. As
vezes ouvia pais que diziam “ah aquela escola ndo...” e agora ja olham de forma
diferente.”

Faz mencdo a alteracdo da lideranca (que associa a directora e ndo a equipa),
destacando como caracteristica principal da actual directora a determinacdo e a
rapidez e agilidade na resolucéo das questdes do dia-a-dia.

Clube Desportivo: Apesar de reconhecer que é uma escola com alunos
problematicos, ao longo da entrevista tenta sempre desvalorizar este facto ao fazer
comparacdes com outras escolas e ao dar exemplos da sua prépria vida pessoal.
“Mas da realidade que eu conhecgo, também ndo sou muito entendido, mas penso que
é uma escola que esta ao nivel das outras. E evidente que absorve alunos com mais
problemas. Ter a capacidade de tornear as coisas € muito mais dificil [...] N6s damos
la basquete de manhd [Castanha] e € uma escola perfeitamente normal. Ndo vejo
grande diferenca porque criangas problematicas ha em todo o lado, penso eu .

Clube Desportivo: Destaca que a lideranga anterior era muito forte, mas a actual
directora tem seguido um caminho de continuidade até porque “ [...] também ca

estava com a antiga directora e para sermos bons alunos convem ter um bom
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professor”.

Caracterizacédo
dos
pais/encarregados
de educagéo e
evolucdes

recentes

Camara Municipal: Refere, de forma algo vaga e sem muito a-vontade as “etnias”,
que parecem no discurso surgirem associadas ao estigma e problemas sociais e a

necessidade de adaptar o trabalho da escola as familias e aos alunos, integrando-os.

Caracterizacdo do
territorio de
intervencdo e
evolucdes

recentes

Camara Municipal: refere vagamente que a realidade, o meio, principalmente da
EB1 Castanha, tinha um estigma associado e problemas sociais, relacionados com
“etnias”. Destaca que desde ha 7, 8 anos essa situag¢do tem melhorado muito,
também devido ao trabalho do agrupamento, contudo ndo soube
especificar/concretizar que melhorias foram essas.

Clube Desportivo: O Agrupamento ainda sofre com o estigma que foi criado a volta
da EB1/JI Castanha, muito associado aos “ciganos e aos pretos” e “ [...] tirar daqui
esse peso ¢ muito dificil”.

Clube Desportivo: Por outro lado, uma das estratégias para ultrapassar esse estigma
é mostrar resultados positivos ndo so na escola como para o exterior.

“O grande desafio da escola, mais do que estd a ser feito c4 dentro, ¢ um bocadinho
também a imagem la para fora porque é uma questdo de estigma. Se formos as outras

escolas parecidas com esta ndo vejo grande diferenga. O problema ¢ a ideia criada”.

Caracterizacéo do

projecto TEIP

Camara Municipal: diminuir o insucesso e dar continuidade ao trabalho a nivel
social (com os alunos e familias) surgem no discurso da entrevistada como 0s
principais desafios do agrupamento, embora ndo os relacione directamente com o
TEIP, nem revele ter conhecimento que estas sdo duas das areas de intervencéo no
projecto TEIP do agrupamento. Afirma que o projecto tem trazido mais-valias, ao
ajudar a atenuar as diferencas face aos outros agrupamentos.

Cémara Municipal: “o facto do TEIP ser extensivel as outras escolas do agrupamento
acho que € um aspecto muito positivo, isto talvez da experiéncia que eu tive do outro
TEIP anterior que era s focalizado na escola [Castanha], acho que assim e tendo em
conta a sequéncia que os alunos tém, desde o jardim-de-infancia, porque em todas as
escolas do agrupamento ha algumas caréncias que podem ser superadas através do
TEIP, (...) acho que faz todo o sentido estar em todas, estar tudo ligado, talvez a
escola [Verde], que nunca teve essa oportunidade, esteja a beneficiar também deste
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novo projecto. Aspectos negativos, penso que nao tenho nada a apontar, até agora.”
Clube Desportivo: Sabe que a escola faz parte do Projecto TEIP mas néo sabe no
que consiste.

“Penso que tem a ver com a especificidade da escola, do tipo de criangas que ca
existiam, etc. Se calhar o ter aderido a isso com algumas vantagens para a escola, mas
também ndo ajudou a quebrar o tal estigma. Se calhar ainda aprofundou ainda mais,

porque ¢ a unica escola TEIP aqui [no municipio] ™.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

Camara Municipal: “os resultados, agora nao tenho visto balangos, mas acho que
estdo a melhorar”.

Clube Desportivo: Em relagé@o aos resultados escolares “ainda na ultima reunido a

alunos

directora apresentou-nos os resultados que tém vindo a ser agradaveis”.
Transformacdes Clube Desportivo: Refere que a modalidade desportiva pode incutir nos alunos
no clima de

escola (estratégias
e resultados)

determinados valores como o cumprimento de regras e a solidariedade.

“A modalidade desportiva mais do que a competi¢do, isso ¢ secundario porque
ninguém ganha a vida a jogar basquete, é puramente uma actividade desportiva com
determinados valores que sdo importantes e 0 basquete serve muito para isso como
serve outro tipo de modalidades. Serve o respeitar 0s outros, o espirito entreajuda, etc.
Todas as criangas que eram aqui da escola, nunca tivemos problemas com o cumprir

de determinadas regras e eram criangas aqui da escola”.

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes
no envolvimento
dos docentes e
estruturas

organizacionais

Camara Municipal: “ndo foi um formalismo, pelo menos ¢ rara a reunido que eles

nao refiram o TEIP, acho que incorporam mesmo o projecto, sinto isso, sim.”

Transformacdes
no envolvimento

das familias

Camara Municipal: Destaca melhorias notorias na relacdo com as familias,
incluindo o trabalho de intervencdo social que o agrupamento tem vindo a

desenvolver junto da comunidade.
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Transformacgoes
na dinamizacéo
de parcerias

locais

Clube Desportivo: Referéncia ao trabalho que a Camara desenvolve com a escola em
termos gerais, com a presenca no Conselho Geral e colaboragdo a varios niveis.
Revelou alguma dificuldade em separar o que é a parceria que resulta do TEIP, ou
que foi transformada pela implementacdo do Projecto, e o trabalho de parceria que
jé existia. A parceria parece traduzir-se no apoio a actividades / projectos da escola
quando tal é solicitado (com a cedéncia de espagos/equipamentos), a participa¢ao no
CG e a informacdo que a escola vai transmitindo acerca das suas actividades,
nomeadamente das varias fases / resultados do TEIP. Fala de duas accOes
especificas do TEIP nas quais a Camara tem participado: o apoio as exposi¢des de
trabalhos dos alunos fora dos estabelecimentos escolares e o SAAF (embora ndo
tenha referido o nome deste servico, disse que era uma acc¢do relacionada com a
intervencdo e acc¢do social), que colabora mais de perto com a divisdo de accéo
social.

Camara Municipal: Refere outros como outros parceiros: Clube Desportivo, Centro
de Saude, Centro Hospitalar, Centro Regional de Seguranca Social. Os parceiros que
refere sdo os que participam no Conselho Geral onde a entrevistada também esta
presente. Acha que as parcerias sdo adequadas e foram muito discutidas no Conselho
Geral, tendo em conta o TEIP e as necessidades do agrupamento nesse ambito, cada
parceiro colabora de forma diferente e com niveis de interac¢do diferente. Nunca
sentiu obstaculos no trabalho de parceria, destaca continuamente a relacdo proxima
e facil.

Camara Municipal: “Pode ser feito ainda muito mais, estas parcerias podem ser ainda
mais participativas, ndo se restringir aquele 6rgdo, mas também ndo tenho
conhecimento de acc¢Bes que tenham sido feitas a parte, que envolvam essas parcerias.
Eu sei que com o servigo de pediatria, salvo erro, fazem acgdes, mas recentemente
ndo tenho conhecimento de accBes que tenham realizado agora durante o 1° periodo,
por exemplo.”

Clube Desportivo: Pertence ao Conselho Geral ha dois anos e assiste a 90% das
reunibes. A parceria consiste em oferecer aos alunos das EB1 um treino de
basquetebol durante trinta ou quarenta minutos. Como parceiros do agrupamento
refere apenas a Camara Municipal e o Centro de Saude (parceiros que participam no
CG).

Relacionado com o basquetebol, organizam ha quatro anos as Festas do Basquetebol
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e esta escola tem sido uma das parceiras. A escola oferece o refeitorio para que os
mil alunos participantes de todo o pais possam almocar e jantar.

Apesar de estar satisfeito com esta parceria pensa que 0 agrupamento devia apostar
em mais parcerias pois além de serem importantes existiriam outras instituicdes
interessadas em fazer parceria com a escola.

“Acho que hd muito poucas [parcerias]. Acho que as escolas ainda ndo viram que ¢é
por ai que se vai. L& esta, porque a escola ainda é muito fechada. Acham que é dentro
da escola que tem de se resolver tudo quando as parcerias todas so sdo benéficas, nem
que seja para dois alunos de uma maneira, para trés de outra, etc. Tem de se
diversificar e acho que a escola é um bocado fechada em relagdo a isso. A escola no
seu todo, ndo é este agrupamento. Provavelmente como a escola é fechada também
ndo se incentiva o exterior a fazer parcerias com a escola. N&o se criou ainda esse
habito”.

Outras
observacdes sobre
0 envolvimento

escolar e local

Clube Desportivo: Refere véarias vezes o facto de as escolas estarem ainda muito
fechadas ao exterior.

“[...] A escola em si, no seu todo ainda é muito fechada para a comunidade. E muito
dificil para as pessoas que estdo dentro da escola, ndo € este o caso, acham que a
escola é um mundo fechado. E muito dificil entrar, abrir a escola as pessoas, criar
intercambios. Isso tem um bocadinho haver porque ainda termos na rede escolar
pessoas com uma mentalidade mais a antiga onde a professora tinha um poder
medonho. [...] O que eu sinto é que a escola comeca e acaba ali e essa € a realidade,

que nao ¢ aqui 0 caso”.

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo pedagdgica

Respostas

Transformacdes
na oferta

curricular

Camara Municipal: “Eles fizeram o ano passado uma turma de PCA para o 1° ciclo,
que eu achei muito bem feito, achei muito interessante a existéncia desta turma,
porque aqueles miudos precisavam de uma turma diferente, se ndo tivessem essa
oportunidade eu acho que eles sé se perdiam e assim ganharam qualquer coisa. Eu
depois ndo soube... eu acho que os alunos transitaram para o 5° ano e ndo sei, até ¢
uma curiosidade que tenho em saber como é que esses meninos estdo agora. Acho que
esta medida é fundamental, achei muito interessante e acho que deve continuar.

Aquela realidade, aquele meio, como eu disse ha pouco, os problemas que tem hoje
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sdo muito diferentes dos que tinha ha 7, 8 anos, gragas também a esse trabalho que
tem sido feito, mas essa turma, esse trabalho que tem que ser diferente do curriculo
normal é muito importante e acho que devia haver mais, esse trabalho de
diferenciacdo € muito importante, nés temos incentivado a escola a ter essas coisas
diferentes (...). Acho que ha muito trabalho que pode ser feito, que eles podiam fazer,
nés temos muitas estruturas municipais mesmo, o mercado tem um projecto para as
escolas, temos uma quinta pedagodgica, sdao projectos que podem ser muito bem

explorados por escolas que tém estes projectos de TEIP.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacdo e gestdo escolar

Respostas

Participacéo da
comunidade

educativa

Camara Municipal: Reforca ao longo da entrevista que tem havido progressos
significativos na melhoria do agrupamento em geral, particularmente da EB1/JI
Castanha(que parece surgir como o estabelecimento mais problematico), destaca a
melhoria notoria nos resultados escolares e na relacdo com as familias (embora
admita que ndo tenha tido acesso ultimamente aos balancos da avaliagéo, julga que
0s resultados tém melhorado)

Camara Municipal: “o facto de o TEIP ser extensivel as outras escolas do
agrupamento acho que € um aspecto muito positivo, isto talvez da experiéncia que eu
tive do outro TEIP anterior que era sé focalizado na escola [Castanha], acho que
assim e tendo em conta a sequéncia que os alunos tém, desde o jardim-de-infancia,
porque em todas as escolas do agrupamento ha algumas caréncias que podem ser
superadas através do TEIP, (...) acho que faz todo o sentido estar em todas, estar tudo
ligado, talvez a escola [Verde], que nunca teve essa oportunidade, esteja a beneficiar

também deste novo projecto.”

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacgdo e Avaliacéo

Respostas

Avaliagéo do
TEIP

Camara Municipal: Nunca foi solicitada a participacdo nos processos de
avaliagdo/monitorizacdo do TEIP.

“fomos sendo informados, ndo com papel activo no assunto, mas tendo
conhecimento. (...) grande parte das informacdes foi transmitida no conselho geral,

era ai que se davam as informacdes [sobre o TEIP]. Eu posso ter sido informada mais
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do que alguns representantes da comunidade, que também estdo no conselho geral, eu
com a relacdo de proximidade que tenho com as escolas, talvez por ai pudesse ter
conhecimento mais de alguma situacdo ou outra. Mas tudo aquilo que foi transmitido
no conselho geral os outros parceiros também ouviram, penso que ndo houve falta de
informacao a ninguém.”

Clube Desportivo: Nunca participaram nos processos de avaliagdo/monitorizacdo do
TEIP.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Branco

Entrevistado(s): Associagédo de Pais da EB1/JI Castanha
Duracdo: 00:53:24

Forma de registo: Gravagao Digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

Entrevistado 1 — 39 anos, Secretdria, esta na Associacdo de Pais ha trés anos e €
Presidente desde o inicio deste ano lectivo.

Entrevistado 2 — 39 anos, trabalha nos CTT, esta na Associacdo de Pais ha nove
anos e foi Presidente durante trés anos.

Entrevistado 3 — 35 anos, é empregada de quartos e esta na Associacéo de Pais ha
dois anos.

Entrevistado 4 — entrou este ano para a Associacdo de Pais e é empregada de
quartos.

A Associacdo de Pais existe ha cerca de 15 anos e é constituida por 13 membros.
Sao responsaveis pelo funcionamento de um ATL na EB1/JI Castanha que nada tem
a ver com o TEIP. Participam no Conselho Geral e sdo convidados para participar

no Conselho Pedagdgico mas ndo costumam participar por falta de disponibilidade.

Caracterizacdo do
agrupamento e
evolugdes

recentes

Referem que sempre existiu uma boa relagdo entre a Associacédo de Pais e a Escola
Sede, embora notem que com a a direccao anterior havia uma maior colaboragéo.

“Tem sido mais noés a querer ajudar do que a [escola sede], Agrupamento, nos vir
solicitar nada” (Goreti). Consideram que 0 meio onde a escola esta inserida € muito

complicado com alunos provenientes de instituicdes, familias pouco interessadas,
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familias monoparentais e predominancia da etnia cigana. Todos estes factores
contribuem para o estigma criado a volta da escola.

“O Agrupamento ¢ bom, agora esta escola ¢ um bocado complicada no meio onde
estd inserida porque temos aqui varios tipos de familias muito complicadas desde
criangas da casa da Nossa Senhora da Conceigdo, etnia cigana e de outras
instituices. E l6gico que isto faz com que este tipo de populagdo ndo consiga
ter...Funcionar as coisas tdo bem como funcionam na [escola sede] ou como
funciona noutras escolas” (membro da Associagdo de Pais).

“Por exemplo, temos aqui um ATL a funcionar e a gente vé bem quais sdo as
criangas estaveis que ndo tém grandes problemas e as criancas que tém mais
problemas. E ao longo do tempo a gente vai-se apercebendo desse tipo de situa¢des”
(membro da Associacdo de Pais).

“No momento em que eu digo as pessoas que vou por o meu filho na [EB1/JI

92999

Castanha] elas dizem: “tu és maluca™ (Presidente da Associagao de Pais).
Assistiram a integracdo da Escola no Agrupamento Vertical e consideram que tem
havido um bom funcionamento tanto na direccdo da ex-Presidente da Comissao
Executiva Instaladora como na actual direccdo. Conhecem a Directora porque era
a Coordenadora da EB1/J1 Castanha.

Consideram que o numero de funcionarios € insuficiente face as necessidades da
escola assim como 0s apoios.

“Infelizmente estamos a trabalhar com o minimo de pessoal. Claro que quanto
menos pessoal houver pior as coisas funcionam e é o que digo, este agrupamento
ndo € 0 mesmo que 0s outros agrupamentos e a gente também tem de ver o sitio
onde estamos inseridos. Conforme os sitios, ai precisamos de ver a quantidade de
pessoas. Numa escola que tem 300 alunos mas se forem criangas dentro do possivel
normal, se calhar os funcionarios chegam” (membro da Associacdo de Pais).

A escola tem uma Unidade de Multidificiéncia que também tem sofrido com a falta

de funcionérios.

Caracterizacédo
dos
pais/encarregados
de educagéo e

evolugdes

Pais pouco disponiveis e desinteressados.
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recentes

Caracterizacéo do
territorio de
intervencdo e
evolugdes

recentes

E um meio muito complicado devido a populacdo que abrange (familias

desestruturadas e predominancia da etnia cigana).

Caracterizacéo do

projecto TEIP

A frustracdo com as expectativas em relacdo ao Programa TEIP é bem evidente no
discurso das entrevistadas. No inicio da candidatura TEIP a Associacdo de Pais
participou numa reunido do Conselho Transitorio em que a ex-directora explicou
no que ia consistir o Projecto e referiu experiéncias do Norte como exemplos de
boas praticas. Apds esta reunido ficaram com expectativas bastante elevadas
porque acreditaram que o Agrupamento ia ter autonomia para contratar mais
recursos humanos como professores de apoio, psicologos e mais funcionarios. No
entanto consideram que actualmente a situacdo piorou porque as turmas ficaram
piores (associam a turmas de PCA a turmas mistas que ndo faz sentido nenhum),
ndo ha professores de apoio, e o psicologo que tinha sido prometido para
acompanhar as turmas e fazer uma sinalizagédo dos casos mais graves acabou por
néo ser contratado.

“Explicou-nos exactamente como ¢ que era o Projecto, [...] o Agrupamento ficava
como se fosse quase independente, que ficava com autonomia para contratar 0s
psicologos que fossem necessarios. Nao uma data deles mas pelos menos a escola
poderia ir até dois ou trés psicélogos, a escola ja tinha uma. Poderia contratar
pessoal para apoiar mais os deficientes, pessoal para colocar nas salas para apoiar
nas salas. Podia-se se calhar tentar fazer umas reestrutura¢oes” (Presidente da
Associacdo de Pais).

“A escola era considerada um agrupamento dos piores agrupamentos, havia varios
problemas. Ela muito se andava a esforcar [anterior presidente da Comissdo
Instaladora] para alterar isso. Nos ultimos dois anos sei que a classificacdo da escola
aumentou muito com ela no cargo e tudo [...] e acho que ela mal soube do projecto
acarinhou-o porque era uma melhoria para a escola, para o0 agrupamento todo e para
as criancas” (Presidente da Associagao de Pais).

“Nos estavamos a espera de mais e quando o Projecto foi inicialmente falado, eu

lembro-me perfeitamente [...], nds estavamos na reunido e tudo ¢ da maneira como
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foi explicado e tudo pensavamos que iria ser uma coisa melhor e que a escola ia ter
mais autonomia para realmente fazer coisas melhores. Colocar mais pessoal
direccionando mesmo para 0 apoio aos alunos, na altura falou-se em colocar mais
um psicologo. Da maneira como se falou dizia-se que a escola ia ficar com muito
mais autonomia para melhorar muito mais tendo em conta que era uma escola TEIP.
Realmente melhorou, viu-se melhorias mas néo se viu nada daquilo que se falou,
nada daquilo que se estava a espera” (Presidente da Associagao de Pais).

“As grandes diferencas que diziam que vinham nao se viu. [...] Eu como mae e pela
Associacdo sinto-me um bocadinho frustrada porque realmente quando ouvi falar do
Projecto as lagrimas cairam-me aos olhos nesse dia. [...] Nem sabia que existiam
esses projectos. E depois quando vimos que realmente esse projecto havia, que nds
na Associagdo até falavamos nisso, foi uma alegria” (Presidente da Associagdo de
Pais).

“Na colocacao de professores a gente sabe que as vezes em Outubro e Novembro as
vezes ha falta de professores. Numa escola TEIP isso nunca ia acontecer porque a
escola tem autonomia para contratar os professores. Isso aconteceu. Uma escola
TEIP e quando dei por mim ndo havia professores. As turmas ndo tinham
professores” (Presidente da Associagdo de Pais).

“Esta a funcionar melhor dentro das possibilidades da escola mas ndo vemos que
seja 0 Programa TEIP que esta a funcionar. O Programa TEIP nds ndo estamos a vé-
lo” (Presidente da Associagdo de Pais).

“Nao hd uma melhoria, ndo ha uma diferenciagdo, ndo ha uma coisa que a gente
dissesse: “o Programa TEIP esta a funcionar”. Por exemplo, ha escolas que eu vi do
Norte que andei a informar-me que no Norte eles propuseram-se a fazer diferente.
Lembraram-se a fazer diferente e pediram autorizagdo ao Ministério para fazer
diferente, fizeram e funcionou” (Presidente da Associacao de Pais).

“Nao se vé& mudancas. A [EB1/JI Castanha] continua com a mesma reputacao,
continua com os mesmos problemas, continua com tudo. Piorou, foi piorando.
Ficamos com menos pessoal, com menos tudo. A escola ndo comecgou quando devia
ter comecado a 100%. [...] Tem havido normal como as outras escolas” (Presidente
da Associagéo de Pais).

A Associacdo de Pais ndo participou na elaboracdo do Projecto TEIP e

demonstram desconhecimento sobre a sua concepgao.
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“A gente ndo viu o projecto. Soubemos do projecto e soubemos por aquilo que nos
foi explicado naquele dia pela Professora [anterior Presidente da Comissdo

Instaladora] ” (Presidente da Associacao de Pais).

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados
escolares dos

alunos

Apesar de ndo se assistir a uma evolugdo muito significativa nos resultados
escolares consideram que tanto o corpo docente, funcionarios e Associacédo de Pais
tém trabalhado nesse sentido.

“Héa uma melhoria mas devido a boa formagao dos professores, boa formacao dos
funcionarios, interesse dos funcionarios que estavam na escola e que estdo na escola
que eu vejo que andam mais atras, que andam a tentar” (Presidente da Associagdo
de Pais).

“O que acontece € que eles dizem [os professores] que os alunos daqui ndo sdo bons

alunos” (Presidente da Associagao de Pais).

Transformacgodes
no clima de
escola (estratégias

e resultados)

E referido que ndo ha uma estrutura de mediac&o de conflitos na escola. Em casos
de indisciplina escrevem-se recados para 0s pais e se a situacdo for grave reporta-
se a situacdo ao Coordenador da Escola que pode propor a suspensdo do aluno
como castigo maximo. A Escola Segura também costuma intervir nestas situacoes.

“A escola estd um pouco de maos e pernas atadas por causa dos problemas dos
middos porque é assim, os miudos ndo podem ir para a rua, 0s middos nao
podem...O que é que acontece? Normalmente quando eles fazem assim coisas mais
graves sdao suspensos meia duzia de dias. Depois voltam e continuam na mesma”

(Membro da Associacdo de Pais).

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes

no envolvimento

A maior parte dos pais néo vai as reunies dos encarregados de educagdo e ndo se

mostram muito disponiveis. O Agrupamento tenta envolvé-los através de

das familias comunicados, realiza reunides de esclarecimento e através de actividades em que 0s
filhos participam.
Transformacdes Referem como parceiros do Agrupamento a Escola Segura, a Junta de Freguesia e

na dinamizacéo

a Camara Municipal. Desconhecem quem sdo 0s parceiros do Projecto TEIP.
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de parcerias
locais

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagogica

Respostas

Transformacdes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,

organizacéo,

Na sua opinido pensam que se devia apostar numa pratica pedagodgica diferente
com os alunos com mau comportamento. Por exemplo, coloca-los juntos num
projecto ou numa sala em que um professor pudesse trabalhar com eles e
acompanhamento de um psicélogo.

Existe também diferencas entre o professor titular e ndo titular.

cultura) “Vamos a uma sala em que esta o professor titular [...] e eles portam-se ali na linha
e ndo fogem nada. Estd o professor a seguir [...] fazem o que querem, mas fazem o
que querem” (membro da Associacdo de Pais).

Transformacdes Referindo-se as turmas de PCA ndo se mostraram muito optimistas mas também

na oferta percebe-se uma falta de desconhecimento em relacdo a estas turmas e ao seu

curricular funcionamento.
“As turmas estdo cada vez mais mistas com alunos que uns estdo na primeira classe,
até a quarta classe na mesma turma, nao faz sentido” (Presidente da Associagdo de
Pais).

Actividades de Consideram que ha falta de espacos ludicos na escola para as criangas brincarem e

Enriquecimento
Curricular
(clubes, salas de
estudo, projectos,
etc.)

apesar de reconhecerem a existéncia de animadores no recreio, consideram que é
insuficiente.

“Apesar de eles tentarem por por pessoas no recreio para fazerem jogos com eles e
mesmo assim tem funcionado, 6bvio, mas nao ¢é o suficiente [...]. Tém indo tirando
tudo. Ora, se 0s mitdos ndo tém nada o que é que eles fazem? Andam a porrada.
[...] Apesar de se tentar incutir neles, a biblioteca estd aberta, podem ir. Mas ¢
assim, no meio onde ha tantos e depois com varias maneiras de ser e hd miudos que
ndo tém apoio nenhum, eles querem l& saber disso. Entdo se é isso que eles estdo
habituados” (membro da Associacao de Pais).

A Associagdo de Pais promove um Projecto chamado “O Oledo” - Angariagao de
6leo velho para troca de novo e por cada 1100 Quilos de 6leo é oferecido 125€ (25€
sdo para a Unidade de Multidificiéncia). Apesar de ter sido uma iniciativa da

Associacdo de Pais com o consentimento da Direcc¢do, ndo se vé a participacdo da
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Escola Sede neste projecto que até ao momento néo tinha contribuido com nenhum
6leo.“Estes aqui ganharam [sensibilidade para o meio ambiente] porque viu-se que
realmente eles foram dizendo aos papas [...], € 1a que sdo maiores ndo aproveitaram

sequer o projecto. [...] Nao colaboraram nada” (Presidente da Associagao de Pais).

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestdo escolar

Respostas

Gestdo de
Recursos

(00:14:33) “Acho que veio para ai uma animadora mas o problema disto ¢ que
funciona tudo a base de POC's. E depois com o tempo eles vao retirando isto tudo.
Tém indo cortando com tudo. Um ano estdo, no outro ja ndo estdo” (membro da

Associacdo de Pais).

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacdo e Avaliacéo

Respostas

Avaliagéo do
TEIP

Nunca foram contactadas para participar na Avaliagdo TEIP.

Estrutura e
dindmica do

Programa TEIP

Desconhecem a actual equipa de Coordenacdo TEIP porque nunca foram

informadas neste sentido.

Grelha de Analise das Entrevistas

Agrupamento de Escolas: Branco
Entrevistado(s): Consultora Externa
Duracéo: 00:19:25

Forma de registo: Gravacao digital

Caracterizagdo do Agrupamento

Itens

Respostas

Perfil do

entrevistado

46 anos, formacgdo de base Magistério Primario, leccionou no 1° ciclo; licenciatura
em psicologia da educacéo, mestrado em ciéncias sociais, na vertente de educagéo
intercultura, esta a terminar o doutoramento na area das politicas de educacéo.

Docente na ESE ha 10 anos, anteriormente esteve 10 anos no IIE.

Caracterizacdo do

Refere que conhece o agrupamento desde que este iniciou o Projecto TEIP, ao ser
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agrupamento e
evolugdes

recentes

convidada para consultora externa, ha cerca de 1 ano e meio. Faz referéncia ao
agrupamento como sendo composto por 3 escolas — a escola sede, a EB1/J1 Verde e a
EB1/JI Castanha, omitindo o JI (como alias quase todos os entrevistados). As
referéncias mais comuns séo a escola sede e a EB1/JI Castanha.

“a partida quando entramos e quando conhecemos o agrupamento parece ser um
agrupamento em que as coisas correm todas bem, é uma boa imagem, tanto da escola
como da calma que se respira nos proprios ambientes educativos, portanto ndo tem
aquela conflitualidade nem aquela degradacdo que estamos a espera de ver as vezes
num TEIP, ndo corresponde a isso, no entanto ha questdes sérias relativamente ao
sucesso escolar, portanto é ai que as coisas incidem, para além de alguns aspectos
relacionados com comportamentos, mas também acho que ndo sdo tdo significativos
assim, t€ém algum significado mais no 2° ciclo e nos dois primeiros anos do 3° ciclo.”
O TEIP tem trazido ao agrupamento a capacidade de se pensar a si proprio e de
concretizar com sucesso processos de avaliagdo continua e ao longo do processo (0
que ndo acontecia anteriormente). E esta a evolucdo recente (directamente
relacionada com o TEIP) que destaca com mais pertinéncia. Destaca também como
evolucdo recente a alteragéo da lideranca.

“eles dizem muitas vezes que ¢ a primeira vez que se pdem em frente ao espelho,
portanto a consciéncia do que fazem, de olhar para as coisas, de ver onde é que estdo
o0s aspectos mais fracos, mais fortes, acho que as questdes da avaliagdo, mas aquela
que se vai produzindo ao longo do processo, ndo apenas a final, tem sido uma coisa
muito util para aquele agrupamento.”

“O agrupamento ¢ organizado, acho que desde o inicio que eles eram organizados,
tinham uma lideranca muito forte, que o agrupamento mudou de lideranca de um ano
para 0 outro, tinham até ao final do ano passado uma lideranca de uma pessoa muito
forte, que era muito carisméatica na escola e agrupava as pessoas, fazia com que
houvesse coesdo. Mas também como todas as liderangas fortes ndo se sentia muita
oposic¢do, nem contradi¢do, nem conflitualidade e isso agora esté a aparecer, também
ha as primeiras divisbes sobre as coisas, em que as pessoas ndo estdo de acordo, ou
acham que podiam ser de outra forma. Agrupamento estd por um lado mais coeso e
mais organizado, mas neste segundo ano vejo também emergir algumas discordancias

que sdo positivas que venham a lume, em vez de permanecerem escondidas...”

Caracterizacéo do

O insucesso escolar € o grande desafio. O projecto TEIP permite a escola pensar-se
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projecto TEIP

a si prépria e a reflexdo constante acerca do projecto é algo bastante presente no
discurso da entrevistada. O Projecto tem sido revisto ac¢do a accéo e tém sido feitas
alteracdes fruto das reflexdes e avaliacdo continua. Destaca as ac¢bes da co-
docéncia, tutorias, cursos CEF e presenca dos técnicos na escola. Refere também,
como caracteristica do projecto, alguma tendéncia para a concentragdo dos recursos
na escola sede, ficando as EB1 mais prejudicadas, um pouco a margem. Considera
que o projecto precisa de tempo para dar mais resultados, tanto a nivel de maior
integracdo de toda a comunidade escolar (incluindo a relacdo com as familias),

como em termos de resultados escolares.

Outras

observacoes

Centrou o discurso na equipa de direccdo e equipa TEIP, na dindmica do projecto,
nos pontos positivos em termos de mais valias de reflexividade e auto-avaliacéo,
mudangas trazidas pelo TEIP. Por vérias vezes se referiu ao projecto e ao trabalho a
ele associado como “nosso”, dando a sensagado de se sentir também parte integrante

da equipa e assumindo o projecto como seu, de alguma forma.

Efeito TEIP no combate ao insucesso escolar

Respostas

Transformacao
nos resultados

escolares dos

“os resultados ndo sao ainda satisfatorios, ndo nos satisfazem os resultados do 1° ano
TEIP, mas isto também é um processo para o qual as vezes ndo temos o tempo que

desejavamos.”

alunos
Transformacdes Quando questionada sobre a utilidade do TEIP para o combate ao insucesso escolar,
no clima de que tinha identificado como principal desafio do agrupamento, a entrevistada foca-se

escola (estratégias
e resultados)

nas alteracBes que considera positivas, e que resultam do TEIP, no dominio da
capacidade para reflectir e avaliar continuamente as acg¢des e processos.

“este olhar continuo sobre as coisas e a disponibilidade para melhorar sempre, o ndo
desistir, o ndo ficar paralisado face aos resultados, que sdo aquém do que

esperavamos, isto ¢ um ponto forte”

Efeito TEIP no estabelecimento de parcerias e envolvimento escolar e local

Respostas

Transformacdes

no envolvimento

O TEIP tem trazido ao agrupamento a capacidade de se pensar a si proprio e de

concretizar com sucesso processos de avalia¢do continua e ao longo do processo (o
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dos docentes e
estruturas

organizacionais

que ndo acontecia anteriormente). E esta a evolucdo recente (directamente
relacionada com o TEIP) que destaca com mais pertinéncia.

“Agrupamento estd por um lado mais coeso e mais organizado, mas neste segundo
ano vejo também emergir algumas discordancias que sdo positivas que venham a
lume, em vez de permanecerem escondidas... se calhar elas existiam mas ndo se
viam, ndo emergiam e agora isso sente-se, embora, pronto as liderangas carismaticas
também sdo importantes. Agora nota-se mais uma equipa, dantes havia uma lideranca
forte, agora nota-se mais a equipa, a preocupacdo com constituir a equipa, ser a

equipa, ainda com algumas dificuldades, mesmo nesse aspecto.”

Transformacdes
no envolvimento

das familias

“E nitidamente um aspecto que o agrupamento tem que melhorar, nitidamente, desde
sempre eu fui dizendo, acho que nesse aspecto sdao um bocadinho fechados. O TEIP
trouxe-lhes isso também, comegou com a entrega dos diplomas, dos prémios, mas é
mesmo preciso trazer mais 0s pais a escola, abrir aquela escola ao dialogo, a festa, 0s
pais sdo encarados de uma forma negativa, sempre obstaculos, sempre colocando
muito neles as responsabilidades pelo insucesso e isso € uma coisa que € preciso
tempo. E mesmo a escola organizar coisas no exterior com 0s pais e com a
comunidade tem sido complicado, sdo fechados nesse sentido, € um aspecto que

tenho insistido para trabalhar.”

Transformacdes
na dinamizacéo
de parcerias

locais

Ndo houve referéncia a outros parceiros nem a parcerias desenvolvidas
especificamente no ambito do TEIP

“Eles tém boas relacdes com a Camara, 6ptimas parcerias, mas muito no sentido de
concretizarem projectos que a escola ja tem, menos de disponibilizarem por exemplo

0S Seus equipamentos ou 0s Seus recursos, deixarem usar, isso nem tanto...”

Efeito TEIP no Sistema de organizagdo pedagdgica

Respostas

Transformacgoes
pedagdgicas no
Agrupamento
(projecto,
organizacéo,

cultura)

O TEIP tem trazido ao agrupamento a capacidade de se pensar a si proprio e de
concretizar com sucesso processos de avaliagcdo continua e ao longo do processo (0
que ndo acontecia anteriormente). E esta a evolugdo recente (directamente
relacionada com o TEIP) que destaca com mais pertinéncia.

“alguns resultados conseguidos a nivel do trabalho pedagdgico, que acho que
melhorou, as pessoas estdo mais atentas aquilo que fazem e percebem que estdo a ser

produzidos resultados, olhares sobre os resultados. Ponto mais fraco é alguma
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dificuldade em mudar as praticas de trabalho em sala de aula. Mesmo apesar das co-
docéncias, h4 muita tendéncia em manter um sistema tradicional, do professor
expositivo, que da aula para todos os alunos...”

“comecgaram, também com o TEIP a perceber que era preciso fazer uma ponte maior
entre 0 que se faz no 1° ciclo e o que se faz no 2° e no 3°, na educacéo de infancia isso
ndo se sente tanto relativamente a integragdo no 1° ciclo, mas penso que essa
continuidade ao longo dos ciclos e encontrar estratégias que vao desde o inicio ao fim
do ciclo, acho que isso € um investimento que eles estdo agora a comecar a fazer e
que ainda ndo esta conseguido.”

“A presenga de outros técnicos na escola tem sido muito positiva, a existéncia de um
técnico de servico social, a existéncia de um psicologo, a existéncia dos proprios
animadores, neste caso também um educador social, eu sublinho que o TEIP trazendo
isso, porque antes disso ndo havia, trouxe um reforco as praticas de professores, eles
ndo podem existir de forma divorciada dos esfor¢os dos prdprios docentes, nem 0s
substituem, mas de facto sente-se que h& mais alguém na escola com quem produzir
didlogo, que nos pode ajudar, que pode trabalhar connosco para resolver
determinados problemas, que vai aos bairros, ... essa presenca dessa equipa tem sido
realmente uma coisa muito importante na escola e que sabemos que sem o TEIP sera
muito dificil sustentar e € necessario ter estes profissionais na escola, a escola nédo

pode ser s6 os professores e os alunos.”

Transformacgodes
na oferta

curricular

Criacdo dos CEF como ponto positivo, que permite trabalhar de forma algo
diferente. Criacdo dos PCA, com algumas reservas para o facto de se ter criado
turmas de 1° ciclo que depois tendencialmente transitam para o 5° ano também em
PCA, acha que o agrupamento ainda ndo conseguiu, neste ambito, concretizar o
investimento em olhar de outra forma para as transi¢es entre ciclos e para a

articulagéo / continuidade dos alunos nas ofertas mais adequadas.

Experiéncias
inovadoras em

algumas turmas

“no 2° ciclo, nomeadamente, com muitas mudangas, em que a co-docéncia esta de
facto a produzir trabalho de sala de aula diferente, que as pessoas cooperam e ja ha
um trabalho mais individualizado com o aluno. Ai nota-se mais no 2° ciclo essa

apeténcia, essa vontade para mudar as praticas de sala de aula.”

Outras
observacodes sobre

a organizacao

“A escola ndo pode esbater todas as barreiras, mudar as coisas, tem que mudar dentro
de certos limites e esses limites sdo claramente impostos pela administracdo e as

vezes da vontade de fazer coisas mesmo muito diferentes [no ambito do Projecto
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pedagdgica

TEIP, das acgdes que dao resposta as areas probleméticas identificadas], que
cortassem um pouco com algumas praticas instituidas de trabalho com os alunos, era
preciso apostar realmente em coisas mais inovadoras e estou a falar mesmo em
termos dos CEF e da constituicdo destes cursos, que apesar de serem diferentes ainda
sdo dentro de um curriculo e modelo e as vezes é dificil aquilo funcionar muito mais

fora da escola, com muito mais abertura.”

Efeito TEIP no Sistema de organizacao e gestédo escolar

Respostas

Organizacao

escolar

Referéncia as mudancas verificadas com a alteracéo de lideranca — faz-se notar mais
a nocao de equipa, ainda que de forma algo incipiente

“[O TEIP] permitiu a escola pensar-se a si propria, € um agrupamento que eu acho
que estava a precisar disso, de olhar para si, olhar para os seus resultados, alias eles
dizem muitas vezes que € a primeira vez que se pdem em frente ao espelho, portanto a
consciéncia do que fazem, de olhar para as coisas, de ver onde é que estdo 0s aspectos

mais fracos, mais fortes...”

Participacéo da

“As duas escolas do 1° ciclo tém sempre mais dificuldade em se integrar, porque esta

comunidade historia da integracdo em agrupamento é também mais dificil, apesar de tudo, ali ndo
educativa sinto que seja especialmente problematico”

Gestdo de Algum desequilibrio na distribuicdo de recursos entre as varias escolas do
Recursos agrupamento — tendéncia para a concentracao na escola sede

Efeito TEIP no Sistema de Monitorizacao e Avaliacéo

Respostas

Avaliacdo do
TEIP

Faz um balanco diferente consoante as acc¢des, ja que tém tempos diferentes de
implementacdo. As mais recentes precisam de mais tempo para produzirem
resultados, assim como necessitam de mais tempo as alteracgdes iniciadas que séo
mais profundas: a melhoria dos resultados escolares, a maior integracdo de toda a
comunidade escolar (incluindo os restantes estabelecimentos) e as relagfes com as
familias. Destaca que algumas acc¢des, como as co-docéncias j& deveriam ter dado
um salto qualitativo e ter produzido mais e diverso trabalho diferenciado em sala de
aula. Por outro lado, a presenca dos tecnicos na escola e a implementacédo das

estratégias de avaliacdo / reflexdo / monitorizacdo sdo os pontos positivos mais
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frequentemente referidos.

A entrevistada vai a escola todos 0s meses (neste més aconteceu que era a equipa da
escola que se deslocava a Setubal no dia seguinte ao dia em que foi realizada esta
entrevista), por vezes é a escola que solicita a consultora que se reinam para discutir
alguma acgéo, outras vezes é a consultora que toma a iniciativa de agendar reunides
para abordar accles especificas que considera necessitarem de avaliacdo no
momento. Adoptaram a estratégia de monitorizacdo ac¢do a accéo, sendo que em
cada um dos encontros mensais abordam uma acc¢ao especifica.

“desde sempre colaborei com o projecto, desde o inicio fui acompanhando aquilo que
eles queriam fazer, dando sugestbes face aos pedidos que eles faziam e agora
acompanhando cada uma das ac¢Ges nos momentos de reflexdo que fazemos sobre
ela, que sdo continuos e as vezes promovendo mesmo encontros e trabalho com
outros professores. Fago muita questdo de néo trabalhar apenas com a equipa mas
também conhecer as outras pessoas que estdo a frente das accdes, a equipa de
professores que trabalha nelas globalmente, o ano passado fizemos duas reunides
sobre co-docéncia, quis saber quem eram os professores quem estavam envolvidos
nessa acgao e reunimos todos, como agora vamos fazer com todos aqueles que estdo a
desempenhar o papel de tutores. Haver abertura e dialogo, o0 ano passado fui a duas
reunides de pedagdgico, onde foram apresentados os resultados do TEIP e as
reflexdes, mas sem nunca forcar muito essas entradas, que as coisas correm de forma

a que 1sso se torne natural”

Avaliacéo do (no)

Agrupamento

Referiu por varias vezes que 0 agrupamento esta a fazer esforcos significativos e a
trabalhar continuamente para melhorar em diversos dominios, mas que os resultados
ainda ndo sdo, em alguns casos, satisfatorios ou visiveis. O trabalho de
monitorizacdo constante mereceu destaque ao longo de toda a entrevista, bem como
a ideia de que é necessario mais tempo para que se implementem totalmente e com
sucesso todas as medidas e accoes.

“Olhamos continuamente para os resultados, sim, as vezes eles nem pdem issO NO
projecto, porque ndo percebem que isso € avaliar, (...) no 1° ano fizemos uma série de
reunides de monitorizacdo sobre as acc¢bes e quando se chegou ao fim ndo havia
registo, porque aquilo néo era visto como avaliacdo. Nao se registava, nem se punha
no processo de avaliagdo aquilo que era avaliagdo processual e qualitativa e o

agrupamento tem uma tendéncia para se concentrar nos resultados quantitativos,
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porgque tem uma equipa, com professores de matematica, que é Optima a produzir
dados quantitativos e o0 nosso relatorio, de 1° ano, até acho que esta excessivamente
quantitativo e muito pouco qualitativo, quando no entanto isso faz-se mas nao

transparece nos relatorios produzidos”

Acompanhamento
por parte da
DGIDC e da
Direccéo
Regional

Mostrou-se particularmente critica na avaliagdo da forma como a tutela (a DGIDC e
a DRE) concretizam o acompanhamento ao agrupamento. Destacou que este
acompanhamento existe, tanto em relacdo a uma como a outra entidade, que é até
bastante frequente e proximo.

“A DR ¢ proxima, mas pouco interferente, ndo interfere muito com as coisas que a
escola estd a fazer, acho que da mais apoio, o papel deles tem sido muito esse, ndo
interferem muito. Mas tenho a nocdo, quando é preciso qualquer coisa eles estdo 14,
ddo resposta. As vezes ha mais dificuldades quando ha projectos com turmas mais
reduzidas, ou que se procura um outro curriculo, porque ha limitagdes administrativas
colocadas ndo s6 a este TEIP como a todos 0s outros e portanto essas limitacdes
fazem-se sentir.”

“Depois existe uma pessoa que acompanha na DGIDC o TEIP, é bastante presente,
vai muitas vezes, reflectir com os professores sobre o projecto. Esse tipo de trabalho e
reunides sdo sem 0s consultores, pronto eu acho que seriam mais produtivas, mais
dindmicas, mais interessantes se fossem com a presenca do proprio consultor, mas
nunca levantei problemas sobre isso, porque é o0 modo de gestdo da administracdo, é
assim que eles entenderam fazer (...) se estamos todos a falar do mesmo, sobre o
mesmo projecto, podemos ter de facto pareceres diferentes, ndo tem problema
nenhum que isso aconteca, mas juntos era melhor, porque essa diferenca aparecia
claramente e se trabalhava em conjunto portanto acho que esse papel, no fundo eles
também tém um consultor, mas ndo Ihe chamam assim, mas é alguém que vai 14 e faz
também esse trabalho.”

Em relacdo ao papel da DGIDC ficou a ideia de que talvez exista alguma
sobreposicédo entre o trabalho que a entrevistada desenvolve no TEIP e o trabalho de
acompanhamento da DGIDC, dando azo a uma duplicacéo do trabalho e, por outro
lado, a perda de oportunidades de debate possivelmente produtivos.
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