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Capitulo 1
Novos caminhos tedrico-metodoldgicos na investigacao
com pessoas ciganas

Maria Manuela Mendes

O presente livro resulta da concretizagao de um projeto de investigagao financiado
pela Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), com o titulo “Desempenhos es-
colares entre os ciganos: investigagao-acao e projeto de co-design (EduCig)”, que
recorre a uma abordagem menos convencional em termos metodoldgicos, uma vez
que mobiliza uma estratégia multimétodos (qualitativo, quantitativo e participati-
vo) e de carater colaborativo, ou seja, com envolvimento ativo e coparticipado de
jovens (ciganos e ndo ciganos), docentes e de outros profissionais (Innes e Booher,
2005).! A estratégia multimétodos tem um carater mais flexivel, mais aberta, nao se
focano binémio quali/quanti, rompendo com esta classica dicotomia quali/quanti,
implicando uma andlise integrada que implica uma pratica da triangulacao meto-
dologica que incorpora multiplas perspetivas e nos permite abordar as questdes da
pesquisa de “todos os angulos”, uma vez que maximizamos as componentes do fe-
némeno que sdo expostas a andlise. A triangulagdo encoraja os pesquisadores, ndo
apenas a reconhecer multiplas perspetivas, mas a relaciona-las analiticamente (Fi-
elding, 2009:435). A triangulagao afastou-se da convencional validacao convergen-
te para se assumir como um processo que pressupde a combinagao metodologica
no sentido de se obter uma maior riqueza analitica e alcangar “densidade analitica”
(Fielding, 2009). Acresce que sendo um projeto de co-design, procuramos incorpo-
rar nanossa pratica de pesquisa uma abordagem dindmica e criativa que possibili-
ta um reequilibrio de poderes no processo de investigagao, o estabelecimento de
parcerias com a comunidade com o objetivo de operar mudancgas societais. O co-de-
sign pode ser concebido ora como uma filosofia, ora como um método, mas tem o
potencial de capacitar as pessoas envolvidas no processo de pesquisa, nomeada-
mente investigadores, os participantes, quem desenha as politicas publicas, técni-
cos, entre outros (Moll S. et al., 2020).

1 Os instrumentos de recolha de dados foram aprovados pela Comissio de Etica do Iscte. Projeto
desenvolvido no quadro do Centro de Investiga¢ao e Estudos de Sociologia (CIES-Iscte), entre
finais de 2017 e meados de 2022, com referéncia de financiamento pela FCT:
PTDC/CED-EDG/30175/2017. Para um maior aprofundamento da componente metodoldgica
sugere-se a consulta do Anexo 1.
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Em 1992, a taxa de abandono escolar precoce em Portugal era de 50%, mas
desde entdo, e até ao ano de 2021, esse valor registou uma reducao histoérica, cifran-
do-se em 5,2% no terceiro trimestre desse ano (Pordata, 2022). No entanto, Portugal
continua a ser um dos paises onde a origem socioeconémica dos/as estudantes as-
sume um peso decisivo nas desigualdades escolares (Organizagao para a Coopera-
¢ao e Desenvolvimento Econémico [OCDE], 2019). Neste contexto, a situagdo que
caracteriza a populagao cigana é particularmente preocupante, embora esta ques-
tdo nao seja uma singularidade exclusivamente portuguesa, mas antes transversal
aos varios paises da Unido Europeia (UE) (Garcia-Carrién, Molina-Luque e Rol-
dan, 2018; Pasca, 2014). De facto, as pessoas de origem cigana estao entre os princi-
pais afetados pelas desigualdades escolares, pois a maioria continua a deter baixos
niveis de escolaridade e altos indices de insucesso e abandono escolar. Entre as pes-
soas ciganas persistem e sobrepdem-se varias vulnerabilidades, tais como a pobre-
za, o analfabetismo, a exclusao e a discriminacao social (Comissao Europeia [CE],
2004; European Union Agency for Fundamental Rights [FRA], 2012, 2018, 2019), sendo,
também, frequentemente, alvo de atitudes de segregacao e de racismo, inclusive
em contexto escolar (FRA, 2018, 2019).

E verdade que nos tltimos anos se verificou um incremento de politicas publi-
cas no plano nacional e comunitdrio para combater as desigualdades e quebrar o ci-
clo vicioso de exclusdo que se perpetua de geragao em geragao. Nesse ambito, a UE
preconiza que é “essencial investir na educagio das criangas ciganas a fim de lhes
permitir entrar mais tarde com éxito no mercado de trabalho” (Comissao Europeia
[CE], 2011: 2). Contudo, estas mesmas politicas publicas tém sido insuficientes para
ultrapassar os mecanismos e processos enraizados historicamente nas estruturas so-
ciais e que produzem e reproduzem desigualdades estruturais e sistémicas que se
traduzem em vdrias esferas da vida das pessoas ciganas.? Por isso, e apesar de nos
encontrarmos perante a geracao cigana portuguesa mais escolarizada de sempre,
ainda enfrentamos um elevado niimero de casos de insucesso escolar e de abandono
escolar precoce. “Estas circunstancias revelam a incapacidade das politicas e mesmo
de medidas compensatorias para superar o desafio da (in)conclusao da escolaridade
obrigatodria, situagao que persiste e continua largamente por resolver na sociedade
portuguesa em relacdo aos cidadaos ciganos” (Mendes e Magano, 2021: 21); apesar
de a educagao constituir um dos quatro eixos prioritarios de interven¢ao no quadro
da UE para as Estratégias Nacionais de Integracdo dos Ciganos até 2020 (Lauritzen e
Nodeland, 2018). Também no plano internacional continua a ser visivel a continua
dificuldade em colmatar lacunas e desigualdades educacionais entre a populagao ci-
gana e nao cigana (Briiggemann e Friedman, 2017).

2 Apesar de no titulo desta publicagdo aparecer os termos ciganos/ Roma, ao longo do texto e de
modo a haver uma maior harmonizagao em termos de escrita e leitura, optamos por manter o
termo ciganos (sentido émico do termo) em lingua portuguesa, uma vez que este € ainda reco-
nhecido e usado pelos proprios ciganos portugueses. Contudo, em contexto internacional o ter-
mo que prevalece é Roma ou Romani (people), sendo que esta terminologia é recomendada pelo
Conselho da Europa, ONU e Unido Romani Internacional e refere-se a uma diversidade de gru-
pos como os Roma, Sinti, Calé (no qual se inserem os ciganos portugueses), os travellers e outros
grupos orientais (p.e. Dom e Lom).
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Quando analisamos as estatisticas nacionais sobre a escolaridade da popula-
¢ao cigana, emerge desde logo uma interrogagao que nos inquieta e que se prende
com o facto de em Portugal ser notdria a sub-representacao de alunos/as ciganos/as
no ensino secundario. Em 2018-2019, apenas 2,6% dos jovens ciganos estavam ma-
triculados no ensino secundario (DGEEC, 2020). Estudos anteriores desenvolvidos
em Portugal e de feigao qualitativa (Mendes e Magano, 2021; Mendes, Magano e
Costa, 2020; Magano e Mendes, 2016) comprovam estes dados numéricos, ao de-
monstrarem também que o numero de jovens ciganos que concluem o ensino se-
cundario é ainda muito baixo. Ao nivel europeu, as estatisticas também nao sao
promissoras ja que, em 2016, 63% dos ciganos com idades entre os 16 e os 24 anos
nado trabalhavam, nao estudavam e nado frequentavam uma formacdo (jovens
NEET); o que contrasta com a média da UE, que era de 12%, para o mesmo grupo
etario (os dados de 2019 sao muito similares). Portanto, torna-se uma prioridade
existir um maior investimento publico na educagao dos jovens ciganos, para que
estes possam aceder com sucesso ao ensino superior e/ou ao mercado de trabalho.
De outro modo, as oportunidades reais em termos de transi¢ao para o mercado de
trabalho vao ser muito limitadas e bloqueadoras do seu futuro.

Perante este contexto, o Projeto EduCig definiu dois principais objetivos ori-
entadores de pesquisa. O primeiro, mais no dmbito da investigagao fundamental,
em que se procurou identificar e compreender as trajetdrias escolares dos/as estu-
dantes ciganos/as a frequentar o ensino secundario nas areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto, mas também as suas aspiragdes de acesso ao ensino superior
e/ou ao mercado de trabalho, e os processos de (re)configuracao identitaria associ-
ados a escolarizacgdo. A pertinéncia deste objetivo enquadra-se no facto de, na
literatura internacional, as motivagdes e condi¢des que favorecem o sucesso e con-
tinuidade escolar de alunos/as ciganos/as e que permitem uma maior aproximagao
com a cultura escolar terem sido alvo de analise ao longo das duas tiltimas décadas,
sobretudo em contexto europeu (Abajo e Carrasco, 2004; Bereményi e Carrasco,
2017; Bruggermann, 2014; Gamella, 2011; Gofka, 2016), mas menos em contexto
nacional (Magano e Mendes, 2016). Neste ambito, e com base numa abordagem in-
terseccional em que o género e a situagdo socioeconémica ganham particular rele-
vancia, discute-se de que modo as trajetorias de sucesso e de continuidade, e as
aspiragdes escolares de jovens ciganos/as podem estimular processos de ascensao
social, refletindo sobre mudangas sociais em curso, assim como sobre a relagao en-
tre processos de mobilidade e de (re)construcao de identidades mais proximas do
in betweeness (Marginson, 2014; Wang 2020).

Empreendemos uma discussdo com base nas evidéncias empiricas em torno
das trajetdrias e aspiragdes de mobilidade social dos/as jovens ciganos/as na socie-
dade portuguesa, associadas ao aumento das qualifica¢des escolares e as mudan-
¢as geracionais nas suas familias de origem em varias dimensdes da sua vida,
entendendo que o contexto da socializagdo através da escolarizagdo promove a
aprendizagem de uma cidadania multicultural (Rios e Markus, 2011); equacionan-
do-se, assim, o papel da escola, dos centros de formagao e/ou emprego e das politi-
cas sociais. Na referida dimensao interseccional e na linha de outros estudos
internacionais, argumenta-se que a inclusao educacional de jovens ciganos/as
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depende de aspetos sociais, histéricos, econémicos e culturais que se entrecruzam,
sobressaindo a importancia da relagao de interdependéncia entre a familia e as di-
mensdes educativas (Santiago, Garcia-Ruiz, Maiquez e Rodrigo, 2019). Nesse
sentido, algumas diretrizes da UE (COM, 2011, 2010; Diretiva 2000/43/EC) aponta-
vam, em tempos, para a relevante implementacao de programas socioeducativos
que contemplassem diferentes iniciativas e praticas, como metodologias inovado-
ras de participacdo e envolvimento de membros da comunidade, incluindo a fami-
lia. Se, por um lado, o papel da familia no apoio e na construgao de uma relagao
positiva com a educagao/escola parece fundamental para os/as jovens ciganos/as,
sobretudo para que possam adquirir competéncias multiculturais que lhes permi-
tam construir percursos de mobilidade social ascendente, por outro lado, as desi-
gualdades sociais e culturais continuam a ser reproduzidas pela escola (Santiago et
al., 2019). Defende-se, assim, uma perspetiva em que as familias e as escolas pos-
sam dialogar, implementando estratégias educativas assentes na inclusao, inter-
culturalidade e igualdade das pessoas ciganas, criando espacos de educagao
intercultural e de diversidade (Salgado-Orellana, Luna e Sanchez- Nunez, 2019),
numa perspetiva de aproximacao e nao de distanciamento, e no contexto de uma
educacao dialdgica (Flecha e Soler, 2013).

Contudo, a compreensao das trajetorias estudantis e das aspiragdes académi-
cas e profissionais de jovens ciganos/as e a complexidade inerente ao desenho de
um curriculo certificado para jovens que abandonaram o sistema de ensino leva-
ram-nos a alargar o nosso campo de anadlise e fomos tentar perceber os contextos
institucionais e a acao das institui¢des escolares, por um lado, e dos servigos publi-
cos com intervengao direta nos dominios da formagao e empregabilidade, por ou-
tro. Interessou-nos apreender as perspetivas de docentes, técnicos da area da
educagao, da formagdo e do emprego, mas também dos projetos locais com inter-
vengao socioeducativa e de outros atores-chave (pastores evangglicos, represen-
tantes de associagdes ciganas, ativistas, entre outros), acerca das caracteristicas
dos/as estudantes e utentes ciganos/as, sobre as suas dificuldades e obstaculos ao
sucesso escolar e inser¢ao em ag¢des de formacao profissional e no mercado de tra-
balho. Exploramos, também, os seus posicionamentos perante politicas e medidas
que possam promover o sucesso e continuidade escolar e a inser¢ao em agoes de
formacao e em contexto laboral de estudantes/utentes ciganos/as, e as suas perce-
¢Oes sobre lacunas em termos de conhecimentos sobre a histdria, cultura e modos
de vida cigana, e sobre praticas pedagdgicas e profissionais mais inclusivas e
equalitarias.

O segundo objetivo orientador de trabalho do Projeto EduCig, mais pragma-
tico e porventura ambicioso, prendia-se com uma investigacao orientada para a
agao transformativa, contribuindo para o desenho de medidas e politicas ptblicas,
implicando o co-design de um curriculo que permitisse a certificagdo escolar e/ou
profissional de estudantes (ciganos/as e nao ciganos/as) que abandonaram preco-
cemente o sistema de ensino, bem como a sua implementacado. Assim, na senda da
perspetiva da ciéncia cidada (ECSA, s.d.), os/as) participantes no projeto (estudan-
tes, ativistas, familias, professores, técnicos, etc.) foram, sobretudo, agentes ativos
e ndo meramente sujeitos passivos, implicados em vdrias fases da pesquisa, sendo
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que o seu conhecimento e experiéncia foram valorizados numa colaboragédo hori-
zontal, o que implicou a criacao de aliancas para a produgao de conhecimento entre
academia, cidadaos ciganos, stakeholders, que estara acessivel a todos estes prota-
gonistas por via do acesso aberto e utilizando-se diferentes dispositivos (livro,
e-book, artigos, documentario, website, rede Educig). Assim, procurou renovar-se
de forma sociologicamente criativa a relagao entre a universidade e a comunidade,
no sentido de contribuir para solugdes e respostas a questdes de relevancia cientifi-
caesocietal, e deste modo influenciar o desenho de politicas nesta area (ECSA, s.d.;
Heaton, Day, e Britten, 2016).

Em sintese, este livro que agora se da a estampa organiza-se em trés partes
principais que correspondem a trés inquietagdes tedrico-praticas. Na primeira pro-
cura-se responder a questao i): “Quais os fatores-chave e obstaculos que se colocam
as trajetérias de continuidade e sucesso escolar dos/as estudantes ciganos/as?”.
Assim, os capitulos 2 e 3 procuram identificar e compreender os fatores condicionan-
tes e as trajetdrias de alunos/as ciganos/as que se encontram a frequentar o ensino se-
cundarionas duas dreas metropolitanas, de Lisboa e do Porto, e as suas aspiragdes de
acesso ao ensino superior. Indagamos, também, sobre as suas experiéncias escolares,
o(s) sentido(s) da escola e expectativas, mas sobretudo as suas aspirac¢des escolares e
profissionais, convocando sempre que possivel a(s) voz(es) dos protagonistas ciga-
nos, muitas das vezes ausentes em estudos sobre a institui¢do escolar. Procurou-se
triangular fontes, metodologias e resultados, cruzando as perspetivas dos/as jovens
com as de outros atores sociais-chave, nomeadamente de técnicos de projetos locais,
professores, familias, mediadores, ativistas e pastores evangélicos.

Nasegunda parte, ha um enfoque nas instituigdes escolares e nos servigos pu-
blicos de formacado e emprego, procurando-se responder a uma segunda questao:
ii) “Quais as perspetivas dos profissionais sobre as pessoas ciganas e sobre a agao
institucional nestes trés sectores?” > No capitulo 4 intenta-se apreender as perspeti-
vas de profissionais que sdo docentes e/ou membros da dire¢ao de agrupamentos
escolares perante os/as alunos/as ciganos/as e familias e sobre politicas publicas.
Este capitulo discorre sobre a investigagdao em contexto escolar, fazendo-se uma ca-
racterizacdo destes profissionais e dos agrupamentos em que trabalham, refletin-
do-se sobre as perspetivas destes profissionais sobre o (in)sucesso escolar de
estudantes ciganos/as e sobre a sua insercao em contexto escolar, mas também so-
bre praticas de trabalho docente e sobre o seu conhecimento acerca da cultura, his-
toria e modos de vida das pessoas ciganas. No capitulo seguinte (5) analisam-se as
perspetivas de profissionais que trabalham nos centros de emprego e/ou formagao
profissional e Centros Qualifica sobre a empregabilidade das pessoas ciganas, as
caracteristicas com que definem os/as utentes ciganos/as, a experiéncia de trabalho
destes profissionais com pessoas ciganas, sobre propostas formativas e de traba-
lho, seu conhecimento e formag¢ao em temas como a diversidade e multiculturalis-
mo, as suas percecgoes sobre as atitudes dos empregadores ante as pessoas ciganas e

3 Estes capitulos correspondem a uma fase metodoldgica que antecedeu e preparou a fase meto-
dolégica referente aos capitulos 1 e 2.
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sobre a sua efetiva inser¢do no mercado de trabalho e, ainda, acerca de algumas
medidas e politicas publicas nas areas da formagao e emprego.

A triangulac¢ao da informacao destas duas partes serviu como ponto de parti-
da para aimplementagao dos processos de investigacdo-agao e praticas colaborati-
vas e de coproducao de conhecimento que sao abordados na terceira parte do livro.
Nesta seccao, procuramos essencialmente responder a uma terceira questao: iii)
“Como é que a academia pode contribuir para o desenho e implementagao de me-
didas e politicas publicas mais equalitarias?”. Assim, o objetivo do capitulo 6 é
descrever, refletir e também sugerir agdes que contribuam para a elevagao e incre-
mento do sucesso escolar de estudantes ciganos/as, por via de atividades de forma-
¢ao de docentes sobre diversidade e cidadania e pelo envolvimento de estudantes
em workshops que promovam e valorizem a diversidade e o dialogo intercultural.
Também se procura intervir nas estratégias para a empregabilidade e formagao de
pessoas ciganas, por via do desenho, planeamento, acompanhamento e implemen-
tacdo de propostas para a formagao de jovens em abandono escolar precoce, refle-
tindo sobre a responsabilidade da academia em projetos de investigacdo pura e/ou
aplicada de duracao limitada em dominios tao sensiveis como este. Este conheci-
mento podera sustentar a concecao de politicas ptblicas que garantam uma maior
equidade no acesso (e permanéncia) a escolaridade de nivel secundario e até supe-
rior por parte de jovens ciganos/as, de caracter transversal e inclusivo, pela articu-
lacdo mais efetiva entre o ensino, a formacdo profissional e mecanismos de
inser¢ao no mercado de trabalho.

Por ultimo, este percurso investigativo ja longo sé foi possivel com o trabalho
colaborativo dos/as colegas que compdem a Equipa EduCig (Olga Magano, Pedro
Caetano, Pedro Candeias, Florbela Samagaio, Ana Rita Costa) e dos/as varios in-
vestigadores/as que colaboraram em diferentes momentos desta pesquisa, nomea-
damente o Bruno Baptista, a Susana Batista, a Susana Mourao, a Sara Pinheiro, a
Ana Oliveira, a Magdalena Bialoborska e a Silvia Cardoso.

Mas o nosso profundo agradecimento e reconhecimento vai primeiramente
para os/as jovens estudantes e suas familias, pela generosidade e disponibilidade
com que colaboraram sempre nas varias fases do processo de pesquisa, mas tam-
bém para os mediadores, ativistas, pastores, associac¢des ciganas, ONG, autarqui-
as, Projetos Escolhas, agrupamentos escolares, centros de emprego e/ou formagao
profissional, Centros Qualifica, Instituto de Emprego e Formacao Profissional e a
outros atores institucionais com intervengao nas areas metropolitanas de Lisboa e
do Porto, pelas relagoes de colaboragao que conseguimos entretecer.

Institucionalmente, cumpre-nos agradecer ao CIES-Iscte pela abertura, in-
centivo e suporte proporcionado ao longo do desenvolvimento deste projeto.
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Capitulo 2

Aspiracdes e trajetorias escolares de jovens ciganos/as
Dando voz/es aos/as protagonistas

Maria Manuela Mendes, Susana Mourdo, Olga Magano e Sara Pinheiro

Um dos objetivos desta pesquisa consistia em identificar e compreender os fatores
condicionantes, mas também os facilitadores, dos percursos de continuidades es-
colar de estudantes ciganos/as que se encontravam a frequentar o ensino secunda-
rio nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto. Pretendiamos, também, conhecer
melhor a vida destes/as jovens na escola, em casa e na sociedade mais alargada, re-
alcando (in)compatibilidades entre a valorizagao (crescente) da escolarizagao e as
expetativas das suas familias. Sempre que possivel, propusemo-nos, ainda, a
explorar eventuais diferengas entre a realidade das duas areas metropolitanas e
analisar oimpacto das medidas, projetos de baselocal e politicas ptblicas nas traje-
torias escolares dos/as jovens a quem demos voz, cruzando com uma perspetiva in-
terseccional, ja que estes protagonistas tém varias pertencas, sendo importante
analisar o modo como atributos, como o género, idade, classe social, se intersectam
e de que forma se cruzam com varias dimensdes de desigualdade social (Fehérvari
e Varga, 2020). Esta abordagem parece ter potencialidades heuristicas interessan-
tes no contexto da analise que aqui se apresenta, uma vez que se assume como comi-
prehensive, complex and nuanced and does not reduce social hierarchical relations into one
axis of power, be it class, race or gender (Yuval-Davis et al. 2019: 3).

Neste capitulo destacamos que o projeto realizou entrevistas em profundida-
de a 31 estudantes ciganos/as que frequentaram no ano letivo de 2018-2019 o ensi-
no secundario nas areas metropolitanas de Lisboa (AML) (16 jovens) e do Porto
(AMP) (15 jovens). O quotidiano de dois destes jovens foi também acompanhado,
através de uma pesquisa de base etnografica.! Convém referir que estamos perante
uma populagao estudantil de dificil (auto e hétero) identificagao e localizagao, por
serem ainda escassos os/as jovens que frequentam o ensino secundario e também
por nao ser permitida a recolha de dados referentes a identificagdo étnica-cultural
dos/as estudantes. Ha também ainda jovens que dissimulam e ocultam a sua
pertenca cultural, por recearem comportamentos discriminatérios e racistas.
Assim, a estratégia para alcancar os/as entrevistados/as implicou o cruzamento

1 Sugere-se a consulta das Notas Metodoldgicas no Anexo 1.
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entre contactos com pessoas ciganas e associagdes, entidades publicas e escolas,
amostragem por “bola de neve”, e utilizagdo da listagem puiblica com os nomes de
estudantes ciganos/que frequentam o ensino secundario e a quem foi atribuida
uma bolsa de estudos no ambito do programa puiblico OPRE.2 Ainda assim, procu-
rou diversificar-se a amostra em termos de género, idade, localiza¢ao geografica,
contexto familiar e condi¢des socioecondmicas.

Inicialmente, as entrevistas foram conduzidas presencialmente, sobretudo
em espagos publicos. Posteriormente, perante as condicionantes impostas pela
pandemia de covid-19 (arecolha de dados decorreu entre 2019 e 2020), reajustou-se
a estratégia de recolha de dados e as entrevistas passaram a ser realizadas em for-
mato online, através da plataforma Zoom. Considerando a revisdo de literatura
apresentada, foi construido um guido semiestruturado, que incidiu sobre a carac-
terizagao e histéria da familia de origem dos/as jovens (em termos de escolaridade,
ocupagdes profissionais, pertencgas étnicas) e sobre a sua historia de vida pessoal
(locais de residéncia e mobilidade, construgao de projetos familiares e constituicao
da prépria familia, projetos profissionais). Depois, e atendendo aos principais
objetivos que nos propusemos atingir, grande parte da entrevista focou-se em ex-
plorar a relagao dos/as jovens entrevistados/as com a escola (percurso escolar, ex-
periéncias de discriminagao) e as suas expectativas futuras perante a escolaridade
e o mercado de trabalho, questionando-se, ainda, a sua opinido sobre estratégias
que entendem como importantes para melhorar a situagdo dos/as jovens ciga-
nos/as na escola. Considerando que existem diversos fatores, de diferentes niveis,
que podem determinar um percurso de continuidade e sucesso escolar dos/as jo-
vens ciganos/as (Gamella, 2011; Gofka, 2016), exploramos também atividades de-
senvolvidas pelos/as entrevistados/as que podem ser reveladoras de uma relagao
mais ampla com o ambiente social e comunitario onde se encontram (tempos livres
e de lazer, praticas religiosas, associativas, desportivas, culturais e recreativas);
além do que respeita ao seu contexto mais micro em termos individuais e familia-
res, e a relagdo com a prépria envolvente escolar, como ja foi referido.

Os dados recolhidos foram analisados, numa fase inicial, através de uma ana-
lise de contetido classica (Bardin, 2011; Maroy, 1997), tendo por base as principais
dimensodes do guido de entrevista criado. Definiram-se, ainda, outras categorias e
subcategorias, num processo de codificagdo misto. Posteriormente, as categorias
mais relevantes para os objetivos especificos do estudo foram selecionadas e reana-
lisadas através de uma analise tematica (Clarke, Braun, Terry e Hayfield, 2019),
identificando os temas e subtemas que melhor caracterizam os fatores-chave mais
determinantes para a continuidade escolar dos/as jovens ciganos/as. A andlise dos
dados foi realizada por dois codificadores independentes e posteriormente discu-
tida em equipa alargada. Toda a analise de dados foi suportada pelo software
Maxgda.

2 OPRE — Programa Operacional de Promogao da Educacao.
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Algumas caracteristicas dos/as estudantes e das suas familias
de origem

Dos 16 jovens entrevistados/as na Area Metropolitana de Lisboa, 12 eram do sexo
masculino e quatro do sexo feminino, sendo que a maioria residia em concelhos da
periferia da cidade de Lisboa (Loures) ou na margem Sul do rio Tejo (Almada e Bar-
reiro). No caso da Area Metropolitana do Porto, oito dos/as 15 jovens entrevista-
dos/as eram do sexo masculino e 7 do sexo feminino. Grande parte residia no
concelho do Porto e os restantes em concelhos vizinhos, tais como Maia, Paredes e
Matosinhos. O quadro 2.1 detalha as principais caracteristicas sociodemograficas
destes/asjovens, sendo de realcar o facto de a maioria residir com familiares, geral-
mente familia nuclear (pais e/ou irmaos), e de cerca de metade terem indicado que
ambos os pais eram de origem cigana. Um especial destaque para a informagao de
que 24 dos 31 jovens referiram ser beneficidrios da A¢ao Social Escolar, sendo que
em algum momento da sua vida o seu agregado familiar recebeu também o Rendi-
mento Social de Inser¢ao, o que indicia estarmos perante situagdes familiares mar-
cadas por uma certa fragilidade socioeconémica.’

Analisando o percurso escolar dos/as jovens entrevistados/as, percebemos
que amaioria (18 em 31) frequentou o ensino pré-escolar e ingressou na escola com
aidade regulamentar esperada (entradano 1.2 ano de escolaridade com 5 a 7 anos).
Até ao final do 3.2 ciclo do ensino bésico, todos/as os/as entrevistados/as estiveram
inscritos em escolas publicas, grande parte na sua area de residéncia, tendo existi-
do poucas mudancas de estabelecimento de ensino. Quando ocorreram foi sobre-
tudo por alteracdo de residéncia da familia ou pela vivéncia de experiéncias
negativas em contexto escolar e/ou com professores. Cerca de metade destes/as jo-
vens teve, em algum momento do seu percurso escolar, uma retengao, sendo que
estas ocorreram sobretudono final do 2.2 ciclo e inicio do 3.2 ciclo (6 no 6.2 ano e 4 no
7.2 ano) e também no ano de transi¢ao para o ensino secundario (3 no 10.? ano, além
do caso em que houve mdédulos deixados para tras); ou seja, em momentos de
transicao de ciclo. As reten¢des foram menos comuns no 1.2 ciclo de ensino. Os
principais motivos apontados para a ocorréncia de retengdes relacionam-se com si-
tuagdes de absentismo, mudanga de escola, mau comportamento ou desinteresse
pelos contetidos lecionados.

De ressaltar ainda que 17 dos/as jovens entrevistados/as encontravam-se a
frequentar 0 12.°ano de escolaridade, a maioria em cursos profissionais (21), sobre-
tudo ligados as areas de informatica, cultura e artes, e restauracao ou hotelaria
(quadro 2.2); o que nos da pistas importantes sobre areas preferenciais de interesse
que podem promover um melhor engajamento de outros/as jovens ciganos/as a
escola (mais informacao sobre esta questao no capitulo 6 — Formagao de Jovens em
Abandono Escolar Precoce). Importa ainda acrescentar que os/as 10 jovens

3 A Agdo Social Escolar é uma medida de apoio as familias que consiste na comparticipagdo nas
despesas escolares. Dirige-se as familias com menos recursos econdmicos e contempla trés esca-
16es, definidos de acordo com os escaldes de familia, por referéncia ao valor do Indexante de
Apoios Sociais.
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Quadro 2.1 Caracteristicas sociodemograficas dos/as jovens entrevistados/as

Amostra total

AML (16 jovens) AMP (15 jovens) (31 jovens)

Sexo

Feminino 4 (25%) 8 (53,3%) 12 (38,7%)

Masculino 12 (75%) 7 (46,7%) 19 (61,3%)
Idade

Menos de 16 anos 0 1(6,7%) 1(3,2%)

16-18 anos 10 (62,5%) 9 (60%) 19 (61,3%)

Mais de 18 anos 6 (37,5%) 5 (33,3%) 11 (35,5%)

Min-max (média) 16-20 (17,9) 15-28 (18,5) 15-28 (18,2)
Estado civil

Casado/a 1(6,3%) 0 1(3,2%)

Solteiro/a 15 (93,8%) 15 (100%) 30 (96,8%)
Agregado familiar

Vive s6 1(6,3%) 0 1(3,2%)

Pais 2(12,5%) 0 2 (6,5%)

Pais e irmaos 11 (68,8%) 7 (46,7%) 18 (58,1%)

Méae 0 1(6,7%) 1(3,2%)

Mae e irmaos 0 2 (13,3%) 2 (6,5%)

Pais, irm&os e outros familiares 1(6,3%) 4 (26,7%) 5(16,1%)

Avo 1(6,3%) 0 1(3,2%)

Avos e outros familiares 0 1(6,3%) 1(3,2%)
Pais de origem cigana

Ambos 8 (50,0%) 8 (53,3%) 16 (51,6%)

Apenas mae (incluindo adotiva) 5(31,3%) 4 (26,7%) 9 (29,0%)

Apenas pai 3(18,8%) 3(20,0%) 6 (19,4%)
Apoios sociais

Apoio Social Escolar 15 (93,8%) 9 (60,0%) 24 (77,4%)

Rendimento Social de Insergao 3(18,8%) 6 (40,0%) 9 (29,0%)

Nota: Em alguns casos referiram beneficiar de ambos os apoios sociais em simultaneo.
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

inscritos em cursos cientifico-humanisticos encontravam-se a estudar Linguas e
Humanidades.

A maioria dos/as jovens, nomeadamente da Area Metropolitana de Lisboa,
referiu ter tido um percurso escolar sem interrupgdes prolongadas (de 1 ano ou
mais); embora tenham sido reportadas pausas mais breves na frequéncia escolar,
motivadas sobretudo por situagdes pontuais como rixas no contexto local, inadap-
tacdo a escola, questdes familiares. De realcar, ainda, o caso de duasjovens da Area
Metropolitana do Porto que abandonaram a escola durante a adolescéncia, tendo
regressado por incentivo de algumas medidas e politicas publicas (Programa Esco-
lhas e Programa Novas Oportunidades).*

4 Programa Escolhas: programa governamental de ambito nacional, criado em 2001. Informagao
retirada: https://www.acm.gov.pt/pt/-/escolhas, em 22 de abril de 2021. Programa Novas Opor-
tunidades foi uma iniciativa governamental que teve como objetivo aumentar a percentagem de
escolaridade de Portugal, com equivaléncia ao 12.2 ano (ensino secundario).
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Quadro 2.2 Caracteristicas escolares dos/as jovens entrevistados/as

Amostra Total

(AML) (16 jovens) (AMP) (15 jovens) (31 jovens)

Ano de escolaridade

10.° 5(31,3%) 4 (26,7%) 9 (29,0%)
11.° 3(18,8%) 1(6,7%) 4 (12,9%)
12.° 8 (50%) 9 (60%) 17 (54,8%)
Sem informagéo 0 1 1(3,2%)
Tipo de curso frequentado
Profissional 10 (62,5%) 11 (73,3%) 21 (67,7%)
Regular 5(31,3%) 4 (26,7%) 9 (29,0%)
Ensino a distancia 1(6,3%) 0 1(3,2%)
Area do curso frequentado
Linguas e Humanidades 6 (37,5%) 4 (26,7%) 10 (32,3%)
Restauragao/Cozinha ou Hotelaria 2(12,5%) 2 (13,3%) 4 (12,9%)
Gestao e Informatica ou Eletrénica 2(12,5%) 3 (20%) 5(16,1%)
Mecénica ou mecatronica 2(12,5%) 0 2 (6,5%)
Técnico de comércio ou vendas 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Técnico de contabilidade 1(6,3%) 0 1(3,2%)
Desporto 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Video ou multimédia 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Teatro ou artes cénicas 0 3 (20%) 3 (9,7%)
Retengoes
Sim 7 (43,8%) 6 (40%) 13 (41,9%)
N&o 8 (50%) 9 (60%) 17 (54,8%)
Médulos em atraso 1(6,3%) 0 1(3,2%)
Interrupgdes ao percurso escolar
Sim 7 (43,8%) 5 (33,3%) 12 (38,7%)
N&o 9 (56,3%) 10 (66,7%) 19 (61,3%)

Fonte: Projeto EduCig, 2021.

Comparando o percurso escolar dos/as jovens entrevistados com o dos
seus pais, percebemos que esta geragao de pessoas ciganas €, provavelmente, a
mais escolarizada, em relagdo as geragdes anteriores; o que deixa transparecer
novas e maiores expetativas quanto a prossecugao dos estudos. De facto, como
se percebe pela analise do quadro 2.3, amaioria destes/asjovens detém umnivel
de escolaridade superior ao dos pais, em que se denota a escassez de habilita-
¢Oes ao nivel do ensino secundario ou superior. Um tergo destes/as jovens
possui, inclusive, a escolaridade mais elevada de toda a familia. Além das ques-
tdes geracionais, destacam-se também algumas nuances de género, uma vez
que os pais dos/as jovens possuem tendencialmente um nivel de escolaridade
mais elevado que as maes (entre as maes, € mais comum a conclusdo do 1.2 ci-
clo/4.2ano de escolaridade e entre os pais a frequéncia ou conclusado do 3.2 ciclo).
Foi-nos revelado que alguns progenitores (3 pais e 5 maes) regressaram a escola
ja em idade adulta e incrementaram os seus niveis de escolaridade, através de
processos de Reconhecimento, Validacao e Certificagdo de Competéncias ou de
outros cursos com certificagao escolar, o que realca uma vez mais o impacto im-
portante que determinadas politicas publicas podem assumir junto das familias
ciganas (Magano e Mendes, 2016).
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Quadro 2.3 Escolaridade e situagéo profissional dos pais dos/as jovens entrevistados/as

Amostra total

AML (16 jovens) AMP (15 jovens) (31 jovens)

Nivel de escolaridade da mae

Sem escolaridade/n&o sabe ler e escrever 0 3 (20%) 3(9,7%)
1.° ciclo 10 (62,5%) 7 (46,7%) 17 (54,8%)
2.° ou 3.° ciclos 4 (25%) 3 (20%) 7 (22,6%)
10.° ano 2 (12,5%) 0 2 (6,5%)
Licenciatura (ou frequéncia) 0 2 (13,3%) 2 (6,5%)
Nivel de escolaridade do pai
Sem escolaridade/nao sabe ler e escrever 1(6,3%) 2 (13,3%) 3(9,7%)
1.° ciclo 4 (25%) 5 (33,3%) 9 (29%)
2.° ou 3.° ciclos 9 (56,3%) 3 (20,0%) 12 (38,7%)
Ensino secundario 2 (12,5%) 1(6,7%) 3(9,7%)
Licenciatura (ou frequéncia) 0 2 (13,3%) 2 (6,5%)
Sem informag&o/contacto com o pai 0 2 (13,3%) 2 (6,5%)
Situacao profissional da mae®
Vendas/feiras 6 (37,5%) 5(33,3%) 11 (35,4%)
Gestao de negdcio proprio 2(12,5%) 1(6,7%) 3(9,7%)
Doméstical/limpezas 3(18,75%) 3 (20%) 6 (19,4%)
Pastora 2 (12,5%) 0 2 (6,5%)
Apoio técnico-administrativo 0 1(6,7%) 1(3,2%)
Desempregada e sem outra atividade* 3(18,75%) 5 (33,3%) 8 (25,8%)
Situagao profissional do pai
Vendas/feiras 8 (50%) 5 (33,3%) 13 (41,9%)
Gestao de negdcio préprio 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Mediador intercultural 0 2 (13,3%) 2 (6,5%)
Vigilante 0 1(6,7%) 1(3,2%)
Motorista 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Construgao civil 4 (25%) 0 4 (12,9%)
Funcionario de empresa 0 1(6,7%) 1(3,2%)
Desempregado 1(6,3%) 1(6,7%) 2 (6,5%)
Sem informacgéo 1(6,3%) 3 (20%) 4 (12,9%)

°Em 3 casos é reportada uma situagao de atividade informal ou ndo remunerada, apesar de baixa por invalidez.
O mesmo para outros dois casos, em que a situagéo principal é de desemprego, a par de atividades esporadicas
informais ou ndo remuneradas, que sdo aqui apresentadas.

Fonte: Projeto EduCig, 2021.

Das profissdes exercidas pelos/as pais dos/as jovens destacam-se aquelas que
estao sobretudo ligadas ao comércio ambulante, como as “vendas” ou feiras, sendo
também relativamente comum a existéncia de situa¢des de desemprego ou auséncia
de atividade profissional remunerada, sobretudo no que se refere as maes. Sdo es-
sencialmente os pais quem tende a desempenhar atividades profissionais por conta
de outrem, o que uma vez mais vem evidenciar algumas continuidades em termos
dereprodugcao de situagdes de desigualdade de género e geracionais nestas familias.

Comojareferimos, estamos efetivamente perante a geragao de pessoas ciga-
nas mais escolarizadas, estando estas em condi¢des de protagonizar processos de
mobilidade social ascendente e que parcialmente podem ser explicados pelo in-
cremento do nivel da escolaridade (Machado e Costa, 1998), evidéncias que estao
em sintonia com o que sucede em diferentes paises da Unido Europeia (UE
(Marcu, 2019)).
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Trajetorias de continuidade escolar e motivagdes

As motivagdes e condi¢des que favorecem o sucesso e continuidade escolar de alu-
nos/as ciganos/as e que permitem uma maior aproximagao com a cultura escolar
tém sido alvo de analise ao longo das duas tltimas décadas em contexto europeu,
sobretudo por Abajo e Carrasco (2004); Bereményi e Carrasco (2017); Bruggermann
(2014); Gamella (2011); Gofka (2016). Mas, na verdade, os fatores condicionantes e
os facilitadores dos percursos de continuidades escolar destes/as jovens podem ser
multiplos, dinamicos e interrelacionados.

O estudo realizado em Espanha por Abajo e Carrasco (2004), com pessoas
ciganas com o ensino secundario completo, revela que o sucesso e continuidade
escolar podem ser alcangados em varias situagdes pessoais e sociais, sendo identifica-
dos dois grupos de fatores, que se alimentam mutuamente, como os mais importantes
para criar as condigdes favoraveis ao sucesso: i) a valorizagdo positiva das potenciali-
dades académicas (expectativas elevadas e apoio de professores, familia com capital
ou aspiragdes escolares, boa integragao na turma/escola, acesso a recursos humanos,
educativos ou econdmicos de apoio); ii) a construcdo de um projeto pessoal de conti-
nuidade educativa (reconhecimento de sucesso escolar inicial, empenho da pessoa,
habilidades sociais para aceder a grupos de pares de apoio e capacidade de negociagao
com o grupo familiar, pressdes comunitarias ou grupo de pares ciganos). Gamella
(2011) efetua uma analise de casos de sucesso e desenvolve um modelo multifatorial,
processual, histdrico, interativo e dindmico (figura 2.1), com cinco niveis sociocultura-
is interrelacionados, mas analiticamente distintos: 1) individual/pessoal; 2) familiar, 3) a
escola e os seus profissionais; 4) a comunidade local envolvente, em que se incluem grupos
sociais com os quais o individuo interage; 5) nivel social mais amplo, em que se inserem o
individuo, a comunidade local e a familia, isto é, tanto o entorno urbano imediato,
como as escalas regionais, nacionais e mesmo globais, que exercem pressoes e condici-
onamentos sociais, politicos e econdmicos.

Alinhado com esta perspetiva de analise, sobressai o estudo realizado na
Grécia por Gofka (2016), que apresenta uma proposta interpretativa e multicau-
sal, elencando os diversos fatores cruciais que determinam um percurso de
continuidade e sucesso escolar entre os/as jovens ciganos/as, tais como o estatu-
to socioecondémico e as atitudes das familias em rela¢ao a escolariza¢do; mento-
ria proporcionada por professores e experiéncias escolares iniciais positivas;
modelos de referéncia ciganos e de pares; apoio de religido, grupos, voluntarios
ou outros adultos; influéncias de questdes locais (nomeadamente viver em are-
as urbanas, locais sem populagao cigana ou areas de ciganos com condig¢des pri-
vilegiadas); questdes individuais e circunstanciais, em particular, trabalho
arduo, persisténcia, empenho, resiliéncia e sorte. Assim, esta pesquisa reforga,
por um lado, questdes de diferenciagdes socioeconémicas e de como é necessa-
rio considerar arelagao entre diversos fatores explicativos para analisar as traje-
térias de sucesso. Por outro lado, e sobretudo por ter em conta a perspetiva dos
proprios protagonistas, enfatiza as caracteristicas individuais e a sua capacida-
de de agéncia (e resiliéncia) nestas trajetorias, no sentido desenvolvido por
Giddens (2004).
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Nivel social
mais amplo

Escola e seus
profissionais

Individuo

Figura 2.1 Modelo interpretativo de Gamella (2011)
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

Em Portugal, entre 2014 e 2015, num estudo realizado (Magano e Mendes,
2016) sobre a relagao individuo-familia e educagao constatou-se que professores e
técnicos responsabilizavam os/as estudantes ciganos/as e as suas familias pelo de-
sinteresse, insucesso e abandono escolar, sem nunca questionaram criticamente a
organizacao escolar, os programas, as metodologias e outros enquadramentos pe-
dagdgicos. Contudo, e na verdade, as medidas de politica educativa aplicadas
(PIEF, TEIP, Novas Oportunidades) foram quase sempre formas encontradas de
aglutinar, segregar os/as estudantes em turmas especificas.®

Aanalise que agora se apresenta alicerca-se no material qualitativo das en-
trevistas em profundidade realizadas aos/as estudantes, com o objetivo de
compreender as determinantes que se prefiguram como fatores-chave para o in-
cremento de trajetdrias de permanéncia e continuidade escolar dos/as estu-
dantes ciganos/as portugueses/as (Gamella, 2011; Gofka, 2016; Bereményi e
Carrasco, 2017); sendo que, relativamente ao contexto portugués, alguns destes
fatores (o contexto pessoal, familiar e comunitario, as redes de pares, bem como
aresiliéncia e agencialidade do sujeito) ainda ndo foram suficientemente explo-
rados. Este conhecimento podera sustentar a concegao de politicas publicas que
garantam uma maior equidade no acesso (e permanéncia) a escolaridade de ni-
vel secundario/médio e até superior.

5 O PIEF — Programa Integrado de Educacao e Formacéo visa favorecer o cumprimento da esco-
laridade obrigatéria e a inclusao social. Os TEIP sao Territérios Educativos de Intervengao Prio-
ritaria, uma iniciativa governamental, implementada atualmente em agrupamentos de
escolas/escolas nao agrupadas que se localizam em territdrios econémica e socialmente desfa-
vorecidos.
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Assim, no que respeita a influéncia de fatores individuais/pessoais destaca-se o
compromisso com as responsabilidades escolares e aimportancia atribuida a esco-
la enquanto dimensao transversal a todos/as os/as jovens entrevistados/as. A maio-
ria tende a valorizar a escola pelas oportunidades profissionais que a conclusao do
ensino obrigatdrio pode proporcionar (ou pela limitagao das oportunidades que a
nao conclusao representa).

Muita. Porque sendo cigana ou nao, eu acho que a escola para nos é importante. Por-
que se nds ficarmos com 0 9.2 ano, ou vamos mais longe, se ficarmos com 0 4.2 ano, o
que é que temos hoje em dia? Nada. Ficamos a limpar escadas. (...). Entdo eu acho que
aescola é fundamental para o ensino e para a vida de trabalho hoje em dia (entrevista-
da, 19 anos, AML).

A mim abre portas para o futuro (...) Se tirar 0 12.2 ano consigo ter mais area de traba-
lho, tenho mais portas para o futuro (entrevistado, 15 anos, AMP).

Essa valorizagao da escola esta, também, relacionada com aspirac¢des de mobilida-
de social crescentes, em que se perceciona que um estatuto social ascendente pode
ser alcangado por via de profissdes e cargos (mais) especializados (white collar jobs),
rompendo assim com padrdes de privacao social reproduzidos intergeracional-
mente (Boros, 2019; Fangen, 2010; Pantea, 2015).

Uma vez que esta geracdo é mais escolarizada do que as geragdes dos pais e
avos, também encontramos novas e maiores expectativas quanto a prossecucao de
estudos por parte nao so dos/as jovens, mas também de familiares. Como ja referi-
mos, amaioria dos/asjovens possui um nivel de escolaridade superior ao dos pais e
um terco dos/as jovens detém inclusive o nivel de escolaridade mais elevado de
toda a familia, sendo que a restante maioria tem alguém na familia alargada com o
ensino secunddrio ou superior, ou com frequéncia do ensino superior.

Este desfasamento geracional ndo significa, no entanto, influéncia negati-
va por parte das gera¢des mais velhas, poisindependentemente de o nivel de es-
colaridade dos pais ser inferior ao dos/as filhos/as, estes podem constituir uma
referéncia positiva a seguir, no sentido de incentivo para a continuidade e inves-
timento na educacgao e escolarizagao (Gamella, 2011). Os conhecimentos infor-
mais e praticos adquiridos ao longo da vida, a inteligéncia, o know how e as
conquistas pessoais dos pais sobrepdem-se muitas vezes, na perspetiva dos/as
filhos/as, ao grau de escolaridade alcangado e uma dasjovens fez questao de su-
blinhar o papel de referéncia que o pai sempre desempenhou, que s6 nao
prosseguiu estudos porque se viu for¢ado a abandonar a escola, ou seja, ha valo-
rizagdo e reconhecimento de outros conhecimentos e habilidades para além dos
escolares.

Além disso, alguns progenitores (3 pais e 5 maes) regressaram a escola ja em
idade adulta e incrementaram os seus niveis de escolaridade, através de processos
de Reconhecimento, Validacao e Certificagado de Competéncias ou de outros cursos
com certificagdo escolar, sobretudo por vontade ou motivacao individual, o que re-
vela o impacto de algumas medidas e politicas publicas junto das familias ciganas,
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como € o caso do Rendimento Social de Insercao, e os servigos proporcionados pe-
los centros de emprego (Magano e Mendes, 2016):

Nao, o meu pai estudou até ao 6.2, mas o meu pai sempre teve o grande sonho de se
formar, desde sempre, era bastante criticado. E, entao, ele casou-se, tiveram dois fi-
lhos e depois de ele ter dois filhos, ele foi estudar de noite... e foi trabalhar para um
hospital (...), porque ele queria ser enfermeiro (entrevistada, 19 anos, AMP).

Os discursos dos/asjovens, as proprias representagdes e atitudes dos pais perante a
educacdo deixam patente uma valorizagao generalizada da frequéncia escolar, que
funciona como fator facilitador e normalizador da frequéncia escolar, tendo existi-
do mudangas intergeracionais relevantes (Magano e Mendes, 2016) a este respeito.
Para estes/as estudantes, a escola é um espaco de oportunidades a que as geragdes
antecessoras nao conseguiram aceder ou experienciar. Para algumas familias, o
argumento principal que justifica a indispensabilidade de frequentar a escola
prende-se com a necessidade de assegurar uma certa previsibilidade no futuro so-
cioeconomico das geragdes mais jovens, pois as ocupagdes tradicionalmente de-
sempenhadas pelas familias ciganas — como feiras, venda ambulante ou cestaria
— estdo em declinio endo garantem a continuidade da subsisténcia das familias:

Os familiares... até dao forga... “Estudal Que a vida de ciganojanao é amesma.” Antes
um cigano ia para a feira, fazia dinheiro para comer, fazia dinheiro para comprar uma
casa, fazia dinheiro... pronto, para viver bem, nas feiras. Agoraja nao é isso (entrevis-
tado, 18 anos, AML).

Mas a valorizagdo escolar por parte dos familiares também se manifesta através de
praticas e atitudes de responsabilizagao dos/as filhos/as, pois alguns dos/as entre-
vistados/as referiram ter pais rigorosos e exigentes no que respeita a assiduidade,
comportamento e ao aproveitamento escolar. Outros pais e maes constituem um
importante suporte emocional nas alturas mais dificeis, como no caso em que os re-
sultados escolares ficavam aquém das expectativas dos/as entrevistados/as:

Os meus pais ligavam-me sempre, davam-me o maior apoio do mundo (entrevistada,
16 anos, AMP).

Amaioria dos pais e maes estabeleceram metas minimas a serem atingidas pelos fi-
lhos — geralmente a finalizagdo do ensino secundario, ou seja, a escolaridade
obrigatdria em Portugal.® Excecionalmente, e no caso de algumas meninas, as ex-
pectativas escolares e profissionais eram ainda mais elevadas e as suas aspiragoes
nao concretizadas sao muitas vezes transferidas positivamente para os descenden-
tes. Uma das entrevistadas (19 anos, AML) afirmou que o pai sempre lhe disse que
devia graduar-se em Direito, para “ser alguém”, e exercer a profissao de advogada,

6 Lei n. ©46/86, de 14 de outubro (versdo atualizada) — Lei de Bases do Sistema Educativo.
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enquanto a mae desejava que ela fosse farmacéutica, transferindo para a filha este
desejo pessoal, ja que ndo teve oportunidade de concretizar essa aspiragao. Ficou
também evidenciado, por vezes, um processo de transferéncia para si de expectati-
vasnao concretizadas associadas a irmaos mais velhos, que por diversas razoes de-
sistiram do seu percurso escolar:

Os meus pais sempre me apoiaram. (...) também queriam que o meu irmao fosse para
auniversidade, mas o meuirmao casou e teve a filha... e tendo um filho, esquece... (en-
trevistado 17 anos, AMP).

E também relevante o apoio dado pelas familias no sentido da prossecugao de estu-
dos, sendo referenciado situagdes frequentes em que os pais “fazem sacrificios”,
principalmente financeiros, no sentido de garantir a continuidade escolar dos/as fi-
lhos/as:

Quando eu tive problemas a Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais, 0 meu pai e a
minha mae fizeram um esfor¢o — e eu sei reconhecer que foi um esfor¢o grande —
parapoderem pagar explicagao (...) E consegui passar (entrevistado, 17 anos, AML).

A questdo da area de residéncia é também assinalada como podendo sendo um fa-
tor condicionador da continuidade escolar. Ha jovens que afirmam que os pais mu-
daram da zona de residéncia, afastando-se de contextos de realojamento marcados
por conflitos e problemas e com uma maior concentracao de pessoas ciganas, no
sentido de criarem condi¢des propicias ao seu percurso escolar:

Ou seja, o simples facto de a minha mae ter desistido da ideia de morar num bairro e
tervindo... (...)sozinha ... parauma das maiores cidades do pais, o Porto, esse foilogo
0 primeiro, assim a... a primeira coisa que ela fez para nos incentivar ao estudo. E
sempre (...) nunca nos deixar faltar, levar-nos a escola, incentivar-nos, dizer-nos, mos-
trar-nos o quanto importante é estudar e frequentar a escola (entrevistado, 19 anos,
AMP).

O mito da omissao dos pais ciganos traduzido em desinteresse, indiferenca e negli-
géncia perante a escola parece aqui desvanecer-se, uma vez que estes pais parecem
revelar que a escola € importante e manifestam esperanga de ver os filhos “sair-se”
melhor do que eles (Lahire, 2008: 334). Contudo, nem todos os jovens assinalam a
valorizagdo da escola por parte das familias, sendo que o apoio dos pais nao é con-
digao sine qua non para o prosseguimento de estudos, embora, de certa forma, tal
possa vir a colocar constrangimentos a esse percurso (Magano, 2010; Gamella,
2011; Gofka, 2016). O trajeto de uma das jovens entrevistadas foi sempre marcado
por tensdes e conflitos com a familia, sobretudo a partir da adolescéncia:

Foi um periodo muito complicado, porque era os meus pais a lutar que eu nao fosse
para a escola e eu a batalhar para continuar as aulas. Nao podia faltar, porque o cur-
s0... tem horas a cumprir e tornava-se um pouco mais complicado. Tendo em conta
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que eu tinha de conciliar a vida de estudante com a etnia. Ou seja, tinha de comparecer
em eventos sociais (...) represento a minha a familia e se for numa festa, a um evento.
Entao, se eu quisesse estudar, é uma op¢ao minha, vou de direta. Aquele dever eu te-
nho que cumprir (entrevistada, 19 anos, AML).

Esta jovem declara que sempre sentiu uma atitude de forte ambivaléncia dos pais
em relacdo aos estudos. Por um lado, manifestavam orgulho pelo seu desempenho
escolar, tendo chegado a pagar aulas particulares de apoio as disciplinas nas quais
tinha maiores dificuldades. Por outro lado, receavam que se afastasse “da tradigao
cigana”, pressionando-a a participar em festas, eventos familiares e outras iniciati-
vas intracomunidade. Ao longo do percurso escolar inicial, esta jovem travou di-
versas discussdes com os pais, sentiu tensdes entre o seu papel de filha e de
estudante, e ponderou mesmo abandonar os estudos. Mais tarde, apds o término
do ensino secundario foi pressionada a casar “segundo a tradigao”.

Esta ambivaléncia da familia em relagao a escola foi também relatada por ou-
tra jovem, a frequentar o ensino doméstico, que deixou clara a dificil conciliagao
entre os valores “tradicionais” — manutencao da reputacdo e honra da rapariga —
versus a liberdade/igualdade de oportunidades para estudar e trabalhar:”

Uma mulher ndo pode fazer a faculdade, uma mulher nao pode trabalhar, assim, num
local sozinha (entrevistada, 16 anos, AML).

Nestes casos, as trajetorias de sucesso surgem, sobretudo, por via de algumas ca-
racteristicas individuais e circunstanciais destes/as protagonistas, tais como a sua
persisténcia, empenho e resiliéncia ou agéncia (Giddens, 2004).

MN (entrevistada, 18 anos, AMP) e F (entrevistado, 19 anos, AMP) foram
os primeiros do acampamento em que vivem a prosseguir os estudos além do 3.°
ciclo. Para os seus progenitores, este nivel de ensino “ja chegava bem”, pois pre-
tendiam que os/as filhos/as ajudassem nas vendas; o que denota algum desinte-
resse perante a continuidade do percurso escolar. Esta circunstancia é patente
também nos discursos em que existem poucas expectativas dos pais em relagao
ao desempenho escolar dos/as filhos/as. SM (entrevistado, 16 anos, AML) optou
por ingressar num curso profissional, por influéncia da mae que receava maio-
res exigéncias no ensino regular, mas acabou por nao gostar da experiéncia. JG
(entrevistado, 18 anos, AML) declara que nunca se empenhou muito ao longo
do seu percurso escolar, uma vez que as expectativas da mae nao eram muito
elevadas.

7 Este tipo de ensino esta regulamentado pelo Decreto-Lein.?70/2021, de 3 de agosto, e visa dar
resposta as familias que, por razdes de natureza estritamente pessoal ou de mobilidade profis-
sional, pretendem assumir uma maior responsabilidade na educagdo dos seus filhos ou
educandos, optando por desenvolver o processo educativo fora do contexto escolar, garantin-
do-se, assim, aliberdade dos pais que optam por estes regimes de ensino, bem como a flexibili-
dade e adequagao ao ritmo de desenvolvimento das aprendizagens de cada crianga e jovem
(https://www.dge.mec.pt/ensino-individual-e-ensino-domestico).
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O facto de existir, na maioria dos casos, um apoio vincado por parte das fami-
lias, pares ciganos e comunidades proximas em relagao a prossecugao dos estudos,
tal ndo significa que ndo existam mensagens ambivalentes ou opinides discordan-
tes. A valorizacdo da escola nao ¢, como vimos, transversal a todas as familias, o
que se pode revelar como um fator de impacto, podendo originar tensdes e ambiva-
léncias identitarias. E, sobretudo, nos membros da familia alargada e em outros
elementos das familias ciganas, nomeadamente mais velhos, que surgem as situa-
¢Oes de discordancia perante a continuidade escolar e/ou maior pressao para que
os jovens constituam familia.

E particularmente em relagéo as estudantes que surgem os discursos de opo-
sicdo entre cultura e tradigao cigana e a continuidade do percurso escolar. PB (en-
trevistada, 19 anos, AML) foi acusada pelos primos mais afastados de “ser mais
nao cigana do que cigana” e EM (entrevistada, 19 anos, AML) sentiu que a sua deci-
sao de continuar os estudos foi interpretada como uma afronta a cultura cigana, re-
ceando a sua familia alargada que se “fosse perder”, pois apesar de ja ter idade
para contrair matriménio continuava na escola. Contudo, o processo de afasta-
mento do qual alguns/mas jovens sao acusados/as ndo significa que percam neces-
sariamente as suas raizes (Briiggeman, 2014). A sua identidade cigana € gerida de
forma contextual e situacional, embora marcada por tensoes e constrangimentos,
em que se procura gerir e conciliar as diferentes dimensodes da sua identidade (Pa-
dilla-Carmona, Gonzalez-Monteagudo e Soria-Vilchez, 2017).

O papel que tradicionalmente é imposto a mulher cigana gera e reforca de-
sigualdades de género, ndo favorecendo as expectativas de prossecugao de es-
tudos além do ensino secundario, nem tdo pouco os sonhos profissionais. Por
isso, EM (entrevistada, 19 anos, AML) acabou por romper varios noivados e de-
sistiu do casamento antes de ingressar na faculdade, alturaem que saiu de casae
esteve “fugida” durante meses. Nestes casos, os percursos escolares dos/as jo-
vens sdo sustentados pela sua persisténcia e resiliéncia em desenvolver projetos
pessoais de continuidade escolar, independentemente do apoio das familias,
pares e/ou comunidades locais. Alguns/mas jovens declararam mesmo manter
uma relagao de afastamento em relagdo as pessoas com discursos negativistas,
criticos ou de oposi¢do a educagdo, embora isso acarrete consequéncias no quo-
tidiano, como a decisdo de passar menos tempo nos espagos publicos ou de evi-
tar contacto com determinados membros ciganos. Sobretudo estes/as jovens
identificaram caracteristicas, atitudes e comportamentos que podem ajudar a
explicar os seus percursos de continuidade escolar, em particular, o esforgo, a
tenacidade, a autoconfianca e o comprometimento pessoal (Abajo e Carrasco,
2004), bem como a capacidade de resiliéncia e competéncias de relacionamento
interpessoal (Bereményi e Carrasco, 2017), a vontade de estudar e gosto pela es-
cola, a responsabilidade perante a assiduidade, a adesdo a compromissos esco-
lares e a motivacao pessoal (Magano e Mendes, 2016).

A motivagao e gosto pela aprendizagem manifestam-se também através de
habitos de estudo. Cerca de metade dos/as jovens referiram ter por habito estudar
fora da escola, sobretudo as raparigas, incluindo nas suas atividades a revisao da
matéria, realizacdo de trabalhos de casa e o estudo diario:
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Uma hora, uma hora e meia, por dia. E para dar uma revisao de tudo o que eu dei. To-
dos os dias eu dou uma revisao, que é para depois quando chegar ao teste eu ndo estar
a marrar muito (entrevistada, 19 anos, AML).

Além de terem incorporado habitos de estudo, muitos destes/as jovens mostram um
forte compromisso com as suas responsabilidades escolares. Sao particularmente ilus-
trativas as palavras de EM (entrevistada, 19 anos, AML) que acabou por se afastar da
sua familia e contexto de residéncia para poder prosseguir as suas aspiragdes de aces-
SO a0 ensino superior e/ou um percurso profissional muito desejado.

Arespeito da dimensdo sobre a escola e 0s seus profissionais, importa referir que o
contexto escolar € amplamente reconhecido como um espago privilegiado de soci-
alizagao e de sociabilidades. Muitos/as dos/as entrevistados/as referiram pelo me-
nos um/a professor/a que marcou o seu percurso escolar através de apoio ou
criacao de lagos afetivos.

Porque a minha professora de Histdria dizia muitas vezes isso, que foi uma professo-
ra que também me marcou muito. Os meus professores todos me marcaram, princi-
palmente nestes tltimos trés anos, no secundario, sempre foram professores muito...
tipo, eu acho que também sempre fui muito incentivada pela escola devido aos meus
professores (entrevistada, 19, AMP).

Amaioria referiu, também, uma relagdo amigavel com os/as seus/suas colegas de es-
cola, geralmente ndo ciganos, aspeto fortemente valorizado e apontado como razao
importante para a continuidade escolar (Durst e Bereményi, 2021; Pantea, 2015).

Anossa turma separava-se em trés grupos. Havia as raparigas negras, que se separa-
ram. Nos primeiros anos davam-se connosco, depois separaram-se. Depois havia
duas brancas e um branco que eram os neutros, davam-se com todos, os rapazes do
nosso grupo e depois havia o grupo das raparigas brancas.

[- Entdo os rapazes estavam todos juntos?]

Os rapazes sempre estiveram juntos (entrevistado, 19, AML).

A maioria dos/as entrevistados/as referiu revelar a sua pertenga étnica em meio es-
colar, o que é geralmente acolhido com alguma surpresa por parte de colegas e pro-
fessores. Cerca de dois tergos dos/as jovens indicou, ainda, ja ter sentido, em algum
momento, algum tipo de discriminagao em contexto escolar; experiéncia frequen-
temente partilhada por outros/as jovens ciganos/as em contexto escolar europeu
(Deuchar e Bhopal, 2013; Durst e Bereményi, 2021; Marcu, 2019; Roberts, 2020).

No 5.2 ano sofri um bocado de bullying, por ser cigana. Isto foi um bocado por nao acei-
tar o ser cigana. Porque as pessoas quando se chegavam aqui ao pé de mim diziam
“ah, olha a cigana”, eu dizia “nao, cigana és tu”. Eu ainda nao tinha consciéncia do
que era. Depois pronto, quando comecei a viver com os meus pais eu disse “nao, isso
ndo pode ser assim, eu tenho que ter orgulho do que sou”. Entao a partir dai, pronto,
assumi (entrevistada, 19, AML).
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Apesar desta referéncia as situagdes de segregacao social e discriminacao social, a
maioria dos/as entrevistados/as indicou relacionar-se com qualquer pessoa, inde-
pendentemente da sua origem ou pertenga étnica, sendo as redes de relagdes mais
limitadas, de uma forma global, para as raparigas. Esta limitacdo, que pode encer-
rar a vivéncia de desigualdades de género mais amplas, relaciona-se, provavel-
mente, com preocupagdes de controlo social e de cariz sexual (como a reputagao
ligada a manutencao da virgindade antes do casamento) partilhadas, ainda hoje,
por familias consideradas como mais tradicionais (Kyuchukov, 2011).

Vdrias investigagdes sobre os percursos escolares de estudantes ciganos/as
tém procurado compreender a importancia das relagoes comunitirias na decisao de
prosseguir (ou ndo) os estudos e nos desempenhos escolares (Garcia-Carrién, Mo-
lina-Luque e Roldan, 2018; Seabra, 2017; Dimitrova, Johnson e van de Vijyer, 2018).
Gamella (2011) evidenciou o impacto da inser¢ao na comunidade local no sucesso e
integracdo escolar, aspeto que nao pode ser menosprezado e os nossos resultados
atestam a importancia deste fator. As rela¢des de vizinhanga diversificadas, o aces-
S0 a recursos sociais ou redes de apoio, a participagdo em associa¢des locais (politi-
cas, de acao social, religiosas), as redes de sociabilidade, os apoios e/ou pressdes
comunitdrias em relagdo aos estudos e a existéncia de modelos de referéncia repre-
sentam fatores com impacto direto nas experiéncias escolares dos/as entrevista-
dos/as. O contexto de residéncia, nomeadamente para quem vive em bairros de
realojamento e acampamentos (13 entrevistados), condiciona o acesso a infraestru-
turas, servigos, recursos e estruturas de apoio, entre os quais a escola, refletindo-se
potencialmente também em processos de segregacao espacial, social e escolar (Par-
ra, Alvarez-Roldan e Gamella, 2017; Mendes, Magano e Costa, 2020).

Nao terem condig¢des, porque, muitas vezes, ha criangas que vivem em barracas, ndo
tém condigdes para estudar, ndo tém computador, ndo tém nem dinheiro para ir...
ndo tém maneira de se deslocar para a escola, nao tém maneira de comprar materiais,
nem de acompanhar os outros alunos. Entdao, como nao tém nem condi¢des na prima-
ria, como é que eles haviam de conseguir pagar uma bolsa da faculdade? (...) Mesmo
no secundario é complicado, sem as mesmas condiges, € muito complicado, porque
nem todos os ciganos vivem bem, ha alguns que vivem em barracas e em mas condi-
¢Oes (entrevistada, 16, AMP).

Eu acho que tem a ver com anossa disponibilidade e com 0 nosso desejo e com os nos-
sos sonhos para o futuro, mas também lhe digo uma coisa. Os bairros sociais também
travam muito. Quando colocam os ciganos todos num bairro social, na mesma rua...
(entrevistada, 28, AMP).

A partir dos discursos dos/as entrevistados/as, foram identificadas duas situa-
¢Oes-tipo que caracterizam o tipo de relagdes e ambiente relacional em escolas com
uma populagdo estudantil essencialmente proveniente de bairros sociais e multiét-
nicos. Por um lado, um perfil em que, apesar de condi¢des menos favoraveis, vi-
ve-se um ambiente de grande proximidade, onde todos se conhecem, facilitando a
integracdo em contexto escolar:
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Por exemplo, eu estava aqui na FS, é uma escola publica, é perto dos bairros, quase
nao tem dinheiro, estas a ver? E uma escola assim mais fraquinha, ndo é? Mas também
€ uma escola fixe, os professores, olha, nunca tive problemas com ninguém, bons pro-
fessores, bons funcionarios, tudo... nunca tive problemas com ninguém... Nunca tive
problemas assim com outros alunos também, estas a ver? Crescemos juntos também
(entrevistado, 18 anos, AML).

Por outro, denotam-se situagdes de conflito interétnico nos contextos de residén-
cia, acabando por ultrapassar as fronteiras dos espagos residenciais e ser transpos-
tos para o espago escolar. Contudo, este fendmeno ndo determina necessariamente
as possibilidades de continuidade e/ou rutura ante o sistema escolar (Abajo e Car-
rasco, 2004).

A maioria dos/as entrevistados/as declarou ter facilidade em relacionar-se
com todas as pessoas, independentemente da sua origem étnica e/ou nacional.
Gamella (2011) afirma que o saber movimentar-se em ambientes ndo ciganos, do-
minar os cédigos simbolicos e romper com redes de sociabilidade fechadas é fun-
damental para fomentar uma atitude de valorizacao escolar e formacao ao longo
da vida e, de facto, em determinadas situag¢des, a influéncia do grupo de pares e
amigos/as ndo ciganos/as tem um impacto positivo no trajeto escolar dos/as entre-
vistados/as (Berémenyi e Carrasco, 2017), nomeadamente quando se trata de um
grupo orientado para os estudos:

Foram influéncias, (...) eu dava-me (...) com um pessoal ndo cigano, que também que-
ria seguir a escola, eu queria continuar com eles... Umamao ajuda a outra. Fui conclu-
indo a escola (entrevistado, 18 anos, AMP).

Grande parte dos/as jovens referiu reagdes positivas e manifestagdes de orgulho
por parte de outros/as ciganos/as perante a trajetdria escolar alcangada.

O cigano até se impressiona, porque “Em que ano é que estas?”; “12.2”. Abrindo as-
pas, agora vou para expressoes a cigana “Eia, pa, espetaculo! Queria ser como tu, tam-
bém queria estar no 12.2 ano!” (entrevistado 16 anos, AML).

A semelhanga do observado por Bruggermann (2014), que realizou entrevistas
com estudantes gitanos universitarios, também no nosso estudo encontramos jo-
vens com percursos de continuidade escolar e que valorizam a cultura e as tradi-
¢Oes ciganas, sem denegar a importancia da escola. Nestes casos, os/as jovens
empenham-se ativamente na renegociagao da relacdo cultura de origem-escola e
na reconstrucao da identidade cigana, encontrando novos significados em torno
do que é ser cigano na atualidade. Isso acontece, quer na desconstrugao de estereo-
tipos em relagdo a sociedade maioritaria, quer na tentativa de agir como modelo de
referéncia para os mais novos, mostrando que é possivel preservar a cultura cigana
e continuar a estudar.

Alguns dos/as entrevistados/as referiram ter um grupo de pares ciganos de
apoio, orientado para os estudos, sendo que este funciona nao s6 como suporte
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pratico e emocional, mas também como forma de capital de identidade (Bereményi
e Carrasco, 2017). Quanto aos modelos de referéncia, e conforme ja referimos ante-
riormente, muitos dos/as jovens tém o nivel de escolaridade mais elevado do seu
nucleo familiar mais préximo, o que ndo invalida considerarem os familiares como
modelos a seguir. Outros modelos de referéncia sao ciganos/as conhecidos/as (pes-
soalmente ou nao) que representam casos de sucesso (e.g. pessoas que ingressaram
nauniversidade) e que geralmente representam ou defendem aspetos insitos a cul-
tura e identidade cigana. Surgem também modelos de referéncia entre pessoas ci-
ganas conhecidas e reconhecidas, que nao constituem necessariamente amigos das
suas redes de pares. Na verdade, quando questionados sobre a escolaridade dos
seus amigos/as ciganos/as mais proximos, geralmente da zona de residéncia, os/as
jovens afirmam que nem todos/as estudam, ou que, apesar de terem a mesma ida-
de, nao se encontram no mesmo ano de escolaridade.

No entanto, mesmo nos casos em que os/as jovens identificam exemplos de
proximidade que constituem percursos escolares fracassados, caracterizados pelo
abandono escolar precoce e insucesso, estes casos acabam muitas vezes por ter um
impacto positivo, motivando-os a prosseguir estudos para aproveitar oportunida-
des que outros/as nao tiveram e serem pioneiros nas novas formas de viver a sua
cultura (Magano e Mendes, 2016).

Grande parte dos/as entrevistados/as referiu ser religioso (a maioria assume-se
como evangglica) e alguns apontaram a abertura de espirito e a mudanga de atitudes
e condutas que a pratica religiosa proporcionou, nomeadamente ao nivel das dife-
rengas de género. Na escassa investigacdo realizada em Portugal sobre este tema,
néo é consensual o papel da religido na valorizagao da escolarizagio ou da escola en-
tre os/as ciganos/as (Rodrigues, 2013; Mendes, Magano e Candeias, 2014). Gofka
(2016), por sua vez, no estudo que realizou sobre percursos de sucesso de alunos/as
ciganos/as na Grécia, identificou a religido, enquanto variavel comunitdria promoto-
ra da continuidade das trajetorias escolares, através do desenvolvimento de uma
forca interior que ajuda a superar contrariedades ou pelas orientacdes e principios
éticos, apoio emocional, acesso a maior capital cultural e social (principalmente pela
exposicdo a modelos de referéncia, mentoria ou expectativas elevadas).

Muitos dos/as entrevistados/as enfatizaram a importancia de modelos de re-
feréncia ao longo do seu percurso escolar (como ativistas e ciganos famosos), en-
quanto outros/as se assumem de forma declarativa como um exemplo a seguir
por outros/as jovens ciganos/as. Neste caso, as suas trajetorias escolares de conti-
nuidade e/ou bem-sucedidas podem contribuir para um crescente reconheci-
mento do valor da educagdo por parte das familias ciganas e para a, consequente,
rutura de representagdes sociais equivocadas e difundidas de que os/as ciga-
nos/as ndo conseguem atingir niveis de escolaridade superiores e/ou profissdes
especializadas.

Duas amigas minhas vieram ter comigo, assim: “Fogo, ja estou farta de ouvir o teu
nome na minha casa, é sempre assim: ‘Ai, faz como aquela menina, como a P’, ndo sei
qué, ndo sei que mais’”. (...) P4, pelo que... a bem dizer, sim, o facto de as... de essas
minhas amigas dizerem que nao param de falar (...) de mim na casa delas, para elas

2z
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tentarem ser como... para elas seguirem o meu caminho, eu acho que estou a ser um
exemplo, sim, acho que sim (entrevistada, 16, AMP)

Em alguns casos evidencia-se o apoio emocional e refor¢o do sentimento de pertenca,
através de relagdes afetivas intermediadas pela figura do pastor e envolvendo jovens
que se constituem como mentores e ajudam criancas a ultrapassar desafios ou ainda
por via da criacao de grupos de pares. Num dos casos a existéncia de um grupo de jo-
vens associados a igreja evangélica acaba por ter impactos diretos na experiéncia esco-
lar, pois o tempo de encontro é aproveitado para estudar e partilhar experiéncias.

Sim, até peco ajuda (...) ao D e ao R, para eles me ajudarem (...) nos trabalhos (...).
Sim, basicamente, nés somos os nerds aqui da igreja, somos nds, porque costumamos
falar s6 de trabalhos da escola (entrevistada, 16 anos, AML).

Apesar da importancia atribuida a relagdo com a familia, e entre pares e jovens
da comunidade local, os/as entrevistados/as estao bem cientes de que a genera-
lidade dos/as alunos/as ciganos/as portugueses/as se pauta ainda pela ndo con-
tinuidade escolar. Foram apontadas razdes culturais, de “habito” ou ligadas a
educacao informal proporcionada pelos pais enquanto fatores limitadores da
continuidade escolar, sobretudo quando associadas a um modo de vida “tradi-
cional”, subordinado a assun¢do de um projeto familiar, em que a escola ndo
constitui um requisito para conseguir trabalho em setores como o comércio em
geral e a venda ambulante. Outros/as jovens referiram que sao os proprios pais
que ndo permitem, nem encorajam os/as filhos/as a estudar ou simplesmente
ndo mostram interesse pelos seus percursos escolares. Alguns/mas culpabili-
zam inteiramente os/as proprios/as colegas ciganos/as, acusando-os de falta de
objetivos e de ideias preconcebidas “do que é a vida”, faltando-lhes “curiosida-
de em aprender” ou mesmo porque sao caracterizados pela “preguica”.

Etnografias com estudantes: singularidades e descontinuidades

Além das varias dimensdes apresentadas, as entrevistas possibilitaram-nos aceder
a processos e historias de vida plurais, que ndo nos permitem isolar este conjunto
de fatores como premissa tinica ou condicao sine qua non para a continuidade do
percurso escolar destes/as jovens, sendo apenas uma demonstracao, da complexi-
dade doreal e da diversidade de protagonistas sociais, e do que mereceu maior re-
alce nas suas trajetorias. Para compreender melhor a complexidade descrita, dois
dosjovens entrevistados foram também acompanhados no seu dia a dia, através de
uma abordagem metodoldgica etnografica, que permite aproximar a pesquisa e
os/as investigadores/as das pessoas que participam na investiga¢do e das suas rea-
lidades sociais, contribuindo, assim, para uma aprendizagem e construgao de co-
nhecimento conjunto (Setti, 2017).

Esta abordagem permite-nos ainda recolher e analisar dados empiricos extrai-
dos de contextos do “mundo real”, em vez de serem produzidos sob condigdes
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experimentais criadas pelo pesquisador; os dados recolhidos baseiam-se em varias
fontes, mas a observagao e as conversas informais sao aqui as fontes-chave; o foco é
centrado em poucos individuos, a analise dos dados envolve a interpretagao e des-
cricdo dos significados das a¢des humanas (Hammersley, 1994, 2006). A observagao
etnografica foi selecionada como um dos instrumentos metodolégicos que poderia
funcionar em complementaridade as entrevistas e no contexto da pesquisa qualitati-
va e por proporcionar uma perspetiva bottom-up, ou seja, de reconhecimento das
perspetivas dos/as proprios/as alunos/as ciganos/as e de envolvimento dos/as mes-
mos/as no processo de pesquisa.

Originalmente, estava previsto o acompanhamento etnografico de quatro jo-
vens, dois em cada uma das dreas metropolitanas e com representatividade dividi-
da entre rapazes e raparigas. No entanto, entraves relacionados com o contexto da
pandemia por covid-19 e/ou com as caracteristicas dos/as proprios/as jovens aca-
baram por afetar este planeamento e implicaram limitacoes, quer na implementa-
¢ao deste método (apenas dois jovens participaram na andlise; uma parte do tempo
dedicado a esta pesquisa aconteceu via online), quer nos resultados que sao sobre-
tudo exploratdrios e que permitem sobretudo contextualizar alguns dos resulta-
dos das entrevistas.

A opcao pelos/as jovens em causa prendeu-se com o facto de os/as mesmos te-
rem estabelecido na etapa anterior de pesquisa (ou seja, durante a realizagao das entre-
vistas) relagdes de maior proximidade com a equipa de investigacao, o que facilita um
trabalho de proximidade como € o de base etnografica. Além disso, verificou-se algu-
ma relativa heterogeneidade entre os seus quotidianos e histdrias familiares, o que
permite enriquecer e complementar a andlise qualitativa realizada.

Os/as jovens foram acompanhados entre novembro de 2019 e junho de 2020, so-
bretudo no seu local de residéncia, nas imediagdes dos estabelecimentos escolares que
frequentavam e nos trajetos casa-escola. A partir de abril de 2020, ante as condicionan-
tes impostas pela pandemia associada ao SARS-CoV-2, 0 acompanhamento dos/as jo-
vens foi realizado exclusivamente a distancia, através de videoconferéncia, interacao
em redes sociais, troca de mensagens por diferentes canais e chamadas telefénicas.®
Por via dos constrangimentos pandémicos, apenas foi possivel acompanhar dois
jovens rapazes, da Area Metropolitana de Lisboa, e ndo quatrojovens (incluindo rapa-
rigas), como inicialmente previsto. Este acompanhamento teve, também, que ser can-
celado em relagio aos/as jovens da Area Metropolitana do Porto.

Os/as jovens acompanhados eram, ent&o, ambos da Area Metropolitana de Lis-
boa, embora residentes em concelhos distintos (Almada e Loures). Tinham 17 anos de
idade e nenhum deles residia em contexto de habita¢ao social. Ambos terminaram o
9.2 ano de escolaridade através do ensino regular, realidade dispar em relagao a mui-
tos/as outros/as jovens estudantes ciganos/as (Magano e Mendes, 2016); embora no
momento da pesquisa frequentassem tipologias de ensino diferentes, um deles o ensi-
no profissional ligado a drea dos audiovisuais (a que chamaremos de Jodo) e o outro o
ensino regular na area de Linguas e Humanidades (a que chamaremos de Lucas).

8 Sugere-se a consulta do Anexo 1 (Notas Metodoldgicas).



30 CIGANOS/ROMA E EDUCAGAO

Tal como aconteceu com as entrevistas, a observagao do quotidiano dos/as jo-
vens incidiu sobre fatores, envolvendo diversos niveis de analise, muitas vezes in-
terligados, que podem determinar o seu percurso de continuidade e de sucesso
escolar (Gamella, 2011; Gofka, 2016), tais como a caracterizacao do local de residén-
cia, do espago doméstico e do trajeto casa-escola, a educacao e socializagao familiar
e os contextos de sociabilidade extrafamiliares e extraescolares, informacao sobre a
sua construcao identitaria e sobre habitos de estudo e de aprendizagem. Para man-
ter a espontaneidade das agdes e discursos, tal como é desejavel neste tipo de pes-
quisa, as ideias principais sobre as observagoes realizadas foram sendo escritas,
num diario de campo, apenas no final de cada contacto com os/as jovens; tendo
sido também captadas, ainda, algumas fotografias dos contextos observados.

Ao nivel da caracterizagio do local de residéncia, interessa realcar que ambos os
jovens vivem em zonas urbanas consolidadas (ilustradas nas figuras 2.2 e 2.3), com
facil acesso a todo o tipo de infraestruturas, servigos e transportes (Mendes, 2012);
o que pode por si s favorecer os seus trajetos de continuidade escolar (Parra, Alva-
rez-Roldan e Gamella, 2017; Mendes, Magano e Costa, 2020).

As diferengas a notar entre o quotidiano dos dois jovens verificam-se, sobre-
tudo, ao nivel das relagdes de sociabilidade que estabelecem com a vizinhanga. Jodo
estabelece essencialmente relagdes interétnicas, que podem constituir-se como im-
portantes para fomentar uma predisposi¢ao de valorizacdo escolar, pois permi-
tem-lhe aprender a movimentar-se em ambientes ndo ciganos, dominar outros
cédigos simbolicos e romper com redes de sociabilidade fechadas (Gamella, 2011).
No entanto, tende a ter pouco contacto com os vizinhos. Lucas, ao contrario, tende
a estabelecer relagcdes de vizinhanga fortes, nomeadamente com a rede de amigos
ciganos que vivem na proximidade, tendo poucas relagdes interétnicas significati-
vas. Apesar de ser, de entre o grupo de amigos, o que se encontra numa fase mais
avangada em termos de percurso escolar, considera que a influéncia do grupo de
pares ciganos tem um impacto positivo na sua trajetoria escolar, uma vez que todos
os outros também pretendem, pelo menos, terminar o ensino secundario. Além
disso, quando estao juntos, o grupo acaba por abordar questoes relacionadas com a
escola, funcionando assim como uma importante rede de apoio mutuo a este nivel
(Berémenyi e Carrasco, 2017).

Os trajetos casa-escola também variam entre os dois jovens e parecem articu-
lar-se com as suas sociabilidades extrafamiliares e extraescolares. Joao utiliza os transpor-
tes publicos e faz normalmente as viagens de ida sozinho ou com colegas que
encontra esporadicamente; no regresso viaja novamente sozinho ou com a namora-
da. Lucas faz a viagem de ida para a escola com os pais, de carro, regressando sozi-
nho de transportes publicos. Estas diferencas relacionam-se, provavelmente, com as
diferentes rotinas escolares de ambos. Joao tem uma carga horaria mais densa, devi-
do a componente pratica do curso e, além disso, acaba por ter necessidade de ficar
tempo extra na escola para utilizar recursos audiovisuais disponibilizados pela mes-
ma e aos quais ndo consegue aceder em casa. Lucas tem uma carga horaria menor e,
por isso, permanece na escola apenas o tempo suficiente para participar nas aulas.
Dai que estabelega relagdes de proximidade sobretudo com amigos (ciganos) maio-
ritariamente da proximidade da sua area residencial, ao contrario de Jodo cuja rede
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Figura 2.2 Zona de residéncia de Joao
Créditos da foto: Bruno Baptista (2019)
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

Figura 2.3 Zona de residéncia de Lucas
Créditos da foto: Bruno Baptista (2019)
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

de amigos (nao ciganos) é essencialmente da escola. Apesar destas diferencas, e
como vimos acima, ambas as redes de sociabilidade parecem ter um impacto positi-
vo nas trajetdrias escolares dos jovens.

No que respeita as relagdes familiares e caracterizagio do espaco doméstico, impor-
ta realcar que ambos os jovens residem com as suas familias nucleares (pais e
irma/s), em habitagdes proprias com boas condi¢des de habitabilidade e que dis-
pdem de quarto individual e de espago/mobilidrio que lhes permite estudar. Além
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disso, a educagdo e socializagdo familiar surgem como aspetos fulcrais nos percursos
de continuidade escolar destes jovens; tal como ja havia ficado patente nos dados
das entrevistas. Vivem num ambiente de apoio e de motivagao ao estudo, quer por
parte dos pais, quer por parte de outros familiares, o que acaba por ter um efeito po-
sitivo no seu desempenho escolar (Seabra, 2017). Os pais de ambos participam nas
reunides escolares, apoiavam a realizacdo dos trabalhos de casa em idades mais
precoces dos jovens, preocupam-se com questdes de assiduidade e em garantir
condicdes de estudo em casa, dispondo, ainda, de recursos financeiros proprios
que garantam a continuidade das suas trajetorias escolares (Joao estuda numa es-
cola privada, ao mesmo tempo que a irma frequenta a universidade, e Lucas teve
acesso a explicagdes extracurriculares pagas, para apoio ao estudo). Estes pais tém
ainda para com Joao e Lucas expectativas elevadas quanto a prossecugao dos seus
estudos, o que parece também influir nas suas trajetorias de sucesso escolar (Abajo
e Carrasco, 2004), pois haviam estabelecido como meta minima para eles a de com-
pletarem, pelo menos, a escolaridade obrigatoéria.

E sobretudo na construcdo identitdria/representacio do significado de ser-se
cigano que os jovens mais divergem. Jodo é filho de mae cigana e painao cigano, ea
sua pertenca étnica é percebida de forma mais ambigua e complexa. Mostra-se cri-
tico em relagdo a algumas caracteristicas da cultura cigana, tais como as relaciona-
das com disparidades de género e o luto, mas procura ativamente demonstrar o
que considera serem os aspetos positivos da mesma, desenvolvendo materiais au-
diovisuais que minimizem a representagao social negativa que existe habitualmen-
te em relagdo as pessoas ciganas; inclusive, o seu projeto de final de curso passa por
desenvolver um documentario sobre a cultura cigana.

Aparentemente, Jodo tem menos oportunidades de socializagdo intraétnica,
mas revela, pela descri¢do acima, que é possivel incorporar tragos culturais da
“vida nao tradicional” sem que haja a necessidade de um rompimento total com a
cultura cigana (Magano, 2017).

No caso de Lucas, ambos os pais sao ciganos e este adota estratégias de afirma-
¢ao mais clara da sua pertenga étnica, incluindo no contexto escolar, onde aproveita os
momentos de avaliagdo para explorar temas relacionados com a vida dos ciganos por-
tugueses; que considera serem normalmente estereotipados por colegas e professores.
Fora do contexto escolar, privilegia relacionar-se com pessoas que conhecem a sua per-
tenca étnica e com ciganos/as mais velhos/as ou ativistas, sobretudo com o intuito de
aprender mais sobre a cultura cigana; assumindo, assim, o grupo de pares um grande
peso na construg¢ao da sua identidade. Apesar do referido, indicou-nos que, por vezes,
sente necessidade de ocultar elementos da sua “identidade cigana” em alguns contex-
tos publicos (como por exemplo, o sotaque, comportamentos mais expansivos), por
recear reagoes hostis por parte dos outros (Derrington e Kendall, 2004).

Ao contrario de Joao, Lucas faz questdo de se envolver em eventos culturais,
sobretudo que estejam relacionados com convivio, festa e musica e, por isso, tam-
bém os contextos de sociabilidade de tempos livres destes jovens acabam por ser um
pouco distintos. Com o aumento das responsabilidades escolares e consequente di-
minuicdo do tempo livre, Jodo deixou progressivamente de se relacionar com o
grupo de amigos ciganos e construiu uma rede de amigos nao ciganos, ligados
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sobretudo ao contexto escolar; comecgando, inclusive, a namorar com uma jovem
nao cigana, com quem passa a maioria do tempo livre de que dispde. Ocupa parte
do seu tempo livre em casa, ajogarjogos online ou a tocar bateria. Lucas, comoja foi
referido, relaciona-se sobretudo com um grupo de amigos ciganos, com os quais
partilha a maior parte dos seus tempos livres, em cafés ou saldes de jogos nas proxi-
midades da sua area de residéncia. Ao contrario de Joao, Lucas relatou na entrevis-
ta e nas conversas estabelecidas ter sofrido discrimina¢ao em contexto escolar, o
que criou alguma dificuldade em criar relagdes de amizade no espaco escolar, ape-
sar de ndo colocar a partida entraves a relagdo com pares nao ciganos. No entanto,
de entre o grupo de pares (ciganos) todos/as frequentam a escola, pelo que a suare-
lagdo pressupde, também, entreajuda, motivagdo e discussdo de problemas de
ambito escolar; acabando por funcionar como um recurso importante para a conti-
nuidade escolar (Berémenyi e Carrasco, 2017), tal como haviamos visto acima.

Em termos de cidadania e associativismo, Joao nao pertence a qualquer associa-
¢do politica ou recreativa, ainda que tenha, juntamente com a sua irma, prestado
um depoimento sobre a sua histdria de vida e percurso escolar para uma associa-
¢ao cigana de promocao de casos de sucesso. De facto, a cidadania, associativismo e
participagdo politica e social é mais recorrente entre as populag¢des mais escolariza-
das e continua a ser bastante residual entre os ciganos portugueses (Calado et al.,
2019). No entanto, Lucas estd ligado de forma mais direta a uma associagao cigana
que opera anivel nacional, sobretudo por influéncia do seu tio, ativista. Participou,
ainda, numa academia politica desenvolvida pela associagdo em causa e costuma
acompanhar diversas atividades de outras associagdes. Ambos os jovens defen-
dem que o associativismo cigano € importante na monitorizac¢do da situagao esco-
lar de estudantes ciganos/as e na divulgacao de casos de sucesso a este nivel; sendo
realgada, uma vez mais, aimportancia dos modelos de referéncia (Gamella, 2011).

Em relagao aos hdbitos de estudo e de aprendizagem, importa realcar que ambos
os jovens apresentam um percurso de continuidade escolar consistente, sem inter-
rupgOes significativas. Jodo fez uma curta pausa devido a uma lesao fisica e ficou
retido um ano, numa fase de maior desmotivacao. Lucas nunca teve uma avalia¢ao
final negativa a nenhuma disciplina. Jodo realiza os trabalhos e avaliagdes escola-
res maioritariamente dentro da escola, com os equipamentos disponibilizados por
esta (camaras de filmar, computadores, software), enquanto Lucas costuma estudar
em casa, muitas vezes acompanhado pelas irmas mais novas, que vai ele préprio
auxiliando. Ambos demonstram autonomia total na realizacao das tarefas escola-
res e ndo frequentam quaisquer centros de explicagdes/apoio ao estudo ou projetos
de acgao social que disponibilizem apoio ao estudo.

Notas finais

A analise das perceg¢des e experiéncias escolares dos/as jovens ciganos/as a fre-
quentar o ensino secundario permitiu-nos compreender arelevancia da motiva-
¢ao pessoal e dos impactos do seu contexto familiar, comunitario, grupo de
pares e agencialidade no seu trajeto de continuidade escolar, perfilando-se



34 CIGANOS/ROMA E EDUCAGAO

como fatores-chave quejustificam o aumento do nimero de casos de permanén-
cia e sucesso escolar de estudantes ciganos/as no ensino secundario nos ultimos
anos. Também foi possivel distinguir trajetorias escolares diferenciadas entre
os jovens, sobretudo em fungao do género, mas também de acordo com os con-
textos socioecondémicos de origem e praticas culturais marcados por uma certa
tradicionalidade, impondo-se anecessidade de se adotar olhares plurais e pers-
petivas processuais de analise, rompendo com estereo6tipos e representagdes so-
ciais fixistas sobre as pessoas ciganas.

De facto, o alargamento da escolarizagdo tem tido um carater transformativo
importante, sendo percetiveis mudangas lentas, ainda que circunscritas, paulati-
nas e incontornaveis nos perfis destes/as jovens. Muitos movem-se em universos
culturais diferenciados, distanciando-se, por vezes, do relacionamento com pares
ciganos/as, valorizando o seu percurso e trajetdria de vida e o apoio do grupo fami-
liar. Apesar da baixa escolarizagao das familias de origem e de algumas atitudes de
resisténcia e oposi¢do a continuidade escolar, sobressai de uma forma geral uma
valorizagao da escola e daeducagao, aspeto que funciona como uma condicao favo-
ravel aos percursos escolares de continuidade e sucesso escolar. Os discursos dos
jovens revelam a necessidade de gerir, por um lado, as opinides e atitudes de desin-
centivo perante percursos escolares de continuidade, sobretudo por parte da fami-
lia alargada, que teme a perda das praticas culturais e referéncias identitarias, mas,
por outro lado, é manifesto o orgulho dos familiares, principalmente quando os
seus estudos sdao apoiados por programas governamentais, associagdes ciganas
e/ou iniciativas de cariz religioso.

A maior parte dos jovens entrevistados manifestou aspiragdes por um per-
curso de mobilidade social, através da escola (como meio) e a sua posterior inser-
¢ao no mercado de trabalho, continuando a preservar valores e tragos culturais
tradicionais (por exemplo, o casamento endogamico). Alguns dos estudantes com
percursos considerados de sucesso e que mantém relagdes proximas com familia-
res, amigos e comunidade mais alargada negam a oposigao entre cultura cigana e
escola, empenhando-se ativamente na renegociacao dessa relagao e na reconstru-
¢ao de uma identidade de fronteira.

Nos poucos casos em que a continuidade do percurso escolar nao era reconhe-
cida, nem valorizada pelas familias, o apoio dos pais nado foi identificado como
um elemento decisivo para a prossecugao dos estudos, evidenciando-se a saliéncia
da agéncia humana como um processo de engajamento social incorporado tempo-
ralmente, informado pelo passado, mas também orientado para o futuro e para o
presente.
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Capitulo 3

Perspetivas sobre a escola e aspiracdes de mobilidade social
Dando voz/es aos/as protagonistas

Maria Manuela Mendes, Olga Magano, Susana Mourdo, Pedro Caetano
e Sara Pinheiro

Aspiracdes de mobilidade social por via das trajetorias escolares:
o/s sentido/s da escola

O objetivo principal deste capitulo consiste em explorar as perspetivas destes jo-
vens sobre a escola e a sua relacdo com as aspiragdes de mobilidade social por via
das trajetorias escolares, auscultando e incorporando as suas vozes nesta andlise.
Se é verdade que alguns reconhecem a escola como alavanca de mobilidade social,
também nao deixam de expressar algumas tensdes, dilemas e experiéncias stressan-
tes vividas, que trespassam essas trajetorias escolares e que até se podem erigir em
barreiras a diferentes niveis as suas aspiragdes de mobilidade social. A partir dos
seus discursos, foi possivel identificar quatro dimensdes-chave inerentes as suas
aspiracgoes de mobilidade social por via da escola.

Conforme apresentado na figura 3.1. os/as jovens destacaram algumas aspi-
ragdes de mobilidade social relacionadas com as suas trajetdrias académicas, ja que
percecionam a escola como um instrumento relevante para o exercicio de uma ati-
vidade profissional, diferente das atividades tradicionais (e¢.g. venda ambulante)
desempenhadas pelos/as ciganos/as. Neste sentido, a escola proporciona diferen-
tes oportunidades de inser¢ao no mundo do trabalho, potenciadoras de projetos de
mobilidade social no sentido ascendente; mas a escola possibilita também a aquisi-
¢ao de competéncias transversais importantes, e geralmente uteis num contexto
mais amplo de cidadania global. Sobressai também a relevancia da escola como es-
pago privilegiado de aprendizagens relacionais, em termos de socializa¢ao e de de-
senvolvimento pessoal global, o que foi percebido como um fator impactante no
seu sucesso e expectativas em relacao ao seu futuro profissional. Assim, serao ago-
ra exploradas estas dimensoes que se prendem diretamente com as aspirac¢oes de
mobilidade social dos/as jovens e em funcdo das suas trajetdrias académicas.

Na construgao das aspiragdes de mobilidade social por via da escola, foi par-
ticularmente determinante o apoio que estes/as jovens receberam dos pais e famili-
ares proximos.

39
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Ferramenta para alcancar
empregos distantes das
atividades tradicionais

Competéncias
transversais

de socializagdo

Elevador
social

Figura 3.1 Dimensdes inerentes as aspira¢cdes de mobilidade social por via da escola
Fonte: Projeto EduCig, 2022.

Ai, eles dizem sempre que é um orgulho para eles, claro, eles apoiam muito, sim (...) a
minha familia sempre me apoiou (...) eu acho que nem me deixam sair da escola (en-
trevistada, 16 anos, AMP).

As evidéncias empiricas derivadas das entrevistas realizadas destoam de alguns
resultados patentes na literatura internacional que revela a tendéncia de em algu-
mas minorias (por exemplo, migrantes nos EUA), os pais limitarem as aspiragoes
dos/as jovens em termos de continuidade da sua formagao escolar; tal assenta em
processos inconscientes e que decorrem da percegdo de que se trata de algo inatin-
givel, dada a situagao de desfavorecimento em que vivem e a falta de oportunida-
des, o que, em ultima anadlise, se traduz por uma reacdo comportamental de
adaptacao e de sobrevivéncia em condi¢des estruturalmente desfavoraveis (Fann,
McClafferty e McDonough, 2009; Ceja, 2004). Todavia, estes resultados estao em
sintonia com o que se observou em outros estudos que se centraram nas expectati-
vas dos pais ciganos/Roma europeus, que demonstraram valorizar a educagao
dos/as seus/suas filhos/as, sobretudo quando as familias ciganas/Roma sao incen-
tivadas a um maior envolvimento na escola (Roberts, 2020; Marcu, 2019).

O apoio familiar a frequéncia escolar dos/as jovens, como meio de mobilida-
de social, foi descrito como sendo alargado a uma rede relacional mais ampla, in-
cluindo outros ciganos/as e amigos/as (principalmente na AML), namorados/as e
pessoas nao ciganas percecionadas como significativos/as (particularmente na
AMP), nomeadamente professores/as e outros/as técnicos/as que intervém em
meio escolar.
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O professor de Filosofia (...) que sempre que eu tirava uma ma nota, eu lembro-me de
ficar assim meio destrogado (...) eu lembro-me de ele dizer (...) “Nao fiques assim, o
mundo continua a girar, continuamos sempre a ser amigos, mas faz-me um favor,
mostra que os ciganos estdo aqui para mostrar que sao bons” (entrevistado, 17 anos,
AML).

Outra causa potencial para as aspira¢des de mobilidade social dos/as jovens foi o
reconhecimento e interioriza¢do da relevancia da escola de forma projetiva, em que
estasnovas geracoes expressam com firmeza, e enquanto futuros pais, a sua adesao
e apoio a frequéncia escolar dos seus proprios filhos. Nos jovens da AMP este apoio
foi particularmente notdrio, pelo menos até ao 12.2 ano, denotando-se um reconhe-
cimento enraizado sobre a importancia da escolaridade obrigatdria, fator-chave
“para ter um bom emprego ou um bom futuro” e requisito minimo para ter acesso a
algumas oportunidades no mundo do trabalho. Os entrevistados vao mais longe
nas suas expectativas, ao manifestaram o desejo de os seus filhos estudarem até ao
final do ensino superior:

Vao estudar. Claro que sim. Meus filhos vao estudar, nem é op¢ao nao estudar. Filho
meu tem que estudar, saber ler e escrever, por amor de deus. (...) Até ao 1.2ano da uni-
versidade; doutor, mestrado, o que eles estudarem (entrevistada, 19 anos, AML).

Como consequéncia das suas aspiragdes de ascensdo social, os/as entrevista-
dos/as mencionaram que os ciganos mais escolarizados, particularmente as
mulheres, conseguem influenciar os outros ciganos que fazem parte das suas re-
des de relagdes mais alargadas, uma vez que as suas trajetérias escolares
bem-sucedidas sdo consideradas como um modelo de referéncia para outros jo-
vens, constituindo uma determinante relevante para uma mudanga intergeraci-
onal. O sucesso escolar destes/as jovens pode servir como um fator-chave para
que outros/as jovens e familias ciganas reconhe¢am a importancia da educacao
e assim quebrarem barreiras autoimpostas e concecoes estereotipadas de que
os/as ciganos/as dificilmente conseguem aceder ao ensino secundario e superi-
or e/ou a algumas profissdes especializadas:

Eu acho que hoje a sociedade estd a fazer um grande esfor¢o e os ciganos s6 nado se in-
serem se nao quiserem. Até porque estd a haver um esforgo da propria etnia para mos-
trar: eu sou advogada e sou cigana, ou seja, vocés também podem ser (entrevistada, 19
anos, AML).

Tal como sucede no trabalho de Durst e Bereményi (2021), com os primeiros licencia-
dos ciganos hiingaros na familia, também estas narrativas demonstram que estes es-
tudantes portugueses ciganos nao sao apenas recetores passivos de capital social,
mas podem ser agentes sociais ativos e geradores de novos recursos, relagoes e nor-
mas, contribuindo ativamente para reconstruir e redefinir a sua etnicidade.

Os/as jovens ciganos/as portugueses revelam uma estratégia de conciliagao,
como demonstram alguns estudos realizados sobre os licenciados ciganos (e.g. na
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Hungria) (Nyiro e Durst, 2018; Durst e Bereményi, 2021), que estes tendem a recons-
truir uma identidade bicultural cigana de classe média. Contudo, esta tendéncia ndo
€ tdo dbvia nos/as jovens da AML, alguns gostariam de trabalhar por conta prépria
na area empresarial.

Eu quero estudar, quero tirar o meu mestrado, mas também quero trabalhar por mim
proprio, ndo vai ser na venda, vai ser uma coisa que eu vou construir, uma empresa
minha (entrevistado, 19 anos, AML).

Em alguns casos, parecem revelar uma predisposicao para serem totalmente socia-
lizados na sociedade maioritaria, podendo decidir contextualmente se se deixam
ou ndo ser incorporados nesta sociedade maioritaria (pelo menos de alguma for-
ma), protagonizando processos de mobilidade social ascendente, sendo que as
suas referéncias étnicas parecem perder alguma importancia, o que também é ver-
dade para outros estudantes hungaros ciganos (Boros, 2019; Durst e Bereményi,
2021). Mais do que estarmos perante identidades em processo de assimilacao, esta-
mos diante de processos de reconstrugao identitaria e que se consubstanciam so-
bretudo sob a forma de identidades multiplas (Hall, 2004), hibridas (Bhabha, 1994),
plurais (Lahire, 2001) ou compédsitas (Maalouf, 1999), de fusao, ou seja, estamos di-
ante de processos de reconfiguragao e reajuste identitario que se aproximam do
conceito de in-betweeness ou identidades de fronteira.

Em linha com a ideia de que a frequéncia e o sucesso escolar permitem mais
oportunidades profissionais e, assim, melhores condi¢des de vida no futuro, esta a
percecao, partilhada por varios entrevistados/as da AML, de que esta situagao per-
mite também um maior nivel de inclusdo no contexto da sociedade portuguesa:

Eu tenho visto varios movimentos (...), eu acho que isso é bom porque eles vao ver
que realmente os ciganos podem ter uma vida diferente e podem ser inseridos na soci-
edade (entrevistada, 19 anos, AML).

Duas abordagens analiticas dominantes ficaram claras desde os estudos percursores
sobre este tema: i) a intengdo de identificar varidveis explicativas de percursos
bem-sucedidos, através da analise de experiéncias e trajetorias de alguns estudantes
ciganos (Abajo e Carrasco, 2004; Bereményi e Carrasco, 2017; Briiggemann, 2014; Ga-
mella, 2011; Gofka, 2016; Magano e Mendes, 2016; Marques, 2013; Carmona, Gonza-
lez-Monteagudo; Soria-Vilchez, 2017); ii) por vezes em articulagdo com a primeira
abordagem, que passa por desvendar as experiéncias individuais de (re)configura-
¢Oes identitarias decorrentes desses percursos (Abajo e Carrasco, 2004; Kende, 2007;
Hinton-Smith, Danvers e Jovanovic, 2018). Nesse sentido, Briiggemann (2014) refuta
a tese da contradigao entre cultura cigana e desempenho académico, em didlogo ex-
plicito com a teoria cultural-ecologico, propondo que os/as estudantes universitari-
os/as ciganos/as sejam entendidos como agentes ativos que mantém relagdes sociais
interétnicas enquanto reconstroem o significado da cultura cigana e a sua relagdo
com a educagdo. Em estudos mais recentes (Beremenyi e Carrasco 2017; Bereményi
2018; Nyiro e Durst, 2018), é visivel a preocupagdo em apresentar os efeitos destes
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percursos em varias dimensdes da vida destes/as alunos/as. Dando voz aos/as estu-
dantes, alguns/mas deles/las enfatizam as caracteristicas individuais e o seu poder de
agéncia na construgdo das suas trajetdrias (Magano, 2010; Gofka, 2016). Agéncia refe-
re-se auma capacidade individual ou coletiva de agir com “intencionalidade” em con-
sonancia com escolhas “racionais” e em resposta a uma determinada circunstancia
(Giddens, 2004; Tran e Vu, 2018). Para Goller e Paloniemi (2017: 2), a agéncia esta “for-
temente relacionada ao pressuposto de que o ser humano é agente de poder e mudan-
ca. Eles nao sao totalmente subjugados pelas forcas estruturais circundantes; em vez
disso, eles sao capazes de fazer escolhas e agir de acordo com essas escolhas” (2017: 2).
A nossa abordagem neste capitulo esta proxima da perspetiva da agéncia humana re-
conceptualizada por Emirbayer e Mische (1998), que a concebem como um processo
de engajamento social temporalmente incorporado, informado pelo passado (no seu
aspeto habitual), mas também orientado para o futuro (como capacidade de imaginar
possibilidades alternativas) e em dire¢ao ao presente (como capacidade de contextua-
lizar habitos passados e projetos futuros dentro das contingéncias do momento). Mar-
ginson (2014) destaca a importancia da liberdade de agéncia, como a vontade humana
ativa, sede da a¢do consciente autodirigida, que orienta a autoformacao reflexiva e a
autonegociagao da identidade (Marginson, 2014). Dependendo das situagdes sociais
em que estdo inseridas, as pessoas podem recorrer a multiplas identificagdes. As iden-
tidades estdao em constante negociagdo e o seu dinamismo e plasticidade confe-
rem-lhes um caracter contextual, projetual e processual. Além disso, as fronteiras,
principalmente culturais, sao fluidas e dinamicas, sendo atualizadas e reatualizadas
em cenarios de interagdo. As fronteiras sao porosas, também ndo sao estaticas, mas
continuamente redesenhadas para atender a interesses e processos que fazem parte de
diversos projetos, de natureza econdmica, politica, cultural. A fronteira torna-se um
espago de disputa e negociagao (Anthias, 1990). Alguns estudos sobre ciganos/as e
educagao mostram que a reagdo comportamental mais comum € a identidade dupla
(Nyiroand e Durst, 2018), mas os/as ciganos/as sao capazes de transitar entre identida-
des (Levinson, 2015), e estas sao continuamente transformadas e reformuladas (Po-
well, 2011) e incorporadas. Sdo identidades multiplas, reflexivas e fluidas, mas
também igualmente hibridas e performativas. No entanto, as estratégias de (re)confi-
guracao parecem ir além da construcdo de identidades multiplas (Hall, 2004), hibridas
(Bhabha, 1994) ou plurais (Lahire, 2001), aproximando-se do conceito de in-betweeness
(Marginson, 2014; Wang 2020). Este conceito tende a ser mais utilizado na andlise do
trindmio transnacionalismo, agéncia e identidades, nomeadamente no estudo de estu-
dantes transnacionais. Mas o que se revela claramente aqui, no caso desta andlise, é o
ajuste intercultural que alimenta o desenvolvimento de uma identidade intercultural
(Wang, 2020), contraria a construc¢ao de identidades bipolares, binarias, imutaveis ou
essencialistas, e principalmente a importancia da agéncia na maneira como gerem o
stresse, as tensoes e os dilemas que sao moldados pela intera¢do entre as restrigoes es-
truturais e a agéncia individual.

Gofka (2016) na sua analise, sugere que as identidades dos/as estudantes uni-
versitarios/as ciganos/as devem ser entendidas como dindmicas e multidimensio-
nais, em vez de opostas ou assimiladas (Briiggemann e D’Arcy, 2017). Esses/as
jovens vivenciam uma identidade nado rigida e fixa, as suas referéncias identitarias
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ndo sdo binarias, estas constroem-se num espago liminar e num espago de ambiva-
léncia em que a agéncia emerge.

Porque parair para a universidade, minha familia era contra e queria que eu me casas-
se. Tive que sair... de casa para poder continuar meus estudos. (...) Eu sempre tive
uma amiga — que era a amiga que me ajudava a sair de casa — que... sempre me in-
centivava a estudar. (...) mas ela sempre dizia: “Vocé consegue, vocé pode ir muito
longe” (entrevistada, 19 anos, AML).

O professor de inglés: “vocé é adotado?” (entrevistado, 17 anos, AML).

Além disso, somos mulatos. “Ele é adotado?” — perguntaram-me. (...). Af estd, G.
nunca se definiu.

Eunao, sempre fui orgulhosa. Se me dissessem que vocé é africana? Eu disse que sou.
Vocé é uma rapariga cigana? Eu sou. Sempre me defini!

O G. ndo, “Sou portugués” (entrevistada, 19 anos, AML).

A construgao identitdria entre estes dois mundos, que conjugam aspetos tanto de
“ser cigano” como de “nao ser cigano”, permite que se preservem determinados
tracos culturais, ao mesmo tempo que se afastam doutros com os quais ndo se con-
corde, remetendo para o papel da agéncia nessa construgao (Gofka, 2017). Por
exemplo, dois entrevistados da AMP, que sé tém contacto com a parte cigana da fa-
milia, além de ndo deterem certas caracteristicas fisicas e comportamentais que os
identifiquem imediatamente enquanto ciganos, escolhem distanciar-se de certos
habitos ou tradigdes, apesar de se autoidentificarem e de se apresentarem enquan-
to ciganos orgulhosamente:

Até aos dias de hoje, ndo concordo com... em si, com aideologia do casamento cigano,
vai contra todos os meus ideais. A ideia de casar... (...) essa questdo, para mim, ... ja
descartei essa possibilidade que... de ter de me sentir obrigado a casar com uma mu-
lher cigana, porque sou cigano. Isso, paramim, nao esta de todo nos meus. .. nos meus
parametros (entrevistado, 19 anos, AMP).

Também uma outra entrevistada na AMP assume uma identidade dupla — “eu
sou os dois [portuguesa e cigana], porque eu acho que nao existe nenhum pais cha-
mado Ciganolindia” —, também poe de parte certos aspetos da cultura tradicional
cigana com os quais nao concorda, em particular o machismo, e talvez por isso refi-
ra que “ndo é muito ciganeira” (19 anos).

Tal como observado por Bruggermann (2014), encontramos jovens com per-
cursos considerados de sucesso que mantém relagdes proximas com familiares,
amigos e comunidade, que negam a oposigao entre cultura cigana e escola e se em-
penham ativamente na renegocia¢ao dessa relagdo e reconstrucao da identidade ci-
gana. Na sua maioria, procuram desconstruir estere6tipos em relagao a sociedade
dita maioritaria, servindo também como modelo de referéncia comunitario, mos-
trando que é possivel preservar a cultura cigana e continuar a estudar. Também em
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contexto nacional ja se desenvolveram estudos sobre o impacto de escolhas e esti-
los de vida na identidade cigana (Magano, 2010), que mostram como, na redefini-
¢ao do que é ser cigano, se incorporam novas formas de vida e como a identificagao
nesses casos passa, sobretudo, pelo orgulho dessa identidade e do percurso
percorrido:

Eu creio que 14 por eu ser de etnia cigana, eu ndo acredito que tenho que parar de estu-
dar, porque eu posso honrar a minha tradigao, honrar os meus pais e continuar a estu-
dar. Tudo vem da nossa educacao (entrevistada,16 anos, AML).

Existem, entre os/as entrevistados/as, casos em que a valorizacdo da escola nao esta
presente e que mostram que o apoio dos pais ndo é condigao sine qua non para o
prosseguimento de estudos, embora possa constranger esse percurso de certa for-
ma (Gamella, 2011; Gofka, 2016). O percurso escolar e contexto existencial de EM
foram marcados por crescentes pressoes familiares, sendo que a entrevistada nao
renunciou aos seus projetos para o futuro, demonstrando uma tenacidade e resi-
liéncia e capacidade de resisténcia até ingressar no ensino superior.

Porque parair para a faculdade, a minha familia era contra e pretendia que eu casasse.
Eu tive que sair de... de casa para conseguir prosseguir os estudos. Também isto co-
mecou uma batalha ja quando tinha feito 0s 17 anos, quando eu fiz 0s 17, eles queriam
que eu casasse, ap0os chegar da Irlanda. Estudar é uma op¢ao minha, vou de direta.
Aquele dever eu tenho que cumprir (entrevistada, 19 anos, AML).

Esta jovem revela atitudes de resiliéncia enquanto atitude flexivel de resisténcia,
constituindo um indicador de adaptabilidade e enquanto manifestacdo da agéncia
humana. No contexto educativo, Fehérvari e Varga (2020) consideram que esta é
uma manifestagdo dos individuos e grupos que tém um bom desempenho apesar
das dificuldades e da desvantagem socioecondmica. Esta deve ser perspetivada en-
quanto um fenémeno dinamico constituido por varios processos de ciclo de vida e
que permitem enfrentar situa¢des de sofrimento, capacitando os individuos e ob-
servando-se transformacdes pessoais no enfrentamento de adversidades por parte
dos individuos, grupos e comunidades (Yunes, 2010).

Escola como meio de mobilidade social

Aescola é encarada como elevador social uma vez que podera possibilitar uma mu-
danga da situagado social destes jovens face a geracao dos seus pais, mas que pode
representar alguns custos sociais e pessoais para estes entrevistados, sobretudo no
que se refere ao possivel distanciamento da familia em termos de convivéncia.
Mesmo nao gostando de estudar, como alguns assumem, estes jovens nao deixam
de valorizar a escola enquanto promotora de oportunidades em aberto quanto ao
seu futuro.
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E toda. Hoje em dia quem néo tiver escolaridade e nao tiver a escola toda feita nao é
ninguém na vida, acho que ndo consegue ter um bom futuro (...). Eu nao gosto de an-
dar na escola, acho que ninguém gosta. Mas tenho que lutar pelo meu futuro. Tenho
que investir nisso (entrevistado, 16 anos, AML).

A escola para mim tem uma importancia muito grande. E algo que vai escolher o que
vamos ser mais tarde. Muita gente ndo gosta da escola, mas temos de pensar que é ela
que vai dar um rumo a nossa vida (entrevistado, 18 anos, AML).

Também foram enfatizadas algumas tensodes entre as tradigdes/obrigag¢des culturais
(casamento, ter filhos) e o apoio familiar relativamente a frequéncia escolar (papéis
conflituantes), dando sentido aos custos ocultos e dificuldades da ascensao social
dos/as ciganos/as, aspeto ja discutido por outros autores europeus (Durst e Bere-
ményi, 2021; Piemontese, Bereményi e Carrasco, 2018).

Isto foi particularmente pertinente para as mulheres participantes, que ex-
pressaram alguma ambivaléncia familiar ou baixas expectativas em relagao as suas
trajetdrias escolares de sucesso, provavelmente explicadas pelo desemprego ou ex-
periéncias de outras mulheres ciganas com o ensino superior, sublinhando-se que
os investimentos na educagao acarretam riscos e a confirmacao de que nao ha opor-
tunidades disponiveis para uma minoria marginalizada (Pantea, 2015). Além dis-
so, varios dos entrevistados expressaram expectativas diferentes em termos do
apoio que pensam dedicar a frequéncia escolar de seus futuros filhos quando fala-
ram sobre meninos ou meninas, respetivamente, remetendo para logicas de conti-
nuidade em termos de reprodugao de esteredtipos de género para com as proximas
geragoes:

Vou deixa-los livres para estudarem, mas vou sempre incentiva-los para estudarem.
(...) As raparigas ja ndo. Vou tira-las da escola cedo, vao continuar a estudar em casa,
escolas virtuais (entrevistado, 19 anos, AML).

Para Pantea (2015), o sistema de educacao formal pode ser entendido como espaco
destinado a socializagao, podendo ser concebido como um lugar que promove o
distanciamento do eu étnico (Pantea, 2015). Particularmente relacionado com as ra-
parigas, subsistem entre os ciganos mais conservadores algumas preocupagoes so-
bre a sua vida sexual (e.g. reputagdo ligada a manutencao da virgindade antes do
casamento (Kyuchukov, 2011)), o que pode explicar a persisténcia destes discursos
mais vinculados as desigualdades de género também por alguns dos entrevista-
dos, sendo que, a este propdsito, a pressao dos pares ganha particular relevancia.

O desafio da ascensao social também foi expresso pelos participantes que ti-
nham pais com menor escolaridade, que enfatizaram que as pessoas nao ciganas
(incluindo professores) geralmente relacionavam os/as ciganos/as com o fendme-
no do insucesso escolar e os/as culpabilizavam, desconsiderando os constrangi-
mentos institucionais e estruturais inerentes ao envolvimento dos/as ciganos/as na
escola (Mendes e Magano, 2016; Piemontese, Bereményi e Carrasco, 2018; Rostas, e
Kostka, 2014). Esses participantes parecem escapar a essas forcas de reprodugao
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social, provavelmente devido as suas caracteristicas de resiliéncia e a agencialida-
de (motivados por demonstrarem a maioria cética ou relutante aquilo de que sao
capazes), pois sdo aqueles que, curiosamente, relataram melhores trajetdrias esco-
lares (ou seja, sem interrupgdes e retengdes), apesar das condigdes socioecondmi-
cas e escolares mais desfavoraveis das suas familias.

Assim como em outros estudos, alguns dos discursos destacaram as barreiras
sociais e econdmicas e como isso pode contribuir para um ciclo intergeracional de
insucesso escolar (FRA, 2016; Piemontese et al., 2018); especialmente no acesso a
cursos pagos no ensino secundario e universitario.

Das propinas, questdo financeira. Se as pessoas veem que pagam muito ja ndo vao.
Gosto da escola. Nao podem seguir porque nao tém dinheiro. (...) Ndo tém dinheiro,
ndo trabalham. Como os filhos ndo tém escolaridade, nao podem os filhos seguir (en-
trevistada, 19 anos, AML).

Em todo o caso, a questao econdmica assume nos processos de continuidade esco-
lar um papel nao completamente primordial, atendendo a gratuitidade do ensino
publico em Portugal até ao 12.2 ano de escolaridade e a cobertura por parte de poli-
ticas publicas de apoio ao percurso escolar, como a a¢do social escolar e apoio as fa-
milias através de outras medidas de prote¢ao social (Magano e Mendes, 2014;
Mendes e Magano, 2016). Portanto, as questoes fulcrais remetem para questoes re-
lativas a estrutura da sociedade portuguesa e alguma incapacidade de ultrapassar
barreiras sistémicas e estruturais no sistema educativo e que se manifestam nas
praticas pedagdgicas mais ou menos estandardizadas e pouco diferenciadoras,
sem haver uma diversidade em termos de curriculum e pela persisténcia de estereo-
tipos que se manifestam, por exemplo, na culpabilizagdo das familias pela desvalo-
rizagdo da escola e dos processos de escolariza¢do (Magano e Mendes, 2016).

A escola como espago privilegiado de socializagio e de sociabilidades

Setti (2017) fala-nos da importancia de uma cultura de grupo de pares na definigao
das identidades dos/as jovens ciganos/as, que usam a sua imaginacao e capacida-
des representacionais criativamente na elaboracao das suas identidades e nos rela-
cionamentos com os pares nao ciganos. PM fala-nos do momento em que sentiu
que a escola passou a ser um espago onde consegue ser ela propria:

O ambiente da academia é um ambiente diferente, é... é um... ¢ um ambiente, assim,
acolhedor, que deixa... te deixa a vontade, conheces... e o facto de 14 tu conheces muitas
coisas novase... e sentes-te a vontade para mostrares... para mostrares como és, perce-
bes? Nao foi aquela coisa “Ah, o que é que vao pensar de mim” ou assim. Eu, realmente,
nunca fui assim, mas pronto. Acho que isso é realmente muito... muito bonito (entre-
vistada, 16 anos, AMP).
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A maioria dos participantes reconheceu a escola como um espago relevante para a
socializagdo (interétnica), ao relatar as suas experiéncias positivas de interagao
com uma diversidade de colegas:

O tempo de recreio é um tempo de tentativas (...) Ideias que eu — entdo de na mesma
escola socializar, sempre troco ideias com pessoas que tém outro tipo de pensamento
(entrevistado, 17 anos, AML).

Particularmente, os participantes do Porto revelaram a sua percec¢do sobre a escola
como uma institui¢do multicultural e destacaram também a importancia do convi-
vio com os/as professores/as e com outros profissionais da escola, dando énfase a
relevancia do bom ambiente escolar da instituicao escolar como um todo, para a
prossecucao dos estudos. Em varios casos, essas interagdes positivas, enfatizadas
principalmente como ndo discriminatdrias, acabaram por ter um impacto positivo
na frequéncia escolar dos/asjovens (estes vao a escola para estar pessoalmente com
0s seus amigos/colegas ou professores), e assim, as relagdes escolares também po-
dem ter uma influéncia potencial no seu sucesso e expectativas futuras face ao seu
trajeto escolar e/ou profissional. De facto, outros estudos europeus indicaram que
os fatores de sucesso escolar entre os/as ciganos/as sdo um produto cumulativo do
ambiente escolar integrado, como relagdes protetoras da parte dos/as professo-
res/as e exposicdo a diversidade (Durst e Bereményi, 2021; Pantea, 2015).

De facto, a vida social quotidiana partilhada entre alunos/as ciganos/as e nao
ciganos/as (em contexto escolar, com amigos, colegas e professores, mas também
em contextos exteriores a escola, com vizinhos e outros amigos, por exemplo) favo-
rece a flutuagao entre dois universos culturais diferentes e permite o acesso a van-
tagens e informacgao diversa (Magano, 2017), o que torna os/as jovens competentes
namacrocultura e nas microculturas nao ciganas. Também Abajo e Carrasco (2004)
referem a importancia de ter um grupo de pares que ultrapassa o meio coétnico e
relagdes interculturais. A referéncia a amizades com colegas nao ciganos na escola
€ apontada como um fator positivo e até determinada altura funciona como moti-
vador para aida a escola (Gamella, 2011; Abajo e Carrasco, 2004). Os/as jovens pre-
ferem tentar intersetar os seus mundos com aqueles dos nao ciganos (Setti, 2017).

Apesar das interagdes positivas em contexto escolar, a maioria dos/as entre-
vistados/as também apontou a escola como um contexto em que experimentam
pela primeira vez situagdes de discriminacdo, alinhando as suas representacoes
com as compartilhadas por outros estudantes europeus ciganos, que frequente-
mente relataram histérias de discriminacao e exclusao durante a sua formagao e
0s processos de mobilidade social (Deuchar e Bhopal, 2013; Durst e Bereményi,
2021; Marcu, 2019; Roberts, 2020). Sao também frequentes as manifestacoes de
gosto pela permanéncia em contexto escolar, sobretudo nos espagos exteriores e
de convivéncia, o mesmo nao acontecendo em contexto de sala de aula (Magano e
Mendes, 2016).

Consequentemente, alguns/mas dos/as entrevistados/as assumiram, sobre-
tudonos primeiros contactos na escola, que esconderam a sua identidade de ciga-
nos/Roma ou “passaram” por nao ciganos (ja que os ciganos sao estigmatizados
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na sociedade e por isso ndo é esperado que tivessem sucesso escolar); tal implica
ocultar e dissimular a verdadeira identidade cultural, partindo do pressuposto
de que a vida sera menos hostil se tal informagao permanecer oculta (Derrington
e Kendall, 2004).

Especialmente em alguns jovens rapazes, este ambiente discriminatorio aca-
bou por ter um impacto negativo no seu sucesso escolar:

Ao primeiro, quando eu comecei havia um bocado aquela discriminagao. Tanto que
eu cheguei ao 3.° ano e nem sabia ler nem escrever. (...). Passavam-me sempre. Sem es-
tudar, praticamente. Primeira, segunda, terceira, ndo sabia ler. Ndo aprendi. Havia a
tal coisa, discrimina¢do. Metiam-me sempre a parte, deixavam-me ali, entrega-
vam-me uma ficha e faz a ficha, desenrasca-te e ja estd. Praticamente aprendi s6 a ler
no 4.2 ano (entrevistado, 35 anos, AML).

A ciganofobia é cada vez mais percecionada e sentida, sendo que 60% das pessoas
ciganas inquiridas por Calado et al. (2019) e Mendes et al. (2014) revelam terem ja
sentido discriminagao em lojas, servigos publicos, entrevistas de emprego, cafés e
restaurantes, centros de satide, centros de formacao, escolas e na procura de habi-
tacdo. Na instituig¢ao escolar desenvolvem e reproduzem-se processos discrimina-
torios e de estereotipia que ndo fogem a perce¢do da maioria dos/as alunos/as
ciganos/as, apesar da normaliza¢do do racismo, e que acaba por torna-los muitas
vezes impercetiveis (Madrid-Fernandez e Katz, 2018).

Os participantes da AMP destacaram particularmente os comportamentos
discriminatérios da parte dos/as professores/as e/ou dire¢des escolares, retratando
situagdes humilhantes ou mesmo violentas, enquanto os/as jovens da AML rela-
tam o racismo perpetrado por colegas: sendo alvo de situagoes de bullying, sendo
deixados de lado dos circulos sociais dos/as colegas, excluidos dos convites para
atividades pos-escolares ou vitimas de situagdes humilhantes ou mesmo violentas.
Segundo a Agéncia Europeia de Direitos Fundamentais uma proporcao preocu-
pante de criangas ciganas em vdarios paises europeus (uma em cada cinco) sofreu
bullying/assédio devido ao facto de ser cigano e enquanto estava na escola (no ulti-
mo ano e segundo os seus pais), sendo que esse valor em Portugal era quase um
quarto (FRA, 2022).

Os meus colegas, inicialmente, racismo. (...) Faziam uma espécie de bullying, gozavam
com a etnia cigana (entrevistada, 19 anos, AML).

Sempre. Sempre de parte, nunca me convidavam. E ja aconteceu, colegas virem ter co-
migo — os que sdo colegas a sério — e dizerem: “Olha, a gente ndo da para te chamar,
porque eles nao querem que tu vas, porque és cigano. Mas, se queres, a gente vai con-
tigo e deixamos de ir com eles”. Eu, essas atitudes, eu bato palmas. Bato palmas, mes-
mo, porque isso sdo atitudes de vangloriar. Agora, ndao convidarem um cigano, s6
porque é cigano? (entrevistado, 17 anos, AML).
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Por exemplo, a direcao que repudia completamente a ideia de sermos ciganos e (...)
uma vez disse-me a mim e ao meu irmao para nao dizermos que éramos ciganos (... )
Para (...) evitarmos dizer que o fomos (entrevistado, 19 anos, AML).

Uma situagao mais extrema foi relatada por uma jovem, vitima de violéncia fisica
por parte de uma professora. No relato, podemos entender o impacto imediato do
episodio:

Eu ja [sofri discriminacdo]. No primeiro ano levei um estaladao de uma professora
porque uma aluna meteu-se comigo e eu fui-lhe tirar aqueles sacos onde se colocava o
pao, dos materiais escolares. Fui-lhe tirar isso, porque ela agarrou o meu saco, e a pro-
fessora deu-me um estalo. Esse estalo, se eu me atrasei nos estudos, se eu tenho certas
dificuldades que hoje tenho, foi através desse estalo. Eu tive muitos meses sem ir a es-
cola (entrevistada, 28 anos, AMP).

Valorizagdo do papel da escola para o exercicio de atividades profissionais
mais qualificadas e aquisi¢do de competéncias transversais

Em geral, os/as entrevistados/as reconheceram a escola como um meio para “ter
um bom futuro” ou “ser alguém na vida”, interligado com a oportunidade de esco-
lher uma profissao especifica (por exemplo, advogado) e como um meio de dispo-
rem de melhores condigdes econémicas e/ou mais oportunidades que a sua familia
nunca experienciou. Estes/as jovens querem dissociar-se da vida tradicional ciga-
na, em particular da vida de feirante, vista como insustentavel a longo prazo, e
como forma de mostrar a sociedade maioritaria que as pessoas ciganas se querem
integrar no mercado de trabalho. A instabilidade e a pouca atratividade do trabalho
nas feiras sao dimensoes recorrentes nos discursos dos entrevistados, sendo eviden-
te que estas ja “ndo sao o que eram”. Esta ideia é reforgada pelo exemplo dos seus
pais e outros familiares que expressam a necessidade de mudangas geracionais pe-
rante as atividades “tradicionalmente” ciganas.

E os meus familiares, a minha avo, o meu avd, das duas partes, “eh pa, estuda, pa...
Estuda, tu consegues, estas a ter a oportunidade que eu nunca tive...” (entrevistado,
18 anos, AML).

Porque sendo cigana ou nao, eu acho que a escola para nos é importante. Porque se
nos ficarmos com o 9.2 ano, ou vamos mais longe, se ficarmos com o 4.2 ano, o que é
que temos hoje em dia? Nada. Ficamos alimpar escadas. (...) Entao eu acho que a esco-
la é fundamental para o ensino e para a vida de trabalho hoje em dia (entrevistada, 19
anos, AML).

Isso foi particularmente enfatizado pelos/as participantes cujos progenitores eram
ambos ciganos e que trabalhavam principalmente em atividades ligadas ao comér-
cio ambulante, o que esta em linha com estudos anteriores que evidenciam que
os/as jovens mais desfavorecidos aspiram a ocupar uma posicao classista alta/
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média, norteados pelo sonho de aceder a uma atividade profissional mais qualifi-
cada e socialmente reconhecida e com a intencao de impedir a reproducao de situa-
¢Oes de privagao social (Boros, 2019; Fangen, 2010; Pantea, 2015).

De acordo com a sua origem geografica, os/as jovens relataram duas estraté-
gias possiveis de conciliagao entre as suas origens e as suas aspira¢des em protago-
nizarem uma nova trajetoria profissional e social. Os/as jovens da AMP revelaram
uma motivagao para terem atividades profissionais que exigem um maior ativismo
e participagao cidada (e.g. artes, defesa dos direitos das minorias), mobilizando
para esse efeito o seu capital étnico.

Enquanto na politica, eu vi uma forma de ajudar e ser ouvida, (...) gostava de me dedi-
car a mais duas areas, por exemplo, violéncia contra a mulher e LGBT. Sim, era esses
dois depois e refugiados, mas era dentro dessas areas, direitos humanos (entrevista-
da, 19 anos, AMP).

Para alguns/mas destes/as jovens, esta integracdao na escola e consequentemente na
sociedade em geral esta particularmente relacionada com o desejo de afastamento
e dissociacdo em relagdo a algumas atividades ilicitas, que podem envolver alguns
ciganos, principalmente aqueles que sao menos escolarizados.

Depois uma pessoa sem escola ou vai vender droga ou vai... (entrevistado, 18 anos,
AML).

E tentar incentiva-los mais para irem as escolas e mostrarem que muitas vezes a vida
de cigano nao da certo. Tentar fazé-los compreender que ter empregos € sempre me-
lhor (...) Muito cigano vende coisas fora da lei (...) ha aquele perigo de ir preso (entre-
vistado, 18 anos, AML).

Outros/as entrevistados/as destacaram aspetos mais abrangentes para justificar a
importancia da escola, ndo se focando apenas no futuro profissional ou na escola
como via para mobilidade social. Surgiram, assim, referéncias a uma aprendiza-
gem de base fundamental, nomeadamente por parte de M, que afirma que os pais
nao tiveram oportunidade nem de aprender a ler nem de escrever. Dois jovens es-
tudantes referem-se aos ganhos nas competéncias transversais que a experiéncia
escolar proporciona:

Torna-nos mais auténomos e confiantes (entrevistada, 28 anos, AMP).

Aescola digamos que abre horizontes, a histdria... a histdria tira-nos aquelas duas pa-
las que... que os burros usam. A escola é fundamental, porque abre mesmo os nossos
horizontes. Uma pessoa que tenha experienciado a escolaridade obrigatéria ou até
12.2ano — pelo menos até onde eu posso falar, claro, até onde eu tenho experiéncia —
uma pessoa torna-se completamente diferente do que se nunca tivesse ido a... a esco-
la. Uma pessoa fica muito mais culta, muito mais agil mentalmente e... e é como eu
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disse, é... é muito bom, muito bom uma pessoa ir a escola, porque ajuda-nos mesmo,
tanto a nds, como aos outros (entrevistado, 18 anos, AML).

O papel da escola na inclusao dos/as jovens ciganos/as é também relevante uma
vez que proporciona o desenvolvimento de competéncias transversais de cidada-
nia (por exemplo, respeito pelo outro e pela diversidade) e, neste sentido, é revela-
da a necessidade de fazerem investimentos adicionais na escola, nomeadamente
em disciplinas que promovem estas aprendizagens:

Primeiro, ensina-nos a estar com outro, da-nos valores, da-nos experiéncias que nun-
ca teriamos, se ndo estivéssemos na escola (...) Ou seja, a educagao (...) serve para
educa-las para se transformarem em individuos maiores e individuos com uma capa-
cidade intelectual favoravel, a darem valor a sua prépria vida e aos seus costumes (en-
trevistado, 19 anos, AMP).

A escola serve para combater uma coisa que, infelizmente, desde que o mundo foi cri-
ado existe cada vez mais (...) que € a ignorancia. A escola ajuda-nos a combater pre-
conceitos, ignorancias, estereétipos. (...) As vezes, as pessoas... (...) nao tiveram
oportunidade de saber mais. Nunca... a inica educac¢ao que levaram foi a de casa e,
em geral, a educagao de casa costuma ser uma educagao mais retrégrada. Entao, eu
acho que a escola é importante (...) porque aprendemos que temos que lidar, desde
cedo, com outras pessoas, temos que, desde os 6 anos de idade, temos que lidar com
mais 29 criangas, quando nés nao liddmos com ninguém em casa. Eu acho que aescola
é um bom sitio, porque para além de... de matéria, temos também a parte social (entre-
vistada, 19 anos, AMP).

Por via das aprendizagens escolares é ainda possivel alcangar competéncias instru-
mentais essenciais, como por exemplo, dominio de outras linguas e das TIC. Os/as
entrevistados/as da AMP fazem alusido ao seu envolvimento em associagdes de es-
tudantes e reconhecem a escola como um meio para desenvolver competéncias de
lideranca (e.g. mais autonomia, confianga), possibilitando aprendizagens transfor-
mativas do eu.

A grande maioria dos entrevistados (21 em 31) deseja prosseguir para o ensi-
no superior: todos aqueles que frequentam ou frequentaram o ensino secundario
regular e pouco mais de metade daqueles no ensino secundario profissional, sendo
relevante a distingao que a realizacao dos dois tipos de percursos educativos pode
potenciar em termos de motiva¢do para prosseguir para o ensino superior.

Alias, no conjunto dos/as entrevistados/as, quatro entrevistados/as estavam
jano ensino superior: quatro raparigas e um rapaz. Entre os restantes, praticamen-
te todos querem prosseguir na area que estao a estudar atualmente e muitos ja sa-
bem em que instituicao desejam entrar (por exemplo, no Instituto Universitario da
Maia, no Instituto Politécnico de Setubal e na Faculdade de Letras da Universidade
do Porto).

Uma entrevistada delineou ja um percurso detalhado, depois de durante a
frequéncia do ensino secundario ter decidido prosseguir os estudos: fazer um
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CTeSP (Curso Técnico Superior Profissional) no Instituto Politécnico de Settbal e
depois enveredar por um curso de gestao na universidade. Para outros entrevista-
dos, apesar da vontade de continuar a estudar apds terminar o ensino obrigatdrio,
ainda ndo é certo o curso ou 0 modo como poderao financiar os estudos ou conci-
lid-los com uma atividade profissional. Noutros, ainda, o modo como vao concreti-
zar o ensino superior ainda é algo por definir: ML espera prosseguir para o ensino
politécnico, mas ao mesmo tempo quer ficar a trabalhar onde vier a fazer o estagio
de final de curso; PR tinha o sonho de seguir arquitetura; IP desejava seguir psico-
logia no ensino superior, mas nao sabe se tera a aprovagao dos pais, ou entao tirar
um curso profissional; LR nunca quis ir para a faculdade, mas atualmente pondera
essa opgao, tendo mudado varias vezes de ideias quanto a sua formagao e profissao
no futuro.

Notas conclusivas

Nesta analise fica muito claro que a educagdo desempenha um papel central na
mobilidade social entre os ciganos e esta é uma ferramenta com potencialidades
que pode ampliar oportunidades e transformar trajetorias de vida de criangas e jo-
vens oriundos de meios sociais vulneraveis e racializados. A experiéncia escolar
tem intimeros impactos nas suas referéncias identitarias, nas oportunidades de
vida e nas suas redes de sociabilidade. De facto, uma parte significativa dos/as alu-
nos/as entrevistados/as continua a preservar valores e tragos mais tradicionais
(como o casamento segundo a tradigao cigana, o papel da mulher e a endogamia).
Os processos de construgao identitaria fluem entre estas varias possibilidades,
combinando vdrias dimensdes do “ser cigano” e do “nao ser cigano” e outras refe-
réncias identitdrias (por exemplo, africanas), permitindo a preservagao de certos
tracos culturais, ao mesmo tempo que afasta outros com os quais nao concordam,
remetendo-nos para o papel de agéncia nessa construcdo (Gofka, 2017).

Além disso, como observa Briiggemann (2014), encontramos jovens com per-
cursos considerados de sucesso e continuidade que mantém lagos estreitos com a fa-
milia e amigos/as ciganos/as e que negam a oposicao entre cultura cigana e escola e
estdo ativamente engajados na renegociacao dessa relacao e na reconstrucao da sua
identidade cigana. Estes/as entrevistados/as nao sao necessariamente alienados/as,
nem vivenciam uma situagdo de dissocia¢do ou de rejei¢ao perante a sua cultura de
origem (Briiggemann, 2014), antes pelo contrario, sdo cada vez mais frequentes os
casos em que jovens ciganos/as com ensino superior afirmam a sua pertenca identi-
taria e sdo ativistas na defesa da cultura cigana como elemento integrante e constitu-
inte do pluralismo cultural em Portugal.

Para a maioria destes jovens, a escola é, em grande parte, um espago de opor-
tunidades que a geragao dos pais ndo pode aceder ou vivenciar, principalmente as
raparigas, cujas expectativas dos pais sdo normalmente elevadas. Paradoxalmente,
é também entre as raparigas que ha mais tensdes e conflitos em torno do binémio
ou oposicao tradigao/cultura cigana versus continuidade das trajetdrias escolares.
No entanto, o processo de “dissocia¢do” de que alguns/mas jovens sdo acusados/as
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ndo significa necessariamente a perda das suas raizes (Briiggeman, 2014). Ao in-
vés, as suas pertencas identitarias sdo geridas de forma contextual e situacional,
embora marcadas por tensoes e constrangimentos, em que procuram gerir e conci-
liar as diferentes dimensoes da sua identidade (Padilla-Carmona et al., 2017).

De facto, as estratégias desses/as jovens sao multiplas e dotadas de uma certa
complexidade, ndo se reduzindo a polarizagdo entre invisibilidade étnica e assimi-
lagao. O que melhor descreve esses/as alunos/as € a sua identidade de fronteira, ja
que sao capazes de navegar em varios mundos. Hoje, alguns/mas destes/as jovens
exercem a sua atividade profissional no mercado de trabalho formal e outros estao
a terminar a sua licenciatura, ou até mesmo conciliando essas duas experiéncias. A
nogao de in-betweenness permite apreender mudancas e situagdes mais subtis
(Wang, 2021). Ao mesmo tempo que estes/as jovens procuram desconstruir este-
redtipos em relagao a chamada sociedade maioritaria, sao também modelos de re-
feréncia, mostrando que é possivel ser cigano e continuar a estudar, preservando a
cultura cigana, mas num processo dinamico de transformagao social e de afirma-
¢ao identitaria, em que cada pessoa nao € sé apenas uma dimensao, mas sim uma
totalidade composita que revela toda a acumulagao de experiéncia e de identifica-
¢Oes que mobiliza e operacionaliza para a definicao das suas opgdes de vida, dasua
autonomia — sdo identidades de fronteira, compositas, multiplas e plurais (Maa-
louf, 1999; Magano, 2010).
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PARTE II | CONTEXTOS INSTITUCIONAIS:
ESCOLA, SERVICOS DE EMPREGO
E/OU FORMACAO PROFISSIONAL






Capitulo 4
Investigacdo em contexto escolar

Pedro Caetano, Manuela Mendes, Sara Pinheiro, Susana Mourdo, Pedro Candeias

Introducio: “desencontros” na relagio escola-pessoas ciganas

Apesar de haver uma crescente presenca de estudantes ciganos/as na escola publi-
ca, raramente as suas vozes sao escutadas, nomeadamente, pouco se sabe sobre as
suas experiéncias escolares. As familias e, sobretudo, os pais também sao raramen-
te auscultados. Paralelamente, acresce que a pesquisa comparativa com outros jo-
vens nao-ciganos/as caracteriza-se por ser igualmente escassa (Bhopal e Myers,
2009; Zachos e Panagiotidou, 2019). Tendo em conta a literatura cientifica sobre as
percec¢des dos/as professores/as perante os/as alunos/as ciganos/as, importa abor-
dar de forma sucinta algumas premissas em que assentam alguns equivocos ou até
falacias em torno da relagdo entre os/as ciganos/as e a escola. Primeiramente, e no
que se refere ao insucesso escolar dos estudantes ciganos/as, as abordagens tedri-
cas dividem-se basicamente em duas perspetivas: as que presumem que a desi-
gualdade é desencadeada por caracteristicas dos/as estudantes pertencentes a
minorias (e dos seus pais e/ou comunidades), versus as que enfatizam as caracteris-
ticas institucionais e os discursos dominantes (Briiggemann e D’ Arcy, 2017). Com
efeito, varias pesquisas realizadas em contexto nacional (Mendes, Magano e Costa,
2020) e internacional evidenciam claramente que os/as professores/as tendem a
desresponsabilizar-se pelos resultados escolares dos/as estudantes ciganos/as,
transferindo essa responsabilidade para os/as proprios/as estudantes e para os
seus pais. Todavia, quase nunca questionam ou colocam em causa fatores associa-
dos ao seu papel como professor/a (Gimenez Adelantado, Piasere e Liegeois, 2002;
Pecek, Cuk e Lesar, 2008; Carmona Santiago ef al., 2019).

Os esteredtipos e crengas que assentam ainda na premissa de uma “natural”
desafei¢do dos/as ciganos/as em relagdo a escola também tém contribuido para a
exclusdo educacional dos/as ciganos/as. Esta, historicamente enraizada nas socie-
dades europeias (Flecha e Soler, 2013), traduz-se num intencional afastamento e
numa dissociac¢do cultural dos/as ciganos/as face a institui¢ao escolar. Por conse-
guinte, alguns estudos revelam que os/as docentes manifestam baixos niveis de
confianga no que diz respeito ao envolvimento dos pais. Por exemplo, num estudo
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qualitativo realizado na Eslovénia, os/as professores/as confiam menos nos pais ci-
ganos do que nos outros pais de classe média ou de alunos com necessidades edu-
cativas especiais (Pecek, Cuk e Lesar, 2008).

Naverdade, o envolvimento dos pais na vida escolar dos/as filhos/as pode in-
crementar o sucesso escolar destes/as, mas tal depende ainda das expectativas
dos/as professores/as (quando sdo elevadas) e do suporte que os/as estudantes
possam receber da parte do corpo docente. O apoio dos pais pode ter, de facto, um
impacto ndo despiciendo nas aspiragdes dos/as filhos/as em prosseguir uma traje-
toria escolar que passe pelo ensino superior. Com efeito, a percecao partilhada pe-
los/as docentes de que € raro e escasso o acesso dos/as estudantes ciganos/as a
niveis de ensino mais elevados (sobretudo superior) estd em linha com dados inter-
nacionais (Garaz, e Torotcoi, 2017). Num estudo realizado com jovens Roma,
Guypsies e Travellers (GRT), os/as entrevistados/as revelaram a existéncia de uma
tendéncia em orientar e direcionar os/as mesmos/as para escolhas de carreira este-
reotipadas e/ou vocacionais, devido a conjeturas sobre as suas preferéncias e capa-
cidades. Nao obstante, os/asjovens reconheceram que a orientagao vocacional feita
com base em esteredtipos culturais restringia o seu potencial e as suas oportunida-
des (Forster e Gallagher, 2020).

A percecgao de um clima escolar e de interacdes sociais (mais) desfavoraveis
para os/as estudantes ciganos/as do que para os/as estudantes em geral tem um po-
tencial efeito nos seus desempenhos e aspiragdes educacionais futuras (Dimitrova,
Ferrer-Wreder e Ahlen, 2018). Estudos recentemente realizados em Portugal evi-
denciaram a importancia das caracteristicas da escola (mais inclusivas), do apoio
dos/as professores/as e colegas, que podem facilitar o grau de envolvimento dos/as
alunos/as nas aprendizagens e ter um efeito positivo no desempenho académico.
De facto, as escolas podem efetivamente promover um maior envolvimento de to-
dos/as os/as seus/suas alunos, especialmente de alunos/as provenientes de meios
sociais desfavorecidos (Moreira et al., 2021).

Mesmo que os/as professores/as possam estar de acordo com os principios
teodricos (a favor da diversidade cultural), mostram dificuldades em implementar
nas suas praticas estes principios, colocando-se, deste modo, um desafio, no que
respeita a necessidade de se adotarem agdes inclusivas em contextos educativos
multiculturais (Lopez, Lépez e La Malfa, 2020). Assim, continuam a subsistir algu-
mas lacunas na formacao docente, no que se refere a questoes de diversidade cultu-
ral e da interculturalidade (Ringol, Orenstein, Wilkens, 2005; Zachos, 2017).

Contudo, e ao entendermos o ensino como um fenémeno sociocultural e poli-
tico, potenciador de mudanga, defendemos que a escola pode e deve promover a
mobilidade social e proporcionar igualdade de oportunidades, contribuindo as-
sim para a constituigdo de uma pratica potencialmente transformadora e geradora
de mudangas sociais.

Neste contexto de analise, e considerando um dos principais objetivos inves-
tigativos do projeto — que consiste em identificar e compreender os fatores condi-
cionantes e os fatores facilitadores dos percursos de continuidade escolar de
estudantes ciganos/as do ensino secundario —, propusemo-nos analisar as repre-
sentacOes de professores/as, diretores/as e outros/as profissionais com cargos de
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dire¢do nos agrupamentos escolares sobre as pessoas ciganas e a sua relagdo com o
sistema de ensino. Assim, recolhemos e analisamos dados provenientes de um in-
quérito por questionario online, aplicado através da plataforma Qualtrics, disponi-
bilizado a profissionais dos agrupamentos escolares das areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto, entre 16 de setembro de 2019 e 30 de abril de 2020.! Nesta analise,
comegamos por apresentar os perfis sociais e profissionais dos/as inquiridos/as, as-
sim como algumas caracteristicas dos agrupamentos escolares.

Uma vez que nao foi possivel aceder a uma listagem do universo de docentes
alecionar em territério nacional, nem foi possivel obedecer a critérios de aleatorie-
dade, considera-se que a amostra € uma amostra por conveniéncia (Ghiglione e
Benjamim, 1992). Os critérios de elegibilidade da amostra foram: ser professor/a
(2.%ciclo, 3.2 ciclo do ensino basico, secundario ou equivalente), diretor/a ou subdi-
retor/a de agrupamento escolar (estas posi¢des ndo eram mutuamente exclusivas).
Em termos geograficos, foram considerados os agrupamentos escolares das duas
areas metropolitanas, independentemente do local de residéncia dos/as partici-
pantes. No inicio do questionario, era apresentada informagao sobre os objetivos e
metodologias do estudo, direitos de livre participagdo e anonimato/confidenciali-
dade dos dados, tendo os/as inquiridos/as dado o seu consentimento informado
para prosseguir no preenchimento do mesmo. As questdes patentes no formulario
do inquérito foram aprovadas pela Comissao de Etica do Iscte.

A analise que a seguir se apresenta foca-se essencialmente na experiéncia de
trabalho docente com alunos/as ciganos/as, bem como nas representagdes sobre o
(in)sucesso escolar dos/as alunos/as e sobre a sua integracao em contexto escolar.

Caracterizagao social e profissional dos/as inquiridos/as

Responderam ao questionario 819 docentes, na sua maioria da Area Metropolitana
de Lisboa (AML n.°=462; 72,4%) e os/as restantes da Area Metropolitana do Porto
(AMP n.°=176; 27,6%). Estes/as inquiridos/as trabalhavam em 151 agrupamentos
escolares/escolas nao agrupadas diferentes, sendo que 104 (68,9%) situavam-se na
AML e 47 (31,1%) na AMP.

No quadro 4.1, a distribui¢do dos/as inquiridos/as pelo concelho do seu local
de trabalho mostra, na AML, a sobrerrepresentacao dos concelhos de Lisboa
(21,4% dos/as inquiridos/as), Sintra (17,5%) e Vila Franca de Xira (8,7%). Na AMP,
sao os concelhos do Porto (15,9%), Matosinhos (11,9%) e Paredes (11,4%) os que
reinem maior quantidade de respostas.

Em termos de caracteristicas sociodemograficas, e no que se refere a distribuigao
dos/as inquiridos/as por sexo, verifica-se que a maioria pertencia ao sexo feminino
(cerca de 73%), ndo existindo grandes diferencas nesta distribui¢ao entre as duas areas
metropolitanas analisadas (75,7% de mulheres na AML e 73,1% na AMP).

1 Para mais desenvolvimentos sobre a estratégia metodoldgica adotada, sugere-se a consulta das
Notas Metodoloégicas no Anexo 1.
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Quadro 4.1 Numero de inquiridos por area metropolitana e concelho do agrupamento escolar onde trabalham

Concelhos n.° % Concelhos n.° %
Alcochete 1 0,2 Arouca 3 1,7
Almada 24 52 Espinho 1 0,6
Amadora 24 52 Esposende 1 0,6
Barreiro 10 2,2 Gondomar 17 9,7
Cascais 18 3,9 Maia 13 7.4
Lisboa 99 21,4 Matosinhos 21 11,9
Loures 25 5,4 Oliveira de Azeméis 4 2,3
Mafra 20 4,3 Paredes 20 1,4
Moita 5 1,1 Porto 28 15,9
AML |Montijo 5 1,1 AMP  |Pévoa do Varzim 11 6,3
Odivelas 25 5,4 Santa Maria da Feira 16 9.1
Qeiras 31 6,7 Santo Tirso 14 8,0
Palmela 2 0,4 Sao Jodo da Madeira 1 0,6
Seixal 26 5,6 Valongo 9 51
Sesimbra 4 0,9 Vila do Conde 1 0,6
Setubal 22 4,8 Vila Nova de Gaia 16 9.1
Sintra 81 17,5
Vila Franca de Xira 40 8,7
Total 462 100,0 Total 176 100,0

Base: Todos os inquiridos (n.°=819).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Esta distribuigao é apenas ligeiramente superior a percentagem de 71,7 de
mulheres no 3. ciclo e secundario, registada em 2020 em Portugal, segundo a
Pordata. Este valor é, ainda assim, um dos mais elevados da OCDE, cuja média é
de 63,2%. Relativamente a idade, os/as inquiridos/as tinham entre 26 e 79 anos
(média=51,4/desvio padrao=7,8) e, como se pode verificar na figura 4.1, os gru-
pos etarios com maior expressao eram os dos intervalos entre os 50-60 anos e en-
tre os 26-44 anos; sendo os inquiridos da AMP tendencialmente mais velhos do
que os da AML.

Os dados da amostra indiciam o problema do envelhecimento docente, embo-
ranao orevelem em toda a sua extensao. Na verdade, Portugal regista um envelheci-
mento no topo da piramide etaria, ou seja, apresentando um nimero consideravel
de docentes com 50 ou mais anos, mais precisamente de 46,7% do total, segundo o re-
latorio da Comissao Europeia intitulado Teachers in Europe: Careeers, Developement
and Well-Being, sendo também o oitavo pais do estudo com maior nimero de efetivos
neste intervalo etario (Comissao Europeia, 2021: 33).

Registe-se, ainda, o menor niimero de docentes com menos de 35 anos (3,4%),
tratando-se, portanto, de um duplo envelhecimento.

No que se refere a caracteristicas profissionais, e de acordo com o quadro 4.2,
a maioria dos/as inquiridos/as desempenhavam o cargo de professor (82,8% dos
casos), 7,4% deles/as, sobretudo da AML, o cargo de diretor, enquanto 3,6% dos/as
inquiridos/as desempenhavam fun¢des como subdiretores/as.

O quadro 4.3 mostra que grande parte dos/as inquiridos/as ja se encontravam
proximo ou na fase final da sua carreira docente, pois 75,8% (e 71,8% na subamostra
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66 anos e mais

61-65 anos

45-49 anos
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%
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Figura 4.1 Grupo etario dos/as inquiridos/as por area metropolitana do agrupamento escolar onde trabalham
Base: Todos os inquiridos (n.°=819).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Quadro 4.2 Cargos ocupados pelos/as inquiridos/as por area metropolitana

AML AMP Total
Cargos o % o % o %
’ de casos ’ de casos ’ de casos
Diretor/a 37 8,0 8 4,5 61 7.4
Subdiretor/a 13 2,8 5 2,8 26 3,2
Professor/a 386 83,5 148 84,1 678 82,8
Outro cargo de diregao 55 11,9 25 14,2 104 12,7
Total de casos® 462 176 819

Base: Todos os inquiridos (n.°=819)

2Nota: A excegao da categoria “diretor/a”, a pergunta era de opgéo mudiltipla (i.e. caracter ndo mutuamente
exclusivo) e para calculo das percentagens validas foi tratada como tal (i.e. proporgéo de inquiridos que
assinalaram a resposta como valida para o seu caso).

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

de professores) tinham entre 20 e 45 anos de servigo, e apenas cerca de 9% dos/as in-
quiridos/as tinham até 10 anos de servigo.

Foi avaliado ainda o grau de motivagao dos/as inquiridos/as em relagao a sua
profissao. Da figura 4.2. conclui-se que a maioria se encontrava razoavelmente moti-
vada, existindo uma tendéncia para maior motivac¢ao dos/as inquiridos/as da AMP.

Estes dados contrastam, de certo modo, com o tltimo relatdrio europeu que
situa os docentes portugueses relativamente aos seus congéneres europeus, no que
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Quadro 4.3 Anos de servigo dos/as inquiridos/as na amostra total e subamostra de professores/as

Amostra total

Professores/as

N.° de anos n.o % no %
<= 5anos 37 5,6 38 4,8
6 a 10 anos 32 4,8 32 4,0
11 a 15 anos 50 7,5 51 6,4
16 a 19 anos 68 10,3 73 9,1
20 a 45 anos 476 71,8 606 75,8
Total 663 100,0 800 100,0

Base: Todos os inquiridos (n.°=819).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Muito motivado 1 1

Razoavelmente motivado ]

Nem motivado nem desmotivado g‘

Pouco motivado I

Nada motivado g

B AML E AMP [ Total

Figura 4.2 Grau de motivagao dos/as inquiridos/as em relacéo a profissdo de professor
Base: professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregao (n.°=808).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

concerne ao desenvolvimento da carreira e bem-estar profissional. Os/as professo-
res/as portugueses surgem como dos mais insatisfeitos quanto ao seu saldrio,
quando o mesmo se revela o mais destacado positivamente relativamente a média
do PIB per capita (Comissao Europeia, 2021: 46). O relatdrio justifica este aparente
paradoxo com uma progressao salarial lenta (Comissao Europeia, 2021: 48). Efeti-
vamente, a diferencga salarial entre o inicio e o topo da carreira é a mais elevada de
todos os paises analisados, apenas comparavel a Grécia (Comissao Europeia, 2020:
20): no topo, o salario € 115,8 vezes superior ao salario no inicio de carreira, sendo
necessario, em média, 34 anos para atingir aquele; no entanto, um/a professor/a
com 15 anos de experiéncia ganha apenas 29,1 vezes mais do que no inicio, o que
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mostra que a subida significativa do salario apenas pode ser atingida por algunsna
segunda metade da sua carreira.? A progressao salarial em Portugal nao é, contu-
do, automatica, estando sujeita a um sistema de avaliagao de desempenho profissi-
onal, o qual pode incluir observagdo de aulas por professores/as externos/as a
escola em que o/a avaliado/aleciona e, neste sentido, é significativo que “os profes-
sores que trabalham em sistemas educativos em que a avalia¢do é uma condigao
prévia para a progressdo na carreira expressam niveis mais altos de stresse” (Co-
missao Europeia, 2021:22).

Neste particular, os/as docentes portugueses sao igualmente aqueles/as que
referem ter os maiores niveis de stresse entre todos os paises do relatorio: “em Por-
tugal, quase 90% dos/as professores/as declaram sentir stresse no seu trabalho”
(Comissao Europeia, 2021: 142). Ainda segundo Varela et al. (2018), a esmagadora
maioria dos/as professores/as portugueses/as desejam reformar-se antecipada-
mente, existindo uma correlacdo entre os niveis de stresse e a idade, sobretudo a
partir dos 55 anos.

Ante o exposto, haver nesta amostra poucos/as docentes desmotivados/as re-
lativamente ao que se poderia esperar revela desde logo que os/as respondentes se
encontram ainda razoavelmente confiantes no seu trabalho de transformacao e
acompanhamento dos/as alunos/as, pese embora os intimeros constrangimentos a
que possam encontrar-se sujeitos/as.

Caracterizacao dos agrupamentos escolares

Relativamente a caracteristicas gerais dos agrupamentos escolares onde trabalha-
vam os/as inquiridos/as, 20,5% (n.°=34) destes tinham contrato de autonomia e
28,9% (n.?=48) foram identificados como Territérios Educativos de Intervengao Pri-
oritaria (Escolas TEIP).> A maioria dos agrupamentos escolares (n.’=64/86,5%) nao
tinha selo intercultural, apenas 10 agrupamentos escolares tinham recebido essa
disting¢ao.*

Amaioria dos agrupamentos escolares referiu ndo ter sido contactada por en-
tidades no dmbito de implementacado da Estratégia Nacional para Integragdo das
Comunidades Ciganas (ENICC), sobretudo na AMP (quadro 4.4). Dos/as cinco

2 Para se ter umaideia das discrepancias entre os diferentes paises e regides europeias, a estrutura
salarial da carreira docente na Escécia, por exemplo, prevé a possibilidade de um professor atin-
gir o topo salarial em 5 anos, o qual é também apenas 26% superior ao salario inicial.

3 Para caracterizar os agrupamentos escolares onde foram recolhidos os dados, foram ausculta-
das as dire¢des dos mesmos, nomeadamente através dos/as inquiridos/as que referiram ser di-
retores/as, subdiretores/as ou terem outros cargos de direcdo (n.°=191). A estes/as foram
colocadas questdes gerais sobre o agrupamento escolar onde trabalhavam, os recursos huma-
nos do mesmo, e ainda sobre caracteristicas dos/as alunos/as ciganos/as que os frequentavam,
tais como beneficiarem (ou nao) de apoio social escolar.

4 O selo intercultural corresponde a uma distingao da Direcao-Geral da Educacao (DGE), do Mi-
nistério da Educacdo e Ciéncia (MEC) e do Alto Comissariado para as Migracdes (ACM), que
destaca escolas com projetos que promovem o reconhecimento e a valorizagao da diversidade
como uma oportunidade e fonte de aprendizagem para todos.
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Quadro 4.4 Contactado/a por alguma entidade no ambito da implementagédo da ENICC por area metropolitana

AML AMP Total
n.° % n.° % n.° %
Sim 4 10,3 1 4,8 5 8,3
Nao 35 89,7 20 95,2 55 91,7
Total 39 100,0 21 100,0 60 100,0

Base: Diretores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregdo (n.°=191; ndo respostas=113)
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

inquiridos/as que referiram ter sido contactados/as por essas entidades, dois/duas
indicaram ter sido contactados/as pelo Alto Comissariado para as Migragdes
(ACM) e outros dois/duas pelo Ministério da Educacao.

Em relagdo aos recursos humanos disponiveis nos agrupamentos escolares,
estes dispdem entre 18 e 466 professores/as (média=149,3), sendo que a maioria ti-
nha até 150 professores/as. Além do pessoal docente, os agrupamentos indicaram
ter outros/as técnicos/as superiores a exercerem fung¢des nos mesmos, nomeada-
mente psicdlogos/as, assistentes sociais, mediadores/as e animadores/as. Existiam
75 agrupamentos escolares que contavam com um/a psicoélogo/a e 71 agrupamen-
tos escolares que contavam com dois/duas psicélogos/as. O niimero de agrupa-
mentos que contava com a intervenc¢ao de um/a assistente social foi de 25,2%.

No que se refere aos/as mediadores/as e animadores/as, 13 agrupamentos in-
dicaram, também, que os seus agrupamentos escolares dispunham da intervengao
de um/a mediador/a intercultural ou de um/a animador/a sociocultural, respetiva-
mente; embora a maioria tivesse referido ndo ter estes/as técnicos/as a exercer fun-
¢Oes nos seus agrupamentos escolares. Finalmente, e embora 92 dos agrupamentos
escolares ndao contassem com estes/as técnicos/as, 5 inquiridos/as indicaram ter no
seu agrupamento a intervengao de um/a educador/a social.

Foram, ainda, identificadas a intervencao de outros/as técnicos/as superio-
res, nomeadamente de outro tipo de mediadores/as, como a intervencao de técni-
cos/as de intervengao local e a intervencao de terapeutas de varias areas. Em suma,
estes dados indiciam que a maioria dos agrupamentos escolares nao contava com a
intervencao de técnicos/as superiores, a exce¢ao de psicoélogos e, quando contava,
por vezes, eranum regime de contratacdo em percentagem de horas, o que pode in-
dicar a necessidade de contratagao de um maior niimero de técnicos/as para res-
ponder as suas necessidades.

Quanto a origem étnica dos recursos humanos nos agrupamentos escolares
analisados, apenas um destes referiu ter no seu agrupamento trés profissionais de
origem cigana, todos/as com fungdes de assistentes operacionais.

Os agrupamentos escolares inquiridos tinham entre 80 e 4320 alunos no total.
Cerca de metade dos agrupamentos escolares nao tinha alunos/as ciganos/as. Do to-
tal dos agrupamentos, 27 (34,6%) identificaram ter entre 1 a 5 alunos/as ciganos/as e
24 (32,4%) entre 1 a 5 alunas ciganas. De destacar que, para os agrupamentos
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Quadro 4.5 Numero de alunos/as ciganos/as no agrupamento

DISFI‘IbUIQaO Sexo masculino Sexo feminino No total®
(por intervalos)

Sem alunos/as ciganos/as 40 (51,3%) 40 (54,1%) 35 (47,3%)
1 a 5 alunos/as 27 (34,6%) 24 (32,4%) 22 (29,7%)
6 a 10 alunos/as 6 (7,7%) 7 (9,5%) 7 (9,5%)
11 a 20 alunos/as 4 (5,1%) 2(2,7%) 7 (9,5%)
>= 21 alunos/as 1(1,3%) 1(1,4%) 3 (4,1%)
Total de respostas 78 (100,0%) 74 (100,0%) 74 (100,0%)
M(DP) 2,8(7,2) 2,4 (6,4) 5,4 (13,6)
Min-Max 0-57 0-48 0-105

Base: diretores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregédo (n.°=191)

®Nota: o nimero total de alunos/as ciganos/as no agrupamento escolar foi calculado a partir das respostas
dos/as inquiridos/as sobre o numero de alunos/as ciganos/as no agrupamento escolar, por sexo.

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

escolares que referiram ter mais alunos/as ciganos/as (i.e. entre 11 a 20), esta incidén-
cia devia-se sobretudo a presenca de alunos do sexo masculino.

Relativamente a distribuicao dos/as alunos/as ciganos/as por ofertas educati-
vas, verifica-se que, em média, estes/as encontravam-se sobretudono 1.2eno 2.9 ci-
clo (neste caso, mais rapazes do que raparigas); sendo interessante perceber que a
medida que o nivel de escolaridade avanga, os/as alunos/as ciganos/as tendem a
apresentar um decréscimo na sua frequéncia escolar, sobretudo as raparigas.

Existia também uma incidéncia particular de alunos/as ciganos/as em ensino
domeéstico, nomeadamente de alunas, o que esta em linha com a informagao disponi-
bilizada pela DGEEC (2020): 133 raparigas versus 41 rapazes. Por outro lado, verifi-
ca-se que os cursos profissionais, o Programa Integrado de Educagao e Formagao
(PIEF), os Percursos Curriculares Alternativos (PCA) e os Cursos de Educagao e For-
magcao (EFA) tinham, na perspetiva dos/as inquiridos/as, pouca frequéncia de alu-
nos/as ciganos/as, o que esta em sintonia com a informagcao estatistica disponivel
(n.°=1043 alunos, ou seja, 4,1% dos alunos inscritos em 2018-2019, DGEEC, 2020).

Conhecimento e formacao dos/as inquiridos/as em histdria
e cultura cigana

Tendo em conta que um dos objetivos do Projeto EduCig é desenvolver e imple-
mentar formacao a docentes e técnicos/as e/ou workshops para alunos/as e docen-
tes sobre historia e cultura cigana, foram aferidos os conhecimentos e a formagao
dos/as inquiridos/as (a excegdo dos diretores/as) sobre este mesmo assunto como
forma de diagndstico de necessidades para essas atividades de formagao. Um dos
indicadores utilizados foi o grau de conhecimento dos/as inquiridos/as sobre cul-
tura cigana, através de uma escala tipo Likert de 5 pontos. De acordo com o qua-
dro 4.6, os/as inquiridos/as apresentavam em média um baixo conhecimento
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Quadro 4.6 Grau de conhecimento dos/as inquiridos/as sobre a cultura cigana

Grau de conhecimento n.° %
1 Desconhego completamente 17 2,6
2 Conhego muito pouco 180 27,5
3 Conheco algo 389 59,5
4 Conhego muito 64 9,8
5 Conhego completamente 4 0,6
Total 654 100,0
M (DP) 2,8(0,7)

Min-Max 1-5

Base: Professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregcdo (n.°=808).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

sobre a cultura cigana, com 27,5% dos/as inquiridos/as a referirem conhecer mui-
to pouco sobre esta area; o que reforc¢a a necessidade da formagdo proposta e
parece clara a falta generalizada de formagao de professores/as sobre estas maté-
rias, como atestam varios estudos internacionais (Ringol, Orenstein, Wilkens,
2005; Zachos, 2017).

Foram sobretudo as mulheres (30,1% comparativamente a 19,7% dos ho-
mens) e que nunca lecionaram a alunos/as ciganos/as (37,1% comparativamente a
64,3% que ja tinha lecionado) quem referiram ter esse pouco conhecimento sobre a
cultura cigana. Nao foram identificadas diferencas noutras caracteristicas profissi-
onais dos/as inquiridos/as (i.e., anos de servigo) ou dos agrupamentos escolares
onde trabalhavam. Ainda assim, 59,5% dos/as inquiridos/as referiram ter algum
conhecimento sobre a cultura cigana.

Perante o pouco conhecimento sobre a cultura cigana, mais de metade dos/as
inquiridos/as referiu sentir falta de formagado neste dominio, principalmente em
areas especificas como historia/cultura cigana (75,4% dos casos), género (62,6% dos
casos) e educagao informal (61,7%).

Nao obstante, a maioria dos/as inquiridos/as referiu nunca ter frequentado
um curso de formacao sobre cultura cigana, por varias razdes, em que se destaca
principalmente a percegao de pouca oferta formativa nesta drea. De destacar que a
maioria dos/as inquiridos/as (65,7%) indicaram ter disponibilidade para terem for-
macaona area da cultura cigana (quadro 4.7), sobretudo quem ja tinha dado aulas a
alunos/as ciganos/as (69,8% comparativamente a 47,7% que nunca tinham dado
aulas a estes alunos) e quem tinha alguns alunos/as ciganos/as no seu agrupamento
escolar (81,8% dos que tinham entre 1 a 5 alunos/as ciganos/as, comparativamente
a 27,8% dos que nao tinham nenhum aluno cigano).

Adisponibilidade para ter formagao na area da cultura cigana nao diferiu em
funcao de outras caracteristicas relevantes dos/as inquiridos/as (i.e., anos de servi-
¢o) ou dos agrupamentos escolares onde trabalhavam (i.e. dreas metropolitanas e
regime de autonomia da escola).
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Quadro 4.7 Disponibilidade dos/as inquiridos/as para terem formag&o na area da cultura cigana, por area
metropolitana

AML AMP Total
n.° % n.° % n.° %
Sim 235 64,4 107 71,3 430 65,7
Nzo 130 35,6 43 28,7 224 34,3
Total 365 100,0 150 100,0 654 100,0

Base: Professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregcdo (n.°=808).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Experiéncia de trabalho docente com alunos/as ciganos/as

Além das caracteristicas dos/as inquiridos/as e dos agrupamentos escolares onde
trabalham, uma outra dimensdo abordada pela pesquisa foi a sua experiéncia de
trabalho com alunos/as ciganos/as. A este nivel, salienta-se o facto de a maioria
dos/as inquiridos/as ja ter dado aulas a alunos/as ciganos/as (80,5%), o que € co-
mum as duas areas metropolitanas analisadas.

Nestes casos, foi explorado se esses alunos/as ciganos/as beneficiavam de di-
ferenciacao pedagogica, como era o contacto dos/as inquiridos/as com as familias
destes/as alunos/as, e a sua percecdo sobre os recursos e estratégias pedagogicas
mobilizadas com os/as mesmos/as.

No quadro 4.8, quando questionados sobre se os alunos/as ciganos/as a quem
tinham dado aulas tinham beneficiado de diferenciacdo pedagdgica, cerca de 40%
referiram que nao, com maior expressao na AML (45,4%).

Dos/as inquiridos/as que ja deram aulas a alunos/as ciganos/as, a maioria re-
feriunao contactar direta e regularmente com as familias; sobretudo por nao serem
diretores/as de turma na altura (75,2%, considerando, provavelmente, que este é o
principal ponto de contacto com as familias) ou por ndo considerarem que existia
essanecessidade de contacto (12,2%). Interessante notar que se verificou uma asso-
ciacao estatisticamente significativa entre o nao estabelecimento desses contactos e
a percecao dos/as inquiridos/as sobre o seu conhecimento relativamente a cultura
cigana. Assim, este ndo contacto com as familias esteve sobretudo associado a es-
cassez de formacao na area da historia e cultura cigana.

Contudo, nao se verificou relagdo entre este nao contacto direto e regular com
as familias de alunos/as ciganos/as e outras caracteristicas de interesse dos/as in-
quiridos/as e/ou dos agrupamentos escolares onde trabalhavam, tais como areas
metropolitanas, reconhecimento da escola com selo intercultural ou contacto da
mesma com entidades da ENICC, sexo, anos de servico e grau de motivagao dos
mesmos perante a profissao. Estes dados refor¢am a importancia do desenvolvi-
mento de atividades de formacao sobre diversidade e interculturalidade dirigidas
a docentes, tal como o projeto desenvolveu (capitulo 6).

Os/as inquiridos/as que ja tinham dado aulas a alunos/as ciganos/as foram,
também, questionados sobre estratégias pedagogicas adotadas em situagdes
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Quadro 4.8 Alunos/as que beneficiaram de diferenciagcdo pedagégica, por area metropolitana

AML AMP Total
n.° % n.° % n.° %
Sim 159 54,6 79 66,4 303 57,8
Nzo 132 454 40 33,6 221 42,2
Total 291 100,0 119 100,0 524 100,0

Base: Professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de dire¢do que deram aulas a alunos/as
ciganos/as (n.°=538)

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

especificas, tais como de indisciplina e de absentismo continuados. Em ambos os
casos, as estratégias de didlogo com o/a aluno/a e de contacto com as familias e a
responsabilizacdo das mesmas surgem como as mais apresentadas; a primeira so-
bretudo nas situagdes de indisciplina (90,7% dos casos; quadro 4.9) e a segunda
particularmente nas situagdes de absentismo (68,7% dos casos; quadro 4.10).

Além do didlogo com o/a aluno/a, nas situagdes de indisciplina, grande parte
dos/as inquiridos/as indicou também que dialogava com a restante turma e/ou que
optava por marcar faltas disciplinares.

Tal como apresentado no quadro 4.9, uma opgao também frequente em situa-
¢Oes de indisciplina continuada dos/as alunos/as ciganos € o contacto ou ausculta-
¢ao de outras pessoas, tais como a dire¢ao do agrupamento escolar e outros
técnicos ou docentes.’

De acordo com as anadlises realizadas, existem caracteristicas dos/as inquiri-
dos/as e/ou dos agrupamentos escolares onde trabalhavam que se relacionam com
uma maior ou menor mobilizagao das estratégias referidas. De destacar, uma vez
mais, o facto de se ter formagao na area da cultura cigana se correlacionar positiva-
mente com muitas das estratégias indicadas (i.e., didlogo com aluno/a e/ou turma,
auscultacdo de outros/as técnicos/as e/ou docentes), e negativamente com a estra-
tégia punitiva de marcar faltas disciplinares (r=-0.094 ,p,05). Esta estratégia foi,
também, tendencialmente menos adotada por inquiridos/as que reportaram maior
nivel de motivacao em relagdo a profissao (r=-0,122, p,01).

A par de terem formacao sobre cultura cigana, também o nivel de conheci-
mento dos/as inquiridos/as nesta area se correlacionou positivamente com a estra-
tégia de contacto das familias (r=0,100, p,05) e/ou de auscultacdao de outros/as
técnicos/as (r=0,102, p< 0,05).

Em termos de experiéncia profissional, sao os/as inquiridos/as com menos
anos de servigo quem tende a adotar mais as estratégias de didlogo com o/a aluno/a
(r=-0,126, p< 0,01) e/ou de auscultagao de outros/as docentes (r=-0,121, p< 0,01).

5 De salientar, ainda, que 38 inquiridos/as selecionaram a op¢ao de resposta “outra”, em que 15
deles (45,5%) referiram nunca ter tido situagdes de indisciplina continuada com estes alunos.
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Quadro 4.9 Estratégias adotadas pelos/as inquiridos/as perante situagdes de indisciplina continuada entre
os/as alunos/as ciganos/as

Estratégias perante situagdes de indisciplina n.° e % de respostas % de casos
Dialoga com o/a aluno/a 437 (26,2%) 90,7%
Contacta a familia no sentido de a 237 (14,2%) 49,2%
responsabilizar

Dialoga com a turma 217 (13,0%) 45,0%
Marca faltas disciplinares 209 (12,5%) 43,4%
Contacta a diregéo do agrupamento escolar 165 (9,9%) 34,2%
Ausculta técnicos/as 158 (9,5%) 32,8%
Ausculta outros/as docentes 150 (9,0%) 31,1%
Usa outras medidas punitivas 55 (3,3%) 11,4%
Nao fago nada 1(0,1%) 0,2%
Outra 38 (2,3%) 7,.9%
Total 1667 482

Base: Pergunta de opgao multipla, colocada a professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos
de direcdo que ja deram aulas a alunos/as ciganos/as (n.°=538).

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Por fim, a correlagao mais forte que se encontra é entre a adogao da estratégia
de auscultagdo de outros/as técnicos/as e o facto de se ter indicado que a escola
onde se trabalhava foi reconhecida com selo intercultural (r=0,490, p<0,01), indici-
ando que esta poderd ser uma caracteristica importante dos agrupamentos escola-
res para a promogao do trabalho em rede. ¢

Como indicado no quadro 4.10, e tal como nas situagdes de indisciplina conti-
nuada, uma estratégia também frequentemente adotada pelos/as inquiridos/as nas
situagdes de absentismo continuado de alunos/as ciganos/as, além do dialogo com
o/a aluno/a e/ou do contacto da familia, € o contacto ou auscultagao de outras pes-
soas (incluindo com a diregao do agrupamento escolar e com outros/as docentes ou
técnicos/as).

Este trabalho em rede é reforgado pelos/as inquiridos/as que selecionaram a
opgdo de resposta “outras estratégias”’, em que, num total de 55 respostas, 21
(42,9%) indicaram o contacto com outras entidades, como a Comissao de Protegao
de Criangas e Jovens (CPC]J) ou a policia, e 15 (30,6%) o contacto com o/a diretor/a
de turma.

Encontraram-se menos relagdes entre as caracteristicas dos/as inquiridos/as e
as estratégias que referiram adotar para gerir situa¢des de absentismo continuado
de alunos/as ciganos/as (por comparagao com o que se verificou nas estratégias de
indisciplina), destacando-se apenas que o dialogo com o/a aluno/a foi tendencial-
mente mais adotado por quem indicou maior nivel de motivagao em relagao a pro-
fissdo (r=0,091, p< 0,05) e/ou maior grau de conhecimento sobre a cultura cigana
(r=0,136, p< 0,001).

6 Para efeitos da analise em causa, a variavel qualitativa dicotomica “escola com selo intercultu-
ral” foi tratada como dummy, tendo-se considerado como categoria de referéncia a opgao de res-
posta “sim”.
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Quadro 4.10 Estratégias adotadas pelos/as inquiridos/as perante situagcdes de absentismo continuado entre
os/as alunos/as ciganos/as

Estratégias perante o absentismo continuado n.° e % de respostas % de casos
Dialoga com o/a aluno/a 346 (24,7%) 71,80
Contacta a familia no sentido de a responsabilizar 331 (23,7%) 68,70
Contacta a diregéo do agrupamento escolar 230 (16,4%) 47,70
Ausculta outros docentes e técnicos 210 (15,0%) 43,60
Plano de trabalho 127 (9,1%) 26,30
Dialoga com a turma 80 (5,7%) 16,60
Usa medidas punitivas 9 (0,6%) 1,90
Outra 55 (3,9%) 11,40
Nao fago nada 11 (0,8%) 2,30
Total 1399 482

Base: Pergunta de opgao multipla, colocada a professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos
de direcdo que ja deram aulas a alunos/as ciganos/as (n.°=538).

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Como forma de sintese, e para identificar padroes de representacdo dos/as in-
quiridos/as acerca de estratégicas pedagdgicas mobilizadas com alunos/as ciga-
nos/as, nomeadamente em situagdes de indisciplina e absentismo, realizou-se uma
analise de correspondéncias multiplas (ACM), em que se utilizaram como variave-
is ativas todas as questdes incluidas nos quadros 4.9 e 4.10. No entanto, fazem parte
dasolugao final apenas as quatro variaveis que mais discriminaram numa das duas
dimensoes selecionadas (figura 4.3).” Ante a sua importancia ao longo do capitulo,
e para planeamento de atividades do projeto, a formagao dos/as inquiridos/as em
histdria e cultura cigana foi utilizada como variavel suplementar, permitindo asso-
ciar os padrdes de representacdo encontrados com esta caracteristica relevante
dos/as inquiridos/as.

De acordo com a figura 4.3, existem trés padrdes de representagdes dos/as in-
quiridos/as perante as estratégias pedagogicas que mobilizam com os/as alunos/as
ciganos/as. O padrao representado pelo cluster 1, com maior propor¢ao de inquiri-
dos (72%), é muito marcado pelo contacto e responsabiliza¢ao da familia, como es-
tratégia adotada sobretudo em situagdes de absentismo. Num polo oposto, o
padrdo de representacdo associado ao contacto e auscultacao de outros profissio-
nais (cluster 2), sobretudo em situagdes de indisciplina, e que surge como o padrao
de representagdes mais heterogéneo, embora menos representado (11,5%). Asso-
cia-se sobretudo a inquiridos/as que indicaram ter formacao na area da historia e
cultura cigana. Finalmente, o padrao representado pelo cluster 3, em que nenhuma
das estratégias apresentadas parece ser particularmente valorizada na interagao
com alunos/as ciganos/as, embora alguns/mas inquiridos/as tendessem a auscul-
tar outros profissionais, nomeadamente em situagdes de indisciplina vivenciadas
com esses/as alunos/as. Este padrao é constituido por 16,5% dos/as inquiridos/as e

7 A solugdo final apresentada em seguida foi validada por uma Analise de Clusters Hierdrquica
(método Ward), com algoritmo k-means, e usando como variaveis de input os scores standardiza-
dos das duas dimensdes selecionadas.
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Figura 4.3 Padroes de representagdo dos/as inquiridos/as sobre estratégias pedagdgicas mobilizadas com
alunos/as ciganos/as

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

parece encontrar-se sobretudo associado aos/as inquiridos/as que reportaram nao
ter formacao na area da histdria e cultura cigana.

Representacdes sobre a integracdo escolar dos/as alunos/as
ciganos/as

Tendo em conta a caracterizagao anterior, este e o proximo ponto deste capitulo sao
0s que se encontram mais fortemente relacionados com os objetivos do projeto:
identificar e compreender as trajetdrias dos/as alunos/as ciganos/as, uma vez que a
sua (maior ou menor) integra¢do no contexto escolar pode constituir-se como faci-
litadora ou condicionante de trajetdrias de sucesso.

Para tal, foram analisados alguns dos indicadores do inquérito que exploram
a perce¢ao dos/as inquiridos/as acerca das relagdes no contexto escolar (profes-
sores-alunos, pessoal docente-alunos, alunos entre si) e sobre a utiliza¢do dos
espagos escolares por alunos/as ciganos/as. De forma mais abrangente, os/as inqui-
ridos/as foram, ainda, questionados/as sobre se consideram a escola ptiblica como
inclusiva e sobre medidas e politicas publicas adotadas no ambito da integragao
das pessoas ciganas.
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Figura 4.4 Caracterizagao das relagdes entre professores/as e alunos/as

Base: Professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregdo que ja deram aulas a
alunos/as ciganos/as (n.°=538)

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

De acordo com a figura 4.4, a maioria dos/as inquiridos/as considerou que
os/as professores/as tinham uma relagdo préoxima ou muito préxima com os/as alu-
nos/as, embora essa proximidade tenha sido mais frequentemente reportada para
os/as alunos/as em geral do que para os/as alunos/as ciganos/as. Esta tendéncia é
confirmada nas outras opgdes de resposta, em que, inversamente, uma relagao dis-
tante ou bastante distante é mais frequentemente apontada para alunos/as ciga-
nos/as do que para alunos/as em geral.

Do mesmo modo, a ideia de que existe uma relagao distante entre pessoal do-
cente e os alunos/as ciganos/as foi apontada em 6,7% dos casos, e apenas em 2,8%
para os/as alunos/as em geral. Ainda assim, e mais uma vez, os/as inquiridos/as
consideraram que existe sobretudo uma relacdo proxima ou muito préxima do
pessoal docente com os alunos/as, quer em geral, quer particularmente com os/as
alunos/as ciganos/as.

A semelhanca do que aconteceu com outras varidveis analisadas, existe uma
correlagao, embora fraca, entre a percecao dos/as inquiridos/as acerca das relagdes
no contexto escolar e o seu grau de conhecimento sobre a cultura cigana. Mais par-
ticularmente, quanto maior o grau de conhecimento reportado, melhor a percegao
de relacdo entre professores/as e alunos/as ciganos/as (r=0,125, p,001).

Além das relagdes em contexto escolar, como indicador de integracdo dos/as
alunos/as ciganos/as, os/as inquiridos/as foram questionados sobre a apropriagao
dos/as mesmos/as relativamente ao espago escolar, através de uma pergunta de
opgao multipla com sete opgdes de resposta. De acordo com o quadro 4.11, verifi-
ca-se que a grande maioria dos/as inquiridos/as considerou que os/as alunos/as
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Quadro 4.11 Espagos da escola menos utilizados pelos/as alunos/as ciganos/as

Espagos da escola n.° e % de respostas % de casos
Biblioteca 369 (44,5%) 81,5
Salas de aula 174 (21,0%) 38,4
Complexos desportivos 139 (16,7%) 30,7
Cantina 68 (8,2%) 15,0
Bar 38 (4,6%) 8,4
Patio 21 (2,5%) 4,6
Espacos exteriores a escola 21 (2,55) 4,6
Total 830 453

Base: Pergunta de opgao multipla, colocada a professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos
de direcdo que ja deram aulas a alunos/as ciganos/as (n.°=538).

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

ciganos/as utilizavam pouco a biblioteca (81,5% dos casos). Cerca de 30 a 40% indi-
caram também pouca utilizagdo das salas de aula, indiciando situagdes de possivel
absentismo escolar, e ainda dos complexos desportivos disponiveis.

Independentemente de terem ou nado dado aulas a alunos/as ciganos/as, to-
dos/as os/as inquiridos/as foram questionados/as sobre se consideravam a escola
publica atual como inclusiva, sendo que a maioria (80,4%) indicou que sim, parti-
cularmente os homens (86,7%), quando comparados as mulheres da amostra
(78,7%, x* (1) = 4,597, p=0,032).

Além disto, a maioria das diferencas nas percecdes sobre se a escola publica é
ou ndo inclusiva relaciona-se com as caracteristicas ndo dos proprios, mas dos
agrupamentos escolares onde os/as inquiridos/as trabalhavam. Dos/as inquiridos
que consideraram a escola publica como inclusiva, paradoxalmente, na maioria
dos casos, a escola nao tinha selo intercultural (92,5% versus 42,9%, y? (1) = 11,583,
p=0,001) ou nao tinha sido contactada por nenhuma entidade ENICC (87,2% versus
40,0%, p=0,031, Teste Exato de Fisher).

Relativamente as trés medidas que consideravam como mais importantes no
ambito da ENICC (Estratégia Nacional de Integragao das Comunidades Ciganas)
no que concerne particularmente a area da educagao, os/as inquiridos/as que re-
presentavam as dire¢oes dos agrupamentos escolares analisados focaram sobretu-
domedidas de aproximagao e envolvimento entre a escola e as pessoas ciganas.?

Os/as mesmos inquiridos/as foram, ainda, questionados sobre o seu grau de
concordancia em relagdo a medidas e politicas afirmativas, ou seja, determinacdes
que tém como objetivo combater discriminag¢des étnicas, raciais, religiosas, de

8 Trata-se de uma estratégia especificamente direcionada para as pessoas ciganas em Portugal: a
Estratégia Nacional para a Integra¢do das Comunidades Ciganas (ENICC) foi criada através da
Resolucado do Conselho de Ministros n.? 25/2013 ( 27 de marco). Este documento foi alvo de revisao
em 2018 (RCM 154/2018), estando em vigor até 2022, disponivel em https://www.acm.gov.pt/
documents/10181/52642/Publicac%CC%A7a%CC%830+ENICC_PT_bx.pdf/
b20a9b54-a021-4524-87df-57a0a740057c.
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Figura 4.5 Grau de concordancia dos/as inquiridos/as em relagdo a medidas e politicas afirmativas
Base: Diretores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de diregao (n.°=191).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

género, entre outras, e em que se incluem, por exemplo, a existéncia de quotas, bolsas
ou do ano zero no ensino superior, que podem ser direcionados, neste caso, as pesso-
as ciganas. De acordo com a figura 4.5, existe uma tendéncia destes/as inquiridos/as
para discordarem com as medidas e politicas em causa, sobretudo ao nivel das quo-
tas, com 52,3% dos/as mesmos/as a expressaram discordancia ou total discordancia.

O que estes dados sugerem parece ser uma maior preocupagao dos responsa-
veis pelos agrupamentos em seguir uma orienta¢ao de ndo discriminagao negativa
perante os/as alunos/as néo ciganos, do que propriamente cumprir o designio de
uma politica de discriminagao positiva dos/as alunos/as ciganos/as. Neste caso es-
pecifico, podera haver por parte destes dirigentes um desconhecimento sobre
“outras e novas” expressoes de racismo (subtil) (Pettigrew e Meertens, 1993; Vala,
1999) que contribuem para a marginalizagao social dos grupos mais desfavore-
cidos e das pessoas mais vulneraveis e desprovidas de recursos socialmente
valorizados. Efetivamente, como afirma a Ordem Profissional dos Psicélogos, a
proposito do seu parecer sobre o Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discri-
minagao 2021-2025, “assistimos nao s6 a manifestagoes diretas do preconceito ra-
cista, mas também a outras formas, igualmente racistas, ainda que caracterizadas
pela intencdo de nao ferir a norma da igualdade” (Ordem dos Psicdlogos, 2021).
Neste sentido, seria conveniente considerar a necessidade de formagao dos/as diri-
gentes das escolas no ambito destas expressdes de racismo, mormente os designa-
dos racismos estrutural e institucional (Bataille, 1998, Smelser e Bales, 2001;
Mendes, 2007), os quais, sob a aparéncia de uma igualdade formal, operam de uma
forma implicita dentro das institui¢des em favor dos grupos sociais mais favoreci-
dos e dotados de recursos institucionais.
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Representacoes sobre o (in)sucesso escolar dos/as alunos/as
ciganos/as

Tendo em conta o objetivo central do projeto, foram analisados diferentes tipos de
indicadores de insucesso e de sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as. Com
esta finalidade, as direcoes dos agrupamentos escolares indicaram, em primeiro
lugar, o numero de alunos/as ciganos/as que tinham completado as varias ofertas
educativas no ano letivo anterior, bem como as respetivas taxas de retencao des-
ses/as alunos/as. Foram analisadas, também, perce¢des dos/as inquiridos/as sobre
os motivos mais comuns de retengao dos/as alunos/as ciganos/as, os fatores do seu
insucesso e sucesso escolar e as estratégias e colaboragdes da escola promotoras de
sucesso destes/as alunos/as. Particularmente os/as inquiridos que ja tinham dado
aulas a alunos/as ciganos/as foram questionados/as sobre o seu conhecimento
acerca da transi¢ao destes/as alunos/as para o ensino superior e sobre possiveis en-
traves a sua prossecucao nos estudos superiores.

Relativamente as taxas de retengdo dos/as alunos/as ciganos/as nas varias
ofertas educativas, concluiu-se que a maioria deles/as transitou de ano. Contudo,
em alguns agrupamentos, existiram respostas de taxas de retengao de 100%, sobre-
tudono 2.2 ciclo, bem como taxas de retencdo iguais ou superiores a 50% aonivel do
3.2 ciclo, o que nao destoa da informagcao estatistica disponivel (22,1% no 2.% ciclo e
17,7% no 3.2 ciclo do ensino basico) (DGEEC, 2020).° De um modo geral, o insucesso
escolar tende a aumentar a medida que se vai dando a progressao na escolaridade
de niveis de ensino mais baixos (11,1% no 1.° ciclo) para niveis mais elevados, como
03.%ciclo e o ensino secundario (12,6%) (DGEEC, 2020). E, embora o sucesso escolar
nos rapazes seja maior nos niveis de escolaridade mais baixos, nos niveis mais ele-
vados o mesmo encontra-se mais associado as raparigas. Na perspetiva dos/as in-
quiridos/as, um dos principais motivos que pode contribuir para essas taxas de
retencao relaciona-se com o absentismo escolar (i.e., excesso de faltas injustifica-
das, quadro 4.12). Este ponto de vista € transversal a todas as ofertas educativas, a
excecao do ensino doméstico.

Outro dos motivos apontados para justificar as (elevadas) taxas de retengao
dos/as alunos/as ciganos/as diz respeito ao “nao aproveitamento escolar”. Motivos
como transferéncias ou mudangas de residéncia e suspensdes tiveram também al-
guma incidéncia de respostas, o primeiro, sobretudo, ao nivel do ensino domésti-
co, e o segundo em ofertas como o Programa Integrado de Educacao e Formagao
(PIEF) e os Cursos de Formacao de Adultos (CFA).

Os dados anteriores sao, de certa forma, corroborados pelos apresentados no
quadro 4.13, em que 81,4% dos/as inquiridos/as consideraram ser o absentismo con-
tinuado um dos principais fatores de insucesso dos/as alunos/as ciganos/as.Entre os
motivos apontados surgem também, com elevada frequéncia, o desinteresse, quer
dos préprios alunos/as, quer das suas familias, bem como a desvalorizagao do papel

9 Total de alunos no ensino basico em 2018-2019 era de 21 919, enquanto, no ensino secundario,
eram 651.
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Quadro 4.12 Motivos de retengdo dos/as alunos/as ciganos/as por oferta educativa (% de respostas)

Rede de Adultos
° ° ° ;
! 2 pEF 37 CEF PCA Sec. CUSOS ofertade EFA CUrSOSde Ensino g,
ciclo  ciclo ciclo Prof. formagdo Dom.
adultos
modular

Excesso defaltas 44,0 44,9 417 448 508 430 411 463 451 446 43,7 153 437
injustificadas

Néolaprovei\amemo 351 364 296 340 246 266 357 339 324 283 324 559 335
escolar

Auséncia justificada 8,9 8,6 7,8 7,8 74 11,4 93 74 12,7 19,6 14,1 11,9 9,5
Transferéncias ou 8,9 5,3 7,0 58 6,6 7,0 8,5 6,6 8,5 54 7,0 153 6,8
mudancgas de

residéncia

Suspensbes 3,0 48 139 78 107 120 54 58 14 2.2 2.8 1.7 6,5

Base: Todos os inquiridos (n.°=819).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Quadro 4.13 Principais fatores de insucesso escolar entre os alunos/as ciganos/as

Fatores de insucesso escolar n.° e % de respostas % de casos
Absentismo continuado 487 (17,2%) 81,4
Desvalorizagdo do papel da escola 444 (15,7%) 74,2
Falta de interesse 441 (15,6%) 73,7
Desinteresse por parte da familia 406 (14,4%) 67,9
Falta de perspetivas para prosseguir estudos 399 (14,1%) 66,7
Indisciplina 226 (8,0%) 37,8
Contetdos pouco apelativos para os alunos/as ciganos/as 194 (6,9%) 32,4
Relagbes com os/as professores/as 63 (2,2%) 10,5
Baixas expetativas por parte dos/as docentes 58 (2,1%) 9,7
Discriminagéo por parte dos pares 46 (1,6%) 7,7
Medidas educativas definidas pelo ME 26 (0,9%) 4,3
Relagbes com o pessoal ndo docente 23 (0,8%) 3,8
Mau ambiente escolar 13 (0,5%) 2,2
Total 2.826 598

Base: Professores/as, subdiretores/as e elementos com outros cargos de dire¢do (n.°=808).

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

da escola e, ainda, a falta de perspetivas para prosseguir os estudos. Os/as docentes
parecem sentir-se pouco ou nada responsaveis e tendem a atribuir essa responsabili-
dade aos/as alunos/as e as familias, quase nunca aludindo a fatores relacionados
com o exercicio da atividade docente (Adelantado, Piasere e Liegeois, 2002; Pecek,
Cuk e Lesar, 2008; Carmona et al., 2019; Mendes, Magano e Costa, 2020). Os fatores
menos apontados dizem respeito as relagdes no ambiente escolar.

Para podermos explorar melhor o fenémeno do insucesso escolar dos/as alu-
nos/as ciganos/as, foram calculadas as distancias e as proximidades entre os fato-
res apresentados no quadro 4.13, a partir de uma analise por escalonamento
multidimensional.!® A figura 4.6 ilustra o mapa percetual tridimensional dos fato-
res de insucesso dos/as alunos/as ciganos/as, os quais se encontram cartografados
de acordo com as suas semelhangas/dissemelhancas.
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Figura 4.6 Mapa percetual tridimensional dos fatores de insucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Pela analise da figura 4.6, é possivel obter trés grandes configurag¢des de fato-
res de insucesso: uma primeira configuracao que remete para o nao envolvimento
dos/as alunos/as e das suas familias nas questdes escolares (nomeadamente pelo
seu desinteresse e pela desvalorizagao da escola); uma segunda configuragao que
se relaciona, sobretudo, com o ambiente escolar (particularmente, o mau ambiente
escolar em si, a relacdo com os/as professores/as, relagao com os/as nao docentes,
experiéncias de discriminacdo e medidas educativas definidas pelo Ministério da
Educagao); finalmente, uma terceira configuragao, a qual agrupa fatores de insu-
cesso que remetem para a falta de perspetivas futuras dos/as alunos/as, bem como
a desadequacgao dos contetdos escolares. Fatores como a indisciplina e as baixas
expectativas de docentes aparecem em posi¢des mais dissimilares dos restantes,
embora a indisciplina se aproxime dos fatores relativos ao nao envolvimento de
alunos/as e familias nas questdes escolares, particularmente na dimensao 2, e as
baixas expectativas dos docentes se relacionem com fatores de insucesso relativos
ao ambiente escolar, nomeadamente na dimensao 1.

Cruzando os fatores de insucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as com ca-
racteristicas relevantes dos/as inquiridos/as e/ou dos agrupamentos escolares
onde trabalhavam, mais uma vez o facto de ja terem tido formagao/conhecimento
em historia e cultura cigana parece diferenciar de forma notdria as suas represen-
tacdes; sobretudo no que se refere a fatores de insucesso relativos ao nao envolvi-
mento dos/as alunos/as e familias nas questdes escolares, pois existe uma

10 Utilizando o algoritmo Proxscal, e a partir dos critérios de ScreePlot e dos graficos de proximida-
des transformadas versus distancias, retiveram-se trés dimensdes que traduzem de forma apro-
priada (STRESS-I=0.097; DAF=0.99) as proximidades calculadas.
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correlagdo significativa entre ter conhecimento em historia e cultura cigana e valo-
rizar diversos fatores de insucesso, como o absentismo continuado e a indisciplina,
a falta de perspetivas dos/as alunos/as para prosseguirem os estudos e o desinte-
resse da familia por questdes escolares.

Vislumbra-se igualmente que algumas das principais diferencas nas representa-
¢oes dos/as inquiridos/as surgem, justamente, no que concerne aos fatores relativos ao
ambiente escolar. Deste modo, existe uma correlacao significativa entre pertencer a
um agrupamento escolar da Area Metropolitana do Porto e valorizar como fatores de
insucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as questdes como a relacdo e expectativas
dos/as docentes e também as experiéncias de discriminagao no contexto escolar. Con-
tudo, quem tinha mais formagao em histdria e cultura cigana era quem tendencial-
mente menos valorizava as questdes da discriminagdo em contexto escolar.

Sao sobretudo as caracteristicas inclusivas dos agrupamentos escolares as
que se relacionam mais fortemente com a valorizac¢ao de fatores de insucesso relati-
vos ao ambiente escolar, nomeadamente o facto de a escola ter selo intercultural,
que se relacionou significativamente com a valorizagao da relagdo com os/as do-
centes enquanto fator importante de insucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as,
bem como o facto de a escola ter sido contactada por entidades ligadas a ENICC, o
que se relacionou significativamente com a valorizacdo das experiéncias de discri-
minac¢ao em contexto escolar.

Importa igualmente destacar que existe uma correlagao elevada entre as ta-
xas de sucesso das alunas ciganas do 1.2 ciclo e a drea do agrupamento escolar, indi-
ciando maior sucesso escolar destas alunas na AML."!

Quando questionados/as sobre os fatores do sucesso escolar, grande parte
dos/as inquiridos/as a quem foi colocada esta questao (a exce¢ao dos diretores) re-
portou-se a relevancia da familia, quer pela sua sensibilizagao sobre a importancia
da escola (83,7% dos casos), quer pelo seu envolvimento nas questdes escolares
(60,3% dos casos). Cerca de metade destes/as inquiridos/as selecionaram, ainda,
opgoes de resposta que se relacionam com a gestao da interculturalidade nas esco-
las, nomeadamente pela presenca de mediadores/as interculturais, pela educagao
intercultural de todos/as os/as alunos/as, e pela valorizagao dos seus conhecimen-
tos culturais.

Ainda no que respeita ao sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as, os/as
inquiridos/as que representavam as dire¢des dos agrupamentos escolares foram,
também, questionados/as sobre o posicionamento da escola para a promogao do
mesmo, quer ao nivel de estratégias adotadas, quer de colaboragdes, através de
duas questdes de opgao multipla com varias opgdes de resposta. Desta andlise, re-
sulta que as estratégias relacionadas com aproximacao e/ou envolvimento das fa-
milias foram indicadas como muito importantes.

Por uma questao de simplificacdo, as varias estratégias adotadas pelas esco-
las para o sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as foram submetidas a uma

11 Para efeitos desta andlise, a variavel area do agrupamento escolar foi tratada como dummy, em
que a categoria de referéncia é a AML.
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analise de componentes principais, com rotagdo Varimax, e de onde se extrairam
quatro componentes concetualmente interpretaveis: relagao e envolvimento de to-
dos os alunos e familias; inovagao, reorganizagao de turmas e praticas; mediagao.'?

Salientam-se, das analises realizadas, algumas correlagdes significativas en-
tre os scores das componentes em causa e determinadas caracteristicas dos/as in-
quiridos/as e/ou dos agrupamentos escolares onde trabalham. Assim, o nimero de
mediadores/as e de animadores/as relaciona-se, mediana a fortemente, e de forma
positiva, com a adogdo das varias estratégias para a promogao do sucesso escolar
dos alunos/as ciganos/as, nomeadamente no que diz respeito a relagio e envolvi-
mento de todos/as os/as alunos/as e familias, mas também a inovagao pedagogica,
bem como a mediagdo, indiciando que os agrupamentos em que estas estratégias
sdo valorizadas dispunham de maior nimero destes/as técnicos/as.

Por outro lado, a valoriza¢do da componente relativa a reorganizacao das tur-
mas e de praticas docentes, como fator promotor do sucesso escolar dos/as alunos/as
ciganos/as, parece estar sobretudo associada a maior experiéncia de trabalho dos/as
inquiridos/as e ao seu maior conhecimento sobre os/as alunos/as ciganos/as.'*> O
facto de a escola ter sido contactada por entidades ligadas a ENICC também se rela-
cionou moderadamente com a valorizagao das componentes relativas a inovagao pe-
dagogica e a mediacdo.™ No caso desta tltima, também parece ser relevante o facto
de a escola ter selo intercultural.’

A componente relativa a relagao e envolvimento de todos/as os/as alunos/as e
familias tende a ser, sobretudo, valorizada pelos inquiridos da AMP e pelos que re-
portaram maior motivagao em relagao a profissao '. De resto, a familia foi conside-
rada pelos/as inquiridos/as como uma importante via de promogao do sucesso e da
escolaridade dos/as alunos/as ciganos/as. Ainda assim, importa também salientar
que 21,6% dos/as inquiridos/as (n.®=11 de um total de 77) referiram que a sua escola
nao estabelecia qualquer colaboracdo para a promocao deste sucesso.

Para mais facilmente identificar padroes de representagao dos/as inquiri-
dos/as sobre as estratégicas e colaboragdes da escola que contribuem para o
sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as, realizou-se uma analise de corres-
pondéncias multiplas (ACM), em que se utilizaram como variaveis ativas todas
as estratégias indicadas pelos/as docentes. No entanto, fazem parte da solugao
final apenas as 12 variaveis que mais discriminaram numa das duas dimensoes
selecionadas (figura 4.7).

12 Para a realizacdo da ACP estas varidveis foram consideradas como dumimy, em que a selegdo da
opc¢ao em causa pelos inquiridos foi considerada como a categoria de referéncia (codificada com
1 no SPSS). A sua nao selegao foi codificada como 0 e considerada a categoria de baseline.

13 Para efeitos desta analise a varidvel “ja deu aulas a alunos/as ciganos/as” foi tratada como
dummy, sendo a categoria de referéncia a opcao de resposta “sim”.

14 Para efeitos desta andlise a variavel em causa foi tratada como dummy, sendo a opgao “sim” a ca-
tegoria de referéncia.

15 Para efeitos desta andlise a variavel em causa foi tratada como dummy, sendo a opgao “sim” a ca-
tegoria de referéncia.
16 Para efeitos desta analise a variavel em causa foi tratada como dummy, considerando-se como

categoria de referéncia a opgao “AML".
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Figura 4.7 Padrdes de representagéo sobre estratégias e colaboragbes da escola para o sucesso escolar de
alunos/as ciganos/as

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

As questdes de caracterizagao relativas a percentagem de alunos/as ciganos/as
no agrupamento escolar em causa e o nivel de conhecimento dos/as inquiridos/as so-
bre historia e cultura cigana foram utilizadas como variaveis suplementares, permi-
tindo associar os padrdes de representagao encontrados com estas caracteristicas."”

De acordo com a figura 4.7, existem trés padrdes de representagao dos/as inqui-
ridos/as em relagao as estratégias e colaboragdes da escola que representam para pro-
mover o sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as. O padrao representado pelo
cluster 1 (n.°=31; 31%) encontra-se muito marcado pela aproximacdo e colaboracao
com as familias e, também, pela relagao de proximidade com os/as alunos/as, nomea-
damente através do trabalho em sala de aula e do apoio escolar. Associa-se a escolas
com maior percentagem de alunos/as ciganos/as (=5% do total de alunos) e cujos/as in-
quiridos/as reportaram algum conhecimento sobre historia e cultura cigana.

O cluster 2, menos representado (n.°=7; 7%), partilha algumas semelhangas com
o grupo anterior, nomeadamente na valorizagdo do envolvimento com alunos/as e
familias como estratégia promotora do sucesso escolar. Contudo, é mais

17 A solugdo final apresentada em seguida foi validada por uma analise de clusters hierarquica
(método Ward e do Vizinho Mais Afastado), com algoritmo k-means, e usando como variaveis de
input os scores standardizados das duas dimensdes selecionadas.
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heterogéneo e distingue-se do cluster 1 por estar muito centrado no desenvolvimento
de determinadas atividades pedagdgicas (e.g. eventos multiculturais) e de gestao/re-
organizacdo das turmas (i.e.,, menores e homogéneas, de acordo com os niveis de
aprendizagem dos/as alunos/as). Associa-se a escolas com uma proporgao intermé-
dia de alunos/as ciganos/as (0,5-4,99% do total de alunos/as) e cujos/as inquiridos/as
reportaram o maior conhecimento sobre histdria e cultura cigana.

O cluster 3 é o mais representado (n.°=62; 62%), localizando-se em oposigao
aos padrdes anteriores. A perce¢dao dos/as inquiridos/as, neste caso, é a de que os
seus agrupamentos escolares tendem a nao recorrer a maioria das estratégias e co-
laboragdes apresentadas, sobretudo as que se relacionam com a promogao de even-
tos multiculturais e com atividades de gestdo/reorganizagdo das turmas. Em
alguns (poucos) casos, valoriza-se alguma proximidade na relagdo com alunos/as e
familias. Este grupo associa-se, sobretudo, a escolas com menores proporgdes de
alunos/as ciganos/as (49% do total de alunos) e cujos/as inquiridos/as reportaram
maior desconhecimento sobre histdria e cultura cigana.

Relativamente a prossecucao de alunos/as ciganos/as para o ensino superior,
a maioria dos/as inquiridos/as referiu que nao tinha nenhum/a aluno/a a prepa-
rar-se para concorrer a esse nivel de ensino, nem conhecia na escola nenhum/a alu-
no/a que tivesse prosseguido para o ensino superior, com percentagens de resposta
semelhantes nas duas dreas metropolitanas analisadas.

Na tentativa de explicar a ndo prossecucao de muitos/as dos/as alunos/as ci-
ganos/as para o ensino superior, os/as inquiridos/as foram, ainda, questionados so-
bre a sua percecao relativamente aos principais entraves para que isso acontega,
através de uma pergunta de opcao multipla, com varias opgdes de resposta. Como
indicado no quadro 4.14, os entraves mais apontados relacionam-se com questoes
familiares (i.e., falta de incentivo, casamento precoce ou outras obrigacoes familia-
res), interesses e expectativas dos/as alunos/as e, ainda, com barreiras culturais.

A partir de uma analise por escalonamento multidimensional, foram calculadas
as proximidades entre os entraves apresentados no quadro 4.14 (a excegao da opgao
“outros”).!8 Afigura 4.8 ilustra o mapa percetual tridimensional em que se posicionam
os entraves ao ingresso dos/as alunos/as ciganos/as no ensino superior, de acordo com
as suas semelhancas/dissemelhancas, e na perspetiva dos/as inquiridos/as.

Pela analise da figura 4.8 é possivel obter, a partir da percecdo dos/as inquiri-
dos/as, trés principais configuragdes, estruturadas segundo similaridades entre
entraves de ingresso dos/as alunos/as ciganos/as no ensino superior.

Aprimeira remete sobretudo para questdes dos/as proprios/as alunos/as (baixas
expectativas perante a escola, outros interesses). A segunda para os entraves que se re-
lacionam mais com as vivéncias dos/as alunos/as em familia e de caracter comunitario
(obrigagdes familiares e casamento precoce, experiéncias de discriminagao por parte
de outros ciganos em relagao a escola e no préprio meio escolar, falta de incentivo fa-
miliar para prossecugao dos estudos). Finalmente, a terceira, para entraves que

18 Utilizando o algoritmo Proxscal, e a partir dos critérios de ScreePlot e dos graficos de proximida-
des transformadas versus distancias, retiveram-se trés dimensdes que traduzem de forma apro-
priada (STRESS-1=0.077; DAF=0.99) as proximidades calculadas.
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Quadro 4.14 Principais entraves ao ingresso dos/as alunos/as ciganos/as no ensino superior

Principais entraves n.° e % de respostas % de casos
Falta de incentivo familiar 500 (16,1%) 81,4
Casamento precoce 455 (14,7%) 74,1
Outros interesses dos/as alunos/as 430 (13,9%) 70,0
Baixas expectativas dos/as alunos/as 411 (13,3%) 66,9
Barreiras culturais 386 (12,5%) 62,9
Obrigagdes familiares 339 (10,9%) 55,2
Discriminagéo por parte dos outros elementos da 175 (5,6%) 28,5
comunidade cigana

Questodes financeiras 131 (4,2%) 21,3
Falta de perspetivas de empregabilidade 115 (3,7%) 18,7
Falta de oferta formativa adequada 58 (1,9%) 9,4
Discriminag&o no meio escolar 55 (1,8%) 9,0
Distancia geografica 30 (1%) 4,9
Outros 13 (0,4%) 21
Total 3098 614
Especificacao sobre outros entraves n.° %
Barreiras culturais e familiares, sobretudo no sexo 3 25,0
feminino

Falta de motivagdo ou empenho dos/as alunos/as 3 25,0
Insucesso em ciclos de ensino anteriores 2 16,7
Desconhecimento das familias sobre beneficios do 1 8,3
ensino

Desadaptagdo dos/as alunos/as 1 8,3
Desconhego 1 8,3
Depende da situagédo de cada aluno/a 1 8,3
Total 12 100,0

Base: Todos os inquiridos (n.°=819).
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

entrecruzam o sistema escolar e um contexto mais alargado de vulnerabilidade social
e econdmica (desadequagao da oferta formativa e baixas perspetivas de empregabili-
dade, questdes financeiras e distancia geografica). Os entraves relacionados com bar-
reiras culturais aparecem, na perspetiva dos/as inquiridos/as, como mais dissimilares
dos restantes, embora com alguma aproximagao aos entraves relativos as vivéncias
destes alunos/as em familia e na sociedade cigana, sobretudo ao nivel da dimensao 2.

Cruzando as perspetivas dos/as inquiridos/as, sobre os entraves ao ingresso
dos/as alunos/as ciganos/as no ensino superior com caracteristicas relevantes dos/as
mesmos/as e/ou dos agrupamentos escolares onde trabalhavam, conclui-se que
mais uma vez as caracteristicas inclusivas das escolas correlacionam-se moderada-
mente, e de forma significativa, com a valorizagao de alguns dos entraves apresenta-
dos. Deste modo, existe uma correlacdo entre pertencer a uma escola com selo
intercultural e valorizar entraves relacionados com as obrigacoes familiares e a dis-
criminacao dos/as alunos/as ciganos/as em contexto escolar. Existe também uma cor-
relagao significativa entre pertencer a uma escola ja contactada por entidades ENICC
e percecionar a discriminagdo como entrave importante ao ingresso dos/as alunos/as
ciganos/as no ensino superior.
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imenséo

D

Figura 4.8 Mapa percetual tridimensional dos entraves ao ingresso dos/as alunos/as ciganos/as no ensino
superior

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Os/as inquiridos/as que valorizaram as baixas expectativas dos/as alunos/as
ciganos/as como entrave ao seu ingresso no ensino superior também tendiam a re-
presentar uma escola com selo intercultural e eram sobretudo da AMP, embora es-
tas correlagdes sejam mais fracas.

Os entraves relativos aos/as alunos/as e as suas vivéncias em familia e na so-
ciedade cigana mais alargada eram, também, mais valorizados por quem tinha
maior conhecimento na drea da histdria e cultura cigana, nomeadamente o facto
de terem outros interesses e baixas expectativas perante a escola, falta de incenti-
vo familiar, discriminacdo por parte de outros ciganos e vivéncia de casamento
precoce.

Notas conclusivas

Em suma, através deste questionario online a 819 docentes, incluindo professo-
res/as, diretores/as e subdiretores/as e elementos com outros cargos de dire¢do, de
agrupamentos escolares das areas metropolitanas de Lisboa (a maioria) e do Porto,
observa-se que grande parte destes/as inquiridos/as eram do sexo feminino e com
uma média de idades compreendida, sobretudo, entre os 50 e os 60 anos.
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Os/as inquiridos/as provinham de 151 agrupamentos escolares/escolas nao
agrupadas, tendo cerca de 30% sido identificados como TEIP. A maioria destes
agrupamentos, além do pessoal docente e ndo docente, contava com a intervengao
de outros/as técnicos/as superiores, sobretudo psicélogos/as e assistentes sociais, e
poucos de outras valéncias (e.g., mediadores). Os agrupamentos escolares analisa-
dos tinham um nimero de alunos/as muito heterogéneo, sendo que cerca de meta-
de tinham alunos/as de origem cigana. A maioria destes/as alunos/as ciganos/as
frequentavam os ciclos de ensino mais baixos (1.2 e 2.2 ciclos), com uma incidéncia
particular também ao nivel do ensino doméstico. Somente 10 destes agrupamentos
tinham sido distinguidos com selo intercultural e apenas cinco tinham sido contac-
tados por entidades ligadas a ENICC.

Concluiu-se que a maioria dos/as inquiridos/as tinha pouco conhecimento ou
formagdo na drea da histdria e cultura cigana, muito por percecéo de falta de oferta
formativa neste ambito; o que reforga a pertinéncia dos objetivos tragados pelo Pro-
jeto EduCig. Acresce que a maioria dos/as inquiridos/as referiu sentir falta desta
formacao, tendo disponibilidade para a frequentar. Esta vontade foi expressa, so-
bretudo, pelos inquiridos que mais contactavam com alunos/as ciganos/as.

No que se refere a sua experiéncia de trabalho, a maioria dos/as inquiridos/as
afirmou ja ter dado aulas a alunos/as ciganos/as, embora tenham reconhecido te-
rem pouco contacto com as familias dos/as mesmos/as, sobretudo por nao o acha-
rem necessario ou por nao terem assumido, nessa circunstancia, a fungao de
diretores/as de turma. No entanto, os/as inquiridos/as com maior conhecimen-
to/formagao sobre historia e cultura cigana tendem a valorizar estratégias e recur-
sos pedagogicos mais relacionadas com o envolvimento dos/as alunos/as e suas
familias.

As estratégias mobilizadas em casos especificos de indisciplina e de absentis-
mo continuado privilegiam, sobretudo, o didlogo com os/as alunos/as, mas tam-
bém a responsabilizagdo das familias (esta tiltima estratégia mais punitiva é mais
valorizada, essencialmente, por quem tem menos formagao na area da histéria e
cultura cigana). Por seu lado, quem tem maior conhecimento/formagao na area da
histéria e cultura cigana tende a recorrer a ausculta¢do de outros/as técnicos/as e a
valorizar mais o trabalho em rede; estratégias tendencialmente mais adotadas por
escolas com selo intercultural.

Em termos de integracdo dos/as alunos/as ciganos/as no espago escolar, como
potencial preditor do seu sucesso escolar, importa realcar que as relagdes no espago
escolar foram avaliadas como mais positivas para os/as alunos/as em geral do que
para os alunos/as ciganos/as. Nao obstante estas representacdes, a maioria dos/as
inquiridos/as considerou a escola publica atual como inclusiva. No entanto, em ge-
ral, os/as inquiridos/as expressaram pouca concordancia com medidas e politicas
afirmativas, tais como quotas, bolsas ou ano zero, o que coloca em evidéncia a ne-
cessidade de os/as mesmos/as poderem ter de ser mais familiarizados com os con-
ceitos do racismo subtil e institucional, mormente através da frequéncia de agdes
de formagao preparadas para o efeito.

Os/as inquiridos/as enfatizaram a importancia do envolvimento dos/as alu-
nos/as e das familias nas questdes escolares como um relevante fator de sucesso
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escolar dos/as alunos/as ciganos/as; nomeadamente quem tinha maior conheci-
mento/formacao na area da historia e cultura cigana, bem como uma maior moti-
vagao em relagdo a profissao, e quem provinha de escolas com maior proporgao
de alunos/as ciganos/as e com maior namero de técnicos/as superiores, sobretu-
do mediadores/as e animadores/as. Realcam-se também as estratégias e colabo-
ragdes da escola mais centradas nas questdes pedagdgicas (e.g., inovagao) e de
gestao/reorganiza¢ao de turmas, valorizadas mais uma vez por inquiridos/as
com maior conhecimento na area da histdria e cultura cigana, mas também com
maior experiéncia profissional.
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Capitulo 5
Investigacao sobre os contextos de emprego e formacao

Pedro Candeias, Manuela Mendes, Olga Magano, Susana Mourdo,
Sara Pinheiro e Pedro Caetano

Introducao

Com este capitulo pretende-se dar a conhecer algumas das representagdes que pro-
fissionais dos Centros de Emprego e Formagao Profissional (CEFP), bem como dos
Centros Qualifica, possuem acerca das caracteristicas de utentes ciganos/as, a sua
relagdo com estes servicos e com o mercado de trabalho. Os CEFP estao enquadra-
dos no Instituto de Emprego e Formagao Profissional (IEFP), o servigo publico de
emprego nacional, que tem como objetivo promover o emprego e, por conseguinte,
combater o desemprego. Os Centros Qualifica estao sob a alcada da Diregao-Geral
do Emprego e das Relag¢des de Trabalho (DGERT), assentam na logica de aprendi-
zagem ao longo da vida e da transigao ou reconversao para o mercado de trabalho.
Focam-se na formacao e no desenvolvimento de processos de Reconhecimento, Va-
lidagao e Certificagao de Competéncias (RVCC), quer a nivel profissional, como es-
colar. Em suma, ambos podem assumir um papel importante na empregabilidade
de pessoas ciganas, seja pela entrada diretano mercado de trabalho, pela formagao,
ou pelo reconhecimento formal de competéncias.

O presente capitulo encontra-se estruturado da seguinte forma: a primeira
seccao sintetiza alguma da literatura sobre a empregabilidade de pessoas ciganas e
a sua relagao com os Centros de Emprego e Formagao Profissional (CEFP).! Na
secgdo seguinte caracterizam-se os/as participantes das amostras inquiridas. Na
terceira parte explora-se a empregabilidade de pessoas ciganas na perspetiva de
profissionais dos CEFP, para posteriormente se replicar a mesma abordagem
aos/as profissionais dos Centros Qualifica.

1 Sobre os Centros Qualifica ndo foi encontrada literatura cientifica que se debrugasse de forma
especifica sobre a abrangéncia dos servigos prestados.
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A relacao das pessoas ciganas com o trabalho, emprego e formacao
profissional

A possibilidade de desempenhar uma atividade profissional é dotada de uma cen-
tralidade incontornavel, ja que, além do evidente rendimento que permite a aquisi-
¢ao de bens e servigos, tem como consequéncia o aumento do autorrespeito e ajuda
a definir uma identidade social (entre outros aspetos) (Strangleman e Warren,
2008). A populagdo cigana ndo € uma excegao a este respeito. Os dados existentes
sobre o exercicio de atividade profissional por parte de pessoas ciganas sao escas-
sos e frequentemente remetem para a nao assungao de um emprego ou para o nao
exercicio de uma atividade por conta de outrem.? Seja em estudos sobre pessoas ci-
ganas de caracter mais macro (Mendes, Magano e Candeias, 2014; Vicente, 2009),
seja de nivel mais micro localizado (Santos, 2013; Lopes, 2008; Silva, 2014; Pinto,
2017; Medinas, 2018) sobressaem expressivas taxas de desemprego entre a popula-
¢do cigana e a sua pouca escolaridade, sendo ainda frequentes casos de analfabetis-
mo, estando estas duas dimensdes fortemente interligadas, ou seja, niveis de
escolaridade interligam-se com a (im)possibilidade de inser¢ao no mercado de tra-
balho (Gomes, 2013). Outro aspeto relevante a considerar é a concec¢ao de trabalho,
que no caso das atividades desenvolvidas pelas pessoas ciganas tendem a nao ser
reconhecidas pela opinido publica e pelas entidades oficiais como exercicio efetivo
de uma atividade profissional, em virtude do caracter informal que muitas vezes
esta tende a assumir (Mendes, Magano e Candeias, 2014), ou em virtude do desem-
penho de tarefas precarias, informais e “invisiveis” (Cernusakova, 2017).

De facto, as estatisticas disponiveis ndo sao promissoras. De acordo com os da-
dos recolhidos no ambito do Estudo Nacional das Comunidades Ciganas (ENCC),
apenas 9,5% da amostra tinha como principal fonte de rendimento direto o trabalho
formal (Mendes, Magano e Candeias, 2014). As atividades laborais mais referidas
neste mesmo estudo foram a venda ambulante (12,6%), agricultura (3%), servicos
domésticos (1,1%), comércio em geral (0,7%) e construgao civil (0,6%); 23% afirma-
ram trabalharem por conta propria sem empregados, enquanto 15,8% tinham o esta-
tuto de assalariado. De referir ainda que 66,3% encontravam-se em situacao de
desemprego e ndo procuraram trabalho nas tltimas trés semanas porque “ninguém
da trabalho aos ciganos”, por “falta de tempo”, ou ainda por “nédo possuirem habili-
tagdes escolares suficientes/adequadas”. A tendéncia geral vai no sentido de as
pessoas ciganas desempenharem trabalhos pouco qualificados, de natureza precaria
e/ou sazonal. Na verdade, estes resultados nacionais acompanham tendéncias
gerais registadas em nove Estados membros (incluindo Portugal). Segundo a FRA

2 “Um emprego é um contrato explicito ou implicito (o contrato explicito ou implicito refere-se ao
fornecimento de mao de obra, e ndo de um bem ou de um servico) pelo qual uma pessoa se obri-
ga a fornecer o seu trabalho (o trabalho significa aqui qualquer atividade tendente a produgao
de bens ou servigos no ambito da produgdo. A legalidade do trabalho e a idade do trabalhador
sdo0, em principio, irrelevantes), mediante uma remuneragio (a remuneragio deve aqui ser in-
terpretada em sentido amplo de forma a abranger o rendimento misto dos trabalhadores por
conta propria), auma unidade institucional residente, por um determinado periodo ou até nova
ordem”. https://smi.ine.pt/Conceito/Detalhes/2047, consultado em 20.04.2022.
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(EU Agency for Fundamental Rights) (2018) quase dois tergos (63%) dos jovens ciga-
nos com idades entre 16 e 24 anos seriam jovens NEET (Not in Education, Employment
or Training), isto é, ndo desempenhavam uma atividade profissional, nem se encon-
travam nos sistemas de educagao ou formacao.

Oreduzido acesso das pessoas ciganas ao mercado formal de trabalho assen-
ta em explicagdes com diversos niveis de andlise, radicando em posigdes de um
modelo de segregagao étnica e racializado que separa analiticamente pessoas ciga-
nas endo ciganas. Este modelo, quando aplicado as pessoas ciganas, foca-se basica-
mente em alguns tragos que podem configurar os modos de educagao tradicional
cigana, assentes na relevancia do sistema patriarcal e na centralidade das relagoes
endogamicas, mas também na socializagao familiar voltada para um modo de vida
ancorado no exercicio de atividades ligadas ao comércio por contra prépria, sendo
evidente a preferéncia pela liberdade econémica, enquanto garante de uma certa li-
berdade enquanto modo de vida (Mendes, 2005 e 2012). Areduzida empregabili-
dade formal de pessoas ciganas € justificada pelas proprias pelos baixos salarios
auferidos, a existéncia de supervisao, as longas jornadas de trabalho em contextos
fechados e uma clara percecao da discriminagao perpetrada pelos empregadores
nao ciganos (Casa-Nova, 2007; Mendes, 2012).

Se o foco incidir nos fatores que facilitam o acesso ao mercado de trabalho for-
mal a um nivel meso, os fatores evidenciados centram-se no contacto com pessoas
ndo ciganas, na pertenga a circulos de convivéncia etnicamente diversificados ou a
relevancia de relagdes conjugais mistas (Magano, 2010). O contexto familiar pode
funcionar tanto como um fator de reforco e incentivo, como impactar no sentido
contrario, desencorajando a entrada no mercado de trabalho formal ou a perma-
néncia no sistema de ensino como ja foi referido para o contexto romeno por Iones-
cu e Cace (2006). No que diz respeito as caracteristicas individuais, a literatura
internacional aponta a escolaridade e a literacia como fatores relevantes para a em-
pregabilidade das pessoas ciganas (Messing, 2014), contudo, é frequente o desen-
contro entre as qualificagdes escolares e a inser¢ao em contexto profissionais
igualmente qualificados (Torotcoi, 2017). Existem outros fatores relevantes que po-
dem agir como preditores ou mediadores para esta relagao com o mercado de tra-
balho, como o género (Mendes, 2005, 2012; Drydakis 2011), ou aidade (FRA, 2018).

Na posicao referente a maioria nao cigana, a literatura internacional enfatiza
adiscriminacdo negativa por parte dos empregadores, nomeadamente a existéncia
de empresas com politicas de recusa em empregar candidatos ciganos, tal como é
evidenciado no estudo qualitativo da ERRC em cinco paises da Europa de Leste
(Hyde, 2006) ou o estudo do Institute of Financial Policy da Eslovaquia com base
em curricula ficticios a ofertas de emprego, o qual mostrou que as candidaturas com
apelidos ciganos tinham metade das possibilidades de serem convocadas para
uma entrevista em comparacdo com curricula de pessoas com as mesmas
qualificagdes mas sem apelido cigano (Machlica, Ztdel, e Hidas, 2014).

Perante este cendrio, tém vindo a ser tomadas algumas iniciativas para miti-
gar esta situacdo, por exemplo, a Estratégia Nacional para a Integragao das Comu-
nidades Ciganas (ENICC) de 2013 contemplou a formagao e o emprego como um
dos eixos de intervenc¢do. Também na revisdo de 2018, este continuou a ser
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considerado um dos eixos mais prioritarios. Parte-se do pressuposto que a forma-
¢ao profissional é de extrema importancia para a concretiza¢do dos objetivos da
ENICC, quer por via da ligagao entre emprego e formacgao, quer por a formagao
profissional ser um meio para atingir os fins (a integragao no mercado de trabalho).

Comoja foireferido, os servigos ptiblicos de emprego podem ser importantes
para estabelecerem a mediagao entre pessoas ciganas e o mercado de trabalho. Na
perspetiva das pessoas ciganas, alguma literatura internacional, como a etnografia
institucional de Breimo e Baciu (2016) na Roménia, mostra que existe uma falta de
esperanga ou confianga nos servigos publicos de emprego, dado o reduzido niime-
ro de conhecidos coétnicos que se tenham empregado por via destes servigos. Des-
te modo, a inserg¢ao no mercado de trabalho tende a ocorrer pela via informal. Os
mesmos autores referem que da parte dos/as ciganos/as existem também reservas
emrecorrer aos servicos de emprego, uma vez que se veem forcados a expor os seus
baixos niveis de literacia, por exemplo ao ter de preencher formuldrios longos e
com questdes de dificil compreensao. Em contexto portugués, os estudos que se fo-
cam em utentes de centros de emprego sao reduzidos, sendo conhecido o trabalho
de Almeida (2017) que identificou condicionantes (tanto facilitadoras, como dificul-
dades) para o acesso a medidas de formagao profissional no Centro de Emprego da
Figueira da Fo, assim como o estudo de caso de Isabel Pereira (2016), no Centro de
Emprego e Formagao Profissional de Entre Douro e Vouga, que bprocurou conhecer
arelacdo entre este servigo, os seus utentes ciganos/as e os potenciais empregadores.
Enquanto o primeiro estudo acentuou a posigao da “procura” e dos utentes ciga-
nos/as, o segundo aborda a posigao da “oferta” e dos empregadores.

Na posicao da oferta, o estudo de Pereira (2016) verificou que os/as utentes
nao se reviam nas propostas que lhes eram apresentadas em termos de formagao e
emprego, existindo um desajustamento entre estas e os desejos e expectativas
dos/as potenciais candidatos/as. Nao obstante, as ofertas de emprego eram pratica-
mente inexistentes e a formac¢ao ndo se consubstanciava num aumento de técnicas
lteis para a empregabilidade. Do lado dos técnicos e empregadores, existia um
desconhecimento da cultura cigana e as ofertas ndo eram ajustadas ao perfil dos
utentes (Pereira, 2016), além de serem praticamente inexistentes.

Nao contraditando os resultados obtidos por Pereira, mas procurando-se ou-
tros efeitos advindos da frequéncia de cursos de formagao, foi considerado por
Almeida que haveria impactos positivos, uma vez que a sua frequéncia possibilita-
va a partilha de experiéncias de vida e costumes, o que, por consequéncia, reduzia
a desconfianca em relagdo a este grupo (Almeida, 2017). Na Eslovaquia, o estudo
de Bednarik e colegas (2019) mostrou que a maioria dos/as desempregados/as
ciganos/as participavam em programas de emprego promovidos por servigos e
instituigGes estatais. Contudo, foi também verificado que estes programas nao ca-
pacitavam os/as utentes com técnicas necessarias para escapar ao desemprego, tal
como foi observado no estudo de caso de Pereira (2016). Na posicao da procura,
Almeida (2017) identificou trés ordens de fatores para o acesso a medidas de for-
macao profissional: i. motivacionais (afirmagao dentro do endogrupo), ii. culturais
(receio de contacto entre mulheres ciganas e homens nao ciganos, casamentos inte-
rétnicos, propostas de emprego para mulheres que impliquem atendimento ao
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publico), e iii. econémicos (receio de perder o RSI). Convém ressaltar que as medi-
das de formacao profissional podem facilitar o acesso ao mercado de trabalho, bem
como a medida que passa por contratar mediadores/as para estes servigos. Os
constrangimentos que se colocam as pessoas ciganas passam, por um lado, pela
ocultamento da sua etnicidade em contexto de entrevista de emprego e, por outro,
peladificuldade acrescida de inser¢ao por parte das mulheres, devido a centralida-
de do seu papel polifuncional no seio da esfera familiar.

Procedimentos de recolha de dados e caracterizagdo das amostras
Inquérito por questiondrio aos profissionais dos CEFP

O inquérito por questiondrio destinado a profissionais dos CEFP foi aplicado no
formato online através da plataforma Qualtrics.? Foi considerado como universo a
inquirir os/as profissionais com cargos de dire¢ao, técnicos/as de emprego e técni-
cos/as de formacao, a desempenhar fungdes nas areas metropolitanas do Porto e de
Lisboa. O processo de amostragem decorreu por conveniéncia, uma vez que nao foi
possivel aceder aumabase de sondagem. Foi enviado o convite e pedido de partici-
pagao a todos os CEFP, com o apoio do IEFP. Para tal, foi criada uma listagem
exaustiva de todas as unidades organicas (centros de emprego e/ou formacao pro-
fissional) e servicos de proximidade/unidades locais associados. Previamente a di-
vulgagao, o conteudo do inquérito por questionario foi apresentado e debatido
com 6rgaos de diregao desta instituicao, obtendo a sua aprovagao e colaboragao.
Arecolha de dados decorreu entre outubro de 2019 e abril de 2020. O inquérito por
questionario que foi aplicado encontrava-se dividido em cinco blocos: 1. Caracteri-
zagdo social e profissional dos/as inquiridos/as; 2. Conhecimento e formagao
dos/asinquiridos/as em minorias e diversidade cultural; 3. Experiéncia de trabalho
com pessoas ciganas no centro de emprego; 4. Insercao de pessoas ciganas no mer-
cado de trabalho; 5. Integracao social de pessoas ciganas. Foram recolhidas 383 res-
postas, tendo sido consideradas validas 252.

Caracterizacio dos/as inquiridos/as/as

A amostra dos CEFP, na sua composi¢ao por sexo, € em grande parte composta por
mulheres (80%). Uma vez que ndo se tem conhecimento do sex-ratio nestas catego-
rias profissionais, ndo é possivel perceber o quanto esta amostra € reflexo de uma
profissao ou contexto de insercao profissional mais feminizado, ou se estamos pe-
rante uma maior predisposi¢ao das mulheres para responder a inquéritos por
questionario online (Smith, 2008). Em relagao a idade, os dois escaldes quinquenais
entre os 45 e os 54 anos agregam mais de metade das respostas. Coerente com as

3 Para mais desenvolvimentos sobre a estratégia metodoldgica adotada, sugere-se a consulta das
Notas Metodoloégicas no Anexo 1.
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idades predominantes, o nimero de anos ao servi¢o do IEFP era, na sua maioria
(56%), superior a 20 anos. Preeminente também foi a categoria profissional de téc-
nico superior (73%). No que se refere as areas de trabalho, a distribuicao foi relati-
vamente equitativa: 54% correspondiam a drea da formagdo e 46% ao emprego.
Quanto a distribuicao geografica, 82% das respostas concentram-se na AML. Den-
tro desta area, estavam mais representados os concelhos de Sintra (22%), Amadora
(15%), Lisboa e Setabal (12% cada), sendo estes também os concelhos com maior
peso de populagao residente. Na AMP foram obtidas mais respostas nos concelhos
do Porto (29%), da Maia (20%) e de Valongo (13%).

Inquérito aos/as profissionais dos Centros Qualifica

O inquérito aos Centros Qualifica cumpria objetivos e procedimentos semelhantes
ao inquérito anterior. Foi considerado como universo as pessoas que ocupavam
cargos de direcdo, bem como técnicos/as de emprego e técnicos/as de formacao,
atuantes nas duas areas metropolitanas de Lisboa e Porto. Foi enviado, com o apoio
do IEFP, por email, um convite a participagao para todos os Centros Qualifica cons-
tantes de listagem disponibilizada pelos servigos do IEFP. Foram, ainda, enviados
lembretes periddicos a reforgar o pedido de participagdo. O inquérito por questio-
nario tinha a seguinte estrutura: 1. Caracterizagdo social e profissional dos/as in-
quiridos/as; 2. Caracterizagao do Centro Qualifica; 3. Formagao em diversidades
culturais e mediagao; 4. Centros Qualifica e pessoas ciganas; 5. Inser¢do no merca-
do de trabalho de pessoas ciganas; 6. Estratégia Nacional para a Integracao das Pes-
soas Ciganas. Foram recebidas 69 respostas e destas, 67 foram validadas.

Caracterizagio dos/as inquiridos/as

A amostra recolhida junto dos Centros Qualifica, a semelhanca do que observamos
anteriormente, é bastante enviesada para o sexo feminino, uma vez que 85% dos/as
inquiridos/as eram mulheres. Em termos da variavel idade, ha uma concentragao
no escaldo etario entre os 44 e os 45 anos (quase um terco das respostas). As
categorias profissionais que aderiram a este inquérito foram a de técnico/a de Reco-
nhecimento e Validagao de e Certificagao Competéncias (RVCC) (42%) e de coorde-
nador/a (34%). Em termos geograficos, as duas areas metropolitanas encontram-se
bem representadas, com uma ligeira maioria de inquiridos/as provenientes da
AML (52%). Foi nas duas capitais (Lisboa e Porto) que se obtiveram um maior nui-
mero de respostas (12 cada).

A empregabilidade de pessoas ciganas na perspetiva
de profissionais dos Centros de Emprego e Formacao

Nesta seccdo serao desenvolvidas quatro dimensdes de andlise principais. Em pri-
meiro lugar, procurou-se aferir o conhecimento que os/as profissionais inquiri-
dos/as possuem ou estariam dispostos/as a adquirir acerca de temas relacionados
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com minorias étnicas, diversidade cultural, ou histéria e cultura cigana. A segunda
dimensao refere-se a experiéncia direta de trabalho com pessoas ciganas. Na se-
guinte, exploram-se as relagdes das pessoas ciganas com o mercado de trabalhoe, a
terminar, aprofunda-se a perspetiva dos/as respondentes sobre como se processa
esta relagao, no que diz respeito a agdo dos empregadores.

Conhecimento e formagdo em minorias e diversidade cultural

No ambito do projeto, tornou-se importante perceber qual a familiaridade dos/as
profissionais dos CEFP com temas relacionados com minorias étnicas (mais gerais) e
sobre a histdria e/ou cultura cigana (mais especificos), pois esse conhecimento per-
mitird perceber o quanto formag0es desta natureza sdo recorrentes e/ou necessarias.

E possivel constatar que a posse de conhecimentos mais gerais sobre minorias ét-
nicas e diversidade cultural é recorrente, ja que 61% dos/as inquiridos/as indicaram
deter esses conhecimentos; ja os conhecimentos mais especificos sobre histéria e cultu-
ra cigana apenas foram enunciados por 25% da amostra inquirida. Da parcela restante
de 75% que nao detém formacdes especificas relacionadas com pessoas ciganas, a mai-
oria encontra-se disposta a frequentar formagdes nesta area. Sao de destacar como te-
mas predominantemente procurados, por ordem decrescente, a histéria e a cultura
cigana, a organizagao familiar, a educagdo informal e os papéis de género. Ou seja, em-
bora os conhecimentos especificos sejam reduzidos, existe alguma predisposicao para
se conhecer melhor especificidades das pessoas ciganas.

Experiéncia de trabalho com pessoas ciganas no centro de emprego elou formagio

Em relacdo ao contacto com pessoas ciganas durante o desempenho da atividade
profissional, este parece ser quase uma constante, uma vez que 96% dos/as inquiri-
dos/as ja tinham tido esta experiéncia. O subgrupo de 80 técnicos/as de formagao
(cuja percentagem de atendimento de pessoas ciganas é de 94%) foi questionado
sobre os tipos de formagao em que mais pessoas se inscrevem ou estdo inscritas
(quadro 5.1), destacando-se as competéncias basicas em literacia (68%) e a vida ati-
va para pessoas desempregadas (66%).

Um conjunto de itens em escala tipo Likert avaliou o ajustamento das forma-
¢Oes disponiveis nos CEFP com o perfil dos/as utentes ciganos/as em algumas com-
ponentes. Esta avaliagao destaca-se como negativa no ponto referente as medidas e
requisitos de formacao, em que 46% consideram-nas desajustadas ou pouco ajusta-
das. Nas restantes, embora se verifique uma ligeira bipolaridade, no sentido em
que as categorias mais frequentes tendem a corresponder a “pouco ajustadas” ou a
“ajustadas”, a tendéncia geral é mais positiva que negativa. Pode concluir-se que,
apesar de a oferta ser no geral adequada, estanao vai ao encontro das necessidades
dos/as utentes ciganos/as.

Ao subgrupo de profissionais de formagao (n.°=80) foi pedido para avaliarem o
absentismo e o sucesso de utentes ciganos/as (quadro 5.2). A tendéncia é para conside-
rar o absentismo elevado (41%) ou muito elevado (30%); enquanto o sucesso é tenden-
cialmente reduzido ou moderado (39% cada). Embora nao seja objetivo estabelecer
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Quadro 5.1 Tipos de formag&do em que estdo inscritas pessoas ciganas

n.° %
Competéncias basicas em literacia 5 67,5
Vida ativa para desempregados 53 66,3
B1 (4.° ano) 45 56,3
B2 (6.° ano) 45 56,3
EFA (Educacgédo e Formagéo de Adultos) 39 48,8
Outros 6 75

Nota: questao de escolha multipla, n.°=80.
Fonte: Projeto EduCig, 2020.
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Figura 5.1. Avaliagao do grau de ajustamento da formagéo em relagdo ao perfil de utentes ciganos/as (em %)
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

um mecanismo causal no sentido do absentismo prever o insucesso, existe de facto
uma correlacdo negativa significativa entre os dois fatores.*

Equacionando a premissa de que o sucesso ou insucesso pudessem ser explica-
dos por praticas de discriminagado negativa por parte de profissionais da formagao,
procurou-se aferir com que frequéncia ocorre essa discriminagao na opinido dos/as
inquiridos/as (quadro 5.3). As respostas apontam para que esta discriminagao ocor-
ra “raramente” (44%) ou “nunca” (27%) no contexto dos CEFP. Uma subquestao foi

4 O coeficiente de correlagao ordinal Rho de Spearman aponta para uma correlacdo negativa
(-0,301) e significativa (p <,05), isto é, as variaveis tendem a mover-se na mesma dire¢ao, sendo a
correlagio negativa, a valores elevados da variavel absentismo tendem a corresponder valores bai-
xos da varidvel sucesso, e vice-versa. O valor de -0,301 corresponde a uma correlagdo moderada.
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Quadro 5.2 Avaliagédo do absentismo e do sucesso de utentes ciganos/as

Sucesso
Absentismo
n.° % n.° %

Muito reduzido 6 8,6 15 21,4
Reduzido 5 71 27 38,6
Moderado 9 12,9 27 38,6
Elevado 29 41,4 0 0,0
Muito elevado 21 30,0 1 1,4
Total 70 100,0 70 100,0

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Quadro 5.3 Frequéncia com que ocorre discriminagéo de utentes ciganos/as por parte de formadores/as

Raramente De vez em Frequentemente Sempre Total

quando
n.° 58 95 47 17 217
% 26,7 43,8 217 7.8 100

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

aplicada aos inquiridos/as que responderam “de vez em quando” ou “frequente-
mente” a pergunta anterior e que questionava sobre os principais motivos pelo qual
essa discriminacao acontecia, num formato de resposta aberta. As respostas mais sa-
lientes dizem respeito ao preconceito, ao desconhecimento e/ou desconfianga, as di-
ferencas culturais e ao racismo.

O contacto entre servigos e pessoas ciganas pode ser facilitado através de es-
feras de mediacao; de facto, a figura do/a mediador/a intercultural ao atuar em
diversos servigos publicos tem como objetivo ajudar na inclusao de pessoas imi-
grantes e ciganas, fazendo a intermediacao e facilitando a comunicacdo entre as
partes. A atuagdo destes/as mediadores/as em contexto dos CEFP é bastante redu-
zida, uma vez que apenas 7% referiram a existéncia de mediadores/as nos centros
em que desempenhavam fungdes. Em contraste com esta realidade, esta a opinido
referente a importancia atribuida a existéncia destes/as mediadores/as, sendo con-
sensual a sua relevancia (as opinides importante e muito importante, totalizam
59% das respostas) (quadro 5.4).

A partir desta dimensao de analise, foi possivel perceber que a predisposigao
para obter conhecimentos sobre a historia e/ou a cultura cigana pode ser justificada
por grande parte ter ja experiéncia de atendimento de utentes ciganos/as ao longo da
sua trajetoria profissional. Além deste contacto relacionado com o atendimento entre
técnicos/as e pessoas ciganas, procurou-se conhecer também a relagao entre a oferta
institucional em termos de emprego e formacao e as necessidades dos/as utentes ciga-
nos/as, sendo a avaliagdo ligeiramente positiva em termos médios. Menos bem
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Quadro 5.4 Grau de importancia atribuido a existéncia de mediadores/as ciganos/as nos Centros de Emprego
e Formagéo Profissional

Nada Pouco Muito

importante importante Indiferente Importante importante Total
n.° 22 21 52 96 42 233
% 9,4 9,0 22,3 41,2 18,0 100,0

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

avaliada é o desempenho destes/as utentes, sendo o absentismo considerado elevado
e o sucesso reduzido/moderado.

Insercao de pessoas ciganas no mercado de trabalho

No que se refere a questdo sobre o conhecimento de pessoas ciganas inseridas com
sucesso no mercado de trabalho, as respostas afirmativas foram efetivamente mi-
noritarias (36%). Quem respondeu afirmativamente (n.=89) foi questionado sobre
quais eram as principais profissoes, sendo que as respostas, em formato aberto, sa-
lientam as atividades ndo qualificadas e os trabalhos relacionados com servigos
pessoais, de protecao, seguranca e vendedores (grupos 5 e 9 da Classificagdo Naci-
onal das Profissoes).

No contexto da insergao de pessoas ciganas no mercado de trabalho, foi, ain-
da, solicitado aos/as inquiridos/as que avaliassem o grau de iniciativa de utentes ci-
ganos/as para se integrarem no mercado de trabalho. A escala de quatro pontos
ordenava as categorias fraco, insuficiente, suficiente e bom. A maioria das respos-
tas aponta a fraca iniciativa (69%), seguindo-se a classificacdo de insuficiente
(28,3%), sendo que as avaliagdes positivas sdo de caracter residual.

Do lado da oferta existente no mercado de trabalho, procurou-se perceber o quan-
to as ofertas de trabalho existentes para utentes ciganos/as eram adequadas ao seu per-
fil (quadro 5.5). As respostas convergem no sentido de uma avaliacao negativa (pouco
ajustadas) (34,4%) e no ponto central “nem ajustadas nem desajustadas” (33,5%).

Aum subgrupo de técnicos de emprego (n.°=45) foi ainda perguntado quais os
sectores e as atividades profissionais para as quais existia maior oferta. Entre as res-
postas obtidas destacam-se as industrias transformadoras, as atividades de adminis-
tragdo e servigos de apoio, 0 comércio por grosso ou a retalho e, ainda, a preparacao
de veiculos automdveis e motociclos. Perante estes resultados, é notorio que existe
nesta perspetiva insucesso na insergao no mercado de trabalho por parte das pessoas
ciganas. Procurou-se entao conhecer quais os motivos apontados pelos participantes
para esta situagdo (quadro 5.6). As explicagdes mais frequentes dizem respeito a bai-
xa motivagao para desempenhar um trabalho por conta de outrem (60,7%), e habitos
de trabalho e habilita¢des escolares e/ou académicas reduzidos (53,2% e 51,2%), ou
seja, as justificacdes apresentadas remetem para uma responsabilizacdo das pessoas
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Quadro 5.5 Avaliagdo do grau de ajustamento das ofertas de emprego em relagdo ao perfil dos/as inscritos/as
ciganos/as nos Centros de Emprego e Formagao Profissional

Desajustadas lPouco Nem aju;tadas Ajustadas To_talmente Total
ajustadas  nem desajustadas ajustadas

n.° 37 73 71 28 3 212

% 17,5 34,4 33,5 13,2 1,4 100

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Quadro 5.6 Razdes apontadas para o insucesso na inser¢do de pessoas ciganas no mercado de trabalho

n.° %
Falta de motivagao para trabalhar por conta de outrem 153 60,7
Falta de habitos de trabalho 134 53,2
Falta de habilitagbes académicas 129 51,2
Desconhecimento e receio dos empregadores 94 37,3
Discriminagao/recusa por parte dos empregadores 84 33,3
Falta de conhecimentos técnicos para o posto de trabalho 67 26,6
Falta de ofertas de trabalho adequadas ao perfil e interesses 45 17,9
Falta de ofertas de formagéo adequadas 20 7.9
QOutras 23 9,1

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

ciganas inscritas nos centros de emprego. Menos frequente, mas também referidos,
sdo o desconhecimento e receio por parte dos empregadores (37,3%) ou a discrimi-
nagao/recusa dos mesmos (33,3%), portanto, motivos exteriores as pessoas ciganas e
que condicionam as suas reais possibilidades de insercao em meio laboral.

Em suma, a inser¢do bem-sucedida no mercado de trabalho por parte de
pessoas ciganas tende a ser minoritaria e especialmente focada em trabalhos
nao qualificados ou de servigos pessoais, seguranca e vendas. As respostas
dos/as participantes/as vai no sentido de avaliar de forma negativa a iniciativa
de utentes ciganos/as para se integrarem no mercado de trabalho. Se mudarmos
o foco e se este se centrar no lado da oferta, a avaliacao do ajustamento entre o
perfil dos/as utentes e as ofertas existentes posiciona-se num ponto negati-
vo/neutro. As razdes que sdo invocadas para esta dificil inser¢do incidem
especialmente em caracteristicas pessoais dos/as utentes ciganos/as (falta de
motivagao e habitos de trabalho), mas também no desconhecimento, receio, dis-
criminagao ou recusa por parte de empregadores. Esta dimensao serd explorada
de forma mais detalhada de seguida.

Atitudes dos empregadores em relacdo as pessoas ciganas

Uma das questdes colocadas exclusivamente a técnicos/as de emprego procurava
saber com que frequéncia os empregadores rejeitam candidatos/as a emprego
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Quadro 5.7 Frequéncia com que empregadores recusam candidatos por serem de origem cigana

Raramente De vez em quando Frequentemente Sempre Total
n.° 1 1 21 4 37
% 2,7 29,7 56,8 10,8 100

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

devido a sua pertenga étnica. A tendéncia bem visivel no quadro 5.7 aponta para
uma maioria (56,8%) de respostas na categoria “frequentemente”.

Para estas atitudes contribuem certamente as representagdes que os emprega-
dores ainda detém sobre as pessoas ciganas. Segundo a opinido dos/as técnicos/as de
emprego, as representagdes mais comuns sao negativas, sendo relativamente con-
sensuais atributos como “sem competéncias para os postos de trabalho” (n.°=31) e
“nao confiaveis” (n.°=29). Assumem, também, alguma preponderancia, adjetivos
negativos como “desmotivados”, “preguigosos” e “irresponsaveis”. Embora te-
nham sido propostos adjetivos com uma conotagao positiva, estes nao foram obser-
vados em nenhuma das respostas abertas.

Representacdes dos profissionais dos Centros Qualifica sobre
os/as utentes ciganos/as e sobre as ofertas formativas

Um outro inquérito por questionario foi aplicado a profissionais dos Centros Qualifica
nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto, em que foram validadas 67 respostas.

Procurando conhecer a perspetiva dos/as profissionais dos Centros Qualifica
sobre o contacto/atendimento disponibilizado as pessoas ciganas, sao aqui explo-
rados trés niveis de andlise: no primeiro, apresenta-se uma caracterizacao dos/as
utentes ciganos/as que procuram estas institui¢des; no segundo, toma-se como en-
foque a presenga/auséncia de mediadores/as interculturais neste organismo; por
fim, da-se a conhecer a experiéncia de trabalho dos/as técnicos/as dos Centros Qua-
lifica com pessoas ciganas.

Caracteristicas das pessoas ciganas inscritas nos Centros Qualifica

Procurando conhecer a razao mais frequente que pode levar pessoas ciganas a
recorrer aos Centros Qualifica, aferiu-se que a mais apontada é a formagao esco-
lar (47,5%), seguida da formacao profissional (18,6%). Outras situa¢des de pro-
cura, mas menos indicadas sao o Rendimento Social de Inser¢ao (RSI) (7,5%) ou
o encaminhamento do Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP)
(3%). A maioria das pessoas ciganas chega ou tem conhecimento dos Centros
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Qualifica, em grande parte, através das equipas do Rendimento Social de Inser-
¢ao (37,3%) e dos técnicos do IEFP (22,4%). De acordo com os/as respondentes,
em tragos gerais, ha uma paridade em termos de género, tanto homens como
mulheres (40,3% das respostas), maioritariamente em situacdo de desemprego
(59,7%) e muitos/as com o primeiro ciclo de escolaridade (43,3%).5

Sobre a presenca de mediadores/as nos Centros Qualifica

Quanto a colaboragao de mediadores/as ciganos/as nos Centros Qualifica esta ¢, de
acordo com os/as inquiridos/as, e tal como nos CEFP, inexistente. Nao obstante a
falta de mediadores/as, a percecao da maioria dos/as participantes é que a sua pre-
senca seria de crucial importancia (quadro 5.8). Tendo em conta a sua relevancia,
procurou-se averiguar sobre as possiveis fungdes dos mediadores/as nos Centros
Qualifica, destacando-se, por ordem decrescente, constituirem um elo de ligagao
entre a institui¢do e as familias ou a comunidade, poderem ser motivadores para a
inscricao de novos utentes, divulgarem informagoes junto de pessoas ciganas, for-
necerem acompanhamento personalizado a formandos ciganos e, finalmente, in-
tervirem na resolucao de conflitos.

Quadro 5.8 Importancia atribuida a existéncia de mediadores/as ciganos/as nos Centros Qualifica

Muito Pouco Nada

Importante Importante Indiferente importante importante Total
n.° 4 32 12 13 5 67
% 6,2 47,7 18,5 20 7,7 100

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Experiéncia de trabalho dos Centros Qualifica com pessoas ciganas

A experiéncia de atendimento de pessoas ciganas é menor nos Centros Qualifica
(51%) do que nos CEFP (96%), o que nao implica necessariamente que exista um
menor numero de pessoas ciganas a recorrer a Centros Qualifica, uma vez que este
resultado pode radicar no facto de estas serem instituicdes mais recentes. Ainda as-
sim, numa Otica de experiéncia de trabalho com pessoas ciganas, procurou-se
conhecer quais as modalidades de educagao e formag¢do com maior procura por
parte de candidatos/as ciganos/as e, por outro lado, quais as modalidades que mais
frequentemente eram oferecidas a estes/as candidatos/as. A primeira constatagao

5 E de ter conta que estas percentagens ndo dizem respeito aos utentes ciganos, mas a proporcao
de inquiridos que considera que esta é a caracteristica predominante no Centro Qualifica onde
desempenha fungdes.
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Cursos de Educagéo e Formag&o de Adultos i i i
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Formagdes Modulares Certificadas
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-
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Figura 5.2 Modalidades com maior oferta e maior procura por parte de utentes ciganos/as (em %)
Nota: Ordenado pela diferenga entre a oferta e a procura
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

evidencia que a procura e a oferta nao estao niveladas, sendo a primeira superior
em quase todas as categorias. Destacam-se especialmente os Cursos de Educacao e
Formacao de Adultos de dupla certificagdo, as Formagoes Modulares Certificadas,
a Formagao de Competéncias Basicas e os processos de Reconhecimento, Valida-
cao e Certificagdo de Competéncias (RVCC) a nivel escolar.

Procurou-se, também, identificar quais as principais dificuldades que os/as
profissionais dos Centros Qualifica experienciam no atendimento (ou acompanha-
mento profissional) de pessoas ciganas (quadro 5.9). A dificuldades mais frequente-
mente referidas estdo associadas a caracteristicas pessoais, especialmente tragos de
personalidade (falta de motivacao) e a sua condi¢ao socioeducacional (baixa escola-
ridade); fatores estruturais, exdgenos aos/as utentes ciganos/as sao menos referidos.

Procurou-se, ainda, conhecer de que modo era avaliada a assiduidade e a taxa
de sucesso de utentes ciganos/as nos Centros Qualifica, sendo as respostas seg-
mentadas entre os processos de RVCC, competéncias adquiridas ao longo da vida,
e as restantes ofertas formativas. A assiduidade tende a ser baixa em ambas as cate-
gorias, embora esta tendéncia seja ainda mais acentuada nos processos de RVCC.
No que respeita ao sucesso, este é tendencialmente reduzido, embora, mais uma
vez, seja ainda mais baixo nos processos de RVCC. A existéncia de um elo causal
entre as presengas e o sucesso € de equacionar, embora nao tenhamos evidéncias
que possam comprovar esse argumento.

Dado o panorama de baixa adesao as ofertas formativas, procurou-se identi-
ficar quais poderiam ser as medidas a implementar para superar as dificuldades e
limitagOes desta situagao (quadro 5.10). Em primeiro lugar, a medida com maior
adesdo por parte dos/as inquiridos/as foi um melhor ajustamento das ofertas
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Quadro 5.9 Maiores dificuldades sentidas no atendimento a pessoas ciganas

n.° %

Falta de motivagao dos/as utentes 23 34,3
Baixa escolaridade dos/as utentes 14 20,9
Falta de oportunidade de formagao adequadas 12 17,5
Falta de oportunidades de emprego 7 10,4

Nota: Resposta multipla.
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

e

Processos RVCC Restantes ofertas Processos RVCC Restantes ofertas
formativas formativas
Assiduidade Taxa de sucesso

[ Inexistente [ Reduzida Bl Moderada HH Elevada

Figura 5.3 Assiduidade e sucesso de pessoas ciganas em processos de RVCC e em outras ofertas formativas
(em %)

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

formativas aos interesses de candidatos/as ciganos/as; disparidade que ja tinha
sido evidenciada na interpretacao da figura 5.2. Outras medidas que recolheram
elevado consenso (mais de um terco da amostra) sao a criacao de formagdes em
co-design, campanhas de divulgagao mais eficazes e a mediagao através de pessoas
ciganas com notoriedade.
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Quadro 5.10 Medidas para promover uma maior adesdo das pessoas ciganas as ofertas formativas dos Centro

Qualifica

n.° %
Ajustar ofertas formativas aos interesses dos/as candidatos/as ciganos/as 29 43,3
Criagao de solugdes de formacgéo conjunta (exemplo: em familia, grupo de amigos) 25 37,3
Melhorar as estratégias de divulgagao 24 35,8
Mobilizacédo de pastores ou outras pessoas com reconhecimento por parte das 24 358
comunidades para a importancia das formagées ’
Oferecer uma compensacao financeira aos/as utentes (por exemplo, bolsas) 20 29,9
Apoio as deslocacdes dos/as utentes 16 23,9
Oferecer condi¢des para os pais poderem trazer os seus filhos durante as formacdes 1" 16,4
Criar outras modalidades de formagéao (por exemplo, online) 3 4,5
Perda de rendimentos se nédo frequentar 1 1,5
Trabalhar na propria comunidade 1 1,5

Nota: Resposta multipla.
Fonte: Projeto EduCig, 2020.

Notas conclusivas

Em termos conclusivos, na percegao dos/as técnicos/as dos Centros Qualifica, os/as
utentes ciganos/as tendem a ser tanto homens como mulheres, com escolaridade ao ni-
vel do 1.° ciclo e em situagao de desemprego, que procuram mais frequentemente for-
macao escolar do que profissional. O contacto com os centros € feito sem o apoio de
mediadores/as interculturais, embora a sua importancia seja valorizada pelos/as técni-
cos/as. A experiéncia de trabalho com utentes ciganos/as é recorrente para a maioria
dos/as inquiridos/as. Estes/as utentes tendem a procurar Formacao em Competéncias
Basicas e Formagoes Modulares Certificadas, sendo que a oferta mais frequente € tam-
bém nestas duas modalidades. Os processos de RVCC sao uma valéncia importante
dos Centros Qualifica. Contudo, nesta oferta, mais do que nas restantes, a baixa assi-
duidade e o menor sucesso sao acentuados. Os/as profissionais inquiridos apontam
algumas dificuldades no trabalho com utentes ciganos/as, sendo as mais frequentes as
associadas as caracteristicas dos/as proprios/as utentes, e nao tanto a fatores estrutura-
is ou de outra ordem. As dificuldades poderiam ser superadas, na opinido dos/as in-
quiridos/as, por um maior ajustamento entre a procura e a oferta, pela construcao de
solugdes em conjunto, por uma comunicacao mais eficaz e pela mediagao por parte de
pessoas ciganas com notoriedade entre os/as ciganos/as.

Estes servigos ptiblicos sao de extrema relevancia, uma vez que podem ser uma
porta de entrada no mercado de trabalho, independentemente da pertenca étnica
dos/as inscritos/as. Todavia, e neste contexto de analise, falta entre os/as técnicos/as
um entendimento mais holistico, compreensivo e multicausal do fracasso em termos
de inclusdo das pessoas ciganas no mercado de trabalho, o que implicaria a assungao
de uma atitude autorreflexiva e de denegacao de explicagdes monocausais centradas
em fatores de ordem individual, fatalista, essencialista e de responsabilizagao das
pessoas ciganas. Paralelamente, urge intervir na expansao e flexibiliza¢ao das ofer-
tas formativas (frequentemente desajustadas perante as qualifica¢des escolares dos
utentes) e encaminhar os/as inscritos/as para efetivas ofertas de emprego por via de
acOes de consciencializagdo/sensibilizacao e envolvimento dos empregadores.
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Capitulo 6
Contributos para o desenho de politicas publicas (mais)
equalitarias

Maria Manuela Mendes, Olga Magano e Susana Mourdo

Estratégias para o sucesso escolar de estudantes ciganos/as

Além de identificar e compreender os fatores condicionantes e os facilitadores dos
percursos de continuidades escolar de estudantes ciganos/as do ensino secunda-
rio, enumalogica de investigagdo-acao, pretendiamos, ainda, desenvolver eimple-
mentar atividades de formagao que envolvessem de forma ativa e coparticipada
jovens (ciganos/as e nao ciganos/as), docentes e outros/as profissionais (Innes e Bo-
oher, 2004; Whyte, 1991) no sentido de ativar um ciclo iterativo de pesquisa, agao e
reflexdo no sentido de promover inovagao social (Devisch, Huybrechts e Ridder,
2019).! Assim, e atendendo ao levantamento de necessidades que a pesquisa des-
crita nos capitulos 4 e 5 possibilitou e que correspondem as fases preliminares do
trabalho de terreno, foi desenvolvida uma a¢do de formacgao para docentes do ensi-
no basico e secundario acerca da diversidade e cidadania, com o objetivo tltimo de
promover o sucesso escolar de estudantes ciganos/as. Os contetidos e estratégias
pedagogicas adotados nesta formacao, e que serdo readaptados para lecionagao a
outros profissionais, que ndao docentes, serdo descritos em seguida.

Foram, também, levados a cabo workshops em escolas, algumas delas com ele-
vada frequéncia de estudantes ciganos/as, que pretendiam uma maior valorizagdo
da diversidade enquanto oportunidade de aprendizagem coletiva e cujos prin-
cipais destinatdrios foram os estudantes do ensino secundario. Os objetivos,
atividades e recursos mobilizados nestas sessdes de workshop serdo, também, por-
menorizados adiante.

Finalmente, e atendendo a um dos objetivos estruturantes deste projeto de in-
vestigacdo, desenvolvemos uma proposta de desenho de uma formacgéo escolar
e/ou profissional modular com certificacdo ao nivel do ensino secundario, direcio-
nado ajovens (ciganos/as e ndo ciganos/as) que abandonaram precocemente o sis-
tema escolar e/ou com percursos marcados por trajetorias escolares insucedidas,

1 Para mais desenvolvimentos sobre a estratégia metodoldgica adotada, sugere-se a consulta das
Notas Metodologicas no Anexo 1.
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ajustada as suasreais necessidades e interesses e que serd dada a conhecer no ponto
relativo a proposta para a Formagao de Jovens em Abandono Escolar Precoce.

Propostas para a formagdo de docentes sobre diversidade e cidadania

Os inquéritos realizados a profissionais dos agrupamentos escolares das areas me-
tropolitanas de Lisboa e do Porto, cujos dados foram descritos de forma detalhada
no capitulo 4, evidenciam o desconhecimento de professores/as dos diferentes ci-
clos de ensino em relacao a questdes que versam sobre a diversidade e intercultura-
lidade, em particular em dominios sobre a histéria, cultura e modos de vida das
pessoas ciganos. Numa escala de 5 pontos, em que 1 representa um total desconhe-
cimento e 5 um total conhecimento, os/as inquiridos/as indicaram um conhecimen-
to médio de 2,8 acerca da cultura cigana; ou seja, abaixo do ponto intermédio (3),
que representa algum conhecimento. Além disso, cerca de 30% referiram, ainda,
possuir muito pouco conhecimento sobre a drea em causa, sobretudo docentes mu-
lheres e/ou que nunca tinham lecionado em turmas com presenga de estudantes
ciganos/as. Esse desconhecimento provém, provavelmente, da inexisténcia de for-
macao disponivel nas dreas descritas, uma vez que 94,3% dos/as inquiridos/as refe-
riram nunca ter frequentado um curso de formagao sobre cultura, histéria e modos
de vida das pessoas ciganas, por vdrias razdes, em que se destaca a percecdo de
pouca oferta formativa. Ainda assim, importa realgar que muitos/as dos/as inquiri-
dos/as (65,7%) indicaram ter disponibilidade e interesse para frequentarem forma-
¢do na drea da cultura cigana, sobretudo quem ja tinha experiéncia de lecionagao
com estudantes ciganos/as e/ou quem tinha alguns/mas estudantes ciganos/as no
seu agrupamento escolar. Estes dados recolhidos no ambito do projeto e cruzados
com a revisao da literatura focada sobre insuficiéncias e lacunas na formacgao do-
cente sobre diversidade e multiculturalismo (Ringol, Orenstein, Wilkens, 2005; Ge-
orgiadis, Fokion e Zisimos, 2012; Zachos, 2017) permitiram, entdo, realizar um
levantamento e diagndstico das necessidades formativas dos/as docentes na area
da diversidade e multiculturalismo, o que impulsionou o desenho e implementa-
¢ao da formagdo que foi acreditada pelo Conselho Cientifico-Pedagogico da For-
macao Continua (1 ECTS) intitulada “Educar para a diversidade e cidadania:
estratégias para o sucesso escolar dos/as estudantes ciganos/as”, destinada a pro-
fessores/as do ensino bésico e secunddrio.?

Também os objetivos e contetildos desta formagao tiveram em conta o levanta-
mento de necessidades realizado na etapa anterior de pesquisa, uma vez que foram
apontadas como dreas preferenciais para o desenvolvimento de conhecimentos e
competéncias sobre temas relacionados com histéria e cultura cigana (75,4% dos
casos), questdes de género (62,6%) e educagao informal (61,7%). Assim, a formagao

2 Nos termos do Regime Juridico da Formagado Continua de Professores, esta formagao foi acredi-
tada pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagdo Continua, entidade responsavel por
proceder formalmente a acreditagéo das entidades formadoras e das a¢des de formacao conti-
nua de professores, com o registo de acreditagao CCPFC/ACC-112183/21, e decorreu online, na
plataforma da Universidade Aberta, com sessdes sincronas e assincronas.
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Figura 6.1 Formagéao acreditada para docentes: Educar para a diversidade e cidadania: estratégias para o
sucesso escolar dos/as estudantes ciganos/as

Fonte: Projeto EduCig, 2021.

desenvolvida e implementada teve como principal objetivo dotar os/as docentes
com conhecimentos e competéncias sobre a cultura, histéria e modos de vida
dos/as ciganos/as, para que possam responder da melhor forma possivel aos desa-
fios atuais que se colocam a escola na contemporaneidade e promover praticas de
uma cidadania ativa, bem como o sucesso educativo dos/as estudantes, indepen-
dentemente da sua origem social, étnica e cultural. Isto considerando, também, que
existe, por parte de professores/as e outros/as técnicos/as, como ficou evidente nos
capitulos anteriores, uma sobrerresponsabiliza¢do das familias ciganas pelas traje-
térias de insucesso e abandono escolar precoce dos/as estudantes ciganos/as
(Mendes e Magano, 2016; Rostas e Kostka, 2014), tendo também os/as docentes, ha-
bitualmente, baixas expectativas escolares em relacao a estes/as estudantes (Men-
des, Magano e Costa, 2020).

Mais especificamente, a formagao de docentes pretendeu disponibilizar
informagao de caracter sociologico acerca das pessoas ciganas em Portugal e sobre
os seus principais tragos culturais, considerando também diversidades sociais e re-
gionais, e dar a conhecer diferentes perspetivas sobre uma realidade social comple-
xa, marcada pela estigmatizagao, racismo e discriminagao social; contribuindo,
assim, para a desconstrugao de estere6tipos e preconceitos acerca das pessoas ciga-
nas, largamente enraizados e difundidos na sociedade portuguesa (Marques, 2013;
Magano e Mendes, 2021).
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O levantamento de necessidades realizado permitiu, ainda, concluir que
os/as inquiridos/as com maior conhecimento sobre histdria e cultura cigana ten-
dem a valorizar estratégias e recursos pedagogicos mais inovadores como meios
para promover o sucesso escolar de estudantes ciganos/as, nomeadamente um tra-
balho de aproximacao e envolvimento com os/as estudantes e suas familias, inova-
¢ao na gestdo e reorganizagao das turmas (por exemplo, mais pequenas e mais
homogéneas em termos de niveis de aprendizagem) e valorizagdo do trabalho em
rede (por exemplo, com associagdes ou grupos informais ciganos). Assim, a forma-
¢do em causa pretendeu, também, providenciar estratégias de melhor comunica-
¢do com as familias e que motivem os/as estudantes para a prossecucdo de
trajetdrias de continuidade e sucesso escolar e capacita-los/as para abordagens pe-
dagogicas diferenciadas e inclusivas, que respeitem o mais possivel as diversida-
des culturais e sociais. No entanto, e nao menos relevante, teve-se em conta a
importancia da troca de experiéncias e de perspetivas, por parte dos/as forman-
dos/as, quer entre si, quer com a equipa de formadores/as.

Para alcancar os objetivos descritos, a formacao teve uma duracao total de 26
horas, distribuidas por sete componentes tematicas principais. As duas primeiras
horas de formagao tiveram por objetivo uma contextualizagado acerca da historia
das pessoas ciganas em Portugal e no mundo (Alfaro, Costa e Floate, 1999; Fraser,
1997; Costa, 1995), sobre a diversidade cultural, identitaria e de tradig¢oes ciganas, e
sobre a heterogeneidade de modos de vida ciganos (Brinca, 2005; Magano, 2010;
Mayall, 2004), sem esquecer outros aspetos gerais da demografia das pessoas ciga-
nas em Portugal e sobre condicionantes multifatoriais, que tém impacto na escola-
ridade dos/as jovens ciganos/as, tais como as condi¢des de trabalho, saude e
habitagao das suas familias (Mendes, Magano e Candeias, 2014). As duas compo-
nentes seguintes constituem uma aproximacao aos temas mais especificamente re-
lacionados com a escolaridade das criangas e jovens ciganos/as, pois exploram
questdes que podem ter impacto (positivo e/ou negativo) neste e noutros dominios
da vida das familias ciganas, tais como o desenvolvimento e implementagao de
medidas de politicas ptiblicas promotoras de maior equidade social (Branco, 2003;
Magano e Mendes, 2014), mas também, e por outro lado, vivéncias de processos de
desigualdade, exclusao, racismo, preconceito e segregacao (Briiggemann e D’ Arcy,
2017; European Union Agency for Fundamental Rights [FRA], 2018; Magano e
Mendes, 2021; Marques, 2013; Mendes, 2012). As trés tiltimas componentes relacio-
nam-se, de forma mais particular, com a escolaridade das criangas e jovens ciga-
nos/as, ao explorarem como o envolvimento e participagdo das familias e a
intervencdo de mediadores/as interculturais podem constituir-se como estratégias
e recursos importantes a promogao de trajetdrias escolares de maior sucesso (Dire-
¢ao Geral de Educacdo [DGE] 2018, 2019; Giménez Romero, 1997), ao detalharem
exemplos especificos de praticas pedagogicas inovadoras, plurais e inclusivas de-
senvolvidas em contexto nacional (por exemplo, da Rede Nacional de Iniciativas e
Escolas de Segunda Oportunidade).?

Em termos metodoldgicos, a formagao assentou numa filosofia de construgao
partilhada de conhecimentos, que foi muito além da exposicao didatica de conteti-
dos, convocando os resultados da pesquisa desenvolvida para uma educagao-agao
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focada na experiéncia e envolvimento de cada um/a dos/as formandos/as, propor-
cionando momentos de reflexao critica sobre a sua pratica pedagdgica enquanto
ferramenta possibilitadora de mudanca social (Gibbs et al., 2017). Assim, a lecio-
nagao das componentes foi assegurada por uma equipa multidisciplinar de forma-
dores/as (neste caso, os/as investigadores/as do projeto, formados/as em areas
diversas como sociologia, antropologia, educacao e psicologia), que tém uma forte
experiéncia no ambito de projetos de investigagdo, mas também de intervengao
junto de pessoas ciganas e/ou de outras populagdes em situagao de vulnerabilida-
de social, tornando-se, assim, agentes privilegiados de translacdo desse conheci-
mento e experiéncia interdisciplinar para o desenvolvimento de competéncias
junto de docentes. Além disso, a maioria das componentes contou com a parti-
cipagdo de formadores convidados/as, maioritariamente de origem cigana, que
testemunharam experiéncias paradigmaticas e heterogéneas de ativismo, associa-
tivismo, mediagdo escolar e interven¢ao multicultural; funcionando alguns/mas
deles/as como modelos de referéncia importantes para a desconstrugao de estereo-
tipos e preconceitos junto dos/as docentes e outros agentes educativos.

Privilegiou-se, ainda, uma pedagogia ativa baseada na autoaprendizagem,
pelo que para cada componente foram sugeridos recursos de diferentes tipos (arti-
gos cientificos, relatdrios técnicos, livros e capitulos, sites, videos, noticias de jor-
nal) para analise e reflexdo individual pelos/as formandos/as em horas de trabalho
assincrono disponibilizadas. Esses materiais, juntamente com os contetidos traba-
lhados em grande grupo nas sessdes sincronas permitiram aos/as formandos/as
participarem ativamente, e em funcao das suas diversas experiéncias pedagogicas,
em foruns de discussao escritos acerca dos principais temas analisados; sendo al-
guns deles posteriormente objeto de avaliagao formal continua. Para a avaliagao fi-
nal, foi proposta a realizagao de um trabalho em grupo, de caracter tedrico-pratico,
que permitia consolidar os conhecimentos adquiridos em articulagao com as diver-
sas vivéncias profissionais, tendo este como principal objetivo a planificagao de
uma unidade/atividade letiva que incorporasse praticas inclusivas e multicultu-
rais de promogao do sucesso educativo de criangas ou jovens ciganos/as e de outras
origens étnico-culturais.

Perante as condicionantes impostas pela pandemia de covid-19 e para que
esta formacao pudesse ser frequentada por docentes de varias regides do pais em
simultaneo, sem que as deslocagdes fossem um entrave significativo, a formagao
decorreu em regime online a distancia (e-learning), em parceria com a Universidade
Aberta. Este formato permitiu uma melhor adequacao a disponibilidade espacial
temporal dos/as formandos/as que tinham interesse em frequenta-la, mas também
dos/as proprios/as formadores/as, possibilitando uma mais facil conciliagdo com
os restantes afazeres profissionais de todos/as os/as intervenientes. Além disso, o

3 Constituida em abril de 2018, por decisao de 30 institui¢des, projetos e iniciativas que tém como
objetivo contribuir para a redugao do abandono escolar precoce e para a promogao da qualifica-
¢do e dainclusdo social dejovens. Em meados de 2022 contava com a colaboragao especifica de 4
Escolas de Segunda Oportunidade que, pelo Despacho 6954/2019, integram ofertas do sistema
publico de educagio: https://www.segundaoportunidade.com/e2o-portugal.
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tempo de aprendizagem assincrono foi gerido de forma flexivel e autonoma, em
fungao das responsabilidades profissionais dos/as docentes, o que constituiu uma
importante vantagem em relagao a outras ofertas formativas similares. Ainda as-
sim, procurou-se estabelecer um certo equilibrio entre sessdes assincronas e sincro-
nas, pois estas tltimas permitem mais facilmente criar espagos de dialogo e de
partilha de experiéncias profissionais, que foram um contributo fundamental para
o desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e de encontro/confronto
de perspetivas sobre os desafios colocados a educagdo atualmente, no que concer-
ne a pluralidade e diversidade existentes na escola.

Este regime de formacao a distancia assentou na utilizacdo de uma platafor-
ma de e-learning (Moodle), apostando num modelo pedagdgico virtual no contexto
de uma sociedade do conhecimento e em rede (Castells, 2002). Contou com o apoio
de uma equipa técnico-pedagodgica que assegurou todo o acompanhamento e es-
clarecimentos relativos as questdes técnicas da formacao a distancia, incluindo
uma componente de ambientacao online (primeira sessdao, em modo assincrono)
para formandos/as e formadores/as. Toda a informacgao que o/a formando/a neces-
sita para efetuar e gerir a sua aprendizagem encontra-se integrada e disponivel
nesta plataforma de e-learning desenvolvida pela Universidade Aberta, permitin-
do-lhe aceder aos materiais e atividades de aprendizagem, as tarefas pedagogicas a
desenvolver, a espagos de comunicagao, partilha e construgao do conhecimento e
ao processo de avaliacao.

A primeira edi¢ao desta formagao decorreu de outubro a novembro de 2021,
através da Universidade Aberta, formacao em aprendizagem ao longo da vida com
a participagdo ativa de 14 formandas, que concluiram com sucesso o seu processo
de avaliagao final. A maioria insere-se no grupo de docéncia do ensino de portu-
gués e literaturas modernas e na docéncia do ensino basico (1.2 ciclo) e lecionam em
diferentes concelhos do pais (por exemplo, Faro, Moura, Evora, Valongo, Lisboa,
Porto, entre outros).

A formacao foi avaliada qualitativamente pelas formandas, que realcaram
positivamente aimportancia do conhecimento teérico e técnico do corpo de forma-
dores/as, a utilidade da partilha de experiéncia por parte dos/as convidados/as ci-
ganos/as e a pertinéncia e atualidade dos recursos disponibilizados. Sugeriram,
contudo, que seria benéfico terem mais oportunidades de trabalho e de reflexao em
grupo (por exemplo, apresentacao e discussao dos trabalhos finais numa sessao
sincrona) e que a formagao se estendesse por um maior periodo de tempo, para me-
lhor refletirem e consolidarem os contetidos patentes na diversidade de materiais
fornecidos, com os quais contactaram, muitas vezes, pela primeira vez. Também
foi manifestada por parte das formandas a vontade de aprofundar praticas peda-
gobgicas inovadoras e aceder a conteidos programaticos que permitam responder
aos desafios colocados pelos/as estudantes ciganos/as. Assim, algumas destas su-
gestoes de melhoria serdo incorporadas em edi¢des futuras da formacdo, que se
planeia adaptar para lecionagao também a outros/as profissionais, que ndo docen-
tes, uma vez que, no momento de divulgacao da formacgdo, varios outros/as
técnicos/as manifestaram interesse em integra-la (por exemplo, psicélogos/as, as-
sistentes e educadores/as sociais).
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De facto, os dados das fases anteriores de pesquisa envolvendo os/as técni-
cos/as dos Centros Qualifica e dos Centros de Emprego e Formagao Profissional in-
dicam um défice de formagao destes profissionais em questdes relacionadas com a
diversidade e multiculturalidade; tal como acontecia com os/as docentes.* Segun-
do os inquéritos por questionario realizados, apesar de cerca de metade dos técni-
cos/as dos Centro Qualifica inquiridos/as (total de 67 pessoas) ja terem, em algum
momento, estudado temas que versam sobre minorias e diversidade cultural, ape-
nas 23,19% tinham frequentado formagoes de sensibilizacao sobre histéria e cultu-
ra das pessoas ciganas; sobretudo os/as que contactavam mais frequentemente
com utentes ciganos/as no desempenho das suas fung¢des. A maioria (82,1%) consi-
dera que existe falta de formagao dos/as formadores/as ou de técnicos/as de Reco-
nhecimento e Validacdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC) para questdes
relacionadas com a cultura, histéria e modos de vida ciganos, mostrando-se dispo-
niveis (em 67,2% dos casos) para frequentar formagdes nestas areas tematicas. Tal
como acontecia com os/as docentes, valorizam temas relacionados, sobretudo, com
aeducacgao informal e com a organizagao familiar. Os/as técnicos/as dos Centros de
Emprego e Formacao Profissional inquiridos/as (n.°= 252 pessoas) acompanham a
tendéncia descrita, uma vez que grande parte (74,6%) nunca frequentou uma for-
macao de sensibilizagao sobre a histéria e cultura das pessoas ciganas; embora 61%
tenham declarado ja ter estudado, em algum momento, contetidos sobre minorias
e diversidade cultural. Cerca de 80% destes/as técnicos/as indicaram, ainda, encon-
trar-se disponiveis para frequentarem formagdes na area da diversidade, nomea-
damente, e mais uma vez, em temas que versem sobre historia e cultura cigana,
educacao informal e/ou organizacao familiar.

Workshops para promogdo e valorizacdo da diversidade: acoes para
o envolvimento de estudantes do ensino bdsico e secunddrio

Além de termos identificado, através dos inquéritos por questionario online reali-
zados aos/as diretores/as e docentes dos agrupamentos escolares, assim como
aos/as profissionais dos Centros de Emprego e Formagao e Centros Qualifica,

4 Os Centros Qualifica sdo estruturas do Sistema Nacional de Qualificagdes e assumem um papel
determinante na construcao de pontes entre os mundos da educacao, da formagao e do emprego,
numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida. Proporcionam servigos como p.e. apoio na
identificacdo de respostas educativas e formativas adequadas ao perfil dos candidatos, tendo
também em conta as necessidades do tecido empresarial; desenvolvimento de processos de Reco-
nhecimento, Validacao e Certificagio de Competéncias escolares e profissionais (RVCC); defini-
¢do dos critérios de estruturagdo de redes de ofertas educativas e formativas adequadas as
necessidades de qualificagdo, aproximando assim as escolas/centros de formagao das empresas;
monitorizacdo dos percursos de jovens e adultos, encaminhando-os para diferentes modalida-
des de qualificagdo, com o objetivo de auferir o cumprimento ou desvio das trajetdrias defini-
das; recolha de informagéo respeitante a interagdo entre os resultados das aprendizagens dos
jovens e adultos e o mercado de trabalho. Os seus destinatarios principais sdo jovens que nao se
encontrem a frequentar modalidades de educagao ou formagao e que nao estejam inseridos no
mercado de trabalho, e também adultos com idade igual ou superior a 18 anos, com necessida-
des de aquisicao e reforco de conhecimentos e reconhecimento de competéncias.
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necessidades dos/as docentes e técnicos/as em desenvolverem conhecimentos e
competénciasna area da historia e cultura cigana, também foi real¢ada pelos dados
qualitativos recolhidos com os/as jovens a necessidade de se incluirem nos curricu-
los escolares contetidos e atividades relacionados com estes temas.

Eunao sinto representatividade nas coisas mais pequenas (...) ndo ha referéncias, ndo
ha histdria, (...) eu ndo me sinto representada. Por isso, eu acho que deveria, sim, ha-
ver, nos livros de Histdria, também a nossa histdria, tal como ha a escravidao dos ne-
gros, o Holocausto por parte (...) dos nazis, por causa dos judeus, essas coisas todas.
Acho que também deveria existir sobre os ciganos (entrevistada, estudante, 19 anos,
AMP).

Sobre a comunidade cigana. Isso sim, é que devia ser falado na escola. E uma coisa que
esta muito... muito fechada, ninguém sabe e tém uma m4 imagem sobre nds (entrevis-
tada, estudante, 16 anos, AMP).

Eu acho que fora da escola, e dentro da escola, devia haver essas coisas. Quando se fa-
zem workshops e atividades na escola, por exemplo (...). Alguém fazer um projeto para
apresentar os ciganos, para falar dos ciganos. Dangas... Porque as pessoas acolhem-se
e sentem-se mais acolhidas quando veem. “Ah, olha ali danga, vamos la ver”, e sen-
tem-se interessados. Eu acho que foi um dos motivos danossa escola para eles ficarem
mais interessados com o0 nosso projeto, que nos apresentamos. Houve danga e depois
eles queriam saber. N0s fizemos jogos com varios tipos de coisas dos ciganos. Os mi-
tos dos ciganos, os simbolos. (...) no projeto final fizemos o casamento (entrevistada,
estudante, 19 anos, AML).

Assim, e atendendo também a informagao recolhida nas entrevistas e grupos focais,
foram desenvolvidos workshops, que foram realizados em escolas das areas metro-
politanas de Lisboa e do Porto, e que pretendiam sensibilizar os/as estudantes
(ciganos/as e ndo ciganos/as) acerca da importancia da diversidade enquanto opor-
tunidade e fonte de aprendizagem para todos/as, sendo que alguns dos contetidos
remetiam para informagao sobre a histéria, cultura e modos de vida das pessoas ci-
ganas. Nesse sentido, estes workshops foram orientados por um objetivo mais geral e
relacionado com a sensibilizagao e reflexao sobre conceitos como o pluralismo e di-
versidade, inclusao e exclusao, diversas formas de racismo, preconceito e esteredti-
pos. Em termos mais especificos, procuramos ir ao encontro das necessidades
identificadas, pretendendo proporcionar aos/as estudantes, sobretudo do ensino
secundario, espagos e momentos de contacto com algumas pessoas ciganas que par-
ticiparam na fase investigativa deste projeto, funcionando como role model, e sensibi-
lizando, assim, os/as jovens ciganos/as e ndo ciganos/as e também docentes para a
desconstrucdo de ideias estereotipadas e até de preconceitos acerca das pessoas de
origem cigana e/ou de outros grupos minoritarios. Além de se proporcionar um mo-
mento de convivéncia e didlogo intercultural, promovendo a educagao para a cida-
dania e motivando os jovens para essa pratica, em termos praticos, e com efeitos a
médio/longo prazo, espera-se que estes workshops promovam atitudes de aceitagao e
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de respeito em relagao as diferencas culturais, religiosas, sociais e étnicas, favoraveis
ao didlogo intercultural e a educagdo para a cidadania.

Na implementagao dos workshops foram envolvidas escolas que haviamos
identificado, através da perce¢ao dos/as seus/uas diretores/as na resposta aos in-
quéritos por questiondrio realizados aos agrupamentos escolares das duas areas
metropolitanas, como tendo uma grande diversidade e um elevado nimero de es-
tudantes (por exemplo, Agrupamentos de Escolas de Agualva Mira Sintra e Aquili-
no Ribeiro) e outras com quem a equipa ja havia colaborado anteriormente, em
projetos de investigacao e de intervencao social (por exemplo, Agrupamentos de
Escolas do Cerco e Maes D’ Agua, Amadora e Agrupamento de Escolas Francisco
de Arruda, Lisboa).

Inicialmente, foi dirigido um convite a dire¢ao dos agrupamentos escolares,
dando conta dos objetivos gerais do projeto e do enquadramento dos workshops no
mesmo, e propondo que estes fossem implementados através de dreas letivas rela-
cionadas com a cidadania e diversidade, preferencialmente envolvendo diferentes
disciplinas e varios/as docentes, e estudantes do ensino secundario, por ser este o
foco primordial do projeto. No entanto, e numa perspetiva colaborativa e de copro-
dugao, foi proporcionada a cada escola a possibilidade de adaptar com alguma fle-
xibilidade esta proposta ao seu contexto institucional e populagao escolar. Nesse
sentido, as primeiras quatro sessdes dos workshops acabaram por decorrer, com os
devidos ajustes em termos de planeamento, com turmas de 6.2 ano com alguns/mas
alunos/as ciganos/as; o que nao deixa de ir ao encontro, também, de algumas das
necessidades identificadas nas entrevistas aos/as jovens, em que salientam que a
formagdo em histdria e cultura cigana deveria iniciar-se o mais cedo possivel na
formacgao escolar dos/as alunos/as.

a histéria dos ciganos ser contada nos manuais, mesmo a partir da pré-escola, os miu-
dos, muitas vezes, vém com a mente assim muito enraizada, ja o racismo ja estala pre-
sente da parte dos pais (entrevistada, estudante, 19 anos, AMP).

As restantes sessdes dos workshops foram realizadas com estudantes do 10.° ano
(quatro sessdes em agrupamentos escolares da Area Metropolitana de Lisboa) e do
11.° ano (seis sessdes num agrupamento escolar da Area Metropolitana do Porto).
Mais tarde, realizaram-se mais alguns workshops, quer no Agrupamento de Escolas
Dr. Manuel Gomes de Almeida, Escola Basica Domingos Capela, em Espinho (3 tu-
mas: 5.2 6.2e7.9), quer no Agrupamento de Escolas Francisco de Arruda, em Lisboa
(turma PIEF: 5 estudantes).

As primeiras sessoes destes workshops foram, entao, realizadas em novembro
de 2021, com quatro turmas do 6.2 ano do ensino basico de um agrupamento de es-
colas localizado em Vila Nova de Gaia. Foram quatro sessdes com uma duragao
média de cerca de 50 minutos, em que foram mobilizadas metodologias mistas,
que englobam uma abordagem mais expositiva, mas também trabalho de reflexao
e de discussao em pequenos grupos de estudantes. Foram dinamizadas por inves-
tigadoras do projeto, que o apresentaram brevemente, assim como a restante equi-
pa, ealgumas delas contaram, ainda, com a participacao de uma estudante cigana a
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frequentar o ensino superior, que partilhou a sua histéria de vida e trajetoria de su-
cesso escolar. Em termos de recursos e de atividades, e como forma de introdugao a
sessao, foi visionado um pequeno video (cerca de 10 minutos), produzido pelo
Centro de Criatividade Digital da Universidade Catolica Portuguesa, em colabora-
¢ao com estudantes e alumni do mestrado de Animacao e da licenciatura em Som e
Imagem da Escola das Artes, e que pretende ser um recurso disponivel aos varios
agentes educativos para desconstruir estereétipos, mitos e representagdes associa-
dos a cultura cigana e ndo cigana, e para valorizar a multiculturalidade e a escola
enquanto espago integrador aberto a todas as criangas.> Posteriormente, os/as estu-
dantes foram incentivados/as a trabalhar em pequenos grupos (quatro a cinco ele-
mentos) para criarem/elegerem uma frase que ilustrasse um momento do video
que considerassem significativo para que todos/as os/as colegas se sintam inclui-
dos na escola, independentemente da sua origem étnica, social, cultural ou econo-
mica. No final, cada grupo elegeu um porta-voz representante, que partilhou a
frase escrita com o grande grupo da turma, tendo sido construido um cartaz coleti-
VO, para exposi¢do e acesso arestante comunidade escolar. A presenga dajovem es-
tudante do ensino superior teve um impacto muito forte, sobretudo entre os/as
ciganos/as que nao acreditavam que esta jovem fosse cigana. Estabeleceu-se um
dialogo entre estes/as estudantes e a jovem que questionou os esteredtipos sobre o
que € ser cigano/a na atualidade e sobre os papéis sociais e de género partilhados
pelos alunos/as em presenga.

As sessdes posteriores, realizadas com estudantes do ensino secundario de
cursos do ensino regular e cursos profissionais, decorreram em dezembro de 2021,
no ambito de diversas disciplinas (relacionadas com cidadania e integragao, lin-
guas, tecnologias de informacao, entre outras) e tiveram uma duragao entre 50 e 90
minutos. Manteve-se uma légica de conjugacdo entre abordagens mais expositi-
vas, com outras de trabalho de reflexao e discussao em grupo. A dinamizacao das
sessOes esteve, uma vez mais, a cargo de investigadoras do projeto, juntamente
com convidados/as ciganos/as, jovens que terminaram o 12.2 ano e que estdo a exer-
cer atividades profissionais no mercado de trabalho (AML), mas também media-
dores/as interculturais que intervém em contexto escolar (na AMP). De sublinhar
que os testemunhos dos/as jovens convidados/as geraram dialogos e discussdes
muito impressivas, quer com os alunos/as, quer com docentes e outros/as técni-
cos/as da escola.

Neste caso, os recursos e atividades incluiram a visualizagao de videos rea-
lizados porjovens de origem cigana e que participaram deste estudo e por entida-
des como o Alto Comissariado para as Migracoes ou associa¢des ciganas, cujos
protagonistas sdo pessoas ciganas com histdrias de sucesso escolar e de participa-
¢do civica relevante. Alguns deles remetem, também, para informacao, contada
na primeira pessoa, sobre aspetos da histdria, cultura e modos de vida ciganos. A
escolha dos videos a visualizar em cada sessao ia sendo realizada em fung¢éo do

5 Video “Senhelo Calhim — Eu sou cigana”, que pode ser visualizado em https://www.youtu-
be.com/watch?v=8pURC{Pr6R8
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Agrupamento de Escolas do Cerco,
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14 DEZ
Agrupamento de Escolas Agualva Mira Sintra,
Agualva-Cacém

15 DEZ
Agrupamento de Escolas Aquilino Ribeiro,
Oeiras

20 DEZ
Agrupamento de Escolas Méaes d'Agua,
Amadora

Contacto educig.cies@iscte.pt

Figura 6.2 Workshops em escolas
Fonte: Projeto EduCig, 2021.
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Figura 6.3 Sessdes com o 10.° ano em escolas da AML
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

contexto especifico da mesma (por exemplo, um dos documentarios selecionados
€ um trabalho de final de curso de um dos estudantes convidados e, por isso, foi
apresentado na sessao que foi em parte dinamizada por este). Posteriormente, foi
novamente proposto aos/as estudantes que trabalhassem em pequenos grupos
de quatro ou cinco elementos, a quem foi entregue uma noticia de jornal que vei-
culasse informagao acerca das pessoas ciganas em Portugal. Com base no video
visualizado, na interven¢do da pessoa cigana convidada e na noticia analisada,
cada grupo deveria identificar os principais estereétipos e formas de discrimina-
¢ao vivenciados pelas pessoas ciganas, e propor formas de desconstrugao dessas
ideias, bem como medidas destinadas a eliminagdo/mitigacdo das situagoes de
discriminacdo. No final, as principais ideias de cada grupo foram partilhadas,
por escrito no quadro, e discutidas com a restante turma, através do seu/sua
representante.

Numa logica de continuidade do trabalho iniciado pela equipa e de difusado
do mesmo a restante comunidade escolar, as turmas de ensino secundario que par-
ticiparam nas sessoes foram, ainda, desafiadas a realizar atividades posteriores em
diferentes disciplinas, tais como: reportagens/artigos de opinido que permitam
desconstruir os/alguns dos estereodtipos identificados; questiondrios breves, a rea-
lizar a colegas de outras turmas, sobre as questoes retratadas nas sessdes; um mu-
ral online, onde possam partilhar noticias sobre as pessoas ciganas, a semelhanca
das que analisaram nos workshops realizados.

Os workshops foram avaliados através de um inquérito de satisfagao produzi-
do para o efeito, que continha perguntas fechadas sobre a utilidade das sessdes e
sobre a adequacao dos recursos/atividades realizadas, dando espago, ainda, aos/as
estudantes para que escrevessem de forma livre, em formato de resposta aberta,
comentarios e/ou sugestdes gerais sobre a sua participagdo na atividade em causa.
Em geral, mais de 80% dos/as estudantes consideraram que a sessao foi interes-
sante e util e valorizaram os recursos informativos mobilizados, a dinamica de
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trabalho em pequeno grupo e sobretudo o testemunho e o didlogo com os/as jovens
convidados/as de origem cigana.®

Estratégias para a formacao escolar e profissional de pessoas
ciganas

Formacgdo de jovens em abandono escolar precoce

O abandono escolar precoce dos/as jovens, incluindo de jovens ciganos/as, pode
estar relacionado com um conjunto de fatores complexos e que se intersectam, tais
como: vulnerabilidade social, econdmica e habitacional das familias, desigualda-
des de género, discriminagdo, mas também condicionamentos estruturais mais
amplos (European Union Agency for Fundamental Rights [FRA], 2016). Nesse sen-
tido, os dados das entrevistas realizadas apontam para dissensos, de diferentes ni-
veis, entre a organizacao das institui¢des escolares e a realidade contextual de
muitas familias ciganas. De entres esses desencontros, destacam-se desajustes en-
tre as motivagoes e preferéncias heterogéneas dos/as estudantes, em termos escola-
res e laborais, e alguma rigidez do contexto educacional e do sistema de formagao
profissional, nomeadamente na forma como as ofertas formativas/cursos, as estra-
tégias pedagogicas e os processos de avaliagdo se encontram organizados.

claro que gostava, mas ha... ha coisas que ndo ajudam, como os niimeros, as notas ndo
ajudam (entrevistado, 19 anos, AML).

amim falaram-me.... eu ouvi falar (...) a maneira de dar as aulas é diferente... somos
mais, € muito mais pratico, tem muito mais... como € que hei de explicar? Respeito por
nos... 0s nossos interesses.... Normalmente, numa escola regular, os teus interesses,
normalmente, nunca... ndo fazem diferenca (entrevistado, 18 anos, AMP).

Mas, depois, o problema da dire¢ao é que nunca houve uma preocupagao (...) com a
ideia de que existem alunos diferentes, nao é? Que é uma coisa fulcral para... para
uma escola se desenvolver é que existem alunos diferentes de outros, existem preocu-
pagdes e... e necessidades diferentes de outras e é uma escola que ndo... que nao lhes
interessa (entrevistado, 19 anos, AMP).

Os dados das entrevistas aos/as jovens ciganos/as apontam como areas preferenci-
ais de formagao: atendimento ao ptblico; comércio; vendas e também as TIC (infor-
matica; audiovisual e video); por vezes também as artes, como a musica; o desporto

6 Importa realgar que foi dado conhecimento da realizagao dos workshops aos/as encarregados/as
de educacdo dos/as estudantes envolvidos, através da assinatura pelos/as mesmos/as de um do-
cumento de consentimento informado, que continha informagao sobre os objetivos gerais das
sessOes e sobre 0 seu enquadramento no projeto, bem como sobre o interesse e cuidados na cap-
tacdo de material audiovisual para acervo pela equipa.
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Quadro 6.1 Areas de formagao com maior interesse por parte dos candidatos/as ciganos/as e areas para as
quais sdo geralmente encaminhados/as, na perspetiva dos profissionais dos Centros Qualifica
; . Areas tematicas de . . Areas tematicas de
Areas tematicas que f = . Areas tematicas que - N
- ormacédo para as quais o formagao para as quais séo
despertam maior interesse | ) despertam maior interesse )
. s@o encaminhados os . encaminhadas as mulheres
entre os homens ciganos h . entre as mulheres ciganas | _.
omens ciganos ciganas
n.° n.° n.° n.°
- s Trabalho social e
Servigos pessoais 1 Informatica na 6tica 1 Servigo social 1 servigo de apoio a 1
gos p do utilizador ¢ Vi ap
criangas e jovens
Hotelaria & 1 Servigos pessoais 1 Trabalho social 2 Servigos pessoais 1
restauracao
Competéncias Aumento de
Certificagdo escolar |3 omp 3 Alfabetizacédo 1 literacias/competéncias|3
basicas .
basicas
Desporto 1 EFA 2 Apoio a criangas 1 Comércio 1
Eletricidade 1 Eletricidade 1 Area doméstica 3 EFA 1
Histéria de Portugal |1 Escolar 2 Certificagdo escolar |3 Escolar 2
Informatica 1 Formacédo Modular |2 Comércio 2 Estética 1
Jardinagem 2 Jardinagem 2 Costura 1 Formag&o modular 2
Logistica 1 Pastelaria 1 Cozinha 1 Informatica 1
Pastelaria 1 Portugués 1 Cultura 1 Pastelaria 1
TIC 1 RVCC 2 Historia de Portugal |1 Portugués 1
Trabalho social 1 N&o se aplica 1 Pastelaria 1 RVCC 3
Vendas 3 Total 19 |TIC 1 N&o se aplica 1
Qualqyer uma 1 C_)ualqyer uma 1 Total 19
financiada financiada
N&o se aplica 1 N&o se aplica 1
Total 20 Total 21

Fonte: Projeto EduCig, 2020-2021.

e o turismo. Assiste-se a uma valorizagao sobre a possibilidade de criagao do pro-
prio emprego, o que pode ser equacionado através do encaminhamento para a area
do empreendedorismo.

Além disso, também os dados dos inquéritos por questionario aos técnicos
dos Centros Qualifica e aos técnicos dos Centros de Emprego e Formagao Profis-
sional indiciaram algum desajuste entre as ofertas formativas disponiveis nestas
institui¢des e o perfil de interesses dos/as utentes ciganos/as que as frequentam.
Por exemplo, de acordo com o quadro 6.1, a area de formagao que desperta maior
interesse aos/as utentes ciganos/as, quer para homens, quer para mulheres (n.?=3,
respetivamente), é a area das competéncias basicas. No caso dos homens, tam-
bém se destaca a area das vendas (n.?=2), nas mulheres a area doméstica (n.°=2) e
em ambos os casos se verifica um maior interesse pela certificagdo escolar (n.°=3).
No entanto, estas trés tltimas areas preferenciais parecem ser, de certa forma, ne-
gligenciadas, uma vez que o encaminhamento de utentes ciganos/as centra-se
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oo

Medidas e requisitos Ofertas de formagao Tipos de formagao Areas de formagéo
de formagéo

[ Desasjustadas [ Pouco ajustadas
B Nem ajustadas nem desajustadas B Ajustadas
Il Totalmente ajustadas O Média

Figura 6.4 Avaliagdo do grau de ajustamento da formagdo em relagdo ao perfil dos/as utentes ciganos/as
inscritos/as em Centros de Emprego e Formagao Profissional (%)

Fonte: Projeto EduCig, 2020.

sobretudo, na perspetiva dos técnicos dos Centros Qualifica, na drea das compe-
téncias basicas, dadas as baixas qualifica¢des escolares dos/as candidatos/as de
origem cigana.

De uma forma mais abrangente, os técnicos dos Centros de Emprego e For-
macao Profissional posicionaram-se numa escala de 1 a 5 pontos, que avalia a sua
opinido relativamente ao grau de ajustamento da formagao em relagao ao perfil
dos/as utentes ciganos/as, nomeadamente no que se refere i) as medidas e requisi-
tos de formacao, ii) as ofertas e tipos de formagao disponiveis, e iii) as areas de for-
macao existentes. Como se pode constatar pela figura 6.5., a percegao dos técnicos
inquiridos é de que existe, em média, um grau de ajustamento da formagao sempre
inferior ao ponto intermédio da escala (isto é, menor que 2 em relagao a todas as di-
mensoes avaliadas), o que indicia, tal como anteriormente, que a formagao se en-
contra tendencialmente desajustada (ponto 1 da escala) ou pouco ajustada (ponto 2
da escala) em relagdo ao perfil dos/as utentes ciganos/as. Além disso, importa enfa-
tizar que mais de 30% dos/as inquiridos/as selecionaram as opgdes de resposta “de-
sajustadas” ou “pouco ajustadas” no que se refere a todas as questdes colocadas em
relagdo ao grau de ajustamento da formagao em relagdo ao perfil dos/as utentes ci-
ganos/as, o que confirma, mais uma vez, a sua desadequagao geral e em termos de
requisitos, ofertas e dreas de formagao disponiveis.

Assim, triangulando os dados qualitativos e quantitativos apresentados, e
referentes a diferentes fontes de informacao e técnicas de recolha de dados, procu-
rou-se responder a um dos objetivos estruturantes deste projeto e que consistia no
desenho de um curriculo comum que proporcionasse a certificagdo escolar e/ou
profissional ao nivel do ensino secundario para alguns/mas jovens ciganos/as que
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Inquéritos online
a professores
e profissionais
dos Centro Qualifica

e Centros de Emprego

e Formacao

Profissional

Entrevistas aos
estudantes, pastores,
técnicos de projetos,
etnografias, grupos
focais, auscultagdo
a associagao e escolas

Formacédo com
certificagdo escolar

(12.° ano)

Figura 6.5 Etapas inerentes a construcédo da formagédo com certificagdo escolar e/ou profissional
Fonte: Projeto EduCig, 2022.

abandonaram precocemente o sistema de ensino, e que fosse de encontro as suas
reais necessidades de formacao.

A concecao desta formagao €, entdo, baseada nos resultados da primeira fase
do projeto de investigagao-acao participativa e visa promover e expandir o acesso
ao ensino secundario dos/as jovens ciganos/as, prepara-los/as para o acesso ao en-
sino superior e proporcionar-lhes oportunidades efetivas de incorporagdo no mer-
cado de trabalho. A proposta foi apresentada a algumas associagdes ciganas,
Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP) e Escola de Segunda Oportu-
nidade de Matosinhos (ESOM).

A primeira edi¢ao desta formagao em Mediagdo Intercultural e Desenvolvimento
Comunitdrio ird decorrer entre 2022/2023 e esta a ser lecionada no contexto de um
percurso EFA de nivel secundario (com 150 horas de formagao profissional), inicia-
tiva desenvolvida pela Escola Segunda Oportunidade de Matosinhos, com o apoio
do Projeto EduCig e em colaboracao com o Instituto do Emprego e Formacao Pro-
fissional (IEFP). Esta formagao tem a duragao de 2 anos e destina-se a todos os jo-
vens (ciganos/as e ndo ciganos/as), que abandonaram precocemente o sistema de
ensino, com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos, com escolaridade mini-
ma ao nivel do 3.2 ciclo e cujos interesses estejam em sintonia com os moédulos
tematicos disponibilizados. O Projeto EduCig codesenhou este curriculum do per-
curso EFA de formagado modular, colaborou ainda na sua planificagao e esta a fazer
0 acompanhamento e monitorizacao da mesma.

Assim, a formacgao conta com um primeiro moédulo tematico de Empreende-
dorismo Social, o que permite dar resposta as necessidades identificadas nas entre-
vistas aos/as jovens de considerarem importante aceder a formacdo que lhes
permita desenvolver competéncias empreendedoras, ndo tanto numa otica de
atendimento ao publico, comércio ou vendas, em que ja existem vdrias ofertas for-
mativas disponiveis, mas mais ligadas ao desenvolvimento de projetos artisticos
e/ou de cocriagdao do seu proprio negocio.
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Na escola que eu estou, eles estdo-me a ensinar... eles estido-me a ensinar para traba-
lhar... e para criarmos projetos e assim e muito mais... (entrevistado, 18 anos, AMP).

Porque, desde pequenina, eu sempre fui apaixonada por artes, tanto visuais, como...
como de espetaculo, como eu estou agora, ndo é? E eu acho que vem muito dai, o ser ci-
gano, acho que tu nasces com essa coisa de... de artista, percebes? (...) desde pequeni-
nos, nos juntamo-nos todos e cantamos, 0s nossos casamentos sdo diferentes, percebes?
E assim uma coisa que ja nasce connosco. Entdo, eu, depois, no 9.2 ano, aqueles testes
psicotécnicos que eles fazem, para ver o que é que nos vamos escolher e tal, dava tudo
paraartes, ndo €? (...). Aqui (...) ha escolas boas, sim, mas é mais para artes visuais, o que
nado me... ndo me interessava muito, aquele assim. .. assim, ensino mais regular, mais. ..
o normal, assim dizendo (entrevistada, 16 anos, AMP).

Ou seja, 14 estd, aminha mae, quando se comegou a envolver e mais tarde eu e os meus
irmaos nos envolvemos com o grupo, fomos trabalhando uma série de projetos, com
eles, na perspetiva de teatro comunitario, teatro do oprimido, pa, foi o que me entusi-
asmou (entrevistado, 19 anos, AMP).

O segundo modulo disponivel esta relacionado com a area tematica da Tolerancia e
da Mediagado, uma vez que esta também foi identificada como muito relevante em
varias atividades do projeto (por exemplo, na formagao de docentes, nas entre-
vistas a projetos e nos eventos cientificos organizados foram salientadas por
formadoras/es e oradores/as convidadas/os como uma ferramenta crucial no esta-
belecimento de pontes e desenvolvimento de trabalho com a comunidade educati-
va), e cuja pertinéncia vai muito além dos testemunhos recolhidos por via das
entrevistas realizadas aos/as jovens; em que, ainda assim, a mediagao intercultural
também foi sempre enfatizada como uma ferramenta estratégica para minimizar
desencontros e dissensos entre familias (ciganas) e a escola.

no proprio Opré, temos experiéncias (...) por exemplo, os pais que as vezes tém muito
aquela questao de nao quererem deixar (...) as meninas estudarem, as raparigas estu-
dar, entdo, as vezes, é bom sentirem, para os proprios pais, ter uma mediadora, que é
cigana a discutir e debater sobre eles essa ideia. (...) ndo ter, necessariamente, uma
pessoa, uma pessoa branca, porque, quer queiramos, quer nao, entende-se muito
mais facil uma pessoa cigana com uma pessoa cigana (...) digo nestas questdes e nestes
termos (...) quando é uma mulher cigana a tentar chamar arazao, pode... pode dar ou-
tros frutos. E acho que isso € uma coisa necessaria (entrevistado, 19 anos, AMP).

omeutioL.(...)jafezissoe o trabalho dele, na escola, era ser mediador (...) Ele resolvia
as confusoes entre os mitidos ciganos e os mitdos ndo ciganos. Ou até mesmo os me-
ninos ciganos e os professores. Eu acho que faltava mais gente assim. Acho que falta-
va... (...). Sim, mais mediadores na escola. (...). Se um menino cigano tiver uma
confusdo com o professor e nao se conseguir resolver, ele vai 13, fala com o menino ci-
gano, fala com o professor e ajuda-os a entender-se (entrevistado, 18 anos, AMP).
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Figura 6.6 Percurso EFA de nivel secundario com formagédo modular certificada
Fonte: Projeto EduCig, 2022.
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Com uma duragao um pouco mais curta, sio propostos dois outros modulos, adja-
centes aos primeiros, e que garantem, tal como é pressuposto que sejam convoca-
das vdrias areas relevantes da vida dos/as jovens formandos, desde a integragao
familiar a sustentagdo econdmica, neste caso, relacionados mais especificamente
com a Historia e Cultura das Comunidades Ciganas e com a Animagao e o Desen-
volvimento Comunitario e que fornecem conhecimentos e competéncias ao nivel
do exercicio da atividade de mediagao. Os quatro médulos serdo lecionados por
formadores/as certificados/as e de origem cigana.

Plataforma colaborativa sobre politicas ptblicas e ciganos/Roma:
rede EduCig

A divulgacdo da formacao, bem como a identificacdo de jovens que possam ser en-
caminhados/as para a sua frequéncia, perante as suas trajetdrias e interesses esco-
lares e profissionais, sera facilitada pela rede EduCig.

Esta rede foi criada no ano de 2021, no ambito do projeto em analise (Desem-
penhos Escolares entre os Ciganos: Projeto de Investigacao-Acao e de Co-Design
_EduCig), configurando-se como uma estrutura técnica e de investigagao indepen-
dente, constituidano quadro do Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia do
Iscte — Instituto Universitario de Lisboa (CIES-Iscte), responsavel pelo seu funcio-
namento e coordenacao cientifica. Os processos colaborativos normalmente cons-
troem redes, e nestas os participantes entretecem novas relagdes, incrementam os
seus niveis de confianga e posteriormente esse capital social traduz-se na criagao de
novas redes que sao acionadas para muitas outras situagdes fora do processo cola-
borativo (Innes e Booher, 2004).

Esta rede, designada de Plataforma Colaborativa sobre Politicas Piiblicas e Ciga-
nos Portugueses/Roma, tem como principal objetivo estimular o contacto e a coope-
racao entre diferentes entidades e atores, no sentido de partilha de conhecimento,
recursos e boas praticas, e para disseminagao de resultados cientificos que contri-
buam para melhorar a inclusao das pessoas e familias ciganas; particularmente na
area das politicas publicas, e sobretudo em dominios como a educagao, formacao,
empregabilidade e habitacao. Constitui-se, entao, como um instrumento de inves-
tigacao cientifica e de difusao de conhecimento, bem como de fundamentagao e
monitorizagao de praticas e de politicas publicas, indo além de um trabalho desen-
volvido estritamente pela academia, mais uma vez numa logica de investiga-
¢do-agdo coparticipada e pondo em evidéncia o papel da extensao universitaria,
como abordagem basilar do projeto.

Neste momento, a rede EduCig funciona com base numa parceria sustentada
envolvendo mais de 40 institui¢des-chave e pessoas que participam nesta rede:

—  Iscte — Instituto Universitario de Lisboa, enquanto institui¢do universitaria
que acolhe o projeto, através do seu Centro de Investigacao e Estudos de Soci-
ologia (CIES-Iscte), que é, assim, responsavel pelo funcionamento e coorde-
nagao cientifica da rede, e também investigadores independentes, além dos
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Figura 6.7 Atores que compdem a Rede EduCig
Fonte: Projeto EduCig, 2021.

elementos da equipa, com interesses e trabalho desenvolvido na area de atua-
¢ao desta rede;

—  Organismos publicos com intervencado a escala nacional, nomeadamente o
Alto Comissariado para as Migragoes e o Instituto de Emprego e Formagao
Profissional;

— Autarquias locais disseminadas pelo territério nacional, com maior incidén-
cia nas Areas Metropolitanas de Lisboa e do Porto, nomeadamente cimaras
municipais e uma junta de freguesia;

— Instituigdes locais de satde publica;

—  Projetos de base local/comunitaria, ONG e associagdes, que desenvolvem tra-
balho de intervengao e de investigacdo-acdo com pessoas/familias ciganas;

—  Escolas e agrupamentos escolares;

— Estudantes de origem cigana, dirigentes de associag¢des ciganas e mediado-
res/as interculturais e/ou ativistas, investigadores/as, a maioria deles/as com
uma participacdo ativa em diversas atividades do projeto.

Além do envolvimento da rede EduCignas atividades de formagao desenvolvi-
das, pressupde-se que a mesma possa permanecer como uma estrutura que dara
continuidade a algumas das atividades iniciadas com o Projeto EduCig e que
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serd sustentavel apods o término do Projeto EduCig, sendo assim possivel a im-
plementacao de outras atividades de continuidade a médio e longo prazo, no-
meadamente ao nivel darecolha, partilha e divulgagao de informagéao cientifica
e técnica acerca da formacao e educagao dos/asjovens ciganos/as em Portugal, e
sobre as suas condi¢oes de empregabilidade, para se poder continuar a planear
e desenvolver programas de formacao escolar e/ou profissional certificados que
respondam as necessidades particulares dejovens ciganos/as (e outros/as) e ati-
vidades de mentoria; atividade de formacgéao acerca da histodria, cultura e modos
de vida ciganos, que possam ser dirigidas a estudantes/escolas, organizagoes
ndo governamentais, servigos publicos, agentes educativos e outros técnicos. A
rede esta, também, envolvida na participagdo e organizagao de eventos cientifi-
cos nacionais e internacionais, tais como os ja promovidos pelo projeto (p.e. Se-
minario Nacional Ciganos Portugueses, Cidadania e Educagdo (em abril de
2021) e o Seminario Internacional Desempenhos Escolares entre os Ciganos:
Investigagao-Agao e Projeto de Co-design (em janeiro de 2022)). Pela primeira
vez em Portugal, consegue-se mobilizar uma multiplicidade de atores sociais
(mediadores/as, ativistas ciganos/as, professores/as, técnicos/as e investigado-
res/as), entidades publicas da area da educagao e do emprego e formagao profis-
sional, institui¢des do setor social, autarquias locais, agrupamentos escolares,
entre muitos outros, com o objetivo de refletir, em conjunto, sobre as questoes
doinsucesso e abandono escolar das criangas e jovens ciganos/as, o queacurtoe
médio prazo possibilitara o avango em termos de identificagao de aspetos blo-
queadores e de desenho de medidas e solugdes possiveis de enfrentamento des-
ta questdo. Além do impacto a nivel de mobilizagdo nacional, numa logica de
internacionalizagao pretende-se, ainda, que a rede EduCig contribua para o es-
tabelecimento de contactos e parcerias com outras redes nacionais e internacio-
nais, que se centrem em dominios como as politicas ptblicas, a inclusao, a
diversidade e a cidadania em contexto de educacao.

Divulgacdo de resultados através de dispositivos audiovisuais

As varias vertentes de metodologias participativas desenvolvidas ao longo das va-
rias fases do Projeto EduCig, na linha de investigagao-acao e de co-design (Cres-
well, 2014), tiveram a preocupacado de incorporar resultados preliminares obtidos
nasnovas etapas de investigagao, assim como a publicacdo de artigos e capitulos de
livros (nomeadamente em acesso aberto) e a participagdo em eventos cientificos,
com a apresentacao de comunicagdes, promovendo a discussdo entre pares e com a
comunidade em geral. Paralelamente, houve a divulgacao do projeto nas redes so-
ciais, através da criagdo de um site, em que se apresenta o projeto, os membros da
equipa, as publicag¢des, a Rede EduCig, e eventos realizados e previstos.” Ha tam-
bém uma pagina na rede social Facebook em que sado divulgadas as iniciativas do

7 https://educigcies.wixsite.com/educig.
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projeto e de iniciativas de interesse na area de investigagdo, o que pretende alcan-
car publicos mais diversos e ndo estritamente ligados a academia.?

Além dos dispositivos de divulgagao ja referenciados, considerou-se essencial
a producdo de um documentario que, através das vozes e recolha de imagens de al-
guns/mas dos/as participantes no projeto, estes pudessem deixar o seu testemunho
sobre a importancia da escolarizagdo para os jovens ciganos/as e que possa ser usa-
do como ferramenta de partilha, mas também para a consciencializagao ptblica so-
bre a dimensdo desta necessidade, sobretudo no que se refere a promogao de
politicas e praticas educativas ajustadas e diferenciadas de acordo com os ptiblicos
estudantis; na senda de Lahire (2004), que incorpore, ndo s6 a preocupacao diacro-
nica (o percurso), mas também e na senda de que os entrevistados sejam levados a
pensar e a refletir sobre as suas trajetorias de forma multifacetada, através do tran-
sito pelas varias agéncias de socializa¢do e dominios de existéncia como familia, es-
cola, trabalho, locais de residéncia, redes de relagdes de sociabilidade, etc. Desta
forma, o/a entrevistado/a (atores ou sujeitos) expressa continuidades e ruturas,
transferéncias e especificidades entre as diferentes esferas que sao essenciais para
estabelecer e compreender as disposigdes e os mecanismos contextuais de ativagao
ou inibicao das ag¢des.

Nessa logica de sentido, foi produzido um video em que participam os mem-
bros da equipa de investigacao, jovens ciganos/as a frequentar o ensino secunddrio
e 0 ensino superior, assim como pais e encarregados de educagdo.’ Além dos teste-
munhos dos/as interlocutores/as ja referidos/as, foram também incluidas imagens
gravadas de workshops realizados nas escolas das areas metropolitanas de Lisboa e
Porto. Este dispositivo, que funcionou numa légica recursiva, permitiu estabelecer
um ciclo iterativo de pesquisa, acao e reflexao sobre o tempo transcorrido entre as
diferentes fases da pesquisa.

No que se refere aos testemunhos, o objetivo foi sobretudo fazer um follow up
aos jovens e familiares, considerando o decorrer de tempo desde que iniciaram a
sua participagdo no projeto e as varias etapas transcorridas desde ai. Assim, no re-
ferente aos/as jovens, quase todos/as tinham participado na fase de entrevistas a jo-
vens estudantes no ensino secundario, nos grupos focais, no webinar ou nos
workshops e interessou-nos perceber:

i)  Oquesetinhaalterado desde atiltima vez que tinhamos falado, sejano que se
refere ao ano de escolaridade ou ocupacao.

if)  Seocursoouatividadelaboral correspondeu as expetativas e de que forma.

iii) Quais os sonhos, planos ou projetos de vida em termos profissionais e/ou
académicos?

iv) Olhando para tras, quais foram as maiores dificuldades sentidas nos tltimos
dois anos/e ao longo de toda a trajetéria/escolar.

v)  Questionar sobre a persisténcia de muitos/as jovens ciganos/as que aindanao

8 https://www.facebook.com/educig2020/.
9 Video produzido pela Wamae, antropologia puiblica: https://comunidadeculturaearte.com/aut-
hor/wamae/ Ver video em: https://youtube/Ow718BakFoM
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frequentam o ensino secundario e superior, porqué que isso acontece? O que
fazer para mudar esta situagao.

vi) Atendendo a que colaborou nas entrevistas, no grupo focal, no webinar ou no
workshop, como vé o impacto da colaboracdo neste projeto e qual o impacto
junto de outros jovens?

O mesmo exercicio de reflexdo foi solicitado a pais e maes de jovens ciganos, nome-
adamente, sobre:

i) Como vé o percurso escolar e/ou profissional do seu/sua filho/a? E os restan-
tes familiares?

if) Como acompanhou o percurso escolar do seu/sua filho/a? O que fez?

iii) Olhando para tras, quais foram as maiores dificuldades que sentiu (ao longo
do tempo e concretamente nos dois tltimos anos)? E como as ultrapassou?

iv) Que expectativas tem sobre a conclusdo da formacgao escolar do seu/sua fi-
lho/filha?

v)  Ha ainda muitos jovens ciganos que nao frequentam o ensino secundario e
superior, porque acha que isso acontece? O que fazer para mudar esta
situagao?

Este processo de devolugao de resultados e de construgao de uma andlise partilha-
da através das respostas a estas questdes, por parte dos/as jovens ciganos/as e
progenitores/as, constituem outras formas de construcao narrativa e que nos per-
mitem aceder a testemunhos de viva voz sobre os processos de escolarizagao e as
dificuldades vividas ao longo do tempo do projeto, mas também perspetivar as
mudangas e o impacto sobre os modos de vida destas pessoas e suas familias, di-
mensdes essenciais para pensar novas praticas e novas politicas educativas.

Os momentos de reflexdo proporcionados pelos membros da equipa, no for-
mato de testemunho, sdo igualmente de extrema relevancia por permitirem uma pa-
noramica geral articulada sobre as varias etapas de execu¢dao do projeto, cruzar
resultados provenientes de varios instrumentos de recolha de dados e avaliar impac-
tos. Trata-se de um documento que faz parte do arquivo digital do projeto e que,
além de ser mais um dos resultados de todo o processo investigativo, é um dispositi-
vo que nos permite fazer a restituicdo de uma forma visual e narrativa dos resultados
da investigacdo, ndo apenas a comunidade técnico-cientifica, mas sobretudo as pes-
soas e atores institucionais que colaboraram nesta pesquisa. No fundo, pretende-se
coproduzir ciéncia cidada e comunicar ciéncia a publicos mais alargados.
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Capitulo 7
Conclusdes e recomendacdes no plano das medidas
e politicas publicas

Maria Manuela Mendes, Olga Magano, Pedro Caetano, Pedro Candeias,
Sara Pinheiro e Susana Mourdo

Em termos conclusivos e procurando sistematizar as principais linhas de forga que
estruturaram este livro, primeiramente podemos afirmar que embora haja um nu-
mero crescente de jovens ciganos/as nas escolas publicas portuguesas e no ensino
secundario, e que estamos perante a geragdo mais qualificada, este quantitativo
fica muito aquém do que seria esperado. As mudangas acontecem, lentamente,
sendo ainda circunscritas e ndo muito visiveis. E um facto que nos tltimos 10 anos
tem havido evolugdes positivas em termos de sucesso e continuidade escolar das
pessoas ciganas em Portugal, como verificado em estudos anteriores realizados
nas areas metropolitanas de Lisboa e Porto (Mendes e Magano, 2013; Magano e
Mendes, 2014; Mendes, Magano e Costa, 2020; Magano e Mendes, 2016), principal-
mente ao nivel do 1.2 e 2.2 ciclos do ensino basico. Alias, entre os que colaboraram
no presente estudo, quase metade dos/as jovens teve, em algum momento do seu
percurso escolar, uma retencao, havendo uma concentracao de retencdes no final
do 2.2 ciclo e no ano de transigdo para o ensino secundario.

Os dados mais recentes e relativos ao ano letivo de 2018-2019 evidenciam que
apenas 2,6% de estudantes ciganos/as estavam matriculados no ensino secundario,
sendo que, deste total, 58% residiam na regiao Norte e 38% encontravam-se
integrados em cursos profissionais. Esta situagdo revela a persisténcia de uma
sub-representagao dos/as estudantes ciganos/as no contexto da populacéo estu-
dantil portuguesa, o que por si s6 deveria gerar uma atencao e acdo acrescida por
parte dos atores institucionais que intervém nesta esfera.

De acordo com os resultados discutidos (capitulos 2 e 3) constata-se que os/as
jovens ciganos/as que frequentam o ensino secundario aspiram a ter um percurso
de mobilidade social através da escola, conciliando a inser¢do na escola com a pre-
servagao dos valores e praticas culturais que fazem parte da suaidentidade cigana.
Apesar de alguma variabilidade em termos de ativagao das disposi¢oes subjacen-
tes as suas trajetdrias, revelando a complexidade e o cromatismo da realidade soci-
al, fica muito claro que a educagdo desempenha um papel central na mobilidade
social entre os/as ciganos/as e esta é uma ferramenta para a vida que pode permitir
expandir as opgdes e oportunidades futuras. De facto, a maioria quer aceder a
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universidade e alcancar uma profissdo qualificada e socialmente reconhecida, de-
sejando ser protagonista de percursos de mobilidade social ascendente. A educa-
¢ao tem, na verdade, iniimeros impactos nas suas identidades, oportunidades de
vida e redes sociais. A maior parte destes/as jovens conciliam a sua inser¢ao na escola
com a preservacao de valores, mais conotados com uma certa tradicionalidade (por
exemplo, o casamento segundo a tradi¢do, a endogamia), continuando a manter rela-
¢Oes proximas com familiares, amigos e redes sociais mais alargadas, demonstrando
que ndo ha uma oposigao entre cultura cigana e escola; no seu quotidiano e em contex-
to escolar empenham-se ativamente na renegocia¢do dessa relacao e na (re)construcao
de identidades plurais, complexas, de fronteira, in-betweeness, numa intrincada geo-
metria variavel conforme as circunstancias e os contextos experienciados. De facto, as
estratégias desses/as jovens sao multiplas, fluidas e dotadas de um sentido pratico de
delicada arglicia e perspicdcia, nao se reduzindo a polarizagdo entre invisibilidade ét-
nica e assimilagdo/dominio e subalternizagao.

Além das tendéncias atras alinhadas, nos poucos casos em que a continuidade
do percurso escolar ndo era reconhecida, nem valorizada pelas familias, o apoio
dos pais nao foi identificado como um fator absolutamente determinante para a
prossecucdo dos estudos, evidenciando-se a saliéncia da agéncia humana como
um processo de engajamento social incorporado temporalmente, informado pelo
passado, mas também orientado para o futuro e para o presente. A medida que
os/as jovens se movem dentro e fora e entre diferentes contextos, eles/as sdao capa-
zes de mudar a suarelacdo com a estrutura (Emirbayer e Mische, 1998), revelando
simultanea e progressivamente uma certa autonomia e senso pratico para deline-
ar projetos de vida diferenciados (Velho, 1999). Em alguns casos, sdo evidenciadas
as potencialidades (auto)transformadoras da agéncia humana, quando confronta-
da com situagdes de tensao ou até problematicas (Emirbayer e Mische, 1998). Mas,
de facto, a maioria das suas trajetdrias estdo longe de ser lineares ou simples, al-
guns romperam com a familia e a sociedade cigana para perseguir as suas aspira-
¢Oes escolares e profissionais.

Ao colocarmos a énfase nas perspetivas sobre as suas experiéncias escolares,
alguns/mas dos/asjovens representam a escola como lugar de transformacgao do eu
(atividade transformativa do eu), lugar de aprendizagens transversais; indispen-
savel para a formagao do individuo enquanto cidadao; mas também lugar de
aprendizagens relacionais, de convivéncia intercultural e de desenvolvimento pes-
soal global; além de se configurar como espago de concretizagao de sonhos e opor-
tunidades que os seus pais e maes nao tiveram possibilidade de concretizar.
Consequentemente, a escola é também perspetivada por estes/as jovens e por algu-
mas familias como fator-chave para o futuro, pois permite o acesso a novas e mais
qualificadas oportunidades de trabalho. Contudo, a escola é, por vezes, percecio-
nada como um lugar de experiéncias frustrantes e até desqualificantes, onde se vi-
venciam experiéncias de discriminac¢do e racismo, que podem causar tensao e
sofrimento. Acresce a distancia e as dificuldades de comunicagao que, por vezes,
ainda subsistem entre a instituicao escolar e as familias dos/as estudantes de ori-
gem cigana. De facto, as oportunidades que a escola proporciona sao deveras im-
portantes para a melhoria das condicoes de vida das pessoas ciganas, e, muito
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particularmente, das mulheres ciganas, na medida em que a escolarizacdo, a for-
macao e a qualifica¢do potenciam a inser¢ao no mercado de trabalho, a mobilidade
social, bem como uma maior autonomizagao e capacitagao da mulher (Magano e
Mendes, 2014).

Embora a educacgao seja ainda um fator-chave e especialmente relevante para
pessoas de meios sociais desfavorecidos, este estudo destaca a necessidade de re-
fletirmos e agirmos de forma prospetiva e antecipatéria. Nao obstante o maior
acesso dos/as ciganos/as ao ensino secundario e ndo obstante a resiliéncia de al-
guns, as desigualdades persistem, minando as oportunidades sociais e o futuro de
muitas criancas e jovens ciganos/as. Por outro lado, também é verdade que a maior
presenca dos/as jovens ciganos/as nas escolas nao tem significado um maior reco-
nhecimento da sua identidade e da sua cultura (Garreta-Bochaca e Llevot-Calvet,
2021), quer no espago escolar, quer no espago social. Importa evitar que as pessoas
ciganas continuem a ser apenas sujeitos de medidas, projetos e de politicas, tornan-
do-se necessario capacita-las e implica-las nas varias fases do seu desenvolvimen-
to, desde a concec¢ao, implementagao e avaliacdo das mesmas. Neste momento,
estamos perante a geragdo mais escolarizada e amudanga esta a acontecer e é possi-
vel que juntos possamos contribuir para que estas mudangas e transformagoes nao
sejam apenas superficiais, pontuais e pouco visiveis, mas que se tornem mudangas
estruturais. Os/as jovens ciganos/as e os seus movimentos sao e serdo certamente
os principais protagonistas desta transformagao social em curso.

Retomando aqui uma segunda linha de for¢a que atravessa esta analise, a
partir de uma leitura global sobre as perce¢des reveladas pelos/as docentes e
outros/as profissionais que atuam em meio escolar. Conclui-se que existe uma mul-
tidimensionalidade dos fatores de promocao do sucesso dos/as alunos/as ciga-
nos/as, os quais se reportam ao trabalho de envolvimento da escola com as familias
eacomunidade envolvente, a qual tem de se transformar, com o objetivo de acolher
e integrar alunos/as com um histérico de insucesso e absentismo escolar. Esta mu-
danga refere-se a emergéncia de uma escola inclusiva, sendo necessario que a mes-
ma se reorganize, em termos operativos, mas também estando consciente dos
diversos obstaculos a progressao escolar dos/as aluno/as ciganos/as, dialogando
com eles/as e com as familias, valorizando as suas diversidades e especificidades
culturais. Para tal suceder é imprescindivel por um lado, que os/as professores/as
tenham formagao/conhecimento em histéria e cultura ciganas, e por outro, que seja
disponibilizado acompanhamento e intervengao de técnicos/as, incluindo media-
dores/as interculturais.

De facto, e para podermos compreender em toda a sua abrangéncia o fendéme-
no da continuidade vs. descontinuidade, insucesso vs. sucesso escolar dos/as
alunos/as ciganos/as, torna-se necessario equacionar, pelo menos, trés elemen-
tos-chave, tendo em vista uma formulagao mais precisa e coordenada de uma poli-
tica integrada de promocao do sucesso escolar destes/as alunos/as: i) o primeiro,
prende-se com a formagao/conhecimento dos/as docentes em histdria e cultura
cigana, a qual parece ser importante para uma maior consciencializacao coletiva
no que se refere aos fatores de insucesso associados ao nao envolvimento dos/as
alunos/as e familias nas questdes escolares; ii) o segundo elemento, para além do



140 CIGANOS/ROMA E EDUCACAO

conhecimento sobre cultura cigana, tal assenta na valorizagao da componente rela-
tiva as praticas de inovagao pedagdgica, o que estd intimamente ligado a experién-
cia de trabalho direto com os/as alunos/as; iii) finalmente, o terceiro elemento diz
respeito as caracteristicas inclusivas dos agrupamentos escolares, que se relacio-
nam com a gestao da interculturalidade, a presenga de mediadores/as culturais, a
aposta na educagao intercultural de todos/as os/as alunos/as, bem como o incenti-
vo a valorizac¢do dos seus conhecimentos culturais. Esta ltima caracteristica, a qual
podemos encontrar materializada nas escolas com selo intercultural ou que foram
contactadas por entidades ENICC (Estratégia Nacional para a Integracdo das Comu-
nidades Ciganas), destaca-se precisamente pela valorizagdo da componente prati-
co-pedagdgica, a qual reflete a significativa transformacao que as institui¢des tém de
passar para se poderem renovar a si proprias e enfrentar os complexos desafios da
contemporaneidade. O sucesso escolar dos/as alunos/as ciganos/as representa, deste
modo, uma oportunidade e um convite para a transformagao e a renovagao de cada
agrupamento escolar, bem como do sistema educativo no seu todo, um sistema edu-
cativo que se pretende inclusivo, inovador e reflexivo.

Em termos de limita¢des na analise que empreendemos, a natureza quantita-
tiva desta abordagem nao nos permitiu investigar, em profundidade, algumas das
questoes desveladas, e que constituem dimensdes que a nosso ver merecem uma
maior atengao em futuras abordagens a este fenémeno. Além disso, ha a necessi-
dade de incorporar novos fatores que ajudem a compreender melhor as percecoes
dos/as professores/as sobre a diversidade cultural: as diferencgas existentes entre
professores/as do ensino basico e secundario, a formacao universitaria de profes-
sores/as, a cultura institucional e o impacto das politicas educativas no trabalho do-
cente sdo fatores que devem ser explorados em futuras pesquisas.

Uma terceira linha de forca leva-nos a considerar, além dos enormes custos
que acarreta para a sociedade portuguesa os baixos niveis de escolaridade da po-
pulagao cigana portuguesa, a pouca adequabilidade de propostas de emprego e de
formagao exige uma reflexdo aprofundada sobre os varios fatores que concorrem
para esta situagdo, assim como é necessario projetar possibilidades ajustadas e par-
ticipadas de resolugdo da situacao de desemprego vivida pelas pessoas ciganas e o
pouco enquadramento nas estruturas oficiais de promocao de aumento de escola-
ridade e de empregabilidade (Mannila et al., 2021). Tendo como pano de fundo a
analise das perspetivas dos/as profissionais dos centros de emprego e/ou formagao
e dos Centros Qualifica, propde-se uma reflexao tripartida. Em primeiro lugar,
interessa reforgar, mais uma vez, a importancia do envolvimento das pessoas ciga-
nas nas tomadas de decisao que lhes possam dizer respeito. No campo da forma-
¢do, importa conhecer quais os seus interesses em termos de contetidos e quais as
modalidades de avaliagao que lhes permitam ter uma maior motivagao e sucesso.
Na area do emprego, convém perceber quais as areas laborais mais adequadas as
suas qualificagdes, competéncias, expectativas e caracteristicas culturais, e que
lhes podem ser mais apelativas. Além disso, parece-nos urgente investir na promo-
¢ao de formagao dirigida a profissionais que trabalhem directamente com pessoas
ciganas. A proporg¢ao de profissionais com conhecimento sobre as caracteristicas
culturais e historicas das pessoas ciganas € bastante baixa, existindo, no entanto,
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uma elevada predisposi¢do para tal. Um melhor conhecimento reciproco podera
ajudar a reduzir o que Breimo e Baciu (2016) consideram ser uma “desconfianca
mutua” entre pessoas ciganas e funcionarios/as e técnicos/as nesta area. Por fim,
para que estas duas vertentes possam mais facilmente interligar-se entre si, sera
importante o contributo dos/as mediadores/as interculturais na construcao desta
ponte. Recorde-se que a sua presenga € ainda bastante reduzida nestes contextos,
embora sejareconhecida a suarelevancia. Na terminologia de Putnam (2000), os/as
mediadores/as funcionariam como capital social bridging, permitindo as pessoas
ciganas irem além (getting ahead) da sua situacdo atual.

Uma quarta linha de forga prende-se com a necessidade de enfatizar a rele-
vancia da ciéncia cidada, que esteve presente em varios momentos do processo de
pesquisa, envolvendo jovens estudantes, familias, representantes de associagdes,
mediadores, pastores, ativistas, cdimaras municipais, juntas de freguesia, Projetos
Escolhas e outros projetos locais, ONG, agrupamentos escolares, entre outros, em
processos colaborativos que permitiram estabelecer pontes e aliangas entre a uni-
versidade e a comunidade, um processo rico e mutuo de aprendizagem e de copro-
dugdo de conhecimento e revelador da inovagao metodologica desta pesquisa.
Acresce ainda que procurdmos produzir materiais visuais no sentido de experi-
mentar outras formas de transmissao partilhada de conhecimento, aliando alguma
pesquisa visual (Jungnickel e Hjorth, 2014), com a necessidade de comunicar cién-
cia a publicos ndo estritamente académicos. Um dos objetivos subjacente a este em-
preendimento prende-se com a necessidade de ultrapassar dificuldades em termos
de comunicagao e incorporagdo dos resultados da atividade cientifica nas politicas
publicas, ou seja, continua a haver um desfasamento entre a produgao académica e
quem desenha as politicas publicas. Contudo a alianga entre a universidade e os ci-
dadaos estabelecida no ambito da Rede EduCig pretende superar essas dificulda-
des. Na verdade, as desigualdades escolares (e sociais) aqui abordadas ndo podem
continuar a ser entendidas com base em perspetivas individualistas ou funcionalis-
tas, como se tratasse de um deficit cultural grupal ou inerente ao individuo. Trata-se,
outro sim, de crencgas e praticas que continuam profundamente enraizadas, tais
como a desafei¢ao, desmotivacao e desinteresse natural em relacdo a escola; auséncia
de aspirac¢des em relagdo a escola; baixas expetativas dos docentes, a sua desrespon-
sabilizagao; aconselhamento/encaminhamento dos estudantes para determinadas
ofertas educativas com base em esteredtipos culturais; é neste contexto que formula-
mos algumas recomendagdes no plano das medidas e politicas publicas capazes de
reconhecer e suplantar fatores contextuais, estruturais e sistémicos, enraizados his-
toricamente nas estruturas sociais. Atendendo as areas de intervenc¢ao analisadas, na
area da educacdo, propde-se:

a.  “incluir a voz” das pessoas na defini¢do de programas, estratégias, projetos e
politicas educativas, para superar as desigualdades e a exclusao social;

b.  promover a diferenciagao curricular, prestar uma maior atengao a diversida-
de no curriculo e evitar a uniformidade nas estratégias de ensino;

c.  incluir nos curriculos escolares contetidos sobre a histdria e a cultura cigana,
assim como materiais pedagogicos e estabelecer contactos com as editoras
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para que esses aspetos sejam, também, incluidos nos manuais escolares.!
Neste dominio, as associa¢des ciganas e ativistas poderiam prestar consulta-
doria nas escolas;

melhorar a comunicagdo (no sentido de a tornar acessivel, percetivel e proxi-
ma) com as familias e incentivar a participacdo dos pais/encarregados de edu-
cac¢do na vida escolar e comunitaria;

conceder uma outra relevancia da Estratégia Nacional de Educagao paraa Ci-
dadania no sentido de incluir contetidos sobre direitos e deveres que consti-
tuem a base da formacgao dos/as cidadaos/as, destacando-se valores como a
igualdade, a integracdo da diferenca e os direitos humanos, bem como a
igualdade de género entre as pessoas ciganas;

reforgar os recursos humanos das escolas com pessoas ciganas, como técni-
cos/as, auxiliares de acdo educativa e mediadores, sobretudo mediadoras,
que poderiam estabelecer uma relacdo de maior proximidade com as adoles-
centes e jovens estudantes;

promover com regularidade formacao sobre diversidade cultural e intercul-
turalidade, bem como sobre a histdria e a cultura cigana, especialmente diri-
gida a quem trabalha em escolas com estudantes ciganos/as;

dar visibilidade e projegdo a trajetorias de sucesso escolar de pessoas ciganas,
que surgem como modelos a seguir, através de ag¢des locais e de projetos nas
escolas para minimizar o estigma sobre as pessoas ciganas;

Na area do emprego e formacao:

a.

realizar campanhas apelativas nos media tradicionais e digitais, com testemu-
nhos de pessoas ciganas que sdo empregadas e de empregadores que empre-
gam trabalhadores/as ciganos/as;

potenciar as caracteristicas empreendedoras das pessoas ciganas e as suas ca-
pacidades de readaptagdo e resiliéncia (muito visiveis, por exemplo, nas suas
capacidades de se reinventarem durante a pandemia, mobilizando as plata-
formas digitais), valorizando o seu potencial para o mundo trabalho;
proporcionar incentivos as empresas e empresarios locais que contratem pes-
soas ciganas.

ativar a mediacao intercultural para a empregabilidade e em contexto laboral;
proporcionar formagao aos/as técnicos/as de emprego e/ou formacao profis-
sional sobre questdes ligadas a diversidade e interculturalidade, assim como
sobre a histéria e a cultura cigana.

Em consonancia com a Recomendagdo CM/Rec (2020)2 do Comissado de Ministros aos Estados
membros sobre ainclusao da histéria dos ciganos e/ou némadas nos curriculos escolares e mate-
riais didaticos, adotada pelo Comissdo de Ministros em 1 de julho de 2020.
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ANEXOS






Anexo 1
Notas metodologicas

Em termos metodoldgicos, procurou-se seguir uma abordagem menos convencio-
nal, tendo-se mobilizado uma estratégia metodologica multimétodos, em que se
conciliaram metodologias tao diversas, mas com potencialidades complementa-
res, tais como métodos de pesquisa qualitativos, quantitativos e participativos.

O roteiro metodologico do projeto desenvolveu-se em duas fases principais.
A primeira mais centrada no ambito da investigacao fundamental, com uma estra-
tégia metodoldgica mista, e em que se mobilizou uma diversidade de instrumentos
de recolha de dados, quer quantitativos, quer qualitativos, cujos procedimentos e
objetivos sdao detalhados em seguida. A segunda, de caracter mais pragmatico e
mais orientada para a coprodugao de solucdes em termos de medidas e politicas
publicas.

Inquéritos por questionario

Primeiramente, foram desenvolvidos e aplicados dois inquéritos por questiondrio,
através da plataforma online Qualtrics. Um deles era dirigido a diretores/as e ou-
tros elementos das dire¢oes de agrupamentos escolares (AE), assim como a docen-
tes das duas areas metropolitanas de Lisboa e do Porto, com o objetivo de captar as
representagdes dos/as inquiridos/as acerca das pessoas ciganas e sobre a sua rela-
¢do com o sistema de ensino. No ambito deste questionario, foram inquiridas 819
pessoas, na sua maioria da Area Metropolitana de Lisboa (AML, n.°=462; 72,4%) e
as restantes da Area Metropolitana do Porto (AMP, n.°=176; 27,6%).

O outro inquérito por questionario era dirigido a diretores/as e técnicos/as de
emprego e/ou formacdo dos Centros de Emprego e Formagao Profissional e dos
Centros Qualifica. O proposito desse inquérito era o de captar as percegdes e opi-
nides dos/as inquiridos/as acerca das caracteristicas das pessoas ciganas que pro-
curam estes servigos, sobre as propostas de formacdo e emprego e integragao no
mercado de trabalho, assim como sobre a acao destes servigos, principalmente ao
nivel do atendimento disponibilizado as pessoas ciganas. Foram inquiridos um
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total de 67 profissionais dos Centros Qualifica, cerca de metade trabalhavam na
AML (n.°=35; 52,2%) e 47,8% na AMP (n.*=32), e 252 profissionais dos Centros de
Emprego e/ou Formacao Profissional, na sua maioria da AML (n.®=197) e os/as res-
tantes da AMP (n.*=55). Todo o processo de recolha de dados decorreu entre 16 de
setembro de 2019 e 30 de abril de 2020.

Pesquisa qualitativa

De forma concomitante, aciondmos praticas diferenciadas e flexiveis de pesquisa
qualitativa, procurando estudar os fenémenos nos seus contextos naturais e cap-
tando, assim, o sentido e interpretagdo que as proprias pessoas lhes atribuem (Den-
zin e Lincoln, 2000; Guerra, 2006). Foram, entao, mobilizadas uma diversidade de
técnicas de recolha de dados, tais como as entrevistas, a observagao etnografica, os
grupos focais e a andlise documental.

Concretamente, realizaram-se 31 entrevistas semidiretivas a jovens ciga-
nos/as que estavam a frequentar o ensino secundario, com idades entre os 15 e 0s 28
anos, residentes nas duas areas metropolitanas, de Lisboa e do Porto. Realiza-
ram-se, também, 15 entrevistas semidiretivas a técnicos/as de projetos locais de in-
tervengao social e educativa, assim como a pastores evangélicos de origem cigana,
também eles provenientes das duas dreas metropolitanas, de Lisboa e do Porto. Em
complementaridade, realizou-se um trabalho de observagao etnografica centrado
no quotidiano e nas rotinas escolares de dois jovens estudantes da AML.

Recorremos, ainda, aos grupos focais, que foram realizados em trés momen-
tos e com participantes muito diversos: um deles, com estudantes de origem ciga-
na, outro com pais e ativistas, e um terceiro com professores/as, mediadores/as e
técnicos/as.

Algumas das entrevistas e uma parte da pesquisa etnografica foram conduzi-
das presencialmente, mas posteriormente, perante as condicionantes impostas
pela pandemia de covid-19, reajustou-se a estratégia de recolha de dados e as entre-
vistas, os grupos focais e a observacdo etnografica passaram a ser realizadas em
formato online, através da plataforma Zoom.

Entrevistas semidiretivas

Relativamente as entrevistas realizadas, foi dificil mapear e identificar potenciais
participantes, uma vez que existem poucos/as jovens ciganos/as que progridem
para o ensino secundario e ndo existe informagao oficial sobre a pertenca étnica no
sistema de ensino. Assim, a estratégia adotada para estabelecer contactos com po-
tenciais entrevistados combinou quatro vias principais: i) contactos com adul-
tos/as ciganos/as conhecidos por alguns elementos da equipa devido a projetos de
investigacdo anteriores e com informantes privilegiados em entidades e institui-
¢des, como Projetos Escolhas ou agrupamentos de escolas; ii) referéncia em cadeia
pelos/as proprios/as jovens entrevistados/as, através de uma metodologia “em
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bola de neve”; iii) consulta da listagem puiblica de nomes de alunos/as ciganos/as
no ensino secunddrio a quem foi atribuida uma bolsa de estudos por uma associa-
¢do cigana e iv) pesquisa através de redes sociais.

O guido de entrevista englobava questdes sobre a histéria de vida pessoal
(nomeadamente os locais de residéncia e mobilidade, construcao de familia pro-
pria e trabalho), a caracterizagao e histéria da familia de origem (em termos de es-
colaridade, ocupagdes profissionais, caracterizagdo étnica), a relagdo com a escola
(percurso escolar, experiéncias de discriminagao), atividades de tempos livres e la-
zer (tais como praticas religiosas, associativas, desportivas, culturais e recreativas),
expectativas futuras e opinides sobre estratégias para melhorar a situacdo dos/as
jovens ciganos/as na escola.

Arecolha de informacdo decorreu entre julho de 2019 e junho de 2020. Inicial-
mente, todas as entrevistas foram realizadas presencialmente, geralmente em
locais publicos como jardins e cafés. A partir de margo 2020, devido a situagao de
satde publica que obrigou a suspensao de deslocagdes e contactos, as entrevistas
foram realizadas de forma digital, via plataforma Zoom.

Os dados recolhidos foram analisados, numa fase inicial, através de uma
analise de contetido classica (Bardin, 2011; Maroy, 1997), tendo por base as princi-
pais dimensdes do guiao de entrevista criado. Definiram-se, ainda, outras catego-
rias e subcategorias, num processo de codificacdo misto. Posteriormente, as
categorias mais relevantes para os objetivos especificos do estudo foram selecio-
nadas e reanalisadas através de uma andlise tematica (Clarke, Braun, Terry e
Hayfield, 2019), identificando os temas e subtemas que melhor caracterizam os
fatores-chave mais determinantes para a continuidade escolar dos/as jovens ciga-
nos/as. A analise dos dados foi realizada por dois codificadores independentes e
posteriormente discutida em equipa alargada. Toda a andlise de dados foi supor-
tada pelo software Maxqda. Estes procedimentos foram também mobilizados na
analise dos grupos focais.

Observacao etnografica

Relativamente ao acompanhamento etnografico, este foi conduzido com o apoio
de um guido de observacao, cujas principais dimensdes contempladas foram: a ca-
racterizagao do bairro/contexto local de residéncia; trajetos casa-escola e saida da
escola; contextos de sociabilidade e socializagdao extrafamiliares e extraescolares;
caracterizagdo do espago doméstico; socializagdo e educacado familiares; constru-
¢do identitaria; habitos de estudo/aprendizagem; uso das tecnologias digitais.

A observagao etnografica foi selecionada como um dos instrumentos meto-
dolodgicos por proporcionar uma perspetiva bottom-up, ou seja, de reconhecimento
das perspetivas dos/as proprios/as alunos/as ciganos/as e de envolvimento dos/as
mesmos/as no processo de pesquisa. Também por ser um método de recolha de
informagao que permite analisar as experiéncias e percecdes das pessoas acompa-
nhadas, através da cocriagdo de conhecimento em conjunto, que €, assim, devolvi-
do as pessoas. Isto considerando que, no contexto do Projeto EduCig, o contacto
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constante com os/as jovens possibilitou a criagdo de lagos com os/as mesmos/as até
um ponto em que a investigagao passou a ser também do seu proprio interesse; ao
longo da pesquisa, os/as jovens iam colocando questdes sobre outros/as jovens, so-
bre as associagdes e/ou sobre a situagdo social das pessoas ciganas noutros territori-
os de Portugal.

Originalmente, estava previsto o acompanhamento etnografico de quatro jo-
vens, dois em cada uma das dreas metropolitanas e com representatividade dividi-
da entre rapazes e raparigas. No entanto, entraves relacionados com o contexto da
pandemia por covid-19 e/ou com as caracteristicas dos/as proprios/as jovens aca-
baram por afetar este planeamento.

O trabalho de campona AML foi iniciado em novembro de 2019, como Jodoe,
depois, em margo de 2020, com o participante Lucas. Uma vez que a pesquisa etno-
grafica da AML se iniciou antes da pandemia de covid 19, foi possivel estabelecer
relagdes de proximidade com os jovens por via de encontros presenciais. Com o pe-
riodo de quarentena, a partir de abril de 2020, estas relag¢des transitaram para o for-
mato online, em que as dificuldades técnicas e a pouca disponibilidade dos jovens
(que passaram a assistir as aulas virtualmente) acabaram por dificultar um acom-
panhamento com periodicidade constante. Além disso, o estabelecimento do Esta-
do de Emergeéncia, por via da situagdo pandémica originada pela pandemia de
covid-19, coincidiu com o momento previsto para o inicio do trabalho de campona
AMP. Neste caso, as relacdes de proximidade e confianga, tdo importantes para o
trabalho de campo etnografico, acabaram por nao ficar consolidadas, uma vez que
as deslocacoes ao Porto foram canceladas, o que inviabilizou o estabelecimento de
contactos e o acompanhamento etnografico nesta zona do pais. Em termos mais ge-
rais, foram frequentemente reportadas, por parte das raparigas, razdes de indispo-
nibilidade para a observagdo etnografica — que se equaciona poderem estar
relacionadas com maior controlo social na exposigao da sua privacidade. Anteven-
do receios relacionados com dissemelhangas em termos de sexo e de idade entre o
investigador e as potenciais etnografadas, sugeriu-se, inclusive, que fosse uma in-
vestigadora mulher a realizar a observagao etnografica, mas ainda assim nenhuma
rapariga se mostrou disponivel para participar.

Face as condigdes descritas, acabaram por ser acompanhados dois jovens da
AML, sendo que ambos participaram, anteriormente, nas entrevistas semidireti-
vas, ndo se conhecendo, no entanto, entre si. Os critérios para a escolha destes jo-
vens prenderam-se, sobretudo, com o facto de frequentarem o ensino secundario,
residirem na AML, e terem demonstrado disponibilidade e vontade em participar;
provavelmente por via da relagao de proximidade que se foi construindo através
dos primeiros contactos, pois outros/as jovens foram questionados e ndo demons-
traram interesse em participar, mesmo depois de alguma insisténcia por parte dos
membros da equipa de investigagao. Estes/as manifestaram, inclusive, algum des-
conforto pela ideia de serem acompanhados/as frequentemente, sobretudo duran-
te os seus tempos livres. Além destes jovens, um terceiro foi acompanhado durante
cerca de 2 meses, mas acabou por voltar atras na sua decisdo de participar no estu-
do devido a problemas familiares e habitacionais, que condicionaram fortemente a
sua disponibilidade.
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Assim, nesta pesquisa sao retratadas as experiéncias de Jodao, acompanhado
desde novembro de 2019, e de Lucas, acompanhado a partir de margo de 2020; sen-
do que o acompanhamento de ambos terminou no inicio de junho de 2020.

Devido as condicionantes ja reportadas, provocadas pelo Estado de Emer-
géncia e pelas recomendagdes de isolamento social, a partir do meio do més de
abril, o acompanhamento etnografico dos jovens passou a ser sobretudo virtual
(nomeadamente através das redes sociais, que permitem o envio de mensagens e
pela realizagao de chamadas de voz e com video, pelas plataformas de Whatsapp e
Facebook); o que justifica o facto de as descri¢des/observagdes associadas ao Lucas
serem muitas das vezes mais reduzidas, quando comparadas as do Jodo. Este
acompanhamento baseou-se na troca de mensagens escritas e de voz com algumas
questdes relativas ao quotidiano diario, em chamadas de voz em que eram discuti-
dos temas relacionados com a escola e na troca de contetidos audiovisuais relacio-
nados com trabalhos escolares, musicas, videos informativos e outros contetidos
digitais.

Os encontros presenciais foram realizados com uma periodicidade média se-
manal (1 a 2 vezes por semana), ainda que nao existissem dias e/ou horas especifi-
cos definidos para acontecerem. Durante a fase em que o acompanhamento teve de
ser feito a distancia, através dos meios digitais, acabou por existir uma fragmenta-
¢ao horaria maior e as interagdes, embora muitas vezes mais curtas, passaram a ser
mais frequentes (2 a 3 vezes por semana).

Durante a fase presencial houve uma preocupagdo em observar os jovens nos
espagos onde mais tempo costumavam despender, sobretudo na zona de localiza-
¢ao daescola e de residéncia. Os encontros foram sempre informais e a informagao
foi sendo recolhida com base na observacao, conversas casuais, conversas entre os
jovens e terceiros, relatos dos jovens e ficheiros audiovisuais que iam sendo parti-
lhados com o investigador. Com o passar do tempo tornou-se mais facil agendar os
encontros e conversas.

Como instrumentos de apoio arecolha de dados, foram utilizados uma cama-
ra fotografica e um diario de campo, no qual o investigador apontava rapidamente
as principais ideias no final de cada contacto com os jovens, e o computador, que
permitiu o acompanhamento virtual a distancia. Nao foi utilizado um gravador de
voz para manter a naturalidade da relagao entre investigador e o investigado, e de
forma a ndo criar constrangimentos nem qualquer tipo de preparagio prévia em
termos de discurso por parte dos jovens, valorizando-se, assim, a espontaneidade
das agdes e elocugdes.

Grupos focais

Arealizacdo dos trés grupos focais baseia-se nas fases de pesquisa anteriores, pois
pretendia discutir os principais resultados das entrevistas e da observagao etno-
grafica, realizando um diagndstico em termos de necessidade de formacao escolar
e/ou profissional ajustados ao perfil de jovens ciganos/as. Pretendia, ainda, clarifi-
car opinides e pontos de vista patentes nos resultados anteriormente recolhidos,
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para melhor se apontarem diretrizes para o desenho de propostas formativas ade-
quadas aos jovens que abandonaram precocemente o sistema de ensino.
Nesse ambito, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1.  aferirdificuldades percecionadas nos percursos escolares de estudantes ciga-
nos/as em termos de insucesso, falta de apoio logistico, razdes de desmotiva-
¢ao e abandono, discriminacao;

2. discutir as razdes que permitiram a certos jovens a continuidade dos percur-
sos escolares além do 9.2 ano;

3.  identificar as necessidades formativas de profissionais que trabalhem com jo-
vens ciganos/as (professores/as, técnicos/as de programas/projetos);

4.  identificar fatores criticos e praticas de sucesso ao nivel dos processos de
escolarizagao;

5.  aferir as caracteristicas, formato e contetidos mais pertinentes no desenho de
um programa de formacao certificado e com equivaléncia ao 12.° ano, dirigi-
do a estudantes ciganos/as com trajetorias escolares interrompidas antes da
conclusao do ensino obrigatério.

Devido ao surgimento da pandemia provocada pela covid-19 e as restri¢gdes decor-
rentes daimposicao do Estado de Emergéncia que vigorava a época, houve aneces-
sidade de ajustar a estratégia de recolha de dados inicialmente planeada e todos os
grupos focais foram realizados em formato online, através da plataforma Zoom.

Tal como na observagao etnografica, foi dificil obter a adesdo dos participan-
tes que estavam selecionados, principalmente para o grupo focal dos jovens, que
acabou por contar apenas com 3 participantes, 2 dos quais ja tinham sido entrevis-
tados na fase anterior de pesquisa.

Os trés grupos focais tiveram a seguinte composigao:

—  Grupo 1 — jovens do ensino secundario e no 1.2 ano do ensino superior com
percursos escolares e de vida contrastantes.

—  Grupo 2 — familias com situagdes de vida contrastantes e com filhos a fre-
quentarem o ensino secundario, mediadores/as escolares, ativistas e associa-
tivistas com experiéncia de intervengao com jovens estudantes.

—  Grupo 3 — técnicos de projetos (Escolhas e outros de base local) que traba-
lham diretamente com jovens estudantes nas areas metropolitanas de Lisboa
e Porto e com bom enraizamento e trabalho continuado junto das pessoas ci-
ganas, professores de escolas com presenga de alunos/as ciganos/as no ensino
secundario e de escolas TEIP.

Investigacdo colaborativa e praticas de coproducao
A triangulagao da informagao recolhida na primeira fase alimentou a segunda fase do

projeto, de caracter mais enraizado no terreno, recorrendo-se a praticas de pesquisa de
caracter participativo e colaborativo, que envolveram os/as investigadores/as da
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Figura A.1 Metodologias e técnicas de pesquisa mobilizadas

equipa e outros participantes, que trabalharam em conjunto, no sentido de encontrar e
produzir solugdes sobre como promover o sucesso e continuidade escolar de estu-
dantes ciganos/as no ensino secunddrio e superior. Assim, esta investigagao-agao par-
ticipativa concentra-se na mudanga social que promove praticas de partilha de
conhecimentos e assenta num ciclo iterativo de pesquisa, acao e reflexao, capacitando
os/as participantes para a agao e transformacao. Neste ambito, recorreu-se a uma vari-
edade de métodos diferentes, tanto qualitativos, quanto quantitativos, procurando-se
auscultar uma pluralidade de vozes e mobilizar praticas de coprodugdo de conheci-
mento com os participantes do estudo. No fundo, pretendeu-se melhorar a participa-
¢do e o envolvimento civico, principalmente de jovens estudantes, em assuntos
publicos, para que ganhem mais autonomia e reflexibilidade, sendo este um processo
mutuo de aprendizagem, que procura promover inovagao e transformagao social.
Uma das metas mais relevantes desta segunda fase do projeto passou pela co-
construgdo de conhecimento, envolvendo em varias fases do projeto os jovens estu-
dantes, as familias e stakeholders muito diversos, tendo sido possivel concretizar as
seguintes atividades: i) estabelecimento e implementagao de uma rede de caracter
colaborativo entre universidades, ONG, associag¢des, servigos publicos, juntas de
freguesia, agrupamentos escolares, ativistas ciganos, entre outros; ii) realizagao de
uma formagao certificada online para professores/as sobre a cultura, histdria e
modos de vida das pessoas ciganas; iii) coconstrucao de um curriculum que certifi-
ca em termos escolares e/ou profissionais (com o ensino secundario) os/as jovens
que abandonaram precocemente o sistema de ensino; iv) realizagao de workshops
sobre a diversidade e didlogo intercultural em escolas das duas areas metropolita-
nas de Lisboa e Porto e dirigidos a estudantes e a docentes; v) produc¢do de um
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documentario, envolvendo a equipa de investigacdo, os/as jovens, familiares e al-
guns/mas técnicos/as que participaram no estudo.
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Anexo 2
Guido de entrevista aos/as estudantes ciganos/as a frequentar
o ensino secundario

N.? da entrevista Ano escolaridade:
Nome do/a entrevistado/a Curso:
Apelido/nome entre os ciganos

Nome do(s)/a(s) entrevistador/a(es)

Data

Local de realizagao

Pessoas presentes

Duracao

Observacdes

Nome do ficheiro

1. Lugares e mobilidade

Quando e onde nasceste?

Em que lugares viveste? Vivias com quem?

E agora: onde vives e com quem?

Em que lugar gostaste mais de viver? Porqué?

2. Escola
1. Relagdo com a escola

Frequentaste a creche e ojardim de infancia? Quais? (Nomes) das institui¢des?
Entraste com que idade na escola?

Em que escolas estudaste?

Sempre andaste em escolas publicas?

O que fazias quando nao estavas na escola e depois das aulas? Depois da esco-
la, quanto tempo estudavas por dia?
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17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.
24.

25.
26.
27.
28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
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Estds a estudar no ensino secundario regular ou profissional?

Em que ano?

Qual o curso? Porqué? Houve influéncia de alguém? Familia?

Tens algum/a professor/a que te marcou e que seja uma referéncia para ti?
Ofa psicologo/a ou alguém sugeriu esse curso?

Quem é o teu encarregado de educagao?

Tens um tutor? O que achas dele/a? Faz diferenca ter este apoio? Em qué?
Vais a escola todos os dias? A todas as aulas? Porqué?

Alguma vez tiveste de deixar de estudar por alguma razao? Com que idade?
Porqué? O que te fez regressar a escola?

No caso de teres abandonado a escola por algum tempo o que fazias durante o
dia? Costumavas ajudar alguém? Quem? Trabalhavas? Recebias algum
dinheiro?

Onde costumas fazer as tuas refeicdes: preparas em casa ou comes na
cantina?

Como vais para a escola? A pé, de transportes, de carro? Com quem?

O que mais gostas na escola? O que menos gostas?

Qual é a importancia da escola?

Qual é a disciplina que gostas mais? Qual é a disciplina que gostas menos?
Qual ¢ a disciplina onde tens maior facilidade? Qual é a disciplina em que
sentes mais dificuldades? Tens algum apoio extraescolar?

Tens atividades extracurriculares? Quais?

O que gostarias que fosse ensinado na escola?

Achas que faltam nos manuais e contetidos das aulas algumas referéncias a
histdria e cultura cigana?

Tens tido aproveitamento escolar? Passado de ano sem negativas?
Repetiste algum ano? Qual e com que idade? Razdes.

Na escola sabem que és cigano?

Na tua turma ha outros jovens ciganos? Quantos e quem sdo? E noutras tur-
mas, quantos e em que anos?

Convives com jovens nao ciganos na escola? E fora da escola? Onde? O que
fazem?

Tens algum vizinho ou familiar a frequentar a tua escola? Namesma turma?
Que apoio tiveste por parte da tua mae, pai e outros familiares? Eles ajuda-
vam-te e ajudam-te nos TPC?

Como é que os outros familiares veem o facto de estares a estudar?

Como é que os outros ciganos veem o teu percurso escolar? Dizem-te para
continuar ou para sair?

Os teus pais tém tido algum apoio econdémico para te ter na escola? Alguma
instituicdo os ajudou? Tens agao social escolar e qual o escalao?

Estd a ser dificil? Estdo a passar por necessidades?

Recebeste algum prémio ou o teu desempenho foi reconhecido?

Até que ano pretendes estudar? Queres seguir para o ensino superior e por-
qué? Que curso? Que profissao pretendes desempenhar?
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Porque achas que a maioria dos ciganos portugueses nao chega ao ensino se-
cundario e superior?
O que pode ser feito para melhorar a situagao dos ciganos na escola?

2. Discriminagio na escola

Ja experienciaste alguma situagao discriminatéria? Quando, em que ano?
Por parte de quem? Como te sentiste?

Acha que os ciganos sao discriminados na escola? Porqué?

Na escola, em que contextos e situagdes ha mais discriminagao (Nas salas de
aula? Nos espagos de recreio e cantina? Nas atividades escolares?)?

O que se poderia fazer para que essas situagdes ndao acontecessem?

3. Historia da familia de origem

Os teus pais sdo os dois ciganos? E os teus avos?

Os teus pais estudaram? Até que nivel?

Os teus avos estudaram? Até que nivel?

Qual o nivel de escolaridade mais elevado dentro da tua familia?

Tens irmaos ou irmas? Quantos? Quem foi o irmao/irma que estudou mais e
até que ano? Porqué?

4. Historia familiar

Es casado ou j4 foste?

Se for casado/a: companheiro/a cigano/a? Com que idade casaste? Foi um ca-
samento cigano? Casaste segundo alei cigana? Casamento civil e religioso?
Como se chama o/a teu/tua companheiro/a? Casou-se contigo com que idade? Era
cigano/a, de pai e mae? Esta a estudar? Em que ano? Que profissao tinha/tem?
Estas pedido/a? Pretendes casar? Com que idade? Casarias com um/a nao ci-
gano/a?

Gostavas que ela/ele tivesse mais estudos? Porqué?

Tens filhos? Quantos e idades? Quem toma conta do/s teu/s filho/s enquanto
estas na escola?

Tens como projeto de vida ter filhos? Com que idade gostarias de ter o 1.%?
Gostarias que os seus filhos estudassem até que nivel?

5. Tempos livres e lazer
Como costumas passar os tempos livres? E com quem?

Quantos livros lés num més? Lés jornais? Frequentas bibliotecas?
Quantos livros escolares tens em casa (estimativa)?
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Quantas vezes num més vais ao cinema, teatro, concertos, ou outros espeté—
culos de musica cigana e outra — qual?

Costumas ir a festas? Familiares ou nao familiares?

Costumas ir a centros comerciais? O que fazes ai?

Tens internet fixa e/fou movel? Que redes sociais costumas usar mais? Para
qué? Com quem comunicas mais via redes sociais?

Tens um enderego de e-mail? Com que frequéncia usas? Para qué?

Tens um telemoével proprio? Com que frequéncia usas? Para qué?

6. Religiosidade/praticas religiosas

Tens alguma religiao? Qual? Porqué? De que modo essa religido influencia a
tua vida? A religido e o pastor motivam-te a estar na escola?

Foste batizado? Quando? Por qual religiao?

Quem foram os teus padrinhos? Sao ciganos? Foram importantes na tua
vida? Influenciaram o teu percurso escolar?

7. Praticas associativas, desportivas, culturais e recreativas

Estasligado aalguma associagao cigana ounao cigana? Tipo de participagao?
Estas ligado a algum projeto de voluntariado? Em que consiste?

Estas ligado a alguma associagao de estudantes? Qual o envolvimento?
Conheces alguma associagao cigana?

O associativismo cigano valoriza e promove a importancia da escola entre os
ciganos?

8. Trabalho e fontes de rendimento

Qual é a profissao dos pais?

Para além de estudares, desempenhas alguma atividade ou ocupagao que te
permita ganhar algum dinheiro?

Ajudas os teus pais?

Ja alguma vez procuraste trabalho? Tiveste algum trabalho? Se sim, qual?
Como concilias as duas coisas?

Em algum momento da sua vida a tua familia teve que pedir algum tipo de
apoio ao Estado? Recebe apoios como abonos, subsidios de doenga, RSI ou
outros?
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9. Conhece algum outro aluno cigano que esteja a frequentar
o ensino secundario? Tem os contactos ou poderia falar com eles?

10. Impacto da pandemia
Na vida escolar

Ha quanto tempo estas sem ir a escola? Do que sentes mais falta?

Tens aulas online?

a. Tinhas forma de aceder as aulas (Qual — tablet, computador, telemo-
vel)? Se ndo, arranjaste solugao?

b.  Oacesso que tens a internet tem limites? Permite-te fazer o que precisas?
(qualidade, rapidez)

c.  Tens de partilhar o dispositivo com o qual tens acesso as aulas com al-
guém? (se sim, com quem? Como organizam a partilha?)

d. Em que plataforma tens aulas e falas com professores?

e. Como é o teu horario escolar agora (e em comparagao com o que era
antes)?
f.  Tens aulas de todas as disciplinas?

g.  Como funcionam as aulas? (expositivas, outro formato? Duracao? Que
tipo de materiais te fornecem? (videos, documentos visuais, eventual
pedido para visionamento da telescola)

h.  Como é que os professores te acompanham nos trabalhos? De que for-
ma permitem que coloques duvidas e como respondem?

L Tens contacto com os teus colegas de turma? Como? O que fazes com
eles (conversar, trabalho, jogos)
j- Gostas de ter aulas assim? O que € para ti mais facil/ dificil?

k. Tens alguém que te ajude em casa com questdes técnicas (de acesso as
plataformas por exemplo)? E com questdes das matérias?

Em que divisdo da casa tens as aulas/estudas? Estas sozinho nessa divisao?

(se ndo, que dificuldades encontras?)

Os professores pedem trabalhos de casa/avaliagdes? Individuais ou coleti-

vas? Achas que tens mais trabalhos agora? O modelo de avaliagao mudou

(em que sentido)?

Na vida familiar

O que mudou na tua familia com a pandemia?

a. Houve impacto em termos de trabalho?

b.  Em termos de encontros familiares? (convivio, festas)

c. E em relacao a idas ao culto?

Passaram ou estao a passar por dificuldades? De que tipo?

Receberam apoios adicionais nesta fase? Por parte de quem/que institui¢ao?
Em que consistem esses apoios?
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Alguém em tua casa ficou doente? (quem? Como lidaram com a situagao?)
Na vida pessoal

O que tens feito durante o isolamento social?

a.  Quanto tempoem média passas agoranasredes sociais? (E em quais?)
Sais a rua? Para fazer o qué?

Tens contacto com os teus amigos? Se sim, através de que meios? O que fazem
juntos?

E com os teus outros familiares (primos, tios)? Através de que meios e o que
fazem?
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Anexo 3
Workshops em escolas

Local Alunos  Turmas

Frases elaboradas pelos/as estudantes
"O QUE APRENDI"

6.°H, componente de

Vila Nova de Gaia Cidadania

- Devemos integrar os outros mesmo que tenham
opinides e gostos diferentes e etnias diferentes
das nossas.

- Devemos respeitar todos os ciganos e devemos
brincar com eles, porque alguns sdo bem
humildes.

- Devemos tratar todas as pessoas de igual
forma.

- Os ciganos também sdo humanos!

- Achamos que os ciganos merecem ser
respeitados na comunidade como qualquer
pessoa.

6.°G, disciplina de Reforgo de
Diregao de Turma

- Nao julgues as pessoas antes de conhecer.

- Todas as criangas tém que se sentir bem a
estudar na escola.

- Todas as pessoas sao diferentes, mas todos
temos sonhos.

- Devemos ajudar os colegas a integrarem-se na
turma, seja como forem.

- Devemos respeitar todas as criancas para que
possam concretizar os seus sonhos na escola.

6.°E,componente de Cidadania

- Que nao devemos julgar as pessoas pela
aparéncia.

- Que todos somos iguais e devemos tratar toda
a gente da mesma forma.

- Aprendi que se deve valorizar todos. E
lembrarmo-nos que os ciganos também tém
sonhos.

- N&o se deve julgar as pessoas e que nds
somos todos iguais

161
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6.°F,componente de
Cidadania,

- Aprendi diversas formas de incluir e fazer com
que todas as pessoas se sintam incluidas
independentemente da sua
cultura/nacionalidade.

- Aprendi que devemos respeitar as pessoas.

- Aprendi que néao interessa as etnias. A gente
tem de tratar todos bem.

Cerco 10

11.° E, do ensino profissional
(Desporto)

- A etnia ndo define capacidade.

- Independentemente da etnia, temos todos o
direito a sonhar.

19

11.° F, do ensino profissional
(mista, Turismo/Eletronica,
Automatizagao e
Computadores)

- Araga nao define a pessoa.

- N&o importa quem somos, todas as metas sédo
possiveis.

- E muito importante nao discriminar ninguém
pela sua raga, maneira de ser.

14

11.° B, do ensino regular

- Somos todos diferentes e sé quando
aceitarmos essas diferencas é que
conseguiremos conviver em sociedade. Esta
atividade foi util para interligar um pouco mais as
pessoas que constituem a sociedade.

21

11.° A, do ensino regular

- Num mundo perfeito todos devemos ter
igualdade de oportunidades desde pessoas de
etnia cigana até as pessoas negras, tanto na
educagao, como no mundo do trabalho.

- A etnia ndo é uma limitagdo desde que se tenha
0 sonho, e ninguém o pode impedir de se
realizar.

-Somos todos iguais e na nossa escola existem
varios casos de etnias diferentes, e assim
percebemos e entendemos essas pessoas de
melhor forma.

- Neste mundo, somos todos iguais, e devemos
ter todos as mesmas oportunidades.

- Aprendi que a etnia cigana ainda é muito
discriminada, mais do que eu sabia e também
que no trabalho nao deveria haver essa
discriminagao.

- Acho que deviam abordar mais as dificuldades
que os ciganos tém com os colegas de turma ou
escola, pois sinto que por estarem sempre em
grupos (os ciganos) ndo se integram com o resto
das pessoas ao seu redor.

19

11.° C, do ensino regular

- O ensino deve ser para todos, sem entraves as
etnias.

- A discriminagéo é a unica arma dos ignorantes.

- Independentemente da etnia, o futuro da
humanidade é inevitavel e maleavel.

- N&o sonhes so6 a preto e branco, permite que
os teus sonhos tenham cor.

- O ensino é uma forma de englobar todas as
pessoas, abrindo portas aos seus sonhos.




163

10.° do Curso

- Aprendi algumas coisas que eu nao sabia,
como por exemplo: sobre as condigbes
socioecondémicas e também sobre a cultura
cigana.

- Que podiam existir pessoas com duas etnias
diferentes.

Amadora 19 Cientifico-Humanistico de - Que a comunidade cigana néo é toda igual.
Ciéncias e Tecnologias . .
- Que nem todos os ciganos séo iguais e que a
comunidade cigana sofre por varias coisas,
nomeadamente racismo e discriminagao.
- Que ndo devemos julgar as pessoas pela sua
etnia, religido e ver mais do que uma simples
aparéncia.
- Aprendi sobre a histéria dos ciganos e varias
10.° profissional TGPSI curiosidades sobre eles, lingua, atores que sado
L (Técnico/a de Gestdo e de origem cigana, o Holocausto.
Mira Sintra 18 P 30 de Si ) ) o
rogramacgo de Sistemas - Aprendi que os ciganos n&o sdo pessoas
Informaticos) marginais, porque eles sofreram muita
discriminagéo.
10.° profissional TAE / TAS - N&o sabia que os ciganos também estavam no
Mira Sintra 20 (Técnico/a de Agéo Educativa / Holocausto.
Técnico/a Auxiliar de Satde) . Aprendi sobre a origem do povo cigano.
- Porque eu sofri um pouco por ser mais gorda
do que as outras pessoas e agora sinto-me um
pouco melhor.
- A atividade foi util porque percebemos como
relacionar com outras pessoas de outras
culturas.
Oeiras 20 10.° C profissional Desporto

- Acho que me consigo relacionar muito bem
com as outras pessoas desde sempre.

- Porque percebemos que ndo somos os Unicos.
- Aprendi a ver as coisas de outra maneira.

- Percebi mais o outro e que nédo se deve julgar
as pessoas pelos aspetos.







Ciganos/Roma e Educacgéo

Embora haja um nimero crescente de jovens
ciganos nas escolas publicas portuguesas, as
estatisticas continuam a revelar uma sub expresséo
da sua presenca no ensino secundério em Portugal.
Perante esta constatacdo, ousamos interrogar a
realidade, mobilizando processos de investigagéo-
agdo e praticas colaborativas e de coproducgéo de
conhecimento, centrando o nosso olhar em 3
dimensées-chave:

i) os fatores determinantes que se colocam as
trajetoérias de continuidade (e sucesso) escolar
dos(as) estudantes ciganos(as);

ii) as perspetivas dos profissionais que trabalham
nas instituicdes escolares e nos servicos publicos de
formagéo e emprego sobre as pessoas ciganas e
sobre a acédo institucional nestes dominios;

iii) e de que modo a Academia pode contribuir para
o desenho e implementagéo de medidas e politicas
publicas mais equalitérias.

Apesar das mudancas evidenciadas neste estudo e
pese embora estarmos perante a geracdo mais
escolarizada, também é verdade que as
desigualdades sociais e escolares continuam a
persistir, sendo necesséario garantir um maior
investimento publico na educacéo e formacgéo
destes jovens. De outro modo, as oportunidades
reais de transicdo para o ensino superior e
sobretudo para o mercado de trabalho seréo
sempre muito limitadas e bloqueadoras do seu
futuro.

' l Fundacao
para a Ciéncia
—

S

e a Tecnologia

o CleS _iscte

QC\P‘\S Centro de Investigacao

e Estudos de Sociologia

Maria Manuela Mendes,
é sociéloga, professora de
sociologia no Instituto de
Ciéncias Sociais e Politicas
da Universidade de Lisboa
(ISCSP-UL) e investigadora
integrada no Centro de
Investigagao e Estudos de
Sociologia (CIES-Iscte) do
Instituto Universitario de
Lisboa (Iscte-1UL.)

ISBN 978-989-8536-85-3

9789898536853




	Índice
	Índice de figuras e quadros  v So bre os au to res  vii
	1 No vos ca mi nhos teó ri co-metodológicos na in ves ti ga ção   com pes so as ci ga nas  1
	Ma ria Ma nu e la Men des
	PARTE I | JOVENS ESTUDANTES E ESCOLA


	2 Aspirações e trajetórias escolares de jovens ciganos/as.  Dando voz/es aos/às protagonistas  11
	Ma ria Ma nu e la Men des, Su sa na Mou rão, Olga Ma ga no e Sara Pi nhe i ro
	3 Perspetivas sobre a escola e aspirações de mobilidade social.  Dando voz/es aos/às protagonistas  39
	Ma ria Ma nu e la Men des, Olga Ma ga no, Su sa na Mou rão, Pe dro Ca e ta no  e Sara Pi nhe i ro
	PARTE II | CONTEXTOS INSTITUCIONAIS:  ESCOLA, SERVIÇOS  DE EMPREGO  E/OU FORMAÇÃO PROFISSIONAL




	4 Inves ti ga ção em con tex to es co lar  61
	Pe dro Ca e ta no, Ma nu e la Men des, Sara Pi nhe i ro, Su sa na Mou rão,  Pe dro Can de i as

	5 Investigação sobre os contextos de emprego e formação  91
	Pe dro Can de i as, Ma nu e la Men des, Olga Ma ga no, Su sa na Mou rão,  Sara Pi nhe i ro e Pe dro Ca e ta no
	PARTE III | INVESTIGAÇÃO-AÇÃO: PRÁTICAS  COLABORATIVAS   E DE COPRODUÇÃO


	6 Contributos para o desenho de políticas públicas (mais)   equalitárias  111
	Ma ria Ma nu e la Men des, Olga Ma ga no e Su sa na Mou rão 

	7 Conclusões e recomendações no plano das medidas e políticas   públicas  137
	Ma ria Ma nu e la Men des, Olga Ma ga no, Pe dro Ca e ta no, Pe dro Can de i as,  Sara Pi nhe i ro e Su sa na Mou rão
	ANEXOS


	No tas me to do ló gi cas  147
	Gu ião de en tre vis ta aos/às es tu dan tes ci ga nos/as a fre quen tar o en si no se cun dá rio   155
	Work shops em es co las  161
	Índice de figuras
	Figuras
	2.2 Zona de residência de João  41
	2.3 Zona de residência de Lucas  41
	3.1 Di men sões ine ren tes às as pi ra ções de mo bi li da de so ci al por via da   es co la  50
	4.1 Gru po etá rio dos/as in qui ri dos/as por área me tro po li ta na 
	4.2 Grau de mo ti va ção dos/as in qui ri dos/as em re la ção à pro fis são  
	4.3 Pa drões de re pre sen ta ção dos/as in qui ri dos/as so bre es tra té gi as  pe da gó gi cas mo bi li za das com alu nos/as ci ga nos/as  85
	4.4 Ca rac te ri za ção das re la ções en tre pro fes so res/as e alu nos/as  86
	4.5 Grau de con cor dân cia dos/as in qui ri dos/as em re la ção a me di das   e po lí ti cas afir ma ti vas  88
	4.6 Mapa per ce tu al tri di men si o nal dos fa to res de in su ces so es co lar 
	4.7 Pa drões de re pre sen ta ção so bre es tra té gi as e co la bo ra ções da es co la
	4.8 Mapa per ce tu al tri di men si o nal dos en tra ves ao in gres so dos/as   alu nos/as ci ga nos/as no en si no su pe ri or  97
	5.1  Ava li a ção do grau de ajus ta men to da for ma ção em re la ção ao per fil   de uten tes ci ga nos/as (em %)  108
	5.2 Mo da li da des com ma i or ofer ta e ma i or pro cu ra por par te de uten tes   ci ga nos/as (em %)  114
	5.3 Assi du i da de e su ces so de pes so as ci ga nas em pro ces sos de RVCC   e em ou tras ofer tas for ma ti vas (em %)  115
	6.1 For ma ção acre di ta da para do cen tes:edu car para a di ver si da de   e ci da da nia: es tra té gi as para o su ces so es co lar dos/as es tu dan tes  ci ga nos/as  123
	6.2 Work shops em es co las  131
	6.3 Ses sões com o 10.º ano em es co las da AML  132
	6.4 Ava li a ção do grau de ajus ta men to da for ma ção em re la ção ao per fil   dos/as uten tes ci ga nos/as ins cri tos/as em Cen tros de Empre go   e For ma ção Pro fis si o nal (%)  135
	6.5 Eta pas ine ren tes à cons tru ção da for ma ção com cer ti fi ca ção es co lar   e/ou pro fis si o nal  136
	6.6 Per cur so EFA de ní vel se cun dá rio com for ma ção mo du lar cer ti fi ca da  138
	6.7 Ato res que com põem a Rede Edu Cig  140



