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Introducao

André Freire, Guya Accornero, Viriato Queiroga, Maria Asensio,
José Santana Pereira e Helena Belchior Rocha

No tltimo decénio, Portugal e a Europa tém enfrentado profundas crises econémi-
cas e sociais, com forte impacto também no panorama politico de muitos paises.
Neste contexto, o tltimo quinquénio tem sido afetado pelos efeitos de longo prazo
da crise de 2008 e das medidas de austeridade adotadas pelos governos nacionais
sob a égide de autoridades transnacionais, a chamada Grande Recessao, e, mais re-
centemente, a crise pandémica de covid-19 e os seus efeitos sociais e politicos, des-
de o inicio de 2020 e ainda em curso, mas tem também sido caracterizado por
espagos de recuperacao e significativas inovagdes, em termos politicos e sociais.!
A Invasao da Ucrania pela Federacao Russa, em 24 de fevereiro de 2022, e a guerra
que desde entao decorre no coragao da Europa, com consequéncias geopoliticas e
econdmicas de desfecho ainda imprevisiveis, € uma terceira crise consecutiva em
curso. Todavia, dado o timing de producao deste livro, esta tltima crise e os seus
efeitos, nao sao contemplados neste livro. No contexto da Grande Recessao, o caso
do governo portugués, implementado depois das elei¢des de 2015, com os partidos
da esquerda radical pela primeira vez dispostos a dar o seu suporte a um governo
socialista, pode por exemplo ser visto nesta perspetiva. A afirmagao do Syriza, na
Grécia, e do (Unidas) Podemos, em Espanha, com o abalo do tradicional bipartida-
rismo imperfeito naqueles paises, sao outros exemplos. Foram inovagdes politicas
associadas a Grande Recessao.

Entretanto, por exemplo na Grécia e em Portugal, novas intera¢cdes emergi-
ram entre atores muito diferentes entre si — novas organizacoes de movimentos,
sindicatos, grupos politicos consolidados, setores institucionais (sobretudo dos
governos locais), setores da academia, ONG, grupos informais, experts, etc. — em-
penhados na formulagao e implementagao de novos projetos politicos e sociais. A
proliferagao de varias experiéncias de economia solidaria, acao direta, politica pre-
figurativa, mas também a abertura de foruns de discussao multissetoriais (ou seja,

1l Este livro foi editado com o0 apoio da Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), através do
Financiamento Plurianual de Unidades (UIDP/03126/2020) e do projeto Hopes: HOusing Pers-
pectives and Struggles futures of housing moviments, policies and dynamics in Lisbon and be-
yond (PTDC/GES-URB/28826/2017).
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com a participagdo dos multiplos atores antes mencionados) na discussao e elabo-
racao de projetos politicos, sociais e econdmicos alternativos, representam neste
sentido também outras possiveis inovagoes. O caso da Academia Cidada e do Con-
gresso Democrético das Alternativas em Portugal, assim como, mais recentemen-
te, a criagdo da Rede Habitac¢ao (cujo objetivo é a defesa do direito de habitacao,
através da realizacao de relatdrios, a promocao do debate sobre o assunto e da ela-
boracdo de propostas) sao exemplos disto.

Aolongo deste caminho pds-crise também marcado por importantes elemen-
tos deinovagao, entretanto uma nova crise apareceu. Se a emergéncia sanitaria pro-
vocada pela covid-19 é evidente, ainda é dificil perceber quais estdo a ser e serdao, no
breve e longo prazo, os seus efeitos em termos econdémicos, sociais e politicos. Mui-
tas perguntas estao ainda em aberto, por exemplo, sobre o impacto da pandemia
nos partidos, na politica de aliancas politico-partidarias, nomeadamente para a
formacao e sustentagao dos governos, nos movimentos e lideres politicos populis-
tas, que construiram grande parte do seu consenso no negacionismo cientifico e na
critica da expertise, aqueles mesmos experts dos quais parece estarmos todos depen-
dentes, neste momento.

Mas qual podera ser a consequéncia de tudo isto, ou seja, da Grande Recessao
e, mais recentemente, da pandemia da covid-19? Teremos um abrandamento da
forca dos populismos ou, como parece acontecer em Portugal, esta crise trard novos
atores para este espaco politico? Quais os efeitos da pandemia na nova politica de
aliancas, iniciada no contexto da Grande Recessao, nomeadamente em Portugal,
Grécia e Espanha? A alianca de esquerdas para governar, em Portugal, desde 2015
e pelo menos até 2019 (vulgo “Geringonga”), ou a nova maioria absoluta do PS
(2022-2026), podera suceder-se umanova politica de aliancas também a direita, por
exemplo incorporando na esfera governativa anova direita radical e populista con-
substanciada no Chega, tal como aconteceu nos Agores, a seguir as elei¢des regio-
nais de 2020? E qual sera o efeito de longo prazo no papel e espago de a¢ao que se
abriu no contexto da pandemia para o envolvimento de experts na decisao politica?
Por outro lado, ndo sera este grande espaco de intervengao politica dos experts um
risco para o respeito dos processos de decisao democratica estabelecidos, que alids
ja vem de tras? Nao serd esta uma outra resposta a crise de confianca nas institui-
¢oes da democracia, da mesma forma que o populismo é, como alguns autores tém
sugerido? E qual serd o impacto destes processos sobre o caminho de inovacao e re-
cuperacao entreprendido no pds-crise, anteriormente mencionado? E, enfim, esta
condicao de crise ap0s crise ndo tera de ser vista como sendo, de facto, uma condi-
¢ao estrutural e de normal funcionamento das nossas sociedades? Nao havera pro-
cessos de mais longo prazo que transcendem, pelo menos parcialmente, estes
fendmenos conjunturais?

Com o objetivo de debater e refletir sobre estas e outras questoes em volta do
binémio crises econdmico-financeiras, sociopoliticas e sanitarias e inovagoes socia-
is e politicas, em Portugal e na Europa, conviddmos as/os colegas do grupo de in-
vestigacdo Politica e Cidadania a enviar as suas propostas para um evento de
discussao conjunta, uma conferéncia realizada no Iscte — Instituto Universitario
de Lisboa para os dias 17 e 18 de junho de 2021, com vista a incluir os varios olhares
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disciplinares contidos no grupo de investigagcao (nomeadamente a ciéncia politica,
as politicas publicas, o servico social e a sociologia) na analise destas crises e nos
seus efeitos sociais e politicos, especialmente no que toca as inovagdes sociais e po-
liticas. A expectativa era a de que a riqueza das varias perspetivas disciplinares,
metodoldgicas e de interesses de investigacdo que caracterizam as pesquisas de-
senvolvidas pelos investigadores iria com certeza contribuir para um debate criati-
vo e aprofundado. Assim aconteceu com a conferéncia de junho de 2021. Conforme
entao planeado, a maioria dos participantes na conferéncia escreveu e enviou 0s
capitulos aos editores deste livro, com base nas comunicagdes apresentadas na
conferéncia. Os mesmos foram sujeitos a um primeiro processo de revisao interna
pelos seis coordenadores do livro, cada um na sua area disciplinar cientifica especi-
fica, tendo, posteriormente, sido revistos anonimamente pela editora Mundos So-
ciais. Estamos agora em condic¢bes de apresentar o resultado de todo esse longo
processo no livro que tendes em maos.

O livro estd organizado em quatro partes, com as Crises e Inovagdes vistas
pelo servigo social (I), pelas politicas publicas (II), pela sociologia (III) e pela ciéncia
politica (IV), respetivamente. Esperamos, assim, contribuir com uma analise mais
aprofundada e rica, de cariz multidisciplinar, sobre as crises (Grande Recessao e
covid-19) e inovagdes em Portugal e na Europa, dando desse modo lugar a um de-
bate sobre estes assuntos entre os varios grupos disciplinares que integram o grupo
de investigacao do CIES-Iscte Politica e Cidadania. Sublinhe-se, ainda, que o livro
integra contributos quer de professores — investigadores seniores — quer de jo-
vens cientistas, oriundos dos nossos programas doutorais (nomeadamente os que
estao associados ao grupo Politica e Cidadania) e das nossas varias colaboragoes
internacionais. De seguida, descreveremos, de forma breve, os sumarios respeitan-
tes a cada um dos capitulos que compdem o livro.

Parte I — Crises e inovacdes: as perspetivas do servico social

Aprimeira parte deste livro incide na percecao do servigo social sobre as constantes
crises que tém surgido e procura refletir sobre as situa¢des complexas enfrentadas
pelos servigos sociais durante esses periodos e na atualidade.

No capitulo 1, “Politica e cidadania: um modelo colaborativo em constru-
¢ao”, os autores, Jorge Ferreira e Pablo Alvarez-Pérez, realcam a dificuldade que
as sucessivas crises tém criado no desenvolvimento de planos de intervencao
profissional e reforcam a necessidade de integrar a dimensao da investigagao no
processo de intervengao para uma pratica informada. A sua reflexdo final con-
duz-nos a necessidade de ajustar os modelos de intervengao a pratica profissio-
nal, que pela sua subjetividade se deve focar na especificidade dos contextos e no
sujeito/cidadao como parceiro ativo no processo, um modelo colaborativo e em
rede, que contemple o principio da cooperacao e a transversalidade do conheci-
mento e respostas sociais, com enfoque no potencial das redes para a promogao
da participacdo e autonomia.
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O capitulo 2, “Accountability, new management e intervencao social”, que tem
como autoras Tatiana Soares, Helena Belchior Rocha e Maria Joao Pena, centrou-se
num estudo exploratério, de cardcter qualitativo, sobre a implica¢ao do accountabi-
lity na pratica profissional dos assistentes sociais e simultaneamente na organiza-
¢ao e funcionamento das institui¢des, especificamente nas Comissoes de Protecao
de Criangas e Jovens em Risco (CPC]J). Sendo escassa a producao cientifica nesta
area, entendeu-se pertinente analisar como é que a abordagem de accountability se
manifesta na pratica profissional dos assistentes sociais e simultaneamente na or-
ganizagao e funcionamento das institui¢oes. Percebeu-se que durante o estado de
emergéncia (covid-19) se vivenciaram alguns dilemas éticos adjacentes a reestru-
turacado dos servigos com a implementagao de planos de contingéncia e medidas de
seguranca e que o accountability pode potenciar as praticas profissionais, fomen-
tando o sentido de responsabilizagao ética pelos atos profissionais, através da pres-
tacdo de contas. Igualmente, por promover a producao de novos instrumentos e
métodos de trabalho, conduzindo a mais qualidade e eficacia na pratica e também
incentivando mecanismos como a supervisao, transparéncia, avaliacdo e participa-
¢ao que os assistentes sociais consideram importantes.

O capitulo 3, denominado “Protecado social em tempos de crise e pandemia:
impactos e desafios”, da autoria de Inés Casquilho-Martins e Helena Belchi-
or-Rocha, tem como base a andlise dos modelos de protecao social e a intervengao
social no periodo de crise e austeridade entre 2008 e 2014 e a contextualiza¢ao dos
seus resultados no atual contexto da covid-19. Procurou-se dar a conhecer algumas
das consequéncias, tanto na sociedade em geral, como nos servigos sociais em
particular.

No primeiro estudo, os resultados apontam que neste periodo houve um re-
trocesso nas politicas de protegao social e uma responsabilidade politica que con-
tribuiu para este cendrio. No segundo estudo, a percecao é que as dificuldades
foram agravadas pela escassez, suspensao ou reducao de servigos sociais e de re-
cursos disponiveis e, também, pela adoc¢ao de modalidades de teletrabalho em al-
gumas dreas de intervencdo na area social.

Destes trés capitulos fica a mensagem que para enfrentar estes desafios hd a
necessidade de uma politica democratica que viabilize mudangas econémicas,
pararesponder aos graves problemas sociais que se agudizam, que reconheca e de-
fenda os direitos de todas/os, garanta o pluralismo e os direitos das minorias e um
ensino que promova o exercicio da cidadania, ndo apenas como uma questao de
aprendizagem, mas também de participagao e mudanga, por condicdes dignas de
vida, trabalho e educacao.

Parte II — Crises e inovagdes: as perspetivas das politicas publicas
Esta segunda parte do livro incide sobre como as politicas publicas foram usadas

como forma de responder as crises, e como os governos podem melhorar a relagao
com os cidadaos, nestas circunstancias periclitantes.
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No capitulo 4, “Da austeridade a pandemia: a evoluc¢ao da administragao pu-
blica portuguesa, dos seus recursos humanos e dos seus modelos de organizacao
do trabalho”, César Madureira faz uma reflexao sobre o impacto que tiveram as
medidas de austeridade impostas pelo memorando de entendimento com a troika,
entre 2011 e 2015, sobre o emprego publico. Neste percurso da austeridade a pan-
demia, o autor analisa como as politicas de emprego publico da Administragao Pu-
blica tém vindo a ser implementadas como estratégia de resposta as necessidades
de consolidagao orcamental. O autor explica como o modelo de organizacao do tra-
balho se manteve quase inalterado até a chegada da pandemia, que veio impulsio-
nar algumas medidas como as plataformas flexiveis de horarios ou o teletrabalho,
questionando-se se se tratard apenas de uma experiéncia conjuntural ou, pelo con-
trario, uma possibilidade de transformacao estrutural, apesar de existir ainda uma
resisténcia a mudanga por parte dos dirigentes.

No capitulo 5, “O circulo virtuoso da governagao no combate a covid-19", Ma-
ria Asensio analisa a governagao e a confianga social como elementos-chave de
analise para compreender como respondem os paises a pandemia, o que impulsio-
na as mudangas e quais sdo as principais alavancas da mudanga. A autora explica a
pandemia gerando um circulo virtuoso e culminando naquilo que se espera da re-
lagao entre as politicas governamentais e o comportamento dos cidadaos, visando
extrair licoes da governanca e da coordenacao das estratégias em resposta a futuras
pandemias, nomeadamente que os lideres politicos desempenham um papel im-
portante na persuasao do publico a cumprir voluntariamente as dispendiosas me-
didas preventivas durante a pandemia; que a capacidade de resposta a covid-19
estd associada as boas praticas de governagao da satide e coordenagao de estratégi-
as perante a crise; e que uma politica eficaz num contexto pode ser ineficaz noutro
devido a uma série de fatores potencialmente condicionantes, incluindo a patogé-
nese do virus em particular, a caracteristica da populagao subjacente e a tecnologia
médica e de comunicagao disponivel na altura.

Opoderlocal é examinado por Maria Antonia Pires de Almeida no capitulo 6,
“O poder local em Portugal e a legitimidade democratica: respostas a pandemia de
covid-19 e representacao politica dos cidadaos e dos territérios”, visando analisar
os principios de transparéncia, da prestacao de contas e as respostas dadas como
mecanismos para aumentar a legitimidade e a confianca dos cidadaos nas decisoes
das autoridades. A partir de uma analise de conteido das mensagens eletronicas
de uma selecdo de municipios, a autora explica os efeitos da pandemia na capaci-
dade organizativa dos municipios, assim como na utilizagao dos recursos, servigos
e institui¢des do poder local. Um dos contributos da autora é mostrar como esta si-
tuacdo pandémica contribuiu para que as camaras municipais e as juntas de fre-
guesia aumentassem a legitimidade democratica pelo cumprimento das suas
responsabilidades perante os seus cidadaos e territorios.

Numa outra perspetiva, Denise Marie Quintela, no capitulo 7, “Da austerida-
de a pandemia: Marca Portugal entre crises e inovagoes”, explora aimagem de Por-
tugal na década de 2011 a 2021, relacionando-a com as crises e as medidas de
politicas publicas aplicadas para perceber se foram desenhadas para responder as
crises e se foram financiadas pela UE. A autora descreve como aimagem exterior de
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Portugal apresenta variagoes relacionadas com as crises, mas, no modelo de Portu-
gal do conhecimento e de turismo, explica como prevaleceu a associagao ao turis-
mo, pelo éxito das politicas e da imagem exterior, com o consequente retorno
econdmico. Este reconhecimento demonstra uma relacdo virtuosa entre a reputa-
¢ao positiva e as politicas consensualizadas, continuadas ao longo do tempo e im-
plementadas com o envolvimento dos agentes e da sociedade civil. A forma como
enfrentaram a covid-19 influenciou decisivamente as percec¢des externas dos pai-
ses, sendo de destacar os seguintes fatores: a continuidade de medidas em legisla-
turas de diferente orientacao partidaria; o envolvimento de stakeholders nas varias
fases das politicas; a clusterizagao para a criacao de escalas de internacionalizacao;
o investimento financeiro; a (re)qualificagdo de recursos humanos e de (infra)es-
truturas; a comunicagao estratégica e a criagao de um conceito de marca.

Parte III — Crises e inovagdes: as perspetivas da sociologia

A terceira parte deste livro trata da forma como a sociologia observa estas crises e
como as sociedades tendem a reagir aos complexos desafios que se apresentam aos
cidadaos, num mundo em constante mudancga.

O capitulo 8, “Questionar a esperanca na ciéncia e na escola”, de Anténio Pe-
dro Dores, publicado originalmente na revista Critical Sociology, e traduzido e
transformado em capitulo neste livro, interroga o papel da ciéncia e da educagao
no contexto atual caracterizado por o que ele define como “eventos traumaticos ex-
traordinarios”, como as crises climatica, sanitaria, financeira e os acontecimentos
relacionados com os profundos conflitos sociais que atravessam o nosso tempo,
como, entre outros, o movimento Black Lives Matter.2 O autor reconhece que todos
estes eventos estdo interligados e tém origem em pressupostos comuns criados
pela acao humana. Com um foque mais especifico na crise pandémica, o capitulo
debate como apenas através uma renovacao da ciéncia (e também e sobretudo das
ciéncias sociais) e da educacdo e da sua relacao com a politica, a humanidade terd a
possibilidade de aprender com este “evento extraordinario”, de sereadaptar auma
nova realidade e de se transformar. Tudo isso, na conclusao do autor, deve passar
pornovas formas de respeito pela vida alheia, tinica forma para garantir a continui-
dade da prépria vida humana.

Guya Accornero e Tiago Carvalho enfrentam, no capitulo 9, “’A casaa quem a
habita’: politicas, lutas e desafios para a habitacdo em Lisboa no contexto de gentri-
ficagao e turistificacdo crescentes”, as lutas urbanas que se tém intensificado a par-
tir de 2015, em volta do direito a habitacao digna e a cidade. Depois de descrever as
dindmicas que levaram a corrente crise habitacional na capital portuguesa, acentu-
ada pela pandemia, os autores descrevem como em Portugal, diferentemente de
Espanha, os movimentos pelo direito a habitagao se intensificaram depois da crise

2 O artigo original deve ser citado da seguinte forma: Dores, Anténio (2020), “Questioning the
hope in science and schooling”, Critical Sociology, 47(4-5), p.687-698.
Este artigo pode ser consultado em https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0896920520973728.
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econdmica e financeira de 2008-2013 e nao durante a mesma. Assim, os movimen-
tos contra a austeridade que se desenvolveram no pais entre 2011 e 2013 serviram
de incubador para revindicagdes, redes e identidades para a mobiliza¢do em volta
da habitagao que se alastrou a partir de 2015, intensificando-se a partir de 2017.
Com base num questionario com 75 respostas e 20 entrevistas a ativistas, figuras
publicas, experts, administradores locais e inquilinos, os autores concluem que a
atual luta pela habitacao em Lisboa beneficiaria da presenca e envolvimento de no-
vos moradores com recursos de mobilizagao significativos para a luta mesma, os
assim chamados marginal gentrifiers.

Jéssica Pereira, Luana Taborda e Sérgio Pratas, no capitulo 10, “As associagdes
de cultura, recreio e desporto no quadro da pandemia de covid-19: os casos dos
concelhos do Barreiro e de Loures” analisam o impacto da pandemia nas associa-
¢Oes de cultura, recreio e desporto em Portugal, sobretudo focando-se nos conce-
lhos do Barreiro e de Loures. Com base na informacao recolhida neste universo
através um questionario online e 15 entrevistas, assim como nos dados publicos so-
bre associagdes em Portugal, o capitulo mostra que as associagdes foram de facto
profundamente afetadas pela pandemia, mas mostraram também uma resiliéncia
significativa que se concretizou sobretudo em dois eixos: atividades online e forta-
lecimento de iniciativas de solidariedade. O estudo fornece-nos, portanto, um im-
portante instrumento para perceber as dificuldades das associa¢cdes em contextos
de crise, mas também o seu potencial para a sociedade.

Em “Além dos protestos: austeridade e novas praticas ativistas antigentrificacao
e antituristificacio em Lisboa e Sevilha”, o capitulo 11, Lucca Viersa analisa o papel de
praticas de protesto urbano menos visiveis, mas igualmente intensas e difusas, defini-
das como “politica prefigurativa” e agao direta, nas cidades de Sevilha e Lisboa.? Com
base em observacao e andlise dos grupos ativos na luta pelo direito a cidade e a habita-
¢ao nas duas cidades, o autor descreve as continuidades e diferencas nas praticas de
resisténcia didrias contra os processos de gentrificagao e turistificagao, que se concreti-
zam em acgoes diretas e prefigurativas, sublinhando o seu valor mobilizador. No en-
tanto, o capitulo também levanta questdes sobre a eficacia destas praticas e a sua
efetiva capacidade de mudar o contexto, impactar as politicas locais e envolver um
publico mais amplo, assim como a sua relagao com processos historicos de mudan-
ca das cidades.

O capitulo 12, “A atuacdo das associagdes religiosas em Portugal nos momen-
tos criticos da transicao democrética até a pandemia de covid-19”, de autoria de
Luana Taborda, analisa como as associagOes religiosas portuguesas experiencia-
ram os momentos de crise — que a autora define como ”conjunturas criticas” —
desde o processo de democratizacao até a crise pandémica. A autora descreve as es-
tratégias através das quais estas associagdes se modificaram para se adaptarem aos

3 Este capitulo constitui a continuagao de uma investigagao publicada na Tlalli, Revista de Investi-
gacion en Geografia com o titulo de “Ademads de las protestas. Movimientos sociales an-
ti-gentrificacion y antituristificacién, politica prefigurativa t accion direta em Lisboa y Sevilla”.
Neste contexto, o capitulo, apesar de versando sobre o mesmo tema, é aqui apresentado com um
foco e resultados distintos.
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diferentes momentos, quais as dificuldades, mas também as potencialidades e su-
cessos e recaidas no ambito mais amplo da sociedade portuguesa. Com base em en-
trevistas, relatério e documentos oficiais, assim como em andlise de artigos de
imprensa, o capitulo conclui que estas associa¢des lutam para existirem em contex-
tos por vezes muito desfavoraveis, sobretudo através da consolidacdo de redes de
suporte e institucionalizacao, procurando um equilibrio por vezes complexo entre
as suas exigéncias internas e as necessidades impostas pelo contexto social e politi-
Co em que agem.

O capitulo 13, “Partidos politicos e o ciclo de protesto antiausteridade em
Portugal”, da autoria de Tiago Carvalho, analisa as relagdes entre partidos politi-
cos e a arena de protesto entre 2010 e 2013. Apoiado numa analise da formagao de
arenas de protesto, o capitulo explora o papel que os partidos de esquerda tiveram
na defini¢do da arena antiausteridade, assim como na defini¢ao da sua trajetdria.
Com base numa analise de eventos de protesto e entrevistas com diferentes atores,
o autor mostra que se os partidos politicos procuraram influenciar as mobiliza¢des
iniciais, numa segunda fase, apds um decréscimo das mobilizag¢Ges, estes atores de-
ram origem a uma plataforma unitaria (QSLT — Que Se Lixe a Troika). Deste
modo, o autor mostra que o surgimento do QSLT resulta de um processo de intera-
¢Oes prévias entre os varios atores ao longo do ciclo de protesto, em que os partidos
politicos tiveram uma acao importante, revelando uma histéria complexa de inte-
ragdes que nao se pode reduzir simplesmente ao binémio insider-outsider usual-
mente utilizado na literatura dos movimentos sociais em relacdo aos partidos
politicos.

Parte IV — Crises e inovagdes: as perspetivas da ciéncia politica

Por fim, a quarta parte deste livro traz-nos a estudos da perspetiva da ciéncia politi-
ca, abordando a forma como os diversos agentes politicos, sejam partidos, candida-
tos ou eleitores, reagiram as crises, quer no contexto da crise econémica ou
pandémica.

No capitulo 14, com o titulo “Uma exce¢ao ao declinio eleitoral da social-
-democracia? O caso do Partido Socialista portugués”, as autoras Edalina Rodrigues
Sanches, Ana Espirito-Santo e Sofia Serra-Silva observam como as recentes vitorias
eleitorais do Partido Socialista portugués, em 2019 e 2022, bem como o Governo de
2015-2019, conhecido como “Geringonga”, constituem uma excecao a tendéncia do
declinio dos partidos da familia social-democrata. Neste capitulo, explicam as ra-
z0es que levaram a esta decadéncia, e almejam explicar os fatores que levaram ao su-
cesso eleitoral do PS, do ponto de vista do eleitorado. A relevancia deste capitulo, no
ambito deste livro, deve-se a andlise do voto do eleitorado, no contexto pos-troika e
daausteridade do Governo anterior ao da “Geringonga” (Passos Coelho, 2011-2015).
As autoras demonstram que, em primeiro lugar, o PS beneficiou da popularidade da
“Geringonga”, em segundo lugar, em 2019, o PS conseguiu recolher votos de eleito-
res oriundos de outros campos politicos, para la dos eleitores dos seus parceiros da
“Geringonga” (BE, PCP e PEV) mas, sobretudo, de entre eleitores que anteriormente
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se haviam abstido, ou haviam votado PaF (PSD-CDS). Por fim, concluem que nao
houve um aumento do voto no PS por parte de eleitores de classe baixa, contribuin-
do, assim, para a literatura sobre os partidos da familia social-democrata.

Em relagao ao capitulo 15, intitulado “A gestdo politica da covid-19: atitudes
de representantes e representados”, da autoria de André Freire e Viriato Queiroga,
consiste num estudo sobre a congruéncia eleitores-eleitos sobre como foi politica-
mente gerida a pandemia de covid-19 e a forma como ela foi percecionada por elei-
tores e eleitos. Analisando a opinido de eleitores e eleitos sobre trés componentes,
nomeadamente as restri¢oes associadas ao Estado de Emergéncia, a confianca em
institui¢des que responderam a covid-19 e, por fim, a confianga nas fontes de infor-
magao, os autores concluem, em primeiro lugar, ter existido um grau de congruén-
cia eleitores-eleitos sempre elevado (sempre superior a 50%) em todas as analises e
entre todos os grupos partiddrios, mas verificam que existem diferencas na con-
gruéncia entre os diferentes segmentos politicos. Assim, no que respeita a confian-
¢a perante a resposta a covid-19, os candidatos de esquerda, centro-esquerda e
centro demonstraram mais confianca nas institui¢des mais ligadas ao Governo,
com o centro-direita e a direita mais céticos, mas desalinhados com os seus eleito-
res, que tém maior confianca. Nas outras institui¢des mais politicamente neutras
(policia) ou plurais (Assembleia da Republica e poder local) verificou-se uma mai-
or congruéncia em todos os segmentos. Noutro sentido, vai a analise sobre o grau
de congruéncia entre eleitores e candidatos quanto as medidas de restri¢do associa-
das ao Estado de Emergéncia, em que os niveis de congruéncia sao maiores na dire-
ita e no centro-direita, com os representantes e os seus constituintes a defenderem
mais restri¢des, do que entre as vérias esquerdas, em que os candidatos sdao menos
favoraveis a restricdes do que os seus constituintes. Por fim, no que respeita a con-
gruéncia em relagao as fontes de informacao, verificou-se que as maiores diferen-
¢as nao eram ideoldgicas, mas sim entre eleitores e eleitos. Estas observagoes
permitiram, assim, concluir que a gestao da pandemia, em Portugal, nao foi imune
as diferencas politicas.

O capitulo 16, cujo titulo é “A personalidade, a pertenca partidaria e a sua rela-
¢do com a confianca na gestao politica da covid-19: efeitos entre as elites politicas
portuguesas”, por Viriato Queiroga e André Freire, propde-se analisar em que medi-
da a pertenca partidaria e a personalidade das elites politicas portuguesas influenci-
aram a confianca que estas mesmas elites demonstram perante as institui¢des que
responderam a pandemia. Esta investigacdao permite concluir, em linha com o capi-
tulo anterior, que a pertenca partidaria é importante para explicar a confianga na res-
posta das institui¢oes, quer estas sejam personalizadas (como o primeiro-ministro, a
ministra da Satide e o Presidente da Reptiblica), quer sejam coletivas (como a DGS, a
Assembleia da Republica, o poder local ou a policia). De facto, a pertenca dos candi-
datos ao PS torna mais provavel uma maior confianca nas institui¢des, mas a perten-
¢a a direita tende a gerar menor confianca em institui¢des personalizadas, ao passo
que a pertenca a esquerda radical (PCP, PEV, BE e PAN) tende a gerar menor confian-
¢aem institui¢des como o poder local e a policia. Também se observa que, no que res-
peita a personalidade (dividida em 5 tracos diferentes: extroversao, abertura a
experiéncia, conscienciosidade, amabilidade e estabilidade emocional), o traco que
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demonstra ter mais efeitos é, precisamente, a amabilidade: demonstra a evidéncia
empirica que quanto mais amaveis forem os candidatos, mais confianga tém em al-
gumas das institui¢des (a ministra da Satide, Presidente da Republica, DGS e poder
local), com os candidatos mais extrovertidos a tenderem a ter mais confianga no po-
der local, e menos confianca no Presidente da Reptblica.

Por sua vez, o capitulo 17, intitulado “Business as usual ou novo normal? As
campanhas presidenciais de 2021 em Portugal”, da autoria de Hugo Ferrinho Lo-
pes, José Santana Pereira e Susana Rogeiro Nina, foca o impacto do segundo con-
texto de crise abordado neste livro — provocado pela pandemia de covid-19 — no
comportamento das elites politicas, nomeadamente nas campanhas levadas a cabo
pelos sete candidatos presidenciais nos meses que antecederam a elei¢ao de 24 de
janeiro de 2021. Esta elei¢ao realizou-se durante o mais violento pico de infe¢oes
por covid-19 até entao, criando constrangimentos de variada natureza ao processo
eleitoral. Neste capitulo, os autores analisam o grau de profissionalizacao, o estilo
de campanha adotado e a relacao de forcas entre diferentes candidatos em termos
de comunicacao online no ambito destas campanhas realizadas em contexto pandé-
mico. Concluem que as campanhas de 2021 foram, apesar do contexto novo e desa-
fiante, ndo muito diferentes das realizadas em periodos pré-covid, com baixos
niveis de investimento em profissionaliza¢do (ndo obstante ligeiramente superio-
res quando comparados com o periodo pré-pandémico), a prevaléncia de um estilo
de campanha de tipo moderno com incipiente investimento na organizacao de
eventos online para substituir agdes de campanha presenciais (embora alguns can-
didatos tenham um investimento nao despiciendo na esfera digital, nomeadamen-
tenasredes sociais), eum padrao de normalizagao de forcas em termos da presenca
e interagdo online, ainda que com nuances. Os autores constatam, assim, um pano-
rama de forte conservadorismo e aversao a mudanga nas estratégias comunicacio-
nais das elites politicas em Portugal.

Quanto ao capitulo 18, da autoria de Goffredo Adinolfi, com o titulo “Populis-
mo e antiliberalismo. Os casos do Movimento 5 Estrelas, Liga e Irmaos de Itdlia”,
com o principal objetivo de analisar as raizes das ideias politicas destes trés partidos
(Movimento 5 Estrelas, Irmaos de Italia e Liga) no que concerne a representacao poli-
tica e a forma como as suas propostas e pensamento nao liberal afetam a democracia
representativa italiana. O contributo deste capitulo, no ambito desta obra, deve-se a
observacao das altera¢Oes politicas e das propostas politico-partidérias, por parte
dos partidos populistas italianos, potenciadas pela Grande Crise (2007-2008) e pela
Crise das Dividas Soberanas (2010-2011). O autor conclui que estes fatores externos,
aliados as modifica¢Oes societdrias moderadas pelos quatro elementos da mudan-
¢a, representados, representantes, tecnologia e institui¢des, permitiram o surgi-
mento de um modelo de democracia participativa, proposto pelo Movimento 5
Estrelas, por via de instrumentos eletrénicos. Por outro lado, uma segunda onda de
propostas, de natureza mais nacionalista e anti-imigrac¢ao, surgem da nova Liga e
dos Irmaos de Italia, aproximando-se de um modelo de representacao iliberal. Os
trés partidos, no fundo, propdem formas de eliminar as institui¢des que moderam
ainteracdo entre eleitores e eleitos, na tentativa de os aproximar, eliminando ou re-
duzindo também os checks and balances do sistema. Por fim, também observou que
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estas propostas tém capacidade de penetracdo no sistema politico italiano que ul-
trapassa estes trés partidos, obrigando os partidos mainstream a adotarem medidas
populistas, como foi a reducdo do namero de deputados ou a possibilidade de ad-
mitir a assinatura de referendos por via informatica.

Ja o capitulo 19 olha para o tema do populismo por outro prisma, focando-se
no lado da procura e explorando as atitudes populistas dos portugueses medidas
em contexto pds-bailout (2018), apds uma fortissima crise financeira, social e politi-
ca que nao tera servido para ativar estas predisposi¢oes e transforma-las em apoio
a candidatos ou forcas politicas explicitamente populistas, pelo menos até 2019.
Com o titulo “Variedades de atitudes populistas em Portugal”, e assinado por José
Santana Pereira e Maisa Lima, este capitulo tenta perceber até que ponto é que o pa-
radoxo de uma situagao de fortes atitudes populistas e auséncia de apoio eleitoral a
atores populistas pode ser explicado pelo facto de a natureza destas atitudes ser de
alguma maneira incompativel com as débeis e goradas tentativas de as ativar por
parte de alguns protagonistas politicos. Recorrendo a dados de inquérito, os auto-
res demonstram que os cidadaos que expressam um nivel elevado de concordancia
com o ideario populista podem ser divididos em trés grupos: aqueles que estao
mais proximos do ideal-tipo de um populismo de direita (com atitudes relativa-
mente mais negativas em relacao a imigrantes e homossexuais), os que se aproxi-
mam de um populismo de esquerda (com posi¢des mais negativas em relagao as
elites econdmicas e financeiras) e um terceiro grupo sem grande expressao de atitu-
desnegativas perante quaisquer destes grupos-alvo. O primeiro tipo aqui elencado
€ 0 mais comum, caracterizando-se também por ser expresso por uma maior pro-
porcao de homens e por individuos, em média, mais velhos, que os restantes dois.
Estes resultados podem contribuir para entender o insucesso eleitoral dos partidos
populistas em Portugal até 2019: de facto, apesar de, entre os populistas, o grupo
numericamente mais expressivo ser o de populistas “de direita”, o seu posiciona-
mento ideoldgico é menos extremo do que o de partidos como o PNR/Ergue-te, o
que podera ajudara a entender as fragilidades eleitorais experimentadas por este
ultimo ao longo dos anos. O mesmo argumento pode ser utilizado em relagao aos
cidadaos com atitudes populistas “de esquerda” e aos partidos com indole popu-
lista neste espectro ideologico.

Por fim, o capitulo 20 debruca-se sobre o impacto do contexto de crise e
pOs-crise na pujanca relativa do envolvimento da sociedade civil no debate em tor-
no das normas eleitorais. Em “O papel da esfera civil nos processos de mudanca da
legislagao eleitoral em Portugal (2011-2019)”, Ricardo Carvalho e José Santana Pe-
reira recorrem a técnica protest claim analysis para mapear a frequéncia e natureza
do envolvimento nao institucionalizado da sociedade civil neste ambito. Os auto-
res observam a existéncia de picos de envolvimento da esfera civil, por vezes asso-
ciados a casos que, nao estando diretamente relacionados com o contexto de crise e
de retoma, tém as suas raizes nos mesmos. Observam ainda que, em linha com ou-
tros estudos sobre protesto em Portugal ao longo da tiltima década, o envolvimen-
to da sociedade civil foi maior durante a legislatura 2011-2015 do que na que se
seguiu. Isto deve-se, em particular, ao vigor do debate e do protesto em torno da le-
gislagdo sobre a cobertura das campanhas eleitorais nos anos da intervengao
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externa, cujo nao respeito cabal tinha implicado o pagamento de multas por parte
de uma comunicagao social ja a bragos com dificuldades econdémicas nao despici-
endas. Por fim, os autores identificam diferencas em termos de atores, objetivos, ar-
gumentos e ferramentas usadas pela sociedade civil em fungao do dominio concreto
da legislacao que € alvo de intervencao, observando, por exemplo, que as interven-
¢Oes focadas na reforma do sistema eleitoral tendem a apresentar motiva¢des mais
universalistas do que as centradas na legislacao sobre cobertura mediatica e financi-
amento das campanhas, casos em que as motiva¢des de tipo particularista sao
dominantes.

Para terminar esta introducao, os editores deste livro nao poderiam deixar de
realizar agradecimentos a todos aqueles que, de alguma forma, contribuiram para
que o mesmo fosse publicado. Assim, em primeiro lugar, deixamos um profundo
agradecimento a todos os autores que contribuiram para este livro através dos seus
capitulos (baseados nos papers por eles apresentados na conferéncia de 17 e 18 de
junho de 2021). Agradecemos, também, a equipa do CIES que possibilitou que este
projeto fosse levado até ao fim, particularmente a Professora Doutora Teresa Patri-
cio, na qualidade de diretora do CIES, a Dra. Neide Jorge, a Dra. Sofia Rocha, a Dra.
Rita Alves, a Dra. Vanea Mendes e o Dr. José Ferreira, todos parte da equipa institu-
cional do CIES, cuja ajuda foi extremamente valiosa para a organizacao da confe-
réncia e para a publicacdo. Agradecemos, também, a editora Mundos Socias, bem
como aos revisores andnimos providenciados pela editora. Por fim, mas nao me-
nos importante, um agradecimento ao Dr. Livino Neto, investigador bolseiro do
Observatério da Democracia e da Representacao Politica e doutorando em Ciénci-
as da Comunicagao no Iscte, pelo seu incansavel trabalho de edicao e colaboragao
para a publicacado deste livro.



