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Nota de abertura

A situacdo dos ciganos portugueses é ainda dificil e precisa de novos impulsos
para uma mudanga que lhes traga uma melhoria de vida e os torne cidadaos
mais felizes e participativos.

Este semindrio cumpriu dois objetivos de extrema importancia: por um
lado chamou a atengao para o que ainda falta fazer a nivel das politicas de
intervencao, realistas e ajustadas, capazes de quebrar o ciclo de pobreza e pre-
cariedade que envolve estas populagoes e, por outro, o que de positivo se tem
vindo a promover, dando resposta as diferencas e criando novas solugoes para
problemas antigos.

As dinadmicas de cardcter inclusivo, que abrem espago ao didlogo intercul-
tural, sao promotoras da participacao dos ciganos no desenrolar do seu préprio
destino, refletem os seus anseios e valorizam a sua cultura. A criacdo de lagos
de confianga, tendo o outro como ponto de partida, é a arma indispensavel para
superar obstaculos e desconstruir as representagoes sociais mutuas, potenciado-
ras do distanciamento historico entre portugueses ciganos e nao ciganos.

As praticas aqui relatadas dao a dimensao de um trabalho continuado e per-
sistente, revelador do envolvimento experienciado por todos os intervenientes,
com sucessos e fracassos. Estes sao muitas vezes inspiradores de mudangas que,
nao raras vezes, levam ao caminho certo.

A reflex@o feita em torno da problemédtica que envolve as comunidades ciga-
nas, veio mais uma vez confirmar que, hoje mais do que nunca, é preciso criar
politicas sociais que lhes sejam dirigidas, passiveis de lhes fornecer instrumentos
que melhorem os seus niveis de educacao e saude, facilitem a sua insercao no
mundo do trabalho e promovam o exercicio da sua cidadania ativa.

E o equilibrio entre estes principios que promove a integragao, que evita si-
tuagoes de discriminagao e que promove e valoriza a cultura cigana.

Esperemos que momentos de reflexao como este semindrio possam ser inspi-
radores para continuarmos a promoc¢ao social das comunidades ciganas!

Felicito, por isso mesmo, as organizadoras Manuela Mendes e Olga Magano
pela realizacao deste evento.

Rosario Farmhouse

Alta Comisséria para a Imigracao e Didlogo Intercultural
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Introducao

Olga Magano*

Manuela Mendes®

Esta publicacao intitulada Ciganos Portugueses: olhares cruzados e inter-
disciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e
cultural procura, justamente, desvelar alguns dos resultados debatidos no Se-
minario Internacional, Ciganos Portugueses: Olhares Plurais e Novos Desafios
numa Sociedade em Transigao, co—organizado pelo Centro de Investigagao e
Estudos de Sociologia do Instituto Universitario de Lisboa (CIES-IUL), o Cen-
tro de Estudos das Migragoes e Relagoes Interculturais da Universidade Aberta
(CEMRI-UAD) e o Instituto de Sociologia da Faculdade de Letras da Universi-
dade do Porto (IS-FLUP). Seguindo uma légica de descentralizacao de eventos
cientificos, este semindrio subdividiu-se em duas sessées, uma no Porto, a 5
de Marco de 2012, na Faculdade de Letras da Universidade do Porto e a outra
a 15 de Marco de 2012, em Lisboa, no ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa.

Este evento constituiu um desafio ao colocar em didlogo intervenientes com
backgrounds tedricos e experienciais muito distintos, o que proporcionou uma
reflexao multidimensional sobre o actual quadro de vida em que se movem os
ciganos portugueses. Conseguimos trazer a debate um conjunto diversificado
de experiéncias e projectos de intervencao centrados em dominios tao dispares
como o associativismo cigano e as liderancas, as mobilidades, a religiao e novas
religiosidades, o racismo e a discriminagao, a representacao politica, o acesso a
justica, a educacao e formacgao, o acesso ao emprego, a habitacao e a satide por
parte dos ciganos. Esta publicacao constitui, assim, um contributo relevante
que vem colmatar a necessidade sentida por muitos investigadores e técnicos de
intervencao de haver uma maior troca e circulagao de saberes sobre abordagens

e praticas de intervencao séciocultural, bem como, sobre manifestacées culturais

*Professora Auxiliar na Universidade Aberta, no Departamento de Ciéncias Sociais e
Gestao e investigadora do CEMRI, Centro de Estudo das Migragoes e de Relagbes Inter-
culturais da Universidade Aberta (CEMRI-UAD).

TProfessora Auxiliar na Faculdade de Arquitectura da Universidade Técnica de Lisboa e
investigadora no Centro de Investigagao e Estudos de Sociologia - Instituto Universitario de
Lisboa (CIES-IUL).
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dinamizadas pelos préprios ciganos. Os textos que agora se ddo a estampa sao

da inteira responsabilidade dos seus autores.

Participaram, no seu conjunto, cerca de 60 oradores nacionais, 2 oradores
internacionais de varias areas do saber, com intervencgoes diferenciadas e em
registos escritos mais longos ou mais curtos, mais profundos ou mais extem-
poraneos tendo-se optado, mesmo assim, por integrar todos os documentos que

conseguimos reunir nesta edicao.

Um denominador comum aos dois eventos foi a grande adesao por parte dos
participantes (mais de 500), incluindo estudantes de pds-graduagao, técnicos da
area social, investigadores, agentes das forgas policiais, membros da comunidade
cigana, jornalistas, estudantes e publico em geral, o que demonstra o interesse
e curiosidade em aceder a conhecimentos cientificos e técnicos nesta area de
intervengao, o que por outro prisma, pode também funcionar como factor de

alavancagem para a realizacao de outras iniciativas neste dominio.

Mais relevante do que aferir sobre a adesao ao evento, parece-nos tao im-
portante quanto interessante reflectir sobre a acessibilidade e sobre os circuitos
e dispositivos de difusdo de informacao que normalmente sao usados para dis-
seminar conhecimentos e saberes sobre o dominio da pratica, sobretudo entre
técnicos e outros agentes enquadrados em projectos de intervengao e em servigos
de proximidade. A disponibilizagao desta publicagdao em formato e-book procura
corresponder ao mote <Melhor conhecer para melhor intervirs, congregando
intervencoes centradas em projectos e praticas de intervencao, procurando-se
assim facilitar o acesso a informagao de forma eficaz e rapida por parte de in-

terventores, decisores e ptiblico em geral.

As contribuigbes que agora se ddo a conhecer evidenciam processos emer-
gentes e dinamicas em curso no interior dos ciganos portugueses, fruto da im-
plementacao de programas de politica social, tais como o Rendimento Social de
Insercao, o Programa Novas Oportunidades, o Programa Escolhas, os Progra-
mas TEIP e PIEF e os programas dos mediadores municipais mas com impactos
pouco conhecidos nas condigoes e trajectorias de vida de individuos e familias ci-
ganas. E ainda dado relevo a <mudanca silenciosa> que estd a ocorrer no papel
da mulher e nas relagoes de género, fruto do maior empoderamento da mulher
cigana e de uma maior sistematicidade de programas de intervengao precoce
junto de criancgas, adolescentes e jovens ciganos. De ressaltar que por parte das
familias ciganas comeca a ser sentida uma maior necessidade de escolarizagao

pelo desejo de integracao social, ou por falta de alternativas ocupacionais que
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nao envolvam o dominio dos saberes escolares, ou ainda por dinamicas de eman-
cipacao e autonomizagao face ao ingroup. Subsiste em alguns dos textos a tensao
entre movimentos contraditérios e que se intersectam: a discriminacao histérica
e socialmente consistente face aos ciganos e a sua capacidade de ajustamento e

de resisténcia social e cultural.

Os autores adotam uma pluralidade de pontos de vista, sendo possivel or-
ganizar esta publicacdo em torno de dois eixos de andlise correspondentes a
dois dossiés: o primeiro, mais extenso, consagrado & reflexao e debate em torno
das Politicas sociais, projectos e intervengoes em contexto nacional, o segundo,
centra-se em experiéncias de Prdticas de mediagcao sdéciocultural e de outras

prdticas profissionais como a de jornalistas e membros associativistas.

O dossié Politicas sociais, projectos e intervengoes promove a partilha de
experiéncias em dominios tao diversos como a educagdo (Mirna Montenegro),
refletindo sobre o que é ser cigano hoje, enquanto <ser de fronteiras, resul-
tado de processos contraditérios mas que se complementam e que se situam
entre <aciganars> (<d maneira ciganas) e <apayonars (<a maneira dos se-
nhores>); a formagdo de adultos por via do Programa Novas Oportunidades
e do Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias Profissionais
(RVCC) no Bairro da Biquinha em Matosinhos (Idalina Martins Valente) e por
via de projetos desencadeados que tém apostado claramente em actividades de
certificacao formal e de educagao nao formal (CEF e PIEF) de jovens em si-
tuacao de vulnerabilidade e mulheres ciganas (Carla Coelho). No ambito dos
Programas Escolhas é debatido o papel da educacao nao formal no combate
ao abandono, absentismo e insucesso escolar numa perspectiva mais macro e
abrangendo o territério nacional (Gléria Carvalhais) e numa perspectiva mais
micro, localizada em Braga (Catarina Certal), Vila Verde (Susana Gongalves e
Vera Vaz) e Bairro da Ameixoeira/Lisboa (Ana Ribeiro Cruz). E possivel ainda
encontrar um contributo no dominio da habitacao com uma breve apresentagao
do projecto Parque Némada — Centro de Estdgio Habitacional, enquanto base
do «Modelo Integrado de Actuacdo com a Populagdo Ciganas implementado

pela Camara Municipal de Coimbra (Rosa Santos).

No dominio da satide publica, os constrangimentos associados ao exercicio do
direito a sauide e as dificuldades em aceder a estes servigos sao denunciados por
Maria José Vicente no diagnostico ainda que exploratério sobre as condigoes de
saude dos ciganos portugueses. Neste dominio, é ainda de sublinhar a partilha do
ponto de vista de um enfermeiro a proposito da sua experiéncia profissional com

pessoas ciganas (Jodo Fernandes) procurando desvelar esteredtipos recorrentes
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entre os enfermeiros hospitalares, bem como o de dois técnicos da Associagao
para o Planeamento Familiar do Norte (Nuno Teixeira e Paula Allen). Para estes
dois técnicos, no Bairro da Biquinha em Matosinhos algumas mudangas estao
em curso, a saber: uma maior adesao dos ciganos ao planeamento e vigilancia da
gravidez, assim como, & saude materno—infantil de cariz preventivo com menor
recorréncia aos servigos de urgéncia e consequente assuncao de comportamentos
de prevengao (maior aceitagdo em relagdo ao adiar da primeira gravidez e a
planeamento do niimero de filhos que pretendem ter).

A arte e a cultura também sdo abordadas enquanto eixos estratégicos do
Projecto RomaniArt in Europe para a promocao da integracdo das comunida-

des ciganas nao s6 em Portugal, mas também na Europa (Sandra Silva).

Sob o mote Prdticas de mediag¢ao séciocultural e outras prdticas profissionais
reinem-se no segundo dossié as experiéncias profissionais de José Falcao e do
SOS Racismo que ja ha varias décadas procura dar visibilidade e questionar
a discriminagao e ciganofobia face aos ciganos, pondo em questao a Estratégia
Nacional para a Integracao das Comunidades Ciganas (ENICC). Tania Fonseca,
Joao Seabra e Bruno Oliveira testemunham a sua experiéncia como mediadores
em &reas tao diversas como a educagao, a habitacao e a saide, respectivamente.
Tania Fonseca relata a sua experiéncia singular como mulher cigana e dina-
mizadora comunitaria do Projecto Multivivéncias a funcionar no concelho de
Espinho. Joao Seabra, mediador no Projecto—piloto Mediadores Municipais, na
Camara Municipal de Aveiro, nao confina o seu papel profissional como media-
dor ao dominio da habitacao, aliando esta area de intervencao com o sector—
chave da educagao como dominio fundamental para o exercicio da cidadania
plena. Por seu lado, Bruno Oliveira, é mediador na area da saide num hospital
pedidtrico, assumindo-se como um facilitador de comunicagao exercendo o papel

de «filtro> entre utentes e profissionais de satde.

Por 1ltimo, com os contributos de Maria do Céu Neves e Joana Henriques,
explora-se as mundividéncias de duas jornalistas e o papel dos média, sobre-
tudo da imprensa neste dominio de analise. Ha ainda espaco para a perspectiva
de um activista, representante da Uniao Romani Portuguesa, Vitor Marques,
e também para a de um agente da Policia de Seguranca Publica que assume
fungoes acrescidas como Presidente da Associagdo dos Profissionais da PSP,
Paulo Rodrigues. Estes testemunhos, de diferentes perspectivas, elucidam sobre
questoes de racismo e discriminacao que se continuam a fazer sentir sobre os
ciganos em Portugal. Céu Neves, denuncia num registo jornalistico as condigoes
de habitacao a partir da sua visita a acampamentos e bairros sociais de ciga-

nos, concluindo que os ciganos vivem na periferia das cidades, das aldeias e
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das localidades, em terrenos sem rentabilidade, junto a zonas industriais e de
dificil acesso, paredes—meias com lixeiras e animais, acantonados em bairros
sociais murados e de ma construgao e em barracas de zinco sem as minimas co-
modidades ou em contentores. Numa perspetiva de complementaridade, Joana
Henriques reflete sobre um debate inacabado e que se focaliza sobre a relagao
média, minorias e discriminacao. Vitor Marques assume um discurso de denun-
ciagao sobre os varios dominios em que os ciganos ainda sao discriminados em
Portugal, realcando a capacidade de sobrevivéncia dos ciganos, corporizada na
sua cultura, historia e tradigao. Por seu turno, Paulo Rodrigues assume que os
policias actuam num dominio de fronteira de extrema complexidade, onde a in-
compreensao das diversas partes (ciganos, policias, sociedade em geral) podera

condicionar o proprio trabalho das forcas policiais.

Em sintese, esta publicagao visa dar a conhecer a um publico especiali-
zado, mas também a um ptblico mais vasto, véarios testemunhos sobre saberes
e praticas em diversas areas da intervencao social no contexto da sociedade
portuguesa, o que constitui um contributo para desocultar e conferir maior vi-

sibilidade aos ciganos em Portugal.

Terminamos recordando o poema Ciganos de Pedro Homem de Mello:

Ciganos

Ciganos! Vou cantar, nao a beleza

Dos vossos coracoes que nao conheco.
Mas esse busto de medalha e preco
Que nem ¢ carne va, nem alma acesa!
Saudo em vés o corpo, unicamente,
Desumano e cruel como o de um bicho!
Em vés, saido a graga omnipotente
Do lirio que ainda é flor por entre o lixo.
Eu vos satido, pela poesia,

Que nasceu pura e nao se acaba mais.
E pelo ritmo ardente que inebria

Meus olhos como fios que enlagais!

A vossa vida nao pertence ao rei.

Nao mutilaste estradas verdadeiras.

Quem ama a liberdade odeia a lei
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Que deu a terra a foice das fronteiras!

E, enquanto o aroma e a brisa e até as almas
Ficam irmas das pérolas roubadas,

As maos dos homens que vos sao negadas

Tremem quando passais. Mas batem palmas.

(Pedro Homem de Mello, 1948)
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Dossié 1

Politicas sociais, projectos e intervencoes
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Aprender a ser Cigano hoje:
empurrando e puxando fronteiras

Mirna Montenegro*

O estudo que se apresenta consta de um processo autobiogréifico de reco-
nhecimento, validagao e certificacao de adquiridos, ancorados na aprendizagem
experiencial (de 20 anos) com as pessoas ciganas com quem tenho tido o pri-
vilégio de conviver.

Por ser uma tese de doutoramento é obviamente longo apresenta-la, por
isso, cinjo-me a apresentar os tépicos que estruturam o estudo (parte A), mas
de modo um pouco mais longo, as possiveis conclusoes (parte B) a que vou
chegando, num processo ainda inacabado.

A - Estrutura do estudo

1 Itinerario de partida ou contexto(s) da viagem

<A viagem nédo comega quando se
percorrem distancias mas quando
se atravessam as fronteiras
interiores. . . >

(Mia Couto, in O Outro pé da
Sereia, 2006, Editorial Caminho)

1.1 Abordagem autobiografica e a construcao do olhar e
da escuta
(Abordagem metodolégica) (Cap. 1)

Motivagoes, afetos e convicgoes. Cruzamentos de fronteiras, complexidades e
identidades

O objetivo central do estudo é perceber <como se aprende a ser cigano
hoje?>, identificando as dinamicas e os movimentos, endégenos e exdgenos, que
estruturam a acao de <aciganar> e de <apayonar> elementos culturais ciganos
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€ nao ciganos.

1. Compreender e desocultar como as pessoas ciganas percecionam os pro-
cessos de apropriagao de elementos da cultura maioritaria, tornando-os
seus, isto é <4 maneira cigana> (<aciganars), e de transformagao de
elementos da(s) Cultura(s) Cigana(s) tornando-os «d maneira dos senho-
res> (<apayonars) identificando, descrevendo e explicitando esses pro-
cessos de trocas e empréstimos culturais.

2. Compreender e desocultar os processos de <arranjos> que as pessoas ciga-
nas percecionam, experienciam e implementam num processo mais vasto
de adaptagao aos contextos sociais, econdémicos e culturais onde estao in-
seridas.

3. Compreender e desocultar processos de negociacao inerentes a aplicagao
da(s) Cultura(s) e da Lei Cigana(s), nomeadamente em tempos de crise
e de mudancgas sociais, atualizando e reconfigurando préaticas sociais e
culturais.

1.2 Fronteiras e etnicidade
(Problemética do estudo) (Cap. 2)

Da ideia de fragilidade a ideia de escolha seletiva. . .
A corrida da Lebre e da Tartaruga:

— Algumas das <regras do jogo> da Tartaruga: a Lei e a Cultura Cigana (re-
gras do jogo implicitas e explicitas, formais e informais, de uma cultura agrafa
e de uma lei consuetudindria).

— Algumas das <regras do jogo> da Lebre: politicas sociais RMG/RSI, PER
e Escolaridade Obrigatoria.

1.3 Processos de construgao das identidades: socializagao,
aprendizagem experiencial e mudancga social
(Campo de acgao — Educacao/Formacgao de adultos)
(Cap.3)

Socializacao, processos educativos e formativos; transformar a experiéncia em
consciéncia. Cruzamentos de olhares: educadora de infancia, formadora de adul-
tos, interventora social e investigadora em Ciéncias da Educacao.

Caracterizagao do modelo de <aprendizagem guiada>, conceitos de <apren-
dizagem experiencial> e de <aprendizagem ao longo da vidas.
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Analogia com o modelo de «ecoformagao> (2003), isto é, aprender com os
contextos fisicos e sociais.

Consequéncias na construcao identitaria e nos processos de mudanca social,
enddgenos e exdgenos ao grupo (nas comunidades ciganas).

2 Aprender a ser cigano hoje ou quadro de che-
gada

<A viagem termina quando
encerramos as nossas fronteiras
interiores. Regressamos a nés
mesmos, ndo a um lugar.>

(Mia Couto, in O Outro pé da
Sereia, 2006, Editorial Caminho)

Reconfiguragées identitarias (Cap. 4)

1. Breve apresentagao das pessoas ciganas entrevistadas

Nove pessoas permitiram gravacao audio; quatro responderam, por escrito,
ao guiao e enviaram por e—mail; uma nao permitiu registar em audio.
De cinco pessoas tomaram-se notas de campo por se considerar que o
gravador inibia a conversa; com oito pessoas mantemos uma conversagao
assidua na rede social Facebook (nomeadamente no grupo «Ciganinhos do
Valor> para o qual fui convidada pelo Paulo e pelo Bento; e < Portugueses
ciganos e seus amigos>, pagina da qual fui coadministradora).

Das dezanove pessoas inquiridas, cinco sao solteiras, dez sao casadas pela
Lei Cigana e trés sao casadas com nao ciganos, tendo optado pelo fugi-
mento (uma variante legitimada do casamento cigano); duas tém o 4° ano
de escolaridade, um tem o 5° ano, quatro tém o 6° ano, oito tém o 9°
ano, trés tém o 12° ano e um tem um curso superior; elaboraram-se perfis
de catorze pessoas, tendo as outras cinco sido apenas mencionados nas
notas de campo, aquando das observagoes <com presencas realizadas aos
acampamentos.

Visitaram-se sete acampamentos (Elvas, Moura, Sobral de Adica, Ida-
nha—a—Nova, Tomar, Olh&o, Beja) e trés bairros sociais (Settbal, Elvas,
Seixal).

2. Identidade pessoal e social: ser eu, cigano(a) e portugués(a);

3. As pessoas significativas (familiares, vizinhos, professores, formadores,
pastores);

4. Acontecimentos e vivéncias no processo de construgao da(s) identidade(s);
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5. Ser cigano é. ..

Modos de viver a ciganidade (Cap. 5)

1. A heterogeneidade dos grupos ciganos: unidade na diversidade;
2. Afinal, o que é educar & maneira cigana?

Passemos, entao, as tradigoes ciganas. . .

- W

Explicitagao de algumas mudangas identificadas;

5. <Aciganars e <apayonars: conceitos a resgatar?

B - Conclusoes (Cap.6)

Uma sintese possivel para <aprender a ser cigano hoje>, em Portugal, é saber
manejar as fronteiras, empurrando-as e puxando-as, conforme se quer distinguir
e distanciar ou assemelhar e aproximar do Outro. Sendo que a decisdo dessa
aproximagao ou distanciacao reside no individuo, ainda que condicionada pela
pressao do grupo, seja o grupo de pertenga cigana, seja o grupo de pertenca nao
cigana, que legitimam, ou nao, as normas e a moral.

E essas fronteiras existem efectivamente, pois <hé aquela barreira que nunca
passa, senhor aqui, cigano ali> (Leandro), tanto nas mentes das pessoas ciga-
nas entre si (veja-se as diversas distingdes internas — chabotos, malteses, se-
minémadas, etc.), mas consideradas fora do grupo restrito, isto é, fora da li-
nhagem de pertenca, como em relagao aos Outros, nao ciganos da sociedade
maioritaria. Podem, contudo, revelar-se elasticas e porosas e que, em determi-
nadas situacOes e contextos, podem rigidificar-se e noutras, flexibilizar-se. As
condicoes que determinam a sua flexibilizacao residem nos espagos e tempos que
favorecam a aproximagao fisica e psicoafectivas, propiciadora da miscigenacgao,
através do reconhecimento mutuo das diferengas mas também das semelhangas,
em que seja 6bvio a manifestagao do respeito pelas diferencas do Outro sem
juizos de valor e sem, contudo, deixar de ser interpeladora.

E através dos contactos entre diferentes que se conhecem novas formas de es-
tar, de ser e de pensar, a que as pessoas podem aderir por afectos — mexendo nos
valores mais profundos — ou aderir por modas — mexendo apenas nas praticas
sem poOr em causa os valores subjacentes.

No caso das comunidades ciganas, as mudancas observadas tém sido so-
bretudo superficiais, mexendo nas praticas sociais que impliquem a adopgao de
mudangas técnicas (Hall, 1996), as quais, com continuidade e constancia, podem
penetrar no nticleo mais recondito dos valores culturais dos individuos, que, por
sua vez, podem ir alterando as tradi¢oes culturais, mantendo-as e renovando-as.
E nesse aparente paradoxo, que se constroem equilibrios instdveis, que se pode
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também designar por <arte e engenho de ser cigano evoluido>, fruto de um tra-
balho reflexivo sobre si préprio — <E assim que levo as minhas vidas de senhor
e de cigano, em cima de uma corda> (Leandro), permedveis as aprendizagens
com o Outro, as trocas mutuas — <Querer aprender e conhecer a cultura do
Outro. Vocés aprendem connosco e nés aprendemos com vocés.> (Jaime) —
mas que dao origem a uma maneira cigana de fazer — <A gente vai tirando um
bocadinho a cada um e vamos aprendendo e fazendo & nossa maneira (. .. ), com
aquele swing.>'(Claudio) A maneira de ser cigana é também mais facil de ser
apreendida pelos nao ciganos — <Fico bastante surpreendida ao observar como
a nossa cultura é tdo envolvente. Acho imensa graga aos senhores que convi-
vem connosco, pois nao demoram muito a ganhar certo sotaque, certos hébitos,
maneiras de pensar.» (Tatiana)

Mas essa maneira cigana de fazer ainda que, neste caso, se situe na cultura
de superficie, pode contribuir para uma outra conotacao da palavra <aciga-
nars, resgatando-a (reabilitando, libertando) da sua carga pejorativa.

Quanto a reabilitagao (requalificacdo) da palavra <apayonars (ou <apayars),
parece ser mais dificil, porque na mente cigana, <ter maneiras de senhor> é
sinénimo de perder um pouco o <orgulho de ser cigano> ou a <seguranca para a
accao> (Casa-Nova, 2009). Contudo, as novas geracoes, ao demonstrarem <ma-
neiras de senhors, conservando e renovando as tradigoes ciganas, contribuem
para uma conotacao menos negativa de <apayonars. <O senhor adapta-se
muito mais rapido a nossa maneira do que um cigano a maneira do senhor. Mas
influéncia hé sempre.> (Tatiana) Mas, <quando se diz apayonao, ndo quer dizer
que se deixou de ser cigano, quer dizer que tem maneiras de senhor.> (Rafael),
assenta no famoso <orgulho em ser cigano>, e que ao que parece, <a sociedade
maioritdria ndo suporta na comunidade cigana.> (Soraia) Serd este orgulho,
que continua a erguer barreiras e distdncias, uma forma de resisténcia? Para
Claudio, o facto de os nao ciganos os considerarem atrasados pode explicar a
menor influéncia que os ciganos podem exercer sobre os nao ciganos. <No fundo,
a influéncia é muito maior de um lado, porque o senhor nos acha errados.> No
entender de Bento, por exemplo, nao vislumbra «cruzamentos senao pela forga
da imposigao de uma das partes ou pela necessidade de uma delas. ..> (Bento)
Sera essa imposicao, sentida como vinda do exterior, e essa necessidade, como
vinda do interior, ou serao elas coexistentes de ambos os lados, consoante as
circunstancias, dando sentido & imagem dindmica (o tal swing, gingar, menear)
de <empurrar e puxar fronteiras>?

Ao longo da explanacao do quadro tedrico colocou-se a hipétese de, efecti-
vamente, se operarem mudancas nas praticas culturais ciganas, as quais foram
sendo confirmadas através da exposicao dos dados empiricos, nomeadamente
no quarto e quinto capitulo. Retomam-se aqui apenas aquelas que se propos
desvelar nos objectivos propostos.

1 O significado desta palavra inglesa é equivalente a gingar, em portugués, e a menear
em castelhano, querendo dizer um certo jeito de ancas, um certo jogo de cintura. A ima-
gem de movimento corporal é com frequéncia também, por analogia, atribuida & dinamica
que é preciso imprimir as relacGes sociais, reveladora de grande flexibilidade e de equilibrio
dindmico atribuidos as pessoas que aprenderam a lidar com os Outros diferentes ou com os
constrangimentos da vida.
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Confirma-se que as trés medidas sociais implementadas pds 25 de Abril —
PER, RSI e escolaridade diria antes <compulsivas (uma vez que a escolaridade
era j& obrigatdria antes do 25 de Abril) — trouxeram algumas mudangas nas
préticas sociais tradicionais ciganas.

— O alojamento social e a sedentarizacdo, sobretudo nas grandes cidades,
obrigaram a adaptar a lei cigana da gestao dos territérios, tanto na prevengao
de desacatos como na sua resolugao. Trouxe também uma maior aproximagao
fisica e obrigou a uma coexisténcia, também ela compulsiva, nem sempre pacifica
na gestao das diferencas de praticas e habitos sociais.

— A escolarizacao <compulsivas, sobretudo o seu prolongamento até aos 15
anos, e mais recentemente aos 18, trouxe algumas mudangas nas praticas fa-
miliares e nas ambigoes e expectativas das criangas e jovens face a <vida de
cigano>. Nesse sentido, foi sobretudo promotora de convivio com outras manei-
ras de pensar e de fazer que favoreceu um aumento de casamentos mistos, por
um lado, e por outro, contribuiu para abrir os horizontes das mulheres que por
sua vez, no privado, foram introduzindo silenciosamente mudangas de compor-
tamentos nos homens; e também a flexibilizacao da lei cigana, no que diz res-
peito a gestao dos fugimentos, dos casamentos e do papel atribuido as mulheres.

— O rendimento social de inser¢do, a par da redugdo dos nichos de trabalho
tradicional (feiras, mercados e trabalhos agricolas sazonais), arrastaram consigo
expectativas frustradas face a insergao laboral e social na sociedade maioritaria,
introduzindo uma nova postura de passividade, contraria ao que era comum-
mente reconhecida como uma forga nas comunidades ciganas, como o empreen-
dedorismo, ainda que fosse mais visivel na economia informal. Nesse sentido,
esta medida é também vista negativamente pelas comunidades ciganas, se nao
forem introduzidas, a par, medidas efectivas de insercao laboral, uma vez que
contribui para alimentar o estigma de parasitismo social, como tao bem ilustra
o testemunho do Leandro.

— H4 ainda a considerar, com o aumento da penetracao da Igreja Evangélica,
uma estratégia para trazer «civilizacao>, entendida como civilidade e docili-
dade, que aos olhos das comunidades ciganas seria promotora de uma maior e
melhor inser¢ao na sociedade maioritdria, contribuindo para reduzir o estigma
de serem <violentos e agressivos>, na 6ptica da sociedade maioritaria. Esta es-
tratégia, contrariamente ao que supunha, parece nao trazer mudangas na hierar-
quia social cigana, pelo menos, assim é encarada pela maioria dos entrevistados.

— Todavia, um novo fenémeno, o qual desconhecia a sua amplitude, foi de-
socultado ao longo do trabalho empirico, mas também por forca das minhas
relagoes pessoais com as pessoas ciganas entrevistadas, e que parece ter in-
fluéncia nas comunidades ciganas, nomeadamente nas geragoes mais jovens.
Trata-se da emergente comunidade virtual cigana, contribuindo para a expe-
rimentacao de novas identidades, ainda que virtuais, com algumas repercussoes
na vida real, como nos foi alertado por Paulo (Fonte 2).

< . ) R ectiv , . .
Do exposto, julga-se que os trés objectivos especificos, enunciados no capitulo
um, no qual sao explicitados o olhar e a escuta com que a investigadora observa
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e interpreta a realidade, foram alcangados.

Esses trés objectivos deram corpo a questao central do estudo formulada
<como se aprende a ser cigano hoje> tendo implicita a hipotese de partida de
que as comunidades ciganas tém vindo a sofrer mudancgas aceleradas ha mais
de trés décadas, isto é, sobretudo desde a implementagao da democracia em
Portugal.

Assim, e tentando sintetizar as respostas a estes trés objectivos, apresenta-se
um conjunto de indicadores endégenos de mudancga, encarados como efei-
tos visiveis de mudancas:

— um aumento de casamentos mistos;

— uma transformacdo do papel do negdcio tradicional (a venda e o trabalho
agricola sazonal) que enforma a <vida de ciganos;

— adaptagbes em relacao & expressao e vivéncia do luto e do casamento (e
dos fugimentos) que remetem para

— a transformagao da censura social, permitindo rupturas individuais, in-
diciando alguma fragilidade na coesao social cigana; transformacao que
vai

— permitindo um crescente individualismo;
— um crescente nimero de divorcios;

— um novo papel da mulher que, silenciosamente, vai «mexendo> no
papel do homem;

— 0 aparecimento de um novo regulador endégeno das praticas sociais
e culturais que é o culto evangélico cigano;

— a construcao de uma classe média capaz de fazer a necesséria sintese
entre tradicao e modernidade no que diz respeito aos costumes ciga-
nos e praticas culturais;

— o fortalecimento da consciéncia colectiva dos ciganos e progressiva
geracao de novos conceitos como o da adolescéncia e o de juven-
tude (antes passava-se directamente da infancia para a vida adulta,
através do casamento) por um lado, e, por outro lado, a emergéncia
da problemética da 3* idade (aparecimento de velhos adoentados
que precisam de ser acompanhados através de apoios domicilidrios
ou mesmo internados em lares);
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— e, finalmente, o emergente espaco virtual manejado e utilizado para
comunicacao e divulgagao de aspectos renovados da cultura, induto-
res de exploragao de mais espagos de liberdade <fora do controlo
social>.

Continuando na construcao de uma sintese, apresentam-se alguns factores
exogenos dessas mudancgas:

— Uma alteracao profunda das condi¢bes econémicas de vida tendo duas
consequéncias: i) a crise do mundo rural e das actividades rurais levando a um
acentuado movimento migratério, com deslocacoes macigas para as periferias
urbanas; ii) alteragoes das condi¢oes do exercicio dos negécios nos mercados
e feiras, com o aparecimento da ASAE (referido por Bernardo) e consequente
controlo administrativo e financeiro das actividades tradicionais ciganas.

— A escolarizagao, no ambito da qual s6 se coloca a questao da escolarizacao
das raparigas a partir do momento em que o ensino é tornado <compulsivos,
sobretudo por via da implementacdo do RMG/RSI, assim como a formagao
profissional, nomeadamente das mulheres. Trata-se de um dos palcos de incom-
preensoes, conflitualidade e de interpelagao, mas também de oportunidades e de
desafios, assente em logicas diferentes entre duas culturas obrigadas, por decreto
e/ou imposicdo, a conviverem, mais do que a coexistirem, como acontece nos
espagos de alojamento social.

— A multiplicagao dos espagos de encontro da comunidade cigana com Ou-
tros, nomeadamente nos bairros sociais, nas escolas, nos hospitais, nos centros
de saude, etc. que resultam do. ..

— ...desenvolvimento da democracia. Para além das liberdades de ex-
pressao conquistadas com a democracia, vém associadas a ela as condigoes
de igualdade. Nunca como hoje se discute a necessidade de igualdade
de oportunidades, o que obriga a um conjunto de estratégias, por parte
do Estado, que multiplicam os factores de contactos entre as diversas
comunidades, por forca de algumas regras fundamentais de um Estado
democratico. A regra da distribui¢ao sem discriminacao é uma regra im-
posta pela propria democracia que é exercida de forma <cegas, uma vez
que nao se organiza para responder as diferencas mas sim para impor
semelhancas. Esta légica de organizacao vai conflituar com todas as dife-
rengas que aparecem, criando novos espagos de tensao ou de (des)encontro
com as diversas comunidades. E nesta légica que se insere a escola que
impoe a logica da semelhanga como uma obrigagao da democracia. Resta-
nos perceber que a <verdadeiras democracia deve aprender a organizar a
diferenca, interagindo com ela de forma desigual, quando é necessario que
seja desigual, e igual, quando se mostra imperioso que seja igual, como re-
feriu Boaventura Sousa Santos, em 1996, uma frase sintética que se tornou
famosa: <Temos o direito a ser iguais quando a diferenga nos inferioriza
e a ser diferentes quando a igualdade nos descaracterizas.
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— A emergéncia de novas sensibilidades e abordagens, por parte da soci-
edade maioritaria. Efectivamente, encontramos hoje interventores sociais
mais conscientes, mais solidarios, em que a luta contra a discriminagao
étnica (ou discriminagao da mulher, do pobre, do doente com SIDA, do
homossexual, etc.) é relativamente recente, tem 20/30 anos, dando origem
a consciéncia cidada, por parte da sociedade maioritaria, que tem efeito
nas politicas que vao sendo adoptadas em relagao as comunidades ciga-
nas, e que, por sua vez, produz as suas proprias mudangas, nomeadamente
tornando-as mais reivindicativas, e, por isso, também mais incémodas para
a sociedade maioritaria.

— Medidas coercivas produzem também mudancas [imposigdo (da demo-
cracia) /necessidade (do cigano) — Bento], em especial as medidas coercivas
de natureza democratica porque sao aquelas que aparecem legitimadas e,
por isso, tém um poder transformador maior do que a medida coerciva
nao democrdtica (a forga bruta da GNR antes do 25 de Abril versus a
persuasao da <policia de proximidades), ainda que a légica da submissao
e da ordem esteja subjacente nas duas formas de coergao.

— A forga atractiva (possibilitada pelos contactos) de certas possibilida-
des oferecidas pela sociedade maioritaria — a comodidade, o conforto, o
bem-estar material — desafia a lei cigana, nomeadamente na regulacao dos
conflitos interno, nas sang¢oes atribuidas, como por exemplo na divisao dos
territérios por via das dos contrarios, na separagao dos casais muito jovens
ou de casais mistos com filhos, etc. ...

— A Igreja Evangélica de Filadélfia tem tido um papel subterraneo, muito
acentuado, nao se fazendo ainda sentir, aparentemente, na hierarquia ci-
gana, mas <mexendos> nas suas praticas sociais («perdoando os contrd-
rios>, por exemplo) e tornando os pastores potenciais interlocutores para
resolucao de conflitos e fonte de prestigio, «<mexendo> também na psicolo-
gia cigana (aumento da consciencializacao da etnicidade/ciganidade e do
seu poder politico).

— A incidéncia efectiva dos meios de comunicagdo, nomeadamente das no-
vas tecnologias e das redes sociais, que vieram trazer transformagoes que
também atingem as comunidades ciganas, referidas por quase todos os en-
trevistados, nomeadamente pelo Paulo. Por exemplo: i) no You Tube, exis-
tem intmeras imagens de festas, casamentos, grupos musicais, sketches;
ii) nos blogues ciganos? que divulgam musicas, injusticas, discriminacoes
e alimentam debates sobre a evolugdo das priticas sociais ciganas; iii)
nas redes sociais, acontecem trocas de identidades para se adentarem nos
grupos nao ciganos e ciganos e participar nos debates e conversas (chats

2 Inclusive, recentemente (julho 2012), foi construida uma péagina sobre violéncia doméstica
por um jovem cigano (http://gipsyisma.wix.com/violenciadomestica#!home/mainPage),
contribuindo para desmontar o estereétipo de que o cigano é violento.
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on-line).

— A emergéncia de uma nova metodologia de intervencao no campo educa-
tivo e social, assente na valorizacao da articulagao entre educagao formal
e informal e no convivio intercultural. Sao disso exemplo os projectos
locais do programa Escolhas e do programa TEIP, dos quais alguns dos
entrevistados fazem parte.

O que nos remete para a andlise da questao como é que as pessoas ciga-
nas lidam com estas mudancas?

A forma como se relacionam com as mudancas é tomando consciéncia de
que existem (sdo unanimes em referi-las e tém consciéncia de haver mudangas),
seja por as considerarem benéficas, seja por as considerarem nefastas e, nesse
sentido, mostram querer controlar os seus efeitos, tornando-se numa mudancga
gerida e controlada.? Eventualmente, podem recear aqui ou ali ndo con-
trolé-la e esta ir para além do desejavel, mas estando conscientes desse perigo,
também encaram-no como uma oportunidade de afirmacao e de enriquecimento
da prépria cultura (<capacidade de ter sonhos com a minha culturas — Tati-
ana, Bento, Soraia, Paulo), mostrando capacidade de ver na mudanca,
embora uma ameaga, também uma oportunidade; nao tanto para se li-
bertarem da comunidade cigana mas como uma oportunidade de a reforgar,
tornando-a mais sélida, mais estruturada, mais consciente da sua proépria et-
nicidade/ciganidade. A ideia que perpassa as diversas narrativas é que antes,
muitas das dimensoes culturais das comunidades ciganas eram sentidas espon-
taneamente, e que agora, sao sentidas conscientemente. Desta forma, as mu-
dancas ocorridas acabam por constituir factores de fortalecimento da sua prépria
cultura (Jaime, Rafael, entre outros) e ndo tanto da sua fragilidade, como va-
ticinaram alguns investigadores, nomeadamente Daniel Seabra Lopes (2008),
ou até a sua diluigdo na opinido de Manuel Costa (2006). Para essa diferente
perspectiva contribui, sem divida, o facto dos entrevistados deste estudo terem
estudos académicos mais elevados do que as pessoas ciganas estudadas pelos
autores atras referidos. O que nos remete para a questao de se estar perante
uma mudanga paulatina, a medida que as novas geragoes forem sendo alvo de
escolarizacao, consequente qualificagao profissional.

A medida que ganham consciencializagao, mais se torna patente o orgulho
de ser cigano, exaltando as virtudes do povo cigano em confronto com a socie-
dade dos paitos, com valores que nos ja perdemos e em que se sentem superiores
(referidos por quase todos menos pelo Leandro).

Quanto mais desenvolvidos intelectualmente (patentes nos discursos dos que
detém mais escolaridade e maior convivio com nao ciganos, ou seja, os mais
<apayonados>, maior consciéncia vao tendo da sua ciganidade, elegendo aspec-
tos que tém a ver com os valores (nfvel estrutural da mudanga) e nao tanto

3 «Os ciganos possuem uma vantagem cognitiva decisiva sobre os paitos: tem o poder de
agir com eles permanecendo de fora deles.> (Olivera, 2012, p. 460)
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os aspectos que tém a ver com os usos e costumes (nivel circunstancial da mu-
danca), desvalorizando as mudancas dos usos e costumes e sobrevalorizando
a perenidade dos valores. Nao deixando, contudo, de haver interacgao entre
usos e costumes e valores, porque alguns dos usos e costumes sao expressao de
valores (honra e vergonha e virgindade da rapariga no casamento, por exemplo).

Esta gestao da mudanga vem confirmar a tese da cultura enquanto cultura
de fronteira (1° e 2° capitulos). As comunidades ciganas gerem os limites das
fronteiras, estando numa permanente relagao de tensao com as fronteiras que
as delimitam. E é na definicao das limitagoes da cultura e do seu quadro de
referéncia, que se posicionam face ao quadro cultural da cultura maioritaria, e
que vivem, sobrevivem, existem e sdo felizes. As mudangas vieram alargar e me-
xer nas fronteiras sem as abolir, deslocando-as mais adiante ou mais préximas,
mas continuando a viver dentro delas. Digamos que o ser cigano desloca-se com
as fronteiras, que maneja mas nao ultrapassa. Nestes movimentos centripetos e
centrifugos, podem surgir contextos propiciadores a geragao de pessoas hibridas
(Paulo), miscigenas (Leandro), que conseguem elaborar e sintetizar fusoes (Joa-
quim e Soraia), dando origem a reconfiguracoes identitérias, contribuindo para
uma ciganidade renovada.

E é aqui que entram os conceitos de aciganar e apayonar, conceitos que nao
sao aceites pelos entrevistados devido as suas conotacoes pejorativas inscritas
nos diciondrios. Conceitos frutos antes, diria, de uma construgao social da in-
vestigadora. Serd de os resgatar? Serd de os requalificar, atribuindo-lhes um
significado mais positivo?

Com o conceito de aciganar procura-se dar conta da capacidade das comu-
nidades ciganas se requalificarem, mantendo o essencial daquilo que as define
e caracteriza, assimilando, transformando e adaptando a realidade que as cir-
cunda a sua proépria cultura e maneira de viver, dando forma a ciganidade. Serd
a capacidade de ressignificar a realidade que da forma & palavra aciganar,
ressignificando a proépria cultura.

Apayonar toca na parte superficial e técnica (Hall, 1996) da pessoa cigana,
nos seus modos de ser <urbanizada», «civilizada>, <educadas; conseguem
apayonar-se — falar e ter modos de paito — com os paitos e quando querem,
porque dominam as duas culturas, optando por uma delas, em casos limites.

Por isso, considera-se um erro tratar as comunidades ciganas como sendo uni-
formes e monoliticas, como tao bem fizeram questao de o sublinhar nas diversas
narrativas. Sao heterogéneas e estratificadas por linhagens, por territérios, ur-
bano/rural, sedentério/némadas, evangelizadas/catdlicas, escolarizadas ou nao.

Estd, portanto, claramente excluida qualquer hipdtese de encarar as comu-
nidades ciganas numa logica de menosprezo e de desvalorizagao. Trata-se de
comunidades pré-activas. O <problema cigano> nao existia hd 30/40 anos por-
que era invisivel, porque as comunidades ciganas estavam guetizadas. Foram
encaradas como um <problema> quando vieram <mexer> na ordem social, na
medida em que a sociedade maioritdria foi obrigada, pelas préprias regras da
democracia, a interagir com elas. Sao, portanto, bem pelo contréario, pessoas
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dotadas de dignidade, de valores morais, éticos e estéticos profundos, que lhes
conferem uma maneira de pensar e de sentir especificas que Sérgio Rodriguez
(2011) designa de ciganidade e que tentou sintetizar na definigdo que se apre-
senta:

<Ser cigano € configurar a propria existéncia, consciente e criticamente,
sequndo um sistema de compreensdo de tipo realista, sensitivo, intuitivo
e pragmdtico; uma concep¢do da realidade que prima a vida e a inde-
pendéncia comunitdria e que ordena o tempo e o espago em fungao de
referentes afectivos; um cddigo de conduta baseado em valores como o res-
peito, a fraternidade, a coeréncia, a liberdade e a eficdcia; e uma forma de
expressdo que privilegia a emogao subjectiva partilhada no seio da propria
comunidade; nos quais a pessoa sente que alcanca a sua plenitude na me-
dida em que se consagra aos demais membros da sua comunidade, cujo
bem-estar se antepoe ao proprio, com quem partilha um mesmo referente
histdrico-geogrdfico e uma mesma vontade de sobrevivers (...) <Tudo o
que se situa fora desta defini¢do, que marca os limites do mundo cigano,
€ o que a cultura qualifica de “coisas de payos”. Ser cigano viria definido
como uma disposi¢cdo a configurar conscientemente a propria eristéncia
de acordo com um sistema de pensamento, uma cosmovisdo e um sistema
de valores. E o que os ciganos formularam baseando-se na relagdo entre
a palavra ciganidade e o bindmio sentimento/conduta. Mais do que uma
soma de elementos, como formulam alguns ciganos, ser cigano baseia-se
na forma de interpretar estes elementos. Nesse sentido assemelha-se a
um caleidoscépio, a um estilo de vida.> (Rodriguez, 2011, pp. 368-369)

Por sua vez, Martin Olivera (2012), colocou a divida sobre a existéncia de
uma ciganidade construida uma vez por todas, considerando-a um processo ina-
cabado sempre em construgao, acompanhando a evolucao dos tempos.

<Ser cigano € uma totalidade em movimento que nao tem limites e, desde
logo, mao pode ser apreendido se ndao do interior, nao pelas “coisas” (con-
cretas ou abstractas) que o definem, mas pelos “factos”. Nao se funda nem
sobre uma substancia isoldvel e essencial, nem mesmo sobre um contexto
estabelecido uma vez por todas. O ser cigano é um desabrochar nunca
acabado e contudo sempre jd ld.> (Olivera, 2012, p. 24)

Esta afirmagdo vem confirmar o que Olivia me tem confidenciado ao longo
dos anos, utilizando um provérbio bem portugués, para definir os limites mo-
vedicos do ser cigano: <Nem tudo o que parece é, nem tudo o que é parece>,
afirmando que <a mesma palavra pode ter significados muitos diferentes, bas-
tando para isso que saia ou entre uma pessoa num determinado contexto; o que
é pode ser deixar de ser, num instante.>

Resta-me devolver os meus sentimentos sobre algumas das potencialidades
e fragilidades do presente estudo.

Assim, julgo que este trabalho veio reforcar as conclusoes de vérios investiga-

dores sociais que, mais recentemente, pesquisaram sobre grupos ciganos em Por-
tugal, dos quais se destacam Abilio Amiguinho, Alexandra Castro, Ana Maria
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Magalhaes, Daniel Seabra Lopes, José Gabriel Pereira Bastos, Lurdes Nicolau,
Manuela Mendes, Maria José Casa-Nova, Olga Magano, Rui Llera Blanes, entre
outros. Nesse sentido, procurou-se articular os saberes produzidos, conferindo-
lhes actualidade, através das narrativas aqui partilhadas pelas diversas pessoas
ciganas inquiridas, oriundas de diversas regides do pais. E nessa actualizagao,
desocultou-se emergentes comunidades virtuais ciganas, podendo constituir-se
numa area de investigagao posterior, enformando uma metodologia especifica
(Hine, 2004) de investigagdo etnografica, abordada na metodologia do estudo
(capitulo 1). Efectivamente, existe um vasto leque de produgoes virtuais ciganas
a serem exploradas e analisadas, tanto a nivel de paginas, de blogues, como de
pequenos sketches filmados, musicas e casamentos colocados no You Tube e nas
redes sociais, tanto a nivel nacional como mundial.

Por outro lado, a ligagao afectiva e emocional que tenho (e pretendo con-
tinuar a ter) com as pessoas inquiridas, pode perscrutar sentires e pensares
indiziveis e/ou invisiveis, ndo apenas aquando da recolha da informacdo, mas
também no seu tratamento optando, deliberadamente, por observar e divulgar
algumas das praticas culturais ciganas, em detrimento de outras. Mas este facto
que assumo ¢é sobretudo coerente com a forma como me reconheco enquanto in-
vestigadora e, simultaneamente interventora social, comprometida com as pes-
soas (tema explicitado tanto no 1° como no 3° capitulos, como alertado na
introdugéo) daf me ter esforcado por reabilitar conceitos como <aciganars e
<apayonars, querendo com eles realcar o caracter fluido, flexivel e instavel das
fronteiras que separam mas também que unem as pessoas, sendo esse movi-
mento impulsionado por afectos tecidos e redes construidas ao longo da vida de
cada individuo, a bragos com os seus contextos de vida, mas é também um movi-
mento carregado de dignidade na sua ciganidade. Com este estudo, pretendeu-se
exaltar o caracter voluntario e consciente com que as pessoas ciganas gerem as
mudangas que, embora possam ser sentidas como ameacadoras, nao deixam, no
entanto, de ser, também, fontes de oportunidades que lidam e manejam dentro
dos limites das fronteiras em movimento que delimitam para si e que sao carac-
teristicas e definidoras da(s) cultura(s).

No que diz respeito a relagao desta investigacao com a area das
ciéncias da educacgao, e, mais especificamente, com a formacao de adultos
(nomeadamente de profissionais de educagao) retira-se que <nada se ensina,
tudo se aprende>, na forma como as pessoas ciganas implementam a sua <ma-
neira cigana de educar e de aprenders, demonstrando serem pré-activas nos
processos de aprendizagem ao longo da vida, sendo gestoras conscientes da sua
aprendizagem, da sua autopromogao e do seu autodesenvolvimento. Retira-se
também a sua capacidade de gerir o processo educativo pelo qual incutem os
seus valores, os quais enformam as suas praticas sociais, processo que se mani-
festa de modo informal, integrador e intergeracional. Neste processo educativo,
assente em processos de socializagao, salientam-se alguns pontos importantes a
ter em conta quando se pretende implementar sistemas educativos incluindo as
pessoas ciganas e que tém a ver com os modos como as criangas, jovens e adul-
tos ciganos aprendem. Os elementos que se pretendem realgar, e que continuam
actuais foram por mim experienciados ao longo dos varios anos de intervengao
e convivio intercultural, reunido no artigo <O que aprendi com as criancas e
familias ciganas> (Montenegro, 2001). Curiosamente, tomei recentemente co-
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nhecimento de dois autores: o francés Bernard Formoso (1986) que fez uma
pesquisa sobre o processo de socializagao das criancas e jovens em grupos gita-
nos, sinti-manouches e roms, e a catala Begona Garcia Pastor (2005) que fez
uma pesquisa sobre a educacao da infancia entre a escola e o bairro de uma co-
munidade cigana de Valéncia, e nas suas paginas encontrei muitas semelhancas
com as minhas <impressoes> construidas isoladamente. O que demonstra que
muitas similitudes e regularidades podem ser encontradas em grupos ciganos
diferentes, separados até geograficamente e cujos contextos socioecondémicos sao
bastantes diversos.

Seguem-se entdao alguns dos principios educativos a ter em conta no
sistema educativo portugués, quando se pretende fazer face & diversidade cul-
tural das criancas e jovens ciganos, através de uma educacao intercultural:

— Permitir que a crianga aprenda por si prépria e em interaccao com as si-
tuagoes, autonomamente, permanecendo o adulto simultaneamente vigilante e
observante, dando poucas ordens verbais, as quais nao podem ser transgredidas.
«Para disciplinar os filhos é preciso 50% de amor e 50% de firmeza.> (Raimundo
Maia)

— Acreditar que a brincar a crianca aprende a conhecer o mundo e que, ao
imitar os outros, ela aprende a mover-se nele. A crianca nao aprende se estiver
quieta, sossegada, sem mexer nas coisas, permanentemente reprimida e repre-
endida. .. Ela tem de explorar o mundo que a rodeia. Sao as consequéncias dos
seus actos que a educam mais do que os sermoes ou as prescrigoes. Todos os
pequenos sucessos das criancgas sao valorizados com entusidsticas manifestagoes
de agrado. E importante fortalecer a autoconfianga da crianga contribuindo
para a construcao da sua autoestima, neste caso, do orgulho em ser cigana.

— Acreditar que as criancgas se educam entre si, integradas em grupos naturais
e heterogéneos. Os irmaos e os primos sao elementos primordiais na transmissao
de regras sociais e culturais e inibidores de comportamentos transgressores e/ou
menos apropriados. Para além disso, é-lhes incutido nao apenas o cuidado pelo
outro, nomeadamente porque os mais velhos tém obrigacao social e moral de
cuidar e proteger os mais novos, mas também o respeito pelo saber dos mais
velhos, pela sabedoria que a experiéncia de vida traz a cada um.

— O que se diz e transmite a crianga e a forma como sdo geridos e resolvidos
os conflitos que surgem entre si é decisivo, dai que os pais nao deleguem a outros
a transmissao de valores aos seus filhos (educacdo versus instrugdo) a nao ser
que tenham confianga nessa pessoa tendo, para isso, demorado um certo tempo
(as vezes bem longo) a observar, a analisar e a avaliar o modo como os adul-
tos lidam com as criangas e como gerem os conflitos (conceito de justiga muito
apurado e de respeito pela hierarquia de idade e género).

— O que a criancga venha, eventualmente, a aprender na escola tem de lhe ser
atil para a sua funcao familiar e social, caso contrario, os pais procuram evitar
que os filhos vivam constrangimentos que os humilhem ou ainda que sejam uma
pura perda de tempo porque desaprendem o que a familia tem por obrigagao
ensinar. Para os pais é no seio da familia, o lugar privilegiado onde se aprende
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as coisas mais importantes da vida, porque é imitando os mais velhos (avds,
pais e tios) que personificam a sabedoria da vida, que se aprende as coisas mais
importantes, nomeadamente o saber ser, o saber fazer e o saber estar cigano
(aprende fazendo através de uma aprendizagem guiada). Para a familia cigana
é importante que a crianca adquira competéncias sociais, saiba conviver e ter
muitas relagdes sociais que a prestigiem enquanto ser socialmente integrado e
querido por todos.

As implicagbes destas praticas educativas para a construgéo e reinvengao da
escola sao varias mas realcam-se, acima de tudo, duas.

A primeira tem a ver com a organizagao dos grupos. A condigdo essen-
cial para que as criancas se sintam felizes e aceitem momentos de separagao
da familia (ou do contexto familiar), é que elas nao se sintam presas, fechadas,
escondidas aos olhos dos seus, vivendo descontinuidades e rupturas que compro-
metam a construcao da sua identidade... Por um lado, para que os pequeninos
se sintam serenos e em seguranca, disponiveis para a aprendizagem, é impres-
cindivel permitir que perto deles estejam os seus irmaos. E, por outro lado,
para que as familias possam avaliar da idoneidade do profissional que esta com
os seus filhos, saber se é merecedor da sua confianga ao ponto de lhe confiar
o0 seu bem mais precioso, é necessario dar espago e tempo para que possam
presenciar e partilhar em tudo quanto se proporciona as criancas. As familias
confiam mais facilmente nas pessoas que nao se escondem delas, entre quatro
paredes (ou por detrds dos portoes fechados da escola), sob todo e qualquer o
pretexto... Se nao ha nada a esconder nao haverda nada a temer... Portanto,
hé que aproveitar a predisposi¢ao das familias ciganas em querer participar ac-
tivamente na educacao dos seus filhos, enquanto coformadores.

Dai as iniciativas a que chamo <escola com paredes de vidros, para tornar
visivel e compreensivel o que se passa no territério da Escola. Ou seja, a Escola
nao ¢ sé edificio, a Escola é sobretudo a sua fungao de organizagao e gestao dos
saberes e capacitacao e emancipagao das pessoas.

A segunda tem a ver com a metodologia pedagdgica. E necessério apro-
veitar a predisposicao que as criancas ja trazem em ser activamente explora-
doras do meio envolvente. Organizar os materiais, os espagos e os tempos de
modo a que a crianga exercite a sua inesgotavel energia, curiosidade e prazer
em experimentar o mundo. Mas como néo é ficil para o docente (ou técnico
de servigo social, de resto) perder a «mania> (diria deformagao profissional) de
querer controlar tudo e todos, hd também que aproveitar a predisposicao que as
criangas mais velhas tém em tomar conta e responsabilizar-se pelos mais novos
tornando-os, também eles, coformadores dos seus colegas mais novos.

As vantagens destas formas de reorganizar os espagos e tempos pedagogicos
sao varias, mas vou apenas salientar duas:

— A efectiva participac@o das familias na vida da escola (ou qualquer ou-
tro espago educativo e/ou pedagdgico), transformando-a e apropriando-se
dela enquanto espago verdadeiramente piblico e comunitdrio (pertenga
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de todos e de cada um), e ndo apenas pertenca de uma elite intelectual,
a dos incluidos e vencedores (brancos, urbanos, catélicos, de classe média).

— A efectiva vivéncia de processos democraticos de partilha de saberes e
de poderes, a tao apregoada cidadania activamente democrética.

E claro que estas duas mudangas, no nosso sistema educativo (e nao so)
burocrético e tecnocratico, exigem do profissional uma mudanca profunda e
radical, comprometida socialmente, adaptando uma atitude genuina em nao se
atribuir o direito de diminuir a cultura/pertenga do outro a pretexto de esta nao
coincidir com a sua, e nao se julgar no direito de querer controlar tudo e todos,
apenas porque € detentor de um qualquer poder publico. Digo genuina, porque
nao ha traidor mais eficaz das nossas verdadeiras intengoes do que uma falsa ati-
tude positiva/empdtica que, num momento limite, emerge a superficie de forma
devastadora. Ser-se genuina e convictamente democrata exige uma profunda
crenga no outro, uma profunda vontade em contribuir para um mundo mais
justo e equitativo. A nossa democracia trouxe liberdade de pensamento e de
associacao, mas também trouxe a massificagao e normalizacao das pessoas, para
ja nao falar da globalizacao e consequentes homogeneizacao e fragmentacgao da
sociedade. E nés (de memoria curta) esquecemos que, felizmente, somos pes-
soas diferentes umas das outras e que qualquer pessoa nao sé merece como tem
o direito a ser tratada com dignidade e justiga social. Digo mundo equitativo
e nao igualitario e normalizador, pois nao somos todos iguais e gostamos que
respeitem as nossas especificidades. Como alguém j4 disse, é preciso igualdade
para viver e diversidade para conviver (Montenegro, 2001, pp. 281-286).

Estas <impressoes> e <intuigoes> pedagdgicas encontraram também
eco no estudo de Rodriguez (2011) que encontrei recentemente, revendo-me
nele. Mas este autor vai mais longe e adentra-se na forma como a apreensao e
a construcao das aprendizagens sao realizadas. Forma que também intuia, ao
conviver com as criangas e suas familias tanto no CAIC—Centro de Animagao
Infantil e Comunitaria da Bela Vista como nas feiras e mercados ou na rua.
Efectivamente, as manifestacoes culturais ciganas, tendo uma funcao socializa-
dora, transmitem-se na quotidianidade através de celebragoes eminentemente
visuais e sonoras, através:

— da espontaneidade, do improviso e do «duendes" (momento de inspiracio).
A espontaneidade serd diferente da improvisagdo por ser mais intimista, enca-
rando a improvisagao como algo que, ainda assim, requere um minimo de pla-
nificagao, enquanto a espontaneidade exige a vontade de expressao, podendo
culminar no «duendes, no qual, segundo Rodriguez (2011, p. 276) estaria pa-
tente a importancia da sinceridade como valor moral cigano.

4 Este encontro com o Duende tive-o inesperadamente, quando iniciei a minha apren-
dizagem do flamenco em 2006 com uma das entrevistadas com quem tive aulas, durante 3
anos, mas também construi uma amizade assente numa profunda admiracdo. Actualmente,
continuo com aulas de flamenco com uma outra mediadora cigana da AMUCIP, filha de uma
das entrevistadas. E devo dizer que a sensagdo que tive foi de um <déja vu>, isto é, uma
sensagao inebriante de inspiragao, liberdade, de autocontrolo e de sintonia com o mundo que
permitiu o fluir pedagdgico e socioeducativo quando animava os mercados e a rua.
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— do movimento, da hipérbole ou da metafora, do ritmo, da gesticulacao
e das aliteragoes que traduzem a intensidade e a densidade, as mudancas de
espagos e de tempos, coerente com o valor do respeito.

— da naturalidade, que privilegia a visdo no processo cognitivo (psicologia
gestaltista).

Ora estes elementos constitutivos «do estar e ser a maneira cigana>, sali-
entados por Rodriguez (2011), pude comprovéi-los experienciando-os aquando
da minha intervengao nas animagoes nos mercados e na rua, na dinamizagao
dos grupos culturais ciganos, na participacao nos véarios tipos de celebragoes
e que tentei partilhar abordando o conceito de ecoformacao, nomeadamente a
importancia da improvisagao educativa, que permitiu através da autenticidade,
genuinidade e entrega, aceder a estados de espiritos, sensacoes e sentimentos,
os quais dao forma aos conceitos e valores subjacentes a ciganidade. Essa im-
provisacao educativa permitiu-me viver <em cima da corda» (Leandro), num
espaco transfronteirigo, entre o doméstico e o publico, absorvendo as sensibili-
dades e as emogoes, com uma intensidade e densidade inspiradora do <duende
educativo>, em que nos sentimos em sintonia com as pessoas e intuimos os seus
modos de aprendizagens. Tal como refere Rodriguez, senti que a cultura utiliza a
emotividade como meio de conhecimento, fruindo um <conhecimento sensivels,
baseado nas imagens e sintetizada na expressao <sentir é conhecer>. Se conhe-
cer é abrir-se & realidade para apreendé-la, é necessario um ponto de encontro
entre a realidade conhecida e o sujeito que conhece/aprende. O conhecimento
é sensivel porque utiliza os sentidos, enquanto a sensibilidade é a capacidade
humana de conhecer através deles. A ciganidade serda uma forma de ver, articu-
lando os sentidos externos (os érgéos através dos quais sentimos o mundo) e os
sentidos internos (a memdria, o senso comum, a imaginacdo e a avaliagdao). A
cultura privilegia a percepcao dos estimulos mais intensos, gerando uma estética
assente na intensidade, garantia da eficicia da comunicacdo. A cultura é sonora
e muito visual (gestalt), atribuindo-lhe uma grande capacidade de observagao e
de interpretacao do seu interlocutor através dos gestos e do timbre de voz. Esta
facilidade para o pensamento visual estd na origem da tradicional caracteristica
oral da cultura, transmitindo contetidos através i) de uma linguagem simbdlica
(imagens e sonoridades), ii) de uma linguagem conotativa, em que as palavras
nao apenas transmitem um conteido explicito como remetem para a um deter-
minado contexto. Existe um significado néo explicitado mas compreendido de
forma inconsciente tipica das mensagens ricas em contextos atribuidas as socie-
dades policronas (Hall, 1996); iii) de uma linguagem metaférica (recurso eficaz
mais utilizado pelos falantes ciganos, permitindo construir ideias abstractas sem
recorrer a conceitos, associando-as através de similitudes com as experiéncias);®
e, finalmente, iv) de uma linguagem afectiva nao-verbal. Neste sentido, mais im-
portante do que a mensagem em si serd quem (pessoa confidvel) e como (forma
emotiva) a produziu, dando particular pertinéncia & experiéncia vivida das pes-
soas.

5 Leia-se os poemas de Olga Mariano que ajudei a compilar e a publicar durante qua-

tro anos: Poemas desta vida cigana (2000); Festejando a Vida (2002); Inquietudes (2003);
Tesouro da Vida (2004); todos da Editora Reallmo, Settbal, sob o nome de Olga Natélia.
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Os processos sociocognitivos das pessoas ciganas estao fundamentalmente
associados & experiéncia vivida, pelo seu cardcter directo, imediato e auténtico.
A prépria existéncia se converte em fonte de conhecimento e a pessoa vai mu-
dando em func¢ao dos fendmenos que vive. <A vida vive-se, nao se pensa.> Esta
visdo e forma de conhecimento esta na base da valorizagao das pessoas mais ve-
lhas e dos <homens de respeito> sendo estes quem a idade permite acumular
um conhecimento-sabedoria. Desta forma, trata-se também de um <conheci-
mento por confianca e afectivo>, dando especial relevo ao testemunho em si
bem como a pessoa que testemunha, assente no critério de pertinéncia, ou nao,
para a comunidade. Assim, a mensagem é considerada verdadeira se obedecer
a trés critérios: i) quem a proferir seja de confianca (de preferéncia um cigano,
mas nao exclusivamente); ii) que o conteido seja experimentédvel (e nao tanto
compreensivel); iii) que seja do interesse da comunidade. Trata-se, pois, de uma
forma de pensar intuitiva, que devera ser validada pelo consenso pessoal ou ve-
rificivel pela experiéncia (Rodriguez, 2011, p. 182).

Ora, a intuicao — um conceito pratico — que parece ser uma das formas que
caracteriza a construcao do conhecimento na cultura, foi também a forma de
conhecimento que esteve (e estd) na base da minha experiéncia sécioeducativa
com as comunidades ciganas.

Quando se afirma que <os ciganos aprendem e conhecem de forma dife-
rentes> pretende-se dizer que primam a importancia da realidade, privilegiam
certas operagoes logicas e atribuem um sentido diferente a verdade, sendo que
«a verdade seria uma crenca colectiva. A verdade nao se pode compreender
se nao for experienciada. O pensamento nocional, um conhecimento baseado
na experiéncia acumulada por geragoes, permite ganhar em rapidez, em pratica
e consenso colectivo ainda que possa perder em precisao, traduzindo-se num
pensamento imediatista. Mais do que descobrir a ordem natural das coisas,
procura-se perceber em que medida a realidade pode ser utilizada para garantir
a vida em comunidades (Rodriguez, 2011, pp. 131-133).

Este modo intuitivo de apreender o real também influenciou a metodologia
de pesquisa que tem caracterizado a minha reduzida experiéncia académica mas
longa experiéncia enquanto <observadora com presencas. E ao encontrar-me
recentemente com o estudo de Rodriguez (2011) ecoou em mim o meu préprio ca-
minhar metodolégico quando afirma que uma proposta de metodologia de estudo
sobre <a realidade cigana> deveria ser «um método descritivo-experiencial, in-
tuitivo e dedutivo ao mesmo tempo, que permita a existéncia de uma identidade
cigana acima dos diferentes grupos ciganos> e que permita conhecer <o caracter
essencial da identidade cigana que permitird analisar o aparecimento de novas
formas de comportamento> (Rodriguez, 2011, p. 43). Assim, Rodriguez (2011,
p. 42) propde cinco estratégias metodolégicas para quem ambiciona <estudar a
realidade ciganas: i) a suspensdo do juizo de valor parece ser a melhor forma
de evitar o preconceito, algo tao usual numa cultura tao estigmatizada como é
a cultura cigana; ii) a auséncia da carga ideolégica permite superar a ideologia
implicita, nunca reconhecida, que discrimina,; iii) o pragmatismo da anélise pa-
rece ser util para interpretar uma cultura que se caracteriza precisamente pelo
seu pragmatismo; iv) o uso da intui¢do como mecanismo de compreensao pa-
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rece ser coerente com a epistemologia cigana, baseada na intuicao, adoptando
uma metodologia enddgena para analisar a realidade cigana; v) suspendendo o
espago e o tempo pode abstrair-se a ciganidade do seu contexto sociocultural,
recompondo os fragmentos de uma identidade disseminada pela FEuropa.

Termino esta sintese conclusiva com uma das noc¢ées que mais me influenciou
quando convivi com as criangas e familias ciganas: a relagdo com o espago e o
tempo na gestao da proximidade geografica e afectiva. Efectivamente, aprendi o
que significa um tempo e um espago ser, simultaneamente, longo e curto, fluido
e tenso, leve e denso, consoante é vivido e sentido como constrangimento ou
como prazer. Nesse sentido, a referéncia feita por Bento, & nocdo do tempo
ser substancialmente diferente na cultura cigana é também referido por Ro-
driguez (2011, p. 224) afirmando que <o cigano esquece depressa o passado,
se estd triste; e raramente pensa no futuro, a menos que seja muito imediato.
Vive intensamente o presente, sempre disposto a “sacar” dele o melhor pro-
veito.> Estarfamos perante um paradoxo: de adaptagao do tempo passado as
necessidades histéricas e de adaptagao do tempo as necessidades atuais, em si-
multaneo. Assim, a relatividade do tempo é coerentemente vivida com a mesma
relatividade atribuida ao espago, em que as <coisas> sao percebidas de forma
mais ou menos préximas consoante a intensidade e densidade afectiva das ex-
periéncias. E mais importante saber com quem se vive uma situacao do que o
proprio contetddo da situagdo em si. O tempo é sentido como longo e custa a
passar quando se estd4 num contexto (ndo cigano) hostil; o tempo é curto e nem
se d4 por ele quando se vive em contexto (cigano) afdvel. O presente (tempo)
nunca se pode dissociar da presenga (espago). Nesse sentido, pode afirmar-se
que as pessoas ciganas nao viraram as costas ao progresso ainda que tenham
escolhido, cuidadosamente, o que lhes seria 1itil para manter uma forma de vida
<essencialmentes cigana, enformando o conceito de <resisténcia feita de fle-
xibilidade>, conseguindo «adaptar as condigbes mutdveis para permanecerem,
aparentemente, iguais>, fazendo com que a sua identidade seja uma percepgao
assente no tempo e na histéria que exige uma interacgao continua entre as pes-
soas através do tempo. E essa gestao espacio-temporal da proximidade e da
distancia, geografica e afectiva, é feita de modo policrono (Hall, 1996) ou ao
ritmo «lento> da «Tartaruga, dirigindo-se aos Homens>:

Reino Perdido

Devagar, eu? Nem nisso penso.

Apenas vou, seguindo o ritmo

Da natureza a que pertenco.

FEu caminho e vivo

Como cresce a erva (devagar?)

Como se enchem de flores as arvores

E se formam os rebanhos de nuvens no ar.
Vocés é que vao desenfreados

E s6 véem manchas, bocados do que existe,
Como se estivesse alguém a empurrar-vos
... E muito triste!
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De corrida em corrida, como a lebre,

Chegareis antes de mim ao fim

Da grande corrida que ¢é a vida.

S6 que nao ides ganhar, mas perder e, o que ¢ pior,
Sem ter visto nada,

Deixando quase tudo por fazer.

Devagar, cada vez mais devagar

Eu também 14 acabarei por chegar.

Terei entao ganho a corrida

E, principalmente, a vida.

(Alvaro Magalhaes, Edigoes ASA, Lisboa, 1991, 2* Edicao)
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Programa Escolhas

Gléria Carvalhais*

O Programa Escolhas é um programa de ambito nacional, tutelado pela
Presidéncia do Conselho de Ministros e fundido no Alto Comissariado para a
Imigracao e Didlogo Intercultural, IP, que visa promover a inclusao social de
criangas e jovens provenientes de contextos socioeconémicos mais vulneraveis,
particularmente dos descendentes de imigrantes e minorias étnicas, tendo em
vista a igualdade de oportunidades e o reforco da coesédo social.

Para esse efeito, nesta 4¢ Geragdo' do Programa Escolhas (2010-2012),
encontram-se a ser implementados 131 projetos financiados, por todo o pais,
estando o Programa presente em 72 concelhos. Sendo cofinanciado pelo OE
(ISS, IEFP, ME) e pelo Fundo Social Europeu (QREN/POPH) o Programa
Escolhas pretende ativar e mobilizar os recursos locais, alocando recursos adici-
onais as comunidades.

<Sao destinatérios® e beneficidrios® do Programa Escolhas, criancas e jovens
entre os 6 e os 18 anos, provenientes de contextos socioeconémicos mais vul-
neraveis, nomeadamente descendentes de imigrantes e minorias étnicas, sendo
prioritarios (...)>" jovens que se encontram em abandono escolar, jovens sem
escolaridade obrigatodria, jovens que estao ou estiveram sujeitos a medidas tu-
telares educativas e/ou medidas de promogao e protecdo, e criangas e jovens
residentes em territérios de maior exclusao com poucas respostas institucionais.

Excecionalmente os projetos podem abranger jovens mais velhos, entre os
19 e 24 anos, desde que reinam determinadas condigoes: qualquer jovem desta
faixa etaria desde que o projeto se tenha candidatado a medida II, relacionada
com a formacao profissional e empregabilidade; qualquer jovem que tenha 18
anos, a data de inicio do projeto, no ambito de qualquer medida e jovens que
ja tivessem sido abrangidos por projetos da 3? fase do Programa Escolhas, no
ambito de qualquer medida. Paralelamente, sao também considerados como be-
neficiarios os familiares das criangas e jovens destinatarios dos projetos, numa

* Coordenadora da Zona Norte e Centro do Programa Escolhas.

1O Programa Escolhas foi criado em Janeiro de 2001, e conta j4 com 4 fases de desenvol-
vimento.

2 «Por destinatdrios entendem-se os publicos diretos do projeto, nomeadamente aqueles

nos quais se verifica uma mator incidéncia nos riscos de exclusdo.> — Regulamento Programa
Escolhas, 2009, art.° 4, n.° 1, alinea a).

3 «Por beneficidrios, entendem-se os publicos indiretos, nomeadamente aqueles que, por

estarem expostos a riscos mais reduzidos, ndo sdo alvo de um acompanhamento tao conti-
nuado e individualizado.> — Regulamento Programa Escolhas, 2009, art.° 4, n.° 1, alinea
b).

4 Regulamento Programa Escolhas, 2009, art.° 4, n. © 2.
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légica de corresponsabilizagao no seu processo de desenvolvimento pessoal e so-
cial.

Nao obstante o diagnéstico de sinalizagao dos publicos-alvo dos projetos se
basear num levantamento dos principais problemas que os caracterizam, para
o Programa Escolhas estas criangas e jovens que vivem em contextos socioe-
condémicos mais vulneraveis sao detentoras de grandes potencialidades, demons-
trando uma enorme capacidade para transformar as suas fraquezas em forgas e
as suas ameacas em oportunidades. Assume-se, nesta perspectiva, que os jovens
para além de serem parte do problema, sao sobretudo parte da solucao.

O Escolhas assenta num modelo de intervengao <Circulars> — modelo dos
7P’s — em que o enfoque do Programa é dado aos Problemas e Potencialidade
das Pessoas, recorrendo claramente as Parcerias do sector Publico e Privado
para capacitar a intervencao. Paralelamente estrutura-se em cinco medidas de
intervencao — a inclusao escolar e educagao nao formal, formacgao profissional
e empregabilidade, dinamizacao comunitaria e cidadania, inclusao digital e o
empreendedorismo e capacitacao — que se desmembram em agoes e consequen-
temente em atividades, as quais se apresentam como um meio para atingir um
fim e dessa forma contribuir para a mudanga efetiva de trajetérias de vida das
criancas e jovens que participam nos projetos.

A medida I que visa contribuir para a inclusao escolar e para a educagao
nao formal admite agoes relacionadas com o encaminhamento e reintegragao
escolar de criancas e jovens que tenham abandonado a escola precocemente; a
criagao e implementagao de respostas educativas especificas para criangas e jo-
vens que tenham abandonado a escola sem a conclusao da escolaridade basica;
atividades de prevencao do abandono escolar e de promocao do sucesso escolar,
através do desenvolvimento de competéncias pessoais, escolares e sociais por
via da educagao formal e nao formal e a corresponsabilizacao das familias no
processo de supervisao parental visando o sucesso escolar e a transicao para a
vida ativa.

A medida II, visa contribuir para a formagao profissional e emprega-
bilidade e inclui agoes como o encaminhamento e integracao de jovens para
respostas de qualificagao ao nivel da formagao profissional e do mercado de em-
prego; criacao e implementagao de respostas de qualificagao ao nivel da formagao
profissional e da empregabilidade de jovens; promocao da responsabilidade so-
cial de empresas e/ou outras entidades, através de estdgios e da promogao de
emprego para jovens e o apoio a criagao de iniciativas que gerem emprego para
jovens, através de emprego apoiado, iniciativas locais de emprego, microempre-
sas ou outras.

A medida III, tem como objetivo contribuir para a dinamizacao comu-
nitaria e cidadania e admite agoes como atividades ludico-pedagdgicas, des-
portivas e promotoras de vida saudaveis, de cariz artistico e cultural, atividades
que promovam a descoberta, de forma ludica, da lingua, valores, tradicoes, cul-
tura e histéria de Portugal e dos paises de origem das comunidades de imigrantes,
visitas e contactos com organizacoes da comunidade, atividades que promovam
informacao, aconselhamento e apoio a comunidade, bem como atividades de
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mobilizacdo da comunidade para o processo de desenvolvimento pessoal, social,
escolar e profissional das criangas e jovens dos projetos.

A medida IV, que assume um carater transversal em relacdo as outras me-
didas, visa apoiar a inclusao digital e que se traduz por agoes relacionadas
com atividades ocupacionais de orientagao livre, atividades orientadas para o
desenvolvimento de competéncias, cursos de iniciagao e de formagao certificada
em tecnologias da informagao e comunicagao e atividades de promogao do su-
cesso escolar e empregabilidade.

Para concretizagao desta medida sao garantidas pelo Programa Escolhas as
condigOes necessarias para a sua implementagao, estando previsto em candida-
tura a aquisicao de equipamentos informaticos e de mobilidrio e a disponibi-
lizagao de um formador especializado na area, cujos conhecimentos tém que ser
previamente reconhecidos e validados pelo proprio Programa.

No ambito desta medida, o Programa Escolhas estabeleceu uma série de
protocolos com diversas entidades, onde é possivel disponibilizar a todos os pro-
jetos uma pandplia de recursos cedidos gratuitamente de forma a rentabilizar
ao maximo o trabalho com os participantes dos projetos e a promover o acesso
ao conhecimento e informagao, como é o caso da Escola Virtual, plataforma de
educacao on-line da Porto Editora, os Diplomas de Competéncias Bésicas, da
UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, dos cursos de Literacia
Digital da Microsoft e os cursos CISCO Networking Academy, da CISCO Sys-
tems, Inc.

Por tltimo, a medida V que visa apoiar o empreendedorismo e a ca-
pacitacao dos jovens, através de acoes que vao desde a autonomizagao de
projetos protagonizados pelos jovens, com vista & sua sustentabilidade futura;
a promocao de dindmicas associativas juvenis formais e informais; as iniciati-
vas de servigo a comunidade; visitas, estagios, parcerias com organizagoes que
possibilitem o alargamento das experiéncias e redes de contactos dos jovens;
projetos planeados, implementados e avaliados pelos jovens, promovendo a sua
participacao e corresponsabilizacao por todas as etapas; atividades formativas
que promovam o desenvolvimento de competéncias empreendedoras nos jovens;
promocao da mobilidade juvenil e de intercambios dentro e fora do territério
nacional e campanhas de divulgagao, marketing social e de sensibilizacao para
desconstrucao de esteredtipos e preconceitos relativamente aos destinatarios e
territérios alvo de intervengao do Programa Escolhas.

Decorrido de um contexto experimental, poucos programas governamentais
tém tido as repercussoes do Programa Escolhas. Os seus mais de dez anos
de duragao conferem-lhe um caracter particular e transversal mas, sobretudo,
permite-lhe uma capacidade reflexiva que tem possibilitado sucessivos ajusta-
mentos &s conjunturas histéricas, sociais e econémicas da ultima década.” Os
dados do quadro 1 permitem perceber a progressiva evolucao que o Programa
tem registado ao nivel de um conjunto de indicadores.

5 Programa Escolhas 2010-2012 — Avaliacdo externa 1° Relatério de progresso — junho de
2011.
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Quadro 1 — Progressao do Programa Escolhas (1* & 4* Geragao)

Escolhas Escolhas Escolhas Escolhas
1* Geracao 2* Geragao 3* Geracao 4* Geragao
2001-2003  2004-2006  2007-2009  2010-2012

Projetos 50 87 120 131
Municipios 17 54 70 72
Participantes 6.712 43.199 85.021 71.390 ©
Técnicos 170 394 480 822
Parceiros 111 412 776 1031

Os bons resultados alcangados resultam também do facto do Programa de-
senvolver a sua intervengao com base num conjunto de principios exigentes, am-
biciosos e inovadores. Todos os projetos Escolhas sao desenvolvidos com base no
planeamento estratégico, isto é, compreendendo a avaliagao como um ciclo,
os projetos deverao estabelecer um diagndstico claro e consolidado, definir obje-
tivos e metas, identificando as agoes e as atividades, bem como o seu impacto nos
problemas. Por outro lado, considera-se que este trabalho deve ser feito numa
logica de parceria. Assume-se que é na escala local que os problemas melhor
poderao ser resolvidos, e assente na légica da parceria com parceiros locais, os
projetos deverao procurar a complementaridade, a articulacao de recursos e a
corresponsabilizacao pelas iniciativas, de forma a promover a sustentabilidade
das agoes. Nesse sentido, entende-se também a participagao como algo fun-
damental. Os projetos devem compreender o potencial humano como um fim
e um recurso e, consequentemente, devem garantir a participacao dos jovens,
das comunidades e das organizacoes em todas as etapas do projeto, promovendo
processos de capacitacao e de corresponsabilizagao.

Sao igualmente essenciais os principios da mediagao — os projetos deverao
favorecer intervencoes de proximidade, recorrendo sempre que necessario ao tra-
balho de rua e a mediagao, adaptando-se aos contextos e horarios dos piuiblicos,
entendendo globalmente a sua intervengao enquanto um processo de mediagao
social — e da inovagao social — a procura de novas respostas para velhos proble-
mas, recorrendo a criatividade e a inovacao, devera ser um principio basilar nos
projetos, procurando identificar as potencialidades e os recursos que permitam
solugoes inovadoras.

Mas um dos principios fundamentais é também o Didlogo Intercultural.
Aceitando que no encontro da diferenca é possivel promover um enriquecimento,
os projetos deverao trabalhar a coesao interna das comunidades, procurando
uma convivéncia positiva entre todas as culturas possibilitando, em simultaneo,
a criagao de pontes com outros individuos e comunidades.

6 Dados até dezembro de 2011.
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A diversidade e a interculturalidade tém sido campos privilegiados de agao
dos projetos financiados pelo Programa Escolhas. Assumindo os principios da
cidadania, do direito a diferenga e da unidade na diversidade, os varios projetos
locais trabalham no sentido de fomentar as relacoes de confianca, de reconheci-
mento mutuo, de efetiva comunicacao e didlogo, de aprendizagem reciproca, de
regulacao pacifica do conflito, assim como atuam com o objetivo de facilitar o
crescimento de relagoes de cooperacao e convivéncia.

Com efeito, o Programa Escolhas visa promover a inclusao social de criangas
e jovens em risco, nomeadamente pertencentes a minorias étnicas, como as co-
munidades ciganas. Assim, tem trabalhado no sentido de encontrar respostas
adequadas a inclusao das criangas e jovens destas comunidades reconhecendo
que existem vérios problemas especificos associados &s mesmas (como o noma-
dismo, o facto das criancas nao irem a escola e a existéncia de grandes défices
de integracao derivada da auséncia de hébitos de vida associados a educacao e
ao trabalho) que tém que ser trabalhados.

Consequentemente, o Programa Escolhas integra na sua 4% geragao varios
projetos dirigidos as comunidades ciganas. O trabalho com estas comunidades
permanece, ainda hoje, um desafio. Efetivamente, a atuacao junto destas co-
munidades nao é recente mas continuam a persistir obstaculos e dificuldades
que fazem com que seja importante refletir sobre a intervencao que estd a ser

desenvolvida.

No final de 2011, apds 24 meses de intervencao dos projetos da 4* Geragao,
os dados demonstram que dos 131 projetos do Programa Escolhas em funciona-
mento, 84 (64,12%) intervém junto destas comunidades. Uma anédlise por zona
de intervencao permite perceber que a maior parte destes 84 projetos se concen-
tra na zona de Lisboa, com um total de 38, enquanto na zona Norte e Centro
sao 31 os projetos que atuam neste dominio e no Sul e Ilhas esse nimero € de 15.

40
L
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10

ZonaMortee Centro  Zonalisboa ZonaSule Ilhas
Fonte: Relatério Minorias Etnicas da AGIL — Programa Escolhas

Grafico 1: N.° de projetos com intervencao com Comunidades Ciganas, por
Zona (2010/2011)

Os dados também permitem perceber que em todas as zonas de intervengao
a percentagem de projetos que trabalha com as comunidades ciganas é supe-
rior a 60%: na zona de Lisboa a percentagem é de 64,41% (38 dos 59 projetos
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em funcionamento), na zona Norte e Centro é de 64,58% (31 dos 48 projetos) e
na zona Sul e Tlhas é, igualmente, de 62,50% (15 dos 24 projetos implementados).

Os 84 projetos abrangem 5121 participantes pertencentes a comunidades
ciganas, o que corresponde a 7,17% do total da populacao envolvida nas véarias
atividades dos projetos PE 4* Geracdo (em 24 meses foram envolvidos 71390
participantes).

Participantes Comunidades

Ciganas s121

Participantes PE 71390

o 20000 40000 60000 80000

Fonte: Relatério de Participantes e de Minorias Etnicas da AGIL — Programa Escolhas

Gréfico 2: N.° de participantes das Comunidades Ciganas, face ao total de
participantes do Programa Escolhas (2010/2011)

Mas, se ao nivel do nimero de projetos a maior concentragao se verifica
na zona de Lisboa, no que concerne ao nimero de participantes é no Norte e
Centro que encontramos uma maior expressividade. Com efeito, do total de par-
ticipantes pertencentes as comunidades ciganas, 2359 (46,07%) sdo trabalhados
na zona Norte e Centro, 1707 (33,33%) na zona de Lisboa e 1055 (20,60%) na
zona Sul e Ilhas.
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Fonte: Relatério Minorias Etnicas da AGIL — Programa Escolhas

Gréficos 3 e 4: Distribuigao do n.° de participantes das Comunidades Ciganas,
por Zona (2010/2011)

O trabalho junto destas comunidades tem-se constituido como um profundo
desafio na tentativa de ultrapassar obstaculos, construir pontes e estabelecer
ligagoes. Um dos desafios tem assentado, desde logo, no facto de nao existir
uma tnica comunidade cigana homogénea, com caracteristicas, formas de ser e
estar iguais. Apesar de persistirem caracteristicas de fundo que sao comuns po-
demos dizer que existem diferentes comunidades ciganas o que implica diferentes
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formas de intervencao e acompanhamento. Assim sendo, neste caso o construir
pontes implica aprofundar o conhecimento relativamente & margem (co-
munidades) até onde queremos chegar, compreendé-la de forma clara e profunda
de modo a melhorar a intervencao local, tornando-a mais assertiva, especifica e
cada vez mais coletiva na légica de trabalhar com a comunidade em causa.

Outro desafio passard por continuar a apostar em atividades que atuam em
dreas como a prevencao do abandono escolar (em especial com as raparigas) e a
promocao do sucesso escolar. Esta aposta nao tem sido de facil implementagao
ja que estamos perante comunidades que continuam com graves caréncias em
termos de necessidades bésicas. O conhecimento real das comunidades e a inter-
vencao de proximidade tem permitido perceber a necessidade em investir num
trabalho direto no apoio as necessidades bésicas de acesso a dgua, habitagao,
bens de primeira necessidade, entre outros. Neste contexto, e atendendo a esta
particularidade, um dos grandes desafios dos projetos que intervém com as co-
munidades ciganas é a questao da escolarizagao. Como trabalhar esta vertente
quando aspetos relacionados com necessidades bésicas ainda estao por solucio-
nar?

Associado a esta questdo surge também outro desafio: a promogido da me-
diagao escola—familia de modo a facilitar o processo de comunicagao entre a
escola e as comunidades. Sabemos que relagdo que a escola estabelece com a
familia e esta com a escola estd repleta de representagoes sociais que acabam por
ser fatores potenciadores do (in)sucesso escolar. Tal como vérios estudos apon-
tam <as relagoes escola—familia nao poderao ser interpretadas se a sua andlise
nao tiver em conta que estas relagoes se processam num espac¢o simbdlico em
que se entrecruzam diferentes apropriacoes, a partir de diferentes leituras que
os variados atores sociais fazem dos processos que ai ocorrem e dos problemas
por eles vivenciados.» (Cortesdo et al., 2005, p. 12)

Assim, tem sido um desafio constante para os projetos PE 4* Geragao as-
sumir esta pluralidade de representagoes e de interpretagoes mas ao fazé-lo foi
possivel alcancar alguma compreensao relativamente aos fenémenos que estao
inerentes a relagado comunidades—escola e, nesse sentido, desenvolver uma inter-
vengao pertinente e ajustada.

Esta visao simultaneamente macro (atenta as representagoes, interpretagoes
e sentimentos que caracterizam o contexto de intervengao) e micro (pois con-
sidera as particularidades de cada comunidade que estd a ser trabalhada) tem
permitido alcancar alguns resultados bastante satisfatorios.

Exemplos disso sao alguns dos projetos Escolhas, como o <Acreditars (Zona
Norte e Centro), o <Interligars (Zona de Lisboa) e o «Escolhas Vivass (da Zona
Sul e Tlhas). No primeiro caso a intervengao teve como um resultado positivo
o facto de uma aluna de etnia cigana, destinataria do projeto, concluir o 9°
de escolaridade, sendo que foi a primeira vez que tal aconteceu no contexto de
intervengao do projeto (freguesia de Aldoar, Concelho do Porto). O projeto
<Interligar> conseguiu que dos 25 destinatarios provenientes de comunidades
ciganas, a frequentar o 2° ciclo, 14 reduzissem substancialmente a taxa de absen-
tismo, com 6 deles a apresentarem um registo de zero faltas (Quinta da torrinha,
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freguesia da Ameixoeira, concelho de Lisboa). Também na zona Sul e Ilhas exis-
tem resultados muito positivos. O projeto <Escolhas Vivass, desenvolvido em
Vila Real de Santo Anténio, face & dificuldade de integragdo da comunidade
cigana, criou um grupo de danga de flamenco com forte influéncia da musica
cigana, aberto a todos os jovens da comunidade. O objetivo foi o de valorizar
a cultura cigana, promover o didlogo intercultural e a inclusao pela arte. Com
esta atividade, que integra jovens ciganos e nao ciganos, tem-se verificado uma
progressiva participacdo do grupo em vérios eventos (festivais interculturais,
<mostras da cultura ciganas, entre outras) e a diminui¢ao dos comportamentos
discriminatorios.

Foto — «Grupo de Flamenco>

Estas praticas promovem o didlogo intercultural, potenciam a construgao de
novas identidades sendo que a soma das partes dé origem a algo que as trans-
cende, um NOS plural e coeso. Para além das praticas e estratégias adotadas
pelos projetos locais, o Programa Escolhas desafia anualmente os projetos a
participarem em Iniciativas Globais — como o Navio Escolhas ou a Aldeia Esco-
lhas — as quais se revelam momentos privilegiados de partilha e interagao entre
jovens provenientes de contextos e culturas diferentes.

Longe de estar concluido, este trabalho tem evoluido positivamente e os
resultados alcancados até ao momento demonstram que o Programa Escolhas
tem investido nesta area de intervencao, abragando os desafios e encontrando
<materiais> fortes para a construcao de pontes sélidas e consistentes que nos
possibilitem chegar, com sucesso, as outras margens!

Como dizia Américo Nunes Peres, <(...) a experiéncia do encontro com o
outro faz parte da condi¢do humana. SJ conseguimos ver a diferenca a partir da

nossa propria identidade (...) Urge, entao, ousar sermos nds através do outro,
descobrindo-nos na mesmidade.> (1999, p. 49)

Obrigadal
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Projeto Geragao Tecla:
uma referéncia na inclusao da etnia cigana

Catarina Certal*

1 Etnia Cigana: singularidades de uma minoria

1.1 Dinamicas de exclusao/integracao social da etnia ci-
gana

Antes de mais importa referir que a bibliografia sobre comunidades ciganas em
Portugal apresenta esta etnia como uma populacao que vive, de uma forma ge-
ral, processos de profunda exclusao social que se traduzem em fracas condigoes
habitacionais, sanitarias e de salubridade, ténues taxas de alfabetizagao, margi-
nalizacao relativa ao mercado de trabalho, incidéncia de certo tipo de doencas
crénicas, segregacao social e cultural, concecoes e discriminagao de que fre-
quentemente sao alvo sendo mesmo a etnia sobre quem recaem mais concegoes
negativas (Bruto da Costa e Pimenta 1991; Castro 1995; Obra Nacional para a
Pastoral dos Ciganos 1995; Nunes 1996 in Magano e Silva, 2000).

A etnia cigana estd em Portugal ha pelo menos cinco séculos. As origens
do povo cigano levam-nos aos grupos de povos némadas originarios da India do
Norte, cuja designacao era Manusch ou Rom.

Apesar de refrataria & integracdo social, a etnia cigana nao criou grandes
problemas no passado as populacgoes, nomeadamente em Portugal. Os proble-
mas maiores comecaram a surgir com a tendéncia recente de sedentarizagao,
voluntéria ou forgada (Fernandes, 1995; Bruto da Costa e Pimenta, 1991; Gar-
rido, 1998; Liégeois, 1989; Enguita, 1999).

As situacbes de pobreza e exclusdo social sdo originadas por um conjunto
de probleméticas que na maioria das vezes nao existem isoladas, pelo contrario,
em grande parte destas situagoes pode-se verificar uma etiologia multicausal
na qual coexistem uma série de factores adicionais de desfavorecimento (Cer-
tal, 2007). Por outro lado, as situagdes de risco e/ou situagoes probleméticas
vivenciadas por esta populagao tém grandes consequéncias no seu desenvolvi-
mento e envolvimento em todo o processo de formagao e aprendizagem (Carlson,
Uppal e Prosser, 2000; Matos e Gaspar, 2003). A estes indicadores juntam-se

*Projeto Geragao Tecla, Programa Escolhas, Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de
Braga.
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também factores culturais e condicionantes de cardcter subjectivo, que consti-
tuem obstaculos significativos ao acesso das minorias, a participagao civica e a
direitos constitucionais de acesso a bens e servigos, contemplados na Reptblica
Portuguesa (Matos e Gaspar, 2003).

Existe um outro indicador extremamente relevante, que contribui largamente
para a perpetuacao da exclusao social em grupos socialmente desfavorecidos: a
habita¢ao. Segundo Blanquart (1997) e Viellard-Baron (1996), a forma como
a populagao é distribuida geograficamente no territorio nacional tem influéncia
directa nas situagoes de exclusao social gerando, nao raras vezes, processos de
segregacao espacial e territorial e de consequente «<guetizacao> e separacao dos
circuitos comuns. A exclusao territorial e geografica pode ser, inclusivamente,
um dos factores mais decisivos de exclusao social.

Grande parte dos problemas sociais intimamente relacionados com situagoes
de exclusao social, ocorrem em contextos espaciais e territoriais especificos, no-
meadamente, zonas periféricas de grandes metrépoles, bairros sociais, acampa-
mentos de barracas, bairros de lata e guetos («<ilhas>) que se caracterizam, na
sua maioria, por um conjunto de handicaps que desvalorizam o préoprio contexto
de vida dos individuos e a dignidade humana (Delarue, 1991).

Estas zonas territoriais caracterizam-se sobretudo pelas fracas condicoes ha-
bitacionais, sanitarias e de salubridade, sobrelotacao dos fogos habitacionais,
degradagio patente da zona envolvente (associada, nao raras vezes, a comporta-
mentos de risco como o trafico e consumo de drogas, mendicidade, delinquéncia
e prostituicao) e insuficiéncia ou inexisténcia de equipamentos sociais bésicos
(Carlson, Uppal e Prosser, 2000; Matos e Gaspar, 2003). Como tal, habitar
em bairros degradados é mais um dos factores que contribui largamente para
a exclusao social dos individuos e <os excluidos nao sao apenas rejeitados fisi-
camente (racismo) e materialmente (pobreza), como também sdo escorragados
geograficamente para auténticos guetoss> (Dias, Alves e Valente, 2006, p. 22).

1.2 A etnia cigana no Concelho de Braga

As familias de etnia cigana do Concelho de Braga, agrupam-se em nticleos fami-
liares mais alargados, como sejam os Pinto, Maia, Monteiro, Soares, Montolha
e Ximenes, etc. A familia funciona assim, nao como uma adigao de individuali-
dades, mas como um todo entre os quais se estabelecem lagos de solidariedade
e ao qual o individuo permanece ligado mesmo depois do casamento (Certal,
2007, 2010).

Pode-se verificar que as profissoes desempenhadas no agregado familiar estao
grandemente relacionadas com a atividade comercial tradicional cigana, nomea-
damente feirante, ajudante de feira e vendedor ambulante.

Os indicadores relativos aos modos de vida das familias ciganas dao ainda
dados mais concretos acerca da sua situagao socioeconémica. Assim, um nimero
significativo de pessoas nao tem qualquer meio de subsisténcia propria e sao re-
ferenciadas como nao tendo qualquer modo de vida, o que comprova a grande
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precariedade econémica destas familias e a consequente situacdo social muito
aquém dos niveis minimos, repercutindo-se obviamente na situagao escolar das
criangas. Verifica-se também que a grande maioria das mulheres sao domésticas
(Certal, 2007).

Globalmente, os niveis de escolaridade da populacdo de etnia cigana sao
bastante baixos, embora se verifique uma diferenciacao de género bastante re-
levante, uma vez que a taxa de analfabetismo nas mulheres é muito superior
A dos homens. E de salientar que a cultura e as tradicdes ciganas tém uma
grande influéncia no processo educativo dos alunos (sobretudo mulheres), no-
meadamente a tradicao do casamento, que marginaliza o acesso da mulher a
escola e a educagao (Certal, 2010).

Os pais de etnia cigana sao tendencialmente desconfiados relativamente a es-
cola e a sua fungao. Consideram que a escola pode ser desvirtuadora da cultura
cigana que é agrafa, onde o saber é transmitido oralmente no contexto familiar.
Podera ser esta uma das razoes pelas quais muitas vezes estas criangas sao con-
sideradas inadaptadas ao contexto escolar e resistem, ao longo do processo de
escolarizagao, a aprendizagem de um saber transmitido por uma pessoa estra-
nha a familia (Certal, 2010).

A prética profissional predominante nas familias de etnia cigana parece
também servir para explicar o pouco interesse pela escola, que se traduz por
nela se pretender apenas a aquisi¢ao de instrumentos essenciais para a vida fu-
tura, como saber ler, escrever e contar, e praticamente nao aceitando os valores
sociais e culturais por ela veiculados. A feira e venda ambulante sdo as pro-
fissdes caracteristicas na etnia cigana. Profissoes estas que requerem escassas
capacidades e conhecimentos abstratos que nao precisam de ser aprendidos na
escola. Sao saberes que se constroem no exercicio da profissdao e em perma-
nente interagao, coordenacao e solidariedade global com os restantes membros
da familia.

A comunidade cigana é considerada uma minoria étnica, com raizes culturais
distintas, existindo uma série de preconceitos relativamente aos ciganos. Tém
uma forte tradicao cultural, alicergada em rigidas normas sociais, com modos de
vida muito préprios, dos quais sentem orgulho e querem continuar a preservar,
que visam a sua autodefesa face a uma sociedade que parece desagregar-se de
alguns dos seus valores tradicionais (Certal, 2010; Casa—Nova, 2009).

As suas formas de agir e estar na vida que se afastam das da sociedade envol-

vente conduzem a que, involuntaria ou voluntariamente, sejam marginalizados
pela mesma (Certal, 2007; Casa—Nova, 2005, 2009).

2 Escola e Etnia Cigana

2.1 A relagao da comunidade cigana com a escola

A etnia cigana apresenta um sistema de valores comunitérios centrado no con-
texto familiar e, é com base nas relagoes familiares, que se constroéi a identidade
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cultural cigana. Neste pressuposto, a familia cigana representa a unidade base
da organizagao social, comunitédria, econémica e educativa da comunidade ci-
gana, sendo a familia cigana encarada como a primeira instituicao educativa
das suas criangas, cuja personalidade é formada e moldada no seio da interagao
familiar (Casa—Nova, 2009).

Por outro lado, na cultura dominante a escola é vista como um dos meios
priveligiados de socializacao e integragao social o que, por si s0, representa no
caso das criangas ciganas um paradoxo em relagao ao trabalho feito pelos pais
no seio familiar. Ou seja, a escola é vista como uma nao continuidade ou uma
quebra do trabalho iniciado em casa pela familia, provocando uma rutura dos
valores assimilados anteriormente.

Os ciganos enquanto minoria étnica que sao tentam com muito esforgo pre-
servar a sua cultura, mas por outro lado, enquanto membros que vivem no
seio de uma sociedade dominante sao forgcados a integracao dos costumes, valo-
res e cultura dominante. Uma das formas de inclus@o na sociedade dominante
mais abrangente é, indubitavelmente, a frequéncia escolar das suas criancas,
obrigatéria por lei, e cujo objetivo se prende com a aquisi¢gao de saberes, desen-
volvimento de capacidades e competéncias especificas que permitam as criangas
sobreviver, intervir e participar na sociedade como cidadaos de pleno direito
(Casa—Nova, 2009; Cortesao, Stoer e Casa-Nova, 2005; Costa, 1996), assim como
preparar as criangas para o mundo do trabalho (Amiguinho, 1999; Costa, 1996).
Paradoxalmente, como a grande maioria dos ciganos exerce a sua atividade pro-
fissional nas feiras e venda ambulante seguindo as suas tradigoes, a frequéncia
escolar é considerada por uma grande parte das comunidades ciganas como um
desperdicio de tempo (Dias, Alves e Valente, 2006).

Assim, a relagdo que a escola estabelece com a familia, assim como a relagao
que esta estabelece com a escola estd repleta de representacoes sociais que poten-
clam a ocorréncia e perpetuacao do insucesso escolar (Cortesao, Stoer e Casa-
Nova, 2005).

Para esse insucesso escolar contribuem fatores como o elevado absentismo
das criangas ciganas; a fraca ou quase nula pressao que os pais fazem para que
os filhos vao a escola; a manutengao das criangas no seio da familia com o obje-
tivo de garantir a continuidade no processo privilegiado de educacao familiar; a
dificuldade de adaptacgao aos horérios escolares instituidos e feitos & medida da
sociedade maioritaria, que contrariam os héabitos da cultura cigana, os ritmos
familiares e de vida comunitdria (feiras, casamentos, lutos, etc.) serem sobre-
valorizados em relagdo aos hordrios letivos e & frequéncia escolar (Casa—Nova,
2009; Cortesao, Stoer e Casa-Nova, 2005; Stoer e Cortesao, 1999; Enguita, 1999;
Nunes, 1996).

De uma forma global, o insucesso escolar, o absentismo e o abandono escolar
precoce por parte das criancas de etnia cigana sao uma realidade indiscutivel.
Cortesao (1995) considera que para as criangas ciganas,

na escola exigem-se trabalhos para os quais é necessario concen-
tragao, trabalhos rotineiros que nada tém a ver com a sua experiéncia

-4 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

do quotidiano. Que pode a escola oferecer de aliciante, de suficien-
temente importante para que justifique ir-se 14 de forma assidua
e cumprindo horérios, a pessoas que circulam ao ritmo das feiras,
casamentos e outras festas e que nao sao aceites pelo mercado de
trabalho regular? (p. 39)

Por fim é ainda importante referir a relacao que existe dos pais ciganos, no
papel de encarregados de educagao, com a escola. Os pais ciganos tém uma
grande dificuldade em relacionar-se com a escola, demonstram falta de interesse
e muitas vezes até hostilidade para com a escola (Stoer e Cortesao, 1999). En-
quanto encarregados de educagao dos seus filhos sao pouco colaborantes, nao
comparecem a escola ou dificilmente vao mesmo que sejam chamados pelo pro-
fessor ou diretor da escola, raramente colaboram em atividades desenvolvidas
na escola e dificilmente interagem com a restante comunidade escolar (Cortesao,
Stoer e Casa-Nova, 2005; Stoer e Aratijo, 2000). Estas atitudes comportamentais
relativamente & escola refletem a pouca importéancia atribuida pela comunidade
cigana a frequéncia escolar. Muitos sao os casos em que a frequéncia escolar das
criangas ciganas se traduz para os seus pais numa maior facilidade de obtengao
de beneficios sociais tais como o rendimento social de inser¢ao, abono de familia,
etc. Este desinteresse latente revela que os ciganos estao conscientes de que o
seu modo de vida e tradiges culturais tem dificuldades em se incorporar nas
normas da <escola para todos»> (Casa—Nova, 2009; Cortesao, Stoer e Casa-Nova,
2005; Stoer e Aratjo, 2000; Nunes, 1996).

2.2 A influéncia do género na importancia atribuida a es-
colaridade

No que se refere a comunidade cigana, ndo se pode questionar a relacao es-
cola/familia sem aprofundar as questoes que se prendem com o préprio acesso
a escola.

E de salientar que a cultura e as tradigoes ciganas tém uma grande in-
fluéncia no processo educativo dos alunos (sobretudo mulheres), nomeadamente
a tradicdo do casamento que marginaliza o acesso da mulher a escola e a
educacao. As jovens sao preparadas desde tenra idade para o casamento, sendo-
lhes atribuidas tarefas domésticas e a guarda dos irmaos ou sobrinhos mais
pequenos, como forma de as preparar para as fungoes de uma mulher casada,
seguindo a tradicao cigana.

De uma forma global, os niveis de escolaridade da populagao de etnia cigana
sao bastante baixos e verifica-se uma diferenciagao de género bastante acentua-
da, uma vez que a taxa de analfabetismo nas mulheres é muito superior a dos
homens. Casa—Nova (2009) considera que na atualidade ainda é commumente
aceite dentro da comunidade cigana a negagao as mulheres de um percurso esco-
lar prolongado embora, por norma, sejam elas quem demonstra um maior desejo
de continuar os estudos.
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Se, por um lado, a etnia cigana ao longo dos tempos tem sido alvo de
concecoes que tém contribuido para a sua marginalizacao e exclusao social,
por outro lado, as préprias mulheres ciganas sao alvo de concegoes ainda mais
vincadas e desenvolvidas no seio da sua prépria comunidade. O que traduz, por
um lado, o etnocentrismo na leitura de outras culturas e, por outro lado, a cul-
tura patriarcal da sua prépria comunidade (Marques e Lacerda, 2008; Cortesao,
Stoer e Casa-Nova, 2005). Segundo Casa—Nova (2009), as mulheres ciganas sdo
uma minoria dentro de uma minoria, sobre as quais recai a responsabilidade da
honra de toda a comunidade.

Desde pequenas, as meninas ciganas s@o preparadas para o casamento e
grande parte das vezes ja estdo prometidas desde a nascencga. Os acertos nor-
malmente sao feitos pelos pais dos noivos, que decidem unir suas familias. O ca-
samento é uma das tradigoes mais preservadas entre os ciganos, pois representa
a continuidade da raga e a honra da familia, que é confirmada pela virgindade
da noiva (Casa—Nova, 2009; Marques e Lacerda, 2008; Nunes, 1996).

Tendo em conta esta conjetura cultural da comunidade cigana, facil é enten-
der que uma escolaridade prolongada poderia ter diversas consequéncias, que
poriam em risco a honra das familias ciganas, nomeadamente, a possibilidade de
a jovem cigana se enamorar de um jovem nao cigano devido as interacoes pro-
longadas que ocorrem nas escolas, e ocorrer um casamento ou uniao exogamico
(Casa—Nova, 2009, 1999; Marques e Lacerda, 2008).

Na cultura cigana, a partir do momento que as jovens ficam menstruadas,
estao preparadas para o casamento e esse é, indubitavelmente o momento mais
critico da sua vivéncia escolar, pois € nessa fase que grande parte dos pais ciganos
as retira da escola.

Um outro fator que contribui para a diferenciacdo de género no que se refere
a escolarizacao prende-se com o facto de o trajeto casa-escola que as jovens
ciganas fazem fora da vigilancia do grupo a que pertence, fragilizar a reputagao
da rapariga cigana dentro do seu grupo de pertenga étnico, sendo este um fator
inibidor de um futuro comprometimento dessa jovem ou um fator constrangedor
para o seu noivo no caso de a jovem ja estar prometida. Esta trajetéria casa—
escola—casa é associada grande parte das vezes, pelos membros da comunidade
cigana, como um momento facilitador, tentador e propicio a perda de virgindade
e a uma possivel gravidez (Casa—Nova, 2009, 1999; Marques e Lacerda, 2008;
Stoer e Cortesao, 1999; Enguita, 1999; Leis de Manu, cit. in Presencia Gitana,
1990).

3 Sintese

A populacao pertencente a minorias étnicas é uma das franjas da sociedade que
se encontra mais vulneravel (CIG, 2009). Estas pessoas, confrontadas com si-
tuagoes de caréncia multipla, tém dificuldades de integracao na sociedade em
geral e na comunidade escolar em particular.

Na cultura dominante, a escola é vista como um dos meios privilegiados de

socializacao e integragao social o que, por si s6, representa no caso das criancgas
ciganas um paradoxo do trabalho feito pelos pais no seio familiar. Ou seja, a
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escola é vista como uma nao continuidade ou uma quebra do trabalho iniciado
em casa pela familia, provocando uma rutura dos valores assimilados anterior-
mente. Estas atitudes comportamentais relativamente a escola refletem a pouca
importancia atribuida pela comunidade cigana a frequéncia escolar. E ainda
de salientar que a cultura e as tradigoes ciganas tém uma grande influéncia no
processo educativo dos alunos.

E com este panorama de pano de fundo que surge entao o Projeto Geragao
Tecla, no ambito do Programa Escolhas, tutelado pela Presidéncia do Conselho
de Ministros e fundido no Alto Comissariado para a Imigracao e Didlogo Inter-
cultural, IP (ACIDI), com o objetivo de trabalhar de uma forma mais efetiva a
inclusao social das criangas e jovens mais vulneraveis residentes no Bairro So-
cial de Santa Tecla, promovendo desta forma a inclusao escolar, a dinamizagao
comunitaria e a cidadania das criangas e jovens e a formacao profissional dos
jovens e jovens adultos de etnia cigana.

4 Projeto Geracgao Tecla

4.1 Caracterizacao demografica da Etnia Cigana do Con-
celho de Braga

Certal (2010) fez um estudo de caraterizagdo demogrifica da etnia cigana no
Concelho de Braga e estima-se que residam no concelho de Braga aproxima-
damente 900 individuos de etnia cigana e aponta-se para a existéncia de cerca
de 200 agregados familiares de cultura cigana dos quais 165 usufruem apoio
habitacional assegurado pelo municipio.

Cerca de 78% da populagao cigana do Concelho de Braga possui apoio ha-
bitacional (668 individuos agrupados em apartamentos dispersos pela cidade ou
em Bairros Sociais).

No que concerne a estrutura familiar, a maior parte das familias sdo bipa-
rentais (58,1%), seguidas das familias alargadas (29,1%). As pessoas isoladas
correspondem a 6,4% da populagao de etnia cigana, sucedendo os casais sem
filhos (3,2%) e as familias monoparentais (3,2%) (Certal, 2010).

Dados obtidos no ano de 2008 apontam que, quanto & estrutura etéria, 60,2%
da populagao sao adultos, com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos
e 32,1% da populagao sao jovens com idades inferiores a 14 anos. A populacao
idosa, com 65 ou mais anos, representa 7,8% da populagao.

Ao nivel das qualificagoes, 36,6% concluiu o 1° Ciclo do Ensino Bésico, 27,8%
sao analfabetos e 31,2% nao completou o Ensino Bésico e apenas 4,4% tém es-
colaridade acima do 1° ciclo do Ensino Bésico, mas até ao limite da escolaridade
minima obrigatdria (9° ano) (Certal, 2010).

No que se refere a situagéo profissional, 31,5% da populagéo exerce uma pro-
fissdo, predominando a de vendedores ambulantes, 29,8% sao inactivos, 14,8%
sao estudantes, 14,1% pensionistas ou reformados e 9,8% estavam desemprega-
dos.
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A populacao de etnia cigana do Concelho de Braga estd dispersa pelos cinco
Bairros Sociais existentes (Bairro Social de Santa Tecla, Bairro Social das En-
guardas, Bairro Social das Andorinhas, Bairro Social da Ponte dos Falcoes e
Complexo Habitacional do Picoto), por alguns apartamentos dispersos pela ci-
dade (concentrados sobretudo na zona do Fujacal, Rua Conselheiro Lobato Fa-
ria, Ferreiros e Dume) e existe ainda uma zona residual de barracas onde vivem
8 agregados familiares (Monte de S. Gregério) (Certal, 2010).

A representatividade da etnia cigana em cada um dos Bairros expressa-se da
seguinte forma:

O Bairro Social das Andorinhas é composto por 224 focos habitacionais,
dos quais 2 sdo habitados por individuos de etnia cigana (0,9%).

O Bairro Social de Sta. Tecla é composto por 182 focos habitacionais,
dos quais 64 sdo habitados por individuos de etnia cigana (35,2%).

O Bairro Social das Enguardas é composto por 174 focos habitacionais,
dos quais 21 sdo habitados por individuos de etnia cigana (12,1%).

O Bairro Social da Ponte dos Falcoes é composto por 26 focos habita-
cionais, dos quais 19 sdo habitados por individuos de etnia cigana (73%).

O Complexo Habitacional do Picoto é composto por 50 focos habitaci-
onais, dos quais 44 sao habitados por individuos de etnia cigana, sendo que as
restantes casas estao desocupadas (100%).

4.2 Caracterizagao do Bairro de Santa Tecla (Projeto Ge-
racao Tecla)

O Bairro Social de Santa Tecla situa-se na zona sul da cidade de Braga. Aquando
da sua construcao situava-se na periferia da cidade, mas depressa se integrou
na drea urbana da cidade devido ao seu répido crescimento nos anos 80/90.

Este espago residencial encontra-se dotado de algumas infraestruturas: as
ruas sdo largas e os passeios espagosos, foram construidos estacionamentos e
pequenos jardins circundantes aos edificios, sendo que estes ultimos nao se en-
contravam em muito bom estado de conservagao, pois os moradores estacionam
14 os seus automdveis; nas traseiras do Bairro existe um ringue para a pratica
desportiva.

Nas caves de alguns edificios existem salas polivalentes que estavam inicial-
mente previstas para a instalacao de equipamentos sociais. No entanto, devido
aos sucedidos atos de vandalismo, nao existe até agora qualquer equipamento
ou associagao sedeada no Bairro, a excecao da casa de culto da Congregacao
Crista em Portugal, frequentada quase exclusivamente por elementos de etnia
cigana.
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Trata-se de uma comunidade onde habitam cerca de 504 pessoas numa area
relativamente reduzida, num total de 182 agregados familiares, existindo alguma
expressao relativamente a comunidade cigana (39%) e onde também estao re-
presentados, embora numa percentagem residual, agregados de origem africana.

Serd porventura este aspecto multi-étnico e multi-cultural que confere maior
especificidade a esta comunidade.

De referir que a nivel concelhio, este é o maior aglomerado de elementos de
etnia cigana. Muitos deles embora ja habitando hé alguns anos em apartamen-
tos nao respeitam as regras que o tipo de alojamento impde.

Um fenémeno presente — senao mesmo associado — ao Bairro Social de Santa
Tecla é o tréfico de droga.

As noticias nos jornais que ligam o Bairro ao trafico de droga e & pequena
criminalidade a ela associada sao frequentes e contribuem para a ideia negativa
que a maior parte dos habitantes da cidade fazem dele. O tréfico de droga acar-
reta consequéncias para a prépria comunidade dificeis de quantificar.

Por um lado, fruto do convivio que muito cedo mantém com estas substancias,
muitos dos jovens da comunidade tém problemas de toxicodependéncia.

Por outro lado, verificam-se profundas transformacoes no tecido social decor-
rentes do poder econdémico que algumas familias adquiriram com este negocio,
pois comecam a ser muitas as familias que, de forma directa ou indirecta, de-
pendem desse dinheiro.

O tréfico de droga faz também com que o Bairro seja frequentado por cen-
tenas de pessoas que nao tém l4 residéncia, e que se deslocam 14 com o tnico
propésito de comprar ou consumir estupefacientes.

A maior parte da populacao residente é adulta (56,8%), 27,7% tém até 18
anos inclusive, e apenas 15,5% sao idosos.

A maior parte dos agregados sao constituidos por 3 e 4 pessoas. No entanto,
alguns agregados chegam a contar com 10 ou mais pessoas. A dimensdo média
dos agregados é de 2,9 pessoas/agregado.

Esta comunidade caracteriza-se ainda por niveis de escolarizagao e quali-
ficagao muito baixos, sendo que a maior parte dos residentes possui apenas o
1° ciclo do Ensino Basico, sendo também muito significativos aqueles que nao
completaram este nivel de ensino e ainda aqueles que nao possuem qualquer
habilitagao escolar.

No que respeita a situagao profissional, o nimero de reformados e pensio-

nistas é muito elevado (38%). Seguem-se ainda os que exercem uma profissdo
remunerada (36%) e os desempregados e domésticas (26%).
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Em linhas gerais pode considerar-se que a populagao apresenta baixos niveis
culturais, reduzida preparacao académica e profissional, o que acaba por se re-
flectir na débil relacao que mantém com o mercado de trabalho, o que por sua
vez condiciona um baixo nivel de rendimento disponivel.

4.3 O Projeto Geragao Tecla

O Projecto Geragao Tecla surgiu no ambito do Programa Escolhas, que é um
programa nacional, tutelado pela Presidéncia do Conselho de Ministros, e fun-
dido no Alto Comissariado para a Imigragao e Didlogo Intercultural, IP, que
promove a inclusao social de criangas e jovens provenientes de contextos soci-
oecondémicos mais vulneraveis, particularmente dos descendentes de imigrantes
e minorias étnicas, tendo em vista a igualdade de oportunidades e o reforco da
coesao social.

O projecto procura a complementaridade, a articulagdo de recursos e a co-
responsabilizacao de todos os parceiros envolvidos e visa essencialmente de-
senvolver accoes interventivas e preventivas de inclusao social, cujos objectivos
gerais sao:

1. Promover a inclusao escolar das criangas e jovens das comunidades ciganas;

2. Promover a dinamizagao comunitaria e a cidadania das criancas e jovens
do Bairro Social de Santa Tecla;

3. Promover a formagao profissional e empregabilidade dos jovens e jovens
adultos do bairro;

O projecto conta com uma diversidade de a¢oes, nomeadamente:

Medida | Acgdes
Criacao de uma turma PIEF

I Programa Os Sarilhos do Amarelo
Despertador ao domicilio
11 Sessao de esclarecimento sobre ofertas formativas

Colorir o sabado

Colénia de férias

Férias desportivas

III Viagem a Saintes—Marie—de-la—Mer

Criacado de grupo de miusica HipHop

Idas regulares a espeticulos (musicais, teatrais ou outro)
Criagao de um grupo de danga flamenca

Assistir a uma sessdo da Assembleia Municipal e Nacional
Périplo pelas organizacdes do consércio e outras
organizagoes de interesse da comunidade
Recrutamento e selecao de voluntédrios europeus
Formagao de professores com alunos/as de etnia cigana
Abertura do espago internet as criangas e aos jovens
Criagao e manutengao de um blogue do projecto

v Criagao de turmas para cursos de iniciagao as TIC
Criacao de turmas para formagao certificada em TIC
Espago Escola Virtual

Organizagao de uma equipa de futebol

Criagao de uma associagdo no bairro de Santa Tecla
Organizagao das festas anuais de Natal

Acgao de formagao em competéncias empreendedoras
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Projeto GIRO —
Gentes, Identidades, Respostas e Opcoes

Susana Gongalves®

Vera Vaz'

1 Escola e educagao intercultural

Tendo em conta que o direito a igualdade deve exercer-se com a mesma deter-
minagao que o direito a diferenga, na sociedade multicultural atual, a educagao
s6 pode ser entendida como educacgao intercultural. A interculturalidade consti-
tui o compromisso de assegurar a interagao e a convivéncia auténticas entre cul-
turas diferentes, possibilitando que as minorias conservem a sua adesao a iden-
tidades culturais diversas da cultura maioritdria (Dalai-Lama, 2000 cit. in An-
tunes, 2009). A educacgfo intercultural salienta, primacialmente, na promogao
do contacto com diferentes discursos e diferentes culturas, proporcionar o re-
conhecimento de diferentes valores e diferenciadas perspetivas de interpretar e
compreender a vida, agilizar os processos de superagao de preconceitos e fomen-
tar atitudes e predisposicoes positivas para uma convivéncia enriquecedora com
pessoas de outras culturas. Procurar educar na e para a diversidade, fomentar
a convivéncia plural, neste sentido, nao deveria dirigir-se apenas a grupos ou
comunidades minoritdrias e/ou maioritdrias mas abranger todos os cidadaos,
todos os grupos e todos os contextos de educagao formal, nao formal e informal
(Antunes, 2009; Ferreira, 2003).

A m4 relagao escola/ciganos verificada em muitos casos, tem como principal
motor os baixos indices de escolaridade em conjunto com o elevado absentismo,
associados & discriminagao e segregagao de que sao alvo (Casa-Nova, 2006). As
criangas e jovens ciganos atribuem pouca importancia a escola. As razdes que
para tal contribuem sdo de ordem cultural, social e de diferenciacdo de género
(Azevedo, 2011). A populagdo cigana vé a escola como um <meio que, nGo
lhe sendo hostil, é desconhecido e ameacador na medida em que ndo funciona
sequndo as regras que conheces> (Casa-Nova & Palmeira, 2008, p. 21, cit. in
Azevedo, 2011). Cada vez mais os pais comegam a atribuir mais importéncia &
escola, percepcionando-a como uma forma de empowermment e perspetivando
a educagao nao como uma ameaga a cultura cigana, mas antes como um meio
essencial para a manter viva (Derrington, 2005; Levinson & Sparkes, 2006, cit.

*Projeto GIRO, Programa Escolhas, Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de Braga.
fProjeto GIRO, Programa Escolhas, Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacio de Braga.
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in Azevedo, 2011). Ainda que as atitudes face & educagdo por parte dos pais
esteja em transformagao permanecem factores prioritarios em relacao a escola
(e.g., compromissos de trabalho, doenca, parentes hospitalizados, funerais, ca-
samentos ou baptismos). Estes deveres morais quando nao entendidos ou su-
bestimados pela escola podem actuar como fonte de tensao numa relacao ja nao
muito sélida (Myers et al., 2010, cit. in Azevedo, 2011). Cabe também aos
professores empenharem-se na construgao de uma base relacional com os alunos
fundada na confianca, o que passa em grande medida pelo conhecimento da
cultura cigana (Danaher, Coombes & Kiddle, 2007, cit. in Azevedo, 2011).

2 O Projeto <GIRO>

2.1 Exposicao do projeto e diagnéstico

Estima-se que residam cerca de 350 individuos de etnia cigana no concelho de
Vila Verde. Sendo um concelho marcadamente rural, estes encontram-se di-
vididos em pequenas e médias comunidades, maioritariamente em contexto de
acampamento marcado por elevados niveis de precariedade habitacional, com
especial predominancia a sul concelho, na zona da Vila de Prado.

O projeto GIRO trabalha com parte delas, no entanto, aqui serao apenas
caracterizadas duas das comunidades, Regalde Cima e de Baixo. Apenas serdao
retratadas estas tendo em conta que a intervencao regular é maioritariamente
nestas comunidades. Poderia falar-se apenas de uma comunidade, nao obstante,
os proprios residentes e as diferencgas organizativas levam a que haja esta dife-
renciagao por parte da comunidade.

Estas duas comunidades estao situadas numa &area rural, na freguesia de
Oleiros, com acessos tnica e exclusivamente para estas e separadas por escassos
metros. O contexto habitacional destas comunidades é caracterizado por grande
precariedade, existindo apenas sete habitacoes em situacao de legalidade e com
condigoes minimas de habitabilidade para os padroes estandardizados (cons-
truidas pelo projeto Entre Margens no ano 2000). As restantes habitacoes sdo
<barracas> de madeira, cobertas por zinco ou lona, muitas vezes com chao em
terra ou gravilha. Em média as habitacoes tém pelo menos duas divisoes e pos-
suem alguns eletrodomésticos, visto todas terem eletricidade (embora de forma
ilegal). Na comunidade de Cima, ndo existe dgua potdvel, sendo necessério per-
correr varios quilémetros até ao fontanario publico mais préximo. Esta falta
de condigoes de habitabilidade tem originado algumas epidemias/doengas (he-
patite, sarna, etc.). Apenas na comunidade de Baixo existem quatro casas de
banho e tendo estas ligagao direta & dgua (também esta de forma ilegal).

A comunidade de Regalde de Cima é composta por 23 agregados familiares,
num total de cerca de 90 individuos e a comunidade de Regalde de Baixo por
dez agregados com cerca de 30 individuos. Apesar de se tratar de comunidades
sedentarias, em média, as familias encontram-se neste local ou na mesma zona
hé mais de seis anos, a verdade é que se continuam a apresentar varios tragos
de nomadismo, ainda que por curtos periodos. Foi possivel identificar alguns
locais de proveniéncia comuns — Barcelos, Braga, Aveiro e Matosinhos — facto
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revelador dos lagos familiares transversais as duas comunidades. Identificaram-
se ainda fortes ligagoes a Espanha, com a presenga de quatro individuos de
nacionalidade espanhola e influéncias linguisticas. A alteragao de numeros de
agregados é constante, ora pelos que partem apenas por alguns meses, por si-
tuagoes tao diversas como visitas a filhos e outros familiares, por problemas com
a justica, situacoes de rivalidade entre familias, etc.

No que respeita a estrutura familiar, a maioria das familias sao biparentais
na sua estrutura, excecao feita as familias em que o elemento do sexo masculino
estd detido (cinco homens detidos), com uma média de quatro individuos por
agregado. Os dados obtidos apontam para que etariamente cerca de 56% da po-
pulagao é adulta, com idades compreendidas entre os 18 e os 64 anos (no entanto
apenas existem dois elementos acima dos 56 anos) e 44% da populagao jovem
com idades inferiores a 18 anos. Existe apenas uma mulher idosa (com 80 anos)
nas comunidades. Regista-se também em ambas as comunidades a existéncia
de <casamentos> mistos, trés na comunidade de Cima (duas mulheres e um
homem néo ciganos) e um na comunidade de Baixo (uma mulher), dois quais ja
existem filhos comuns. Foram também identificados trés casos de criancas com
deficiéncia.

Ao nivel das qualificagoes, cerca de 30% da populagdo adulta das duas co-
munidades ndo possui qualquer escolaridade, 45% tem habilitagdes ao nivel do
1° ciclo do ensino bésico, 30% ao nivel do 2° ciclo, 4,5% ao nivel do 3° ciclo
(de mencionar que apenas dois sdo de etnia cigana e concluiram através da
medida especifica PIEF) e apenas um elemento do sexo feminino (nao cigana)
tem o 12° ano. As criancas e jovens frequentam a escola, ainda que com ele-
vado absentismo e o abandono reflete-se a partir dos 14 anos, especialmente no
sexo feminino. Verifica-se a inclusdo das criancas em jardim-de-infancia ainda
que com periodos de grande absentismo, em parte justificado pela nao valo-
rizagao cultural da escola vendo-a como necessaria do ponto de vista funcional,
na aquisicao de competéncias de leitura e escrita bésica.

No que se refere a situagao profissional, do ponto de vista legal, nao existe
qualquer tipo de atividade profissional em ambas as comunidades, verificando-
se apenas uma situacao de um nao cigano emigrado que contribui com parte
do seu saléario para o seu agregado. Como tal, oito agregados vivem do Rendi-
mento Social de Insercao e abonos de familia, vinte e cinco apenas de abonos de
familia, um com reforma, um com pensao por invalidez e um com complemento
por deficiéncia. Informalmente, verificou-se que cerca de dez agregados retiram
dividendos da atividade de sucata possuindo viaturas para o efeito e que um
trabalha como seguranca noturno numa obra da localidade, nao existindo de-
claracao destes rendimentos. Estas comunidades, localmente estao identificadas
com ligacoes ao trafico de droga, furtos e roubo, encontrando-se neste momento
alguns elementos do sexo masculino detidos e a aguardar julgamento.

2.2 Implementacao do projeto

O projecto «GIRO> pretende constituir-se como uma oportunidade efectiva de
promocao da inclusao escolar e profissional de criancas e jovens, maioritaria-
mente de etnia cigana, provenientes de um contexto socioeconémico desfavore-
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cido. Com uma intervencgao pautada pelos principios de proximidade, interdis-
ciplinaridade, co-responsabilizacao e efectiva participagao de todos os actores e
intervenientes do tecido social. De referir que a fungao de regulagao social dele-
gada a escola jamais poderd ser conseguida se nao nos permitirmos assumir as
especificidades destas criancas e jovens que vivem num contexto socioeconémico
e habitacional de grande precariedade caracterizado por acampamentos comu-
nitarios sem qualquer infraestrutura urbanistica e de grande dispersao geografica
face aos recursos comunitdrios. Num contexto de baixa qualificacao e alfabe-
tizagao, elevado indice de desemprego e abandono escolar precoce torna-se impe-
rioso trabalhar e promover a capacitagao e empreendedorismo dos jovens bem,
como a dinamizagdo e promoc¢ao comunitdria. O projecto pretende mobilizar
e potenciar as sinergias locais através de um trabalho de complementaridade
com os agentes que trabalham no contexto por forma a poder introduzir e criar
uma inovagao efectiva na tipologia de resposta a disponibilizar aos destinatarios.
Estdo, pois, mobilizadas todas as entidades/organizagoes e associagdes com pa-
pel relevante para a resolucao e prevencao das problema&ticas diagnosticadas.
Pretende-se assim trabalhar a construgao de projectos de vida individual que
conduzam a valorizagao e empowerment pessoal, educacional e profissional que
minimize as consequéncias da reprodugao geracional da pobreza e exclusao so-
cial.

2.3 Objetivos

Os objetivos gerais, enquanto objetivos para a agdo proporcionam diretrizes para
o delineamento dos planos e programas da agao descrevem, por isso, grandes
orientagdes para a agdo (Carmo, 2007). Para este projeto foram tracados os
seguintes objetivos gerais:

1. Promover o aumento da inclusao escolar de criangas e jovens por via de
um reforgo de estratégias facilitadoras do processo de aprendizagem/so-
cializagao.

2. Promover o empreendedorismo e a capacitagao socioprofissional dos jovens
destinatdrios e/ou beneficidrios do projeto.

3. Promover o desenvolvimento comunitario por via de um aumento da par-
ticipacao ativa na comunidade.

2.4 Atividades

Face a uma comunidade em situacao de exclusao social, por pertenca a uma
minoria étnica, investimos em dinamicas promotoras de integracao e inclusao
com base em dois nicleos de intervencgao, a intervencao de proximidade e a
educacao intercultural. A partir dos objetivos desenvolveram-se as seguintes
atividades:
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e Implementacao de um programa de autorregulagao da aprendizagem <Sa-
rilhos do Amarelo> a criangas do 1° ciclo, duas vezes por semana. A im-
plementagao da ferramenta <Sarilhos do Amarelo> constituiu uma opor-
tunidade para trabalhar com as criancas um leque de estratégias de apren-
dizagem e de processos de autorregulagao, capacitando-as para aprender
a aprender e, desta forma, promover o futuro sucesso escolar. A partir
da narrativa desenvolveram-se diferentes atividades planeadas e realiza-
das numa ldgica autorregulatoria, que foram sendo ajustadas ao perfil das
nossas criangas.

e Apoio pedagdgico conta com a dinamizagao do atelier de apoio ao estudo,
duas vezes por semana no espaco da sede de projeto. Esta atividade é dina-
mizada com o apoio de voluntarios, numa perspetiva de tutoria interpares.

e Espaco «Bussolas> — Formagao Profissional é um espago concebido para
disponibilizar informacao e esclarecer duvidas sobre percursos formativos
e orientagao vocacional.

e Espaco «Biussola> — Emprego é um espaco informativo sobre ofertas de
emprego, dinamizacao de técnicas de procura ativa de emprego, preparagao
de entrevista, informagoes sobre constituicao do préprio emprego, etc.

e Atelier Culinaria com vista a dinamizacao de atividades que providenciem
a criacao de uma fonte de rendimento para o desenvolvimento de ativida-
des pelos préprios destinatarios. Serd feita a venda dos doces no comércio
local.

e Atelier Bijutaria com vista a dinamizacao de atividades que providenciem
a criacao de uma fonte de rendimento para o desenvolvimento de ativi-
dades pelos proprios destinatarios. Sera feita a venda da bijutaria no
comércio local.

e Férias Desportivas no periodo de férias da Pascoa, durante uma semana,
ocorrem diversas atividades de foro desportivo e cultural. Nesta atividade
é fornecida a alimentagao as criangas.

e Atelier de Desporto conta com a organizacao semanal de atividades des-
portivas diversificadas (rugby, andebol, natacdo, capoeira) usando as es-
truturas locais de apoio ao desporto (ringue da escola, piscinas munici-
pais).

e Clube de Danca visa a promogao aulas de danga que visam a criacao de
um grupo englobando criangas e jovens do projeto (breakdance).
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e Celebracdo de datas festivas (Dia Crianca, Carnaval, 25 de Abril, Dia da
Comunidade Cigana, Dia da Primavera, Festa de S. Martinho, Festa das
Colheitas e Natal) engloba a preparacao das datas festivas nas escolas e
na sede do projeto em articulacao com os parceiros numa perspetiva de
envolvimento das familias. Por exemplo, no Carnaval, com a organizagao
de um Carnaval Intercultural.

e GIRO em Férias conta com a realizagao de diversas saidas durante as
férias de verdao, como visitas a museus, piscina, parques naturais, parques
aquaticos, praia, cinema, teatro, etc.

e Espaco FEMINA faz uma abordagem informal sobre assuntos relativos ao
papel da mulher. Visto o projeto incidir maioritariamente sobre a etnia
cigana, onde a mulher tem um papel secundério e onde jovens com doze
anos <casam> e tém filhos, este espago funciona num ambito informal,
como um lugar de reflexao e informagao sobre assuntos relativos a mulher
(planeamento familiar, igualdade de género, organizacao de casa, gestao
do orgamento familiar, nutrigdo, interacdo pais/filhos, etc.).

e Fspago Cid@QNet — Actividades Ocupacionais de Orientagao Livre Horario
dentro do espaco CID@QNET para que os destinatarios ou beneficidrios pos-
sam pesquisar na internet, utilizar as ferramentas de TIC com a orientagao
do monitor; Promogao de competéncias bésicas em TIC (elaboragao das
ferramentas de comunicagdo do «Giro»); Elaboracdo do site e blogue do
projeto, dinamizagdo de conhecimento nas ferramentas do Office, etc.;
Cursos de formacao em Tecnologias da Informagao e Comunicacao certi-
ficados; Organizacao de cursos certificados pela CISCO a jovens; Apoio
Pedagégico em TIC: horéario dentro do espago CIDQNET para apoio pe-
dagdgico com recurso a ferramentas digitais como é o caso da escola vir-
tual, pesquisas na internet e elaboracao de trabalhos no Office; Técnica
de promocao de empregabilidade com o apoio aos jovens e piiblico em ge-
ral na pesquisa de portais de emprego, redaccao de resposta a anuncios,
elaboragao de CV’s, etc.

e Clubes de Jovens: no Clube de Musica é promovida a organizagao dos
jovens por areas de interesse em reunioes mensais com a supervisao de um
monitor. Estes clubes preparam atividades para eles préprios usufruirem
ou outros. Esta actividade pretende fomentar o associativismo e o em-
preendedorismo. Os jovens tém desenvolvido iniciativas préprias através
da concretizacdo de apresentagbes musicais (neste ano letivo houve ji a
formagao de uma nova banda); no clube de comunicagio os jovens fazem
a elaboragdo de ferramentas comunicacionais (blogue, jornal do projeto,
etc.).
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2.5 Sintese conclusiva do processo de implementagao do
projeto

Efetivamente, a intervengao na comunidade cigana exige uma ag¢ao longa e demo-
rada contando com um maior nimero de avancos e recuos. A falta de condigbes
de habitabilidade e de competéncias socioprofissionais, o analfabetismo, a de-
preciacdo da cultura escolar, e a ligacao ao trafico e consumo de drogas, faz com
que a auto e a hétero exclusao social seja um obstdculo muito dificil de ultra-
passar. Os dois anos de intervencao permitiram um contacto com a realidade
social e cultural do publico-alvo que desencadeou um processo de aprendizagem,
quer na definicao de estratégias especificas de intervengao, quer na focalizagao
de areas prioritarias de intervencao. Foi feita uma aposta no envolvimento com
as familias, realizando visitas domicilidrias e levando as comunidades as acti-
vidades que os jovens realizam no projecto, de forma a mostrar e valorizar as
competéncias adquiridas e promover a auto-estima destes. Apesar das dificul-
dades é fundamental apostar em processos de educagao e formagao promotores
e estimuladores do didlogo intercultural, da cultura escolar e da insercao comu-
nitaria. O estabelecimento e reforgo das parcerias formais e informais foram
prioritarios, conseguindo um envolvimento sério e coeso de todas as entidades
do consorcio e de entidades locais que gerem recursos comunitarios. O pedido
de maior envolvimento por parte da escola, de forma a assegurarmos um maior
nimero de atividades, uma vez que o trabalho desenvolvido pelo projeto esta a
alcangar resultados significativos junto das criancas/jovens e a relacao de con-
fianca estabelecida com as familias de etnia cigana demonstram a valorizagao
das atividades do projeto no percurso de vida dos seus filhos. O projeto sente-se
reconhecido tanto pelos jovens, como pelos técnicos com quem diariamente par-
tilham intervengao, a favor do mesmo publico-alvo, com vista a concretizacao de
objetivos comuns. Este projeto tem vindo a formar, sensibilizar e informar so-
bre questoes relativas a multiculturalidade, promovendo iniciativas de caracter
intercultural. Simultaneamente, tem vindo a proporcionar a oportunidade de
dar a conhecer a cultura cigana criando assim oportunidades para o reconheci-
mento da cultura desta minoria étnica. Toda a intervencao procura trabalhar
no sentido de combater a exclusao social, fomentando a insercao e estimulando
o didlogo intercultural. E notério o desenvolvimento comportamental positivo
dos jovens que participam com regularidade no projecto assim como se verificou
um aumento na qualidade de desempenho escolar e consecutiva valorizacao da
escola, dando indicagoes claras de que as transformagoes desejadas sao passiveis
de alcancar. . .
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Oportunidades iguais para realidades diferentes

Idalina Martins Valente*

O Centro Novas Oportunidades Ensigaia — Educagao e Formacao, Sociedade
Unipessoal, Lda., tem como objetivo global aumentar os niveis de qualificagao
escolar e profissional da populagao adulta ativa dos concelhos de Vila Nova de
Gaia e municipios limitrofes, através do seu envolvimento no processo de RVCC,
contribuindo assim para o aumento da competitividade e empregabilidade.

Assim, pretendemos acolher todos os adultos que pretendam aumentar as
suas qualificacoes, informando-os e acompanhando-os através do processo de
diagnoéstico, procurando encontrar o encaminhamento mais adequado ao perfil
de cada adulto, partindo do seu percurso de vida. De considerar que efetuamos
novamente o diagnéstico prévio das necessidades em termos de certificacao es-
colar e qualificagao profissional e concluimos face ao elevado nimero de pessoas
com baixos niveis de escolaridade.

As parcerias abrangem as entidades mais representativas das dreas de in-
fluéncia do Centro (Vila Nova de Gaia, Grande Porto), sendo ainda prioridade
a articulagdo com as equipas do RSI — Rendimento Social de Insergao e com
empresas em situagao econémica dificil, de forma a qualificar esses adultos para
o regresso a vida ativa, atendendo a experiéncia ji adquirida.

Neste sentido, foi elaborado um protocolo de cooperacao com a Associagao
para o Planeamento da Familia do Norte, no bairro da Biquinha, Matosinhos,
no ambito de desenvolver o processo de RVCC (Reconhecimento, Validacédo e
Certificagao de Competéncias), nivel bdsico, para os utentes que frequentam
este espago de forma a aumentar a sua escolaridade suprindo assim algumas das
caréncias diagnosticadas nesta populacao de etnia cigana.

Pretendo com a minha intervengao desmistificar um pouco a ideia de auto-
isolamento da comunidade cigana e demonstrar o seu espirito de abertura a
novos desafios e, mais concretamente, o seu interesse e empenho na obtengao
de mais e melhor qualificagao escolar, desde que estas oportunidades lhe sejam
propostas pela sociedade em que se inserem.

A minha experiéncia, enquanto profissional de RVCC, na comunidade cigana,
no ambito da certificacao de competéncias de nivel basico foi muito importante
no desenvolvimento pessoal de cada adulto que aderiu a esta oportunidade.

*Centro Novas Oportunidades Ensigaia — Educagdo e Formagao, Sociedade Unipessoal,
Lda.
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A primeira fase do processo teve inicio em Novembro de 2010. Decorreu
no bairro da Biquinha, nas instalagoes da APF, tendo terminado no dia 7 de
Abril. A segunda fase estd agora a decorrer, com mais dois grupos em processo
de RVCC. Foram certificadas oito pessoas no nivel basico B3, todas do sexo
feminino.

Foi gratificante para mim enquanto profissional, verificar o sucesso desta
iniciativa e o efeito positivo provocado naquela comunidade, tendo despertado
novas emogoes e motivacao para dar continuidade aos projetos que estavam ha
muito tempo adormecidos.

Foi enriquecedor para todos a troca de experiéncias vivenciadas em cada
sessao de reconhecimento escolar pois, para quem nao conhece, este ndo é um
processo de aprendizagem formal, é antes de mais um processo ao longo do qual
cada um demonstra as aprendizagens que efectuou ao longo da vida.

Como diria Paulo Freire, «<nao hé saber maior, nao hé saber menor, ha sa-
beres diferentes.>

Neste sentido, aprendemos todos uns com os outros e é nesta troca, nesta
partilha de saberes, que reside o segredo do enriquecimento humano.
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Construcao de um Processo de Integracao Social —
A experiencia do Parque Némada como Centro
de Estagio Habitacional

Rosa Santos*

O realojamento na Camara Municipal de Coimbra tem procurado, cada vez
mais, contrariar a ideia de condensacao de problemas de natureza socioeconémi-
ca acentuados, que nao favorece a insercao social e profissional das populagoes
realojadas, chegando mesmo a criar, no caso dos grupos mais desfavorecidos,
espagos de exclusao social e espacial.

Assim, este conceito de realojamento passa pela criagdo de um Centro de
Estdgio Habitacional, antes do realojamento definitivo em habitacoes dispersas,
caracterizado pela sua adequacao as necessidades habitacionais das familias a
realojar e as suas caracteristicas sociais e culturais, prestando particular atengao
as populagoes vulneraveis; a concretizagao dos direitos das minorias nomeada-
mente da populagao cigana, a sua insergao social e profissional, e a concertagao
de esforcos de projectos integrados de desenvolvimento.

O Centro de Estagio Habitacional, transitoriamente, e envolvendo sempre
as familias a realojar na concepgao desta solucao, oferece as condigoes para o
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais necessarias a
autonomia destas familias num realojamento definitivo, condicao fundamental
para a insergao.

Este Centro de Estagio em Coimbra, denominado «Parque de Nomadas>, é
composto por onze habitagoes de tipologia T2 ou T3 em duas bandas contiguas
e um Centro de Apoio Social para desenvolvimento de um plano de activida-
des multidimensional, levado a cabo por uma equipa pluridisciplinar. Deste
modo, o Realojamento surge como uma oportunidade de melhorar, efectiva-
mente, as condigoes de vida das familias realojadas nao se circunscrevendo a
mera atribuicao de uma habitagdo, que nao permite a resolugao das diversas
problematicas que afligem os publicos mais desfavorecidos, nomeadamente ao
nivel da empregabilidade.

Desta forma, o Centro de Estdgio Habitacional constitui a base do «Modelo
Integrado de Actuagao com a Populagao Ciganas implementado pela Camara
Municipal de Coimbra que, ao apresentar uma solugao transitéria para os pro-
blemas de natureza habitacional, mobiliza uma rede interinstitucional alargada

*Camara Municipal de Coimbra, Departamento de Habitacao.
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na dinamizacao do plano de actividades, permitindo dar uma resposta inte-
grada, multidimensional e sistémica as necessidades das familias desfavorecidas
a realojar.

Todo o projecto foi e continua a ser desenvolvido com as seguintes palavras-
chave:

Populagao cigana, técnicos e entidades sao intervenientes
no Problema e na Solugao

Este modelo de intervencao tem despertado o interesse de diversas entidades
plublicas e privadas, quer do contexto nacional quer internacional, nomeada-
mente de diversos municipios de norte a sul do pais na procura de solugoes para
as dificuldades que estes tém encontrado na concepgao e na implementacao de
processos de realojamento junto de comunidades ciganas. Constatando-se que a
maior dificuldade com que estas entidades se deparam é a escassez de recursos
financeiros, considera-se fundamental a criagao de apoios & implementagao deste
tipo de solugao habitacional.
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As Comunidades Ciganas e a Saude:
um primeiro retrato nacional

Maria José Vicente*

Introducao

As comunidades ciganas constituem a minoria étnica mais numerosa da Uniao
Europeia, vivenciando situagoes de pobreza e de exclusao social. Neste sentido,
é importante o reconhecimento e a promogao da sua cultura, o combate a discri-
minagao direta e indireta de que padecem, o fim da imagem social negativa que
lhes ¢é atribuida, assim como a escassa sensibilizagao do conjunto da sociedade.
Todas estas questoes sdo pertinentes, no entanto nunca foram verdadeiramente
abordadas e influenciam diretamente o bem-estar e a qualidade de vida destas
comunidades.

A saide é uma das principais necessidades sociais béasicas e, como tal, um
dos direitos fundamentais, desempenhando um papel central nos processos de
exclusdo/inclusao social, na medida em que a satide é um elemento importante
de inclusao que permite aceder a outros recursos, servicos e direitos. Desta
forma, as desigualdades de satude e as dificuldades de acesso aos servigos de
saude constituem fatores que promovem, igualmente, a exclusao social que as
comunidades ciganas enfrentam diariamente.

Apesar da sua grande visibilidade, as condigoes de saide das comunidades
ciganas nao sao <sustentadas> por dados estatisticos fidveis e objetivos, visto
que nao existem até ao momento estudos sobre esta temdtica' em Portugal.
Neste sentido, foi desenvolvido um diagndstico a nivel nacional referente a si-
tuacdo de saide destas comunidades, no ambito do Projeto As Comunidades
Ciganas e a Saide: andlise da situacdo europeia.”

*Licenciada em Sociologia pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto. Desenvolve
a sua atividade profissional, desde 2003, na EAPN Portugal fazendo parte do Departamento
de Desenvolvimento e Formagdo. Uma das dreas de interesse e de investigacdo tem sido as
Comunidades Ciganas.

1 H4 apenas estudos pontuais referentes a territérios especificos (locais) sem abrangéncia
nacional.

2 Este projeto foi desenvolvido pela EAPN Portugal no 4mbito de uma, parceria transna-
cional: Portugal, Espanha (entidade interlocutora); Roménia, Repuiblica Checa, Bulgéria e
Grécia (2007-2009), financiando pela Unido Europeia — PHEA — Agéncia Executiva de Saide
Publica.
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De forma a concretizar este diagnéstico, o trabalho de campo consistiu na
administracao de um questiondrio a um conjunto de familias distribuidas pelo
territério nacional. E importante termos presente como premissa fundamental
que a informacdo existente sobre estas comunidades é bastante deficitéria® em
Portugal, impossibilitando a construcao de uma amostra representativa de um
universo que, de fato, se desconhece. Assim, foram aplicados 367 questionarios
(164 homens e 203 mulheres), tendo como universo total — 7 154 familias.*

Assim, este artigo pretende, de forma sistematizada, apresentar as princi-
pais conclusoes do diagndstico tendo presentes trés niveis de andlise: o estado de
satide das comunidades ciganas; a utilizagao dos servigos de satde e os estilos de
vida. Pretende, igualmente, identificar as reais necessidades das comunidades
ciganas e a definicao de acOes prioritarias de intervencao.
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Gréfico 1.1. — Pirdmide Etédria das Comunidades Ciganas (elementos dos agre-
gados familiares)

1 Caraterizacao Geral da Populacao Inquirida

Em termos demograficos, podemos considerar que estamos perante uma po-
pulacao caraterizada por alguma sobre representacao da populagao feminina,
885 mulheres (52,9%) e por uma sub-representagdo de homens — 791 (47,1%),

3 Nzo existe um estudo sociolégico ou qualquer tipo de aproximacéo cientifica a uma
caraterizacao destas Comunidades em Portugal. Se é verdade que muitos estudos foram pro-
duzidos sobre as Comunidades Ciganas em Portugal, ndo é menos verdade que a sua totalidade
é parcial e baseada em diferentes metodologias, ndo permitindo uma visdo de conjunto fidvel.

4 Esta amostra representa aproximadamente 5% do total das familias identificadas.
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no total de 1673 membros de etnia cigana. Esta variagdao é compreensivel dado
o relativo peso dos efetivos femininos no conjunto da estrutura demogréfica
portuguesa. Constata-se, igualmente, que a populagao cigana é essencialmente
jovem. Cerca de 60% da populagao sao individuos entre os 0-24 anos de idade,
englobando 39,7% de criangas com menos de 15 anos de idade. E ainda de re-
ferir que cerca de 40% da populagéo insere-se nos escaldes etdrios com mais de
25 anos de idade. Esta distribuig@o indica uma forte sobrejuvenilidade relativa-
mente a restante populagao portuguesa, que apresenta uma piramide invertida
com maior populagao nos escaloes etarios com mais idade.

O mesmo néo se verifica relativamente a populagao cigana apresentando uma
piramide normal, com maior incidéncia nos escaldes etarios mais jovens. Este
fato podera ser justificado devido a elevada taxa de natalidade e a fraca pre-
senca de idosos. Esta fraca auséncia de idosos podera estar relacionada com
uma menor longevidade — esperanca média de vida - que caracteriza esta po-
pulagao. E ainda importante salientar que esta situagao poderé estar associada
as fracas condicoes de habitabilidade que estas comunidades vivenciam e que
tém, consequentemente, repercussoes ao nivel da satide. As comunidades ciga-
nas continuam a viver sem as condigoes minimas de habitabilidade, salubridade
e higiene, o que acentua ainda mais a sua situacido de exclusdo social. Assim,
grande parte das familias ciganas inquiridas vive em condic¢oes de habitabilidade
precérias (52,50% num total de 367).

Ao nivel educacional as comunidades ciganas apresentam baixos niveis de es-
colaridade. Constata-se que 52.3% (48.2% dos adultos e 4,1% das criangas) da
populagao inquirida nao possui nenhum nivel de escolaridade, sendo de destacar
que desses 52,3%, 36,9% (33,9% adultos e 3,0% criancas) sdo iletrados. E ainda
de assinalar que 38,3% da populagao adulta tem o ensino primério completo
e apenas 0,4% possui o ensino secunddrio completo. Neste sentido, verifica-se
a incidéncia de baixos niveis de habilitagoes escolares, situagao que reforca o
contexto de forte vulnerabilidade & exclusao social que estas comunidades apre-
sentam.

Em relacao a sua situacdo perante o trabalho apresenta-se maioritariamente
como populacao inativa. Assim, 91,6% dos individuos sao inativos, destacando-
se, de seguida, os desempregados/com trabalho informal com 44,3%, seguido
dos individuos com reformas e outros beneficios sociais — 27,4%. E ainda de
salientar que 8% possuem negécios familiares, negdcios que poderdo estar asso-
ciados a atividades esporadicas, como por exemplo a venda ambulante e a venda
em feiras. Os restantes 8,5% dos individuos constituem populagao ativa, sendo
4% trabalhadores por conta prépria e apenas 2,4% trabalhadores por conta de
outrem. Desta forma, encontramos comunidades que vivem de atividades ditas
«tradicionais>, e uma minoria que envereda no mercado formal de emprego.
Uma grande maioria vive ainda da venda em feiras (designada venda ambu-
lante), uns porque gostam de fato do que fazem, sobretudo pelos aspetos que
caraterizam esta actividade, outros porque esta ¢é a tnica a atividade a que tém
acesso, devido ao fato de terem baixa escolarizacao e, historicamente, ser uma
atividade que correspondia a uma certa forma de nomadismo normalmente asso-
ciada a esta etnia. Um dos elementos de produgao e reproducao de pobreza e de
exclusao social é a auséncia da entrada das comunidades ciganas no mercado de
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trabalho formal, que os dados acima retratam. Assim, estamos perante uma po-
pulagd@o que se carateriza por um certo analfabetismo e nao inser¢ao no mercado
de trabalho. Esta situacao reduz muitos elementos das comunidades ciganas ao
desenvolvimento de atividades precarias, ao trabalho informal e & posigao de be-
neficiarios de Rendimentos Social de Insercao. No entanto, é importante referir
que este cendrio tende a modificar-se, visto que 66% das criancas encontram-se
a frequentar o sistema de ensino adquirindo recursos escolares para uma maior
facilitacao de integragdo no mercado de trabalho.

Em termos de satde, verifica-se que a maior parte dos inquiridos estao inseri-
dos no sistema nacional de satide. Apesar deste ponto ser analisado no capitulo
seguinte de forma detalhada, pode considerar —se que este serda porventura um
dos principais problemas que enfrentam as comunidades ciganas. Os estudos
que foram realizados (e o presente diagnostico) demonstram que o baixo nivel
socioeconémico de vida das Comunidades Ciganas tem consequéncias ao nivel
dos problemas de satide, incluindo uma menor esperanca de vida comparativa-
mente com a restante populagao, assim como mais altos niveis de ma nutricao e
doengas. Os padroes de saude entre as comunidades ciganas sao negativamente
influenciados pelos baixos niveis de instrugao e limitado acesso aos servigos e
cuidados de satide. Atitudes discriminatérias e preconceituosas sao um dos
fatores-chave na marginalizacao e na exclusao de alguns ciganos das campanhas
e programas publicos de saude. As diferencas culturais podem gerar, igual-
mente, barreiras entre as comunidades ciganas e as instituigoes de satide.

2 As Comunidades Ciganas e a Saude

a) O estado de satde das comunidades ciganas

A percecao que a maioria dos individuos inquiridos tem sobre o seu estado de
satde é boa (82%). No entanto, 15% dos individuos consideram que o seu estado
de saude encontra-se entre o mediocre e o muito mau. Esta percegao é mais con-
sistente nos grupos etarios mais jovens, nao havendo uma dispersao/distribuigao
dos individuos pelas outras variaveis. Contrariamente, nos escaldes etarios mais
elevados, verifica-se uma maior distribui¢ao da percecao pelas variaveis de bom,
mediocre e mau. Este facto é mais visivel nos individuos com mais de 65 anos
de idade. Esta situagao poderd estar relacionada com o facto das pessoas com
mais idade apresentarem um estado de satde mais fragil devido as suas proprias
condicoes fisicas e por se situarem em idades com determinada debilidade. E
ainda de referir que & medida que aumenta a idade, aumenta igualmente a
percecao negativa face a sua saude.

Relativamente as doencas salienta-se que as doencgas respiratorias assumem
um valor significativo junto das comunidades ciganas, designadamente a asma
e a bronquite crénica (25%). Seguidamente, apresentam-se as doengas relaci-
onadas com o colesterol (15%) e com a tensdo alta (11%). Se compararmos
estes dados com a populagao geral, verifica-se que nao existe uma similitude em
termos de prevaléncia de doengas. Assim, a doenga que mais prevalece junto
da populacao geral é a tensdo elevada, enquanto que as doencas respiratorias
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assumem valores baixos, nao tendo expressao significativa.

No que diz respeito a ocorréncia de acidentes, nota-se que apenas 7,1% dos
inquiridos relataram ter sofrido acidentes nos tltimos 12 meses. Contudo, os
adultos sdo mais vulnerdveis a acidentes do que as criangas (9,4% e 3,9% respe-
tivamente), e a expressao dos acidentes é mais significativa no género masculino
do que no feminino (9,4% e 5,1% respetivamente). O grupo etdrio onde se ve-
rifica maior incidéncia de acidentes é o grupo dos 30 aos 44 anos. Os acidentes
que mais prevalecem sio os acidentes domésticos (32%) e os acidentes de viagao

(24%).

Relativamente & satde oral, cerca de 64% das criangas possuem algum tipo
de problema ao nivel da saide oral, destacando 26% que tém cdries dentérias.
No que diz respeito aos adultos, cerca de 94% dos entrevistados referiram ter
algum problema a nivel dentdrio. As situagbes mais relevantes sdo a extrac¢ao
de dentes (21%) e as cdries (17%). Estes nimeros sdo particularmente preocu-
pantes, demonstrando uma satde oral deficitaria.

Em termos de caracteristicas auditivas e visuais, constata-se que apenas
10,5% dos adultos entrevistados tém dificuldades auditivas, sendo mais visivel
junto dos individuos do sexo masculino com um valor de 12,4% em detrimento
do sexo feminino — 8,6%. Verifica-se, igualmente, um idéntico cendrio nas di-
ficuldades de visdo (apenas 11,3% da populagao apresenta dificuldades de viséo).

b) Utilizacao dos Servigos de Saide

Em relagao ao consumo de medicamentos, verifica-se que os medicamentos para
os resfriados/gripe e para a febre/dores assumem valores significativos nas cri-
ancas e nos adultos. Nas criancas verifica-se, igualmente, um consumo relati-
vamente elevado de antibidticos. A este nivel importa referir que a maior parte
destes medicamentos (antibidticos e dos medicamentos para a gripe e para a
febre/dores) nao sao prescritos pelos médicos. No entanto, existem outros me-
dicamentos que também nao sao prescritos pelos médicos mas sao consumidos
pelas comunidades ciganas, como por exemplo, o método contracetivo — a pilula,
seguido de medicamentos para o colesterol e para os diabetes. Estamos, as-
sim, perante um elevado autoconsumo de medicamentos — 55,8% da populacao
adulta consome medicamentos sem prescricio médica face a 44,2% que s6 con-
some medicamentos através de prescricao médica.

A populagao cigana vai regularmente as consultas médicas. Essa frequéncia é
mais significativa no perfodo de mais 2 semanas e menos de um més (43,8% para
os menores e 48,6% para os adultos), logo seguida da visita anual ao médico —
mais de um més mas menos de um ano (25,5% no grupo dos menores e 26,4% no
grupo dos adultos). As consultas ocorridas nas duas ltimas semanas também
tém um valor significativo particularmente no grupo das criancas (24,2%). Ape-
sar da populagao cigana ocorrer na sua maioria aos Hospitais sempre que tem
um problema de satide, no caso das consultas médicas a tendéncia é para estas
decorrerem no Centro de Saude, logo seguidas das consultas externas no Hospi-
tal. A necessidade de ter um diagndstico e/ou fazer um tratamento constituem
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as principais razoes para a populacao cigana ir ao médico. Os valores sdo signi-
ficativos quer para o grupo dos adultos (58,3%), quer para o grupo das criangas
(78,4%), assim como em termos de género (66,7% homens e 69,6% mulheres).
Os homens adultos recorreram mais ao médico para fazer chek up do que as
mulheres adultas.

Se tivermos presente a populagao entrevistada, denota-se que as pessoas que
foram ao dentista hd um ano ou mais (45%), sdo na sua maioria adultos com
idades entre os 30 e 44 anos. E igualmente significativa a percentagem de pes-
soas ciganas que responderam que nunca foram ao dentista (36%). Deste grupo
a maioria sao menores dos 0 aos 15 anos. No entanto é também este grupo etario
que mais foi ao dentista nos dltimos 3 meses (17%). Este facto pode estar rela-
cionado com o desenvolvimento de programas de satde oral estabelecidos entre
o Ministério da Saude e da Educacao, fundamentalmente, naqueles casos que
ainda se encontram a frequentar o sistema de ensino. Ao contririo das visitas
regulares ao médico que sao realizadas no ambito do Sistema Nacional de Saide,
no caso dos Dentistas as consultas sdo realizadas em médicos privados (63%).
Esta situagao explica o nao acesso destas comunidades ao dentista, visto que
estamos perante uma populagdo com fracos recursos econémicos. Em termos
de hospitalizagao, a maioria da populacao cigana internada no tdltimo ano
nao passou mais de uma semana no hospital, sendo o tratamento médico sem
ser necessdrio recorrer a cirurgia (66%) o motivo com maior incidéncia. Esta
percentagem foi elevada para as duas faixas etdrias, embora tenha sido mais
relevante ao nivel das criangas. Nos ultimos 12 meses, cerca da 73% pessoas
recorreram ao servigo de emergéncia (Centro de Satde e/ou Hospital). Dos
73% da populacao que utilizaram os servigos de emergéncia, uma significativa
percentagem (33%) fé-lo duas vezes nos dltimos 12 meses e 29% apenas 1 vez.
A percentagem de populacao que recorreu mais de 5 vezes a estes servigos foi
relativamente significativa (11%). Ao contrdrio do que verificamos nas consultas
médicas, sempre que estd em causa uma situagao de emergéncia, a maioria da
populagao cigana (90%) entrevistada afirma recorrer aos hospitais.

Em relagao a maternidade, verifica-se que existe uma elevada percentagem
de mulheres que jé passaram por esta experiéncia. Este facto é mais visivel
junto das mulheres entre os 16 e os 29 anos, o que demonstra que a materni-
dade decorre bastante cedo ao nivel das comunidades ciganas, embora a situagao
também esteja a mudar a este nivel. Por outro lado, apesar da maternidade ser
precoce nas comunidades ciganas, verifica-se que as mulheres ndo recorrem com
frequéncia a consultas especificas de ginecologia. Assim, 24% das mulhe-
res entrevistadas referiram que nunca foram a uma consulta desta especialidade
médica, sendo mais visivel junto da populagao com idades compreendidas entre
0s 16 e os 29 anos. Relativamente as mulheres que recorreram a consultas gine-
colégicas, verifica-se que o principal motivo deve-se & existéncia de uma gravidez.
Ainda neste nivel de andlise, é pertinente referir que a maioria das mulheres em
situagao de gravidez, s6 tiveram uma consulta durante todo o periodo da gra-
videz (43%) e apenas 22% afirmou ter tido consultas de 2 em 2 meses. No
seguimento da andlise anterior, é de salientar que 19% das mulheres consulta-
ram o ginecologista por outras razoes que nao a gravidez, designadamente,
planeamento familiar (43,8%), problema ginecolégico (31,3%) e para check-up
de rotina (25%). Relativamente ao planeamento familiar, denota-se que sdo
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essencialmente mulheres com idades entre os 16 e os 29 anos que recorrem a
esta especialidade. Esta situagao demonstra que as camadas mais jovens estao
mais sensibilizadas para a necessidade de um planeamento familiar, enquanto
que as mulheres com mais idade recorrem apenas por questoes de problemas
ginecolégicos e diagndsticos de rotina. Este fato estd associado, muitas vezes
ao aparecimento de doencas ginecolégicas e problemas associados a menopausa.
Neste sentido, verifica-se que existe uma auséncia de praticas preventivas
ao nivel ginecolégico, sendo visivel que 76,8% das mulheres nunca realizaram
uma mamografia e 87,1% nunca efetuaram o exame de Papanicolau.

Estilos de Vida

Relativamente ao consumo de tabaco, detecta-se que 30,1% dos inquiridos sao
fumadores, contemplando 3,3% de individuos que sao fumadores ocasionais. O
consumo de tabaco é mais elevado junto da populagao masculina e nos escaloes
etarios mais jovens. Verifica-se, igualmente, uma diminuigao deste consumo a
medida que se avanga nos escaloes etarios. Esta situacao é contraria a res-
tante populagao portuguesa, em que a proporcao mais elevada de fumadores
concentra-se entre os 35 e os 44 anos de idade.

No que diz respeito ao consumo de dlcool, observa-se que apenas 37% dos
inquiridos respondeu afirmativamente. Neste sentido, constata-se que a idade
de inicio de consumo é muito precoce — 12 anos. No entanto, nos homens a
média de idade de consumo ¢é mais prematuro (cerca dos 13 anos) comparati-
vamente as mulheres que s6 ocorre por volta dos 16 anos. Contudo, em termos
gerais, verifica-se que os individuos com idades compreendidas entre os 30 e 44
anos iniciaram o seu consumo mais tarde, relativamente aos individuos que se
situam nos escaloes etarios dos 16-29 anos e aos individuos com mais de 45 anos.

Em termos de ezercicio fisico, a maior parte da populagio cigana (78,4%)
realiza pouca ou nenhuma atividade fisica nos seus tempos livres. Destaca-se
assim, que 33% da populagao inquirida nao faz qualquer tipo de exercicio fisico e
45,4% apenas faz ocasionalmente. Salienta-se ainda que as criangas apresentam
niveis de atividade fisica maiores do que a populacao com mais de 16 anos.

Relativamente & alimenta¢ao, o pequeno—almoco tipico das comunidades ci-
ganas inclui uma combinagao de alimentos: péao/cerais (95,6%); café com leite
(73,4%) ou chd e leite (71,6%). Os alimentos mais consumidos pelas comuni-
dades ciganas sdo o pao/cerais, a massa e o arroz. No entanto, denota-se um
fraco consumo nos alimentos relacionados com os vegetais (18,3%), os legumes
(12,9%) e o peixe (3,4%), sendo de destacar o maior consumo de carne (9,3%)
em relagao ao peixe. A auséncia de um maior consumo de vegetais, legumes
e peixe poderd explicar a existéncia de doengas como o colesterol e a tensao
arterial elevada junto desta populacao.

Em termos de Indice de Massa Corporal, constata-se que 41,4% da po-

pulacao entrevistada possui peso acima do normal, 39,7% possui peso normal e,
por fim, 13,7% encontra-se em situacao de obesidade.
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Existe uma tendéncia paulatina para o aumento do peso acima do normal
a partir dos 16 anos de idade, sendo os individuos com mais de 45 anos que
apresentam a percentagem mais elevada (57,7%). Esta situagio, por sua vez,
conduz a situagoes de obesidade que se deve muitas vezes ao tipo de alimentagao
que esta populacao tem e a auséncia de exercicio fisico diario.

Através da sistematizagdo dos principais resultados, e tendo presente os
indicadores® definidos cientificamente para aferir as desigualdades de satde,
considera-se que a situagao de saude das comunidades ciganas é deficiente com-
parativamente a restante populagao portuguesa. Aponta-se, assim como sintese,
5 elementos que ressaltam deste diagnéstico:

e As comunidades ciganas apresentam situagdes de pobreza e de exclusao
social que afectam o seu estado de saide. Refere-se que as doengas respi-
ratérias assumem um valor importante junto destas comunidades, doencas
que estao relacionadas com as ma&s condigoes de habitabilidade. Neste
sentido, é necessario apostar numa intervengao ao nivel das condigoes
prévias,® condicoes sem as quais as intervencdes ndo terdo o sucesso de-
sejavel em termos de satde;

e Inexisténcia de prdticas de prevengao (fundamentalmente em questoes
como o planeamento familiar, doengas ginecoldgicas, saude oral, entre ou-
tras), visto que as comunidades ciganas consideram a satide como auséncia
de doenga. Por isso, s6 recorrem aos servicos de satide quando aparecem
sintomas e em consequéncias limitativas e de incapacidade, sendo muito
dificil trabalhar o conceito de prevencao;

e Auséncia de educagao para a saide de forma a alterar alguns compor-
tamentos e atitudes, predominando a resisténcia de algumas ideias pré-
concebidas relativamente ao corpo, & doenga, a saude e a sexualidade.
Esta situagao poderd estar relacionada com o enraizamento dos costumes
culturais, sendo mais dificil a alteragao desses comportamentos;

e Auséncia de estilos de vida saudéveis, como por exemplo ao nivel da ali-
mentacao (inadequada alimentagao, alimentacao desequilibrada) e auséncia
de exercicio fisico regular, que se reflete na elevada percentagem de in-
dividuos com peso acima do normal e em risco de obesidade. Assim, é
premente a realizagao de sessoes de educagao para a satide que deve ser
um processo de (in)formagao, de responsabilizagao do individuo no sentido
de adquirir os conhecimentos, hébitos e atitudes para a defesa e promogao
de satde.

5 Os indicadores sdo: mortalidade, morbilidade, percecio da satide, comportamentos rela-
cionados com a saude, limitagao da atividade didria, acesso/utilizagdo dos servigos de saude,
entre outros.

6 A Organizagio Mundial de Satide definiu em 1985 condigdes prévias de satide como a pre-
servagao da paz, alimentacao apropriada, condigoes de habitabilidade suficientes, participagao
na vida social, entre outros.
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e Por fim, é de salientar que existe uma clara situacao de desigualdade entre
a populagao cigana e a populacao geral, sendo necessario, para além do
que foi dito anteriormente, uma mudanga de atitudes e de comportamen-
tos de saude. Esta mudanca s6 sera possivel contando com a colaboragao
e o envolvimento das préprias comunidades ciganas e dos profissionais de
saude.

3 Recomendacoes de agao

A andlise das principais conclusoes permitiu identificar as reais necessidades
desta populacao e definir um conjunto de estratégias de intervengao de forma
a contribuir para a eliminacao das desigualdades de satide nas comunidades
ciganas. No entanto, é importante referir que estas estratégias sao transversais,
visto que as comunidades ciganas necessitam de uma intervencgao integrada e
articulada entre as diferentes dreas de intervencgao (educagao, saide, habitagao,
emprego, entre outras). Necessitam, igualmente, de estratégias que permitam
melhorar o acesso e a qualidade de saide, através da capacitagao progressiva das
comunidades ciganas para o cuidado da sua proépria saide e do desenvolvimento
de atitudes de proximidade e pré-ativas tendo em conta a diversidade cultural.
Assim, as principais estratégias de acao sdo:

Realizagao de estudos e de investigagoes — Em primeiro lugar, antes
de definir politicas, é necessédrio conhecer a populacdo (nao existe em Portugal
um estudo socioldgico sobre estas comunidades). Esta situagdo conduz, por um
lado, a uma quase invisibilidade do fenémeno nas diferentes instancias deciso-
ras e nos instrumentos de politica social existentes e, por outro lado, conduz a
uma inadequacao das medidas e agoes politicas que visam a inclusao social e a
eliminacao de praticas discriminatérias. Assim, uma primeira estratégia a ter
presente é a realizagao de um maior nimero de diagnodsticos sobre a realidade
dos ciganos. Qualquer intervengao nestas comunidades tem que ter presente as
especificidades culturais, sociais e econémicas de forma a obtermos um conhe-
cimento profundo sobre esta populagao e, consequentemente, uma intervengao
mais eficaz. Concretamente, no que diz respeito a satide, é premente apostar na
realizagao de estudos que proporcionem informacao sobre as necessidades e os
comportamentos relacionados com a satide e as comunidades ciganas, tais como:
estudos especificos como por exemplo de prevaléncia de infecao do VIH/Sida,
DST, hepatites B e C, consumo de tabaco, consumo de éalcool e de outras dro-
gas, entre outras; avaliacao de risco e estudos de vigilancia comportamental;
andlise de fatores que influenciam e dificultam o acesso destas comunidades ao
servigo de saude de forma a definir medidas que contrariem esses fatores; moni-
torizacao de alguns dados relativamente a questoes especificas de saiude nestas
comunidades.

.

Estratégia integrada para as Comunidades Ciganas — E pertinente
definir politicas e medidas mais ativas de inclusdo social, ndo se restringindo a
politicas e a projetos avulso e pontuais que nao tém continuidade ou susten-
tabilidade. Por isso, sao necessérias politicas integradas e articuladas entre as
diferentes dreas de intervencao (educagao, saide, habitagao, justica, emprego e
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formagao profissional, entre outras) incluidas numa estratégia direcionada para
estas comunidades.

Fomentar a Participacao das Comunidades Ciganas - E importante
fomentar a presenca e a participagao dos membros das comunidades ciganas
na concegao, implementacao, execucao e avaliagao das intervengoes. Temos de
trabalhar com e nao para as comunidades ciganas, pois o trabalho em conjunto
é essencial para uma intervencao mais eficaz e mais adequada as suas necessi-
dades e vivéncias. As préprias comunidades ciganas devem ser parte ativa nos
seus processos de inclusao. Assim, é pertinente envolver as associagoes ciga-
nas, as instituicoes locais e as comunidades ciganas no sentido de se obter uma
consciéncia coletiva de educagao para a satde.

Trabalho em rede/trabalho intersectorial e acompanhamento sistema-
tico e continuado das iniciativas desenvolvidas - E fundamental apos-
tar no trabalho em rede/intersectorial e na transversalidade das intervengoes.
E necessdrio concentrar esforgos e apostar num forte trabalho em rede, envol-
vendo varios atores e instituicbes com ampla experiéncia neste ambito, de forma
a promover a inclusao da diferenca e da diversidade. Neste sentido, a area da
saude deve estar sempre presente nas diversas iniciativas e projetos, de forma a
obter alguns dados especificos sobre estas comunidades e, consequentemente, a
possibilidade de trabalhar temaéticas pertinentes. No fundo, é apostar na cola-
boragao e articulacao intersectorial e multidisciplinar dos profissionais através
do estabelecimento de parcerias, incluindo as diferentes estruturas e sectores de
saide (ministério da satde, alto comissariado para a saude, coordenagdo para
a infegdo do VIH/SIDA, ministério da educagdo, comunidades ciganas e outras
organizagoes que trabalham no dmbito das comunidades ciganas).

Promover a mediagao intercultural — A mediac¢ao é um recurso que atua
como ponte entre as comunidades ciganas e a sociedade maioritdria no sentido
em que promove o intercambio entre estes intervenientes. Incluir experiéncias
piloto de mediagao intercultural nos servicos de saiide permitira trabalhar com
a populacao cigana aspetos relacionados com a educacao para a saide e o uso
adequado dos servigos de satide. Por isso, é importante continuar a apostar na
formagao de mediadores para a area da satde.

Formacao dos profissionais de saiide sobre a diversidade cultural -
Para se obter uma intervencao eficaz junto das comunidades ciganas, deve-se
promover a proximidade entre os profissionais de saide e estas comunidades,
tentando criar uma relacao de confianca e de empatia no sentido de desmisti-
ficar esteredtipos e preconceitos existentes. Para tal, é importante o desenvol-
vimento de um trabalho continuo de sensibilizagao de todos os profissionais de
saude através de formacao multicultural. Os contetidos programaticos a abor-
dar devem incidir, essencialmente, no respeito pela diferenca/pela diversidade
cultural, carateristicas e aspetos culturais das comunidades ciganas. Assim, é
premente que os profissionais de satide tenham acesso a esta formagao durante
o percurso académico e na vida profissional de forma a existir uma congruéncia
entre a prestacao de cuidados de saide e a cultura das comunidades ciganas.
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Identificar profissionais de referéncia de forma a obter-se um acompa-
nhamento mais préximo e uma relacao de confianga — FEm situagoes
de maior intimidade o profissional de satide deve ser do mesmo sexo do utente
no sentido de facilitar a comunicagao e evitar constrangimentos. E, igualmente,
pertinente promover o intercambio entre a equipa de profissionais de satide no
sentido de quebrar a questao do género, visto que algumas mulheres ciganas
sentem-se inibidas perante um médico do sexo masculino.

Campanhas de informacao/sensibilizagdo. — Neste A&mbito poderao ser
desenvolvidas as seguintes agoes:

e Acgoes que promovam a credibilidade dos servigos através de visitas guia-
das e complementadas com folhetos informativos sobre os varios servigos
de saude de forma a contrariar o desconhecimento existente entre as co-
munidades ciganas e os servigos de satide;

e Realizar campanhas adaptadas a estas comunidades, sendo os préprios
elementos das comunidades os principais agentes e destinatdrios (utilizar
membros-chave das comunidades — as mulheres, associagoes ciganas);

e Envolver as associagoes, as instituigoes locais e as comunidades ciganas
em acoes de sensibilizacao e informagao sobre as questoes de saide;

e Realizagdo de sessoes de educacao para a satide de forma a trabalhar as
seguintes areas: higiene oral e corporal, habitos alimentares, prevencgao de
acidente, importancia de consultas de rotina, adopcao de estilos de vida
saudaveis, entre outros;

e Criar grupos de trabalho/féruns de reflexao para os profissionais de saide
e da area do social no sentido de permanentemente promoverem o acesso
destas comunidades aos servicos de saude e de estarem atentos as dificul-
dades que estas apresentam (defini¢do de praticas profissionais).

Apostar em meios de informacao/divulgacao alternativos — Devem
ser criados materiais adaptados as comunidades ciganas, de forma a que a in-
formacao seja devidamente apreendida e identificada. Assim, estas estratégias
nao podem passar exclusivamente por informagao escrita, visto que estamos
perante uma populacgao com baixos niveis de escolaridade. Neste sentido, é im-
portante apostar em instrumentos mais apelativos e compreensiveis.

e Estes materiais/instrumentos devem contemplar de forma sistematizada
a organizacao dos diversos servigos de satude e especialidades médicas.
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e Facultar informacao sobre doencas, tratamentos e préaticas preventivas de
forma compreensivel, evitando dessa forma, uma linguagem demasiada
técnica.

e Elaboracao de documentos técnicos adequados a diversidade cultural.

e Apostar em unidades méveis temporarias junto das comunidades ciganas
no sentido de informar, orientar e criar lagos de proximidade e de confianca
entre os profissionais de satide e os elementos das comunidades ciganas.

e Acoes de informacgao para as comunidades ciganas sobre os mecanismos e
os procedimentos de funcionamento dos servigos de saude, explicando os
cuidados primérios de satide, o que sao os servigos de satude, quais sao os
procedimentos de acesso.

Medidas para areas especificas de satiide — Para além das mencionadas
anteriormente, considera-se pertinente definir medidas especificas para algumas
areas da saide. Assim, apresenta-se de forma sucinta algumas estratégias que
foram referidas:

Planeamento familiar — a) Organizar sessoes no sentido de diminuir
o n°. de gestagoes na adolescéncia respeitando a cultura cigana no que
diz respeito a maternidade, o uso de métodos contracetivos, necessidade
de vigilancia na gravidez e de rastreio oncoldgico; b) Nas consultas gine-
coldgicas, é importante que: i) seja uma mulher (ginecologista) a realizar
os diagndsticos ginecolégicos regulares; ii) ter em atengdo os aspetos da
relacdo profissional-utente; iii) criar um clima de confianga e de compre-
ensdo e iv) respeitar os aspetos culturais relacionados com o sexo e com
a reprodugdo; c) Agbes informativas sobre a menopausa visto que mui-
tas mulheres desconhecem este processo, essencialmente as transformacoes
que ocorrem no seu organismo.

Satde Infantil — Realizar sessoes de educacao para a saude, recorrendo
a formas lidicas e proporcionando a proximidade entre as comunidades
ciganas e os profissionais de satde, de forma a trabalhar as seguintes dreas:
vacinacao; higiene oral e corporal; habitos alimentares, prevencao de aci-
dentes, entre outros.

Estilos de vida — Campanhas de sensibilizagao para adogao de estilos de
vida (alimentagao equilibrada, exercicio fisico, entre outros) saudéveis e
a importancia da prevencao, adaptadas a estas comunidades com a cola-
boracao de elementos da etnia cigana e dos profissionais de satde.
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Assim, lutar contra as situagoes de pobreza/exclusdo social e desigualdades
de satide que afetam as comunidades ciganas, <exigem politicas/estratégias de
“pequenos passos”. Politicas que tém de ser adaptadas ao contexto em que
atuam, as pessoas a que se destinam. A mudanga social em contextos desta
natureza, produz-se de geracao em gerac¢do, acumulando vitorias, reconhecendo
e avaliando derrotas, recuando por vezes dois passos para poder com persisténcia,
voltar avancars.”
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O doente de etnia cigana

Joao José Santos Fernandes*

Em primeiro lugar gostaria de agradecer o simpatico convite que me foi feito
para partilhar alguma da minha experiéncia e é com imenso gosto que o faco,
neste Semindario Internacional sobre Ciganos Portugueses. Gostaria também de
felicitar a organizagao pela iniciativa de abordar aspectos relacionados com a di-
versidade cultural neste Semindrio destinado a profissionais que, cada vez mais,
se confrontam com esta realidade.

Vou tentar, dentro do tempo que me foi concedido, falar-vos um pouco acerca
de uma etnia da qual, apesar de se encontrar no nosso pais hé cerca de quinhen-
tos anos, sabemos pouco — Os Ciganos.

Foi 0 meu contacto com doentes ciganos e com as suas familias por moti-
vos de ordem profissional que me proporcionou algum conhecimento empirico,
sobretudo na forma de <negociars com esta comunidade com o objectivo de, ce-
dendo nalguns aspectos, leva-los a cumprir outros, evitando situacoes extremas
que inviabilizassem qualquer possibilidade de didlogo. Comecei por perceber
que, sabendo quem era o <chefes, o <homem das barbas>, poderia, de alguma
forma, controlar a situacgao.

Em Algés, onde tenho vivido quase toda a minha vida, habitavam varias
familias ciganas; eu via-as passar com as criancas e as carrogas em direccao a
Algés de Cima onde se localizava o <Bairro da Pedreira dos Hungaros>, ocu-
pado predominantemente por ciganos. Nao sei se o nome deste bairro provém
do facto dos primeiros a habité-lo terem sido de origem hingara ou se deriva de
<Hungaros> ser um outro termo pelo qual se podiam designar os ciganos em
Portugal, Espanha e Itélia <. .. por se confundirem com outras tribos némadas
com modo de vida semelhante, de conduta pouco abonatériax> (Nunes, 1996,
p. 27). Recordo-me de sentir um misto de curiosidade e de medo; curiosidade
porque me parecia uma gente estranha, medo pelas histérias que se contavam
— os esfaqueamentos, os roubos das criancas, os outros roubos, as violagoes,
enfim... Por uma série de preconceitos construidos a partir do que se ouvia e
nao do conhecimento da realidade. Posso mesmo dizer que sempre estive «de
pé atrds> com os ciganos.

No inicio da minha vida profissional, trabalhei naquele que trato com muito
carinho como o «Velho Banco de S. José>, numa altura em que ali eram obser-
vados cerca de seiscentos doentes por dia. Quando aparecia um doente cigano ja

*Enfermeiro, Mestre em Comunicagdo em Satde e Presidente da Direcgdo da Associagao
Portuguesa de Enfermeiros.
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sabfamos que famos ter problemas. Se a causa do internamento tinha a ver com
agressoes entre ciganos, o problema era muito maior porque <o sangue se paga
com sangues e, quando as familias se encontravam no hospital, a intervengao de
forte contingente policial era indispensavel. Recordo-me de ter, em determinada
altura, numa das salas cujos doentes estavam ao meu cuidado, uma crianga ci-
gana que tinha sido atingida por um tiro de cagadeira quando <apanhava fruta
num quintal alheio>. Nao eram permitidas entao visitas no Servigo de Urgéncia.
Como se essa regra valesse para os ciganos. .. Descobriram uma porta de acesso
interior por onde tentaram entrar varios elementos da familia. O panico foi geral.

Ao longo dos anos, e isso devo-o ao José Malta, meu chefe de equipa e depois
meu chefe de servigo e que é ainda hoje a minha principal referéncia como En-
fermeiro, como lider e como chefe (além de um grande amigo), fui aprendendo
a relacionar-me com esta <gente tao complexas. FEra necessirio demonstrar
seguranca e falar exclusivamente com o «Chefe>, <o homem das barbas>, ele
é 0 Unico capaz de impor disciplina ao grupo. Se a negociacao for feita com ele,
tudo, ou quase tudo, estara resolvido.

Foi o que passei a fazer e tenho-me dado bem. Entendi cedo, ou talvez
tarde, que conhecendo e respeitando a sua cultura, poderemos estar mais segu-
ros e tranquilos na sua presenca. Os meus conflitos com os ciganos diminuiram.

Um dia, estava eu a preparar a minha dissertacao, vi num dos canais de
televisao uma noticia sobre a acgao de mediadores ciganos numa escola. Uma
dessas mediadoras disse, em determinada altura: «Os meus conhego-os eu, por
isso sei como é que os hei-de puxar para a escolax. Senti reforcada a minha
opiniao: é preciso conhecé-los para podermos interagir com eles.

B preciso saber mais porque, na generalidade das vezes, o internamento de
um doente de etnia cigana constitui a partida um problema de comunicagao
em saude, dando na maior parte das situacgoes lugar & demonstracao do poder
através da imposicao rigida das regras que, em situagoes semelhantes mas en-
volvendo nao ciganos, sao tantas vezes utilizadas com grande flexibilidade. Per-
ceber até que ponto, e de uma forma geral, a cultura influencia a relagao com
os diferentes aspectos da vida como sejam a escola, o emprego, a satide/doenga,
a morte, a familia, etc., ndo é dificil. A dificuldade surge quando particulari-
zamos e sentimos necessidade de perceber o que leva um grupo de individuos
a adoptar um determinado tipo de comportamento face a diversas questoes.
Os enfermeiros, enquanto interventores sociais, devem, e passo a citar o Prof.
Doutor Hermano Carmo, <conhecer a cultura do sistema—cliente assim como as
suas principais especificidades (idade, género, estatuto social, particularidades
étnicas e linguisticas, etc.) (...) o interventor social deve tentar entender as
pessoas com quem trabalha por dentro, tal como quem observa um vitral: sé
é possivel observar convenientemente um vitral se nos colocarmos do lado de
dentro do edificio, de modo a que o sol o ilumine.»

Conhecer os nossos utentes pode marcar a diferenca entre, como afirmava o

personagem Patch Adams no filme com o mesmo nome, tratar doencgas e tratar
pessoas, que eu aqui ousaria traduzir para cuidar pessoas.
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Foi, pois, numa tentativa de contribuir para a melhoria do acolhimento ao
doente de etnia cigana na organizacao hospitalar, que optei por realizar um es-
tudo que permitisse conhecer os estereétipos dos enfermeiros hospitalares face
ao doente de etnia cigana. Além deste, tinha também como objectivo conhecer
o percurso dos ciganos.

Conhecidos como pedintes, feiticeiros maléficos, sedutores peritos na arte de
enganar, ladroes maquiavélicos e traficantes de droga, os ciganos, quando inter-
nados em organizagoes hospitalares, sao também alvo de alguma discriminagao
fruto do desconhecimento dos seus habitos culturais e da desconfianca que recai
sobre eles.

Por um lado, nao é pratica corrente, salvo raras excepgoes que os enfermeiros
tenham, durante a sua formacao qualquer tipo de sensibilizacao para a questao
das minorias étnicas, por outro, o total desconhecimento da cultura cigana, ali-
ado aos esteredtipos a ela ligados fazem com que exista uma permanente atitude
de desconfianca e até medo perante a sua proximidade.

O préprio secretismo dos ciganos tem também ajudado a criagao de mitos
e esteredtipos acerca desta comunidade mas é gragas a esse mesmo secretismo
que eles se mantém vivos, pois talvez nao exista nenhuma altura da Historia em
que os ciganos nao tenham sido alvo de perseguicao. Ainda hoje, a grande mai-
oria das noticias que surgem referem-se aos aspectos negativos como os crimes,
o trafico de droga, etc. Talvez com esta postura consigam manter a alguma
distancia os gadjé — os nao ciganos — que tanto tém feito para desfragmentar as
familias ciganas tornando-as mais fracas e, consequentemente mais controlaveis.

Nos servigos de saude este espirito manifesta-se, ainda que inconsciente-
mente, e a atitude dos profissionais passa por uma sensagao de incémodo que
implica uma pressa relativa na sua alta hospitalar numa tentativa de a elimi-
nar. O conhecimento destes factos, bem como das estratégias a que os ciganos
tiveram de recorrer para sobrevirem enquanto <povo sem patrias, como lhes
chamou Jean—Pierre Liégeois, ajudou-me a perceber e a compreender a sua ati-
tude de desconfianca face aos gadjé e a facilidade com que se unem relativamente
a nés fazendo-nos recordar Kurt Lewin que, relativamente & Teoria das Mino-
rias, nos diz que: <a sobrevivéncia de um grupo minoritario depende da sua
solidariedade interna, que constitui a principal forca de coesao.>

Nao é facil confiar naqueles que durante tantos anos os perseguiram, denun-
ciaram, deportaram, proibiram, separaram da familia, marginalizaram, mata-
ram. . .

A UNESCO chama a atengdo para o facto de ndo poderem existir culturas
subalternas independentemente do seu peso politico, econémico ou populacio-
nal. Cada povo, e passo a citar, <tem o direito absoluto de fazer reconhecer e
respeitar os seus valores proprios, libertando-se de todo o tipo de discriminagao
étnica ou linguistica.> (M’Bow, 1984, p. 4)

A questao que se coloca é: como fazé-lo?
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Que as instituigoes estao organizadas em funcdo da maioria parece nao ter
discussao mas, como poderemos respeitar as minorias se nada soubermos acerca
dessas mesmas minorias? Como identificar as suas necessidades se os remetemos
a marginalizagao?

Através da recolha de dados efectuada a uma amostra correspondente a cerca
de 94% do total dos enfermeiros que exerciam as suas fungoes nos servigos de Me-
dicina e Cirurgia de um hospital geral central da cidade de Lisboa, obtiveram-se
dados que parecem apontar para uma cristalizagao de alguns estereétipos tais
como <vingativos>, <aldraboes>, <negociantes>, «desconfiados>, <barulhen-
tos>, <tradicionalistas> e «<marginalizados>.

Ja relativamente aos sentimentos que os enfermeiros referem experimentar
face a presenga de um doente de etnia cigana, a desconfianga é o que foi mais
citado pela amostra. Curiosamente, os ciganos sao apontados como «desconfi-
ados> por cerca de 55% dos inquiridos.

Voltando aos sentimentos, e por ordem decrescente de citacao, surgem a
seguir & desconfianga, a compreensao, a solidariedade, a curiosidade, a ansi-
edade e a empatia, ou seja, apenas se encontram aqui dois sentimentos que
poderdo potencialmente dificultar a relacao — desconfianca e ansiedade. Ao que
parece, os sentimentos negativos nao estao cristalizados nos enfermeiros, o que
poderd eventualmente estar relacionado com as caracteristicas da sua formacao.
Contudo, penso que nao devemos minimizar o facto de sentimentos como des-
confianca e ansiedade terem sido referidos, respectivamente, por 38 (65,5%) e
28 (48,3%) elementos da amostra, traduzindo alguma falta de a—vontade deste
grupo de respondentes face a doentes desta etnia.

No que concerne aos conhecimentos que os enfermeiros afirmam ter acerca
dos ciganos e, reportando a aspectos genéricos como a alimentagao, a educagao, a
habitacao, a organizacao econdmica, a organizagao familiar, valores e vestudrio,
os resultados obtidos apontam no sentido de que este grupo profissional co-
nhece pouco a cultura dos ciganos. Através da criagao de um indice de conhe-
cimento obtiveram-se os valores mais elevados para aqueles que dizem respeito
ao vestudrio (conhece razoavelmente) e habitagdo (conhece razoavelmente).

Aparentemente, o visivel é o mais conhecido — a habitacdo e o vestudrio.
Quanto mais nos dirigimos para dentro da estrutura da comunidade cigana me-
nos se conhece.

Dados obtidos acerca dos conhecimentos que os Enfermeiros afirmam ter
sobre a etnia cigana, sao congruentes com os que se obtiveram relativamente
a existéncia de formacao sobre esta cultura, pois cerca de 76% dos inquiridos
afirmaram nao a ter recebido em nenhuma fase do seu percurso apesar da es-
magadora maioria, cerca de 91%, ter ja tido contacto com doentes desta etnia.
Em face destes resultados sai reforcada a opiniao de que se torna necessario in-
cluir formacao neste dominio durante a preparagao dos enfermeiros para a sua
préatica profissional.

Uma vez que se trata de um povo de cultura agrafa que apenas conheceu a
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escrita a partir da década de sessenta, existem muito poucos documentos escri-
tos pelos préprios que nos permitam conhecer a sua histéria.

Foi gracas a estudos linguisticos que, na segunda metade do século XIX, se
apontou para a origem indiana dos ciganos, uma vez que o Romani — a lingua
que utilizam, estd relacionada com o Sanscrito. A sua migracdo parece ter
comecado no século I1II, sendo relativamente dificil encontrar concordancia en-
tre os diversos autores no que respeita ao seu percurso até ao século XIV.

A sua presenca em Portugal é assinalada num poema de Luis da Silveira,
intitulado As Martas de D. Jerénimo, de 1510, embora alguns historiadores se-
jam de opiniao que esta deve ter acontecido antes, uma vez que a data da mais
antiga prova documental da presenca dos ciganos no pais vizinho é de 1425
(Costa, 1999).

No nosso pais, tal como noutros, os ciganos foram vistos com desconfianga
e temor, o que conduziu a sua marginalizagdo. Os documentos oficiais que se
encontram sao essencialmente destinados a obrigar este povo a sedentarizacao.

Foram impedidos de entrar em Portugal, foram expulsos, condenados as
galés, proibidos de nao trabalhar, de viverem juntos, de vestirem os seus trajes
caracteristicos, falarem geringonga — o dialecto cald, e de ler a buena dicha — a
sina. A pena de morte foi imposta em 1592 aqueles que nao abandonassem o pais
ou que nao se fixassem nos locais que lhes tinham sido destinados (Costa, 1999).

Foram deportados para as antigas colénias e, nos finais do século XVI, che-
gam os primeiros degredados ao Brasil e a Angola.

A forma como a legislacao era produzida, determinava que os ciganos fossem
enviados para locais diferentes, separando-se as mulheres dos seus filhos e dos
seus maridos, o que deixa transparecer uma tentativa constante de fragmentagao
das familias e de rotura com a cultura cigana. Em 1985, o regulamento interno
da GNR determinava uma especial vigilancia sobre os «némadas> e a 10 de
Maio de 1993, uma Camara Municipal ordenou aos individuos de etnia cigana
que abandonassem o concelho no prazo de 8 dias e que, de futuro, apenas ali
permanecessem 48 horas.

Toda esta experiéncia faz com que os ciganos nos olhem com desconfianca
e esta manifesta-se também, ainda que de forma inconsciente, nos servigos de
saude.

A resisténcia dos ciganos a todos estes <atentadoss> leva um autor (M’'Bow,
1984, p. 4) a considerar que <os ciganos, esses viajantes pela terra inteira, cons-
tituem um dos povos mais estdveis no que respeita aos seus pontos de referéncia
éticos e estéticos.>

Apesar de todas as medidas tomadas em relacido aos ciganos, foi-me dito,

através de varias entrevistas, que os ciganos portugueses se sentem portugueses
e querem que os considerem como cidadaos de pleno direito.
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Relativamente aos niveis de sedentarizacao das diversas familias ciganas, po-
demos hoje encontrar grandes diferencas. Algumas familias possuem habitagao
proépria, outras encontram-se instaladas em habitagao social e outras continuam
a viver em bairros degradados ou continuam némadas.

Existem ja alguns licenciados, muitos comerciantes — sobretudo nos ramos
do vestuario e do calgado, mas continuam a existir familias com muito baixo
poder econémico e que ainda vivem da migragao em busca de trabalho sazonal
— apanha do tomate, da azeitona, do morango, da castanha, etc.

Existe uma solidariedade social que mantém unidos todos os membros da
familia. Eles cuidam e respeitam profundamente os idosos, e os 6rfaos sao sem-
pre acolhidos por alguém. Nao faz parte dos seus habitos internar criancas em
orfanatos ou idosos em lares.

Relativamente a doenca podemos, ainda hoje, encontrar explicacoes sobre-
naturais: é o espirito mau, é parte de um destino, etc. Era raro, até hé algum
tempo atras, recorrer-se aos médicos. Eram os velhos, ou as velhas ciganas,
que resolviam as coisas. Em contrapartida, também ja se encontram ciganos
que procuram ou acederam a cuidados médicos diferenciados. Ha alguns anos
atrds (20027), falando com os pais de uma menina cigana com uma doenga
genética habitualmente associada a existéncia de parentesco entre os progenito-
res, perguntei-lhes, quase certo da resposta, se eram primos. Responderam-me
que sim mas, a mae, prontamente me disse que isso nao tinha nada a ver com
a situagao da menina porque ja tinham sido seguidos numa consulta de genética.

Quando um membro da familia adoece nunca fica s6. Mesmo no caso de
doengas contagiosas <estamos sempre ao pé dele como se ele nao tivesse nada.
O que a gente diz é que é tudo como Deus quer. Noés nao hostilizamos, nao
abandonamos, nao damos a compreender ao nosso doente, nosso pai, ou nossa
mae que nos estamos a desviar deles> (Fernandes, 2002, p. 188) e, se é in-
ternado num hospital, todos os membros da familia ficam o mais préximo que
os deixarem. <Dormem ao seu lado, se os autorizarem, trazem-lhe comida e
informam-se constantemente do seu estados (Liégeois, 1989, p. 63).

Muitas vezes, é o proprio doente que sabe que tem uma doenga contagiosa
ou oncoldgica, aquela doenca, que se desvia da familia para os proteger quer da
doenca, quer da angustia de verem o familiar doente.

<0Os elementos do cla tentam poupar o familiar mais directa do do-
ente, procurando serem eles a saber as noticias para, de forma mais
suave, as darem, mas sempre evitando a sua gravidade.» (T. M. —
Mediador Cigano)

Sendo um povo bastante solidario, nunca deixam sés aqueles a que nés cha-
mamos de familia mais chegada; um ente hospitalizado faz mobilizar toda a
familia esteja ela onde estiver — a mulher, os filhos, os pais ou os irmaos nunca
se vao sentir sés nesta fase. <O que acontece na pratica é isto: se alguém
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num bairro estd doente e vai para o hospital nem que seja com uma unha par-
tida. .. para além da familia que ja 14 estd, vai mais o bairro todo e, se for caso
disso, ainda vém mais outros primos e tios de longe.> (Fernandes, 2002, p. 134)

Existe uma grande crenga no sobrenatural. <A conviccdo do povo cigano
é de que se nao tratarem bem quem estd mal e ocorrer a morte desse ser, ele
podera vir vingar-se do cla depois de morto> (Elizabete Mateus — Técnica de
Servigo Social). Por outro lado, esta atitude pode estar condicionada por uma
<loégica de troca... eu estive, eu apoiei, eu estive cd portanto algum dia se eu
estiver mal. .. > (Fernandes, 2002, p. 135)

Quando um elemento de uma familia cigana tem uma doenca crénica é apoi-
ado e todos tentam que nada lhe falte. Os doentes nao sao rejeitados ou aban-
donados. Eles acreditam que a doenga, como qualquer outra coisa que de mal
lhes aconteca, é obra do destino e isso parece induzir um grande sentimento de
solidariedade.

Os sistemas familiares sao unidades sociais cujas caracteristicas variam entre
culturas. Em todas, contudo, mudancas num ou em vérios elementos pertur-
bam, de uma forma mais ou menos acentuada, a dindmica do sistema familiar
em que estao inseridos. Nas situacgoes de doenca, os efeitos da hospitalizagao
fazem-se sentir em primeiro lugar no préprio doente.

No caso do doente cigano, e pelas caracteristicas da sua organizagao familiar,
sao de esperar profundas mudancas na sua familia. Por outro lado, a cultura das
nossas organizagoes de satide nao prevé nem privilegia a sua adaptagao (da or-
ganizagdo) — embora esteja ja muito mais receptiva, as necessidades especificas
do doente. Por estes motivos, o conjunto de questoes que irao ser abordadas
terdao sempre presentes as trés dimensoes da problemaética.

Comecemos entao pelo doente. Este encontra-se numa situacao de de-
pendéncia e excluido do seu sistema normal de referéncias. Ele vé a doenca
sob a forma de um conceito, de uma imagem, de uma crenca, ou seja as trés
dimensoes de uma representacao cultural. E com base neste c6digo que o utente
interpreta a realidade e 1é os actos dos técnicos quer estes sejam implicitos ou
explicitos (Lalanda, 1995).

Tal como acontece com todos os outros doentes, é necessario que o enfer-
meiro faca a apreciacao das necessidades do doente cigano, interrelacionando as
diferentes fontes (as escritas e as orais, do préprio ou de outros informadores),
observando o nao dito, expresso pela especificidade da sua expressao, pois o
doente ¢é a fonte informativa por exceléncia. Leininger diz-nos que ao comegar
a trabalhar com um grupo cultural, o pessoal de satide deve ter como objectivo
principal determinar os seus valores culturais dominantes e s6 depois determinar
qual a melhor forma de assistir essas mesmas pessoas.

Um mediador cigano a trabalhar numa institui¢do de solidariedade social
por mim entrevistado referiu-me que <os ciganos evitam a todo o custo que o
préprio doente tenha conhecimento da doenga de que sofre, ou que o prognédstico
da doenca lhe seja comunicado (sobretudo se é uma situagéo grave)s pelo que,
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na maioria dos casos, é através da familia mais préxima que esta informacao é
processada para o doente.

Esse mesmo mediador acrescentou ainda que <relativamente a alimentagao,
por exemplo, a familia sente necessidade de a trazer ao doente, porque para
além dos ciganos terem alguma relutancia em comerem alimentos nao confecci-
onados em casa, o facto de verem a panela de casa faz com que se sintam mais
integrados no meio em que se encontram.>

Parece, assim, importante que os profissionais de saide compreendam as
divergéncias culturais entre si proprios e os utilizadores de cuidados. Isto per-
mite que os profissionais aprendam a utilizar as interferéncias culturais, em vez
de as recusar e ainda evitar a imposicao de certezas cientificas que julgam ter
(Colliere, 1989).

Conclusao

Em jeito de conclusao poderei dizer que este estudo ficou condicionado pelo re-
duzido niimero de doentes de etnia cigana internados durante o periodo em que
se procedeu a colheita de dados, pelo factor tempo e pela escassa bibliografia
encontrada no que respeita a populagao cigana no dominio da satide.

Contudo, direi que este estudo poderd servir como ponto de partida para
outros que visem o aprofundamento do conhecimento desta etnia.

Mas nao faria sentido que um estudo nao desse o seu contributo para a mu-
danca através de algumas sugestoes. Assim gostaria de poder contribuir para
essa mudanga propondo:

— A anadlise de episédios de internamento de doentes de etnia cigana em
reunioes de servico, sejam elas accoes de formagao ou reunioes de passa-
gem de turno;

— A sensibilizacdo dos responséveis de servico para as particularidades da
etnia cigana.

— Antes de terminar gostaria de deixar aqui duas recomendacoes:

— Abandonemos o etnocentrismo com que habitualmente analisa-
mos/olhamos as outras culturas e passemos a utilizar a lente de Lévi
Strauss que procura ver a civilizagao mundial como uma coligagao,
a escala mundial, de culturas, preservando cada uma delas na sua
originalidade prépria;
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— Sejamos capazes de admitir, como Teresa Vergani, que a persona-
lidade estd para o individuo assim como a originalidade cultural esta
para a sociedade e que a originalidade fundamenta a relatividade
cultural e a igual dignidade das diferentes culturas, nao podendo
hierarquiza-las em nenhuma escala linear que permita classifici—las
segundo graus superior ou inferior.
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Abordagens sobre a satude dos/as ciganos/as:
um dos retratos (Biquinha/Matosinhos)

Paula Allen*

O Gabinete de Atendimento Individual (GAI) é uma das agbes do projeto
Xis da Associacao para o Planeamento da Familia (APF) e encontra-se em fun-
cionamento no Conjunto Habitacional da Biquinha — Matosinhos, desde o inicio
da intervencdo da APF naquele bairro — 2004.

Muito embora os servigos do GAI nao sejam destinados exclusivamente a
populagado ROMA, em média, no decorrer do ano de 2011, 84,9% dos atendi-
mentos foram realizados a utentes de etnia cigana.

No conjunto habitacional da Biquinha existem 33 agregados familiares com
um total de 144 pessoas, sendo 65 do sexo feminino e 79 do sexo masculino, com
idades compreendidas entre os 0 e os 77 anos de idade.

O GAI tem atualmente 261 utentes inscritos/as. Desses/as 51,7% (n=135)
s@o de etnia cigana (93,8% da populacio ROMA habitante na Biquinha).

Focando-nos nos utentes de etnia cigana, 45,2% sao do sexo masculino e
54,8% do sexo feminino, 17% tém até 9 anos de idade, 29,6% tém entre 10 e
19 anos de idade, 19,3% tém entre 20 e 29 anos de idade, 15,5% tém idade
compreendidas entre os 30 e 0s 39 anos e 18,6% tém 40 anos ou mais. Quanto
a sua situacdo profissional, 58,5% encontram-se desempregados/as, 25,2% séo
estudantes, 0,7% sao auxiliares de acdo educativa, 5,2% sdo feirantes, 2,2%
encontram-se reformados/as e 8,2% tém idade inferior & idade escolar.

No que concerne ao nivel de escolaridade dos/as nossos/as utentes, 36,2%
nao frequentaram a escola, 9% encontram-se a frequentar o 1° ciclo, 29,6% con-
clufram o 1° ciclo, 12,6% concluiram o 2° ciclo, 3,7% concluiram o 3° ciclo, 0,7%
terminaram o ensino secunddrio e 8,2% tém idade inferior & idade escolar.

Como forma de retratar os atendimentos efetuados no GAI reportamos a
analise dos dados do ano de 2011.

Foram efetuados 1389 atendimentos a utentes de etnia cigana. Desses, 282
atendimentos aconteceram para a procura de métodos contracetivos tendo sido
entregues 84 embalagens de pilulas e 174 preservativos, e 667 atendimentos
aconteceram para procura de aconselhamento/orientacao/apoio aos mais diver-
sos niveis. No que concerne a saide, a organizacao das consultas médicas e

* Associagdo para o Planeamento da Familia (APF) — Delegacdo Regional do Norte.
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0 apoio na toma adequada dos medicamentos foram os motivos mais recor-
rentes. Também recorrente é a procura para apoio psicoafectivo e emocional
e intervengao quer em situagoes de crise, quer em situagoes de angustia pes-
soal, quer em situagbes de angustia/conflito com outras pessoas. Acontece-
ram 440 atendimentos para contacto/mediagdo com outras entidades, nomea-
damente hospitais, centros de satde, gabinetes de imagiologia e outros servigos
médicos/medicalizados; escolas, servicos de atendimento integrado da Seguranca
Social, comissao de criangas e jovens em risco, servigos municipais, entre outros.

Consideracoes finais

Mais do que o retrato quantificado que nos mostra inconfundivelmente a im-
portancia deste gabinete, salientamos agora o que consideramos mais impor-
tante, os ganhos qualitativos na promocao da satide e do bem-estar geral.

A longa relag@o de terreno permitiu-nos trabalhar com esta populagao e nao
para os mesmos. Uma vez estabelecida a relagao de confianga as mudangas
tornam-se mais significativas e encontram-se abertas as portas para a possibili-
dade de se abordarem temas/aspetos do foro mais intimo.

Uma vez que acreditamos que a satide nao pode ser vista isoladamente,
também consideramos um ganho deste gabinete, a orientagao dos seus utentes
para a aquisi¢ao de novas competéncias escolares. Com 0 nosso apoio, oito mu-
lheres terminaram o 2° ciclo do ensino basico e cinco concluiram o 3° ciclo do
ensino basico.

Outro aspeto nao menos significativo é o maior envolvimento masculino, no-
meadamente, na procura igual em género no acesso ao gabinete e na divisao de
tarefas, promotoras de igualdade. Cada vez mais se orienta o homem para a par-
tilha de tarefas relacionada com a satde dos filhos e filhas, educagao, resolugao
de questoes mais burocraticas e acompanhamento partilhado da gravidez e do
parto. Em associacao, trabalha-se o emponderamento da mulher na sua familia
nuclear e alargada permitindo a decisao partilhada de aspetos relacionados com
a saude sexual e reprodutiva, o casamento a indumentaria, a escolarizagao e
profissionalizagao da mulher cigana.

H&a uma evidente aquisicao de competéncias pessoais e sociais, nomeada-
mente ao aumento da autoestima e autoconfianga, maior assertividade, estabe-
lecimento de relagao mais adequada e préxima dos servigos de apoio social e de
saude e consequente redugao de barreiras.

Os ganhos diretamente ligados a satide s@o indmeros, entre outros destaca-
mos o planeamento e a vigilancia adequada das gravidezes, a saiide materno-
infantil de cariz preventivo com menor recorréncia aos servigos de urgéncia e
consequentemente a assuncao de comportamentos protetores e postura de maior
aceitagao em relacao ao adiar da primeira gravidez e ao nimero de filhos/as que
pretendem ter. Contamos ji com quinze gravidezes planeadas, vigiadas e com
partos hospitalares.

-87 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

Também de realgar é o maior cumprimento das consultas e da toma de
adequada de medicamentos, assim como a maior capacidade em compreender
aspetos da sua saude.

Por 1ltimo, mas nao menos importante referimo-nos as entidades parceiras
(formais e informais) que nos apoiam e facilitam o nosso trabalho, nomeada-
mente, a ULSM, a CMM, a Matosinhos Habit, a Adeima, a CPCJ Matosinhos,
a Seguranga Social e o Agrupamento de Escolas Matosinhos Sul, entre outras.
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Relato de praticas —
discussao de projectos de intervencao:
trabalho com pessoas ROMA em Matosinhos

Nuno Teixeira™*

A intervencao da Associagao para o Planeamento da Familia (APF) junto
da populacao residente no Conjunto Habitacional da Biquinha, iniciou-se em
2004 com o projeto <Aprender a ter Saides, que teve inicialmente como eixos
de acao principais a promogao da satide sexual e reprodutiva e da igualdade
de género. O publico—alvo da intervencao eram todas as pessoas residentes no
Conjunto Habitacional da Biquinha e inicialmente poucas pessoas Roma par-
ticipavam nas nossas atividades. Com o decorrer do tempo estabeleceu-se a
relacdo de confianga e gradualmente, as pessoas Roma comegaram a frequentar
assiduamente o projeto.

A nossa intervengao assenta numa metodologia de investigacao—acao parti-
cipativa. Dado nao existir uma caraterizacao desta populagao relativamente a
satde sexual e reprodutiva, realizamos estudos caraterizadores e orientadores
da intervencao.

A intervencgao comunitédria encerra em si alguns pressupostos fundamentais,
a confianga, a participagao e o empowerment, sem os quais um projeto pode
estar condenado ao insucesso. A conquista da confianca da populacdo com a
qual queremos trabalhar é, sem divida, o passo inicial mais importante e o mais
dificil de conseguir. Cativar a populacao para a participagao efetiva no desenvol-
vimento do projeto foi o nosso principal objetivo inicial. A estratégia delineada
para a implementacao do projeto e estabelecimento de relacGes empaticas com
a comunidade passou por diversas fases. Sem duvida que o mais importante
meio de divulgacao foi o contacto interpessoal e a relagao empatica criada.

Ao longo deste periodo privilegiamos o trabalho em rede. Atuamos sempre
numa perspetiva de envolvimento com os parceiros que trabalham direta e in-
diretamente com a populagao residente no Bairro. Este trabalho de parceria foi
formalizado e exponenciado com a nossa adesao a Rede Social de Matosinhos,
através da Comissao Social de Freguesia de Matosinhos.

Com o decorrer do projeto <Aprender a ter Saudes a relagao de confianga
com a comunidade sedimentada e a participagao foi crescendo progressivamente.

* Associagdo para o Planeamento da Familia (APF) — Delegacdo Regional do Norte.
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Em 2006 o nome do projecto alterou-se para <« VIHQUINHA>. Os eixos de
intervengao principais foram a promocgao da saide sexual e reprodutiva, a pre-
vengao do VIH/SIDA e desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais.

Esta populagao demonstra ja alguma resisténcia aos projetos que criam ex-
petativas e que posteriormente, por variados motivos, deixam de existir. E
fundamental perceber que a modificagdo de comportamentos nestes contextos
s6 é possivel a médio e/ou longo prazo. As dificuldades com que nos depara-
mos foram ainda maiores, se tivermos em consideragao que estamos a tentar
incidir a intervencao numa esfera intima da personalidade de cada um, o que
provoca necessariamente maiores resisténcias. A este facto acrescenta-se outra
dificuldade dado que a maioria da populagao com quem trabalhamos é Roma
com todas as condicionantes sécioculturais que os desprotegem em relagao aos
factores de risco.

Esta populagao apresenta intimeras caréncias e debilidades que resultam de
um processo de exclusao social que existe hé varias geracoes, cujo pouco contato
com modelos adaptados e ajustados, torna esta exclusao ciclica e perpetuadora.
Mais do que falta de recursos a todos os niveis, verifica-se a falta de competéncias
para gerir os poucos recursos existentes.

As atividades que desenvolvemos tém como objetivo interromper este ci-
clo. Realizamos treino de competéncias parentais transversal a toda a familia
em que tentamos envolver pais, maes, avés/avos e filhos/as. Criamos grupos
divididos por faixas etarias de criangas, pré adolescentes e jovens aos quais diri-
gimos sessoes de desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais e educagao
sexual. O empowerment desta populacao, apesar de ser trabalhado diariamente,
estd a ser focalizado num grupo de mulheres ativistas que desenvolvem ativi-
dades promovendo a melhoria das condi¢oes de vida no conjunto habitacional
da Biquinha. A expressdo artistica nas suas variadas vertentes (misica, danga,
expressao pldstica, teatro, capoeira e fotografia) tem sido uma aposta perma-
nente que permite canalizar as energias das criangas e jovens para actividades
ajustadas prevenindo os comportamentos de risco. A nossa intervengao passa
também pelo treino de competéncias de educagao sexual, dirigido aos técnicos
e técnicas que trabalham com esta populagao, permitindo dar sustentabilidade
ao projeto.

Sendo a auto estima desta populacao um fator negativo e que precisa de ser
trabalhado insistentemente, tentamos melhora-la através do seu envolvimento
na apresentagao publica anual do trabalho realizado.

Ao longo deste tempo de intervencao, é notéria uma mudanca comporta-
mental consubstanciada na aquisi¢do de conceitos chave sobre VIH/SIDA, satide
sexual e reprodutiva e toxicodependéncia assim como a adogao de comportamen-
tos protetores face & prépria saide e & dos/as descendentes/as. Para isto, muito
contribuiu o trabalho de continuidade efetuado, possibilitando uma integragao
sélida na populagao e consequente adesao da mesma as atividades propostas.
Além destes conhecimentos verifica-se através do discurso e dos comportamen-
tos (principalmente nos/as mais jovens) que, de uma forma geral, existem ja
preocupagoes que nao existiam até entao, nomeadamente um aumento da asser-
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tividade, do respeito pelos outros e do respeito pela diferenca. Nos/as adultos/as
0s conceitos e comportamentos estao muito mais cristalizados o que dificulta a
intervengao. Apesar disso é percetivel que os/as adultos/as estao mais informa-
dos/as e conscientes podendo exercer o seu papel parental com maior eficdcia e
responsabilidade.

Outro factor extremamente importante para esta populagao, e que o projeto
<«VIHQUINHA > veio facilitar, é o acesso a material contracetivo, nomeada-
mente preservativos e pilulas, assim como a informacgao sobre a correta utilizagao
destes. Distribuimos cerca de 15000 de preservativos desde o inicio do projeto.
Dispomos de um gabinete de apoio & comunidade («Espago S») que visa conferir
ao projeto < VIHQUINHA > uma funcao de orientacao, enquadrado no ambito
mais lato da prevengao, proporcionando assim, um espago pessoal e confidencial,
num contexto de protecao e solidariedade no qual os utentes podem expressar
as suas duvidas e preocupagoes, assim como, procurar orientacao no ambito da
intervencao de carater psicolégico.

O recurso a pessoas com notoriedade social, ditas figuras publicas, tais como
atletas profissionais de futebol, é uma estratégia fundamental para ativar apren-
dizagens e modelar comportamentos. No caso do conjunto habitacional da Bi-
quinha, o clube de referéncia é o Leixoes S.C. pelo que as visitas dos atletas deste
clube ao projeto tem-se revelado muito importantes para toda a populagao.

Ao longo destes anos tém sido trabalhadas as competéncias pessoais e so-
ciais promotoras de comportamentos igualitarios e de nao discriminagao. Re-
forgam-se as nocoes de igualdade de género e oportunidades na construgao de
um planeamento familiar responsdvel. A prevencao de gravidezes ndo desejadas
e de infecoes sexualmente transmissiveis tem sido uma constante, mas sempre
adaptada as carateristicas sécioculturais Roma.

O trabalho na drea da sexualidade e educacao sexual com grupos Roma, tem
como pressuposto fundamental o estabelecimento de uma relagao de confianga
com o/as técnico/as. Até & idade dos 12/13 anos tem sido possivel dinamizar
grupos com a presencga de elementos de ambos os sexos, sendo que a partir
dessa idade existe um afastamento natural por parte dos rapazes que passam a
acompanhar mais os pais — homens e irmaos mais velhos — noutras atividades de
lazer. A partir deste momento a intervencdo com rapazes torna-se muito mais
individualizada, descentrando-se do grupo.

Por outro lado, a partir dessa idade, as maes das meninas solteiras e os ma-
ridos das casadas nao permitiriam que as raparigas frequentassem o grupo caso
se verificasse a presenca de rapazes. Também as meninas consideram que ha
assuntos que apenas dizem respeito as mulheres e nao consideram correto nem
aceitam que sejam abordados na presenca de algum elemento masculino. As
caracteristicas do/a técnico/a sdo assim, fundamentais pelo que o/a técnico/a
que dinamiza o grupo tera de ser preferencialmente de mesmo sexo que os ele-
mentos do mesmo.

A cultura Roma torna a vivéncia da sexualidade muito prépria e muito dife-
rente da sociedade dominante. Os ganhos a este nivel sao enormes, percebendo-
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se que os/as jovens que tém trabalhado connosco e que, ao longo destes anos,
deixaram de ser solteiros/as, tém uma perspectiva diferente acerca do futuro
dos/as seus/suas filhos/as.

O trabalho da APF em parceria com os servicos de saide tem potenciado os
comportamentos protetores face a saiide nomeadamente em relacao a vigilancia
da gravidez e a realizacao de partos em meio hospitalar.

Procura-se constantemente uma maior responsabilizagao do homem no acom-
panhamento da gravidez e do parto, acompanhando a mulher em todos os mo-
mentos.

Tal como se tem percebido, apesar de etariamente jovens, estes rapazes
e raparigas tém necessidades (in)formativas muito particulares com enorme
influéncia da cultura. E fundamental que este/as jovens desenvolvam com-
peténcias que lhes permitam adotar comportamentos protetores sem desvirtuar
as suas caracteristicas étnicas. As gravidezes continuam a acontecer na ado-
lescéncia, apesar de mais tarde do que as das suas maes. Para isto contribui
decisivamente o uso de métodos contracetivos sendo que, quando nao o fazem
na primeira gravidez, fazem-no nas seguintes.

A importancia de uma vivéncia mais gratificante da sexualidade tem levado
as jovens raparigas a colocarem questoes relacionadas com a satisfacao sexual
descentrando a sexualidade da vertente da procriagao. Estas questoes sao mui-
tas vezes trabalhadas em grupo mas frequentemente esclarecidas na primeira
pessoa isoladamente. Uma vez que a técnica que dinamiza o grupo de jovens
dinamiza também o grupo de mulheres ativistas, tem sido possivel perceber que
apesar de ainda muito jovens, estas mulheres nao conseguem ver com tamanha
naturalidade a satisfacao da mulher na vivéncia da sua sexualidade, tal como
as jovens o fazem.

Em suma, podemos concluir que conseguimos a confianca e participagao da
populagao, nomeadamente da mais jovem, alteramos alguns comportamentos e
conseguimos uma actuacao em rede através de parcerias efectivas e funcionais.
Cada vez malis, este ji nao é considerado um espago para a comunidade, mas
da comunidade.

Também no conjunto habitacional da Biquinha, entre Agosto de 2010 e
Setembro de 2011, financiado pela Direcao Geral de Saide, esteve em imple-
mentac¢ao o projeto ROMA dirigido exclusivamente a pessoas Roma, com os
objetivos de diminuir a violéncia de género nas pessoas de etnia cigana, promo-
ver o acesso a um gabinete de planeamento familiar e promover a igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres.

Desde 2008 e até a presente data a entidade financiadora do projeto é o
Instituto da Droga e da Toxicodependéncia e a sua denominagao passou a ser
XIS. Os seus objetivos sao a prevengao dos comportamentos de risco e promogao
dos comportamentos protetores face a toxicodependéncia; o desenvolvimento de
competéncias parentais; o treino das competéncias de técnicos/as de educacio e
de saude na drea da prevencao da toxicodependéncia; o treino das competéncias
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de estudo em criancas; e a promogao do sucesso educativo em criangas como
comportamento protetor face a toxicodependéncia.

~93-



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

Ultrapassar fronteiras unindo culturas

Carla Magalhaes Coelho*

1 O Centro Multicultural da Santa Casa da Mi-
sericordia de Lisboa

O Centro Multicultural (CM) constitui-se como uma resposta social no seio da
Santa Casa da Misericordia de Lisboa que desenvolve agoes de educagao e de
formacao em varias vertentes, seja ao nivel da formagao certificada, seja ao nivel
do desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais no dmbito da educagao
nao formal. Tem como destinatarios jovens em situacao social vulneravel e
mulheres ciganas. No ambito da educagao e formagao de jovens, o Centro Mul-
ticultural acolhe, integra, forma e apoia jovens em risco de exclusao social,
de diferentes culturas e etnias, através de um conjunto de agoes estratégicas em
que se articulam de forma holistica as componentes escolar, profissional e social.

Constitui-se como uma resposta para aqueles que, tendo interrompido o
seu percurso escolar sem qualquer especializacao ao nivel da habilitacao e da
qualificacao tém oportunidade de frequentar percursos formativos alternativos,
adquirindo uma qualificagao profissional minimamente capacitante para a sua
autonomizagao enquanto individuos.

No ambito da comunidade cigana é desenvolvido o Projeto Romi, destinado
a mulheres ciganas que pretendam desenvolver as suas competéncias pessoais e
sociais através da frequéncia deste projeto.

Constituem objetivos gerais da intervencao:

e Atenuar o absentismo e o insucesso escolar dos jovens;

e Aumentar o nivel de escolaridade dos jovens que abandonam prematura-
mente o sistema regular de ensino;

e Proporcionar a qualificagao profissional e desenvolver hébitos de trabalho;

e Promover competéncias sociais e pessoais para o exercicio ativo da cida-
dania;

e Proporcionar condigoes para a integracao de jovens no mercado de traba-
lho.

*Centro Multicultural da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa.
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Os percursos formativos orientam-se por uma tentativa de adequacao das
diversas praticas pedagogicas, de forma a proporcionar o envolvimento e res-
ponsabilizagao efetivos dos destinatarios, das suas familias e dos parceiros da
sociedade civil com reflexo direto na diminui¢ao do abandono escolar. Esta ade-
quacgao inscreve-se num principio de respeito pela diversidade cultural, religiosa
e étnica.

Propoe-se uma pedagogia ativa e democratica criadora de espago e experiéncias
vivenciais que permitam ao jovem atuar e construir o seu ser pessoal e social.

Esta perspetiva pedagdgica constitui igualmente um compromisso ético no
sentido da construgao de uma sociedade que respeita os direitos de cidadania e
aumenta progressivamente os niveis de participacao dos seus membros.

O Centro Multicultural é assim um mosaico de culturas onde interagem ciga-
nos, africanos de varios paises e etnias, brasileiros, portugueses de ascendéncia
africana e tantos outros. Convivem, lado a lado, culturas e religides como
o islamismo, o cristianismo (catdlicos, evangélicos, entre outros). Todos e
cada um, fazem a diferenga nas atividades desenvolvidas na dinamica de en-
sino/aprendizagem, na consciéncia de grupo e no desenvolvimento de lagos de
pertenca.

Considerando a distribui¢ao do niimero de formandos por grupo de pertenga
e comparando os dados apurados nos anos 2010, 2011 e 2012 (apenas valores
para os meses de janeiro e fevereiro), verifica-se o objetivo de uma educagao in-
tercultural é envolver os jovens ativamente no processo de construcao no sentido
do mundo que os rodeia.

Figura 1.1.: Distribuigao dos formandos por grupo de pertenca

M ciganos

M niociganos

M africanas

2012(Jan. e Fev.)

.

E importante que eles sejam capazes de pautar as suas praticas sem es-
teredtipos, fazer as suas interpretacoes criticas, envolver-se pessoal e critica-
mente e desenvolver sensibilidade para as muitas representagoes que o mundo

-95-



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

oferece.

Pela exploracao de outras identidades culturais ha oportunidades que surgem
para reconhecer pontos de contacto e de diferenca entre culturas. O enfoque da
andlise deve incidir sobre o lugar onde as culturas se encontram e sobre o de-
senvolvimento do conhecimento, competéncias, atitudes e valores que permitem
a interacao e a negociagao entre culturas. O processo de chegar a compreensao
dos outros requer autorreflexao e confronto com pontos de vista que por vezes
se encontram profundamente enraizados. A educagéo intercultural constitui um
desafio langado a toda a comunidade educativa/formativa para se compreende-
rem como se constituem pontos de vista e para tomarem consciéncia de que o
ponto de vista que temos sobre nés préprios é construido em relagao ao modo
como vemos os outros.’

No Centro Multicultural é através de varios projetos de educagao nao for-
mal (Projecto Y; Projecto de Educagao para o Empreendedorismo) que os jovens
exteriorizam os seus problemas e experimentam novos desafios de modo a desen-
volverem competéncias sociais e pessoais com vista & sua insergao social numa
sociedade maioritaria cujas caracteristicas diferem das suas culturas de origem.

A formagao nao é suficiente em si prépria, mas necessita de estar ligada a
transformacao das condigoes sociais necessarias para o progresso econdémico e
social. Essa é a razao que tem levado o CM a promover um entendimento da
formagao, assente na concecao da educagao/formagao para o desenvolvimento
através da transversalidade de varios componentes, assim:

Figura 1.2.: Intervengao com jovens

Companente CENTRO Projeto de Educagio
Escelar MULTICULTURAL para o
Empreendedarismo

1 Visual Culture in Cultural European Education (Projecto Visualising Europe).
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— a formacao é um processo social, que articula uma componente tecnicope-
dagogica com valores sociais, nomeadamente o da participagao, o da inclusao e
o da promocao de capacidades individuais e sociais;

— a formacao visa a qualificacao dos individuos, mas realiza-se num contexto
grupal, sendo um processo coletivo, de interagoes muiltiplas e de desenvolvi-
mento em comum;

— a formacgao tem dimensoes cognitivas e de promocgao das competéncias e
destrezas, mas insere—se também no dominio da construgao de valores e atitudes;

— a formagao tem uma utilidade futura: ela é um momento de um processo

que se revela num projeto individual e coletivo de relacao com o trabalho e com
a sociedade.

Figura 1.3.: Modalidades de Formacao

Educacia e Formagaa (PIEF)

FORMACAQ CERTIFICADA

\\ Cursos de Educagdo Formagao
(CEF)

FORMAGCAD NAOQ CERTIFICADA Pre-Profissionalizag3o

Projeta ROMI

A orientagdo metodolégica do Centro Multicultural privilegia uma inter-
vengao proxima dos publicos a que se destina. Os projetos sdo construidos
numa légica de participacao e de investigacao—agao, procurando a construgao
de préaticas mais ajustadas e refletidas contribuindo, elas préprias, para a for-
mulacao de novos projetos. Tém procurado contribuir para a promocao do
desenvolvimento integrado e da luta contra a exclusao social e a pobreza, ha-
bilitando os jovens com as condi¢des necessarias a um exercicio auténomo da
cidadania através da criagao de acessibilidades a recursos variados de informagao
e formagao, baseados em modelos flexiveis, construidos a partir da participagao
dos jovens e a sua medida, de forma a merecerem uma melhor e mais natural
aceitacao. Grande parte dos publicos envolvidos tém ja entrado em rutura com
formas mais rotinizadas ou espartilhadas (ensino regular) pelo que este modo
de atuacao tem conseguido captar niveis de participacao e envolvimento assi-
naldveis.
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A organizacao da oferta formativa respeita e corresponde a diversidade das
necessidades educativas especificas de cada grupo alvo desenvolvendo as moda-
lidades de formacgao enunciadas na Figura 1.3..

A aquisicao e desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais é uma prio-
ridade constante no desenvolvimento da atividade formativa do Centro Multi-
cultural, de modo a que os jovens consigam obter o nivel de qualificagao desejado.

Dado o perfil destes jovens, é necessario desenvolver a resiliéncia, o cum-
primento de horarios, o respeito pelos mais velhos, a assiduidade, a resolugao
de problemas, a autonomia, a iniciativa, e outras competéncias necessarias ao
saber estar, ao saber fazer e ao saber ser.

Os niveis de qualificagao dos cursos de formagao profissional correspondem
aos interesses dos jovens e as suas habilitacoes de partida. Assim, de acordo
com o Despacho n° 978/2011 dos Ministérios do Trabalho e da Solidariedade
Social e da Educagao os cursos que se inserem na modalidade de ensino PIEF
certificam ao nivel do 6°ano (Nivel 1 do Quadro Nacional de Qualificagoes) e do
9°ano (Nivel 2 do Quadro Nacional de Qualificagoes); os Cursos de Educagao
e Formagao (Despacho Conjunto n° 453/2004, dos Ministérios da Educacao e
da Seguranca Social e do Trabalho), certificam com o Nivel 2 (9° ano) e com o
Nivel 4 (12°ano).

— Cursos de Educagao e Formacao de Jovens (CEF)

De acordo com o Despacho Conjunto n® 453/2004, dos Ministérios da Edu-
cagdo e da Seguranca Social e do Trabalho, mostra-se necesséaria, em termos de
educacao e formacgao, a prioridade de medidas que visem de forma sistematica,
a promocao do sucesso escolar, bem como a prevencao dos diferentes tipos de
abandono escolar, designadamente o desqualificado. Estas medidas assumem
ainda um papel estratégico no quadro das politicas ativas de emprego, enquanto
meio privilegiado de promocao das condigoes de empregabilidade e de transigao
para a vida ativa dos individuos e de suporte a elevacao dos niveis de produti-
vidade da economia.

Os cursos ministrados no Centro Multicultural no ambito dos Cursos de
Educagao e Formagao sdo: Curso de Cozinha (nivel 2, certificacdo escolar de
9° ano); Curso de Instalagdo e Operagdo de Sistemas Informdticos (nfvel 2,
certificagao escolar de 9° ano); Curso de Instalagdo e Manutencao de Sistemas
Informéticos (nivel 4, certificacdo escolar de 12°ano, acrescido de Formagao
Complementar).

— Programa Integrado de Educagio e Formagio (PIEF)

O Programa Integrado de Educacao e Formacao (PIEF) é uma medida des-
tinada a reconciliar com a Escola jovens com idade igual ou superior a 15 anos,
que se encontram em risco de exclusao social, para os quais nenhuma outra
das ofertas educativas e formativas se revelou adequada. Integra um conjunto
diversificado de medidas e agbes prioritdrias orientadas para a reinsercao es-
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colar/social, através da construcao de percursos alternativos, de educacao ou
formacao.

Com a aplicagao desta medida o Centro Multicultural pretende possibilitar
aos jovens o cumprimento da escolaridade obrigatoria através de cursos de nivel
de qualificagao 1 (certificagao escolar de 6° ano) e de nivel de qualificacdo 2 (cer-
tificacao escolar de 9° ano). Os cursos tém perfis de formagao que contemplam
o reforco de competéncias pessoais, sociais, relacionais, académicas e a aquisigao
de saberes numa perspetiva facilitadora da integracao do jovem na vida ativa e
no mercado de trabalho. A integracéo e a certificacdo dos alunos néo est4 sujeita
ao rigido calendério escolar, uma vez que pode ocorrer em qualquer momento
do ano letivo, possibilitando uma maior celeridade na obtencao da certificagao
do 2° ou 3° ciclos de escolaridade.

A dindmica desenvolvida no CM através da medida PIEF é exemplo de
uma pratica educativa inovadora. Aprender por projetos alicercados em temas
da atualidade desenvolve nos jovens a necessidade de definir objetivos, de pla-
nificar a forma e o tempo para os atingir ou concretizar, de refletir sobre os
problemas e adequar o plano tracado as contingéncias da aplicacao desta me-
todologia; tal tem-se revelado francamente positivo e evidencia que apostar em
novas estratégias de ensino/aprendizagem, contribui para a construgao de uma
escola para todos, onde <todos> podem ver assegurado o direito a educagao.

Figura 1.4.: Formagcao Certificada — Niveis de Qualificagdo (Quadro Nacional
de Qualificagoes)

PIEF : Instalagio e
Nivel 1e 2 ’ Operagio de
62 ar L g ! Sistemas

Informdticos
Pastelariaf
Panificacdo
Instalagdo e
Manutencio de
Sistemas
Informaticos

Formacao Nao Certificada
A formacao néo certificada desenvolvida no Centro Multicultural destina-se

a dois tipos de publicos distintos, por um lado a Pré-Profissionalizacao e por
outro o Projeto Romi.
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Pré-Profissionalizacao

Tem como destinatarios os jovens com idade inferior a 15 anos e que se en-
contram em situagao comprovada de abandono escolar ou em risco de abandono
escolar. Esta formacao pretende também reforcar as competéncias do saber es-
tar, saber ser e saber fazer e constitui-se como um tempo de preparacao para a
frequéncia dos cursos de formagao profissional e posterior encaminhamento para
a modalidade PIEF. Tem um cunho de prevencao do abandono escolar ja que se
desenvolve em estreita parceria com as escolas de ensino regular: os alunos sao
identificados pelos conselhos de turma das varias escolas e é-lhes aplicado um
curriculo alternativo em que a frequéncia do CM é reconhecida como um aspeto
bastante positivo na assiduidade dos alunos. Desta forma, os jovens frequentam
a Pre-Profissionalizagao em contra horario com a escola e esta disponibiliza al-
gumas tardes ou manhas para que os jovens possam frequentar o CM.

Projeto Romi

O Projeto Romi tem como destinatarios as mulheres ciganas que pretendam
desenvolver as suas competéncias pessoais e sociais, através da frequéncia deste
projeto que tem para cada grupo de seis mulheres a duragao de trés meses. As-
sim, em cada ano, o Centro Multicultural acolhe dezoito mulheres ciganas nesta
formacao.

Desde o inicio do projeto (2007) foram ji abrangidas 108 mulheres ciganas
diferentes.

A formagao consubstancia-se em nove médulos de formacao: Costura; Satide;
Cidadania; Escola, Formacao e Emprego; Desenvolvimento da Crianca e do Ado-
lescente; Iniciacao a Informatica; Tapegaria de Arraiolos; Pintura e Decoragao;
Gestao Doméstica. Transversal a todas as areas desenvolve-se a area projeto,
que consolida as aprendizagens realizadas nos varios médulos.

Educacao Nao Formal

Considerando a educagao nao formal, ela é transversal a todos os formandos
que frequentam a modalidade PIEF e é desenvolvida através de dois projetos:

Figura 1.5.: Educagao Nao Formal

Projeto ¥

Projeto de Educagao
para o
Empreendedorismo
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No contexto do Centro Multicultural, a educagao nao formal pode ser enten-
dida como um processo de aprendizagem social, centrado no formando, através
de atividades que tém lugar fora do sistema de ensino formal e sendo comple-
mentar deste.

Um processo voluntédrio, mas intencional, planeado mas flexivel, constante-
mente aberto a alteracoes de estratégia, que se caracteriza pela diversidade de
métodos, técnicas, recursos, ambitos e conteudos a que se aplica;

Um programa de aprendizagem pré-existente e planeado mas que é adaptado
as circunstancias de um grupo e que pode mudar consoante as necessidades desse

grupo.

As propostas da educagao nao formal tém como objetivo principal promo-
ver o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, onde é promovida a
aprendizagem politica dos direitos dos individuos para o trabalho, por meio da
aprendizagem de capacidades e/ou desenvolvimento de potencialidades.

Um programa de aprendizagem pré-existente e planeado mas que é adaptado
as circunstancias de um grupo e que pode mudar consoante as necessidades desse

grupo.

No CM tem-se verificado a necessidade e utilidade de complementar préticas
caracteristicas das modalidades da educacao formal com praticas da area da
educacao nao formal. A aquisicdo de competéncias técnicas transversais, ne-
cessaria para quebrar o ciclo da exclusao social é efetuada quer através de con-
textos de aprendizagem formal, quer de contextos de aprendizagem nao-formal.

O Projecto Y surgiu no ano letivo 2008-2009 para colmatar a necessidade
de complementar a educagao formal promovida na componente escolar e profis-
sional ministrada no Centro. Neste sentido, pretende-se enriquecer o percurso
formativo dos jovens através de um curriculum que visa fomentar o desenvol-
vimento social e afetivo dos jovens de forma a contribuir para a prevencao de
problemas comportamentais que podem dificultar o seu processo educativo e
desta forma trabalhar para combate & exclusao social.

A metodologia a utilizar é baseada em técnicas da area da psicologia.

O Projecto Y visa desenvolver competéncias sécio—afetivas, refletindo com os
jovens sobre sentimentos. O teatro surge como uma ferramenta para expressar
as suas vivéncias e ultrapassar obstaculos. A oportunidade de experienciar a
construcao de projetos permite aprender a trabalhar em grupo.

Os objetivos globais sao: Anélise do Perfil Comportamental dos Jovens; De-
senvolvimento de Competéncias Pessoais e Sociais; Promogao de Praticas de
uma Cidadania Ativa.

As sessoes com os jovens sdo dinamizadas com base no Programa de De-

senvolvimento Sécio—Afetivo (DAS). Sao trabalhadas teméticas relacionadas
com o saber estar em grupo e aprender estratégias de uma comunicacdo efi-
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caz. Também é trabalhada a questao do auto—conhecimento, promovendo a
reflexdo sobre os seus sentimentos.

Numa segunda fase as sessOes com os jovens sao dinamizadas com base
na dramatizagao de situagbes/problemas, proporcionando diferentes perspetivas
para a resolucao dos mesmos através do recurso a algumas técnicas de drama-
tizacao entre as quais as desenvolvidas pelo Teatro do Oprimido bem como a
utilizagao de textos, filmes, BD, entre outros.

Na terceira e 1ltima fases as sessoes com os jovens sao dinamizadas com base
na metodologia do trabalho de projeto, com vista a desenvolver as competéncias
empreendedoras através da construcao de um produto final que traduza todo o
trabalho realizado ao longo do projeto.

— Projeto de Educagao para o Empreendedorismo (PEE)

O Centro Multicultural desenvolve desde 2008, atividades que promovem
uma Educacao para o Empreendedorismo inserida na sua oferta formativa. Sao
proporcionadas a todos os jovens oportunidades de realizacao de experiéncias
vocacionais na sua area de interesse, bem como a criagao e execugao de proje-
tos pessoais e de grupo, com o intuito de desenvolver competéncias—chave no
ambito do Empreendedorismo, como a autoconfianca, iniciativa, organizagao,
resiliéncia, inovagao e cooperagao. O projeto <FEducagao para o Empreendedo-
rismo> (PEE) surge assim com vista & operacionalizagdo dessas atividades.

O PEE, tem também como principal caracteristica, o facto de nao procurar
cingir o percurso dos formandos do CM apenas a criacao de negdcios, mas sim
trabalhar previamente competéncias empreendedoras. Esta aposta faz todo o
sentido em idades entre os 13 e os 17 anos, sendo que a populagao-alvo do CM
ainda se revela demasiado imatura para abragar um plano de negécios.

A partir dos interesses manifestados em relacdo a diversas areas vocacionais,
pretende-se verificar a capacidade empreendedora dos jovens proponentes a es-
tas modalidades, nomeadamente, a sua capacidade de organizar e desencadear
os procedimentos necessarios a efetivagao da sua experiéncia ou projeto e ava-
liar a evolugao das competéncias empreendedoras observadas e avaliadas pelos
préprios.

Desde o seu langamento, o PEE tem contribuido para alargar substancial-
mente o leque de oportunidades a disposigao dos jovens que integram os percur-
sos PIEF contribuindo para o enriquecimento do seu curriculo pessoal, promogao
da sua integracao social, alargamento dos horizontes pessoais tendo em vista
uma futura orientacdo e escolha de possiveis saidas profissionais em termos de
refor¢o da sua empregabilidade e de promocao da sua inser¢do no mercado de
trabalho.

Deve ser salientada a boa recetividade por parte dos servigos e responsaveis
diretos pelo enquadramento dos jovens nos diversos locais, o que pensamos re-
forga o incentivo quanto a promocao de praticas inovadoras no contexto global
de formagao do Centro Multicultural.
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— Mecanismos de Inser¢gao Pés Formagao

Apés a formagdo no Centro Multicultural é prestado todo o apoio ao jovem
na delineagao do seu projeto de vida. Este apoio traduz-se na preparacao para
inser¢ao no mercado de trabalho ou para o prosseguimento de estudos, no qual
estao envolvidas algumas varidveis tais como a idade, a vontade do jovem e as
expetativas da familia (caso dos menores de 18 anos).

Uma vez que a conclusao do curso de formacao nao deve ser encarada como
o encerramento de um processo, a equipa técnica de acompanhamento envida
esforcos no sentido da elaboracao do C.V., na preparagdo para entrevistas, na
ajuda da pesquisa de ofertas de emprego, e no contacto e acompanhamento
ao local. No caso dos jovens que desejam prosseguir estudos noutro percurso
formativo ¢ feito o aconselhamento das ofertas existentes e posterior encaminha-
mento e por vezes o acompanhamento dos jovens no ato de inscri¢ao do curso
pretendido.

Outra vertente ja descrita anteriormente é a realizacao de estagios pos—
formacao. Este envolvimento direto com empresas, seja no ambito da formagao
profissional propriamente dita, seja por consequéncia da participacao no Projeto
de Educagcéo para o Empreendedorismo (<a minha experiéncia como . ..>), tem
contribuido para uma crescente aproximagao das empresas ao Centro Multicul-
tural, que muitas vezes resulta em ofertas de emprego. O estagio é para estes
jovens, para além de um espago de aquisicao de um saber—fazer complementar
ao saber tedrico, um espaco de socializacao onde se promovem relacoes com
terceiros.

— Desenvolvimento de Metodologias de Acompanhamento e Avaliagao

Ao longo de todo o processo educativo e formativo, os jovens e adultos
(Romi) sdo acompanhados em termos do seu percurso no Centro bem como so-
cialmente.

Quando o jovem entra no Centro Multicultural beneficia de um acompanha-
mento personalizado levado a cabo por uma equipa interdisciplinar composta
por assistentes sociais, psicéloga, educadora social, professores e formadores. A
metodologia de acompanhamento passa pela implicagao de todos os intervenien-
tes no processo educativo e formativo do jovem com forte implicacao da familia e
das instituicoes e servicos que o acompanham. Este acompanhamento reveste-se
de uma forte componente relacional, passando por entrevistas e reunioes indivi-
duais, visitas domicilidrias e visitas a todos os locais de estagio periodicamente
estabelecidas. Sempre que o jovem necessita de algum tipo de acompanhamento
que os profissionais do Centro Multicultural nao estejam habilitados a fornecer,
a situacao é encaminhada para o servico competente, nomeadamente servigos
de saude.

A avaliacdo do percurso do jovem ¢é feita semanalmente, a intervencao é

individualizada e as situagoes despistadas sao resolvidas pela equipa alargada
(professores, formadores, técnicos) ou encaminhadas para outros profissionais.
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Identidade e diversidade sao dois dos eixos definidores da Interculturalidade,
que tem na Educagao os meios de desenvolvimento.

A Educacao Intercultural articula-se necessariamente com a educacdo para a
cidadania e as iniciativas que promove correspondem a cinco preocupagoes/valo-
res: coesdo social (procura de uma pertenga coletiva); aceitacao da diversidade
cultural; igualdade de oportunidades e equidade; participacao critica na vida
democratica; preocupagao ecoldgica.

A Educacao Intercultural ndo é apenas sobre as diferencas culturais, mas so-
bre todas as nossas caracteristicas como individuos e como membros de grupos,
indo além de costumes religiosos ou étnicos, porque apesar de sermos diferentes,
compartilhamos uma humanidade comum.

Uma concecao de educagao intercultural que nao se aplica apenas ao con-
texto de educacao formal, nem a locais em que a heterogeneidade cultural parece
mais aparente. Na escola, na familia, no trabalho, no desporto, em qualquer
territério, educagao intercultural implica questionar e aprofundar o conheci-
mento, abandonar o ego/etnocentrismo e adotar um novo paradigma — <o ou-
tro como ponto de partidas (Perotti, 1997). E este desafio de nos (re)vermos e
(re)pensarmos a partir do outro, que aqui nos move e a que queremos dar espago.

E sinénimo de <descentramentos> do eu, capacidade de olhar para a si
préprio e aos outros de multiplos pontos de vista, de aliar a dimensao do <co-
nhecimento> a dimensao relacional, numa forma de agir com informagao que
implica transformacao, pessoal e social.

<Ainda segundo Fernand Ouellet (2002), a educagao intercultural articula-se
necessariamente com a educagao para cidadania e pode também definir-se como
obedecendo cumulativamente a cinco principios:

— Abertura a diversidade cultural

— Igualdade de oportunidades e equidade

— Coesao social

— Participagao critica na vida e deliberagdo democrética.> (M-Igual, s.d, p.
2)

E centrado nesta perspetiva que o Centro Multicultural desenvolve toda a
sua acao, permitindo que pessoas de diferentes culturas possam ver reconhecida

a riqueza da sua cultura de pertenca e concorrer para o desenvolvimento das
suas competéncias.
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A intervencao social com vista ao combate
ao abandono escolar

Ana Ribeiro Cruz*

Quando recebemos o convite para participar neste semindrio, pensei que po-
deria ser uma boa oportunidade para pararmos e pensarmos no trabalho que
temos vindo a realizar diariamente. Cada vez mais se exige que os projetos de
intervencao social estejam em constante avaliagao, mas pouco se reflete sobre
as causas que levam & necessidade da nossa existéncia. A intervencao social
procura resultados e descobre rapidamente que tem pouco poder nas questoes
estruturais que afectam a maioria das populagbes com que intervimos e nao hé
caso mais representativo que o da populagao cigana.

1 Dados estatisticos

Antes de abordar a questao educativa que me traz aqui, gostaria de relembrar
o facto de estarmos perante uma realidade sobre a qual temos poucos dados
estatisticos, algo que nos possibilite ter uma visao nacional da realidade desta
populacdo (quantos sdo, como vivem, etc.). Um dos motivos mais apontados
para que isto acontecga é o facto da nossa constituigao nao permitir recolher da-
dos sobre a populagao cigana. Mas é interessante verificar que na verdade exis-
tem varios registos informais: nos hospitais, onde as fichas dos utentes contém o
campo <etnia>; nas escolas, onde ha varios relatérios que referem as estatisticas
referentes aos alunos ciganos; nas fichas de acolhimento da seguranca social; nos
registos habitacionais das camaras ou de muitas empresas municipais; e possivel-
mente numa série de outros sitios, na sua maioria ligados a organismos ptblicos.

Apesar de ndo ter uma opinido formada porque infelizmente ha uma total
auséncia de discussao piiblica sobre o tema, a verdade é que se existem registos,
estes devem ser usados para obtermos um conhecimento mais aprofundado sobre
a populagao cigana e nao para usos que podem ser indevidos. Afinal, para que
servem estes registos? E absolutamente necessério ter um conhecimento abran-
gente de forma a podermos definir metas e objectivos concretos de intervencao.

2 Respostas estruturais

Sou coordenadora do projeto Interligar que intervém desde 2007 no Bairro na
Ameixoeira ao abrigo do Programa Escolhas e que tem como principais objeti-

*Projecto Interligar, SOS Racismo.

- 106 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

vos o combate ao insucesso e abandono escolar. Trabalhamos maioritariamente
com a populagao cigana e gostaria de deixar aqui algumas questoes que me tém
surgido que espero que contribuam para uma reflexao colectiva.

Fago parte de um dos muitos projetos de intervencao local que tem pro-
curado intervir na questao do abandono escolar e que tém nos tltimos anos
aplicado varias medidas, metodologias e estratégias. Mas serd que faz sentido
este trabalho sem que sejam implementadas ao mesmo tempo medidas estrutu-
rais? Serd que faz sentido falar em casos, em bairros, em situagoes—tipo, sem
que haja uma reflexao séria sobre as questoes estruturais? Serd que faz sentido
a tentativa de envolvimento dos proprios na reflexdo e construgdao de um fu-
turo, quando a sociedade portuguesa teima em nao discutir o passado e as suas
consequéncias? Serd que essa falta de intervencao estrutural nao é sinénimo de
andarmos muitas vezes um passo para a frente e dois para tras?

3 A escola que temos

Gostaria de comegar por trazer para aqui a questao da escola. Parece-me in-
discutivel que a escola nao é um espago de conforto para a maioria dos ciganos
e que isso deve-se nao sé a uma representacao do que é a escola, mas também
a realidade do que ela é. E fundamental pensarmos a escola que temos e que
queremos, e apesar do cliché da frase, esta questao é mais premente que nunca.

Os numeros do abandono escolar dos ciganos nao podem ser desligados de
uma realidade mais alargada que é o abandono escolar na sociedade portuguesa,
que é a falta de competéncias com que muitos saem, que é a barreira entre a
escola e uma parte significativa da populagdo que nao se revé nela.

A escola é vista, ndo sé pelos ciganos, como um sacrificio. A motivacio da
escola nao pode ser apenas o <futuros, o projecto de vida que se ambiciona,
mas infelizmente este é o tinico argumento que se usa para demonstrar a neces-
sidade da mesma e para muitos isso tem pouco significado. Até porque muitas
vezes a escola faz pouco sentido nos projetos de vida que cada um imagina e que
nao tém que necessariamente corresponder ao projeto de vida que sao determi-
nados por mim ou por alguém. Mas a escola deve ser mais do que isso, a escola
deve promover a capacidade de imaginarmos, de refletirmos e de aprendermos.
Como diz a Mirna Montenegro tem que existir <o prazer de 14 estar>, que sé
é possivel mudando a escola que temos. Infelizmente pouco ou nada se tem
avancado nesta direcao em quase 40 anos de democracia.

E serd que faz sentido apostar em projetos de intervencao social na &drea
do abandono escolar ao mesmo tempo que se esvazia as escolas de profissionais
nao docentes? Quando se assiste a um aumento na sobrecarga de burocracias
dos professores? Quando se aumenta o nimero de alunos por turma? Quando
caminhamos em direcao a uma ideologia que retira importancia ao ensino das
artes, da imaginacao, da reflexao, da cidadania, etc., para reforcar a ideia de
um ensino meramente factual, que se resume ao processo de decorar matéria?
Quando cada vez mais ouvimos os responsaveis a defender o discurso do mérito,
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de que o insucesso é exclusivamente fruto de quem nao se esforca?

E cada vez mais frequente encontrarmos professores desanimados, onde o
trabalho com os ciganos é encarado como uma sobrecarga. Nao sao poucas as
vezes que o trabalho da nossa equipa consiste em relembrar professores que vale
a pena investir nestes mitidos, que ser cigano nao ¢ sinal de um destino tragado
geneticamente, e que apesar de ser mais fcil, temos que nos esforgar diaria-
mente para nunca desistir de uma crianga ou jovem. Mas isto nao se deve so
as medidas que antes referi mas também a falta de formacao, a falta de instru-
mentos e metodologias que preparem os professores e outros profissionais para a
capacidade de envolver todos dentro de um sistema educativo ja por si extrema-
mente fechado. E ébvio que muitas vezes conhecemos e admiramos o trabalho
dos chamados <professores herdis>, que tém um impacto importantissimo na
vida de muitas criangas e jovens. Mas muitas destas ac¢oes <herdicas> sao feitas
mediante grandes sacrificios pessoais quando na verdade estas acgoes deveriam
ser praticas diarias reconhecidas como sendo parte integrante do que significa
ser um <educador>. Nao acredito que haja professores naturalmente destina-
dos para as chamadas turmas «dificeis> (e esta questao da divisdo das turmas
seria todo um outro capitulo) nem que a formagao para a diversidade seja uma
necessidade de apenas alguns. Todos os professores devem ser preparados para
a diversidade, para a capacidade de reflexao sobre a escola, para a capacidade
de envolver as familias. Para isso é necessario formacao e instrumentos. E
sobretudo a possibilidade de trabalhar com base em curriculos que nao sejam
estruturados a partir de uma narrativa hegeménica, que tenham espago para
varias historias, vérias geografias, varias filosofias, varias culturas.

4 Mediadores socio-culturais

Mas a escola nao sao so professores e o papel dos nao docentes numa verdadeira
escola inclusiva é importantissimo, como é o caso dos auxiliares, dos técnicos e
dos mediadores.

A questao dos mediadores é central quando falamos sobre a populagao ci-
gana. H& anos que andamos a falar de mediadores e hé anos que se espera
por um enquadramento legal da profissao que valorize e reconheca o importante
trabalho dos mediadores ciganos. E também importante deixar de os encarar
como 0s <bombeiros> das escolas, que resolvem tudo o que tenha a ver com
ciganos, desde situacoes dentro da sala de aula, a conflitos ou situagbes que
envolvam familiares, etc..

A mediacdo é um instrumento, um apoio & escola e ndo uma forma de re-
solver conflitos ou de facilitar o trabalho dos professores e funcionarios. Para
além das dificuldades em compreender a fungdo de mediador, este é muitas ve-
zes colocado sozinho e visto como um <representante dos ciganos> pela escola
e visto pelos ciganos como um <representante da escola> quando na verdade o
objectivo seria criar pontes e nao substituir e tornar mais facil a comunicagao.
O que tem vindo a acontecer, é que cada vez se naturaliza a falta de comu-
nicagao entre as partes, quando na verdade um mediador deve ser um apoio de
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aproximacao e nao de substituicao.

Mas para que haja uma definicao clara do seu papel é absolutamente ne-
cessario que o seu estatuto profissional seja definido. Quantas escolas sao obri-
gadas a recorrer a estratagemas para poder ter mediadores? Ou quantas nem
sequer percebem as mais valias de os contratar?

5 Estratégias da intervencao social

Gostaria igualmente de abordar as estratégias na intervencao social que muitas
vezes usamos para combater o absentismo e o abandono escolar, embora pense
que sé este tema daria uma intervengao por si s6. Gostaria entao de apenas
lancar algumas questoes para discussao porque hé algumas estratégias—tipo que
sao partilhadas por muitos projectos e uma delas é o apelo ao uso dos subsidios
sociais como mecanismo de <«chantagems>. Fala-se muito do papel do RSI no
aumento do ntimero de criancas ciganas nas escolas. Mas é uma estratégia com
resultados? Faz algum sentido ter criangas na escola que sé 14 estao com medo
das repercussoes econémicas? Acredita-se que basta que eles ponham os pés
nas aulas para resolver a questao, serd assim? Serd que nao deviamos privile-
giar outro tipo de estratégias, principalmente as que assentem numa logica de
participacao e de envolvimento dos préprios sujeitos?

6 Racismo

Ha contudo algo que considero transversal a todas as problemadticas relaciona-
das com a populacao cigana e penso que é nesta questao que falha fortemente
a estratégia nacional de integracao dos ciganos, que é a de nao reconhecer a
existéncia de um racismo fortemente vincado na sociedade portuguesa que tem
graves consequéncias. Este racismo pode ser impeditivo de qualquer medida
que se queira implementar. E aqui nao posso deixar de aproveitar este espaco
e lembrar o papel das universidades na formacao de profissionais que sao os
alicerces das metas tragadas. O racismo é uma realidade que nao sofreu al-
teragoes. Nos dez anos em que assisti ou dinamizei debates nas escolas de todo
o pais, uma coisa nao mudou: a reacgao negativa perante a palavra cigano. E
urgente reconhecer o que é 6bvio e assumir se queremos ou nao implementar
verdadeiras medidas de combate a discriminacdo. Sem elas, dificilmente atin-
girmos qualquer outro objectivo. Independentemente do nosso profissionalismo
e competéncia somos todos fruto de uma sociedade nada preparada para a di-
ferenca e quer queiramos ou nao isso condiciona a nossa pratica profissional e o
sucesso do que pretendemos atingir.

Os professores heréis que falei antes representam apenas o que deviamos
ser todos, representam a capacidade de olhar para a sociedade como uma cons-
trugao permanente em que todos temos responsabilidades. Mas a sociedade tem
relagoes de poder que nao podem deixar de ser reconhecidas porque na verdade
muitos de nds aqui presentes temos mais responsabilidades e mais poder que a
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maioria dos cidadaos. Porque temos o poder de mudar a vida de criancas e jo-
vens, de transformar mentalidades, de dar oportunidades. Mas mais importante
é termos o poder de dar voz, de nao deixar que as medidas sejam pensadas e
aplicadas de cima para baixo, de nao deixar que a nossa visao se sobreponha a
visao daqueles com quem trabalhamos.
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A Integracao Social dos Ciganos através da
Promocao Cultural e Artistica —
o projeto RomaniArt in Furope

Sandra Sofia Brito da Silva*

1 Enquadramento do Tema

Na Europa estima-se que os ciganos sejam mais de 10 milhoes de pessoas, consti-
tuindo assim o maior grupo étnico minoritario do continente e um vasto mosaico
étnico e cultural em cada um dos estados europeus. Mas quem sao os ciganos
europeus? Qual é a sua relevancia politica, econémica e social? Que desafios
se colocam a sua plena integracao nos paises onde vivem, seja temporaria ou
permanentemente?

Originarios do norte da I’ndia7 0s ciganos iniciaram o seu processo de dis-
persao geografica por volta do ano 1000 D.C. por motivos ainda nao claramente
identificados. Por volta do século XV a didspora cigana ja estava presente em
toda a Europa, principalmente nos paises de leste do continente.

Segundo Tanner (2005) os ciganos eram conhecidos pelas suas aptidoes nas
seguintes areas: musica, artesanato, militares e até mesmo leitura da sina —
este facto permitiu-lhes frequentemente ser alvo de atitudes de acolhimento e
respeito, nas localidades por onde passavam ou se estabeleciam. No entanto, a
cor da pele, a mobilidade permanente, as hierarquias préprias e rituais sagrados
fizeram com que, ao longo da sua histéria, os ciganos enfrentassem igualmente
indimeras acusagoes de crime e delinquéncia, que levaram, muitas vezes, a ex-
pulsao da periferia das cidades que inicialmente os acolhia.

Por conseguinte, devemos comecar a anélise destas comunidades por salien-
tar a grande heterogeneidade interna por debaixo desta designagao abrangente
<Ciganos>. Crepaldi et al. (2008, p. 1) dizem-nos que por toda a Europa
existem varias comunidades diferenciadas pelo modelo de fixagao, cultura, re-
ligiao, estatuto legal, lingua e periodo migratério e que essas diferencas tém
implicagoes fortes no seu estatuto, oportunidades e qualidade de vida, mas em
particular no seu nivel de integracao na comunidade nacional mais vasta. Para
além disso, muitas destas sub—comunidades sofrem dos mesmos problemas es-
truturais, nomeadamente: discriminacao laboral, défice nos niveis de educagao
e formagao, bem como segregagao residencial.

* Técnica do Projeto RomaniArt in Furope, Centro Municipal de Cultura e Desenvolvi-
mento, Idanha—a—Nova.
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Fonte: Construido a partir de dados do Conselho da Europa, Roma and Travellers Division, 2010

Grafico 1: Paises com populacao cigana entre 100.000 e 3.000.000, no ano de
2010
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Fonte: Construido a partir de dados do Conselho da Europa, Roma and Travellers Division, 2010

Gréfico 2: Paises com populacdo cigana entre 10.000 e 60.000, no ano de 2010
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Os mesmos autores (Crepaldi et al., 2008, p. 2) afirmam que, de entre as
mais de dezoito categorias que se podem identificar, o Conselho da Europa e
a OCDE reconhecem cinco grupos principais, que podem ser posteriormente
divididos em dois ou mais subgrupos, distinguidos pelas diferencas culturais,
especializacdo ocupacional e/ou origem territorial. A existéncia de diferentes
grupos é igualmente reconhecida pelos préprios ciganos, por vezes com base nas
similaridades, outras nas diferentes tradicGes, culturas, linguas, etc..

Embora a designacao Roma seja a mais comum na Europa, por ser usada
pela populagao nao—cigana ou pelos proprios ciganos quando se querem diferen-
ciar da populagdo nao-cigana (que eles designam de gadjé), esta é uma cate-
goria exégena as comunidades ciganas e inclui todos os grupos, nao sendo por
isso consensual, havendo mesmo alguns autores que distinguem Roma, Sinti e
Travellers ou Viajantes. Outras designagoes exégenamente criadas e que nor-
malmente estao associadas a representacoes negativas das comunidades ciganas
sdo: Gypsies, Tsigane (Franca), Cigano, Tzigane, Zingari (Itdlia), Gitano (Es-
panha), Cigano (Portugal) e Zigeuner (Alemanha) (Council of Europe, 2006, p.
2-9).

Ainda em relagdo a este aspeto é de referir que nao s6 as comunidades ci-
ganas nao partilham um mesmo territério de origem, mas também nao existe
consenso quanto a aspetos bdsicos identitdrios e fundamentais para a coesao
do grupo, em particular a existéncia comum de uma bandeira, hino, lingua,
etc., e até a prépria designagao do grupo nao é consensual existindo, como vi-
mos, praticamente designagoes diferenciadas de pais para pais. Esta realidade
pode conduzir-nos a inimeras questoes em particular, sobre construcao e repre-
sentagao identitaria e nacionalimo/transnacionalismo, com reflexos evidentes na
elaboracao de politicas ajustadas.

Quadro 1 — Principais Comunidades Ciganas na Europa

Designagédo (Grupos) Localizagao
Regides de Lingua alema —
Alemanha, Suiga e

Sinti Austria; Norte de Itélia;
Alguns Paises Escandinavos
Manouche Franca e Bélgica
Polske Polénia
Kalé Espanha, Sul de Franga, Portugal e Finlandia

Reino Unido
A denominagao Travellers é
bastante utilizada referindo-se aos viajantes,
sejam Roma, Sinti ou ndao ciganos
(<gens du voyage> ),
mas que partilham caracteristicas,
estilos de vida e estatuto social semelhante.
Kalderash Balcas e Europa Central — Roménia
Erlides (Yerlii or Arlije) Sudeste Europa — Grécia e Turquia
Outros subgrupos importantes sao: Machvaya (Machwaya), Lovari,
Churari, Rudari, Boyash, Ludar, Luri, Xorazai,
Ungaritza, Bashaldé, Ursari e Romungro.

Fonte: Construido a partir das informagdes apresentados em Crepaldi et al. (2008, p. 2).

Romanichels or Gypsies

Outro assunto que devemos ter em conta quando estudamos as comunida-
des ciganas é o seu estatuto socioeconémico e legal, bem como as politicas de
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integracao na Europa.

De acordo com um estudo realizado para o Banco Mundial, as politicas
europeias para com as comunidades ciganas, quer lhes sejam especificamente
direcionadas ou sejam integradas em politicas mais vastas, sempre visaram di-
minuir a visibilidade destes cidadaos e podem ser agrupadas em dois grupos: as
que pretendem excluir as comunidades ciganas do resto da sociedade, através
de expulsao ou guetizagao social e geogréfica; e as que pretendem a assimilagao
total das comunidades ciganas na sociedade maioritaria, através de medidas
coercivas (Ringold, Mitchell e Wilkens, 2005, p. 13). Se as primeiras expres-
sam abordagens politicas histdricas, as segundas sao mais recentes e espelham as
tendéncias e influéncias que atualmente marcam o desenvolvimento das politicas
europeias. No quadro seguinte encontra-se resumida a tipologia proposta por
Ringold, Mitchell e Wilkens (2005, pp. 13-22).

Quadro 2 — Tipologia de Politicas Europeias para os Ciganos

Coercivas Baseadas em Direitos

Ciganos enquanto
grupo desigual
Ciganos enquanto
membros da sociedade global

Fonte: Traduzido de Ringold, Mitchell e Wilkens (2005, p. 14).

Exclusao Direitos das minorias

Assimilacao Integragao

Segundo os autores (Ringold, Mitchell e Wilkens, 2005, p. 14), esta tipo-
logia retrata as diferentes formas como as sociedades nos diversos paises euro-
peus tém abordado as comunidades ciganas e reflete diferentes respostas para
questoes fundamentais que surgem em torno destes grupos, como por exemplo,
se devemos olhar para as comunidades ciganas enquanto grupos desiguais ou
como individuos pertencentes a uma sociedade global, independentemente das
suas peculiaridades culturais; se devemos centrar-nos em medidas coercivas e
de assimilacdo ou com respeito pelos direitos individuais e diferencas culturais
e identitarias.

O relatério (Ringold, Mitchell e Wilkens, 2005, p. 192) conclui que, seja
qual for a abordagem utilizada, para que as politicas sociais sejam efetivamente
inclusivas devem superar-se divergéncias, tensoes e conflitos e criar bases de
entendimento e colaborag@ao entre os diferentes atores sociais nacionais e in-
ternacionais: comunidades ciganas e nao ciganas, ONGs, governos nacionais e
autoridades locais. Em segundo lugar, as iniciativas devem ser diferenciadas,
isto é, devem ser pensadas e adaptadas as realidades nacionais, bem como as
circunstancias e multiplas necessidades das diversas comunidades ciganas. Por
ultimo, as politicas sociais direcionadas aos ciganos devem resultar do equilibrio
de trés principios:

e Aumentar as oportunidades econémicas, facilitando e promovendo a sua
insercao laboral, qualificando-os profissionalmente.
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e Construir Capital Humano, melhorando os niveis de educacao e saude.

e Fortalecer o Capital Social e Desenvolvimento Comunitario, facilitando a
participacao civica na esfera ptublica e politica; incentivando iniciativas da
sociedade civil.

No que respeita ao estatuto socioeconémico e legal das comunidades ciganas
na Europa, o estudo de Crepaldi et al. (2008) informa-nos que no continente
europeu o estatuto legal das minorias ciganas difere de pais para pais e de co-
munidade para comunidade e esta relacionado nao s6 com o periodo migratério
dos grupos (pode ser longo ou curto; permanente ou temporario), mas também
com o reconhecimento legal de minorias étnicas ou nacionais em cada um dos
pafses (2008, p. 8). Os autores vao mais longe chegando a afirmar que, atu-
almente, uma grande maioria dos ciganos na Europa sao nacionais de paises
pertencentes & comunidade europeia como por exemplo a Roménia, Bulgaria e
Republica Checa e por isso eles tém acesso aos mesmos direitos que o resto dos
cidadaos nacionais, como por exemplo, o direito a livre circulagao no Espaco
Schengen. Nao obstante, uma percentagem consideravel de populacao cigana
nos estados membros europeus nao tem qualquer estatuto legal oficial, situagao
que influencia fortemente o acesso a direitos basicos como saude, educacao e
assisténcia social, assim como dificulta o exercicio de cidadania através de uma
participacdo ativa na vida publica e politica (Crepaldi et al., 2008, p. 19).

Por fim, chamar a atengao para os desafios complexos e multifacetados que
se colocam tanto as comunidades ciganas, como aos responsaveis politicos e que
se prendem com duas situacoes principais:

e a generalizada e duradoura exclusao social destes grupos face ao emprego,
educacgao, saude e seguranga social, com Obvias consequéncias pessoais,
sociais, demogréficas e econémicas.

e a luta contra os esteredtipos que resultam, frequentemente, de atitudes
racistas e discriminatorias, sendo reproduzidas frequentemente nos media,
e que impedem a comunicagao e aproximacao entre ciganos e nao ciganos,
agravando dessa forma a situacao de isolamento e marginalizacao destes
grupos.

2 Comunidades Ciganas em Portugal

A presenga de comunidades ciganas em Portugal remonta ao século XV e foi
sendo sustentada por sucessivos movimentos migratérios a partir da Estrema-
dura espanhola e taxas de crescimento natural relativamente elevadas, ainda
que em continuo decréscimo.

Desde sempre, estas comunidades foram identificadas por uma origem, lingua
e cultura proéprias. Os Ciganos sao considerados — e eles préprios se consideram
— uma minoria étnica composta, na sua maioria, por cidadaos portugueses.
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Nao obstante, e apesar de haver uma convivéncia de mais de 500 anos, ainda
hoje se sabe muito pouco sobre estas comunidades: sabemos muito pouco sobre
a sua dimensao, distribuigao, caracteristicas demogréficas e sociais, assim como
sobre a sua diversidade cultural e identitaria; sabemos ou identificam-se, no
entanto, situagoes de pobreza, exclusao e marginalidade que afetam uma parte
significativa destas comunidades (Assembleia da Republica, 2008, p. 1).

Ainda assim, nao queremos deixar passar a oportunidade de apresentar al-
guma informagao que foi possivel recolher e que, de alguma forma, nos pareceu
relevante e indicativa da situagao que caracteriza as comunidades ciganas em
Portugal.

e Em primeiro lugar dizer que é dificil contabilizar quantas pessoas da comu-
nidade cigana vivem em Portugal. Segundo alguns estudos internacionais
(ERCI, 2002; Machiels, 2002) Portugal conta entre 50 000 e 100 000 ci-
ganos espalhados por todo o pafs, mas esse niimero parece estar sobre
representado, uma vez que em alguns estudos de &mbito nacional (SOS
Racismo, 2001; Castro, 2007; REAPN, 2007) os niimeros oscilam entre os
22 000 e os 35 000 individuos.

e Em segundo lugar, a distribuigao espacial das comunidades pelo territério
nacional é heterogénea e diversificada, ainda que haja uma maior concen-
tragao das comunidades nas areas urbanas do litoral do pais, nomeada-
mente nos distritos de Setibal, Lisboa, Porto e Faro. Mas se analisarmos
o peso das comunidades ciganas no total da populagao residente, ou seja,
o peso relativo das comunidades, surgem outras referéncias, estas mais no
interior do pais, como por exemplo, Portalegre, Braganca, Beja, Evora,
Guarda e Castelo Branco (SDONPC, 1997; Castro, 2006).

e Outro aspeto relevante diz respeito ao facto de, durante séculos, terem
sido cometidas injusticas, promulgadas leis discriminatoérias e promovidos
comportamentos abusivos, marginais, nao compreendidos, que vieram re-
forgar a situacgao de desigualdade, marginalizacao, isolamento, segregacao,
exclusao social de que estas comunidades sempre foram alvo. Muitas das
dificuldades de acesso a habitacdo ou emprego, o deficiente acolhimento
nos servicos publicos, a falta de conhecimento de tragos culturais expres-
sivos na educacgao e cultura, sao evidéncia dessa convivéncia distanciada
entre as comunidades cigana e nao cigana e da existéncia de uma descon-
fianga mutua, decorrentes de ideias erradas e esteredtipos que se foram
desenvolvendo ao longo dos anos (Mendes, 2005). De facto, a relacdo en-
tre ciganos e nao ciganos é marcada, de ambos os lados, pela existéncia
de percegoes estereotipadas e diferenciadas que condicionam o modo de
estar, o comportamento e as atitudes das duas comunidades (Assembleia
da Reptiblica, 2008, p. 42).

e Um outro fator que tem marcado as comunidades ciganas ao longo da
histéria é a pobreza. Mais, nos estudos sobre este assunto em Portugal,’

1 Cf. Colecio Estudos do Observatério da Imigracio e Colecdo Olhares do ACIDI, I.P..
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é clara a diferenca entre estas comunidades e outros grupos que também
se encontram em situacao de desvantagem, como por exemplo os imigran-
tes. Segundo o Relatério efetuado pela subcomissao para a Igualdade de
Oportunidades e Familia da Assembleia da Reptblica, no ambito do Ano
Europeu para o Didlogo Intercultural (2008, p. 44), esta singularidade é
acentuada devido a um conjunto de fatores, nomeadamente:

e A auséncia de competéncias educativas;

e Os diferentes estilos de vida e isolamento em que muitas destas comuni-
dades vivem;

e Fraca capacidade de autonomizagao;

e Desconhecimento de direitos e deveres.

Finalmente dizer ainda que, nos ultimos anos, tem sido dedicada grande
atencao as comunidades ciganas, tanto do ponto de vista social como politico
e tém sido implementadas varias medidas que tentam dar resposta as dificul-
dades/problemas vividos por estas comunidades. Em Portugal as intervengoes
junto das comunidades ciganas tém ocorrido em torno de quatro grandes gru-
pos/dreas estratégicas — educagdo, habitacdo, trabalho e respeito pelo cumpri-
mento de direitos bdsicos (didlogo intercultural, igualdade de género, acesso a
servigos publicos, como servigos de satde e justica, entre outros) (Assembleia
da Reptblica, 2008, pp. 47-52). Nao obstante, e apesar de estarem a ser de-
senvolvidos esforcos no sentido de alterar a situagdo das comunidades ciganas
em Portugal, nao estd a ser realizada uma necessaria e urgente avaliagao do
processo de implementagao e dos resultados obtidos através destas agoes.

Relativamente ao nosso territorio de intervencao, importa comecar por indi-
car alguns aspetos de caracterizacao do concelho de Idanha-a-Nova:

1. Pertence ao distrito de Castelo Branco; confina a norte com o concelho de
Penamacor, a oeste com os concelhos do Fundéao e Castelo Branco, a leste
e a sul com Espanha (Extremadura, provincia de Céceres).

2. Tem uma area de 1.416,3 Km, sendo o quarto concelho mais extenso do
pais (1.° Odemira com 1.719,7 Km, 2.° Alcdcer do Sal com 1.455,9 Km,
3.° Castelo Branco com 1.440,10 Km).

3. Compreende dezassete freguesias com grande disparidade de dimensao:
umas de grande extensdo, como a freguesia do Rosmaninhal (266,60 Km)
e outras freguesias de drea muito reduzida, como Idanha—a—Velha (20,8
Km).
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Figura 3 — Mapa do Concelho de Idanha—a—Nova
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4. Com uma populagao de 9.716 habitantes em 2011, é um territério rural,
com problemas de ordem social comuns a outros concelhos de interior, isto
é, populacao envelhecida, falta de mao-de-obra qualificada e escassez de
infraestruturas capazes de contribuir para a fixacao de populagao jovem.

5. E o terceiro concelho mais envelhecido do pais, depois de Vila Velha de
Rédao e Alcoutim, sendo que a percentagem de envelhecimento constante
e média é de 40,76%, com um indice de envelhecimento de 453.

No que diz respeito as comunidades ciganas no territério de intervencao do
Projeto RomaniArt in Europe, segundo o estudo de Castro (2006) foram iden-
tificados cerca de 2000 ciganos a residir no distrito de Castelo Branco e num
recenseamento da populagao cigana no concelho de Idanha-a-Nova feito em 2010,
conclui-se que:

e 31% da populagéo residente no concelho é de etnia cigana;

e Cerca de 90% das familias vivem no concelho hd mais de 15 anos, sendo os
motivos apresentados por 94% da populacao o facto de terem af nascido,
casado ou por ja la terem familia;

e H4 uma grande concentracao territorial da populacao, ja que 66% vive
apenas numa freguesia — Zebreira.

O mesmo estudo apresenta alguns dados demogréficos e sociais interessantes
sobre esta comunidade:

E constituida por uma populagao jovem, com uma idade média nos agre-
gados familiares de 24 anos, sendo este composto, em média, por 4 pessoas;

e No que diz respeito a escolaridade, 46% néo tém quaisquer habilitagoes, o
que se repercute ao nivel do emprego e das baixas expectativas profissio-
nais. Ainda que os filhos sejam em média mais qualificados que os pais, a
grande maioria abandona a escola assim que completa o 4° ou 6° ano de
escolaridade;

e Relativamente a situagao profissional, a taxa de desemprego cifra-se nos
60%, 22% sao estudantes e 8% sao feirantes, a restante populagao distribui-
se em pequenas percentagens pelo trabalho agricola, pensionistas ou re-
formados, domésticas e trabalhadores por conta de outrém e 23% sao
beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢ao.

e Em relacao & habitacao, 75% vivem em casas e 23% em barracas, na
maioria dos casos as famflias vivem em casa prépria (83%), mas também hé
uma grande percentagem que vive em casas cedidas (21%) e uma minoria
que vive em casas arrendadas (11%). Ainda sobre este aspeto os dados
mostram haver deficiéncias a assinalar nas condig¢oes das casas ao nivel de
infraestruturas bésicas como dgua quente, saneamento, etc..
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Estes resultados para a comunidade cigana a viver no concelho de Idanha—
a—Nova vao também ao encontro do que sabemos acerca deste grupo étnico
portugués:

A grande maioria da comunidade cigana é sedentaria, nos dias de hoje,
e o nimero da populagao itinerante estd a diminuir constantemente. Al-
guns ciganos levam uma vida semi-némada e deslocam-se principalmente
durante os meses de verao.

e No que diz respeito a valores e tradicoes, a organizacao familiar assenta
na familia alargada, ainda que o numero de filhos por casal tenha vindo
a diminuir ao longo do tempo, seguindo os mesmos padroes demograficos
da sociedade nao cigana.

e As comunidades tém uma memoria coletiva bastante forte, regem-se por
critérios de sociabilidade especificos e tem as suas proprias leis, aplicadas
por <tribunal internos (apesar de nao se conhecer nenhum cédigo sobre
a lei cigana).

e As comunidades procuram constantemente conciliar passado e moderni-
dade no sentido de preservar a identidade cultural e coletiva junto das
geragoes mais novas.

e Existe um respeito imperativo pela familia, pela crianca e pelos mais velhos
da comunidade; o casamento segunda a tradigao, a virgindade da mulher
e a autoridade masculina sao também aspetos culturais ainda bastante
enraizados nas tradigoes destas comunidades.

e Quer na Europa, quer em Portugal, os cidadaos pertencentes a estas co-
munidades sao objeto de uma discriminacao consolidada no tempo, quo-
tidiana e institucional, que se traduz numa perpetuagao de preconceitos e
fechamento das comunidades sobre si proprias, numa cultura de resisténcia
e auto-preservagao.

3 O Projeto Transnacional RomaniArt in Fu-
rope — Roma Art and Culture in Europe

3.1 Financiamento

n ——vﬁr/ﬂ Direcgdo-Geral de Educagio e Cultura da
Education and Culture DG Comissdo Europeia — Programa da Cultura

Culture Programme

EAG— Medida 1.2.1 da E.A.C.E.A. — Agéncia Executiva
I:A para a Educagdo, Cultura ¢ Audiovisuais

Education, Audiovisual & Culture
Executive Agency

Figura 4 — Fontes de Financiamento do Projeto
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3.2 Duragao
24 Meses (Setembro 2009 a Agosto 2011).

3.3 Parceiros

w Instituicion Cultural "El Brocense", Caceres (Espanha)

INSTITUCION CULTURAL www.brocense.com
EL BROCENSE

DIPUTACION DE CACERES

‘ ’ Centro Municipal de Cultura e Desenvolvimento,
Centro Muricipal Idanha-a-Nova (Portugal)
Cultura e Desenvolvimento “_!\'V“,'_cn-lcd_pt

b,
f Information, Consultancy and Promotion of Roma Centre
%Q Association, Tulcea (Roménia)

5 amagud’

Figura 5 — Parceiros do Projeto

3.4 Objetivos

e Aprofundar, divulgar e promover o conhecimento sobre a capacidade ar-
tistica e cultural das comunidades ciganas, em todas as suas vertentes
territoriais e enquanto mais-valia cultural para a Europa.

e Divulgar e promover diferentes expressoes culturais e artisticas das comu-
nidades ciganas na Europa: musica, danga, teatro, cinema, artes visuais e
aplicadas, literatura, patriménio, museus e arquivos, entre outras.

e Identificar oportunidades para artistas a procura de editores, produtores
discogréficos, galerias de arte, teatros e salas de concerto.

e Divulgar atividades onde as comunidades ciganas poderao ter alguma
participagao, nomeadamente concertos, concursos literdrios, exposicoes,
prémios, festivais de teatro, musica e danga, etc.

e Contribuir para a integragao social das comunidades ciganas em cada pais.

e Promover o didlogo intercultural e a coesao social.

3.5 Publico—Alvo

e Comunidade em Geral | Comunidades Ciganas | Agentes Culturais
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3.6 Atividades

O programa de trabalhos incluiu as seguintes atividades:

e Criacao e desenvolvimento de uma plataforma web sobre cultura e as ar-
tes ciganas na Europa que funciona como uma base de dados sobre a
cultura, as artes e os eventos associados ou de interesse para as comu-
nidades ciganas e serve de estrutura para a promocao dos artistas ciga-
nos. O website é bilingue — inglés/espanhol — e pode ser visitado em
http://www.romaniart.eu/.

e Organizacao de trés semindrios de alto nivel sobre a temdtica em Portugal,
Espanha e Roménia.

o Realizacao de campanhas nos media com elaboracao e distribuicao de
materiais promocionais e de informacao.

e Pesquisa e recolha de dados e documentos sobre cultura e arte das pessoas
de origem cigana na Europa.

e Gestao do Projeto, elaboragao de relatorios e realizagao de avaliagoes.

R%MANLN EU%PE

Diversidade Cultural:
Arte e Cultura Cigana na Europa

rsidade Cultural:
Ciganana Europa

Www.romaniart‘eu

Figura 6 — DVD RomaniArt in Furope

Com o objetivo de reunir e divulgar de forma mais eficiente as diversas ativi-
dades desenvolvidas ao longo dos dois anos de projeto, nos trés territérios onde
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este foi implementado decidiu-se criar um DVD intitulado RomaniArt in Eu-
rope — Diversidade Cultural: Arte e Cultura Cigana na Europa, onde se poderao
encontrar alguns dos resultados alcangados, apresentados em formato video ou
imagem. Estes produtos estao organizados segundo o pais onde as atividades
tiveram lugar e por tipo acao desenvolvida.

De entre as atividades realizadas gostariamos de destacar as seguintes:

3.6.1 Conferéncia em Idanha-a-Nova | 21 e 22 outubro 2010

.

3 N

CULTURA E ARTE CIGANA
EINA BT8R RIS TN SR RS AR L RAEY |20
AFPRENDIZAGENS DO PASSADO E DESAFIOS PARA O FUTURD

HONA CUETIIRE AN A8 (59 [HIRITANT SR I Hl
LEARNING FROM THE PAST AND CHALLENGES FOR THE FUTURE

~ MY MNTTEE R
; . L i s A

b

IDANHA-A-NOVA
5* Feira, 21 de Outubro 6* Feira, 22 de Outubro
Thursday, October 21 Friday, Octaber 22

o

i

I

Figura 7 — Poster da Conferéncia, Idanha—a—Nova

«Cultura e Arte Cigana em Portugal e na Europa: Aprendizagens
do passado e desafios para o futuro>

A conferéncia teve lugar em Idanha-a-Nova, na Escola Superior de Gestao,
e procurou abranger um leque bastante amplo de aspetos relacionados com a
cultura e artes das comunidades ciganas em Portugal e na Europa. A atividade
comegou com uma sessao de abertura que contou com a presenca de entidades
politicas, locais e nacionais, bem como os parceiros do projeto; e que pretendeu
fazer um enquadramento historico, social, demografico e cultural das comunida-
des ciganas na FEuropa e em particular em Portugal. A esta seguiu-se a sessao
plendria com uma lista diversificada de oradores da drea politica, terceiro setor
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e academia que discutiram os principais desafios que se colocam as comunidades
ciganas na atualidade e o impacto das diversas politicas na vida e cultura das
comunidades ciganas. No segundo dia do evento tiveram lugar trés workshops
em simultdneo que abordaram temas como A Evoluc¢ao Cultural das Comuni-
dades Ciganas; Arte Cigana: Mercados e Indistria em Portugal e na Europa;
O Associativismo Cigano e as instituigoes que trabalham com as comunida-
des; contribuiram para a reflexao sobre os dilemas, dificuldades e estratégias de
intervencao junto das comunidades ciganas. Paralelamente, decorreram duas
exposicoes fotogréaficas de comunidades ciganas, uma de Idanha—a—Nova e outra
de Céaceres e uma exposicao de artesanato cigano. Para além destas ativida-
des houve ainda lugar & apresentacao da peca de teatro <«Porta Ciganas, a
atuacao do grupo de musica popular cigana SoulGipsy e ao desempenho de um
espetaculo de dangas sevilhanas e flamenco por parte de um grupo intercultural
de jovens do projeto <Fscolhas Vivass, do Programa Escolhas.

3.6.2 Mostra de Cultura Cigana, Abrantes | 9 abril 2011
DJELEM DJELEM

B eabna

e s DJELEM
@ s © et o DJELEM

MOSTRADA CULTURA CIGANA

www.espalhafitas.org / espathafitas@gmail.com ABRANTES

[ESCOLA SECUNDARIA

[DR. MANUEL FERNANDES |
 ABRIL 15H30

e

.ABRIL 21H30)

I ] ] ’ cioanos|
ININGUEM € PERFEITO)

. ABRIL 21H30

Ik B

MOSTRADACULTURACIC/
EATROFUTOGH US

EN ,o . ABRIL 21H00
g orupo FLAMENCO.
2 4 ‘

Y .ABRIL 21H30
EATRC

PoRTA CIGANA

Figura 8 — Programa da Mostra Cultural, Abrantes

Esta atividade foi organizada pela Associacdo Palha de Abrantes e surge no
seguimento das conclusées da conferéncia organizada pelo Projeto RomaniArt
in Europe, em outubro de 2010.

Durante esta semana de celebracao da cultura cigana foram desenvolvidas
varias atividades, a destacar: a apresentacao do livro <O Ciganinho Chico> de
Bruno Gongalves; a exibicao em varias escolas e no Cine-Teatro S. Pedro, das
curtas-metragens <Romeu e Julieta> e <Propriedade>, ambos de Marco Mar-
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tins e Filipa César; o filme «Latcho Droms, de Tony Gatliff; os filmes/docu-
mentérios < Ciganos>, de Joao Abel Aboim e «Ninguém € perfeitos, de Luci-
ana Fina e Olga Ramos; e uma instalagdo video do documentario <FEncontros
— historias dos ciganos entre nos> de Luciana Fina e Olga Ramos, bem como
uma exposi¢ao fotografica com base nesse trabalho.

Figura 9 — Concerto de Musica Classica Cigana e Danga Flamenca

Também é de referir que no ambito desta iniciativa e como resultado da par-
ceria entre o Centro Municipal Cultura e Desenvolvimento de Idanha-a-Nova
e a Associacao Palha de Abrantes, realizou-se um concerto de Musica classica
de inspiracao cigana que teve lugar no dia 9 de abril, no Cine-Teatro S. Pedro,
em Abrantes. Este concerto foi apresentado pela Orquestra Sinfénica ESPRO-
ARTE de Mirandela, sob orientacao especial do maestro espanhol Paco Suarez.
Para além disso, nessa noite atuaram ainda o grupo SoulGipsy e os solistas
Ana Montano, Ostalinda Suarez, Pakito Suarez, Jesus Ortega, Francis Pinto e
Miguel de Tena.

3.6.3 Conferéncia em Céceres | 23-25 fevereiro 2011

<ler Seminario Internacional de Arte y Cultura Romani en Europa>

Esta conferéncia teve por objetivo criar um melhor conhecimento da cultura
cigana na Europa, possibilitando a sua aprendizagem e disseminagao. Ajudou
também a identificar as politicas que funcionam na promocao da cultura e arte
das comunidades ciganas, bem como a sua crescente importancia na area do
turismo cultural. O programa incluiu uma sessao inicial que introduziu os te-
mas e conceitos em discussao, bem como permitiu a troca de varias experiéncias
internacionais, com apresentacao das politicas e programas existentes, possibi-
litando um maior conhecimento dos atuais contextos em que as comunidades
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Figura 10 — Programa da Conferéncia, Caceres

ciganas vivem e identificar prioridades para o futuro. Durante os trés dias do
Seminario foram realizadas seis sessoes de apresentagao e discussao tematica:
as organizagoes ciganas espanholas e o seu trabalho sobre cultura e arte cigana;
a cultura cigana através da sua historia desde a India até a Europa; os museus
etnograficos; o flamenco como patriménio cultural imaterial da humanidade; os
festivais ciganos; a musica popular cigana e a sua influéncia nas musicas da
Europa.

Durante o evento decorreram trés exposi¢oes, uma de fotografia intitulada
< Conversacioness, do departamento de imagem da Camara Municipal de Cé-
ceres; uma de pintura, por Gabi Jiménez; e outra bibliografica, incluindo alguns
livros sobre a obra de Antonio Mairena. Houve ainda lugar para a representagao
teatral da pega de Federico Garcia Lorca <La Casa de Bernarda Albas, a apre-
sentagao do livro «La Casa donde se esconde el Sols>, de Enrique del Olmo,
ao desempenho do guitarrista de flamenco Javier Conde e & atuagao do cantor
Miguel Ortega e da interprete La Kaita.

3.6.4 Curso de Formacao | 10-13 maio 2011

«<Curso de Difusién del Arte y la Cultura Romani a través de los
Medios de Comunicacién>

O objetivo desta atividade foi a aquisigao de conhecimentos sobre a promogao
e difusao da arte e cultura cigana através dos meios de comunicacgao. Os des-
tinatarios foram principalmente mediadores socioculturais e trabalhadores que
tenham uma relacao proxima de trabalho com a comunidade cigana, no campo
da arte e da cultura. Os véarios workshops abordaram temas tao diversos como
a histéria, idioma, tradigoes e costumes do povo cigano; bem como, teatro, lite-
ratura, musica cldssica e atual e ainda a televisao, imprensa, o radio e a web.
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Figura 11 — Programa do Curso de Formacao

Tendo presente o enquadramento que acabei de fazer, parecem ser evidentes
os desafios que se colocam a implementagao de um projeto como o RomaniArt
in FEurope — Roma Art and Culture in FEurope. Nao obstante, foi com todo o
gosto que o Centro Municipal Cultura e Desenvolvimento de Idanha—a—Nova
(CMCD),? enquanto associacio sem fins lucrativos que tem por objectivo a
promocao e o desenvolvimento integrado do municipio de Idanha—-a-Nova, nas
suas vertentes econémica, social e cultural, foi parceiro neste projeto e decidiu
embarcar nesta aventura.

Tendo constantemente presente a sua responsabilidade para com as pessoas,
para com os cidadaos, todos os cidadaos presentes no territério de intervencao,
o CMCD estd empenhado em estimular o didlogo intercultural, o desenvolvi-
mento cultural dos cidadaos, a promocao de uma sociedade e de um territério
mais coesos.

No CMCD e através do Projeto RomaniArt in Europe pretendeu-se nao sé
aprofundar, divulgar e promover o conhecimento sobre a capacidade artistica e
cultural das comunidades ciganas, mas também fazer o levantamento efetivo da
situagao cultural, das expressoes artisticas e oportunidades de negdcio de e para
as comunidades ciganas em Portugal. Para além disso, procurou-se:

2 Fundado em 1992 para dar resposta as necessidades da populacio e do territério de
Idanha—a—Nova, o CMCD procura promover o desenvolvimento da formacao e a qualificagao
da populagao; desenvolver o empreendedorismo, qualificando os empreendedores e os seus
contextos; dinamizar a cidadania, a coesao social e a igualdade de oportunidades, garantindo
condigOes de vida dignas para todos.
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1) Conjugar as atividades desenvolvidas no ambito do projeto com outras
atividades de intervencao junto das comunidades ciganas, nomeadamente o
Projeto—Piloto Mediadores Municipais.

2) Facilitar o estabelecimento de relagoes de confianga entre as comunidades
ciganas e nao ciganas, entre as instituicoes representativas das comunidades e
as instituigoes governamentais.

3) Estabelecer os alicerces para que surjam parcerias — locais, nacionais e
internacionais — capazes de continuar o trabalho iniciado com o projeto muito
para além do seu término.

Acredita-se que é necessario um novo olhar sobre as comunidades ciganas.
Decisores politicos, técnicos e investigadores tém de parar de olhar para estes ci-
dadaos de forma paternalista, vendo-os apenas um grupo de pessoas econémica
e socialmente desfavorecidas; tém de adotar-se abordagens que aproximem ci-
ganos e nao ciganos, que permitam realgar os aspetos comuns e promovam o
respeito pela diferenga, numa base de responsabilidade e cumprimento de direi-
tos e deveres, que criem oportunidades, que fomentem a igualdade e estimulem
a adogao de novos comportamentos e atitudes.

O Projeto RomaniArt in Europe tem esse carater inovador, trazendo uma
abordagem necesséria e urgente no que diz respeito as comunidades ciganas e
constituiu, sem duvida, um contributo importante para a concretizagao dos ide-
ais defendidos pela instituicao.

Recomendacoes do projeto

A intervengao junto das comunidades ciganas constitui um desafio imenso para
todos os intervenientes, sejam eles os proprios ciganos, a comunidade nao cigana,
os técnicos, as instituicoes locais e nacionais, intervenientes puiblicos ou privados.

Um dos desafios mais marcantes quando se quer estudar ou saber mais sobre
as comunidades ciganas na Europa é o facto de a informagao disponivel sobre
estas comunidades ser limitada, imprecisa, estar dispersa em vérios registos e
as metodologias de recolha de dados ser tao diversa que dificilmente se podem
fazer comparagoes ou andlises sistematicas, principalmente em dominios essen-
ciais de caracterizacao, que nos déem indicadores sociodemograficos, politicos
e econdmicos. Esta situacao deve-se, em grande medida, ao facto de em mui-
tos paises o registo étnico ser proibido e em outros as estatisticas oficiais nao
conterem informacdo sobre etnicidade ou autoidentificacdo;® e & ideia genera-
lizada, entre os ciganos e outra minorias étnicas, que as estatisticas de base
étnica possam ser mal usadas ou interpretadas e contribuir para um acentuar
de esteredtipos e atitudes discriminatérias. Em Portugal, acresce que para além
da auséncia de estudos, também existe muito pouca informagao estatistica e
documental atualizada.

3 Cf. Diretiva Comunitdria 95/46/EC sobre protecio de dados.
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Portanto, uma das recomendagoes mais relevantes do projeto é a necessi-
dade de se fazer um levantamento exaustivo e sistematico sobre as comunidades
ciganas a viver nos varios paises europeus, nomeadamente em Portugal. Este
estudo iria reunir informagao que permitiria simultaneamente:

1. Adquirir um conhecimento mais aprofundado acerca destes cidadaos, de
forma a promover o didlogo intercultural, combater estereétipos e precon-
ceitos, e evitar situagoes de vulnerabilidade e discriminacgao.

2. Habilitar os decisores politicos com elementos necessarios & formulacao de
eventuais iniciativas legislativas e politicas, promotoras de uma maior in-
clusao destas comunidades na vida econémica, social e politica dos paises.

Todos reconhecemos que é necessario um enquadramento institucional com
uma visao de conjunto, perspetivada num quadro legislativo e politico que in-
clua medidas concretas de cumprimento de direitos e deveres, com respeito pelas
liberdades individuais e de grupo, da dignidade humana, da universalidade e da
igualdade perante a lei. Este enquadramento deve ser alicercado num conjunto
de agoes articuladas que conjuguem estudo/investigacdo, com intervengao es-
tratégica, sustentada num trabalho em rede e em parceria, independente de
boas vontades e temporalidades politicas.

Sabemos que as mudangas sao de longo prazo e portanto a intervengao
também o tem que ser. Assim, as acOes devem ser suficientemente duradou-
ras de forma a permitirem a estabilizacao das solugoes e dos comportamentos;
os modelos devem ser contextualizados, experimentados, acompanhados e ava-
liados.

Também sabemos que o trabalho a desenvolver com estas comunidades deve
assentar sempre numa base de confianca mutua e contar com o obrigatério envol-
vimento dos destinatérios, no seu conjunto. Seja qual for a férmula politica/ad-
ministrativa que venha a ser adotada, deve consagrar formas de audigao e par-
ticipacao das comunidades ciganas, no que lhes diz respeito. Neste contexto
é extremamente relevante que as comunidades escolham os seus interlocutores,
sem paternalismos nem condescendéncias, e para isso deve apostar-se na capa-
citacao das comunidades para que estas possam desenvolver liderancas e formas
de participagao ou intervencgao ativa, seja pelo desenvolvimento do associati-
vismo, seja através de mediadores sécioculturais ou de outras formas.

No que diz respeito as artes e cultura, a recomendagao vai no sentido de
criar e dinamizar um centro de promogao cultural e artistica das comunidades
ciganas, recorrendo a parcerias internacionais. Este centro deverd ser capaz de
criar autoestima, solugoes profissionais e preservar a cultura de um povo milenar
que muitas historias terd para contar.
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Dossié 2

Praticas de mediacao sociocultural e
de outras praticas profissionais
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Discriminacao da Comunidade Cigana

José Falcao*

Algumas notas sobre a Estratégia Nacional para
a Integracao das Comunidades Ciganas (ENICC)

Antes de abordar com algum detalhe o documento, convém contextualizar e
lembrar que esta estratégia surge no ambito europeu tal como foi o caso dos
programas que dizem respeito as comunidades imigrantes. Ao contrario do que
pretende a propaganda facil, infelizmente, esta iniciativa surge tarde e emana de
instrugoes europeias no rescaldo da ciganofobia crescente na Europa. A politica
persecutéria de muitos paises europeus face & comunidade cigana, encabegada
pela Franca e Italia nos ultimos anos, que tem dado lugar ao ressurgimento de
milicias de extrema-direita no Leste da Europa, bem como campos de trabalhos
forgados, que sao na realidade, o pano de fundo em que se desenrolam as timidas
respostas politicas agora ensaiadas.

Do ponto de vista da metodologia tanto como da substancia, este docu-
mento encerra uma contradigao em si mesmo e uma nao estratégia ao pretender
responder a problemas cujos diagnésticos se propoe elaborar a posteriori, num
estudo no ambito da mesma estratégia. Parece evidente a contradigao entre a
vontade de responder aos problemas enfrentados pelas comunidades ciganas e a
auséncia de dados suficientes para por em pratica tais respostas.

O Estado pretende implementar uma Estratégia Nacional de Integracao das
Comunidades Ciganas com base num diagnéstico empirico sem antes dispor do
conhecimento integral das dificuldades sentidas pelas comunidades, que seria a
ferramenta principal para a elaboracao de qualquer politica séria nesta matéria.
Talvez esta incongruéncia metodolégica e substantiva explique por um lado a
auséncia de politicas publicas face aos problemas que as comunidades portugue-
sas ciganas enfrentam e, por outro, a indefini¢ao da estratégia como instrumento
de resposta politica a escala nacional e se resuma a um repescar de experiéncias
e dados localizados em intervengdes municipais ou associativas.

Ou se trata de uma Estratégia Nacional e como tal projecta solugoes de
ambito nacional a serem assimiladas e concretizadas a nivel local consoante a
realidade de cada municipio, ou entao estamos perante um conjunto de boas
intengoes que irdo depender da boa vontade, da capacidade e/ou competéncia
de cada instituicdo sem nenhum fio condutor, cujos objectivos e metas seriam

*SOS Racismo.
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claramente definidos e assumidos como sendo uma prioridade politica a por efec-
tivamente em pratica.

Um outro aspecto bastante revelador da pouca ambicao desta estratégia é
o lugar reservado ao racismo contra os ciganos e os instrumentos a implemen-
tar para lutar contra o mesmo. De uma forma eufemistica, fala-se em discri-
minagao e de medidas transversais para a combater. Mas a verdade é que dentro
da estratégia apresentada, a problematica do racismo nao sé ocupa um lugar
muito pouco invejavel como nao constitui uma das ferramentas mais determi-
nantes para a estratégia a implementar. Alids, a secundarizacdo do racismo
estd também patente nos préprios objectivos da Uniao Europeia que servem
de referéncia a estratégia nacional e que, para além de genéricos, camuflam o
problema da ciganofobia. Neste sentido, a introdugdao do documento denuncia
a parca importancia dada ao problema da ciganofobia uma vez que esta é na-
turalizada na sua esséncia e evocada como um fenémeno do passado: <Pode-se
imaginar a estranheza que esta gente tao diferente, a falar uma lingua estranha,
vestida de forma exdtica e com héabitos totalmente diferentes, causou na socie-
dade de entao. A sua aura de mistério atraia tanto, quanto afastava. E durante
muito tempo esse afastamento foi real, pois o desconhecido, separa.>

Basicamente, os pilares da estratégia da Uniao Europeia resumem-se aos
quatro eixos abaixo resumidos:

— Garantir que todas as criangas ciganas completem pelo menos o
ensino primario — um inquérito realizado em seis paises da UE concluiu que
apenas 42% das criangas ciganas completam este nivel de escolaridade;

— Permitir o pleno acesso a formacgao profissional, ao mercado do
trabalho e a actividade por conta prépria — as taxas de emprego, em es-
pecial para as mulheres, sdo muito inferiores as da média europeia;

— Reduzir a desigualdade de acesso aos cuidados de satide, aos cui-
dados preventivos e aos servigos sociais — com uma especial atencao a
reducao das taxas de mortalidade infantil;

— Reduzir as desigualdades em matéria de acesso a habitagao, no-
meadamente a habitagao social — por exemplo, dando-lhes acesso ao abas-
tecimento de dgua e de electricidade.

E a estes pilares a ENICC acrescentou essencialmente <um eixo transver-
sal, que aborda questoes de Cidadania, Combate a Discriminagao, Igualdade
de Género, Justica e Seguranca>; mas a verdade é que, se nos determos com
alguma atencao nas metas e objectivos fixados de forma geral nesta estratégia, a
conclusao é que o Estado portugués, em vez de delinear uma estratégia assente
na realidade e com respostas objectivas, limita-se a cumprir o calendario das
instancias europeias. Senao, vejamos:

Do ponto de vista da forma,

a) é incongruente tracar uma estratégia que contempla um estudo que poderd
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detectar os problemas que a prépria estratégia procura resolver. O Estado
tem a obrigacao de conhecer a realidade sobre a qual planeia estratégia
politica e agir em consequéncia, consoante os resultados obtidos pelo conheci-
mento da realidade, através de estudos ou compilagao de dados ja disponiveis
e trabalhados;

b) os instrumentos previstos na estratégia sdo autocentrados e verticais e as-
sentam numa légica que pouco ou nada privilegia a participagao, o envol-
vimento e a interaccao dos sujeitos na estratégia, nem na definicao, ela-
boragao e execugao da mesma. A pouca representatividade das comunidades
no conselho consultivo e os modelos de constituicao do mesmo sao disso pa-
radigmaticos.

Do ponto de vista da substancia:

1. O facto de o estudo a realizar ser um elemento importante para imple-
mentagao da estratégia denota de duas, uma coisa: desconhecimento pelo
Estado da situagao real das comunidades ciganas e ma fé e incompeténcia,
porque alguns servicos publicos, nomeadamente a Seguranga Social, pos-
suem dados a este respeito e o facto de nao estarem centralizados e analisa-
dos demonstra o casuismo que imperou até agora na defini¢ao de politicas
respeitantes as comunidades ciganas;

2. Se a estratégia é nacional, ela deve definir as prioridades e agenda das
mesmas, tendo evidentemente em conta as especificidades territoriais da
presenga das comunidades, mas nao pode depender nem das experiéncias
dos municipios e muito menos da sua boa vontade ou nao em implementar
uma politica de inclusao efectiva dos ciganos;

3. Se o objectivo é superar as dificuldades com que se defrontam as comuni-
dades ciganas, entao o enfoque e prioridades das acgoes devem maioritaria
e positivamente incidir nelas, nao numa légica de controle social como pa-
rece ser o caso, mas sim como parte integrante da procura da solugdo. A
aposta excessiva na <qualificagao> dos agentes do Estado que estabele-
cem o controle da relacao da comunidade com o Estado em detrimento da
qualificagdo dos ciganos ele(a)s préprios como agentes de transformacao
da sua condicao é, no minimo, suspeitavel!

4. A auséncia da dimensao (anti)racista na estratégia a nivel das instituigoes
publicas, nomeadamente nas forcas de seguranca, na justica e noutros
sectores publicos revela duas lacunas graves:

e A banalizacdo da ciganofobia que se manifesta no racismo instituci-
onal quotidiano, de que sao vitimas os ciganos na sua relacdo com
as instituigoes, e legitima a tese de que o problema estd do lado dos
ciganos e que os problemas de inclusao sao assimétricos e dependem
quase exclusivamente do grau de capacidade social dos mesmos;

e Iliba os actores publicos das praticas discriminatorias e desiste de
criar instrumentos de combate ao racismo institucional de que sao
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vitimas as comunidades ciganas. Nao faltam motivos para tal, por-
que para além de multiplos casos de violéncia policial sobejamente
conhecidos, tivemos ainda recentemente o caso do Férum da GNR;

5. A abordagem a questao da mediagao social é minimalista e pouco séria,
porque ela é feita sem ter em conta o vazio legal em que se encontra a figura
do mediador séciocultural, fixa metas ridiculas para o territério nacional
e mete o enfoque nao nas comunidades mas nos agentes do Estado, uma
forma de manter o controle social sobre as comunidades; estando previstas
até 2020, apenas quatro (4) acgdes de formagao para mediadores para as
comunidades e vinte e quatro (24) para outros. N&o se prevé nenhum
enquadramento legal para as/os mediadoras/es e continua-se a encarar
a mediagao como um instrumento de remendo e nao de acgao politica;
sem assim se equacionar a sua empregabilidade claramente definida num
estatuto juridico consentaneo;

6. Para a educagdo, para além de minimalistas, as metas estdo desfasadas
e quase que assumem apriori, o encravamento do trajecto educativo das
comunidades, porque de facto, entre os 75% inscritos na pré-escolar, os
30% no terceiro ciclo, os 10% no Secunddrio e os 3% no Superior, muitos
terdo ficado pelo caminho! O minimalismo desta meta é o sinal de uma
desisténcia num esforgo colectivo para ndo deixar nenhuma crianca cigana
para tras e revela uma desconfianca na capacidade destas comunidades em
realizarem um percurso educativo de sucesso normalissimo; para além de
que estas metas nao prevéem nenhum mecanismo (bolsas, regimes espe-
ciais em sede de pagamento de propinas, etc.) de facilitacdo de acesso ao
sistema educativo cada vez mais fora de alcance de populagoes com parcos
recursos;

7. A problematica da habitagdo continua estigmatizante ao prever como
solugao prioritaria o realojamento social e nao prevendo nenhum meca-
nismo de dissuasao, por exemplo, em caso de recusa de venda ou aluguer
de casa por motivo de ciganofobia;

8. As solugbes para o emprego sdo vagas e indeterminadas porque numa
altura em que todo o comércio tradicional é ameagado pelas grandes su-
perficies, para além de medidas de promocao do modelo tradicional das
feiras, é imperativo criar mecanismos, nao sé6 de formacao profissional
cldssica, mas também de reconversao profissional como alternativa para
aqueles que assim o entenderem dentro das comunidades;

Por fim, podemos dizer que as metas estabelecidas na estratégia, na sua larga
maioria, variam entre o irrisorio e incongruente. E foi por isso que, a titulo de
exemplo, destacamos apenas algumas, nao querendo entrar muito na habitual
querela dos ntimeros porque, de facto, os nimeros reflectem a estratégia e no
que respeita as comunidades ciganas, a politica dos niimeros sempre foi um
instrumento de demagogia politica para fomentar a ciganofobia.
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E os casos concretos ao longo destes anos

Como se pode perceber, este foi o documento que o SOS Racismo apresentou
para a discussao sobre a Estratégia Nacional para a Integracao das Comuni-
dades Ciganas. Mais abaixo vamos falar de casos concretos da xenofobia face
a comunidade cigana. Nao exaustivos, apenas com varios exemplos e varia-
das a tematica e o tipo de discriminacao. Para que se possa ter uma ideia da
«imaginacao> das atitudes xendfobas, para que se perceba o que é o racismo
institucional, para que se saiba o que vai na cabeca de muitos autarcas e dirigen-
tes politicos deste pafs. E, sobretudo, o que (nao) vai pelos nossos tribunais: o
Cédigo Civil e a Lei Contra a Discriminagao Racial (iniciativa do SOS Racismo
e da Associacao Portuguesa para os Direitos dos Cidadaos em 1996, levada a As-
sembleia da Republica e aprovada em 1999, ratificada em 2000 e comegada a ser
implementada em 2002), tém sido completamente ineficazes quer para condenar
e muito menos para precaver estes crimes. E nao apenas por <culpas destes

dois instrumentos. .. Dificuldade na prova, ineficicia dos investigadores e ins-
trutores dos processos, incompeténcia dos tribunais... Inexisténcia de vontade
politica.

Comecemos pela ENICC

O Governo (e o ACIDI) pode dizer que ouviu a sociedade civil e que recebeu
propostas. E um facto. Mas é isto uma discussio publica? Isto é um debate?
Quem decide o que se <aproveita> das dezenas de propostas, ideias, solugoes?
E quais foram? Nés temos conhecimento de algumas (porque nos enviaram os
préprios) e discutimos outras em conjunto. Mas, para um verdadeiro debate, o
que surgiu nao devia ser apresentado as e aos outros intervenientes? E mesmo a
quem nao o fez? Voltado a ser discutido e ver ao que se chegava? Um verdadeiro
debate nao serd aquele que permite que todas e todos possamos trabalhar as
varias propostas e discuti-las? Uma verdadeira discussao nao sera aquela que
permita influenciar ou ser influenciado pelas sugestoes das e dos outros? E assim
procurar consensos e mesmo solucoes?

Mas isso era se, de facto, houvesse vontade politica para discutir realmente
esta questao! Ora, s6 se avangou agora porque a isso era, o Estado Portugués
obrigado (pelos organismos internacionais). E faz-se a pressa porque havia pra-
zos a cumprir e se deixou arrastar até serem ultrapassados. ..

E é assim que, tal como tem acontecido com os Planos Nacionais para a
Integracao de Imigrantes, as propostas apresentadas nao sao conhecidas por
todos, ndo sdo discutidas, ndo sao aproveitadas!

E assim se perde mais uma oportunidade de lancar um verdadeiro debate
sobre racismo, xenofobia, discriminagao... Por isso, nao é de admirar que o
Estado Portugués, ano apds ano, seja condenado nas instancias internacionais
pela forma como trata a comunidade cigana.

Autarcas e Autarquias de Norte a Sul

Mas nem 6 isso 0 que nos preocupa mais (e muito menos aos nossos governan-
tes). O que é grave é que se continue a assistir a toda uma série de atropelos
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aos direitos humanos, e os sucessivos governos e autoridades municipais conti-
nuem a alimentar, como se pode constatar pelos inimeros exemplos que se vao
conhecendo, o 6dio racista e xenéfobo na acgao, mas também por omissao.

14/3/1993 — Piblico — Mata Céceres (PS), presidente da Camara de
Setubal, dirigindo-se a algumas dezenas de ciganos afirmou: <«desde
que deixaram de andar de carroga e passaram a andar de automével,
estragaram isto tudo.>

10/5/1993 — A 10/5/1993, o executivo camardrio de Ponte de Lima
(distrito de Viana do Castelo) deliberou no sentido da expulsao dos
individuos da etnia cigana do Concelho e da proibigao, para o futuro,
da sua permanéncia por periodo superior a 48 horas. Motivo: to-
dos, ou quase todos os ciganos sao passadores de droga (por sinal, o
trafico de droga é anterior a presenca dos ciganos no concelho). (...)
Em virtude do clima emocional criado, parte da populagao cigana ja
abandonou o Concelho. Como o fizeram por sua <livre e espontéanea
vontades, a Camara atingiu parcialmente os seus objectivos ficando
isenta (inclusive judicialmente) de qualquer responsabilidade.

15/5/1993 — O vereador Daniel Campelo (PSD), afirmou que < Ponte
de Lima nao serd ninho, nem refugio dos ciganos.> Deliberagoes ca-
marérias de 10/5 (que deliberava que toda a pessoa de etnia cigana
abandonasse o concelho num prazo néo superior a 8 dias), e depois
a de 24/5 (esta para «disfargars os tragos discriminatérios), que or-
denavam a expulsao de todos aqueles que vivessem em barracas ou
acampamentos situados no concelho.

20/7/1993 — SOS Racismo — Apés pressao popular, o acampamento
cigano de Francelos, Vila Nova de Gaia, foi parcialmente demolido,
durante uma accao.

20/9/1996 — Piblico — O Presidente da Junta de Freguesia de Gulpi-
lhares, Alcino Lopes, referindo-se a comunidade cigana de Francelos,
afirma que <é sempre com reservas que vejo a saida para um caso
tao complicado como este. Para a populag¢do, a melhor seria prova-
velmente a saida pura e simples dos ciganos para outro Concelho.>

Novembro/1996 — SOS Racismo — Martinho Gongalves, deputado do
PS por Braga, ficou tristemente célebre pela sua actuagao xenéfoba
e racista no caso de Oleiros, sobretudo por causa da famosa frase:
<o traficante lusitano ndo perturba o meio rural>, ao passo que a
mesma actividade por parte dos ciganos ja seria perturbadora.

26/3/1997 — O presidente da Junta de Freguesia de Gandra/Paredes,
Armando Costa (PSD), afirma <os ciganos nasceram para roubar
quem trabalhas; «Dou mil contos a quem me trouxer um cigano
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sério (...) se estivesse em Lisboa, referia-me aos negros, que 14 sao
muitos e toda a gente sabe que roubam mais...> Acabou por ser
condenado anos mais tarde por estas afirmagoes!

23/4/1997 — Publico — Manuel Monteiro (PP) nédo estd nada satis-
feito o candidato do seu partido a Camara de Braga, Miguel Brito.
Tudo porque este advogado assumiu a defesa juridica de Joao Garcia.

21/3/2000 — SOS Racismo — O pais conhecia o teor de um comuni-
cado aprovado pelo executivo da Camara de Vila Nova de Poiares
no distrito de Coimbra. Moradores tinham-no feito chegar ao SOS
Racismo, pensando tratar-se de uma brincadeira. Eis extractos do
comunicado: <(...) cada um dos Poiarenses (...) defende a todo
o custo a tentativa de infiltracdo de elementos que nao mostrem ter
condigoes de idoneidade de comportamento (...) € indispensdvel
afastar aqueles que sejam reconhecidamente contrdrios ao cumpri-
mento da ordem estabelecida e aos principios defendidos pelos Poia-
renses (... ). Deve pois ser principal preocupacdo evitar quem ndao se
identifique com os valores defendidos por todos nds Poiarenses, nao
seja admitido no nosso convivio, particularmente membros de gru-
pos étnicos ou nomadas que nada tém a ver com a nossa vivéncia
(...) A wvenda ou aluguer de casa a pessoas que ndao preencham
as condigcoes de garantia de uma boa integracdo mo nosso convivio,
serd de rejeitar pelos males que trard a todo o nosso espaco.> O
presidente da edilidade, Jaime Soares, afirmava (16/3/2000) que s6
pessoas de m4 fé e mal intencionadas podiam dizer que o comunicado
era racista e xenofobo. E no dia seguinte sentia-se <aborrecido> com
a <leitura distorcida> que tinha sido feita do documento.

15/6/2000 — Visio — <Cliganada. .. fora!> — Anuncio da edigao
da biografia de Ferreira Torres, presidente da Camara Municipal
de Marco de Canaveses (CDS), onde se dé alguma relevancia a
afirmacoes racistas por parte do autarca.

16/6/2001 — Em Elvas, as familias ciganas queixam-se de discri-
minagao no realojamento. <FEu nao vou atrdas de ciganadas>, diz
o presidente da Céamara, José Anténio Ronddao de Almeida: <«...
desde 1997 que € proibida a firacao de novos ciganos na cidade. . . >;
<€ impensdvel dar condig¢des a todos os ciganos que se quiserem aqui
fixar.>

27/7/2002 — Piblico — O presidente da Junta de Freguesia de Arco-
zelo, Ponte de Lima, manifestou-se <frontalmente contra> o aloja-
mento de familias de etnia cigana nos novos fogos sociais construidos
no bairro da Poca Grande. <Jd hd duas familias nesse bairro e nao
queremos ld mais nenhumas (Manuel Alves Soares), alegando <inca-
pacidade de integracao daquela comunidades. <Os ciganos, quando
isolados, nao tém grande inconveniente, mas todos juntos provo-
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cam graves problemas que sao dificeis de resolver, e messe bairro
vivem pessoas honestas que nao estao para ser constantemente cha-
teadas. . . >

28/4/2003 — SOS Racismo — Nesta data, a Junta da Freguesia de
Fornelos (Concelho de Barcelos) e a JSD recusam a presenga de mais
ciganos na freguesia.

21/7/2003 — A Céamara Municipal de Faro (José Vitorino) decidiu
que nao serao aceites no concelho ou que o terao de abandonar as po-
pulacoes némadas, particularmente os ciganos, por praticarem rou-
bos ou desacatos. Desta decisdo ja foi mandado afixar Edital nos
locais piblicos. Denunciado pelo SOS Racismo.

4/3/2004 — Dentncia do SOS Racismo — Settibal, fecho do Mercado
da Camarinha.

Julho/2004 — Na Assembleia Municipal de Castelo Branco, o pre-
sidente da Camara, Joaquim Morao, foi peremptoério: <«Nem os ci-
ganos querem ser integrados, nem a cidade 0s quer integrars; <ne-
nhum cidaddo quer o cigano & sua porta.>

23/3/2006 — Presidente da Junta Freguesia de Rio de Mouro disse
que 60% da criminalidade da freguesia é praticada por imigrantes,
bem como cerca de 80% da prostituigao.

16/7/2010 — O <muro da vergonha> de Beja que isola o Bairro das
Pedreiras, habitado pela comunidade cigana, do centro da cidade.

24/9/2010 — <« Na terca-feira fui dinamizar uma formagao a técnicos
sobre historia e cultura cigana, e almocar com o vereador da ha-
bitagcdo social daquela camara (Borba). Este comentava com uma
técnica de servigo social a propdsito do realojamento das comumni-
dades ciganas em contentores e a técnica comentou que as coisas
ndo estavam fdceis com alguns agregados, que nao aceitam ir para
contentores, que sdo pequenos para o tamanho do agregado e sem
privacidade. Ele, em tom militar, disse: “Se eles virem umas G3
a frente tém que sair mesmo!” FEu confrontei-o com aquela barba-
ridade, e disse lhe que fica mal a uma pessoa do poder local dizer
aquela estupidez. Depois de almoco falei com a comunidade cigana
que me mostraram os novos contratos unilaterais, assinados apenas
pelas pessoas da comunidade, e que contém uma adenda que diz que
aquele realojamento € pelo periodo de 2 anos.> (Bruno Gongalves)

17/2/2011 — Lusa — ERRC preocupada com condi¢oes da comuni-
dade da Vidigueira, Beja, onde cerca de 70 pessoas vivem por detras
das ruinas do Castelo medieval e onde constataram que a autarquia
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(com a GNR) destruiu a tnica fonte de dgua, alids antes instalada
pela prépria autarquia.

Durante estes ultimos anos, Paulo Portas (e agora os seus amigos do go-
verno) passou o tempo a insultar a comunidade cigana (e imigrante), através
das criticas as e aos beneficidrios do Rendimento Social de Insergao, esquecendo-
se propositadamente que apenas cerca de 4% dos seus beneficidrios sdo dessa
comunidade, esquecendo-se que se trata de um subsidio que nao chega aos 90
euros por pessoa, e esquecendo-se que esta é a prestacao social mais fiscalizada
pelo Estado. Tivesse o mesmo ocorrido (fiscalizagdo) com o negécio dos subma-
rinos. . .

Enquanto em Franca ou no Reino Unido ministros sao condenados e co-
mentadores e deputados sao despedidos (até o Galliano) ou demitidos por co-
mentarios racistas ou nazis, aqui, quer o Alberto Joao, como antes Nogueira
Pinto, Filipe Meneses ou Diogo A. Pires (J. F. Benfica — vérias acusagoes de
discriminagao), podem dizer o que lhes vier & cabega que nada se passa... Mas
que fazer quando os <maus exemplos> (afirmagdes sobre a guerra colonial e o
«Dia da Raga>) vém da prépria presidéncia?

Habitacao

Sobre a habitagao, ja antes de nés SOS Racismo, a Pastoral e algumas, poucas,
associacoes vinham alertando para o completo abandono destas comunidades.
A construgao de guetos proliferou... E a colocacao destas (e dos imigrantes e
portugueses pobres) populagoes nas margens ou mesmo longe ou fora das locali-
dades ainda é a cultura da grande maioria dos dirigentes quer autarquicos, quer
governamentais. Aqui pode ainda falar-se dos empreiteiros sem escripulos e da
conivéncia dos servigos de fiscalizagdo das camaras, utilizando materiais pouco
apropriados (Quinta do Mocho, Quinta da Fonte, por exemplo), dos contentores
de lixo sempre insuficientes e da inexisténcia de higiene (Bela Vista/Setibal)
por os servicos nao porem la os pés, da dgua cortada para impedir o seu uso
ou da dificuldade em ter acesso a electricidade. Bairros isolados, em terrenos
sobre velhas minas abandonadas (Rio Maior), sem acessos condignos (Castelo
Branco) e transportes que ajudem & mobilidade cada vez mais dificultada.

Os acampamentos sem agua ou luz, apesar das pocilgas e praga de touros
mesmo ao lado da comunidade (Sobral da Adiga) terem direito as duas coisas,
s6 porque as autoridades locais ndo deixam (ainda bem que os animais tém esse
beneficio. . . ); ainda no Sobral, lixeiras a céu aberto alimentadas pelo presidente
da Junta apesar das autoridades sanitarias, apds varios problemas de saude,
inclusivé a morte de uma crianga, a terem mandado encerrar; fontes de agua
que sdo fechadas (Cabega Gorda) s6 para obrigar a comunidade a se deslocar
mais longe; uma cidada com cinco netos a viver numa parte de carrinha apesar
das casas vazias pertencentes a Igreja (Vila Nova de S. Bento); as condigoes de
habitagao em muitos lugares; os tapumes para <esconders a comunidade do
resto da populagdo (Montemor-o-Novo, Pombal)... Esta é a realidade de um
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governo que nao quer reconhecer a segregacao a que vota esta comunidade.

24/2/2009 — O calvério por que passou Rui Maia para comprar uma
casa nas Colinas do Cruzeiro, em Odivelas, apds ter assinado um
contrato—promessa com a Patrimonium (empresa de mediacdo mo-
bilidria que trabalha com a Obriverca) e apés ter feito um adita-
mento ao contrato para que pudessem instalar-se. Apos uma visita
dos familiares, aperceberam-se que se tratava de ciganos, mudaram
a fechadura e impediram o usufruto da casa. ..

25/3/2011 — Arripiado (Chamusca) — Quando o Presidente da Cé-
mara (Sérgio Carrilho/CDU) decidiu alojar, numa escola priméria
ja abandonada ha muitos anos e a precisar de obras que iriam ser
efectuadas, uma familia cigana a viver em condigGes miseraveis, logo
se levantou um coro de protestos por parte da populagao e do pre-
sidente da J. F. do Carregado, Joel Marques/PS. Durante anos nao
se preocuparam com <este patriménios> a apodrecer... Mas para
0s ciganos. . .

25/11/2009 — Publico — 25 familias ciganas romenas e do Estado Es-
panhol, foram obrigadas a sair do parque de campismo de Beja por
acusacao de desacatos.

6/1/2010 — Desmoronamento de parte das muralhas do Castelo de
Campo Maior devido as fortes chuvadas, colocou em risco as ha-
bitagoes de 49 familias ciganas que ali residem j& ha vérios anos.

5/8/2010 — Trés acampamentos ciganos onde vivem dezenas de ciga-
nos amontoados as portas da cidade de Braganga a espera de solugao
hé4 mais de dez anos.

31/3/2011 — Dentncia de Marisa Oliveira — Recusa de alugar casa
(gerente Maria do Carmo/Marprédios) na Figueira da Foz, apds pre-
enchimento do contrato e depois de se ter apercebido que era uma
familia cigana.

13/4/2011 — Jornal de Noticias — Rua 4 da Urbanizacao Lidador
(Maia) — Criangas desalojadas dormem ao relento e dentro de car-
ros depois de as habitacoes precédrias onde viviam com os familiares
terem sido destruidas. Para 14 do apoio de alguns vizinhos, os ci-
ganos desalojados, a bragos com algumas criancas doentes e sob a
vigilancia da GNR, queixam-se de terem sido votados ao abandono.

24/5/2011 — Ciganos de Vialonga — Virias familias despejadas da
Granja de Altriate (Vialonga/V. F. Xira) em Marco de 2008 e <tem-
porariamente> instalados, pela Seguranca Social.

- 142 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

23/6/2011 — Jornal de Noticias — <Famdlia despejada dorme hd 2
dias ao relento> — Vizinhos indignados com ordem do tribunal (na
Quinta da Princesa, hd quase 19 anos) feito sem aviso prévio. A
Camara do Seixal, ao tomar conhecimento da situacao, estd ja a
tentar encontrar solugao.

8/11/2011 — Lusa — O Comité Europeu dos Direitos Sociais conside-
rou hoje que Portugal nao garante & comunidade cigana residente no
pais condigoes de habitacao adequada, violando o direito da protegao
contra a pobreza e exclusdo social. A decisdo do Comité Europeu
dos Direitos Sociais surge no seguimento de uma queixa apresentada
no ano passado pelo Centro Europeu para os Direitos dos Ciganos
(ERRC), que considerava que os programas de realojamento em
Portugal nao conseguiram integrar os ciganos e, muitas vezes, resul-
taram em <segregacao espacial> e habitacoes <inadequadas> com
infra-estruturas <pobres>, além do acessos aos servigos publicos
ser <limitadas» ou <nenhum=. Segundo o ERRC, a forma como
o Governo encara a situacao habitacional dos ciganos é <discrimi-
natéria>, mantendo-os <excluidos> e «marginalizados> através da
<segregacao residencial> e <qualidade inferior de realojamentos.
O Comité Europeu dos Direitos Sociais concluiu, por unanimidade,
que houve violagao da Carta Social Europeia, nomeadamente no que
toca a nao discriminacao, habitacao adequada, direito da familia &
protegao social, juridica e econémica, além do direito a protecao con-
tra a pobreza e exclusao social.

15/12/2011 — Condigoes miserdveis de habitabilidade de sete familias
da comunidade cigana — Vila Nova de Sdo Bento.

O surgimento hd 22 anos da nossa associagao ajudou a ampliar o coro de
dentncias (com a ajuda de associagOes ciganas que comegaram a aparecer). Mas
isso nao impediu, nem impede, o que tem acontecido um pouco por todo o pais.
De Braganga a Faro, de Vila Nova de Poiares a Elvas passando por Beja, Sobral
da Adiga, Viseu, Portel, Castelo Branco, Braga, Estremoz, Montemor-o-Novo,
Setubal, Coimbra, Viana do Castelo, Vila Verde, Ponte de Lima, Lisboa ou
Porto, etc., etc., as situagoes sao mais que muitas. Claro que hé, felizmente,
exemplos de boas praticas, mas continuam a ser muito poucos para as necessi-
dades.

Educacao

No que diz respeito a discriminagao na educagao, comegando nos manuais esco-
lares, passando pela auséncia de uma educacao para a diferenca e pelos direitos
humanos e continuando nos casos de discriminagao em escolas como as aqui
descritas ou outras (turmas sé com ciganos, impedimentos de participagao nas
escolas), os maus exeplos continuam a ser o que faz noticia, e ndo apenas pelo
interesse comercial da maioria da imprensa. Nao se pode esquecer a falta de
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preparacao que é dada nos Institutos Superiores de Servigo Social.

Também aqui, o Entreculturas, nos anos 90, ou o Escolhas, actualmente, sao
as excepgoes. E este programa vai continuar?

Toda a rabula do Estatuto dos Mediadores Socioculturais, serve para a de-
magogia do Alto Comissariado com os <seus mediadores municipaiss>. Mas
a sua existéncia deve-se mais aos fundos comunitarios do que a uma vontade
politica real. .. E por isso que se acabam os projectos de mediadores em servigos
publicos (hospitais, autarquias, seguranca social, etc.) mais depressa do que
comegaram.

8/10/2003 — SOS Racismo — Um grupo de pais e encarregados de
educacdo dos alunos da Escola do 1° Ciclo de Rebordinho/Teivas,
em Viseu, decide expulsar as 14 criancas ciganas que frequentavam
esse estabelecimento de ensino piblico. O Centro de Area Educa-
tiva (CAE) de Viseu, em vez de resolver o problema, transferiu as
criancas.

5/12/2003 — Pais ameacgam boicotar as aulas se a escola E.B. 2/3
Augusto Moreno (Braganca) admitir turmas com alunos ciganos.

30/3/2011 — E.B. 1 das Sesmarias — Um alegado caso de surto de
sarna levou a escola a impedir as criangas ciganas de irem a escola.
Estas criangas foram ao Centro de Satde de Albufeira e ai se veri-
ficou que nédo tinham qualquer problema de saide (e informaram a
escola). Na mesma altura, o PS apontou outro caso: a C. M. Albu-
feira (transporte escolar) levava primeiro os meninos de etnia cigana
e s6 depois os outros.

6/7/2011 — Na E.B. 1 de Ermida (S. Mamede de Infesta): ques-
tiondrio estigmatizante.

12/7/2011 — Publico — <Agrupamentos de escolas de Beja recusam
receber 70 criancas de etnia cigana> do Bairro das Pedreiras. A
questao é que, por serem ciganos, os querem distribuir por outras
escolas que nao a da sua residéncia. . .

13/2/2012 — Denuncia de Catarina Ferreira (através do SOS Ra-
cismo) - «Sou mae de uma crianga que frequenta o 3° ano do ensino
bdsico. Chamo a vossa aten¢do para o livro “Pirilampo — Estudo
do Meio 37, manual escolar da autoria de Noémia Torres, editora
Novagaia. Nele, num capitulo designado por “Outras culturas da
comunidade” estdo brevemente retratados, além da etnia cigana, a
comunidade chinesa e a comunidade cabo-verdiana. Para além de in-
formacgoes desatualizadas como “os ciganos sdo um povo némada”,
as duas comunidades imigrantes sao retratadas da sequinte forma, e
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passo a citar: “a comunidade chinesa em Portugal dedica-se essen-
cialmente a restauracao, comércio e artesanato” e “a comunidade
cabo-verdiana trabalha principalmente na construcao civil”. Isto é
TUDO o que € dito em relagdo a estas comunidades. . .>.

27/2/2012 — Publico — Mediadores sécioculturais nos hospitais com
fungoes suspensas porque acabou o financiamento comunitario.

Outros casos

20/5/2005 — Correio da Manhd — Mario Machado, dirigente da
extrema—direita foi um dos cinco cabecas—rapadas identificados sexta—
feira pela GNR de Coruche. Diz que foi ao local para ajudar a po-
pulagao e promete voltar com mais <skins>. ..

18/12/2005 — INEM /112 recusou-se a ir a Farejais Novas por 14 mo-
rarem ciganos, para atender um cidadao que se sentiu mal e chamou
a ambulancia.

3/10/2008 — Segundo informacdo do Expresso, num dos conces-
sionarios da Mercedes, a C. Santos, os vendedores da empresa sao
fortemente aconselhados a nao venderem viaturas a ciganos.

20/7/2010 — Na paréquia da Ajuda, o veldrio é mais caro 95 Euros
porque, segundo 0 paroco, os ciganos <sdao violentos e porcoss.

3/8/2010 — Trés videos intitulados <Porrada nos ciganos> publi-
cados no You Tube por um jovem de 14 anos residente em Elvas,
revelam violéncia contra comunidade cigana.

19/11/2010 — Publico — Lojas em Beja usam sapos de barro para
afastar ciganos.

2/3/2011 — Facebook de Rita Ferro — <pergunto, eivada da mais
confrangedora ignorancia e genuina humildade: nao existird um
unico observatdrio de direitos humanos que chame a etnia cigana
XENOFOBA, por nio se misturar com outras, ¢ RACISTA, por
castigar quem transgride? Nao constituird também — a outro nivel,
a outra escala e com outras cores — uma forma de arianismo?s> E
de seguida um debate, em oito paginas, por onde passam mais de
uma dezena de personagens (Lidia Franco incluida) a destilar o seu
6dio racista e xenéfobo e a demonstrar a mais confrangedora ig-
norancia e a muito pouca humildade. (http://www.facebook.com/
#!/permalink.php?story_fbid=1662948533418&1d=1228365192).
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7/5/2011 — Dentncia feita a propésito do cancelamento de contratos
de concertos (dos Ciganos D’Ouro), de Norte a Sul do pafs, por re-
ceio de que aparegam outros ciganos para assistir. Uma banda cujo
ultimo album tem cerca de 80% de miusica portuguesa e cujo nome
é bem significativo: <Fado Flamenco>. ..

18/7/2011 — No Facebook do ISSS de Beja retirado do Jornal Alpi-
arcense — Uma romena cigana recebe mais de subsidio durante um
més que uma portuguesa a trabalhar quatro meses.

Violéncia Policial e Impunidade

A impunidade da actuagao policial, continua a subsistir e, apesar da recente
condenacao de dois policias por agressao, casos como o de Alvaro Cardoso e
Romaéo Monteiro (Aldoar 1994 e 2000), ou de outros mais recentes, continuam
a mostrar que a justica tem, de facto, dois pesos e duas medidas.

29/1/2002 — Coruche — No Bairro da Desgraga, rusga da GNR num
ataque aos mais elementares direitos humanos denunciado por varias
associagoes (entre as quais o SOS, a Pastoral e mesmo o Miguel Sousa
Tavares).

20/3/2007 — Xenofobia, Prepoténcia e Ilegalidades cometidas pela
GNR no Distrito de Beja (SOS Racismo) — Durante anos a GNR
tem obrigado a Comunidade Cigana a assinar uma declaracao com-
pletamente ilegal quando esta comunidade necessita de espagos para
realizar as suas festas (casamentos, baptizados, etc.). O SOS Ra-
cismo teve acesso a este documento que foi fornecido no posto da
GNR de Vila Nova de S. Bento a um elemento do SOS Racismo e a
uma pessoa do Furopean Roma Rigths Centre (organizacao sedeada
em Budapeste-Hungria e que desempenha um papel consultivo junto
do Conselho da Europa, bem como junto do Conselho Econdémico e
Social das Nagoes Unidas). Eis o teor da Declaracao:

<(...) venho através desta Declarag¢io assumir perante o
Comandante do Posto Territorial da Guarda Nacional Re-
publicana de Salvada toda a responsabilidade de quaisquer
desacatos, alteracoes de ordem publica, furtos e danos que
possam vir a ser provocados pelos convidados no decor-
rer do casamento (...). Assumo ainda que qualquer dos
convidados do referido casamento mao se deslocard para
0s bares e cafés do interior das localidades da Salvada e
Cabega Gorda.>

J4 nado bastava a dificuldade que os elementos desta comunidade
tém para encontrar espagos para as suas festas, como ainda por
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cima tém que se sujeitar a esta humilhagao e ilegalidade (alids re-
conhecida pelo préprio agente da GNR quando afirmou que <ainda
bem que dava esse documento porque se a IGAI descobrisse iriam
ter problemas...> Ainda hd quem pense que a IGAI faz alguma
coisa actualmente. . .

Varias agressoes tém vindo a ser perpetradas sem dar origem a queixas por
causa do medo das autoridades que também se <entretém> na caca a multa
quando estes municipes vao buscar o RSI, por falta de espaco para estaciona-
mento (Moura).

15/7/2008 — Jornal de Noticias, citando uma noticia veiculada pela
SIC, informa que a PSP da Amadora estd a ser investigada por ter
causado a morte de uma mulher ao mandar parar um carro (com
uma familia cigana, dois quilémetros a frente do Bairro do Zambu-
jal) que seguia a alta velocidade para o Hospital Amadora—Sintra,
tendo assim impedido que a vitima chegasse ainda com vida ao hos-
pital. Quer a PSP, quer o Ministro da Administracao Interna, Rui
Pereira aguardam o resultado do Inquérito... E qual foi?

12/8/2008 — Publico — <. .. Crianca cigana de 12 anos abatida em
persequicdo pela GNR> — A Helena Matos pergunta se <ninguém é
responsabilizado por levar uma crianga para um assalto.> Nao satis-
feita em colocar as forcas policiais de um Estado de direito no mesmo
plano que delinquentes que roubam meia dizia de patacos, Helena
Matos parte do principio de que é legitimo utilizar uma arma de
fogo para parar um assalto que nao coloca ninguém em risco. Mais
a mais quando omite, deliberadamente, que existe um lugar para se
responsabilizar os pais da crianga. Chama-se tribunal. E 14 que se
deve fazer justiga, nao é com a desproporcionada utilizagao das balas
dos agentes da GNR. Os mesmos que, como €é costume, ja mudaram
duas vezes a versao dos factos.

9/6/2011 — Esquerda.net — Dois agentes policiais foram condenados
por crime de ofensa & integridade fisica e incorrem igualmente num
processo disciplinar por terem agredido, de forma brutal e total-
mente injustificada, um cidadao de etnia cigana.

Junho de 2007 — Paulo Espanhol, residente no bairro do Lagarteiro,
no Porto, foi brutalmente espancado por dois agentes policiais na
esquadra das Antas. Em resultado das agressoes, este cidadao teve,
inclusive, que receber assisténcia hospitalar. Quatro anos depois, os
dois agentes sao agora condenados a vinte meses de pena de prisao,
suspensa por vinte meses, e serao alvo de um processo disciplinar,
que entretanto teria sido suspenso durante o processo judicial. Paulo
Espanhol e o seu filho menor dirigiram-se, em Junho de 2007, a es-
quadra das Antas apds terem sido informados de que uma familiar
havia sido detida na sequéncia de uma rusga ao Bairro do Lagar-
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teiro, e que nao existiria, como se veio a confirmar, qualquer queixa
b ) )
pendente sobre a mesma.

Ao tentarem obter algum esclarecimento por parte dos agentes, am-
bos terao sido agredidos, ainda que o processo referente ao filho de
Paulo Espanhol tenha sido entretanto arquivado e a sua agressao nao
tenha vindo a ser provada. Perante a impossibilidade de justificar
as intimeras lesoes apresentadas por Paulo Espanhol, os elementos
das forcas policiais acabaram por acusar o cidadao de ter invadido
a esquadra, acusacao da qual o mesmo foi absolvido, e viriam mais
tarde a alegar que as suas lesoes seriam resultado de uma queda
pelas escadas.

A associagdo SOS Racismo, que acompanhou este caso, congratula-
se pelo facto.

21/11/2011 — Apenas o Correio do Brasil e o Esquerda.net fizeram
eco desta noticia, talvez porque a restante imprensa se recuse a acre-
ditar que no pais que vao tentando pintar de <tolerante>, se possa
fazer afirmacoes tao graves.

Ezxpulsar, Prender, Castrar, Afogar, Incinerar. .. Eis algumas das sugestoes
de agentes da GNR para a Estratégia Nacional para a Integracao das Comuni-
dades Ciganas. No dia em que o Centro Europeu para os Direitos dos Ciganos
(ERRC) voltou a criticar Portugal por discriminagao laboral e violéncia policial,
a associacao anti-racista denunciou os comentérios xen6fobos colocados por ale-
gados agentes da GNR num férum na Internet. «<Nao dé para acreditars, diz a
associagao SOS Racismo sobre o que leu no férum da Internet frequentado por
militares da GNR. Nos comentarios a uma noticia sobre a ENICC podem ler-se
varias mensagens racistas e ofensivas, como a de alguém que se apresenta como
cabo da GNR e defende que a integragdo destas comunidades deve passar por
<enfia-los todos em cadeias, pois sé 14 é que estao no seu ambiente>. Uma enfer-
meira aposentada diz que <primeiro de tudo, mereciam ser castrados para nao
terem mais filhos> e outros militares defendem que <integrar sim pode ser, mas
na nossa vizinha e amiga Espanha ou Marrocos>. Outros sugerem a barragem
do Alqueva ou uma camara de incineracdo, havendo mesmo um autodenomi-
nado furriel a acrescentar que <Hitler tentou integra-los ai num sitiozinho. . . >.

Justica?
Nao sé se 1éem e ouvem coisas como estas relatadas aqui abaixo, como a dispa-

ridade da justica é gritante.

18/6,/2004 — Segundo o Jornal de Noticias, o Tribunal de Braganga
hoje condenou uma mulher a cinco anos de prisao efectiva por agres-
Sa0 e coacgao, a professora priméria dos filhos. Foi a primeira vez que
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alguém foi condenado por agressao a professores... Claro... Era ci-
gana.

5/3/2008 — Dirigente do SOS Racismo condenado a vinte meses de
prisao suspensa e 4.000 euros de multa, por difamagdo ao colectivo
de Juizes que, em Setibal, absolveu o policia que assassinou o Toni
a queima-roupa com dois tiros de shotgun. Apds recurso, a pena de
prisao foi retirada. . .

7/8/2008 — «Mudar de Vida» — A juiza Ana Gabriela Freitas, do
Tribunal de Felgueiras, na sentenca proferida em 29 de Julho em que
condenou cinco ciganos por confrontos com a GNR, acusou por junto
os ciganos de serem <marginais> e <traigoeiros>, de terem <pouca
higiene> e de serem <«<integralmente subsidio-dependentes> do Es-
tado.

5/6/2011 — Agente da PSP condenado a 20 meses de pena suspensa
pela morte de Mc Snake (homicidio por negligéncia grosseira). E o
juiz presidente, Jorge Melo, votou vencido pois ao contrario do Mi-
nistério Publico que o acusava de homicidio qualificado, pretendia a
absolvicao.

9/6/2011 — Esquerda.net — Dois agentes policiais foram condenados
a 20 meses de pena de prisao, suspensa por vinte meses.

Imprensa

A imprensa com os seus <arrastoes> (o de Carcavelos, mas também a Quinta
da Fonte/Apelagao) vai mostrando estar mais interessada em inventar aconte-
cimentos para vender, do que a relatar o que se passa. Estd mais interessada
em desenvolver os esteredtipos e servir-se dos temores das populagoes, do que
em praticar uma verdadeira politica de informacao, esquecendo-se muitas ve-
zes (demasiadas vezes) do seu préprio Cédigo Deontoldgico. «Comentadoress,
entre outros, como Barra da Costa e <humoristass (Café Central, Bruno No-
gueira,/Jodo Quadros, etc.), contribuem para a propagagao e enraizamento de
esteredtipos negativos que dao azo a exclusao social e a discriminagao.

27/12/2005 — Associacao Cigana de Coimbra apresenta uma queixa
contra Fernando Rocha («Levanta-te e Ri>, na SIC), que leva este
(honra lhe seja feita) a pedir desculpa & comunidade cigana.

20/7/2008 — Discriminagao < Eizo do Mal/SIC Noticias> — Dentincia
de Bruno Gongalves.

13/10/2008 — Jornal de Noticias — Jornalista Carlos Rui Abreu conta
que uma menina cigana de 12 anos foi agraciada com o prémio des-
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tinado aos dois melhores alunos do 4° ano da sua escola, em Fafe.
Nada disto seria extraordindrio se Abreu nao tivesse comentado a
noticia do seguinte modo: <uma aluna de etnia cigana que, con-
trariando a tendéncia das criancas da sua raca, gosta de estudar e
sonha tirar um curso Superior.

26/3/2009 — <Boa noite Dr. Miguel Sousa Tavares, hoje no tele-
jornal da TVI ouvi atentamente o que disse dos ciganos por causa
daquela confusdo na escola de Viseu. E lamentdvel que acontecam
estes casos e eu como cidadao portugués cigano repudio todos esses
tipos de actos. Sr. Miguel, € lamentdvel o seu violento discurso con-
tra os ciganos na generalidade, os seus lapsos ao evidenciar o nosso
estrangeirismo, ao dizer que metade dos ciganos recebe RSI. E triste
e se calhar decepcionante para si ouvir de um cigano que o sr. da
sua craveira esteja tdo mal informado, ndo comente aquilo que ndo
sabe! Nao dé tiros no vento! (...)

Primeiramente, para lhe dizer que o sr. defendeu a causa de Oleiros
porque na época precisava de algum protagonismo, pois nao passava
do filho da Grande Sophia de Mello Breyner e de ser conhecido ape-
nas por ser adepto do F.C. Porto.

Desde o seu artigo “Pobres e Mal Agradecidos” no Verao que evi-
dencia uma aversdo aos ciganos que parece profunda, mas aceito
que nao goste de nos... Sr. Miguel deize-me lhe dizer que os ciga-
nos jd cd estao hd mais de 500 anos, por isso nao temos pais de
acolhimento, por sinal hd mais tempo que a familia Andresen. Ou-
tra, vocé nao paga nada para mim porque eu também pago impostos,
menos do que o sr. porque ainda nao tentei fazer menhum pldgio
(...) O relatério sobre as comunidades ciganas que saiu na terca
feira refere 5000 familias a receber o RSI, somos cerca de 50000 em
Portugal, ndo enchemos o estddio da Luz! Como eu existem outros
ciganos que sao cidadaos dignos e contribuintes neste pais. . .

Como vé o sr. equivoca-se plenamente, anda a ler muito pouco. . .
(...) Mas, como sou mais comedido do que o Sr. e porque respeito
e sei diferenciar, ndo o coloco em certos “sacos”.

O caso da Casa Pia: algumas pessoas da sociedade maioritdria estdo
a ser acusadas do crime de pedofilia, mas sdo algumas pessoas, nao
€ toda a sociedade maioritarial? Mas o Sr. faz acusagdes colectivas
quando algum individuo cigano comete algo... O sr. anda a faltar
muito as aulas por isso € que so diz disparates que me fazem rir!

P.S. — Chamo-me Bruno Gongalves e faco parte do Centro de Estu-
dos Cliganos, e gragas & escola que vocé me paga jd sei ler e escrever!
E claro que ainda a juntar as letras!>
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EX° SR.

SE VOCE QUISESSE REALMENTE DISCUTIR ALGUMA COISA
SERIAMENTE E NAO APENAS INSULTAR, EU TERIA MUITO
GOSTO EM RESPONDER-LHE. ASSIM, NAO.

Miguel Sousa Tavares

Jd é um abuso!

Nao s6 vivem a pala do RSI, como ainda por cima ousam respon-
der a tao grande sumidade... Pois é Miguel, € mais facil agredir
uma comunidade sem ter ninguém que nos conteste do que, depois,
retorquir as criticas. . .

Mas como vivemos numa sociedade democrdtica, cheia de igualdade
de oportunidades, hd os que tém o “direito” de insultar... e aqueles
que tém que se limitar a “venerar”. “Por isso porque € que me
havia de rebaixar a responder a um insignificante elemento dessa
comunidade que se limita a gastar os nossos impostos. .. ” deves ter
pensado. Tens toda a razdo... O que me admira € teres desperdicado
meia duzia de sequndos do teu precioso tempo.>

José Falcao

5/4/2009 e 13/3/2009 — Artigos no Correio da Manha— desagrado
de Ana Cruz (SOS Racismo) sobre duas reportagens saidas no jornal
sobre o Bairro da Ameixoeira, muito pouco éticas.

30/3/2011 — Dentincia de Bruno Gongalves (através do SOS Ra-
cismo): <assistindo televisao em casa do meu pai enquanto almogava,
ouvia o Sr. Barra da Costa, comentador no programa da TVI citado
a falar de um caso de uma viola¢do a uma crianca de 3 anos por um
suposto jovem de 13 anos de etnia cigana. Este senhor chegou ao
ridiculo de dizer que a policia tem medo dos ciganos, que eles vivem
num clima de impunidade e que esta situacdo sé acontece porque:
“Ja viram algum cigano com uma enzada na mao!? Ja viram algum
cigano a tirar a cartal?” O apresentador Manuel Luis Goucha ten-
tou interrompé-lo dizendo que isso nao é generalizado, mas ele nao
aceitou!

Primeiramente, condenar a noticia que aponta o crime a um jovem
de etnia cigana, porque achamos que nada acrescenta & noticia pois
a se confirmar esse triste crime nada acrescenta se o individuo €
de uma nacionalidade ou etnia... O Dr. Barra da Costa nunca se
despiu de agente da Policia Judicidria nem nunca prescindiu do seu
distintivo, pois hd muito que nao fala enquanto antropslogo mas sim
como policia cheio de preconceitos.
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A propria ERC criticou a actua¢do de Barra da Costa e da prépria
TVI>

Coisa que de nada serve pois sua exceléncia continua a dizer os mai-
ores disparates (3/4/2012) como considerar as prostitutas <crimi-
nosas>, fazer a apologia do «Genocidio> ou aconselhar o cemitério
para <gente destas, referindo-se ao «Pecas> e a sua etnia.

18/5/2011 — Dentincia de Manuela Rocha (através do SOS Racismo)
— <V com muita mdgoa e preocupacao que tenho testemunhado, com-
portamentos e atitudes raciais, veiculadas pela televisao. Esta noite,
cerca das 0H30, por mero acaso, liguei para a RTP2 e eis sendo
quando, me confronto com um programa intitulado, Café Central,
cujo contetdo, absolutamente racista me revoltou grandemente. Serd
que a Constituicdo Portuguesa ndo condena o racismo?

O facto € que constantemente os pivots das televisdes, os locutores
das rddios, tém atitudes racistas, fazendo piada com isso (...)

Dos Autarcas as/aos Governantes. . .

O escassear das feiras e mercados, a auséncia de um Estatuto do Vendedor Am-
bulante, a dificuldade (e perseguigoes) que se coloca a este sector da sociedade
em contraste com as benesses para a construgao das grandes superficies e o fe-
char de olhos a todos os atropelos aos direitos das e dos trabalhadores, torna
ainda mais complicada a vida desta comunidade.

O que tem faltado é, essencialmente, VONTADE POLITICA!

Também entre os dirigentes politicos se pode ver como é mais facil estigma-
tizar e perseguir esta comunidade, que condenar quem ajuda a fomentar o 6dio,
o racismo e a discriminagao. Também aqui, a impunidade continua a ser a LEIL.

Dos casos focados referentes a autarcas, apenas um foi condenado pelos tribu-
nais... As e os governantes podem dizer o que lhes vem a cabeca que nada lhes
acontece (mesmo que haja associagbes ou pessoas que apresentem dentincias).

As denuncias nem chegam a originar processos. .. Quando tal acontece sao
arquivados... Se tém o azar de ir a barra dos tribunais, sao absolvidos. E se,
mesmo assim, existe uma condenacao, as penas sao ridiculas. Sim, RIDICULAS.

Os tribunais tao subservientes face aos actos de Racismo e Xenofobia, ja
nao sao nada parcos no que toca a condenagao de qualquer ilicito praticado por

algum elemento desta comunidade (e dos imigrantes, dos pobres).

E se nao, vejam bem: em dez anos de vigéncia da Lei contra a Discri-
minagao, apenas um, UM caso chegou até ao fim, com a condenagdo em trés
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saldrios minimos (uma empresa de aluguer de automdveis) — pouco mais de
1.000 Euros (2001, ainda no tempo do 1° Alto Comissério). E mesmo assim, o
Padre Vaz Pinto (que sucedeu ao José Leitao) tardou mais de um ano a cobrar
essa sentencal

Excepgoes também as hi e a atitude de Pedro Bacelar de Vasconcelos (Go-
vernador Civil de Braga em 1996) nos acontecimentos de Vila Verde nao pode
deixar de ser referida... Até como contraponto aos populismos de Portas, Jar-
dins e outros. Ainda hoje podemos observar em Feliciano B. Duarte ou em
Miguel Relvas algumas das <virtudes> destes seus correligionarios.

E pois fundamental que também aqui, no &mbito da discriminagao, que a lei
seja cumprida.

E o mais triste é que conhecemos projectos ja tentados pela prépria comuni-
dade e anuladas por falta de apoios (Oficinas Romani/Algés, ciganos de Agueda,
de Coimbra, etc.). Projectos que deviam passar pela educagao nas escolas supe-
riores onde se formam os assistentes sociais, por um estatuto de mediador socio-
cultural (oportunidade perdida em 2001), pela criacao do estatuto do vendedor
ambulante e sua uniformizagao (oportunidade perdida por falta de vontade dos
municipios), por por em pratica os mecanismos legais que condenam os actos de
discriminagao (de que tem servido a lei?), pela sensibilizagao dos juizes, agentes
policiais e todos aqueles que mais contactam com esta comunidade.

E necessério programas escolares com curriculos que respeitem a diversi-
dade de um povo, de uma cultura milenar, que discutam e interajam de forma
a combater a xenofobia e a discriminagao. Politicas de habitagdo (e néo o de-
senvolvimento de guetos), de emprego. Politicas para serem discutidas com as
comunidades e nao a serem impostas sem as consultar, sem as implementar em
conjunto. O paternalismo e a caridade sdo a continuagao da estigmatizagdo. A
luta pela melhoria das condigoes de vida das comunidades ciganas é a luta pela
sua dignidade e pela nossa dignidade.
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Projecto Multivivencias

Tania Fonseca™

O projecto Multivivéncias, surge na sequéncia do projecto Vivéncias Multi-
culturais, financiado pelo Programa Escolhas. Tem uma duracao de 36 meses
e iniciou a sua intervengao em Janeiro de 2010. Este projecto trabalha com a
comunidade cigana do concelho de Espinho, e tem como objectivos:

— Promover a inclusao escolar desta comunidade;
— Contribuir para a formagao profissional e empregabilidade;

— Favorecer a dinamizagao comunitaria e cidadania, promovendo o empre-
endedorismo e a capacitagao desta populacao.

Sou Dinamizadora Comunitaria do projecto Multivivéncias desde Outubro
de 2010. Desde entao que faco parte da grande familia que é o Programa Es-
colhas. Eu mesma sou da etnia cigana e fui contratada pelo projecto, por esse
mesmo motivo. Sou mediadora cultural e fago a ponte de comunicagao e princi-
palmente sirvo como modelo de referéncia no meio do publico, sendo este todo
por inteiro, da mesma etnia que eu.

A minha experiéncia neste terreno nao é nada, em comparagao com 0s meus
colegas, que trabalham ha mais anos do que eu nesta area, mas ja posso afir-
mar que acredito na presenca do mediador, ou neste meu caso, do dinamizador
comunitario étnico e no seu impacto na intervengao.

O mediador é uma fonte privilegiada de informagao e com isso consegue
criar esses lagos de comunicacao entre as duas extremidades. Tendo em conta
que nao somos uma ferramenta que concede milagres, mas sim uma ferramenta
proveitosa que complementa as estratégias de intervengao.

O trabalho realizado no meu projecto é de exceléncia, mesmo antes de eu
ter chegado, acredito no entanto, que a minha imagem cria um reforco maior
na sua mediagao.

Para quem intervém com esta populagao, sabe que o facto de um individuo
da etnia cigana, ter um emprego (pelo menos em Portugal) é um caso invulgar.
Uma mulher cigana muito menos. E com apenas este testemunho de vida, que
0s meus colegas e eu presenteamos, ja por si s tem o seu embate na vida das

*Mediadora Séciocultural, projecto Multivivéncias, CERCI de Espinho.
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pessoas.

Este estilo de vida, pessoalmente para mim, acaba por nao ser facil. Pois
andamos em constante movimento, com o intuito de provar & nossa comunidade
que é possivel ser-se 100% cigano, porém 100% cidadao portugués. Tentando
também, provar ao resto do mundo que nos rodeia, que ser cigano é mais do
que o rétulo que nos foi colocado.

Trabalho e estudo, porém mantenho sempre o meu sotaque vincado e as
minhas argolas enormes. Nao faco questao de esconder ou mudar quem eu sou
por nada.

O meu percurso até aqui tem sido dificil mas muito enriquecedor, estou a
tentar candidatar-me ao Ensino Superior e penso até futuramente publicar um
livro.

Tenho consciéncia de que o meu historial profissional e académico é pequeno
e simples, mas muito grande em forga de vontade e com fome de mudanga.

Tive muito apoio e acredito que sem essa forca externa que recebi, nao teria
chegado até aqui com tanta boa disposicao. Agradeco o Programa Escolhas pelo
grande incentivo que me dao, especialmente a Dra. Julia Santos, que além de
ser a técnica responsavel por mim é também uma amiga. Os meus <primos> e
colegas de trabalho que possuem o mesmo objectivo do que eu, pois quando
me sinto desanimada eu lembro-me deles. Lembro e agradeco sempre a minha
formadora do ensino secundédrio Marta Antunes, que sempre sublinha o quanto
acredita em mim, e nesta mesma balancga coloco a minha amiga e exemplo a
seguir, Dra. Mirna Montenegro.

E recompenso a minha familia, pois sem os seus testemunhos de vida, eu
nao teria um suporte tao forte, a minha familia é sem divida a minha fonte de
inspiracao.

Hoje aprendi que nao necessito de provar ao meu povo, nem tao pouco ao
meu pais e as entidades, que posso ser uma pessoa <inserida> na sociedade.

E 0 nosso modo de viver a vida e de conviver com o proximo que nos define
como ser humano, e nao o rétulo que nos estipulam. Eu, ao contrario de muitos,
nao o assumo e nem assino por baixo.

O que aprendi foi que devo provar-me a mim mesma, que apesar de muita

gente me dizer «<nao>, eu sou capaz. E mais do que nunca tenho gosto em dizer
que ser cigano é um orgulho.
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Projecto-piloto Mediadores Municipais

Joao Seabra*

Introducao

O objectivo desta comunicacao é apresentar a experiéncia profissional desen-
volvida enquanto mediador séciocultural na Cadmara Municipal de Aveiro. A
intervengao da mediacao municipal visa promover a melhoria de acesso dos equi-
pamentos locais por parte das comunidades ciganas a servigos e equipamentos
locais e na facilitagao da comunicagao entre grupos culturalmente diferentes,
investindo-se na traducao dos conteudos da interaccao, prevenindo e gerindo
conflitos.

E apresentada uma breve descricao das diferentes funcées que um mediador
municipal pode desenvolver, por exemplo, questoes habitacionais, Rendimento
Social de Insercao, educagao, formagao de técnicos, divulgacao de conhecimen-
tos e da cultura cigana.

Projecto-piloto Mediadores Municipais

e Aprovado pelo Alto Comissariado para a Imigragao e Didlogo Intercultural
e Fntidade Gestora — Caritas Diocesana de Aveiro

e Entidade Interlocutora — Camara Municipal de Aveiro

e Mediador Municipal — Joao Seabra

e Inicio do Projecto: 01 de Outubro/2009

e Através deste Projecto encontra-se ao servico da Autarquia um Mediador
Municipal, cuja intervengao incide, sobretudo, na melhoria do acesso das
comunidades ciganas a servigos e equipamentos locais e na facilitagao da
comunicagao entre grupos culturalmente diferenciados, investindo-se na
tradugao dos conteudos da interacgao, prevenindo e gerindo conflitos.

*Mediador Séciocultural, Camara Municipal de Aveiro.
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Objectivos do projecto

e Promover o didlogo intercultural;
e Estreitar relacoes de proximidade entre a comunidade, técnicos e servigos;

e Dotar as familias de competéncias facilitadoras da sua autonomia e inte-
gracao social;

e Promover boas praticas de trabalho com a comunidade cigana;
e Prevenir conflitos no seio das comunidades;
e Sensibilizar a comunidade geral para a cultura cigana;

e Actualizar os dados que integram o estudo <Retrato Social da Comuni-
dade Cigana no Concelho de Aveiros;

e Elaborar um estudo acerca dos nticleos habitacionais que integram os bair-
ros clandestinos do Concelho.

Problematicas identificadas na Comunidade
Cigana

e Baixa Escolarizacao e formacao;

e Desemprego;

e Dependéncia de apoios econdmicos e servigos;

e Precariedade habitacional,

Para atingir estes objectivos:

Mediagao

— Visa, através do envolvimento das partes a resolugao dos seus conflitos, desblo-
queando posigoes intransigentes fomentando a adopgao de atitudes conducentes
a busca de solugoes participadas;

— Assumida como um recurso fundamental que procura um contacto inter-
cultural através da comunicagao.

No centro da Mediacao estao entao subjacentes factores de véria indole:

— pessoais, familiares, emocionais, situacionais, bem como, factores culturais.
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Compreender o cidadao cigano implica:

e Contextualizar historicamente a sua cultura, onde a exclusao social foi
factor conducente a adopcao de atitudes de fortalecimento dos costumes
como forma de preservarem a sua identidade;

e Perceber os papéis familiares desta comunidade, onde:

— O homem assume um papel de organizagao, autoridade e protecgao contra
o exterior;

— A mulher providencia o sustento da familia e organiza a vida do ntcleo
familiar;

e Aceitar a especificidade cultural caracteristica desta comunidade.

Em resumo, a integragao de uma etnia, seja ela qual for, nao lhe pode exigir o
abandono de uma identidade e exige o refor¢o do sentimento de cidadania tor-
nando possivel que se sintam cidaddos PORTUGUESES de ETNIA CIGANA.

Quadro 1 — Distribuigao das familias de etnia cigana pelos diversos empreendimentos de
habitagéo social (propriedade da Autarquia e do THRU)

N.? criangas  N.° criangas  N.° criangas  Beneficidrias

N.© N.© .
Bairro ) Rendlmento
familias elementos 0 — 6 anos 7— 16 anos 17— 18 anos Social

de Insercao
Cova do Ouro 4 17 5 2 2 4
Cacia 1 7 2 3 , 1
Matadugos 1 6 3 1 , 1
Santiago 15 62 9 14 2 14
Covilha 2 14 2 5 1 2
Caiao 5 23 1 5 3 4
Griné 9 37 9 3 2 9
Agras 9 41 12 11 8
Total 46 207 43 44 10 43

Nucleos familiares ciganos a residir em contexto de construgao clandestina:
— Freguesia de S. Bernardo

Quadro 2 — Caracterizacao da comunidade cigana de S. Bernardo

N.° criangas  N.° criangas  N.° criancas  Beneficidrias

o o
N. N. Rendimento
familias  elementos 0 — 6 anos 7- 16 anos 17— 18 anos Social
de Insergao
S. Bernardo 5 25 [§ 8 - 5
Total 5 25 6 8 - 5
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— Freguesia de Esgueira — Ervideiros

Quadro 3 — Caracterizacdo da comunidade cigana da freguesia de
Esgueira — Ervideiros

Bairros N.© N.© N.° criangas N.° criangas N.? criangas Berleﬁciérias
Rendimento
o familias elementos 0 — 6 anos 7— 16 anos 17— 18 anos Social
Ervideiros a
de Insercao
1° Bairro 10 36 6 9 _ 9
2° Bairro 9 36 9 9 - 8
3° Bairro 10 42 11 10 3 9
4° Bairro 2 11 4 3 — 2
Total 31 125 30 31 3 28
— Intervencao do Mediador Municipal — 2009
Actividades Objectivos
Accao de sensibilizacao sobre

a importancia da Escola
em articulagdo com equipa
de protocolo de RSI — Santa
Casa da Misericérdia
de Aveiro
N.° de destinatirios = 29

Sensibilizar as familias para
a importancia da
Escola no seu processo de
socializacdo e inclusao.

Participacao em actividade
lddico cultural:
ida ao cinema com as
criangas do 1° ciclo
da Quinta do Simao
N.° de destinatéarios = 45

Promover espacos de convivio
intercultural e de abertura a
cidade de modo a veicular a
valorizagdo pessoal, o comportamento
assertivo e ainda promover a
participagao social e civica.

Participacao em seminario
Nacional sobre a saude
nas comunidades ciganas

Obter informagao actualizada
na area da saude.

Elaboragao/calendarizacao do
plano de intervencao
actividades a desenvolver e
sua calendarizacao.

Definigao das dreas de intervengao.
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— Intervencao do Mediador Municipal — 2010

Actividades Objectivos
Actualizagao dos agregados Actualizagao dos elementos
familiares dos agregados familiares atendendo

residentes nos Ervideiros
N° de destinatédrios abrangidos:
30 agregados familiares

que se trata de uma populagao
flutuante existindo uma desactualizagao
constante de dados especificos da populagdo.

Aplicagao de questionério desenvolvido
pelo centro de sauide, para diagndstico
das necessidades das familias
N° de destinatédrios abrangidos:

18 individuos

Auscultar junto da populacao
os temas de interesse
na area da saide para
dinamizagao de acgdes de
sensibilizagao.

Reunides com a equipa técnica
do projecto <«MultiSendas>

N° de reunioes: 12

Disponibilizagao de informacao
acerca da populagao alvo de intervengao;
Definigao de estratégias articuladas e
convergentes de intervengao do
Mediador Municipal.

Participagao nas reunides de conselho
de turma do agrupamento
de Escolas de Esgueira

N° de reunioes: 20

Devolver aos pais a preocupacao
sobre o absentismo escolar,
tendo em vista os beneficios para o aluno;
Partilhar preocupacoes,
definir estratégias de
aproximacao dos alunos a Escola.

Visitas domicilidrias aos
acampamentos de
Ervideiros e das Agras

N° de visitas: 26

Percepcionar as causas relacionadas com
o absentismo escolar e sensibilizar as
familias para a importancia da Escola;
Sensibilizar a populagdo para uma participagao
activa nas actividades promovidas pela equipa
de protocolo de RSI- Santa Casa da Misericérdia
e pela equipa do projecto <MultiSendas>>.

Acompanhamento dos processos individuais
dos alunos de etnia cigana do agrupamento

de Escolas de Esgueira

N° processos acompanhados: 21

Articulagao com a Escola;
Mediagao junto dos pais para uma
aproximagao a Escola;
Sensibilizagdo dos alunos
para a frequéncia escolar.

Acompanhamento dos processos individuais

dos agregados de etnia cigana a
residir em habitacao social

N° processos acompanhados: 10

Visitas domicilidrias em articulagao
com as técnicas de Habitacao Social
aos agregados que solicitam atribuigdo de
habitagédo social, para efeito da avaliagao
das condigbes socioeconémicas dos mesmos:
Articulagédo e partilha de informacao
com os técnicos de outras instituigoes
a intervir com as familias de etnia cigana.

Atendimento aos agregados de etnia cigana

N° de atendimentos: 27

Numa légica de proximidade sao realizados
atendimentos em conjunto com o Mediador como
facilitador da comunicagao entre técnicos e familias

Acompanhamento dos técnicos do DSU aos

acampamentos de Ervideiros e das Agras
N° de acompanhamentos: 8

Visita conjunta com os técnicos do DSU
para avaliagao dos
pedidos de obras.
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— Intervencdo do Mediador Municipal — 2010 (continuagao)

Actividades

Objectivos

Acompanhamento na implementagao
de um sanitério, adquirido pela autarquia
no 1° bairro de Ervideiros

Visita conjunta com os técnicos do DSU
para definicdo da implementagao do
sanitario no sentido de promover
melhores condi¢bes higieno-sanitérias;
Promover a gestdao comunitédria do sanitério.

Apoio ao exercicio da cidadania
N° de destinatédrios abrangidos:
todos os agregados familiares
dos bairros de Ervideiros

Sensibilizagao das familias para a
importancia dos subsidios escolares
para os seus filhos; Sensibilizagao
para a necessidade de se proceder ao
preenchimento dos documentos necessarios
para atribuicdo do subsidio escolar,
dentro dos prazos estipulados; Apoio
as familias nas diligéncias a efectuar.

Acolhimento da pega de teatro
<Porta cigana>
N° de destinatdrios abrangidos:

300 pessoas de vérias faixas
etarias, provenientes de escolas, instituicoes
particulares de solidariedade social
e comunidade em geral.

Sensibilizar a opiniao
publica em geral,
para a realidade vivida,
ao longo dos anos pelas comunidades ciganas;
Promover uma maior empatia
entre as comunidades ciganas
e nao ciganas

Ida & praia e visitas ao jardim Oudinout
com as criangas de Ervideiros
em articulagdo com a equipa
técnica do projecto «Multisendas>
N° de destinatédrios abrangidos:
20 criancas e jovens

Promover actividades que,
por razao de caréncia econémica,
se revelam, habitualmente inacessiveis aos
participantes; Promover o comportamento
assertivo no grupo; Proporcionar as criancas o
contacto com realidades diferentes do dia-a-dia;
Realizar actividades desportivas
em diferentes espagos.

Participagao em varios ateliers, em
articulacdo com a o Projecto
<MultiSendas> e direccionado para
as criangas de Ervideiros:
- Férias culturais
- Caminhada sauddvel
- Atelier de teatro
N° de destinatdrios abrangidos:
20 criancas e jovens
Em articulagdo com Equipa de protocolo de RSI
— Santa Casa da Misericérdia de Aveiro e
direccionado para a populacao
cigana nas Agras participagdo nos ateliers:
- Dia do pai
- Dia da mae
-Mascaras de carnaval
N° de destinatdrios abrangidos:
15 criancas e jovens
Participagao como orador no seminério

Tomar contacto com o conceito de cultura;
Identificar algumas culturas existentes;
Incutir nas criancas comportamentos e

hébitos saudaveis;
Desenvolver o relacionamento
interpessoal e
espirito de grupo;

Promover o convivio e o desenvolvimento

da criatividade nas criancas e jovens;
Sensibilizar de forma lidica cultural para a
importancia destas actividades e
extrapold-las para o contexto escolar
tentando aumentar a sua motivagao e
adesd@o a outras actividades
(dentro e fora do contexto escolar)

<Mediar para incluir
— mediagdo sécio—cultural
-com as comunidades ciganas>

Proporcionar uma reflexao conjunta e
partilhada, das varias
formas e procedimentos
de mediagao sécio—cultural.

Participagdo como orador no evento
<ACIDI junto das comunidades
ciganas>

Partilha da experiéncia no
Projecto—piloto — Mediadores Municipais,
nomeadamente no que respeita aos factores de
sucesso e insucesso, obstaculos encontrados
e ganhos adquiridos.
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Actividades Objectivos
Realizacao de visitas domiciliarias aos Sensibilizar a populacao
agregados familiares residentes nos para uma participagao
Bairros de Ervideiros e das Agras activa no percurso
N° de visitas realizadas: 18 escolar dos filhos
Acompanhamento dos agregados Aumentar o didlogo com
familiares ao atendimento com com os directores de turma
a Directora de turma dos seus filhos e os pais dos alunos
N° de acompanhamentos: 5
Participagao no almogo nas escolas Acompanhar os alunos de etnia
do 1° ciclo de Ervideiros cigana na hora do almogo
(uma vez por semana de 15 em 15 dias) Sensibilizar os alunos para as regras
e na do 2°, 3° ciclo Aires Barbosa existentes na cantina escolar;
( duas vezes por semana) Minimizar os comportamentos desadequados dos
N° de participagoes: 15 alunos durante a hora do almogo
Presenca do Mediador uma vez Diminuir os comportamentos
por semana no intervalo da manha desadequados dos alunos
na Escola E,B 2,3 Aires Barbosa no intervalo
N° de presengas do Mediador: 3
Participacao como observador na Delineagao de estratégias de
sala de aula de E.V.T na Escola intervengao para adequacao
E.B . 2° e 3° Ciclos Aires Barbosa de comportamentos
N° de participagoes: 1 por parte dos alunos
Observagao das dinamicas existentes entre dos contetidos
professores e alunos na sala de aula de interacgéao
Atendimento aos agregados de etnia cigana Numa légica de proximidade sdo realizados
N° de atendimentos: 51 atendimentos em conjunto com o Mediador
Acompanhamento dos processos Visitas as habita¢des em articulagdo com os
individuais dos varios departamentos da Camara Municipal,
agregados de etnia cigana com vista a viabilidade da resolugao
a residir em habitacado social dos problemas inerentes as habitagoes

dos agregados familiares de etnia cigana;
Visitas domicilidrias em articulagao
com as técnicas de Habitagdo Social
aos agregados que solicitam atribuigao de
habitagao social, para efeito da avaliacao
das condigoes socioeconémicas.

N° de processos acompanhados: 7

Participacao nas reunides de conselho de Devolver aos pais a preocupagao sobre o
turma do agrupamento de Escolas de Esgueira absentismo escolar, tendo em
vista os beneficios para o aluno; Partilhar
N° de reunices: 14 preocupagdes, definir estratégias de
aproximacao dos alunos a Escola.
Reunides de conselho de turma nas Escolas: Devolver aos pais a preocupacao sobre
Jaime Magalhaes Lima — 2 absentismo escolar, tendo em
EB 2,3 de Eixo - 2 vista os beneficios para o aluno; Partilhar
EB 1 de Santiago - 1 preocupagoes, definir estratégias de
Colégio D. José I - 1 aproximagao dos alunos a Escola.
Participacao na sessdo de esclarecimento e
Participagao no projecto sensibilizacdo para a limpeza e
<Muda ﬁﬁaier%)ez}ti—nal?tg) gbarg&eEscolhas pintura do muro pela populagao

residente no 1° Bairro — numa 1* fase.
Numa 2% fase: Participagao na limpeza e
pintura do muro do 1° Bairro de Ervideiros.

Promover junto da e com a comunidade

residente no Bairro as rotinas e acgoes

necessarias a limpeza dos
espagos e reciclagem
Implicar a populagdao na defesa de uma melhor
imagem interna e externa do Bairro.

participaram: 12 adultos
+ 6 criancas

Participagao numa sessao do clube Compreender a visao dos alunos
< Linguas e Cultura> sobre cultura acerca da sua histéria,
cigana e lingua calé. origem da sua cultura e da lingua calé.
N° de destinatdrios que Aumentar o nivel e a consciéncia
participaram: 20 linguistica dos alunos.
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Actividades

Objectivos

Participacao em acgao de sensibilizacao
sobre escolarizagao,
formagéo profissional e
emprego para os beneficidrios de
RSI dos agregados familiares
residentes nas Agras

N° de destinatérios que participaram: 12

Despertar nos beneficiarios de RSI
uma atitude de empenho para as
propostas de educagao, formacao

profissional e emprego apresentadas

pelas técnicas gestoras dos processos

Sensibilizar para a importancia da

qualificacao/formacao dos individuos
como forma de potenciar a integragao
no mercado de trabalho.

Reunides com a equipa técnica do projecto
<MultiSendas>

N° de reunioes:7

Disponibilizagao de informacao acerca
da populacao alvo de intervengao
Definigoes de estratégias articuladas
e convergentes de intervengao
do Mediador Municipal

Participacao nas reunides do grupo
consultivo local da EAPN do qual o
Mediador Municipal faz parte

N° de reunides: 5

Observar no concelho as situagoes
de extrema pobreza e exclusao social
Planificar, desenvolver e monitorizar
campanhas de sensibilizagdo junto dos érgaos
de comunicagéo social e governamental
bem como da sociedade civil relacionada
com a pobreza e exclusao social
de algumas comunidades

Participagao numa acgao de
formagao da EAPN

- Aprofundar o conhecimento do trabalho
desenvolvido pela EAPN

Participagao na preparagao do
Férum Nacional a realizar
pela EAPN subordinado ao tema
<Pessoas em situagdo de pobreza>

- Desenvolver conhecimentos/
competéncias na area
das pessoas em
situagao de pobreza>

Participacao como orador
no 3° Férum Nacional
< Pessoas em situagao de
pobreza e exclusdo social
< realizado pela EAPN.

Participacao como orador
na audigdo publica sobre
<A integragao dos ciganos
em Portugal e na Uniao Europeia>

- Partilhar conhecimentos sobre a situacgao
dos ciganos em Portugal e sobre
a experiéncia de cidadao cigano
- Partilhar a experiéncia no projecto—piloto
— Mediadores Municipais

Participagao como orador
no Seminério Ibérico
<Propostas para a inclusao
das comunidades ciganas

- Apresentagao de propostas que visam a
inclusao das comunidades ciganas em Portugal,
visto estar a ser elaborado um
Plano Nacional e Europeu <Plano de
inclusao das comunidades ciganas na
Europa — «<Plano 2020>

Participagao como orador
no debate <O papel da
comunicagao social na criacdao de
representagoes, atitudes e
comportamentos face & pobreza
e a exclusao social>

-Responsabilizar e sensibilizar a
comunicagao social para que tenha
um papel preponderante na luta contra
a pobreza e exclusdo social, dos cidadaos
que vivenciam situagoes de
pobreza e exclusao social.

Participagao no Workshop

<Emprego e empregabilidade>

Despertar para os actuais desafios
desafios do emprego
Adquirir conhecimentos acerca
das actuais respostas ao nivel do
emprego existentes no Centro de
Emprego e Formagao Profissional

Participagao no encontro multicultural

<Djelem, Djelem
Cultura cigana>

Desenvolver os saberes adquiridos
Promover a partilha de conhecimentos e
estratégias de intervencao para a
divulgagdo do valor cultural e
artistico do trabalho produzido
pelas comunidades ciganas
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e A intervencao do mediador tem privilegiado a drea da educacdo, uma
vez que se reconhece que esta drea é fundamental para a inclusao dos
individuos, imprescindivel para o exercicio de uma cidadania plena, nao
alcangavel sem se obter a reducao dos indices de absentismo e desisténcia
escolar, ainda patentes numa parte significativa das criancas e jovens de
etnia cigana, em idade escolar.

Assim verifica-se que a situacdo da escolarizacao das criancas ciganas resi-
dentes no Lugar de Ervideiros tem sido objecto de uma progressiva melhoria.
Em termos de frequéncia e sucesso escolar, existe ainda um longo percurso a
percorrer para que todas as criancas residentes obtenham a escolaridade obri-
gatoria.

Quadro 4 — Frequéncia escolar de Criangas e Jovens de Ervideiros

2009-10 2010-11 2011-12
Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino
Jardim de Infancia 0 0 6 6 7 10
1° Ano 2 1 3 2 1 4
2° Ano 7 1 3 4 4
3° Ano 3 5 2 5 2 4
4° Ano 1 6 0 1 5 2
5° Ano 3 1 3 4 3 3
6° Ano 5 1 6 4 4 3
7° Ano 0 1 1 2 1 1
8° Ano 0 0 0 0 3 2
Total 21 16 24 28 30 31

<Para que uma acg¢do/intervengdo para a mudanga/inovagdo seja fecunda, ela
deverd ser uma acc¢ao lenta, e evolutiva, respeitando o equilibrio dinamico das
relagoes de forga presentes numa comunidade social.> (Goguelin, 1991)
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— Plano de Intervengao para 2011/12
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Mediacao Soéciocultural na area da saude

Bruno Oliveira*

Propostas de Intervengao Social no Combate a Discriminagao
e Xenofobia nos Servigos Publicos: Mediacao Preventiva,
Mediacao Passiva e Mediagao Ativa

Mediagao Preventiva

A mediacao séciocultural preventiva tem um conjunto de medidas para evi-
tar o aparecimento de conflitos. Uma delas é criar lacos de confianga com os
familiares que tém a crianga internada no Hospital D. Estefania, de maneira
que se for necessario passar para a mediacao ativa, exista um maior sucesso na
resolugao dos conflitos. Por exemplo: falar com os familiares apresentando-me
como mediador cigano, falando com eles no nosso dialeto.

*Mediador Séciocultural, Hospital Pediatrico D. Estefania.
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Mediagao Passiva

A mediacao séciocultural passiva existe quando o mediador estd num lugar
estratégico a desempenhar funcoes com os utentes onde quase de certeza ird
interagir com pessoas de etnia cigana facilitando a comunicacao e a assimilagao
das regras do servigo hospitalar. Por exemplo: na consulta externa e no controlo
de visitas.

Mediagao ativa
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A mediacao séciocultural ativa, define-se quando o mediador é chamado aos
servicos onde jd existam conflitos entre os utentes e os profissionais ou quando
solicitado pelos utentes de etnia cigana. Neste caso, o mediador é um facilitador
de comunicagao fazendo um filtro entre utentes e profissionais passando toda a
informacgao por ele, podendo até fornecer algumas estratégias de resolugao. As
vezes, o mediador faz a ponte entre os utentes e o seu lider espiritual.

Como mediador cultural pertencendo a etnia cigana, julgo que o combate a
exclusao social e o acesso aos servicos publicos sé se resolve quando o ACIDI
trabalhar no terreno junto das instituigoes ptblicas como observadores inde-
pendentes e efetuarem relatérios para averiguar se as institui¢oes publicas tém
efetivamente meios que protejam os utentes da discriminacao e da xenofobia e
se esses meios sao eficientes na protegao contra a discriminagao.

Na minha perspetiva e de acordo com a minha experiéncia de trabalho,
o ACIDI deve propor uma formagao obrigatéria que deve dar aos técnicos
que trabalham com a populacdo cigana, nomeadamente no que se refere & im-
portancia do dialogo intercultural e da compreensao da cultura cigana. Esta
formacao deveria ser anual nos hospitais e noutras estruturas de satide que tém
utentes de origem cigana.

Outro aspeto que gostava de salientar é sobre a necessidade de nos servigos
de atendimento serem facultados impressos proprios aos utentes de etnia cigana
que se sintam discriminados para serem mais tarde observados e examinados
por alguém do ACIDI, a fim de se concluir se existiu efetivamente discriminacao
ou nao. Para fazer este trabalho de acompanhamento deveria ser criado um
Observatério das praticas dos profissionais de saude.

O Mediador Cultural é util? SIM, muito. Mas o Mediador Cultural sé
existe porque a instituicao assim o quer, podendo dispensa-lo quando quiser.
Por isso mesmo, um observador independente e competente nesta drea tem, a
meu ver, mais peso no combate a discriminacao e xenofobia contra os utentes
ciganos do que s6 o Mediador Cultural.

Nem tudo é dinheiro! As vezes é preciso ter boa vontade e trabalho.

<0 que me preocupa nao é o grito dos maus.
FE o siléncio dos bons.>

Martin Luther King

- 168 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

<Sim. .. mas nao a nossa portals

Céu Neves*

Nao sou cientista, técnica, autoridade, dirigente politica ou associativa. Sou
uma jornalista que observa a realidade com a intencao de a descrever a um
publico o mais alargado possivel, amplificando muitas das situacoes, dos pro-
blemas, dos projetos, das iniciativas e das histérias de vida da populagao, no-
meadamente das comunidades ciganas. E este o contributo que pretendo trazer
a este painel.

Estima-se que sejam 50 mil os ciganos portugueses, mas poderao ser cem mil
ou até mais. A imprecisao dos nimeros é propositada, porque significa que nao
se conhece a real dimensao de uma comunidade que faz parte de Portugal ha
mais de 500 anos, embora muitas vezes surja associada ao tema da imigracao.
A que se junta mais dois temas (ou subtemas): racismo e discriminagdo. Os
estudos cientificos demonstram que a etnia cigana é das mais discriminadas,
cidadaos considerados pela populagao como <parasitas>, que nao pagam im-
postos e que sao os grandes beneficidrios do Rendimento Social de Insercao. Os
comentdrios aos trabalhos jornalisticos sobre os ciganos (muitos deles anénimos,
é verdade) sao, também, elucidativos dessa discriminagao.

A discriminagao é real em Portugal, mas também na Unidao Europeia, o que
é reconhecido pelo Conselho Europeu ao instigar os governos a redefinir as es-
tratégias nacionais para a integragao dos ciganos. Eis os objetivos a alcangar
até 2020: garantir que as criangas ciganas completem pelo menos o 1° ciclo;
permitir o acesso a formagao profissional e ao mercado de trabalho; reduzir a
desigualdade de acesso aos cuidados de satide, aos cuidados preventivos e aos
servicos sociais; reduzir a desigualdade em matéria de acesso a habitagao.

*Grande reporter do Didrio de Noticias.
Fotos de Rodrigo Cabrita.
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E no acesso a habitacao que as politicas nacionais mais tém falhado. E esse,
alids, um dos principais motivos que leva Portugal a ter nota negativa e a sentar-
se no banco dos réus no que diz respeito a integragao de algumas comunidades,
tanto por parte da Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais (FRA),
como do Centro Europeu dos Direitos dos Ciganos e da Amnistia Internacional.

<Promover um acesso nao discriminatério a habitacao, nomeadamente & ha-
bitagdo social e a servigos publicos essenciais (dgua, eletricidade e gds), tendo
também em conta as necessidades dos ciganos nao sedentarios>, recomendou o
Comité das Regioes da Uniao Europeia, numa reuniao realizada em Bruxelas
em Dezembro de 2011.

Eu diria que nao basta ter uma casa, dgua e luz. E preciso que os ciganos te-
nham um real acesso aos espagos publicos, ou melhor, que partilhem os espagos
publicos, as vias publicas, os bairros e zonas residenciais como os outros ci-
dadaos. Obviamente, respeitando-os e participando na melhoria desses mesmos
espacos, sujeitando-se as regras exigidas a todos os cidadaos. E, em Portugal,
estamos sobretudo a falar de ciganos sedentérios, o que representa mais de 90%
da comunidade.

Estive em acampamentos e bairros sociais de ciganos para uma reportagem
que realizei com o fotojornalista Rodrigo Cabrita sobre as condi¢oes de ha-
bitagao desta comunidade que publicAmos no Didrio de Noticias em Novembro
de 2010.

Os ciganos vivem na periferia das cidades, das aldeias e das localidades,
em terrenos sem rentabilidade, junto a zonas industriais e de dificil acesso, a
paredes-meias com lixeiras e animais, acantonados. Estao retirados da restante
populagao, dos equipamentos publicos, nomeadamente de escolas e dos centros
de saude, e que constituem mais um desincentivo a escolaridade e aos cuidados
médicos.

Pretendo mostrar alguns exemplos (cinco negativos e um positivo) e que

provam que a integracao é possivel, se as medidas para o acesso & habitagao
tiverem em conta as pessoas em vez das etnias e dos grupos.
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Bairro das Pedreiras, Beja

O Bairro das Pedreiras, em Beja, foi construido em 2005, habitacao a custo
controlado, o que no caso presente significa méa construgdo. Ao fim de quatro
anos as casas mais pareciam ter 40. Os autarcas de entdo chamaram-lhe o Bairro
das Pedreiras, mas quem ocupou as habitagoes batizou-o de Bairro do Canil por
estar localizado junto a dois canis, um municipal e outro privado, plantado entre
uma estrada e uma linha de caminho de ferro desativada.

Escondeu-se quem 14 vive com um muro de tijolos de cimento num recinto
onde se entra por um portdo, a nao ser que se atravessem a linha de ferro de-
sativada ou os canis. <O cemitério dos vivos>, chamou-lhe Joaquim Estrela, o
patriarca da comunidade cigana ali residente.

Alojaram no bairro, sem espagos verdes e equipamentos coletivos, 57 familias,
cujo numero de elementos por agregado aumentou entre o momento do recen-
seamento e o da entrega das casas, o que acontece sempre, sobretudo quando
o tempo de espera para o realojamento é demorado, o que também acontece
sempre. A etnia cigana tem um indice de natalidade elevado, além de que as
raparigas acompanham os maridos quando casam, o que troca as contas da as-
sisténcia social. Uma dezena das familias partilha a casa com um outro agregado
familiar.

Quem <idealizous o bairro, fez com que as entradas das casas ficassem vira-
das uma para as outras, sem perceber que uma coisa é conviver na rua, pratica
habitual destas comunidades, e outra é expor o interior das habitagoes. Nao
resultou, o que também potenciou alguns conflitos.
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O Bairro das Pedreiras foi objeto de queixa junto da Amnistia Internacional
e do Centro Europeu para os Direitos dos Ciganos, o que obrigou a que fizessem
alteragoes. Muito foi discutido sobre as solugoes, tendo a atual autarquia optado
por nao mandar abaixo o muro, preferindo um rebaixamento com a justificagao
de que poderia ser perigoso para as criancas por nao haver uma separacao da
estrada, de grande movimento.

Esta prevista a construgao de um telheiro para as festas da comunidade,
melhoria das habitagbes e um novo levantamento das familias que estao em
habitacoes desajustadas & sua dimensao, que sao praticamente todas, além de
um recélculo do valor da renda. H& dois anos pagavam 32 euros por meés, mas
nao chegavam aos dedos de uma mao aqueles que cumpriam. Neste momento,
20 familias estao a pagar regularmente a renda e a amortizar a divida.

Acampamento da Vidigueira

O acampamento da Vidigueira fica nas traseiras das ruinas do castelo medi-
eval da Vidigueira, constituido por barracas de zinco, sem 4gua, luz ou casa de
banho. Emilia Cabegas, 73 anos, tem um papel assinado em como o espaco foi
cedido a sua familia pelos responsaveis autarcas de hd mais de 22 anos. Mais
recentemente, a autarquia acabou por instalar <bocas de dgua> na entrada do
acampamento e que teve de fechar por falta de pagamento dos consumos. Ape-
nas Emilia vai saldando as suas contas.
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Quinze familias vivem neste espaco, onde se cruzam os Cabegas e os Azul,
casamentos combinados, habitos e tradicoes que estao bem mais cimentadas
do que as casas que os acolhem. Desculpam a auséncia das criangas nas salas
de aula com as mas condigoes em que vivem, nem sequer podem tomar o banho.

Sobral da Adica, Moura

O acampamento de Sobral da Adiga fica num declive nas costas da aldeia,
mesmo a saida, onde nao ha dgua nem eletricidade, embora estes bens essenciais
estejam acessiveis bem perto das barracas. Sao os geradores que fornecem a luz,
quando hé dinheiro para pagar o gaséleo, o que acontece nos primeiros dias do
meés e apés receberem o Rendimento de Insercao Social.

Sérgio Reis é o mediador municipal, que tenta sem éxito uma ligacao de
agua a um dos chafariz locais e que estd bem perto, a 12 metros, apesar de
estar acompanhado na luta por técnicas sociais. Tem cinco filhos, a filha mais
velha, de 15 anos, casou e foi viver com a familia do marido. Vivem na barraca
de zinco, um bebé e mais trés criangas, estas ultimas a frequentar a escola e os
tempos livres. O Serginho, de 11 anos, é um cliente assiduo da biblioteca local.

Aqui vivem 16 familias: os Reis na sua maioria.
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Tive conhecimento deste bairro através de um grupo de residentes em Borba
que protestava contra o realojamento de ciganos em contentores que nao <ti-
nham o minimo de condig¢oes>, tendo denunciado a situagao junto do Didrio de
Noticias.

Na tentativa de perceber o que se passava, até porque as acusagoes de falta
de condigoes de alojamento faziam sentido, verifiquei que os dinamizadores da
queixa tinham um espago de turismo de habitacao bem perto dos contentores.

O processo para impugnacao do realojamento chegou aos tribunais, o que
fez retardar em seis anos a passagem das familias ciganas para o bairro. Nao
tive conhecimento da continuagao do movimento contra este realojamento de-
pois dos ciganos ali residirem.

Mais uma vez, as casas revelaram-se insuficientes para a constituicao e o cres-
cimento dos agregados familiares nesses seis anos. Acabaram por ali se instalar
todos, num faz e desfaz das camas, com os colchoes enrolados, para desocupar os
espagos de dormida durante o dia. As familias assinaram contratos de cedéncia
por dois anos, onde s6 constam as assinaturas dos realojados, instalagoes tem-
porérias mas cujo contrato refere destinar-se <& morada efetiva e permanentes.

No momento de recenseamento para o realojamento contabilizaram-se 22

familias num total de 92 pessoas, quando foram realojados ji havia mais sete
casais e respetivos filhos.
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Bairro do Arunca, Pombal

Os prédios do bairro tém melhor construgao do que muitos outros bairros
sociais e a sua dimensao estd mais adequada aos agregados familiares. Inaugu-
rado em 2007 revela, no entanto, um fator comum: a ma localizagao e longe de
tudo.

As habitacgoes ocupam um triangulo a saida da cidade de Pombal numa zona
industrial, ladeadas pela antiga EN1, pelo rio Arunca e pelo caminho de ferro.
No inicio, apenas possuiam um carreiro que os ligava a cidade e que representava
um perigo para a seguranca dos residentes, sobretudo as criangas, ja que estava
junto a uma linha do comboio e era necessario atravessar por uma via de grande
movimento. Havia uma passagem subterranea que os poderia levar a cidade
sem terem que passar pela estrada nacional e que dava para um terreno com
lotes para vivendas, mas houve alguém que o encheu com cimento impedindo
tal travessia. Nao ha certezas sobre quem o fez.

Depois de dentincias e muitos protestos, a autarquia mandou construir uma
ponte por cima do rio Arunca, mas para a zona industrial.

Ali foram realojadas 55 familias, mais de 200 pessoas.
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O que poderia ser um bom exemplo: Antoénio
Cabecas

Antoénio Cabecas, filho de Emilia Cabecas, morava nas barracas do acam-
pamento da Vidigueira. Em 2009 foi contratado pela autarquia para mediador
municipal e, segundo as assistentes sociais locais, estava a fazer um bom traba-
lho, nomeadamente na sensibilizagao da comunidade para o cumprimento das
obrigacoes. Existem atualmente 20 mediadores municipais.

Antoénio exerceu um ano a tarefa de mediagao entre os organismos publicos
e a comunidade cigana, o que lhe deu outras condigoes para organizar a vida
familiar. Mudou-se para uma pequena habitacao nas imediagoes do acampa-
mento, mais tarde substituida por outra maior. O contrato de trabalho nao
foi renovado ao fim de um ano e os 800 euros que ganhava mensalmente foram
substituidos por seis meses de subsidio de desemprego, periodo que terminou.

Anténio Cabegas deixou de ter condigbes para pagar uma renda e ndo tem
atualmente uma morada certa, encontrando-se a viver num acampamento de
familiares em Portel. Tem um filho que vai fazer cinco anos e sé pensa ter mais
criangas quando tiver condicoes, decisdo que nao é comum entre a etnia. Vive
de biscates enquanto vendedor ambulante e de gado, sendo o comércio do gado
uma atividade ainda comum nesta zona do Pais.

O que é um bom exemplo: Prudéncio Canhoto

E quando se conhece a familia de Prudéncio Canhoto que se acredita que
a integracao da comunidade cigana é possivel. Os Canhoto nasceram e vivem
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em Salvados, zona residencial de Beja, numa das carateristicas casas brancas
alentejanas. Os pais de Prudéncio ja residiam no bairro, os filhos alugaram
ou compraram casas em redor & medida que constituiram familia. E foram
construindo anexos ao ritmo do crescimento do agregado familiar, como outros
ciganos fazem nos acampamentos de barracas, mas que ja nao o podem fazer nos
bairros sociais. Prudéncio construiu um anexo na casa para o filho, o Juvenal,
que se juntou com a prima que lhe estava prometida desde criancga.

Prudéncio Canhoto é mediador municipal hé trés anos na Camara Munici-
pal de Beja, fungao bem aceite pelos responsaveis dos organismos locais, mas
também pela sua etnia, conciliacdo que nem sempre é facil de conseguir. A
familia Canhoto tem como vizinhos outros alentejanos de Beja. Mantém os
hébitos e costumes da etnia sem que isso represente um problema para a vi-
zinhanga, também se adaptando as regras locais. Aqui ndo ha queixas de que
fazem barulho, nem sao acusados de atos de vandalismo.

O exemplo da familia Canhoto demonstra que a integracao é possivel, mas
que nao o serd certamente colocando as comunidades nas periferias, segregando-
as, o que tende a reforgar as suas diferengas e a extremar habitos e tradigoes.

Conclusao

Visitei aqueles cinco bairros, construidos em momentos e em regices do pais
diferentes e que obedeceram a estratégias de insergao na sociedade portuguesa
diferentes, mas todos com um dominador comum: a localizagao periférica do
centro populacional, com todas as implicacoes negativas para a integragao des-
tas comunidades.

Fui encontrando pelo caminho familias sem residéncia fixa, que um dia estao
com um membro familiar e no outro dia com outro, o que depende de uma
doenca, de uma celebracao ou da proibicao de permanecerem no local por parte
das autoridades. E, também, alguns némadas.

Cheguei a conclusao de que estamos a falar de um problema sem solugao
e de que nunca se conseguirad a integracao destas familias se as continuarem a
agrupar segundo a etnia, sem uma ligagao efetiva (e afetiva) a sociedade. Porque
0 que parece ser uma luta ingldria encontra esperanca quando verifico que hé
quem consiga quebrar a barreira, quem nao viva em bairros de ciganos, quem
vive em zonas residenciais, como a maioria dos cidadaos portugueses

Imaginem se, de repente, comegassem a construir bairros para loiros, para
morenos, para altos, para baixos, para gordos ou para magros. Uma outra ideia
poderia ser agrupar a populagdo por simpatias clubisticas ou partidarias. Os
exemplos poderia nunca mais acabar e a conclusao sempre a mesma: um ab-
surdo!
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De igual para igual

Joana Henriques*

Costumo contar um episédio profissional que represente ao meu olhar sobre
a forma como a sociedade portuguesa, onde incluo os media, se relacionam com
as questoes da discriminacao.

Em 2005 entrevistei em Paris um rapper francés, Hamé, a propdsito dos
motins nos suburbios nesse ano. Soci6logo formado na Sorbonne, filho de ar-
gelinos, Hamé respondeu-me quando lhe perguntei se sentia mais argelino ou
mais francés: <Sou plenamente fruto da minha histéria, fruto da imigragao
e a imigracao é plenamente fruto da histdria francesa. Sim, sou frances, resul-
tado da imigragao argelina, mas sou também artista, militante e muitas coisas.>

Confesso que me senti envergonhada com a minha pergunta, com o facto de
por a hipdtese de ele nao se sentir francés. E percebi que esse era, na verdade,
o ponto critico dos discursos, inclusivamente o meu, sobre minorias.

De forma muito simples, Hamé confrontou-me com o ébvio: que o facto de
os seus pais terem nascido noutro pais nao faz dele imigrante; que nao ha uns
que sao mais <nacionaiss> do que outros; que a populagao de um pais é feita de
uma massa heterogénea de ragas, etnias, religides, culturas; e que, as proprias
<minorias>, sao diversificadas.

Ora isto fez-me reflectir na questdao que me traz a este congresso: como é
que os media em Portugal falam das minorias? O que é que estad a faltar na
fotografia? Quais os aspectos em que nos concentramos e quais os que esquece-
mos? Que histéria é que nao estamos a contar? Mas, sobretudo, até que ponto
vemos esta relacdo como de igual para igual, sem paternalismos, nem exotismos?

Antes de responder a algumas destas perguntas, julgo ser importante referir
um ponto que toca a todos, media, sociedade, academia, entidades oficiais.

Tem sido héabito ouvir responsaveis politicos elogiar as <politicas de imi-
gragao> portuguesas e o sucesso dos resultados nacionais comparados com ou-
tros paises europeus. E ainda recentemente o ministro dos Assuntos Parlamen-
tares, Miguel Relvas, disse que em matéria de racismo <ninguém d& ligoes a
Portugal>.

Mas o inebriamento com as <«boas performances>, que sao discutiveis e nao
cabe aqui discutir, cai na armadilha do discurso sobre minorias em Portugal: a

*Jornalista do Publico.
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associacao intrinseca com a imigragao. Por exemplo, a prépria forma como se
nomeiam os portugueses negros — que € em si um termo polémico — traz em si
colada a palavra <estrangeiro>: <novos portuguesess, descendentes de imigran-
tes, imigrantes de segunda geragao. E em relagdo aos ciganos, sao raramente
olhados como portugueses: quando o sao, normalmente sao ciganos primeiro e
portugueses depois.

Temos, como sociedade, medo de falar da raga, como se fosse uma palavra
maldita. Assim como temos medo de falar de etnia num pais onde a tnica
minoria étnica nacional oficialmente reconhecida é a cigana. Somos assim tao
pouco diversos como populacao?

Tendo vivido em dois paises, Estados Unidos e Inglaterra, onde as palavras
raga e etnia fazem parte do vocabulario do quotidiano e estas questoes sao dis-
cutidas de forma desempoeirada na <ruas, confesso que é uma das coisas que
mais me impressiona nos discursos sobre minorias em Portugal. E um debate
demasiado circunscrito a academia, como se tivesse que ter lugar em segredo.

Dai que seja facil os media, mas também as entidades oficiais e a propria aca-
demia, cairam nas armadilhas do debate sobre o politicamente correcto <mul-
ticulturalismo.

Imaginando que estas armadilhas tém uma escala de 1 a 10, o niimero 1 seria
a discriminagao, a xenofobia e o racismo, e o nimero 10 o exotismo e o pater-
nalismo. E uma escala cheia de alcapoes onde até os mais bem-intencionados
caem — inclusivamente eu prépria.

Os preconceitos e esteredtipos sao fruto de uma histéria social de séculos dos
quais nao nos despimos de um dia para o outro.

Nao se limitam a ofensas verbais e atitudes descaradamente xenéfobas e ra-
cistas, mas espelham-se também em coisas mais subliminares como assumir que
um portugués negro tem de dangar bem ou que um portugués cigano tem jeito
para o negocio. Estes exemplos sao uma caricatura. Mas o facto de, por exem-
plo, o Alto Comissério para a Imigragao e Didlogo Intercultural (ACIDI) nunca
ter tido alguém de uma minoria a liderar nao é.

Isto serve para introduzira primeira pergunta que me trouxe aqui: como é
que os media portugueses falam das minorias? Usando a analogia das arma-
dilhas e sua escala, comego pelo nimero um, quer dizer, pela discriminacao, a
xenofobia e o racismo explicitos.

Segundo informagoes do ACIDI, hé apenas trés acérdaos da Procuradoria-
Geral da Republica que aplicaram o crime de Discriminacao Racial entre 2006
e 2011.

Os dados fariam pensar que a discriminagao nao é um problema em Por-
tugal. Mas varios estudos mostram que as queixas nao podem servir de bitola
uma vez que hd muita gente que tem medo em queixar-se e que muitos nao
estao sequer informados sobre o que constitui discriminagao e portanto nao tém
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a certeza que a sofreram.

Se estes casos nao chegam as devidas instancias, também nao chegam aos
media. O que, obviamente, nao é desculpa porque a nossa fungao nao deve ser
a de meros agentes passivos.

Seria obviamente limitativo cingir a questao da discriminagao, da xenofobia
e do racismo as pegas jornalisticas que fazem denuncias sobre o assunto, sem
fazer uma reflexao sobre a forma como a propria comunicagao social contribui
para isso. Recordo o infeliz episédio do <arrastao> em Oeiras hd uns anos, em
que se falava de um gang de 500 negros que teriam assaltado a praia; a forma
como o0s ciganos sao associados ao trafico de droga e as rixas; as historias de
maéfias russas e das redes de prostituicdao; a associagdo minorias-bairros sociais
e por al a fora.

Fala-se de minorias nos media sobretudo quando hé problemas ou para re-
portar problemas; toma-se a parte pelo todo e da-se uma imagem homogénea
e generalizada das <minorias>, como se, em si, nao fossem tao diversas quanto
as <maiorias>. Nas poucas vezes em que se fala de casos de sucesso das comu-
nidades negras, por exemplo, eles sao ou o desporto ou musica — o que muito
facilmente cai no espectro 10 da armadilha, o exotismo.

A maior parte das vezes sao jornalistas, académicos, analistas brancos a co-
mentar e raras vezes se procuram dentro das comunidades vozes com discurso
articulado para contar e enquadrar estas historias.

O que é que esta a faltar na fotografia? Que vozes é que ndo estamos a
incluir nas histérias que contamos sobre Portugal?

Julgo que é tao importante centrarmo-nos no espectro 1 como no 10. E aqui
hé um problema de base que é o facto de se irem buscar as vozes das minorias
apenas para comentar casos relacionados com discriminagao, com as suas comu-
nidades.

Esta auséncia e invisibilidade tem o perigo de reforgar estereétipos e precon-
ceitos: se as vozes destas comunidades s6 tém visibilidade quando hé problemas,
parece que nao se reconhece autoridade para emitir uma opiniao sobre assuntos
que sao de todos.

E neste esforgo de diversificacao das fontes, das personagens das historias,
nesta relagao de igual para igual que me parece ser cada vez mais importante in-
vestir. Da mesma forma, é importante introduzir a perspectiva racial ou étnica
em determinados temas que exijam essa reflexao, assim como desmontar as asso-
ciagoes que se fazem de determinados grupos étnicos a caracteristicas especificas
da personalidade ou tracos fisicos.

Finalmente, e nao menos importante: na maioria das redacgbes nao existe
diversidade racial ou étnica alguma. Estamos a contar histdrias de brancos,
escritas por brancos, e para brancos. Perguntar-se-ao se esta divisao, assim, faz
sentido. O que é isso de histérias para brancos? E 6bvio que a divisao é artifi-
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cial. Nao penso que tenham que existir historias para ciganos, e histérias para
asiaticos, historias para negros e historias para brancos. Mas parece-me que
num pais racial e etnicamente heterogéneo seria natural que os media, fazedores
de opiniao — assim como o parlamento, e os lugares de lideranga na sociedade
portuguesa, assim como a propria universidade — reflectissem essa diversidade.
Nao o sendo, estamos a deixar de fora vozes que sao uma parte importante da-
quilo que somos. Estamos a deixar de fora uma parte importante da fotografia
de Portugal.
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O associativismo como barreira
a0 racismo e a xenofobia

Vitor Marques*

Introducao

A década de 1990 pode caracterizar-se como a década dos acontecimentos poli-
ticos. Enquanto a Europa dos 15 tentou conseguir a unificagdo europeia e mo-
netaria, na Europa de Leste assistiu-se a novas mudancas politicas. Foi também
a década do ressurgimento de um fenémeno social jé esquecido, denominado ra-
cismo e xenofobia, que nao é especifico da sociedade portuguesa, mas que recai
também na Europa.

Determinadas minoria étnicas que conviveram e convivem (Ciganos; Africa-
nos; Arabes; Judeus, etc.) na Europa, estdo a sofrer os efeitos de comporta-
mentos aberrantes por parte de sectores minoritarios de populagées em que os
principios da igualdade e tolerancia se poe em questao e estao em quebra.

No entanto, continuamos a real¢ar um dado politico esperancador a nivel in-
ternacional, a Carta de Paris de 21 de Novembro de 1990, resultado da Cimeira
da Conferéncia de Seguranca e Cooperacao Europeia, onde os Estados assinan-
tes se comprometem a lutar contra o racismo, a xenofobia, ou outra qualquer
forma de discriminagao social, racial, politica, assim como & proteccao da iden-
tidade étnica e cultural das minorias étnicas.

Esta carta constitui um dos reptos para conseguir a igualdade de minorias,
incluindo a minoria cigana, com o resto dos cidadaos.

Discriminagao/Rejeigao da Populagao Cigana

Ser cigano é sentir-se cigano, ser participante de um sistema de valores que
impregna todo o corpo e peneira a percepgao exterior na base de uma cultura
milenéria.

A luta da comunidade cigana por conseguir em pleno desfrutar dos seus di-
reitos de cidadaos tem miultiplas facetas que vao desde a exigéncia de que nos
respeitem e aceitem como somos, portadores dessa cultura milenaria e donos do

*Unido Romani Portuguesa.
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seu proprio destino, até as reivindicagdes mais urgentes com vista a conquista
dos meios indispensaveis para viver com dignidade.

Os ciganos sao cidadaos portugueses e como tal tém que fazer parte activa
dos destinos do nosso pais. A Constitui¢do da Repiblica Portuguesa é um marco
de entendimento entre todos os portugueses e nela estd consignado que ninguém
pode ser discriminado quer pela raga, religiao, cor da pele ou sexo. No entanto
temos assistido a vérias situagoes de discriminagao e/ou rejeigao.

Saude

Na sadde, os ciganos continuam a ter um atendimento deficitario e prolifera
ainda a falta de informacao sobre o encaminhamento no que respeita a pre-
vengao e/ao tratamento de doengas.

Casos hd, em particular nas urgéncias hospitalares, em que sao atendidos
com desconfianca e indiferenca o que leva, em alguns casos, a ter atitudes in-
tempestivas, mas compreensiveis para quem recusa ser rejeitado e tratado de
forma diferente.

Habitacao

No que se refere a habitacao, nao é ficil a um cigano, por muito dinheiro que
tenha, conseguir arrendar uma casa apenas e s6 por ser cigano.

Quanto as habitacoes sociais criou-se, infelizmente, nos detentores do poder
em Portugal e concretamente nos autarcas, a ideia de construir bairros para
ciganos, dando assim origem a <guetoss e a situagoes de mal estar tanto para
0s proprios ciganos como para 0os nao ciganos.

Por outro lado, as construgoes nao sao condizentes com a forma de ser e de
estar do povo cigano, ou seja, nao tém em conta a sua especificidade cultural,
dificultando assim uma verdadeira inser¢ao na sociedade maioritaria.

Educacao Escolar

Quando falamos de escola temos que analisar que escola temos e a quem esté
dirigida. A Lei de Bases do Sistema Educativo ao ndo contemplar a diferenga
de culturas, uma vez que se trata de uma Lei de ambito generalizado e de visao
global, coloca-nos perante uma escola monocultural. Uma escola criada apenas
para a denominada maioria dominante e é neste aspecto, para nés de relevante
importancia, que surge a divergéncia, porque o que ansiamos € por uma escola
intercultural onde uma criancga cigana se sinta bem e nao tenha que viver uma
dupla cultura. Ou seja, que nao tenha que deixar a sua cultura a porta da
escola para a reassumir apdés o toque da campainha que d& por terminado o
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tempo escolar.

Enquanto a escola nao for realmente intercultural, ela prépria é exclusora e
tenderd a contribuir para a criagao de novos actores para a exclusao, uma vez
que nao detém um discurso capaz de desmontar as visoes estereotipadas com
que a maioria das criancas chega a escola.

Enquanto segundo factor de socializagao a escola tem a obrigagao de prepa-
rar os jovens para a relagao com a sociedade e, por isso, nao deve imiscuir-se na
educagao familiar mas antes estabelecer relagbes com a comunidade para que
possa haver uma interaccao entre escola e a comunidade e vice—versa. Ninguém
beneficia com o voltar de costas entre comunidade e escola.

Enquanto a escola se mantiver irredutivel a mudancga, esté a contribuir para
o insucesso escolar e/ou para absentismo das criangas pertencentes a culturas
diferentes, pelo que desta forma, nao é possivel fazer uma plena e tao desejada
escolarizacao das criangas ciganas.

Mercado de Trabalho

Quanto ao mercado de trabalho, o que se assiste é ao constante encerramento
das suas portas aos elementos de etnia cigana.

Diz-nos a experiéncia que de nada adianta estar a fazer-se ou promover-se
cursos de formagao profissional, a nao ser para aquisicao de conhecimentos, ja
que uma vez que terminados estes cursos nao ha qualquer saida para quem os
conclui.

Esta situacao é gravemente desmotivadora e muito responsavel pelo senti-
mento de revolta dos ciganos para com a sociedade maioritaria levando-os ao
descrédito sobre o que é, ou antes, deveria ser, o objectivo das formagoes.

Estes resultados, acrescidos de desmotivacao e descrédito criam um enorme
constrangimento em quem pretende ter um papel activo na sociedade e assim,
pode tornar-se como um dos factores causadores do possivel encaminhamento
dos ciganos e em particular dos jovens para os caminhos da marginalidade, inica
saida possivel, para manutengao da sobrevivéncia.

Justica

Sobre a justica, o que normalmente se verifica é que os ciganos chegam aos tri-
bunais, de forma geral,como sujeitos passivos e nao como sujeitos activos.

Esta situagao tem a ver com o facto de os tribunais julgarem apenas acgoes e

nao valores, como sendo a honra ou a dignidade, valores estes que para a comu-
nidade cigana sao mais importantes que o acto que pode motivar a ida a tribunal.

- 184 -



Ciganos Portugueses: olhares cruzados e interdisciplinares em torno de politicas sociais e projectos de intervengdo social e cultural

Mesmo assim, quando um cigano é presente a tribunal ja tem sobre si o jul-
gamento e a condenagao efectuada na praga publica, quando os actos sao medi-
atizados. Ao invés, e a histéria referencia-nos isso, quando a vitima é um cigano
procuram-se as mais variadas formas de influenciar a opiniao ptublica e pressionar
os tribunais para que os autores dos crimes sejam ilibados. Transformando-se
até os agressores em vitimas, dando quase a entender que matar um cigano foi
um servigo util prestado ao pais porque afinal se tratou de acabar com alguém
pertencente ao grupo dos indesejaveis.

()rgéos de Comunicacao Social

Desde a criagao da Uniao Romani Portuguesa em 1993 que temos vindo a pedir
aos 6rgaos de comunicagao social que deixem de utilizar a terminologia cigano
quando noticiam algum aspecto criminal relacionado com alguém da nossa etnia.

Esta identificacao potencia nos cidadaos a crenga nos esteredtipos criados,
que em nada nos beneficia e propicia os rebentos racistas e discriminadores da
sociedade em geral com o povo cigano.

Dado que a sua eliminagao estd nas maos dos 6rgaos de comunicagao social,
continuamos a insistir juntos dos profissionais da comunicagdo para que nao
diferenciem os ciganos dos restantes cidadaos quando noticiam acgbes de ma
conduta.

Poder Local

Tratando-se das instituigoes politicas de maior proximidade com os cidadaos
era expectavel uma relacao positiva com o movimento associativo, aproveitando
a mais-valia da sua representatividade das camadas populacionais e a fungao
importante da mediacao.

Contudo o que se tem assistido nos tltimos anos, principalmente na cidade
do Porto, é ao aniquilamento do movimento associativo e muito em particular
do movimento associativo cigano.

As seis Associagoes Ciganas existentes na cidade, neste momento, nao pas-
sam de existir administrativamente dada a falta de infraestruturas que as capa-
citem para desempenhar eficazmente a funcao para a qual se constituiram. O
motivo prende-se, maioritariamente, com a discordancia para com a forma anti-—
social com que se efectuaram as supostas renovagoes em bairros camararios pela
Camara do Porto, onde as mesmas se encontravam sedeadas e, no caso particular
da Associagao <Os Viquinguess, com documento timbrado da Camara e assi-
nado pelo Vereador do Pelouro reconhecendo a existéncia da sede da Associacao.
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Sé que, dado o empenhamento do seu Presidente em defesa de uma politica
social, todo o equipamento da Associacao encontra-se guardado nos armazéns
da Camara. A sede foi destruida e até hoje néo foi entregue qualquer espaco
para a mesma funcionar e continuar a desenvolver projectos quer ao nivel da
formacao, quer ao nivel da ocupacao, em particular dos jovens, que a caracteri-
zaram no passado e a catapultaram para um exemplo a seguir.

Integracao Social

A integracdo nao pode ter como subjacente a aculturacao. Neste aspecto, a
Uniao Romani Portuguesa tem vincado constantemente uma clara e inequivoca
postura que se centra na nao aceitagao do progresso pelo progresso sem memoria
do passado. Ou seja, nao aceitamos uma integracao que nao respeite os nossos
rituais, a nossa forma de ser e estar, a nossa histéria, a nossa especificidade
cultural, porque s6 no respeito pela diferenca é que na realidade se produz uma
verdadeira insercao na sociedade maioritdria. Pretendemos ser inseridos mas
jamais assimilados.

Em jeito de conclusao...

Uma das bandeiras que com mais afinco desfraldam as etnias minoritarias que
vivem em condigoes de subordinagao face as grandes comunidades, é conseguir o
reconhecimento da diversidade cultural, porque os povos respiram a sua cultura
e necessitam dela para viver.

Na nossa perspectiva, cultura é uma composicao onde se mistura o saber
e o sentimento, e que permite dar sinais de identidade dos povos. Dai que os
costumes, a gastronomia, os sistemas de valores, a histéria o idioma, etc., fagam
com que nds ciganos nos sintamos ciganos e nos reconhecamos como tal.

Todavia, a vida cigana tem sofrido mudangas importantes nos ultimos anos
porque o processo de mudanga que experimenta a sociedade maioritaria tem
também reflexos na nossa vivéncia, de forma que, a incorporacao paulatina da
nossa gente no processo de desenvolvimento que sofrem as grandes cidades, tem
gerado no nosso povo novas caréncias e necessidades que até hd uns anos nos
eram alheias.

Esta mudanga, ao coincidir com uma nova visao do mundo, da relacao de
produgao e propriedade das coisas determina o momento crucial em que se pro-
duz o despertar do povo cigano, reclamando um lugar digno na sociedade em
que lhe tocou viver.

E pois, frente a esta realidade, que esta a nossa concepgao de vida ancorada

em parametros antigos de relacoes familiares interdependentes que sao o eixo
sobre o qual gira a nossa existéncia quotidiana.
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Contudo, a pressao constante da sociedade maioritaria, tem-nos obrigado a
perdas persistentes de habitos e costumes que nao se adequam a forma de vida
da maioria, adquirindo outros em seu lugar.

Porém, nao obstante esta pressao, o povo cigano tem sabido resistir, ao
longo da histéria, a todo o tipo de comportamentos agressivos que perseguiam
o desaparecimento dos ciganos quer pela via da integracao forcosa, quer pela
desaparigao fisica da populagao.

Dai que esta constante tentativa de aculturagdao nos tenha obrigado a es-
tratégias defensivas de preservagao da cultura e da nossa prépria existéncia.
Ainda que nos tenhamos confrontado com intentos externos para absorcao na
cultura maioritaria, perseguigoes histéricas, acgoes de marginalizagao, etc..

Amados por uns, odiados por outros, marginalizados por muitos, mantemos
viva a esperanga na segurancga de que, ainda que os perigos sejam eminentes,
as novas geragoes ciganas saberao tomar nas suas maos o testemunho dos mais
velhos com a capacitacao de que a cultura, a histéria e a tradi¢do ciganas jamais
desaparegam.
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Minorias étnicas:
relacao entre os profissionais da policia
e a comunidade cigana

Paulo Rodrigues*

Fazendo uma breve andlise a histéria de Portugal chegamos a conclusao que
a comunidade cigana é a comunidade étnica com quem os cidadaos portugueses
convivem h& mais tempo em territério Portugués, as monografias apontam para
o século XIV. Mas facilmente chegamos a conclusao que esta convivéncia nunca
foi facil. A justica em geral e a policia em concreto tiveram sempre um papel
importante nesta correlacao.

Esta constatagao leva-nos a colocar algumas questoes.

Como ¢ possivel Portugal ainda nao ter encontrado uma solucao adequada
e eficaz de integracao dos ciganos nas comunidades locais em que se inserem?

Como ¢ possivel que a comunidade cigana ainda nao tenha a confianca ne-
cessaria para se abrir a uma integracao que lhes proporcione apoio social e
laboral?

Sera que a responsabilidade é apenas da sociedade em geral, ou deverd ser
partilhada com a comunidade cigana?

Nesta questao, onde a cultura e os aspectos sociais sao fulcrais para o en-
contro de solugoes, estaremos todos, incluindo a comunidade cigana, a fazer o
necessario?

Nao terao esta ambiguidade e ineficdcia do sistema transformado, instinti-
vamente, esta fragil relacdo num caso de policia?

Havera aqui falhas de parte a parte que urge resolver, para que nem o ostra-
cismo seja uma realidade em relacao a comunidade cigana, nem a comunidade
cigana aja com desconfianga em relacao quer a sociedade em geral, quer em
relacdo as forcas de seguranga em particular.

*Agente da Policia de Seguranga Publica e Presidente da Associacdo dos Profissionais da
Policia de Seguranca Publica.

NOTA: As opinides em referéncia advém de respostas verbais as questées colocadas
da mesma forma pelo autor. Nao sao amostragens, nem foi realizado nenhum estudo.
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H& uma verdade insofismédvel: nao pode integrar-se quem nao quer ser inte-
grado. Assim, importa acima de tudo sermos claros, e afirmar sem receios, que
ha uma espécie de xenofobia reciproca, que mais abaixo se explica. A comu-
nidade cigana tem de abrir-se a restante sociedade, dando a conhecer os seus
héabitos e costumes, ao passo que a sociedade tem de preparar-se para conviver
com eles.

A mudanga de mentalidades é um trabalho que leva décadas, um desafio
quase geracional, pelo que quanto mais tarde este trabalho for iniciado, mais
tarde trara resultados satisfatorios.

Importa também neste contexto de crise profunda que atravessamos, que
a prépria comunidade cigana se proteja em relacao a opiniao publica. Que se
proteja, precisamente abrindo-se, relatando o seu quotidiano e as dificuldades
por que passam muitos deles, mostrando que sofrem tanto com a crise como
qualquer outro cidadao.

Na verdade, a maior parte das medidas adoptadas pelos sucessivos Governos
na integragao dos ciganos na sociedade envolveram directamente, antes, durante
e apds, os policias.

Um exemplo bem claro foi o realojamento das familias ciganas. Onde os
policias eram e sao solicitados para a resolucao de problemas de convivéncia
intercultural mas que a sua actuagao, além de nao resolver o problema, origina
outros de resolucao complexa, até para os préprios policias. Situacao recorrente
sao também as ocorréncias de violéncia doméstica, nomeadamente sobre as mu-
lheres aceite, nao raras vezes, na comunidade cigana.

Se questionarmos um qualquer cidadao sem relagao directa com a comu-
nidade cigana, sobre o que pensa dela, a primeira imagem transmitida é de
<medo>, apontando aos ciganos:

Grupo de pessoas a margem da Lei;

e Violentos;

Uns dos responsaveis pela criminalidade directamente ligada ao tréafico, de
armas ou droga;

Vingativos;

Utilizando a vitimizagao como capa de autodefesa.

Mas, ao mesmo tempo, se perguntarmos ao mesmo cidadao qual o papel da
policia na intervengao junto da comunidade cigana, a resposta é directa:

e Os policias tém medo;

e Os policias nao os fiscalizam;
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e Eles sabem que se agirem, os ciganos vingam-se;

Questionando um policia sobre o que pensa da comunidade cigana, obtemos:

Violentos;

e Ignoram completamente as regras de funcionamento da sociedade, nao
respeitam as leis nem as autoridades;

e Uma comunidade que impode a sua propria cultura sem olhar a meios;

e Uma comunidade que utiliza a vitimizacdo com objectivos de autodefesa.

E os ciganos, qual a opiniao sobre a intervencao dos Policias:

Para os policias, os ciganos estao sempre a margem da Lei;

Quando intervém partem sempre do pressuposto que o cigano é o culpado;

A policia nao respeita a nossa cultura.

Percebemos assim que a nossa sociedade estd ainda longe do que se pretende
no que diz respeito a integragao da comunidade cigana. Essa distancia comeca
desde logo pela dificuldade em perceber as diferengas culturais e a importancia,
para o melhor convivio, de uma consciéncia mais aberta e mais correcta da nossa
parte, mas também da comunidade cigana.

Chega-se a conclusao que, apesar de os policias continuarem a ter um papel
importante nesta questao, deixa-los-4 numa fronteira de extrema complexidade,
onde a incompreensao das diversas partes podera condicionar o seu trabalho,
com reflexos negativos.
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