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Uma economia mais democratica?
Nota de pesquisa

Jodo Freire*

Resurmo: Com esta breve nota de pesquisa. pretende-se justificar a pertinéncia
de uma linha de investigagdo socioldgica sobre alguns novos aspectos da vida
ccondmica em Portugal, em especial no que respeita d emergéncia de novos
actores sociais. Uma interrogacdo de fundo se levanta: mais agentes de maior
interdependéncia entre eles poderédo significar uma {orma de "democratizagdo’
da vida ccondmica?

A economia é ummodo particular de apreender o funcionamento da socicdadc.
Das suas catcgorias conccptuais mais tradicionals - produgio, consumo, valor,
troca, crescimento, etc. - até aos mais sofisticados modclos e teorias explicati-
vas, a ciéncia econdmia sempre privilcgia as mctodologias quantitativas, em
relagdo a outras. Porém, a vida econémica - isto €, a economia, niio no sentido
de disciplina cientifica, mas no sentido de fendmenos € relagdes sociais suscep-
tiveis de uma lcitura econdmiica - ¢ uma articulagao da realidade social que
pode igualmente ser analisada por uma ciéneia como a sociologia, que tanto
cmprega metodologias quantitativas como qualitativas, como ainda combina-
¢Ocs judiciosas de ambas.

Servem cstas palavras introdutdrias para justificar a pretensdo do socidlogo
que se propde investigar certos dominios tidos como tradicionalmente perten-
centes ao campo de estudo da economia. Se no respeitante a esfera-da
produgdo ou do trabalho é corrcnte encontrarcm-se estudos sociologicos,
muito mais rara ¢ a ocorréncia dce tais estudos na esfera da circulacao ou do
consumo, sobre a iniciativa empresarial ou no sistema financeiro. Claro esta
que o socidlogo o fard sem qualquer intencao de compelir com os scus colegas
economistas, antes se propondo trazer uma nova contribuigdo complementar
as abordagens ja feitas por cstes, a partir das formulagdes tedricas, hipdteses e
metodologia prépria da sua disciplina.

Parcce podcer afirmar-se, sem grande margem para controvérsia, que so-
cicdades como a portuguesa actual (¢m vindo a integear na sua vida econémica
um nimcro crescente de fungdes e actividades sociais. Por um lado, é o
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resultado do préprio crescimento da cconomia, que se traduz nfo apenas por
um aumento dos indicadores quantitativos das suas grandezas mas igualmente
por um processo de diversilicagdo-complexificagao das suas actividades, dc que
as modernas teorias de marketing sio uma cloquente tradugao, obrigando a
reconsideragao de certas "teorias das necessidades" antcriormente bem esta-
belecidas®. Mas, além deste fendmeno, ha também fungdes e actividades
sociais que s agora entram na vida ¢ na contabilidade econémicas, embora ja
existissem previamente. Nao €, com efeito, dificil citar actividades considera-
das tradicionalmentc do foro familiar, ludicas, culturais, ctc. que se colocam no
campo da economia ao tornarcm-s¢ cxternas e sociais, ao cspecializarem ¢
profissionalizarem os seus intérpretcs, ao adquirirem valor econémico e comer-
cial. E conhecida a dcliciosa definigdo desta mercantilizagio a propdsito do
baby-sitting: duas mies trocam cntre si a guarda dos respectivos filhos, median-
te uma rcmuneragdo (que € simultancamente uma despesa)!

E poderiamos ainda evocar a questao da "subterrancidade” permancnte de
um certo scelor da actividade econdmica, maior ou menor, mais Ou menos
rigorosamcnte conhecido, para fazer valer a idcia de que os contornos e 0s
limites do sistema ccondmico, numa socicdade como a nossa, (ém, que ver
simultancamente com os instrumentos tedricos, metodoldgicos e técnicos dis-
poniveis, bem como coni certas caracteristicas especilicas do sistema sdcio-cul-
tural®.

E assim plausivel pdr como hipdtese que estcjam a actuar sobre a vida
econdmica do nosso pais ndo sé as forgas do crescimento econdmico - as
induzidas intcrnamente e, mais claramente ainda, as externas, fundamental-
mente determinadas pelo processo de integragio curopcia3 -, como igualmente
um importante processo de mudangas sociais - envolvendo alteragdes e ajusta-
mentos dc padrdes de comportamentos, valores e atitudes® - e, ainda, cventual-
mente, modificacdes de estratégia dos agentes econdmicos face ao quadro
institucional existente”.

A primeira qucstdo que, enldo, sc podce levantar ¢ a scguinte: sera que, a
partir da referida maior diversilicagdo de actividades, se poderd igualmente
identificar a emergéncia de um maior nimero dc agentes econémicos, cons-
cientes e organizados? Aos agenles e protagonistas tipicos da sociedade
industrial - patronato e sindicatos, para citar apcenas os mais simbolicamente
significativos - acrescentam-se, hoje, outros grupos e categorias que se csfor-
¢am por obter o reconhecimento dos scus direitos ¢ da legitimidade dos scus
interesses, tentando conseguir uma redistribui¢do das posigdes de poder e
influéncia existentes na sociedade e no Estado. Serd este movimento mais forte
do que atendéncia a concentragao e & centralizagdo das associagdes exislentes,
quc conlemporancamente sc verifica®?

Uma scgunda questao a investigar scria a de saber se, sobre a basc desse
maior ndmero de agentes activos presentes na vida ccondmica, dai adviria, de
facto, uma maior interdependéncia mdtua ¢ uma acrescida complexidade do
tecido econdmico. Neste caso, poderia entdo justificar-se o emprego do termo
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’democratizagdo’ para caracterizar uma tal cvolucdo das relagdces ccondmicas,
pese embora a multivaléneia e a carga valorativa incvitavelmente arrastada pelo
scu cmprego .

A estas interrogagdes e hipOteses de pesquisa descjamos responder em
primeiro lugar por uma breve notametodolégica. Refcre-se ela a possibilidade
- que admitimos - de investigar estc fenémeno da emergéncia de novos actores
ccondémicos cm Portugal através do cstudo segmentado de algumas dessas
novasrcalidadcs, quer elas secjam abordadas por via de mctodologias cxtensivas
ou intensivas. Valc também a pena precisar que nem sempre sc trata exacta-
mente de um novo actor, mas de um actor quc csta cm vias de solrer modilica-
¢Oes intcrnas assinalaveis.

Finalmentc, deve também precisar-se quc, sc esta linha de investigagdo ndo
contempla expressamentc os agentes econdmicos hoje e tracionalmente domi-
nantes na vida ccondémica - tais como as associagdcs cmpresariais, sindicais ¢
prolissionais por um lado, ¢ o Estado, por outro -,ital nio significa de forma
alguma que menospreze o seu papel e aimportancia, decisiva, das suas proprias
cvolugdes. Trata-se, simplesmente e por razdcs operativas, dc concentrar o
esfor¢o de pesquisa sobre os objectos que prometem mais significativas mu-
dancas. Mas deve ser-se conscicente de que qualquer cnsaio de conclusio sobre
as evenluais modificagdes cstruturais da vida ccondémica portuguesa ndo pode-
rdo ignorar csta scgmentacio metodoldgica ¢ deverdo contentar-se com a
formulagdo dc novas hipdteses, porventura mais rigorosas ¢ ambiciosas.

Em rcsumo, tratar-se-a tdo-s6 de um contributo cspecializado ¢ parcial
para a interrogacdo colocada a partida.

Vejamos entdo alguns dos principais objcctos passiveis de screm investigados,
deste ponto de vista. -

1. Um primciro campo de pesquisa pode scr identificado como o da
democratizagao das empresas. Noutros paises, esta problemdtica tem sido
designada através de expressdcs como "democracia industrial”, "participagao”,
"alargamento dos direitos dos trabalhadores”, "novos métodos de gestao”, etc.8
No nosso caso, tratar-se-ia sobretudo de investigar as cventuais cvolugdes cm
curso no tocante as formas de constitui¢do ¢ funcionamento dos 6rgios de
administracao das empresas (representacio do capital, dos trabalhadores, dos
utentes, do Estado, ele.; 6rgaos de administragdo, fiscalizagdo ¢ administra-
¢do), as estruturas de representacéo do pessoal (delegados sindicais, comissocs
de trabalhadores), as estruturas de higiene, scgurancga, produtividade, etc,, e,
finalmente, as categorias de pessoal de enquadramento primério ¢ intermédio
na empresa.

2. Um scgundo campo, como o antcrior, também cle ja relativamente
classico, scria constituido pelo estudo da cvolugio das empresas cooperativas
de producdo ¢ de servicos. Tendo em conta que as designagdes oliciais ncm
scmpre correspondem a situagdes ccondmicas ¢ socials consistentes, apenas
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nos interessariam aqui as coopcrativas com cooperadores-trabalhadores a
tempo completo, com exclusao, portanto, das cooperalivas de consumo, de
habitagio, de crédito e da maior parlc das agricolas (as dc compra e venda).
Nestc campo, 0 que mais intercssaria observar seria, por um lado as condices
de arranquc das novas unidades', por outro a problemadtica dos seus ciclos de
crescimento”, e em terceiro lugar a questdo do associalivismo cooperativo no
funcionamento de certos mercados sectoriais'®,

3. Um terceiro campo de estudo, menos conhecido, scria o do associativis-
mo de utentes e consumidores. Tralar-se-la aqui de estudar as condigdces de
emergéncia e constituigao de agentes econdmicos € socials intciramente novos,
pelo menos enquanto organizagdes capazes dc ac¢do ¢ de comportamentos
estratégicos. Ainda relativamente incipientcs no nosso pais, estas associagdes
parccem estar cm vias de conhecer uma nova fase de desenvolvimento e
reconhecimento social >,

4. Um outro dominio de investigagdo seria o da constituigio de novos
agentes empresariais (proflissionals por conla prépria ou novos patrocs), isto
¢, o do estabelecimento auténomo, associado ou empresarial. Nio intercssaria
(anto indagar a actividade empreendedora propriamente dita, quanto as con-
di¢des de sucesso das novas iniciativas ¢ o que clas signilicariam para as
caraclceristicas tradicionais do tecido empresarial portugués, designadamente
no scctor das pequenas ¢ médias empresas .

5. Finalmente, um dltimo campo dc exploragao deveria ser o constituido
pclo sistema financeiro. Tratar-sc-ia aqui de averiguar o comportamento ¢
papel dos novos agentes deslc sistema, designadamente surgidos cm conse-
quéncia de determinadas politicas perseguidas pelos poderes puablicos (accio-
nistas-trabalhadores, etc.) ou do descnvolvimento do proprio sistcma
{inanceiro do nosso pafs (fundos de investimentos e de pensoes, bolsa, clubes
de investidores, elc.)b.

Convém ainda explicitar que os antcriores campos de pesquisa se situam cm
dcterminados contextos bdsicos, que passamos a cnunciar aqui sumariamente:

a) Um contexto politico-institucional caracterizado por uma maior cstabi-
lidade, previsibilidade ¢ coeréncia da accao politica, por parte, designadamen-
tc, das autoridades governamentais ¢ das forcas de oposi¢ao - pelo menos em
comparagdo com o passado recente. Pode também detectar-se uma progressiva
racionalizagdo e consensualizacdo do sistema politico, no que respcita aos scus
quadros e regras dc jogo, subtendendo a oposi¢io ¢ a conllitualidade de
valores, inleresscs ¢ projectos politicos ¢ sociais, que ndo dcixardo de continuar
a manilestar-se na socicdadc portugucsa,

b) Um contexto econdmico fortemente marcado pela progressiva inscr¢ao
de Portugal no espaco-C.E.E., com concorréncia mais aberta e mcrcados mais
vastos. As grandes empresas far-se-do sentir cada vez mais nitidamente. Por
outro lado, podem também entrever-se sobredeterminagoes cada vez mais
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afirmadas em matéria dc polilica econémico-social por virtude das decises
tomadas em instdncias comunildrias curopcias;

" ¢) Um contexto tecnoldgico modelado por mudancas aceleradas no tocante
a introducio de processos de automatizacao do aparelho produtivo nacional ¢,
mais geralmentce, de informatizagao das actividades econdmicas, das organiza-
¢des do trabalho, das esferas do consumo, lazer, informacdo, etc.;

d) Um contexto organizacional cspecilico cm que a inovagao, a criatividade
e a parlicipagdo responsével dos individuos nos projectos colectivos sdo enca-
rados como (runfos e ganhos potenciais cm terrenos concorrenciais muito
abertos;

e) Um contexto sécio-culiural mais favordvel do que anteriormente i
autonomia ¢ iniciativa individual e privada ¢ & assungao de riscos calculados
pelas pessoas ¢ organizacocs da sociedade civil, com enfraquecimento provavel
dc expressocs de solidaricdade tradicionais (ligadas a familia, ao trabalho oua
vizinhang¢a), decréscimo das atitudes de proteccionismo ¢ de sedugio-depen-
déncia - em particular relativamente ao Estado - ¢ com a emergéncia de valores
mais afirmados de individualismo, compcticdo, tolerdncia ¢ legitimacdo do
SUCEsSO;

f) Um contexto internacional relativamente optimista - apesar das incerte-
zas - quanto a capacidade das acgdes humanas para enlrentar os grandes
desalios mundiais (paz ¢ desarmamento, desenvolvimento, descquilibrios eco-
logicos, desemprego, ele.) e favordavel & rcalizagdo de acgdes concertadas
internacionalmente numa escala mais vasta (investigagao cientifica ¢ tecnolé-
gica; comunicagdo e cultura; agrupamentos supra-nacionais; comércio mun-
dial; etc.).

Para finalizar, vale a pena insistir que, do nosso ponto de vista, csta deveria ser
uma investigacdo sociologica, sobre actores situados no sistema econdmico.
Sem renunciar a outras contribuigdcs, dever-se-ia partir do capital tedrico
acumulado no quadro do ramo disciplinar da sociologia do trabalho, vista a
incxisténcia de uma sociologia ccondémica com tradigao académica ¢ de inves-
tigacdo cquipardvel.

Notas

1 Para ja ndo irmos aos tcdricos socialistas. refiram-se. no campo da psico-sociologia. os

trabalhos de autores como Maslow ou Herzberg.

Sc hojc sc fala menos em cconomia subterrdnca do que hd meia dizia de anos atrds. talvez scja

porque a conjuntura econdmica fez alterar a estratégia de alguns agentes ccondmicos. ¢ ndo

porque a importdncia do "seclor” tenha passado a scr negligencidvel.

3 Vcja-se. designadamente, o papel das muitos grandes empresas internacionais. ou a diminuicao
dos "dominios reservados” dos Estados nacionais.
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4 Por exemplo. os nivelamentos cidade-campo. ou interior-litoral. dentro de ccrias catcgorias
sociais. ou o reconhecimento piblico de outras, como a dos “jovens”.

S Aprivatizagao do scctor empresarial do I'stado ou de certas formas de comunicagdo social tem
sido campos fecundos para cstas acgdes.

6 Lembremo-nos, apesar de tudo. da forga de atracgdo quce constituecm as centrais sindicais para
os sindicatos auténomos. ¢ dos processos de federalizacio que atingem vdrios corpos e
associacdes profissionais. :

7 A “decmocracia politica, ccondmica, social ¢ cultural” tem surgido como férmuta-objectivo do
programa de certos partidos, com intuitos de acgdo politica.

8 Apcsar da sua consondncia claramente anglo-saxdnica, a expressdo mais frequentemente
utilizada em linguagem socioldgica ¢ a de democracia industrial.

9 O autor tem em cxecugdo um projecto de mnvestigagdo sobre "Os encarrcgados na inddstria"
(CIES-ISCTT).

10 Aconjuntura que originou um grande nimerode novas cooperativas de produgdo em Portugal.

depoisde 1974, para preservaro cmprego ¢ responderao abandono patronal. jd estd claramente

ultrapassada.

José Baptista. [tona Kdvacs e Conccicdo L.obo Antuncs foram, nos anos passados. os investi-

gadores que mais sc preocuparam com a inevitabilidade da aplicacao em Portugal do tipo de

crescimento das cooperativas tcorizado por Meister: da "conquista” ao "poder dos adminis-
tradores”.

[enri Desroches., por exemplo. prolongou ha actualidade a indagacdo jd mais antiga sobre a

viabilidade de um "sector cooperativo”, fazendo-o no interior dos vdrios ramos da actividade

cconomica e industrial ¢ nas suas interligacoces.

13 A imprensa assinalou, por cxemplo. a criagio de associacdes de utentes dos hospitais. de
tele-cspectadores. de utilizadores dos corrcios ¢ telccomunicacoes, de transportes, cte. B
também verdade que o conceito de associacdo de consumidores ¢ utentes pode ser estendido
até zonas insuspcitadas: desdc as tradicionais cooperativas de consumo até ds associagdes de
estudantes!

14 Depois doestudo proneiro de Ilarry Makler, registe-se o importante cstudodo C.1.S.E.P. sobre
“Empresdrios ¢ gestores na indistria portuguesa” (dircecdo de Maria Manucla Silva).

15 Existe. entre nés, uma Associacdo de Sécios de Clubes de Investidores. representando cerca
dc um milhar de pequenos aforradores-investidores.
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